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Abstract:

Through our study of the monitoring mechanisms of electronic payment methods
in Algerian banks, we have studied the case of a sample of commercial banks
operating in the state of Ghardaia (CPA -BNA)’ Our aim is to show the role of
commercial banks in their machinery for monitoring electronic means of payment,
The fact that they have created new challenges for banks, which is why we have
relied on the descriptive curriculum and the analytical curriculum to fit them into the
data of the study, Through this, we have found that Algerian banks are in a new
phase to develop their services following the development of technology and to
increase the effectiveness of their systems to address the risks created by their

provision of electronic services.

A series of recommendations resulted in facilitating procedures for obtaining
electronic payment methods used by banks, and conducting learning courses for

employees to study the controls on electronic payment methods.

Keywords: oversight mechanisms, electronic payment methods, e-commerce, e-

services.
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02 ('3) d’d—oj\
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.697 24
03 Pﬁ) d’d‘""
Corrélations
Jila s Ao 448,00 44
s SIY) i) sl paiall | salall Qi) Cilgalal) global
s A adal) Jile s e 480 A Corrélation de Pearson 1 217 .143 .001 458"
Sig. (bilatérale) 233 436 995 .004
N 32 32 32 32 32
Gl juaiall Corrélation de Pearson 217 1 17" .336 .826"
Sig. (bilatérale) 233 .000 .060 .000
N 32 32 32 32 32
@l daall Corrélation de Pearson .143 717 1 .502™ .854™
Sig. (bilatérale) 436 .000 .003 .000
N 32 32 32 32 32
Cilalall Corrélation de Pearson .001 .336 502" 1 .659"
Sig. (bilatérale) 995 .060 .003 .000
N 32 32 32 32 32
global Corrélation de Pearson .458" .826™ .854" .659™ 1
Sig. (bilatérale) .008 .000 .000 .000
N 32 32 32 32 32

** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
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Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon
Bl s e 46,140
(s SIS adall Gl paill gkl I Claalall global
N 32 32 32 32 32
Paramétres normaux2P Moyenne 3.9063 3.7563 3.8828 4.0750 3.9051
Ecart type .35006 41187 .38617 .37930 .27004
Différences les plus Absolue .153 .148 .166 172 127
extrémes Positif .107 .148 .166 .133 .076
Négatif -.153- -.097- -.142- -.172- -.127-
Statistiques de test .153 .148 .166 172 127
Sig. asymptotique (bilatérale) .055¢ .073¢ .025¢ .017¢ .200°4
a. La distribution du test est Normale.
b. Calculée a partir des données.
c. Correction de signification de Lilliefors.
d. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
05 oy okl
Cdad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 6 17.6 18.8 18.8
] 26 76.5 81.3 100.0
Total 32 94.1 100.0
Manquant  Systeme 2 5.9
Total 34 100.0
Cad)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 20-30 19 55.9 59.4 59.4
31-40 10 29.4 31.3 90.6
41-49 3 8.8 9.4 100.0
Total 32 94.1 100.0
Manquant  Systeme 2 5.9
Total 34 100.0
[ )
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(salad) DA gal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s 2 5.9 6.3 6.3
EZIES 27 79.4 84.4 90.6
Al 3 8.8 9.4 100.0
Total 32 94.1 100.0
Manquant  Systeme 2 5.9
Total 34 100.0
Jard) @l gl 2e
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide L (e Bl 8 235 25.0 25.0
1-5 Gl s 8 23.5 25.0 50.0
6-10 <l siw 4 11.8 12.5 62.5
< sin 10 (e S 9 26.5 28.1 90.6
5.00 3 8.8 9.4 100.0
Total 32 94.1 100.0
Manquant  Systeme 2 5.9
Total 34 100.0
ol gl ansal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 2 5.9 6.3 6.3
e b 4 11.8 12.5 18.8
o ) 7 20.6 21.9 40.6
s 5 19 55.9 59.4 100.0
Total 32 94.1 100.0
Manquant  Systeme 2 5.9
Total 34 100.0
[ 7))



Statistiques descriptives

06@5} M\

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
Cilida 5 Sleall Aalaly i) o iy 32 1.00 5.00 4.1875 .73780
cnaldll Sl ja)
Aelad DA i allad i) aadiy 32 2.00 5.00 4.0938 .99545
plail L) 0 dibaall cle ) jaly il o 32 2.00 5.00 4.0938 .73438
oY)
el ol 45 Ailua g 48) 5 o 32 4.00 5.00 4.5313 .50701
@ sulall
e 4a) 5 Alled dadaif i) elliag 32 3.00 5.00 4.2500 71842
GIaY) s Aa 8l Y e
Ll a8 Cpleal) i) oy 32 1.00 5.00 4.3125 .89578
A I dady ddlla o) AaS
Oe A%l e bl o se 3l 53) o 32 1.00 5.00 1.9375 1.16224
Ji
Lelee Jichy dainie A5 i) dllyy 32 2.00 5.00 3.8125 .78030
5 JSUe Y Alaial) 5 Jagladdl) 8
L G et s
OaYl s Aleall Qi y Caline Glidl ey 32 2.00 5.00 4.1250 .65991
‘;'U)SSS‘;(\ @?Jl Jilis 5 4 30
(s SN o il QU i) andiy 32 2.00 5.00 4.2500 .80322
s A adall il s e A8 Al 32 2.50 4.50 3.9063 .35006
N valide (liste) 32

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
LAISY 48 jaa 5 Ay oSS0 a2 g ualy 32 1.00 5.00 3.7188 .92403
‘f-}):ssy\ cj_\ll Jila g
phaain) 3ok e Gl sall X 32 1.00 5.00 3.2813 1.08462
__5.\})353}11 céﬂl Jil g
ol sy agiily ) (¢ 5la sall Jalay 32 2.00 5.00 4.2188 .83219
Pl A = 5l (S agisre b
Ay ySIY) iy
sl LAl (e (il sall i) 5 48 32 2.00 5.00 3.7500 .87988
@ il s adiine o Jalail
BTN
(8 o Slall Bae Lusall lil] 4 5a 2y 32 2.00 5.00 3.8125 .73780
i g ol
i) il 32 3.00 4.60 3.7563 41187
N valide (liste) 32
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Statistiques descriptives

Mt

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
Aledd aren aahy oSS Gl o gy 32 2.00 5.00 4.2500 .80322
L g i<l
S g sall ol 8 ane 32 1.00 5.00 3.7813 .87009
laning] 5588 (ga Galalaial) i say
(s ASY) adall il
Dametl) ) Sagads il g st 5 A3laa 32 2.00 5.00 3.8750 75134
il (353 5 5all
A (585 Al lleal) aline )l o 32 2.00 5.00 3.8125 .73780
8 shaie il g ddand 52 Gl (s
e
alall Al 32 3.00 4.50 3.8828 .38617
N valide (liste) 32

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
aal @] g J gl el ja) A s 32 2.00 5.00 4.1563 .67725
o S ady Jilu g
Aol g Alall ilenl) 5,88 3 32 2.00 5.00 3.8438 .80760
ity (LY cplalaiall el yal) A<
L5 SN A yime ililany Sl 58 32 2.00 5.00 4.2500 .80322
Glluall cildae Hladl 368 a4 31
sl
Glaad g Y adal) Jilug 58 65 32 2.00 5.00 3.8750 .75134
e )2 i (e Adlida 5 Baxae
D815l s by i) yaus
Q) 8 5 I B ¢ 5 32 2.00 5.00 4.2500 .80322
Ganh g dedid) cilerdl) da jy Cava
AL Aleladl)
Cilaalal) 32 3.00 4.60 4.0750 .37930
N valide (liste) 32

(»)
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Récapitulatif des modeles

Erreur standard

Modele R R-deux de l'estimation

.40873

R-deux ajusté

1 2172 .047 .015
a. Prédicteurs : (Constante), (s S adall Jilu 5 e 446,01 441

oY o d)

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 247 1 .247 1.479 .233P
Résidu 5.012 30 .167
Total 5.259 31

a. Variable dépendante : ¢ édl paial)
b. Prédicteurs : (Constante), (s 5! adall Jilu s e 446,01 441

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2.760 .822 3.356 .002
9 S adal) Jilu g e 46 1) ) .255 .210 217 1.216 .233

a. Variable dépendante : il paixll

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 .1432 .020 -.012- .38853

a. Prédicteurs : (Constante), s 51y adall Jilu g e 26,0 430

ANOVA?
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Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression .094 1 .094 .625
Résidu 4.529 30 .151
Total 4.623 31

a. Variable dépendante : sl Jalal)
b. Prédicteurs : (Constante), s 2SIy adall Jilu 5 e 448,11 430

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3.267 .782 4.180 .000
s RS adall iy e 360 ) .158 .199 143 .790 436
a. Variable dépendante : sl Jial)
A dw 4l
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 .0012 .000 -.033- .38557
a. Prédicteurs : (Constante), s 2SIy adall Jilu s e 448, 430
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression .000 1 .000 .000
Résidu 4.460 30 .149
Total 4.460 31

a. Variable dépendante : <lwalall
b. Prédicteurs : (Constante), s 2SIy adall Jilu 5 e 446,11 430

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 4.070 776 5.246 .000
S A adall Jilus e 48l 4 .001 .198 .001 .007 .995

a. Variable dépendante : <lwlall
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