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I 

 
 

 

 
  منسوجة بق لبيا الحنون الى أول من ىتفبخيوط  الى من حاكت سعادتي     

بيا اللسان وزرعت في الوجدان ،الى الذي دفعني في طريق النجاح وعلمني  
 أن أتسلق سلم الحياة بحكمة وصبر ،أبي اطال الله في عمره.

الى من تق اسمت معيم دفىء العائلة وجمعني بيم سقف واحد، اخواتي     
 وأخواتي.

 بذل الجيد وكان وراء نجاحي من قريب  الى من  شجعني وحثني على     
 ومن بعيد.

 أساتذتي من الابتداىي  بعد المولى عز وجل  و الامتنان  الى أىل الفضل      

 الى الجامعي واخص بالذكر معلمتي في الابتدائي " طاىري مباركة" 

 الى كل أحبتي وأصدق ائي الذين تسعيم ذاكرتي ولم تسعيم مذكرتي .    
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II 

 
 وعرف ان شكر

محمد صل الله عليو وسلم  الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على رسول الله  
 وصحبو اجمعين.

 ونحن نخطو خطواتنا الاخيرة في الحياة  الدراسية ،وقبل أ ن نمضي لابدا لنا
أن  نشكر الله عز وجل أن وفقني لاتمام ىذا العمل ،كما نخص بالشكر    

لكي جزيل الشكر يامن كنتي لنا عونا في  والتقدير الكتورة "شرف اوي سمية "ف 
بحثنا ىذا،الى كل من ميدو لنا طريق العلم والمعرفة الى جميع أساتذتنا  

الاف اضل من الابتدائي الى الجامعة،كذالك نشكر كل موظفي وعمال جامعة  
كما نشكر كل من ساندنا طوال    غرداية و مديرية الغرفة الف لاحية غرداية

 مشوارنا الدراسي  
 كم الله عز وجل كل خير**وفق
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III 

 : باللغة العربية ملخص 
، و بياف نوع   والكفاءة الانتاجية التسويقيةالكفاءة رتباط بتُ متغتَي البحث  يهدؼ البحث لتحديد علاقة الإ

 .  والكفاءة الانتاجية التسويقيةالفجوة بتُ الكفاءة 
بُ  الكميالتحليل بُ الفصل الاوؿ والفصل التاني بٍ الاعتماد على ابؼنهاج  الوصفيعتماد على ابؼنهج و قد بً الإ

مؤشرات من مدرية الفلاحة والتجارة اضافة ابٔ الاستبياف  علىمستندا تقدر تكاليف الانتاج وتكاليف التسويقة 
سائل و ستعماؿ إ، و بً عبر كمل بلدية الولاية  منتجي التمور بُ ولاية غرداية من 40التي بً توزيعها على 

 .ابؼرجوة من البحث ىداؼ الأبرقيق و حصائي رض التحليل الإغحصائية عديدة لإ
 بنها :أ لنتائج اختتم البحث بجملة من  بٍ

 . بُ منتوج التمور بُ ولاية غرداية كانت متوسطة التسويقية اف كفاءة الانتاجية و كفاءة  -
طعيفة  التسويقيةضعيفة بعتبار اف ىناؾ فتور او كفاءة  التسويقيةالانتاجية و كفاءة  الفجوة بتُ الكفاءة   -

 .جعل منتج التمور لا يهتموف بالنخيل 
 .،بشورفجوة،  قيةيكفاءة التسو ، كفاءة الانتاجية ، كفاءة: الكلمات المفتاحية

Summary: 

- The research aims to determine the correlation between the two variables 

of the research efficiency and production efficiency, and to indicate the 

type of gap between shopping efficiency and production efficiency. 

- The descriptive approach was adopted in the first and second semester 

semester and then based on the quantitative analysis in estimating 

production and marketing costs based on indicators from the Directorate 

of Agriculture and Trade, in addition to the questionnaire distributed to 40 

producers of dates in Ghardaia province through the whole of the wilaya 

municipality. Several statistical methods were used for the purpose of 

statistical analysis and achieving the desired objectives of the research. 

- The research concludes with a number of results, the most important of 

which are: 

- - Productivity and shopping efficiency in date products in Ghardaia 

province were moderate. 

- - The hole between the production efficiency and the efficiency of the 

shopping is weak considering that there is a cooling or a slight marketing 

efficiency make the date product does not care about palm. 

Key words: Efficient, productive efficiency, efficient marketing, hole ،date.



 ملخص

 

 قائمة المحتويات
 

VI 

قائمة المحتويات

 الصفحة قائمة المحتويات
 III الإىداء

 IV الشكر

 V ملخص

 VI المحتويات قائمة

 VII قائمة ابعداوؿ

 IX قائمة الأشكاؿ البيانية

 X قائمة ابؼلاحق

 أ قدمةم

 5 لنظري بؼتغتَات الدراسة و الدراسات السابقةالاطار االفصل الأوؿ  : 

 7  للكفاءة التسويقة والانتاجية.ابؼبحث الأوؿ: الأدبيات النظرية 

 22 الأدبيات التطبيقية. ابؼبحث الثاني  :

 31 لثاني : دراسة ميدانية للمنتوج التمور بُ ولاية غرداية الفصػل ا

 32 شعبة التمور بُ ابعزائر عاـ عرض :الأوؿ ابؼبحث

 38 الاطار التطبيقي لدراسة ابغالةابؼبحث الثاني  :   

  خاتمة
96 

 37 قائمة المصادر والمراجع 

 33 الملاحق 

 69 الفهرس 



 ملخص

 

 قائمة الجدوال

VII 

ائمة الجداولـــــق  

 

 

رقم 
 عنوان الجدول الجدول

رقم 
 الصفحة

 82 ما بييز الدراسة ابغالية عن الدراسات السابقة (1_1)

 28 مقارنة بتُ ابعزائر وتونس   ( 2 - 1 ) 

 24 توزيع النخيل ابؼنتجة بُ ابعزائر (8 - 8)

 24 توزيع النخيل حسب الولايات (7 - 8)

 26 توزيع النخيل ابؼزروعة ابؼنتجة بُ ولاية غرداية (2 - 8)

 45 توزيع انواع التمور بُ ولاية غرداية (4 - 8)

 41 توزيع النخيل وانتاج التمور حسب بلدية ولاية غرداية (9 - 8)

 47 تكاليف الكلية للنتاج التمور (3 - 8)

 43 الكفاءة الانتاجيةمؤشرات  (2 - 8)

 42 حساب قيمة ونسبة الكفاءة الانتاجية للمنتوج التمور بُ غرداية (6 - 8)

 46 للنتاج التمورالتسويقة  تكاليف  (15 - 8)

 91 التسويقة مؤشرات الكفاءة  (11 - 8)



 ملخص

 

 قائمة الاشكال

IX 

 قائمة الأشكال البيانية

 

 

 

 

 رقم الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل

 99 دور الكفاءة التسويقية بُ برقيق االرباح (1-1)

 49 توزيع النخيل ابؼزروعة ابؼنتجة بُ ولاية غرداية (2-1)

 59 2018/2019تطور انتاج التمور  (2_2)

 51 عدد النخيل ابؼنتجة (3_2)

 52 بيثل انتاج التمور (4_2)

 49 الدراسة حسب ابػبرة ابؼهنيةتوزيع عينة  (5_2)



 

 

 قائمة الملاحق

X 

 قـــــائمة الملاحق

 رقم الصفحة عنوان الملحق رقم الملحق

ابصابٕ النخيل ابؼزروعة وكمية الانتاج الابصالية للمنتوج التمور  (51)رقم  ملحق
 33 للولاية غرداية 2018/2019سنة 

 (58)رقم  ملحق
ابصابٕ النخيل ابؼزروعة وكمية الانتاج الابصالية للمنتوج التمور 

 39 للولاية غرداية 2016/2017سنة 

 (03)رقم  ملحق
ابصابٕ النخيل ابؼزروعة وكمية الانتاج الابصالية للمنتوج التمور 

 36 للولاية غرداية2014/2015سنة 

بيتل انتاج التمور وعدد النحيل حسب كل بلدية من بلادية  (52)رقم  ملحق
 25 غرداية

 67 استمارة الاستبياف (52)رقم  ملحق



 

 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دمة ـــــــــــــــــمق



 

 

                        دمةـــــــــــــــمقـ 

 أ

 توطئة .أ 

 بُ والأفراد وابؼنظمات البلداف من العديد بُ كبتَ باىتماـ والكفاءة الإنتاجية مفاىيم حظيت لقد
 إبٔ يؤدي أف بيكن ىذا. الكلي الأداء والكفاءة الإنتاجية تعكس ، التنظيمي السياؽ بُ. الأختَة السنوات

 وقياس بتحديد يهتموف وابؼهنيتُ والاقتصاديتُ ابغكومات فإف ، وبالتابٕ. ابؼسابنتُ ثروة بُ نقصاف أو زيادة
 . الأساسي ابؼستوى على والكفاءة الإنتاجية مفاىيم

 يكتسبها التي القدرات تطويرابٔ  بالإضافة العمل، بُ الرغبة زيادة خلاؿ من الإنتاجية الكفاءة تظهر  
  .الإنتاج زيادة تثمن وسيلة فإنها العوامل ىذه توفرت ما وإذا والتعلم ابػبرة  من الفرد
التي يستدؿ من خلابؽا على مكامن قوة أداء ابؼؤسسة وضعفها  ابؼؤشرات احدى التسوقية الكفاءة تعتبر

،بالتابٕ أصبحت ىدفا تسعى ابؼؤسسات ابٔ تفعيلو عبر سبل وطرائق عديدة ،ويبرز موضوع التسويق بوصفو 
 . ويقيةالتس الكفاءة اداة تفعيلو عبر سبل وطرائق عديدة ،ويبرز موضع الكفاءة الانتاجية و

 قيمة إضافة. بُ تسهم لا والتي التسويقي النشاط بُ ابؽدر مصادر بصيع إزالة بابذاه السعي إبٔ يستند
 التسوقية وكفاءة الانتاجية . الكفاءة تعزيز بُ يسهم الذي الأمر النشاط، إبٔ جديدة

جاءت ىده الدراسة اداءة  السنوات بُ ابعزائر شهدتها التي ابؽامة التغتَات إفطار و بُ ىذا الإ        
الانتاجي والتسويقي ابغابٕ بؼنتوج التمور بُ ابعزائر اضافة ابٔ معرفة اين تكمن الفجوة بتُ لتحليل للواقع 

للمنتوج  التسويقيةوالكفاءة الانتاجية واسبابها اىي بسبب كفاءة منتوج التمور او الكفاءة  التسويقيةالكفاءة 
 التمور او الاثنتُ معا .

ابٔ اىم ابؼشاكل التي يعوني منو ابؼنتج والتاجر للمنتوج التمور بُ ابعزائر من نقائص تقلل من الكفاءة  اضافة
 للمنتوج التمور . التسويقية الانتاجية و

ومن ىنا اختًنا لاية غرادية للدراسة ابؼيدانية بعتبراىا من اىم الولاية انتاج للتمور بُ ابعزائر بدختلف انواعو 
 بنية الاقتصادية للمنطقة خاصة بُ بؾاؿ التمور.اضافة ابٔ الا

 
 إشكالية البحث: . ب

 التالية: الإشكالية طرح نابيكن بفا سبقو 
 ؟ ولاية غرداية بوالكفاءة الانتاجية لتمور  التسويقيةماىو مستوى الفجوة بين الكفاءة 
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 ب

 
 :سئلة الفرعية الأ -
 أجل معابعة بـتلف جوانب الإشكالية بً تقسيمها إبٔ الأسئلة الفرعية التالية: من
 ؟بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غرداية وكيف بيكن قياسها  التسويقيةماىو مقصود بالكفاءة  -1
 ؟ بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غردايةماىو مقصود بالكفاءة الانتاجية وكيف بيكن قياسها  -2
 ؟بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غرداية  الكفاءتتُالفجوة بتُ  ابؼقصودماىو  -3

 الفرضيات : . ت
 من بدجموعة ستعانةبالإ قمنان الإشكالية الرئيسية ع الإجابة وبؿاولة ابؼوضوع بحيثيات الإبؼاـ بغرض
 :كالتابٕ وىي ، خطئها من صحتها إثبات حاولنا ابؼبدئية الفرضيات

  بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غرادية التسويقيةىناؾ فجوة ضعيفة بتُ كفاءة الانتاجية وكفاءة."  
 فرضيات : 3وتتفرع ابٔ

  ". ىناؾ كفاءة انتاجية متوسط بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غرادية .1
  ". جيدة بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غرادية ةتسويقيىناؾ كفاءة  .2
  ".بُ زيدة الكفاءة النتاجية لمحصوؿ ابؼتور بُ ولاية غرادية  ةتسويقيتساىم مستوى كفاءة  .3

 ذا ابؼوضوع نذكر ىسباب التي دفعتنا لاختيار الأ أىم من:الدراسةاختيار  سبابأث. 
 أسباب موضوعية:

  بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غرداية  ذات ابنية بالغاة ةتسويقي الكفاءة الانتاجية و عتبارإب -
   ةتسويقي كفاءة الانتاجية وثراء ابؼكتبة ابعامعية بالبحث بعنواف  إ -
كفاءة الانتاجية  كفاءةتسعى ابؼؤسسات للبقاء و الاستمرار بُ ظل ابؼنافسة الشرسة عن طريق   -

 والكفاءة التسويقية
 اسباب ذاتية : 
 .بدتوج التمورقتصادية ابعزائرية للأبنية الإىتماـ مسؤوبٕ ابؼؤسسة إلفت  -
والرغبة بُ الدراسات ابؼيدانية وموضوع البحث يطلع ابٔ ذلك يتوافق مع بزصصي  ابؼيل    -

 .الاقتصاد الصناعي
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 ج

 أىمية الدراسة : - . ث
 الابكرافات وتعديل الأعماؿ متابعة بُ ةتسويقي كفاءة الانتاجية و دور معرفة بُ الدراسة ىذه أبنية تكمن

 التي الأبنية بُ يكمن إبما الدراسة ىذه اختيار سبب فاف ولذلك متميزة، وبنوعية إنتاجية أفضل لضماف
  .فيها تظهر

 التي الدراسات قلة بقد كما ،تسويق التخصص ضمن يندرجاف مهمتُ موضوعيتُ يعابِ انو إبٔ بالإضافة
 .ةتسويقي والكفاءةكفاءة الانتاجية  ابؼتغتَين ىذين بتُ تناولت

 أىداف الدراسة: -
 تقدنً توصيات للمهنيتُ. -
 .بؿل الدراسة  بُ  ةتسويقي كفاءة الانتاحية والتعرؼ على مدى   -
             .  تعرؼ على واقع انتاج التمور ومتوسط النتاجية ومقرنتها مع حجم الالنتاج الامتل -
 ةتسويقيبرليل تكاليف النتاجية والتكاليف التسوقية واعتمادىا بُ تقدير كفاءة الانتاجية وكفاءة  -

 .لمحصوؿ التمور بُ ولاية غرادية
 :الدراسة حدود - . ج

والكفػاءة الانتاجيػة  ةتسػويقيكفػاءة  قتصػرت الدراسػة بُ جانبهػا النظػري علػى دراسػةإ :الموضـوعية الحـدود
 .وعلاقة بينهما 
 :  والزمنية  المكانية الحدود

 ابؼكانية: منتوج التمور لولاية غرداية

 2019-2010الدراسة من  الزمنية: معطيات

 :الدراسة ىيكل - . ح
 من مكوف فصل  وكل ، فصلتُ بُوالكفاءة النتاجية  ةتسويقيالفجوة بتُ كفاءة  موضوع تناوؿ بً             

 .مباحث ةثلاث
والكفاءة النتاجية ودراسات سابقة حوؿ  ةتسويقيكفاءة  حوؿ عامة مفاىيم فيو تناولنا الأوؿ الفصل . خ

،  ووالكفاءة النتاجية  ةتسويقيكفاءة  إبٔ فيو تطرقنا الأوؿابؼبحث  ، مبحثتُ إبٔ وقسمناه  عابؼوضو 
 .الدراسات السابقة حوؿ موضوع  فيو تناولنا نيالثا ابؼبحث أما
 



 

 

                        دمةـــــــــــــــمقـ 

 د

الطريقة  تناولنا الأوؿ ابؼبحث بُ نناأ حيث ،الدراسة ابؼيدانية   ابٔ  تطرقنا الثاني الفصل أما - . د
نتائج الدراسة ابؼيدانية، تفستَىا  فتناولنا الثاني ابؼبحث أما ، الدراسة ابؼيدانيةوالإجراءات ابؼتبعة بُ 

 .اختبار الفرضيات  إبٔ تطرقنا و ومناقشتها
 :الدارسة صعوبات . ذ

 :الدراسة ىذه بُ ىااصادفن التي والعراقيل الصعوبات أىم بتُ من
ابؼسؤلتُ وابؼهنيتُ عن بعض ابؼعطيات من خلاؿ برفظ بعض  ابغالة بدراسة القياـ أثناء ميدانية صعوبات -

 .ابؼتعلقة بقياس الكفاءة الانتاجية والتسويقية
   ابؼؤشرات ابػاصة بالانتاجة والثكاليف وانعداـ الدعم الدولة بُ ىدا المجاؿ.بغساب قلت البينات  -
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 تمهيد:

 يعبر كفاءة فكلمة العبارة، بؽذه للغوية ابؼعتٌ ضبط إبٔ الأمر بداية بُ بوتاج عاـ بشكل الكفاءة مسألة طرح إف
 بيكن لا ابؼؤسسات بُ الكفاءة مسألة طرح أف كما ابؼعتٌ، نفس تؤدي بـتلفة بألفاظ الأحياف من كثتَ بُ عنها

 .للدولة العامة بالسياسة ابؼؤسسة لارتباط نظرا ابػاصة ابؼشاريع بُ تتم التي بالكيفية يتم أف
 ابؼؤثرة العوامل وكذا ،التسويقية و الإنتاجية الكفاءة بؼصطلح ابؼختلفة ابؼعاني على الوقوؼ علينا يتوجب ذلك وأماـ
  .قياسها وأساليب وأنواعها فيها
 على الضوء الفصل ىذا يسلط ذلك إبٔ بالإضافة لقياسها، ابؼمكنة الطرؽ و عناصرىا بـتلف برليل يتوجب كما

 ةتسويقي و .الإنتاجية الكفاءة قياس بُ ابؼؤسسة تواجو أف بيكن التي الصعوبات بعض
بالإضافة إبٔ توضيح  اوأىدافه  اوإبراز أبنيته ةتسويقيللكفاءة طرؽ ابٔ التو عليو سنحاوؿ من خلاؿ ىذا الفصل 

فنحاوؿ من خلالو عرض لأىم  المبحث الثاني. أما المبحث الأولوىذا ضمن  بنيتوأوبياف للكفاءة الانتاجية 
 فكاف تقسيم الفصل كالتابٕ :، ومقارنتها بهاالدراسات السابقة ابؼتعلقة بدوضوع الدراسة 

  .والانتاجية ةتسويقيللكفاءة الأدبيات النظرية المبحث الأول  : 
 .الأدبيات التطبيقية المبحث الثاني  : 
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  والانتاجية. ةتسويقيللكفاءة الأدبيات النظرية المبحث الأول: 
 تطوير على جيد بشكل تعمل الإدارة بقد وعليو الكفاءة، ىذه برقق التي وسيلة ىي العاملة اليد تعتبر         
 آلية تعتبر التي وابؼعنوية، ابؼادية ابغوافز بـتلف تقدنً خلاؿ من العمل بُ رغبتهم وزيادة وقدراتهم الأفراد مهارات
 .ةتسويقيو  الإنتاجية الكفاءة من الرفع وبالتابٕ الأداء برستُ تضمن

 .ةتسويقيكفاءة :  المطلب الأول
أفرزتها  معطيات بيئة الاعماؿ  تواجو ابؼؤسسات بُ الوقت الراىن بدا يرتبط بالنشراط التسويقي بعض ابغالات التي

بدلًا من زيادة العائد بُ ظل الانفاؽ ابؼتزايد على بؾمل  ابؼعاصرة وتوجهاتها ابؼتمثلة بالتحوؿ بكو تعظيم ابؼعرفة
يادة ابغاجة ابٔ قياس تأثتَ التسويق بدا يعزز من قناعات ابؼؤسسات يدفع بابذاه ز  الانشطة التسويقية، الامر الذي

 .1النفقات التسويقية بدبررات
 ةتسويقيكفاءة  تعريفالفرع الأول : 

"وىي الأسلوب الأمثل لتصرؼ ابؼنظمة  2قبل التطرؽ إبٔ مفهوـ الكفاءة التسويقية نتعرض بؼفهوـ الكفاءة،     
بابؼوارد ابؼتاحة )ابؼادية البشرية، ابؼالية، ابؼعلوماتية، الوقت(، بُ بؿاولة لابقاز أىدافها ابؼنشودة بشكل أمثل مع 

 تقليل نسبة ابؽذر إبٔ ادني حد بفكن".
ؿ العقلاني بؽا، فالكفاءة تشتَ أي أف ىذا ابؼفهوـ يستخدـ عندما يتعلق الأمر بددخلات النظاـ أي بالاستغلا   

إبٔ الطريقة الاقتصادية التي يتم بها ابقاز العمليات التي تؤدي إبٔ برقيق الأىداؼ، ويعبر عنها عادة بنسبة 
 ابؼخرجات إبٔ ابؼدخلات.

عن ابؼستوى الذي يكوف عنده الاستخداـ الامثل للمدخلات الذي ينتج عنو اكبر قدر بفكن 3مفهوـ الكفاءة 
 ات وعلى ىدا الاساس فلابد اف تقسم الكفاءة ابٔ كفاءة فنية وكفاءة اقتصادية او سعرية .للمخرج

فكفاءة الانتاجية الفنية تعبر عن حجم  ةوتسويقيفكفاءة الفنية ترتبط بابؼفهموـ التنقي العمليات الانتاجية 
بشتل كفاءة تشعيل الوظائف  ةتسويقيابؼدخلات الانتاجية اللزمة لتحقيق اعلى مستوى للانتاج وكفاءة الفنية 

 مثل كفاءة ابػزف او وظيفة النقل والتعبئة والتغليف .  ةتسويقي

                                                           

 ،114  بؾلة تنمية الرافدين ،العدد ، أبعاد التسويق الرشيق ودورىا في تعزيز الكفاءة التسوقية سابٓ حامد بضدي ورعد عدناف رؤوؼ ، - 1
  .162،ص2012،قسم الادارة الصناعية ،جامعة ابؼوصل العراؽ ،سنة  ،كلية الاقتصاد 35المجلد

 .191,ص2014دار الأياـ للنشر والتوزيع  ,عماف, إدارة التسويق منظور فكري معاصر,فرحاف طالب ،  علاء -2
،مقالة منشورة دراسة اقتصادية لقياس الكفاءة الانتاجية والكفاءة التسوقية للتمور العرقية ابضد جاسم علواف السعيدي وعائدة فوزي ابضد ،  - 3

 .22،ص 2015،جامعة بغداد ،سنة  103بُ بؾلة الادراة والاقتصاد ،معهد الادارة ،العدد
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"ىي برقيق العلاقة ابؼثلى بتُ ابؼدخلات وابؼخرجات على أساس برقيق اكبر  1أما مفهوـ الكفاءة التسويقية:     
التسويقية بُ  بظعة علامة وتتمثل ابؼخرجات  قدر بفكن من ابؼخرجات وبأقل قدر بفكن من ابؼدخلات"،

ابؼؤسسة، درجة الرضا والولاء لدى الزبائن، ابغصة السوقية وابؼركز التنافسي...أما ابؼدخلات التسويقية فتتمثل بُ 
 الإستثمارات التسويقية التي بزصصها إدارة التسويق من بُ سبيل الوصوؿ إبٔ تلك ابؼخرجات، وينظر بؽا أنها

ا: تكاليف البيع والشراء والتًويج والبحث والتطوير وإف جهود الكفاءة التسويقية ونذكر منه 2تكاليف تسويقية
 توجو إبٔ المجالات التالية:

 : تتحقق باستخداـ العلاقة بتُ ابؼدخلات العملية الإنتاجية وبـرجاتها.كفاءة المنتج  -1
 : تتحقق باستخداـ العلاقة بتُ عمليات البيع والشراء.الكفاءة السعرية -2
: تتحقق باستخداـ معدؿ تكلفة التوزيع والنقل للوحدة الواحدة وعدد ابؼوزعتُ وحجم كفاءة التوزيع  -3

 الطلبيات.
 : تتحقق من خلاؿ التحكم بُ تكاليف التًويج. كفاءة الترويح -4

 
 .: ىي العلاقة بتُ مدخلات وبـرجات النظاـ التسويقي3الكفاءة التسويقية

التسوقية معيارا حابظا بُ تقرير بكاج ابؼؤسسات من عدمو بُ ابعوانب الانفاؽ وعلى وفق ذلك تعد الكفاءة 
التسويقي ومنطقية مبرراتو والتي بيكن اف تعرؼ على تعرؼ على أنها اساس ابؼقرانة بتُ ابؼؤسسات نسبة ابؼخرجات 

 على ابؼدخلات ابؼطلوبة للوصوؿ ابٔ تلك ابؼخرجات 
سويقية للاشارة ابٔ الكفية التي ترتبط من خلابؽا الانشطة التسويقة بُ حتُ استخداـ مصطلح الانتاجية الت

 .  بالارباح عبر علاقة فردية كما ىة موضح بُ الشكل

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 . 269، ص2007الدار ابعامعية، مصر ،، التسويق المعاصرالغرباوي وآخروف،  علاء - 1
 .192ص ،مرجع سبق ذكرهعلاء فرحاف طالب،  - 2

 أكادبيي  مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستً ،الاتصال التسويقي ودوره في تحسين الأداء التسويقي بالمؤسسة الاقتصاديةمولاي إبراىيم أماؿ،   -3
 .48ص ،2012/2013جامعة غرداية،  ،بزصص اتصاؿ تسويقي 
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 دور الكفاءة التسويقية في تحقيق االرباح يمثل (1-1)الشكل رقم

 

سابٓ حامد بضدي ورعد عدناف رؤوؼ ،أبعاد التسويق الرشيق ودورىا بُ تعزيز الكفاءة التسوقية ،بؾلة تنمية  المصدر :
 .163،ص2012،كلية الاقتصاد،قسم الادارة الصناعية ،جامعة ابؼوصل العراؽ ،سنة 35،المجلد114الرافدين ،العدد

 التسويق دخل إبٔ ابؼخرجات تشتَ حيث ،لاتوابؼدخ ابؼخرجات بتُ النسبة متنظي ابأنه 1التسويقية الكفاءة تعتبر
 بُ الداخلة ابؼختلفة العناصر تكاليف إبٔ تابؼدخلا تشتَ كما وابػدمات، علالس نع ابؼستهلك رضاء نم الناتج

 .التسويقية العملية
 :التسويقية الكفاءة أىميةالفرع الثاني 

 بقاحها يكفل استغلالاً  ابؼوارد تلك استغلاؿ بكفاءة وإبما فحسب موارد من بسلكو بدا يقاس لا ابؼؤسسات تقدـ
 ابؼوارد استغلاؿ ابٔ تدفع بوصفها التسويقية الكفاءة أبنية تبرز ىنا من والاجتماعية الاقتصادية أىدافها بتحقيق
 وبالتابٕ والنمو البقاء لتحقيق ابؽادفة للأعماؿ بظة التسويقية الكفاءة تصبح وبذلك أفضل استغلالاً  وابؼادية البشرية
 أيضا التسويقية الكفاءة أبنية بُ داز  وبفا للموارد الأمثل الاستثمار منظور من انطلاقاً  للمنظمة النجاح برقيق

 والعابؼية الدولية صفة إبٔ الإقليمية صفة من التسويقية أنشطتها وتوسع ابؼؤسسات توسع فقتار  التي التعقيدات
   تظهر بدأت التي دوراابؼ وندرة يدزاابؼت عرا والص التنافس حجم بؼواجهة أكبر وتركيز اىتماـ من ذلك يتطلب وما

 الذي ابؼنظور أبنها لعل بـتلفة زوايا من التسويقية الكفاءة أبنية إبٔ النظر بيكن وأبصالا وخطتَة مهمة كظاىرة
 النقاط إطار بُ بوددىا والذي والرقابة والتحفيز والتنظيم التخطيط بُ الإدارية الوظائف من انطلاقاً  يتناوبؽا
 :2الآتية

                                                           

، 32،المجلػد 02،مقالػة بُ بؾلػة جامعػة دمشػث للعلػوـ الزراعيػة ،العػدد قياس الكفاءة التسوقية لمحصول التفـاح المـرويأبضد عبد الله واخروف ، - 1
 .244،ص 2016بزصص علوـ بستنة،قسم الاقتصاد الزراعي،جامعة دمشق، سنة 

 لعينو استطلاعيو التسويقية دراسة تحسين الكفاءة في الابتكاري التسويق دور، الدليمي الساير بؿمد ياستُ عمر و نوري الدين بصاؿ ولاء - 2
 ، قسموابػمسوف الرابع العدد ،ابعامعة الاقتصادية للعلوـ بغداد كلية بؾلة،مقالة منشورة الشمالية السمنت العامة للصناعة الشركة في العاملين من

 .144.143،ص ص 2018ابؼوصل ،سنة  ،جامعىةالاعماؿ أدارة
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 وعناصر موارد من ابؼستقبلية بالاحتياجات التنبؤ على أساسا يعتمد والذي :التسويقية العمليات تخطيط1 .
 والتخطيط ابؼؤسسة وإمكانيات يتلائم بدا وتوفتَىا بؼواجهتها اللازمة الاستعدادات وعمل التسويق نشاط وبـرجات

 للمشاكل سواءاً  الناجحة ابغلوؿ لإبهاد إضافة .ابؼخرجات ونوعية حجم ثبات مع الكلف بأقل لاستخدامها
 .ابؼناسبة القرارات وابزاذ للمعابعة البدائل ووضع التنفيذ أثناء الفعلية ابؼشاكل أو التخطيط عند ابؼتوقعة

 بعامة النظاـ بهذا العاملتُ أنشطة برديد يتضمنو بفا جانب بُ يتضمن الذي : التسويق جهاز تنظيم2 .
 العمل لأداء اللازمة الصلاحيات ومنح بينهم السلطة علاقات وبرديد بخاصة الكفاءة برستُ عن وابؼسؤولتُ

 . معلوماتية او مادية من وظائفهم أداء على يساعدىم ما بكل لإمدادىم إضافة
 لقيادتهم الأساليب وأفضل العاملتُ ودوافع حاجات سةراد خلاؿ من : التسويق بجهاز العاملين في التأثير3 .

 الكفاءة بتُ فالعلاقة التسويقية للأىداؼ أعلى إبقاز مستويات لتحقيق وصولا بينهم فيما الاتصاؿ ووسائل
 .إبهابا أو سلبا للأخر يؤدي منهما كل اف أي تبادلية علاقة والتحفيز

 بفا حاجاتهم إشباع خلاؿ من سلوكهم بُ والتأثتَ أيضا ابؼستهلكتُ يشمل بل العاملتُ على ىنا ولايقتصر التحفيز
 :إبٔ يؤدي

 بُ مباشر بشكل ويشاركوف المحيطة بالبيئة الاتصاؿ برقق التي التسويقية الأنشطة بُ العاملتُ رضى برقيق . أ
 . ابؼقررة ابؼعايتَ حدود بُ ابؼستهدؼ الإبقاز برقيق

 لتخفيض نتيجة للمنتج ابعودة وبرستُ الأسعار بزفيض خلاؿ من حاجاتو وإشباع ابؼستهلك رضى برقيق . ب
 .ابؼدخلات كلف
 والغايات الأىداؼ مع العمليات مطابقة من للتأكد التنفيذ مراقبة : التسويقية العمليات على الرقابة4 .

 وقات ومع ابؼشاكل عن والكشف كفاءتهم ومعرفة تنفيذىم ومستويات العاملتُ أداء لقياس إضافة ابؼخططة
 : بُ دور التسويقية للكفاءة بهعل وىذا استفحابؽا وبذنب وقتها بُ بؼعابعتها التنفيذ

 .السوؽ بُ للمنظمة والنمو رر ا والاستم البقاء ضماف . أ
 . السوؽ أداء لقياس جداً  مهم اقتصادي كمقياس اعتمادىا . ب

 الفرع الثالثة :قياس كفاءة التسوقية
 للنشاط النهائي الناتج أي الاستهلاكية، ابؼنافع قياس صعوبة بسبب صعبةً، التسويقية الكفاءة قياس عملية تعُد

 الكفاءة لقياس مؤشرات عدة اعُتمدت السبب بؽذا ابؼستهلكتُ، رغبات بإشباع يتمثل الذي الزراعي التسويقي
 :1وأبنها معينة، حالات مع منها كل يتناسب التسويقية

 .التسويق إبٔ ابؼضافة القيمة -
 .ابؼستهلك مدفوعات من الفلاح نصيب -

                                                           

 العربية الجمهورية في القنيطرة محافظة في البندورة لمحصول التسويقية والكفاءة التسويقي الهامش دراسة ،العطواف  بظعاف بؿمد و فراس - 1
 .104،ص2011العربية،سنةجامعة الدوؿ  ، ، كلية الدراسات العليا 5،العدد ابعافة للبيئات العربية المجلةمقالة منشورة ،السورية
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 :الآتية ابؼعادلة خلاؿ من التسويقية الكفاءة حساب و
ME = 100 - (MC / MC+ PC) x100 

 :حيث
 ME . التسويقية الكفاءة

 MC .التسويقية التكاليف
 . الإنتاجية التكاليف

 التسويقية الكفاءة قياس مؤشراتالرابع :الفرع 
 يأبٌ فيما سنعرض لذا لكثرتها ظران التسويقية للكفاءة بؿددة مؤشرات على الباحثتُ اتفاؽ عدـ من الرغم على
 :1منها ابعض
 يعتبر ابؼخرجات من التقليل دوف من أنواعها بكل التسويقية التكاليف ابلفاض إف : التسويقية التكاليف 1-
 خلاؿ من يتم ابؼؤشر ىذا باستخداـ التسويقية الكفاءة اف قياس التسويقية للكفاءة ابؼهمة مؤشراتمن  غالبا

 . للخدمة)والتسويقية الإنتاجية (الكلية الكلف وإبصابٕ التسويقية الكلف إبصابٕ بتُ النسبة تعكس التي ابؼقارنة
 ، التسويقية للكفاءة مؤشرا كونو ، عن فضلا مهمة تسويقية وأداة غاية يعد الزبوف رضا أف : الزبون رضا -2

 .بزفيض طريق عن للزبوف رضا لأعلى ابؼنظمة برقيق خلاؿ من ذلك ويتحقق
 زيادة بُ حتى أو ابؼتاحة للموارد الأمثل بالاستغلاؿ أو الاثنتُ كلا أو ابؼقدمة ابػدمات جودة زيادة أو الأسعار

 يشعر انو ماداـ ابؼنظمة مع الزبوف تعامل ريةرااستم تعتٍ الرضا حالة أف إبٔ الإشارة ابؼهم ،ومن ابؼقدمة ابػدمات
 مع للزبوف الرضا من عاؿ مستوى تقدنً إبٔ ابؼنظمة تسعى أف بهب إنو ،إذ التعامل ذلك بُ والقناعة بالاكتفاء
 إمكانات ضوء بُ ذلك تتحقق أف بشرط ولكن ابؼنظمة خدمات من ابؼستفيدين لبقية الرضا من مقبوؿ مستوى
 .ابؼتاحة ومواردىا ابؼنظمة
 ابؼعلومات ونوعية كمية خلاؿ من تظهر التسويقي والتطوير البحث كفاءة إف : التسويقي والتطوير البحث 3-
 ، بعد، تشبع بٓ التي الزبوف رغبات لإشباع ابعديدة التسويقية الفرص إبهاد على ابؼنظمة تساعد والتي توفرىا التي

 التسويقية تيجيةاالإستً  ووضع إعداد إف وذكر معينة خدمة لتلقيو نتيجة الزبوف منها يعاني التي ابؼشاكل وبغل
 والبيئة العامة بالبيئة وابػاصة التسويق بحوث رىا توؼ التي ابؼعلومات ، برليل على واستناداً  بناء يكوف وتنفيذىا
 .التسويقية الكفاءة برقيق بُ تساعد أف بهب النهاية بُ والتي التسويقية

 
 

                                                           

 لعينو استطلاعيو التسويقية دراسة تحسين الكفاءة في الابتكاري التسويق دور، الدليمي الساير بؿمد ياستُ عمر و نوري الدين بصاؿ ولاء - 1
 .145مرجع سبق ذكره ،ص، الشمالية السمنت العامة للصناعة الشركة في العاملين من
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 :التسويقية بالكفاءة المتعلقة والإدارية التسويقية الصعوباتالفرع الخامس :
 الصعوبات ىذه وبزتلف ، الصناعية ابؼؤسسات تواجو التي الصعوبات أىم من التسويقية الصعوبات تعتبر

 :ابؼؤسسات ىذه تواجهها التي الصعوبات أىم وتتمثل ، بسارسو الذي النشاط وطبيعة ابؼنشأة نوع باختلاؼ
 لتوفتَ قدرتها لعدـ نتيجة التسويقية الكفاءة ضعف إبٔ يؤدي بفا ابؼؤسسات بؽذه ابؼالية الإمكانيات ابلفاض - أ

 وتأخر النقل تكاليف ارتفاع مشاكل إبٔ بالإضافة ابؼستهلكتُ وأذواؽ وابػارجي المحلي السوؽ عن معلومات
 .الكافية بالدرجة الوطتٍ ابؼنتج دعم وعدـ ابؼبيعات قيمة تسديد بُ العملاء

 ابؼؤسسات ىذه وخدمات بدنتجات وابػارجي المحلي ابؼستهلك لتعريف منتظمة تسويقية منافذ وجود عدـ -ب
 الكفاءات ونقص التسويق بؾاؿ بُ ابغديث العلمي الأسلوب إتباع وعدـ ، المحلي السوؽ نطاؽ ضيق عن فضلاً 

 والتعبئة والتوزيع النقل وأساليب الأسواؽ دراسة بؾاؿ بُ خاصة التسويقية البحوث بإجراء الاىتماـ وعدـ التسويقية
  . ابْ .... ابؼستهلكتُ وأذواؽ والتغليف

 .منتجاتها تسويق على ابؼؤسسات ىذه قدرة من بود الذي الأمر
 1:نتيجة بودث الصناعية ابؼنشاة بُ التسويقية الكفاءة ابلفاض أف كما

  .للتسويق ابغديث ابؼفهوـ تطبيق عدـ -1
  .التسويق بزطيط عدـ مشاكل  -2
  .التسويقي التنظيم كفاءة ابلفاض -3
  .التسويقية الكفاءات توافر عدـ -4
 .البيع بعد ما بخدمات العناية عدـ -5
  .ابؼعلومات توافر عدـ -6
 التسويقية والرقابة ابؼتابعة إبناؿ -7

 
 
 
 
 
 

 

                                                           

 ، الأعماؿ إدارة ،ماجستتَ رسالة ، الفلسطينية الدوائية الصناعات قطاع في التسويقية الكفاءة وقياس تحليل ،إقطيش جبر اللطيف عبد نعيم - 1
 .52،53،ص ص2009،سنة القدس جامعة،والاقتصاد الإدارة معهد
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   الكفاءة الانتاجية:  المطلب الثاني

 تطوير إبٔ تسعي فهي لذلك الإنتاجية، ابؼؤسسات كل برقيقو إبٔ تسعي ىدؼ الإنتاجية الكفاءة تعتبر
 .ذلك بؽا وتضمن تؤمن التي الاستًاتيجيات

 مهارات تطوير على جيد بشكل تعمل الإدارة بقد وعليو الكفاءة، ىذه برقق التي وسيلة ىي العاملة اليد تعتبر
 تضمن آلية تعتبر التي وابؼعنوية، ابؼادية ابغوافز بـتلف تقدنً خلاؿ من العمل بُ رغبتهم وزيادة وقدراتهم الأفراد
 . الإنتاجية الكفاءة من الرفع وبالتابٕ الأداء برستُ

 .الإنتاجية الكفاءة مفهوم الفرع الأول :
برقيق اكبر قدر من الانتاج بدستوى معتُ وبَ وقت معتُ باقل   ىي الاستخداـ الامثل لعناصر الانتاج بهدؼ

 .1تكلفة بفكنة
بيكن تعريفها بُ مدى قدرة ابؼؤسسة على الاستفادة من امكانياتها بُ التوفيق بتُ عناصر  2إف الكفاءة الانتاجية

الانتاج التي بحوزتها حتى يتمكن من انتاج السلعة بأقل تكلفة بفكنة و خلاؿ فتًة زمنية معينة و حسب ابؼواصفات 
الانتاج لاستغلابؽا بُ العملية  المحددة أي برقيق أعلى قدر من الانتاجية من خلاؿ الاختيار الامثل لعناصر

 الانتاجية.  
الاستغلاؿ الأمثل لعناصر الإنتاج ابؼتاحة للوصوؿ إبٔ الإنتاج الأمثل , وىي النسبة بتُ ابؼخرجات إبٔ ىي 

 بسثل ابؼخرجات كل ما تقدمو الوحدة الإنتاجية من سلع وخدمات , أما ابؼدخلات فهيکل ما بحيث  ابؼدخلات
يدخل الوحدة الإنتاجية من عناصر تتلخص بُ ابؼواد ابػاـ والعمالة وابؼاكينات ورأس ابؼاؿ ويطلق عليها معاملات. 

ويعبر عنو على النحو التابٕ:  العملأما إنتاجية العمل على مستوى الصناعة عبارة عن نسبة الناتج للصناعة إبٔ 
 إنتاجية العمل = ناتج الثروة + عنصر العمل.

ـ مدلوؿ إنتاجية العمل للدلالة على ما يبذؿ من جهد لزيادة الإنتاج، وىذه النسبة كمقياس للإنتاجية يستخد 
ابؼوارد ابؼستخدمة كمقاـ للمعادلة. يفيد احتساب الإنتاجية على أساس ابعهد ابؼبذوؿ بُ شكل  اعتبارأسهل من 

بيكن زيادة متوسط الأجر بُ الساعة أو ساعات عمل , اياـ , أسابيع و سنوات , حتى يتم معرفة إبٔ أي مدى 
 الأسبوع

دوف أف يؤدي ذلك إبٔ تضخم بُ التكاليف، تتفاوت أبنية عنصر العمل من دولة لأخرى ومن صناعة لأخرى، 
بقد أف الدوؿ النامية تواجو ندرة بُ رأس ابؼاؿ والأرض ووفرة بُ قوة العمل , فلذلك بهب العمل على زيادة الناتج 

                                                           

،طبعة الرابعة ،مكتبة النهضة ،القاىرة مصر  إدارة العمليات والانتاج بين أنظمة الجذب الحديثة في عصر العولمةأبضد عرفة ،بظية شابي ، - 1
 .51،ص2005،
  .47،ص2011،الطبعة الاوبٔ ،دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع ، عماف الاردف ،سنة ادارة الانتاجبن عنتً عبد الربضاف ، -2
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دة إنتاجية مع زيادة الناتج لكل عامل، وىذا يدخل عامل السرعة بُ أداء العامل، بفا بهعلو عرضة لكل آلة أو وح
فبيئة العمل لو وجدت مناسبة للعامل ستًفع من سرعة أداءه، وبالتابٕ إبٔ  الاقتصاد ادث العمل و الذي تهدد ابغو 

لأمراض ابؼهنية، مثل ابعو الرطب الذي يصيب كما أف البيئة الغتَ مناسبة تصيب العامل با  الإنتاجزيادة معدلات 
بفا يسبب تراخي أو نقص بُ معدؿ أداء العامل, وإستمرار ىذه  العضلات التهاب العامل بآلاـ ابؼفاصل و

الظروؼ يؤدي إبٔ خسارة إقتصادية فادحة، فحوادث العمل والأمراض ابؼهنية النابذة من ظروؼ العمل الغتَ 
للعامل , وسوء التنظيم  لشاقة الغتَ متناسبة مع حجم العمل، وخفض الروح ابؼعنويةصحية , والقياـ بالأعماؿ ا

 . 1اثره إقتصاديبؼكاف العمل يتسبب بُ وجود الزمن الضائع الذي يكوف أالداخلي 

بأنها القدرة على استغلاؿ ابؼوارد استغلالا صحيحا لتحقيق الاىداؼ ،وبيكن قياس إنتاجية أي  2تعرؼ الكفاءة
 للانتاج وذلك بقسمة قيمة ابؼخرجات على قيمة ابؼدخلات.نظاـ 

 الإنتاجية الكفاءة أىمية الفرع الثاني:
اعتبار أنها بسثل كفاءة  يعد موضوع الكفاءة الإنتاجية من الأمور ابؽامة التي استدعت اىتما حوؿ العابٓ عامة على

وبفا يزيد من أبنيتها علاقاتها ابؼباشرة  الربحية، الأداء بُ ابؼؤسسات، كما أنها عامل رئيسي لتقدنً مستوي عابٕ من
 والوطيدة بابؼستوي ابؼعيشي للفرد والمجتمع عامة.

 :3فكفاءة ليس ىدفا بحد ذاتها بل ىي وسيلة لبلوغ أىداؼ اقتصادية واجتماعية أبنها
 إنتاج كمية اكبر من السلع وابػدمات بتكلفة اقل وبأسعار منخفضة. -
 خل ابغقيقي للمؤسسة، نتيجة ارتفاع الطلب على ابؼنتوج وارتفاع معدؿ الإنتاج.زيادة الأرباح والد -
 برستُ الأجور وبقية ابغوافز ابؼادية ابؼقدمة للعماؿ. -
 برستُ ظروؼ العمل مع إمكانية بزفيض ساعات العمل. -
 زيادة الدخل والناتج الوطتٍ مع إمكانية زيادة معدلات الاستثمار، كتوظيف ابؼوارد ابؼتاحة وبصفة -

 عامة تقوية الأساس الاقتصادي للمجتمع.
 

                                                           

  .229،ص2013،الطبعة الاوبٔ ،دار الراية للنشر والتوزيع ،عماف الاردف ،  التسويق الصناعيسيد سابٓ عرفة ، -1
 ،مقالة منشورة بدجلة آدب الفرىدي ،معهد التقنية ابغوبهة ، كفاءة العامل وأثرىا في تحسين كفاءة الانتاجية للمؤسسةبقيب عبد المجيد بقم ، - 2

 .289،ص2013ة ،سن 18بغداد العراؽ ،العدد  ،الشمالية التقنية ابعامعة
 ،كلية العلوـ الانسانية والاجتماعية ،وعمل تنظيم بزصص ، مدكرة ماستً ،الإنتاجية بالكفاءة وعلاقتها الرقابة أساليب ، الكبتَ عبد ليلى - 3

 22،ص2017،سنة بابؼسيلة بوضياؼ بؿمد جامعة
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  :الإنتاجية الكفاءة في المؤثرة العوامل :الفرع الثالث
 صحيحة، بطريقة الصحيحة الأعماؿ أداء الأساس بُ لكنو و الأداء و العمل بذويد بؾرد ليس الإنتاجية برستُ إف
 ابؼؤسسة كفاءة بردد التي العوامل أىم معرفة من بد لا صحيحة بطريقة الصحيحة الأعماؿ تأدية أجل من و

 :1إبٔ تصنيفها بيكن التي و الإنتاجية
 إنسانية عوامل و فنية عوامل -
  خارجية عوامل و داخلية عوامل -
 انسانية وعوامل فنية عوامل -1

 فنية عوامل  -1.1
 مستوى أساليبو، و العمل طرؽ و ابؼستخدمة ابػاـ ابؼواد و الإنتاج بُ ابؼستخدـ التكنولوجي ابؼستوى ىي و

 .العمل مكاف تصميم و العمل تصميم و الإنتاج بُ ابؼستخدـ الآبٕ التجهيز
 :إنسانية عوامل  -2.1

 القدرات للعامل، ابعسماني التكوين و ابػبرة، و التعليم، و ابؼعرفة،: ركيزتها و الفعلي الأداء بُ تؤثر عوامل ىي و
 الانسانية، الرغبات:  بُ برددىا و العمل إبٔ الأفراد دافعية بُ تؤثر أخرى عوامل و الشخصية، ابؼهارات و

 .العمل طبيعة و التنظيمية الأوضاع لاجتماعية، ا العلاقات
 لن لكن و عالية بدقدرة متمتعا الفرد يكوف فقد ابغافز يتوفر بٓ إذا ابغافز، و بابؼقدرة الأفراد أداء يتحدد كما

 .معتُ لعمل أدائو بتُ و ابؼقدرة ىذه بتُ علاقة ىناؾ يكوف
 خارجية وعوامل داخلية عوامل -2 

 داخلية عوامل -1.2
 بقراراتها فيها تؤثر أف ابؼؤسسة بُ للإدارة بيكن التي أي بـتلفة، بدرجات الإدارة لسيطرة بزضع التي العوامل ىي و
 .متباينة بدرجات سياساتها و

  :خارجية عوامل  -2.2
 للإدارة يتوفر لا التي و أوضاعها و البيئةالمحيطة ظروؼ من أساسا النابعة و الإنتاجية بُ التأثتَ ذات العوامل ىي و

 .ابؼؤسسة بُ سيطرتها نطاؽ خارج فهي تأثتَ، أو رقابة عليها
                                                           

 الاجتماع علم ، البشرية ابؼوارد وتسيتَ تنمية بُ ابؼاجستتَ درحة لنيل مكملة مذكرة  الإنتاجية والكفاءة المهني التكوين،بوخناف سليمة - 1
 .156-155، ص ص 2008 سنة، سكيكدة 1955 أوت 20 الاجتماعية،جامعة والعلوـ والدبيوغرافيا، ابغقوؽ
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 طرق قياس الكفاءة لانتاجية . الفرع الرابع:  
 .1المواد الآولية-
بروؿ ابؼواد الآولية من ابؼورد إبٔ  معدؿ سرعة التسليم ويقصد بو معدؿ سرعة التسليم والتعرؼ على سرعة -1

 ابؼصنع اومن ابؼخازف إبٔ مكاف التشغيل .
 إبصابٕ كمية ابؼواد من ابؼواد الآزلية معدل سرعة التسليم = 

 عدد الساعات التي بً فيها تسليم ابؼواد   
 نسبة الشوائب : ىي نسبة ابؼواد الاولية الغتَ مطابقة للمواصفات والغتَ صابغة للإنتاج . -2

 كمية ابؼواد الغريبة اوالشوائب      
 عدد الساعات التي بً فيها تسليم ابؼواد 

اف الأوبٔ ىي نسبة ابؼادة الآولية الاصلية الصابغة نسبة التصابُ : بزتلف نسبة التصابُ عن نسبة الشوائب بُ  -3
 للتصنيع بابؼنشاة الصناعية .

 كمية ابؼواد الصابغة للتصنيعنسبة التصابُ =  
 ابصابٕ كمية ابؼادة الآولية ابؼوارد    

 ابؼعتُ ابؼنتج إخراج بُ فعلا ابؼستعملة الكمية برديد ابؼواد إستعماؿ بدعدؿ يقصد 2:ابؼواد إستعماؿ معدؿ -4
 ابؼنتج ىذا لإخراج اللازمة الصناعية العمليات بُ البدء عند تستخدـ أف ابؼفروض الكمية إبٔ ونسبتها

 ابؼنتج ىذا لإخراج اللازمة للمواد ابؼخططة الكمية/  معتُ منتج بُ فعلا ابؼستعملة ابؼواد كمية=  التصابُ نسبة
 ترجيح تتضمن أخرى بطريقة ابؼواد إستعماؿ معدؿ تطبيق بيكن: بالتكلفة ابؼرجح ابؼواد إستعماؿ معدؿ- 5

  ابؼنتج بؽذا ابؼعيارية التكلفة إبٔ منسوبا منو جزء كل بتكلفة ابؼعتُ ابؼنتج مكونات
 ابؼادة نقص عن ناشئة أنها بسبب والذاتية الداخلية العوامل وىي: الطبيعي والنقص والفاقد التلف معايتَ- 6

 مئوية نسبة شكل على ابؼعايتَ ىذه وتكوف الانتاجية الكفاية على آثارىا يكشف عليها والتعرؼ وصفاتها
 ابؼخزوف أو ابؼواد أو البموارد كمية/  100.  الفاقدة أو الناقصة التالفة ابؼواد كمية= 

                                                           

 .10،ص 2011،طربلس لبيا ،والتنظيمقسم الادارة  ،، اكادبيية الدراسات العلياورقة عمل بعنوان الكفاءة الانتاجيةانتصار سليم القليب،  - 1
 ،البشرية ابؼوارد وتسيتَ تنمية بزصص بُ ابؼاستً شهادة لنيل مكملة مذكرة ،للمؤسسة لإانتاجية الكفاءة في رفع التدريب دور ،وفاء بوقلوؼ - 2

 .62،ص2017،سنةالبواقي أـ -مهيدي بن العربي جامعة ،لااجتماعية العلوـ قسم
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  الطبيعي والفاقد التالف بدعايتَ الإدارة تهم ما كثتَا: الطبيعي والنقص والفاقد للتالف التكالفية ابؼعايتَ- 7
 الأرقاـ بدقارنة وذالك الصناعية ابؼنشأة خسائر معناه التكلفة ىذه بُ الإرتفاع أف إعتبار على الضياعو 

 على التعرؼ يسهل الذي بينهما الإختلاؼ درجة تقييم حتى قياسية كمستويات ابؼوضوعة بابؼعايتَ الفعلية
 .سليمة بطريقة ومعابعتها أسبابها

 ابؼوردة ابؼواد لكمية الإبصالية التكلفة/  100.  التشغيل بدء قبل التالفة ابؼواد تكلفة= 
 للإنتاج الصناعية التكلفة/  100.  التشغيل أثناء ابؼتاحة ابؼواد تكلفة= 

 .  للإنتاج الصناعية التكلفة/ ابؼواد بُ الطبيعي النقص تكلفة
 :1الإنتاجية بالكفاءة وعلاقتها الرقابة أساليب الفرع الخامس:

 للعمل، ابغسن الستَ تعيق التي الأفراد سلوكات بـتلف ضبط ىدفو مؤسسة أي داخل الرقابة أساليب بذسيد إف
 واف الأخطاء وقوع دوف بروؿ التي الأداء قياس وسيلة أنها إبٔ بالإضافة الإنتاجية الكفاءة رفع على منها ضمانا
 العمود يعتبر الذي ابؼشرؼ بها يقوـ التي ابؼستمرة ابؼتابعة خلاؿ من ىذا ويظهر معابعتها، براوؿ فإنها وجدت
 تشمل وىي مبرمج، ىو بؼا مطابق إنتاجو بً ما أف التأكد يتم حيث الإنتاج مراقبة طريق عن للمؤسسة الفقري
 الوقت علي الرقابة وجد، إف عطل أي وإصلاح الأعماؿ لابقاز استعمابؽا يتم سوؼ التي الآلات على الرقابة
 فهي للحركة بالنسبة أما تايلور، نظرية إليو ذىبت كما( الكرونوميتً) الإنتاجية العملية بُ مهم عنصر يعتبر الذي
 جودة على الرقابة إبٔ بالإضافة زائدة، حركات أي واستبعاد العمل أثناء العامل بها يقوـ التي ابغركات دراسة

 .مسبقا برديدىا بً التي للجودة مطابق ابؼنتجات جودة أف من التأكد يتم حيث ابؼنتوجات
 التي توجيهات بـتلف بتقدنً وذلك بالعاملتُ، اىتماـ توبٕ التي الفعالة الرقابة طريق عن إلا يتحقق لا ىذا وكل

 بتُ ابؼهاـ توزيع إبٔ ضف والإيداعات، للكفاءات وتقدير بالسياسات، التزامهم من للتأكد ابؼشرؼ يقدمها
 ربظية الغتَ العلاقات تفرضو اجتماعي إطار بُ ىذا ويتم فرد، كل بزصص ابؼشرؼ فيو يراعي عادلا توزيعا العماؿ

 من فرد كل أف ذلك الإنتاجية، الكفاءة تثمن آلية تعتبر التي العمل، فرؽ خاصة بينهم فيما الزملاء وبتُ وابؼشرفتُ
 ابؼتبادؿ التعاوف إطار بُ النهائية، النتائج مسؤولية ابعماعة برمل مع العمل من معتُ جزء بأداء يقوـ ابعماعة

 الإنتاجي الأداء برستُ بُ عامل تعتبر التي العمل، بُ الرغبة زيادة إبٔ يؤدي بفا والتعلم ابػبرات وكسب بينهم
 .الإنتاجية الكفاءة رفع وبالتابٕ

                                                           

 .24-23، مرجع سبق ذكره ،ص ص الإنتاجية بالكفاءة وعلاقتها الرقابة أساليب ، الكبتَ عبد ليلى - 1
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 أف على مؤشر انو كما ابؼؤسسة داخل العامل أبنية مدي على يؤكد القرارات ابزاذ عملية بُ الأفراد مشاركة تعتبر
 على والتعرؼ ابؼؤسسة أىداؼ على الأفراد اطلاع بُ يساىم بفا ابؼفتوحة، والإدارة العامل بتُ الاتصاؿ قنوات

 يتجزأ لا جزء وانو اىتماـ موضع بأنو يشعر ىنا الفرد لاف الإنتاجية، وزيادة يتناسب الأمر وىذا الأفراد، أىداؼ
 .التنافسية ابؼيزة برقيق وبالتابٕ ابؼؤسسة أىداؼ لتحقيق وجهوداتو قدراتو تكثيف إبٔ ىذا يدفعو بفا ابؼؤسسة من
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  :  علاقة بين كفاءة الانتاجية وكفاءة التسوقيةالمطلب الثالث : 
بؼختلف لوظيفة التسويق دور فعاؿ بُ التأثتَ على النشاط، وذلك بناءا على التقرير الذي يقدمو كفاءة يؤدي      

ؤسسة يتم برديد سياسة تسويقية قائمة على اختيار مزيج تسويقي مناسب من خلاؿ اختيار نوعية ابؼ مصلح
ابؼنتج ابؼناسبة لتحقيق رضا الزبوف، وسعر يتماشى وتكاليف ابؼنتج لتحقيق أكبر ربح وقنوات توزيع تضمن أكبر 

وؿ التعرؼ على الدور الذي حصة سوقية مقارنة بابؼنافستُ وترويج ملائم لتحقيق أكبر حجم مبيعات وسنحا
 . بُ برقيق كفاءة الانتاجيةيلعبو 

اف الكفاءة ابؼؤسسة واستمرارىا لا بيكن اف يتم بدوف وجود تكامل وترابط بتُ الكفاءة التسوقية والكفاءة 
 .1الانتاجية والوضائف الاخرى بابؼؤسسة 

جمع وبروليها بكفاءة فعلية ابٔ افكار فكفاءة التسوقية مسؤولة عن التعرؼ على احتياجات الفرد ورغبات الن
 ومقتًجات تقدمة للانتاج .

وبسبة ابٔ كفاءة الانتاج ىي ابؼسؤولة عن برويل تلك الافكار ورغبات الافراد المجتمع ابٔ تصميم بواسطة تقنيات 
تشبع ومواد اولية بكفاءة وفعالية من اجل بقحها وبالتي اخرجها وانتاجها على شكل منتج نهائي او خدمات 

 رغبات احتياجات الزبائن 
وتتجمع كفاءة النتاجية والتسوقية عند الادارة ابؼالية لتوفتَ احتيجتهم واستغلاؿ الامثل بؼوارد ابؼالية والبشرية 

والتكامل بتُ وضيفة التسويق والانتاج عند طريق الكفاءة والفعلية من شائو اف يرفع تنافسية ابؼؤسسة وبالتي زيادة 
 ها والسيطرت على الاسواؽ .مبيعتها واربح

تعتبر سسلسة وىناؾ من يرى اف كل من كفاءة التسويقة والانتاجية لو علاقة بالوضائف الاخرى للمؤسسة التي 
 تكابؼية تربط بتُ الانتاج والتسويق بكفاءة ومن بً خدمة زبائن ابؼؤسسة واستًتيجات العاـ الادارة العليا.

 المنتوج  -1
ابؼنتوج ىو أداة وصل بتُ ابؼنتج وابؼستهلك وىذا ما بهعل عملية برديد مستوى معتُ منو قائم على الإجابة      

عن السؤاؿ "ماذا يريد الزبوف شراؤه"،وبالتابٕ فهي دراسة برليلية بؼا يريد الزبوف فيو من حيث ابؼنفعة ابؼنتظرة 
نة بتُ أكثر من سلعة بُ عدد من ابعوانب ابؼرتبطة بها مثل لتحقيق الرضا لديو ولا يشتًي الزبوف إلا بعد مقار 

ابعودة ابػصائص، مدة ابغياة...ابْ، أما ابؼؤسسة فهي تسعى لتحقيق رضا الزبوف وزيادة ولائو بؽا بفا بهعل ابؼدقق 
موعة من لوظيفة التسويق يقوـ بتقدنً حلوؿ عند تدني ولاء الزبائن للمؤسسة والإقباؿ القليل على ،يقوـ بوضع بؾ

برديد مستوى ابؼنتوج بجمع كل العناصر التي تفيد بُ اختيار ابؼنتوج ابؼناسب والأكثر تقبلا من  ابغلوؿ منها
                                                           

،بزصص علوـ  العلاقة بين الكفاءة التسوقية والكفاءة الانتاجية وأثرىما على تطور المؤسسة في ظل العولمة،رسالة ذكتوراهاباي ولد الدي ، - 1
 . 274،ص2008اقتصادية ،شعبة علوـ التسيتَ ،كلية الاقتصاد ،جامعة ابعزائر ،سنة
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ابؼستهلك انطلاقا من برديد ابؼواصفات الشكلية والتقنية ابؼطلوبة، التغليف،...ابْ لتحستُ ابعودة ابؼنتج مقارنة 
لأحسن للمنتوج ككل بزصص ابؼؤسسة بُ منتوج واحد أوعده منتجات بابؼنافستُ، بالإضافة إبٔ دراسة الاختيار ا

حسب متطلبات السوؽ، والقياـ ببحوث التسويق بخصوص معرفة ردود أفعاؿ ابؼستهلكتُ ابذاه منتجات ابؼؤسسة 
والبحث عن تعظيم ابؼنفعة لديهم، بالتابٕ يبحث ابؼدقق عن أسباب عدـ الإقباؿ الزبائن على منتجات ابؼؤسسة 

 دنً ابغلوؿ لذلك من اجل برستُ مبيعاتها وبالتابٕ برستُ إيراداتها.وتق
 السعر -2

يعتبر السعر من العوامل ابؼهمة بُ بقاح عملية البيع من حيث تأثتَه على حجم ابؼبيعات، وىذا ما بهعل برديد    
ابؼؤسسة تسعى السعر للمنتوج سواء حسب الطلب والعرض أو عن طريق التكاليف ابغقيقية أو بتدخل إداري، ف

إبٔ تعظيم الأرباح بفا بهعل ابؼدقق لوظيفة التسويق يقوـ بتقدنً حلوؿ عند تدني ربحية، فيقوـ بوضع بؾموعة من 
 ابغلوؿ لتحديد سعر مناسب منها:

 دراسة ابؼنفعة التي يقدمها إبٔ ابؼستهلك مقابل قيمة نقدية؛  -
 دراسة أسعار سلع  ابؼنافستُ؛  -
 ابؼنتوج؛ دراسة مرحلة حياة  -
 مدى وجود سلع بديلة أو منافسة وأسعارىا؛  -
دراسة أسعار ابؼواد الأولية والبحث عن ابؼعلومات عن ابؼستهلك وكل الشركاء الدين بؽم علاقة بابراد قرار  -

 التسعتَ ابؼناسب لسياسة ابؼؤسسة بُ السوؽ، وبالتابٕ يبحث ابؼدقق عن ابػلل بُ تدني نسبة الربحية اعتمادا على
 السعر من أجل برستُ الأداء التسويقي للمؤسسة. 

 الترويج  -3
يلعب التًويج دورا ىاما بُ زيادة حجم ابؼبيعات للمؤسسة من خلاؿ الاعتماد على كفاءة رجاؿ البيع بُ برفيز    

الزبائن وتنشيط ابؼبيعات والإعلاف بقصد برستُ صورة السلعة وابؼؤسسة بُ أذىاف الزبائن ابؼستهدفتُ والمحتملتُ، 
ابلفاض مبيعات ابؼؤسسة بالسوؽ، فيقوـ بتقدنً حلوؿ  فابؼدقق التسويقي تكمن وظيفتو عند ملاحظتو بُ وجود

 :1لتًويج ابؼبيعات منها
 إعلاف ومنح بؾموعة من التخفيضات النقدية وابؼالية ابؼرتبطة بابؼنتوج؛ -
 تنظيم معارض للمتوجات حسب ابؼدة الزمنية وابؼكاف ابؼناسب للمؤسسة؛ -
 فتح أبواب ابؼؤسسة للتعريف بدنتوجها للجمهور؛ -
 اقتًاح جوائز معينة عن كميات معينة من البيع؛  -
 تقدنً عينات بدوف مقابل خاصة عند إنتاج منتوج معتُ؛  -

                                                           

لاستكماؿ مقدمة ، مذكرة التدقيق التسويقي دراسة حالة تطبيقية بالمؤسسة الوطنية للصناعات الإلكترونية بسيدي بلعباسسليماف زناقي،  - 1
 .62-61صص ، 2003/2004، جامعة أبوبكر بلقايد، تلمساف، ،بزصص تسويق علوـ التسيتَمتطلبات نيل شهادة ابؼاجستتَ بُ 
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 منح بزفيضات أخرى عند بلوغ مستوى معتُ من ابؼشتًيات، ...ابْ.  -
خزف وىذه ابغلوؿ يتبعها ابؼدقق للزيادة من حجم ابؼبيعات أثناء ملاحظتو مثلا تكدس بعض ابؼنتجات بُ ابؼ   

 وبالتابٕ برستُ ربحيتها تسويقها وىذا يؤدي إبٔ زيادة الطلب عليها. 
 التوزيع -4

يعتػػبر التوزيػػػع بؿػػػورا رئيسػػػيا بُ العمليػػػة التسػػػويقية الػػػتي تهػػدؼ إبٔ إرضػػػاء أكػػػبر شػػػربوة مػػػن ابؼسػػػتهلكتُ، وبالتػػػابٕ     
 .  برقيق أكبر حصة سوقية مقارنة بابؼنافستُ لتحقيق أكبر قيمة مضافة للمؤسسة

فابؼػػدقق التسػػويقي تكمػػن وظيفتػػو عنػػد ملاحظتػػو وجػػود ابلفػػاض بُ ابغصػػة السػػوقية للمؤسسػػة مقارنػػة بابؼنافسػػتُ     
 أو تراجع بُ نسبة مبيعات ابؼؤسسة بُ السوؽ فيقوـ بتقدنً حلوؿ لتحستُ سياسة التوزيع بدايلي:

 دراسة وبرديد أىداؼ ابؼؤسسة بالنسبة لسياسة التوزيع؛  -
طػػػػرؽ وسياسػػػػات التوزيػػػػع ابؼتبعػػػػة سػػػػواء مػػػػن ناحيػػػػة نقػػػػاط البيػػػػع الػػػػتي تتػػػػوفر عليهػػػػا أو بـتلػػػػف الوسػػػػطاء  برديػػػػد -

 ابؼتدخلتُ أو تبيع ابؼؤسسة إبٔ بذار ابغملة وىم يتصلوف ببائعي التجزئة بٍ ابؼستهلك الأختَ؛
وزيع تتناسب مع تلك طبيعة ابؼنفعة التي يقدمها ابؼنتوج قد يكوف مرتبط بدنفعة معينة بذعل من طريقة الت -

 ابؼنطقة التي يتواجد فيها ابؼنتوج أو عملية تلبية طلب بؿدد بُ منطقة معينة؛
 اختيار الوسطاء وفق معايتَ معينة لضماف ثقة ابؼستهلك بابؼؤسسة من حيث مدة وصوؿ ابؼنتوج للمستهلك؛ -
 تنمية العلاقات مع ابؼوزعتُ؛  -
 حوافز للموزعتُ الدين بوققوف أكبر حجم مبيعات؛ القياـ بتقييم أداء ابؼوزعتُ بتقدنً  -
 برديد نسبة التغطية ابؼطلوبة من ابؼنتوج وفقا دراسات وبحوث تسويقية؛ -
 معرفة ابؼؤسسات ابؼنافسة بُ السوؽ وتأثتَىا على اختيار سياسة توزيعية تتماشى وعدد ابؼنافستُ للمؤسسة؛ -
 ج نقاط البيع واختيار الوسطاء؛  القدرات ابؼالية للمؤسسة بؽا تأثتَ على فن -
 حجم ابؼؤسسة بُ السوؽ وبظعتها التجارية؛ -
 من منفعة سواء كاف ابؼنتوج لو علاقة بالاستهلاؾ اليومي أو غتَ اليومي؛  وطبيعة ابؼنتوج وما يقدم -
 إستًاتيجية ابؼؤسسة بُ السوؽ ابذاه كل الشركاء وابؼتدخلتُ التجاريتُ.  - 

إف برديد سياسة للتوزيع من طرؼ ابؼؤسسة بناءا على ابغلوؿ الذي يقدمها ابؼدقق بُ تقريره استنادا على عدة    
 .  1اعتبارات بسكنها من برستُ حصتها السوقية وزيادة حجم مبيعاتها وبالتابٕ برستُ أدائها التسويقي

 
 
 

                                                           
 .63، ص:مرجع سبق ذكرهسليماف زناقي،  1
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 الأدبيات التطبيقية المبحث الثاني : 
كفاءة وىذا نظرا لأبنيتها بُ  الكفاءة الانتاجية  و برليل الفجوة بتُ الكفاءة التسوقية لقد بً تناوؿ موضوع

سنحاوؿ عرض موجز لأىم الدراسات والأبحاث ذات . وعليو ابؼؤسسات  تستًاتيجياإعلى  الانتاجية و التسوقية
وتقسيمها حسب الدراسات  الصلة بدوضوع الدراسة وذلك حسب التسلسل التاربىي بؽا من الأحدث إبٔ الأقدـ

 العربية والدراسات الأجنبية.
 و الكفاءة التسوقيةجنبية حوؿ كل من أدراسات  (3)ضافة ابٔ إدراسات عربية  (4 )تطرؽ ابٔالحيث بٍ 
 ىم النتائج والتوصيات .أشكالية وأداة الدراسة بٍ ابٔ من حيث الإ الكفاءة الانتاجية

 المطلب الأول : الدراسات العربية
 ،مدكرة ماستر (، الإنتاجية وعلاقتها بالكفاءة الرقابة أساليببعنوان: ) الكبير عبد ليلىدراسة _  1

، سنة  بالمسيلة بوضياف محمد جامعة ،كلية العلوم الانسانية والاجتماعية ،  وعمل  تنظيم تخصص
2017. 

 داخل عامل كل دور بتحديد وثيقا، ارتباط مرتبط ىو إبما وأساليبها الرقابة ابٔ توضيح تهدؼ الدراسة
 التعامل بُ ابؼشرؼ يتبعو الذي الدبيقراطي الأسلوب إبٔ بالإضافة منها، الصناعية ابؼؤسسات خاصة ابؼؤسسة

 وزيادة العمل بُ العاملتُ وحرية استقلالية على تؤثر عوامل كلها الزملاء مع ربظية الغتَ والعلاقة العاملتُ، مع
 إبٕ يؤدي بفا مسبقا، بؽا التخطيط بً التي الإستًاتيجية الأىداؼ بلوغ بُ الرغبة زيادة وبالتابٕ عنو، الرضا
 بفا إليها، ينتموف التي ابؼؤسسة وقيم لأىداؼ الأفراد تقبل بددى ترتبط التي الإنتاجية الكفاءة مستوى من الرفع

 كل وبزصص للعمل تقسيم يفرضها التي العمل بُ الدقة تكريس خلاؿ من ابؼهاـ لابقاز يندفعوف بهعلهم
 .فرد

 بُ يساىم بفا وتفاقمو ابكراؼ أي حدوث بسنع آلية تعتبر أساليبها بكل الرقابة بافابٔ نتائج  ومنها توصلت
 .العمل بُ الدقة وتثمتُ المحدد الوقت بُ الأعماؿ بابقاز الأفراد إلزاـ خلاؿ من الإنتاجية الكفاءة رفع
 بدا الأفراد سلوكات ضبط على وتعمل القوانتُ تطبيق على تقف رقابية أساليب وجود ضرورة -1

 .الإنتاجية الكفاءة رفع وبالتابٕ الأداء مستوي ورفع يتناسب
 .مؤسسة أي داخل ابؼتبع القيادي بالأسلوب يتعلق الرقابة ومرونة وضوح -2
 .جديدة كوادر بناء بُ تساىم لأنها القرارات ابزاذ بُ ابؼشاركة بدبدأ العمل -3
 .الإنتاجية الكفاءة ورفع تتناسب التي العمل وتقسيم التخصص بدبدأ العمل ضرورة -4
 برقيق بغية وابؼعنوية، ابؼادية الاحتياجات بـتلف إشباع خلاؿ من العماؿ رغبة زيادة على العمل -5

 .العالية الإنتاجية
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 خلاؿ من الإنتاجية الكفاءة تكرس آلية بدثابة فهي ابؼؤسسة داخل عمل فرؽ تكوين على ابغرص -6
 .الفريق روح ضمن العمل

بعنوان: )قياس الكفاءة التسوقية لمحصول التفاح  سعاد الشماط, محمد بطحة, أحمد عبد اللهدراسة  -2
تخصص علوم بستنة،قسم  منشورة في مجلة جامعة دمشق للعلوم الزراعية ،أكاديمي  قالةمالمروي(، 

 . 2016دمشق، سنة  الاقتصاد الزراعي،جامعة
 )نوستارك فغولد صنفي( ابؼروي التفاح للمحاصيل التسويقية الكفاءة قياس ىدفت الدراسة ابٔ      

 ىلع وزعت فاستبيا استمارة لاؿخ نم الأولية البيانات ىلع اعتمادا ،دمشق ريف بؿافظة بُ سرغايا منطقة بُ
 منطقة بُ ابؼروي التفاح فيزرعو  فلاح بُ ابؼنطقة 675 بؾموع من البسيطة، العشوائية العينة بطريقة فلاح 40

 لعامي نوستارك فغولد اهبصنفي التفاح بشار تسويق بُ تُلابؼتعام التجار نم اهبصع التي الأولية والبيانات سرغايا،
 2013 و 2012

 ؿ.س/ كلغ 24.1و26.6لغ ب ابؼروي التفاح غ الواحد منالك إنتاج فةلك وسطياف توصلت الدراسة ابٔ نتائج 
 ؿ.س/ كلغ 9.03و1.73 وسطياً  الواحد الكغ وبلغت تكلفة تسويق التوابٕ، ىلع نوستارك فغولد صنفيمن 
 بُ الواردة الكفاءة بؼؤشري تبعاً  التسويقية الكفاءة غتلب كما التوابٕ ، ىلع نوستارك فغولد صنفيمن 

 %43.78 و % 72.78 و ،نستارك لصنف بالنسبة % 41.4 و % 70.94 بكو البحثي، الاسلوب
 ف.غولد صنفمن 

 سة،راالد منطقة بُ ابؼرتفعةو لإنتاجيت فغولد صنف بزراعة التوسع بكو كالسعي توصيات توصلت البحث ابٔ
 امشابؽ صابُ وبرديد التفاح، لمحصوؿ التسويقية التكاليف بنود نم بند للك يةلتفصي سةراد ىلع والتًكيز

 التسويق.يةلعم بُ ابؼتعاملتُ الوسطاء لكل التسويقي
 لمنتجات التسويقية ياسين بعنوان: )الكفاءة العزيزومحمود عبد الطراونة و علي سالم دراسة محمد -3

تخصص  منشورة في مجلة جامعة دمشق للعلوم الزراعية ،أكاديمي ، وسورية( الأردن في المصنعة الألبان
 . 2011علوم بستنة،قسم الاقتصاد الزراعي،جامعة دمشق، سنة 

 الابكدار دالة وتقدير وسورية، الأردف بُ ابؼصنعة الألباف بؼنتجات التسويقية الكفاءة سابىدفت الدراسة بغ
 التكاليف من 1% من أقل السورية ومنتجاتها الألباف بعملة التسويقية التكاليف نسبة أف النتائج تشتَ .ابػطي
 كما الكلية، %، التكاليف من %5 ب قدرت التي الأردنية للمنتجات التسويقية التكاليف من أقل وىي الكلية،

 وسورية للأردف  (95 %99%) التسويقية الكفاءة مؤشر وبلغ وسورية، الأردف بُ امربحً  التسويقي ابؽامش كاف
 البسيطة الابكدار دالة درتق بالأردف مقارنة سورية بُ والتسويق الإنتاج تكلفة ابلفاض على يؤشر بفا التوابٕ؛ على
 السورية للمنتجات التسويقية التكاليف تأثتَ أف وجد إذ الكلية، التكاليف بُ التسويقية التكاليف تأثتَ مدى لبياف

  .الكلية التكاليف زيادة بُ وطردياً معنوياً والأردنية
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 بُ ومنتجاتها الألباف تسويق تكاليف وبزفيض الإنتاجية، التكاليف بزفيض نتائج ثالية: توصلت البحث ابٔ
 سعر فرؽ من تستفيد بحيث الأردف، إبٔ السورية السوؽ حاجة عن الفائضة ابؼنتجات تصدير بكو والتوجة الأردف،
 .الصرؼ

 درحة لنيل مكملة مذكرة " الإنتاجية والكفاءة المهني التكوين " بوخنان بعنوان سليمة دراسة -4
 والعلوم الحقوق، والديموغرافيا الاجتماع علم ،. البشرية الموارد وتسيير تنمية في الماجستير

 .2008 سنة، سكيكدة 1955 أوت 20 الاجتماعية،جامعة
 خلاؿ من يتم ذلك و العاملتُ قدرات لتنمية الإدارة توليها إبٕ الأبنية عن الكشف إبٕ الدراسة ىذه تهدؼ

 بُ ابؼهتٍ التكوين برنامج تضيفها التي ابؼسابنة إبٕ بالإضافة للمؤسسة، تنظيمها التي تكوينة دورات بُ إدماجهم
 :التالية الدراسة فروض الباحثة تبنت فقد الأىداؼ ىذه برقيق مدي معرفة يتم .للعاملتُ ابؼهنية الكفاءة رفع
 .الأداء وزيادة ابؼعارؼ اكتساب زيادة بتُ دالة علاقة ىناؾ -
 .ابؼعنوية الروح ارتفاع إبٕ العامل قدرات تنمية تؤدي -
 .وصفي فهو ابؼنهج إما مفردة 71 بؾموعها عينة اختيار بً الفرضيات ىذه ولاختبار -

 :التالية النتائج إبٕ التوصل بً فقد ىذا كل خلاؿ ومن
 العامل أداء بُ والدقة التقنية الوسائل بُ التحكم بُ كبتَ بشكل تساىم التكوينية الدورات إف -

 بيكن فانو لذلك الأعماؿ ابقاز بُ والسرعة العمل حوادث من بزفيض علي تعمل أنها إبٕ بالإضافة
 .الأداء وزيادة ابؼعارؼ اكتساب زيادة بتُ علاقة ىناؾ انو القوؿ

 بؽم تسمح التي قدراتهم تنمية خلاؿ من ذلك للأفراد ابؼعنوية الروح رفع بُ يساىم التكوين أف كما -
 .ابؼهنية وابؼتطلبات السريعة البيئية ابؼستجدات بتُ بالتوافق

 للعاملين الإنتاجية الكفاءة رفع في التدريب دوربعنوان: )أحمد  السندي أحمد الذين عماددراسة  -5
 للدراسات العالي المعهد ، الادارة السودانمنشورة في مجلة جامعة أكاديمي  قالةم(، بالمصارف
 .2004 سنة،  السودان،جامعة المالية  و المصرفية

 بدفهومو التدريب دور على بالتًكيز وذالك السودانية بابؼصارؼ الإنتاجية الكفاءة أسباب بياف إبٔ الدراسة تهدؼ
 السودانية للمصارؼ الإنتاجية الكفاءة إنتفاض على رئيسي كمؤثر التقليدي

 و العملية التدريب لبرنامج السليم بالتخطيط السودانية ابؼصارؼ إدارة اىتماـ عدـ من الدراسة مشكلة تنبع
 القائم و ابؼؤسسي للتدريب ابؼصارؼ بُ للعاملتُ الإنتاجية الكفاءة رفع بُ ابؼنشود ابؽدؼ بزدـ التيلاالواضحة

 معايتَ و وسياسات ابؼتبع من بـططات الدور من الدراسة أبنية تنبع وفقا ابؼدى طويلة طموحة استًاتيجيات على
 على حائزة و مواكبة و خلاقة سودانية معرفية كيانات خلق على القادرة و ابؼرحلة وحاجات تتناسب عابؼية

 . المحلي و الإقليمي قبل الدوبٕ الاحتًاـ
 :الآتية الأساليب بإستخداـ التحليلي الوصفي النهج على الدراسة تعتمد-
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 .السودانية للمصارؼ بفثلا باعتباره السوداف بنك أخذ بً حيث ابغالة دراسة أسلوب -
 بلغت الرئاسة السوداف ببنك العاملتُ من عينة على توزيعو و إستبياف إعداد بً حيث الإجتماعي ابؼسح أسلوب
 .العاملتُ بؾمل من% 12 بنسبة وبفثلة إستبانة، 103

 .الإنتاجية والكفاءة التدريب بتُ إرتباطية علاقة وجود إبٔ الدراسة توصلت وبُ الاختَة
 الدراسات الأجنبية:  المطمب الثاني.

1- David CumminsXiaoying ، Efficiency, productivity, and scale economies 

in the U.S. property-liability insurance industry ، Journal of Productivity 

Analysis، Volume 39, Issue 2، April 2013 

 ضد التأمين صناعة في والنطاق الإنتاجية الكفاءة اقتصاديات) :بعنوانكامينزشياوينج  ديفيد دراسة
  (.الأمريكية المسؤولية

 يتم. الأمريكية ابؼسؤولية ضد التأمتُ صناعة بُ ابغجم واقتصاديات الإنتاجية الكفاءة بُ ىدقت الدراسة ابٔ بحث
 غلاؼ برليل باستخداـ الكفاءة تقدير ويتم ، Malmquist مؤشرات باستخداـ الإنتاجية بُ التغتَ برليل

 متزايدة بعائدات تعمل الصناعة بُ ابغجم متوسط عن تقل التي الشركات غالبية أف إبٔ النتائج تشتَ. البيانات
 عدد حقق ، ذلك ومع. متناقصة بعائدات تعمل ابغجم متوسط عن تزيد التي الشركات غالبية وأف ، النطاؽ على
 الصناعة شهدت ، العينة فتًة خلاؿ. واسع نطاؽ على ثابتة عائدات عشري حجم كل بُ الشركات من كبتَ

  ، العامل إنتاجية إبصابٕ بُ كبتَة مكاسب
 برقق أف ابؼرجح من وكاف. التخصيصية والكفاءة ابغجم بُ تصاعدي ابذاه وىناؾوتوصلت الدراسة ابٔ نتائج 

 العابٕ التكنولوجي الاستثمار يرتبط. الإنتاجية الكفاءة بُ مكاسب تنوعًا الأكثر التأمتُ وبؾموعات الشركات
 .الإنتاجية الكفاءة بتحستُ إبهابي بشكل

-2  Wen-MinLuaWei-KangWangb Shiu-WanHung En-TzuLub, The effects 

of corporate governance on airline performance: Production and marketing 

efficiency perspectives ،Volume 48, Issue 2, March 2012 

 أداء على الشركات حوكمة آثار)بعنوان تسولوب أون وانهونغ-شيو كانغوانغب-وي مينلوا ون دراسة
 (. والتسويق الإنتاج كفاءة نظر وجهات: الطيران شركات
 الولايات بُ تعمل طتَاف شركة 30 بُ الشركات وحوكمة التشغيلي الأداء بتُ العلاقة الدراسة ىذهىدفت 
 وكفاءة الإنتاج كفاءة لتقييم( DEA) مرحلتتُ على البيانات غلاؼ برليل الدراسة ىذه تطبق ، أولاً . ابؼتحدة
 الإنتاجية الكفاءة بُ التشتت من قدر يوجد لا ، عاـ بشكل ، أنو إبٔ نتائجنا تشتَ. الطتَاف لشركات التسويق
 ، ابؼتوسط بُ ، التكلفة منخفضة الطتَاف شركات. التسويقية كفاءاتها بُ ابغاؿ ىو كما الطتَاف لشركات النسبية

. كفاءة أقل تسويق شركات ولكنها ، كاملة خدمة تقدـ التي الطتَاف شركات من كفاءة أكثر نقل شركات ىي



 

 

 لمتغيرات الدراسة والدراسات السابقة النظري الاطار:  الاول الفصـل

 

26 

 أداء على تؤثر الشركات حوكمة خصائص كانت إذا ما لاستكشاؼ ابؼقطوع الابكدار استخداـ يتم ، ثانياً 
 . الطتَاف شركات

 نتناوؿ ، أختَاً. كبتَ بشكل الشركة أداء على تؤثر الشركات حوكمة أف النتائجوبُ الاختَة توصلت الدراسة ابٔ 
 .الأداء برستُ على الطتَاف شركات مديري بؼساعدة اقتًاحات ونقدـ الإدارية القرارات ابزاذ مصفوفة

 

7 - SungwookMin MaryWolfinbarger ، Market share, profit margin, and 

marketing efficiency of early movers, bricks and clicks, and specialists in e-

commerce ، Journal of Business Research ،Volume 58, Issue 8, August 2005 

 التسويق وكفاءة ، الربح ىامش ، السوق في حصتها) :بعنوانولفينبرجر  ماري مين سونغووك دراسة
  (.الإلكترونية التجارة في والمتخصصين والنقرات والطوب المبكرة للمحركّات

: الإلكتًوني التفصيل بُ متكرر بشكل ومناقشتها مناقشتها بً إستًاتيجية قضايا ثلاث دراسةىدفت الدراسة ابٔ  
 نطور بكن. التخصص مقابل والتعميم ، الصرفة بالعمليات مقارنة والنقرات الطوب وبؾموعات ، ابؼبكر المحرؾ مزايا

 نستخدـ بكن. الإنتًنت عبر بذزئة تاجر 42 من سنوية والربع السنوية ابؼالية البيانات باستخداـ وبلتبرىا الفرضيات
 ابؼتكررة التدابتَ مع التعامل على وقدرتها مرونتها بسبب بياناتنا لتحليل ابؼستويات متعددة ابؼتكررة التدابتَ بموذج

 . ابؼتوازنة غتَ
 حصتها بُ كبتَة بديزة تتمتع لا الإلكتًونية التجارة بُ ابؼبكر النقل شركات أف إبٔ النتائج وتوصلت الدراسة ابٔ

 والنقرات الطوب بؾموعات بستلك. اللاحقتُ بالوافدين مقارنةً  التسويقية الكفاءة أو الربح ىامش أو السوؽ بُ
 .الصرفة بالعمليات مقارنةً  أعلى تسويقية وكفاءة أعلى سوقية حصة عيّنتنا بُ ابؼوجودة

 لأنهم ناجحتُ يكونوف قد أنهم إلا ، أقل تسويقية وكفاءة أقل سوقية حصة لديهم ابؼتخصصتُ أف حتُ بُ
 .لنتائجنا الإدارية الآثار وتناقش. العموميتُ من أعلى ربح ىوامش على بوصلوف

–4   Hean Tat Keh Singfat Chu Jiye Xu Efficiency, effectiveness and 

productivity of marketing in services. European Journal of Operational 

Research 170 (2006) 265–276 2004،  

 (. في الخدمات التسويق وإنتاجية وفعالية كفاءة)بعنوان تشو سينجفاتو  كيو تات ىين دراسة
 الورقة ىذه الإيرادات؟ لزيادة جاىدة وتسعى الصحيح بحجمها التسويق مصاريف خدمات لشركة بيكن كيف
 بُ وحدة 49 من مؤلفة فنادؽ سلسلة باستخداـ والفعالية بالكفاءة ابؼتعلقة القضايا ىذه لتصميم بؿاولة أوؿ بسثل

 النفقات بؾموع مع الثلاثي ابؼخدرات مكافحة إدارة بموذج استخداـ بكن. كمثاؿ ابؽادئ والمحيط آسيا منطقة
 الغرفة إبهار من وإيرادات وسيطة دخل/  كإخراج النفقات والتسويق ، ابػاـ كمدخل( الغرؼ عدد على السيطرة)
 على ابؼيزانية من٪ 12 من أكثر إنفاؽ يتم عندما ciency ينحسر أف نستنتج. نهائية كمخرجات F&B و

 أف بيكن نسبيًا فعالة غتَ أنها على تصنيفها بً التي الوحدات بصيع أف بقد ، الفعالية حيث من. التسويق أنشطة
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 تربط التي الإنتاجية مرحلة بُ ، ذلك من النقيض على .vities .التسويق إيرادات لزيادة متزايدة عوائد برقق
 نتائجنا على الضوء تسليط. نطاؽ لتوسيع العائدات بُ الغالب بُ ابلفاضًا نلاحظ ، بالإيرادات ابػاـ ابؼدخلات

 .ابػدمة منظمات بُ للتسويق ابغاسم الدور
 على ، وموثوقة صابغة أرشيف بيانات توافر على ابؼخدرات مكافحة إدارة تعتمد ، أولا. عليها الضوء سليطت

 ىذا وعلى ، منحتٌ خطأ إجراء أي تفتًض لا ابؼخدرات مكافحة إدارة. ابؼالية البيانات تاريخ -au ، ابؼثاؿ سبيل
 الدراسة ىذه بُ وابؼخرجات ابؼدخلات الإدارة تعكس التي السيكومتًية البيانات استخداـ يدعو لا فإنو ، النحو
 لا ، ابؼلاحظات من كبتَاً عددًا ابؼستقرة ابؼخدرات مكافحة إدارة نتائج تتطلب ، ثانياً . الفندقية ابػدمات على
. الصغتَة الفنادؽ لسلاسل مناسبة تكوف لا قد DEA ، لذلك نتيجة. ابؼخرجات ويزداد يضع عدد أف سيما
 شركة ، ابؼثاؿ سبيل على ، الأخرى ابػدمة سياقات على الورؽ تطبيق بيكن ىذا بُ الثلاثي ابػدمة تقدنً بموذج

 واحد جانب من ، العابؼي ابؼسرح على ابؼنافسة لينغ العوبؼة ظهور مع. الصناعات الاتصالات ومعلومات الطتَاف
 .منة بفارسات إدارة لأفضل حابظة مكونات أصبحت الوطنية ابغدود عبر وابػدمات العمليات كفاءة وتعزيز تقييم

 
5-Chambres, "chambre's Modern English Dichionary and 
Atlas", London, O'Dhams Press1994 . 

 ،"الإنتاجية الكفاءة: " بعنوان ،(Chambres) بها قام التي الدراسة -
 القابلية، بنسبة يسمى ما الداخل،أو الإنتاج أو الطاقة إبٔ ابؼنجز الإنتاج أو الطاقة تشبو إنها الدراسة ىدفت ىدا

 ابؼخرجات نسبة الكفاءة مصطلح يعتٍ ابؽندسة ابؼعاني،ففي من الكثتَ يعتٍ أصبح حتى شاملا التعريف ىذا يعد و
 الإنتاجية الكفاءة لقياس ابغقيقية التكلفة إبٔ التكلفة قياس يعتٍ المحاسبية الكفاءة بُ بينما ابؼدخلات، إبٔ

 .للمنشأة
 ابؼختلفة الطرؽ من العديد تطبيق بً. ابؼالية ابؼؤسسات من العديد انهيار وبُ الاختَ توصلت ابٔ نتائج التالية

 يوجد لا ولكن ابؼؤسسات من بـتلفة أنواع بُ التغيتَات الكفاءة الإنتاجية لقياس الباحثتُ من العديد قبل من
 الورقة ىذه من ابؽدؼ. قائمة تزاؿ لا القياس العقبات من والعديد القياس طريقة الأفضل على الرأي بُ إبصاع

 تقنيات بُ ابؼستخدمة ابؼختلفة التقنيات مراجعة و الإنتاجيةالكفاءة  مفاىيم تتناوؿ التي الأدبيات مراجعة ىو
  .ابؼستقبل بُ للبحث التوجيهات إعطاء يتم التًكيبات بؽذه القياس

  ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة  الثالث:المطلب 
تساعدنا  التيمن النقاط  بؾموعةوالدراسات السابقة قمنا بتحديد  ابغاليةالدراسة  بتُ ابؼقارنةولكي نستطيع 

لدراسات أخرى تدخل ضمن  المجاؿالدراسات السابقة وفتح  لإطراءىذا البحث  بُ ابؼضافةالقيمة  ابٔ للوصوؿ
 التخصص.
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 ما بييز الدراسة ابغالية عن الدراسات السابقة (1-1)ابعدوؿ رقم 

 الدراسات السابقة الدراسة الحالية المجال

برليل الفجوة بتُ تهدؼ الدراسة ابٔ معرفة  الهدف
 ؟ الكفاءة التسوقية وكفاءة الانتاجية

بُ الدراسات السابقة إلا  ختلاؼض الإيوجد بع
كفاءة التسوقية ف ابؽدؼ الرئيسي واحد وىو  أ

 والانتاجية وفعالية

 الإشكالية

حاولت الدراسة ابغالية معابعة الإشكالية 
ماىو مستوى الفجوة بتُ الكفاءة  ماالتالية: 

التسوقية وكفاءة الانتاجية بُ منتوج التمور 
 ؟ولاية غرداية 

الفرؽ  توضيححاولت بـتلف الدراسات السابقة 
بتُ كفاءة والفعلية والعلاقة بتُ كفاءة التسوقية 

 .والانتاجية

فترة 
ومكان 
 الدراسة

دراسة حالة بؼنتوج شملت الدراسة ابغالية 
 .التمور

شملت الدراسات السابقة بـتلف ابؼؤسسات 
صناعية ، مالية ...( كما  الاقتصادية )بذارية ،

 تنوعت كذلك فتًة الدراسة بتُ دراسة وأخرى.

ولاية  منتوج التموريتمثل بؾتمع الدراسة  المجتمع
 غرداية 

تنوع بؾتمع وعينة الدراسة بُ الدراسات السابقة  
حيث اشتمل على ابؼؤسسات الاقتصادية بُ 

 الصناعية و ابؼالية( وبـتلف القطاعات )التجارية 

 المنهجية
 نهجعتمدنا بُ الدراسة ابغالية على ابؼإ

بُ الدراسة ابغالة على منتوج التمور الوصفي 
  .بُ ولاية غرادية 

غلب كذلك على معظم الدراسات السابقة 
عتماد على الأسلوب الوصفي وذلك من خلاؿ الإ

كفاءة التسوقية وكفاءة   ابؼؤشرات التي تساعد
 .الانتاجية

الجانب 
التطبيقي 

و 
 الميداني

ستبياف كوسيلة رئيسية عتماد على الإبً الإ
بعمع ابؼعلومات بشكل منظم ودقيق 

 .ابؼؤشراتبالإضافة ابٔ 

غلب على معظم الدراسات أسلوب برليل 
التي بؽا  الاستبيافتقرير وحتى الو ابعداوؿ والنسب 

ختلاؼ دراستنا إما يظهر بابؼوضوع علاقة 
 والدراسات السابقة بُ ىذا ابعانب .

 عداد الطالب وفق الدراسات السابقةمن إ المصدر :
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 الاول خلاصة الفصل

إضافة إبٔ برليل  بينتهموالعلاقة  وكفاءة التسوقيةو ، كفاءة الانتاجيةمفهوـ  حاولنا بُ ىذا الفصل توضيح     
 بعض الدراسات السابقة ابؼرتبطة بابؼوضوع.

مطالب  ةثلاثبٔ الأوؿ قسمناه إ ابؼبحث ابٔ مبحثتُ حيثقمنا بتقسيم ىذا الفصل  فمن خلاؿ الدراسة ،    
ما ابؼطلب الثاني تطرقنا ،أ التسويقية الكفاءة قياس مؤشراتو  وأبنيتها الكفاءة التسوقيةابؼطلب الاوؿ عرضنا فيو 

الثالث ، وبالنسبة للمطلب الإنتاجية  الكفاءة بُ ابؼؤثرة العوامل الكفاءة الانتاجية وأبنيتهاابٔ مفهوـ  فيو
 .العلاقةبٔ فخصصناه إ

مطالب ، ابؼطلب الاوؿ الدراسة  ةثلاث بٔبالدراسات السابقة حيث بً تقسيمو إ االثاني فكاف خاص ابؼبحثا مأ
باللغة الأجنبية  دراسات بطسةطلب الثاني فكاف خاصة ما ابؼأدراسات  بطسةالعربية وتطرقنا بالتفصيل ابٔ 

 ستنا ابغالية وبـتلف الدراسات السابقة .اوبالنسبة ابٔ ابؼطلب الثالث فكاف عبارة عن حوصلة  الفرؽ بتُ در 
برليل الفجوة بتُ الكفاءة  بدارسة الفصل ىذا خلاؿ من وإلي التوصل بً ما إسقاط الثاني الفصل بُ سيتم و

 .  منتوج التمورحالة  دراسةمن خلاؿ  تسوقية وكفاءة الانتاجية

 

 



 
 

   

 دراسة ميدانية لممنتوج التمور في ولاية غرداية لثاني : الفصـل ا

00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني:

 ميدنية للمنتوج  دراســـــــــة

 التمور في ولاية غرداية 



 
 

   

 دراسة ميدانية لممنتوج التمور في ولاية غرداية لثاني : الفصـل ا

03 

 تمهيد:
، والذي تناولنا فيو ابعوانب  ابٔ الفجوة بتُ الكفاءة التسوقية وكفاءة الانتاجيةبعد عرض ابعانب النظري 

 وضوع والعلاقة بينهما .ابؼابؽامة حوؿ 
كذا أىم الدراسات السابقة ، ونود إسقاط بعض ابؼفاىيم التي بً التطرؽ إليها بُ الدراسة النظرية على  و

الدراسة ابؼيدانية وابؼؤشرات ذلك من خلاؿ  و قطاع الزارعي بُ منتوج التمور بُ ولاية غردايةالواقع ابؼوجود بُ 
للرد على التساؤلات ابؼطروحة  للتمور لدى ابؼزارعتُالكفاءة الانتاجية ستبياف لدراسة ستخداـ الإإاضافة ابٔ 

حيث يتم استخداـ بعض الأساليب حوؿ الفجوة بتُ الكفاءة التسوقية والانتاجية ولإثبات صحة الفرضيات 
 الإحصائية ، ولدراسة ىذا الفصل بً تقسيمو ابٕ مبحثتُ :

 تقديم عام حول شعبة التمور في الجزائر المبحث الأول :

 ابعزائري للزراعي للإصلاح وؿ :ابؼطلب الأ  
  وتصديرىا ابعزائر بُ التمور إنتاج واقعالثاني : ابؼطلب 

 عرض عناصر دراسة الحالة المبحث الثاني :

  طرؽ وأدوات الدراسة:  الأوؿابؼطلب 
 :نتائج الدراسة ، تفستَىا ومناقشتها ابؼطلب الثاني. 
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 في الجزائرشعبة التمور  عام عرض :الأول المبحث
 ابعزائر بُ التمور إنتاج واقعالاصلاح ابعزائر لقطاع الزراعي   تقدنً إبٔ ابؼبحث ىذا خلاؿ من سنتطرؽ

 .وتصديرىا
 :زراعيتُ بإصلاحتُ ابعزائر قامت :لزراعيلالجزائري  للإصلاحالمطلب الاول :

 .الاستقلاؿ بعد مباشرة الزائدة الأراضي على والاستيلاء الزراعية للملكية الأدنى ابغد أقر الذي الزراعي الإصلاح

 .11971 سنة الصادر الزراعية الثورة بديثاؽ عرؼ فقد الثاني أما

 قانوف اعتبر وقد. تقنياتو وبرستُ الزراعي القطاع برديث الزراعيتُ الإصلاحتُ بتُ ابؼشتًؾ القاسم كاف وقد
 التي ابؼزارع وكذلك الفرنسيوف ابؼستعمروف تركها التي والأراضي عليها ابؼستوبٔ الأراضي أف الأوؿ الزراعي الإصلاح

 ىذه وتوزيع. للدولة أملاكا شرعية، غتَ بطريقة تستغل كانت التي والأراضي الاقتصادية الكفاءة برقق تكن بٓ
 مصر بُ الزراعية الإصلاحات خلاؼ وعلى. تصرؼ ملك لا استغلاليا ملكا بيلكونها وىم الفلاحتُ على ابؼزارع

 أساس على وليس الصابُ الدخل مقدار أساس على الزراعية للملكية الأقصى ابغد برديد فإف والعراؽ وسوريا
 على بناء ابػاصة للملكية الأعلى ابغد برديد بُ جديدة متغتَات إدخاؿ بً 1971 سنة وبُ. ابؼزروعة ابؼساحة
 وإف. العائلة وحجم ابؼنطقة بُ للإنتاج الأساسية وابػدمات التجهيز ومستوى الأرض وطبيعة ابؼناطق اختلاؼ

 :منها الإصلاح ىذا على ابؼآخذ من بؾموعة تبتُ ابعزائر بُ الزراعية الثورة بؼيثاؽ تقوبيية دراسة

 .مليوف استفادة يتوقع كاف حتُ بُ ألفا 87 إبٔ إلا يصل بٓ إذ 1975 عاـ حتى ابؼستفيدين ضآلة

 .فيها نفوذىم واستغلاؿ الإدارية الأجهزة مراوغة على وقدرتهم الزراعيتُ ابؼلاؾ لكبار ابؼستمرة ابؽيمنة

 .فشلها إبٔ أدى بفا الزراعية التعاونيات داخل التنفيذية الإدارة بتَوقراطية

 كاف إذا أنو إبٔ نشتَ فإننا ابعزائرية الزراعية السياسة أىداؼ أىم كاف الزراعي القطاع برديث أف اعتبرنا وإذا
. المجاؿ ىذا بُ بقاحا حققت قد ابعزائر فإف الكيماوية الأبظدة واستخداـ ابعرارات استعماؿ زيادة يعتٍ التحديث

 ابؼرجوة النتائج يعط بٓ فإنو الزراعية الإنتاجية على تأثتَه زاوية من التحديث من ابؼستوى ىذا إبٔ نظرنا ما إذا لكن
 بٓ وابعزائر والعراؽ وسوريا مصر بُ طبقت التي الاشتًاكي الطابع ذات الزراعية السياسات فإف العموـ وعلى. منو

                                                           

، مركز ،جامعة فهد بن عبد العزيز دراسات بُ التنمية العربيةالواقع والآفاؽ ملتقى ، مشكلة الغذاء في الوطن العربيعبد القادر الطابلسي، - 1
 .163،ص1998 ، بتَوت،3العدددراسات الوحدة العربية، 
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 ولا الإنتاج وتكثيف الاقتصادية الكفاءة رفع بُ تنجح وبٓ وإنتاجو الغذاء على الطلب بتُ ابؽوة تقليص من بسكن
 وابعمعيات الدولة مزارع منو تعاني الذي الإدارة سوء: منها لأسباب ذلك ويرجع الزراعي القطاع برديث بُ

 السياسات إبٔ إضافة الزراعي الإصلاح أىداؼ حساب على السياسية للأىداؼ الأولوية وإعطاء التعاونية
 .ابغكومات فرضتها التي التسعتَية

 :الزراعية السياسات تطبيق في الاقتصادية الكفاءة ضعفالفرع الاول : 

 تقدما برقق بٓ الليبرابٕ أو الاشتًاكي الطابع ذات سواء الزراعية الإصلاحات أف تبتُ الاقتصادية ابؼؤشرات إف
 على الطلب مستوى على أما. سنويا%  0.2 يتجاوز بٓ بدعدؿ إلا تزد فلم ابؼزروعة ابؼساحات زيادة بُ يذكر
 وأوائل السبعينات من الثاني النصف بُ أما%  1.8 ب الإنتاج بمو مقابل%  4.6 السبعينات بُ بلغ فقد الغذاء

 . 5للإنتاج%  2.5 مقابل%  6 الطلب بلغ فقد الثمانينات

 :التالية العوامل إبٔ ذلك ويرجع

 الزراعي القطاع إدارة سوء -1

 أيضا وحائلا القطاع بؽذا الاقتصادية الكفاءة من بود أساسيا عائقا الزراعي القطاع إدارة نوعية بُ التخلف يعتبر
 مشروعات بوكم سليم تنظيمي أساس وجود فبدوف. ابؼستوردة الزراعية التكنولوجية ابؼزايا من الاستفادة دوف

 عاجزة ابؼشروعات تصبح الإدارية كفاءتها ومستوى إدارتها أساليب خاصة وبصفة نواحيها كل من الزراعية التنمية
 أو الزراعي والإرشاد بالبحث متعلقة السياسات ىذه كانت سواء الزراعية، السياسات كل أىداؼ استيعاب عن

 على تتوقف الزراعية للمشاريع الاقتصادية الكفاءة فإف وبؽذا. الزراعية السياسات جوانب من أخرى جوانب
 بُ ورغبتو بو القياـ على وبقدرتو العمل بدعرفة يتعلق فيما الإنساف أىلية على يتوقف الإداري الأداء وحسن. إدارتها
 من اشتًاكية صبغة ذات زراعية إصلاحات طبقت التي العربية البلداف عانت ابؼثاؿ سبيل فعلى. وإبقازه إبسامو

 ىذه بعض بُ أنو كما. الإداري والروتتُ للبتَوقراطية نتيجة التعاونية وابعمعيات الدولة مزارع بُ إدارية مشاكل
 الاربذاؿ أنعس لذلك واقتصادية اجتماعية دراسات الزراعي الإصلاح يسبق بٓ ابؼثاؿ، سبيل على العراؽ الدوؿ،

 .الزراعية الإنتاجية على
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  السياسية للأىداف الأولوية إعطاء -2

 للمشاريع الاقتصادية الكفاءة تراجع إبٔ الاقتصادية الأىداؼ حساب على السياسية بالأىداؼ الاىتماـ يؤدي
 ابؼزارعتُ أف إلا سريعا انطلاقا عرفت أنها ندرؾ فإننا سوريا بُ التعاونية للجمعيات مثلا نظرنا ما فإذا. الزراعية
 على سلبا أثر بفا النظاـ لصابّ الريفية ابعماىتَ لتحريك الدولة قبل من ضغط وسيلة أصبحت لأنها عنها ابتعدوا
 .الاقتصادي ابؼردود على مقدَمة السياسية الاعتبارات أصبحت وبذلك. التعاونية ابغركة

  الاختصاصيين كفاية عدم -3

 الزراعية ابؼكننة بؾاؿ ففي. عربية دولة من أكثر بُ الزراعية بالإصلاحات القياـ عند ابؼختصتُ بُ نقص لوحظ
 الصيانة عمليات عاؽ بفا وابؼختصتُ الأكفاء ابؼوظفتُ بندرة متعلقة مشاكل التعاونيات من العديد واجهت
 وابؼردودة الكفاءة على سلبا سينعكس الإنتاج عوامل من عامل غياب أف ابؼعروؼ ومن. الزراعية الآلات وتصليح

 .الاقتصادية

 أىدافها تحقيق في الزراعي والإرشاد البحث سياسات فشلالفرع الثاني :

 بزفيض أجل من ابغديثة الزراعية والتقنيات النماذج بتبتٍ وإقناعهم ابؼزارعتُ تدريب إبٔ الزراعي الإرشاد يهدؼ
 وتشخيصها الزراعيتُ ابؼنتجتُ تواجو التي ابؼشاكل على التعرؼ بها يناط كما. النوعية الإنتاجية وبرستُ الكلفة
 وبرسينو الزراعي البحث دعم ويعتبر. معها للتعامل ابؼلائمة الأساليب وبرديد لدراستها البحوث مراكز إبٔ ونقلها
 وإبما وابؼتفاقم، القائم العربي الغذائي العجز من للتخلص فقط ليس إستًاتيجية، ضرورة يشكل وتوظيفا ونوعاً  كماً 
 ابؼضمار ىذا بُ بها يستهاف لا جهود بذُلت وقد. أساسية بصورة النفس على اعتمادا زراعتنا لتطوير أيضا

 لعوامل نتيجة وذلك ابؼرجوة أىدافها برقيق إبٔ تصل بٓ أنها إلا الزراعي، البحث بُ بـتصة وبـابر معاىد وأسُست
 :1منها نذكر عدة

 .الزراعي البحث وىيئات الزراعي الإرشاد مؤسسات بتُ التنسيق ضعف -1
 بعض تشتَ إذ البحثي، النشاط إنتاجية وتدني العربية الزراعية البحوث بُ الاستثمار ضعف -2

 إبٔ تصل النامي العابٓ بلداف بُ الزراعية البحوث ميداف بُ الاستثمارات حجم أف إبٔ الدراسات
 .الزراعي المحلي الناتج من%  0.5

                                                           
 .203مرحع سبق ذكره،ص، مشكلة الغذاء في الوطن العربيعبد القادر الطابلسي،  -1
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 .نتائجها توظيف عدـ وكذلك علمية أسس على واختيارىا الزراعي البحث مواضيع دراسة عدـ -3
 .الزراعي الإرشاد استقرار عدـ بُ أساسيا عاملا كاف الزراعية، السياسات استقرار عدـ -4

 الزراعي اقطاع مجال في الاستثمارات الفرع الثالث:

 القياـ عن الزراعي الإقراض مؤسسات عجز وكذلك ضئيلة الاستثمارات إبصابٕ من العربي الزراعي القطاع فحصة
 وإف حتى كثيفة ومعرفية رأبظالية استثمارات إبٔ برتاج فإنها عالية إنتاجية برقق ولكي ابغديثة، فالزراعة. بواجباتها
 ابؼعوقات من بصلة من يعاني ظل الزراعي القطاع بسويل أف إلا. العمالة كثافة على الظروؼ بعض بُ اعتمدت

 الزراعي بإقراض ابؼختصة ابؼصارؼ اعتمادات بُ والنقص الزراعي الإقراض مؤسسات إدارة سوء: منها نذكر
 توزيع معايتَ موضوعية وعدـ ابؼؤسسية الإقراضية للسياسات شاملة خطة وغياب التجارية ابؼصارؼ فوائد وارتفاع

 .ابؼمنوحة القروض بتسديد ابؼزراعتُ وفاء عدـ إبٔ إضافة ابؼزارعتُ على القروض

 الأراضي استصلاح في العقلانية غياب  -1

 الطرؽ وبسهيد لشق الضرورية الآلات باستخداـ وذلك الأرض تهيئة إبٔ الأراضي استصلاح سياسات تهدؼ
 لتتم الضرورية الإجراءات من ذلك وغتَ ابؼلوحة من التًبة وبزليص الارتوازية الآبار وحفر السدود وبناء الزراعية
 أثر بفا منها ابؼرجوة النتائج تعط بٓ الاستصلاح عمليات فإف بذُلت التي ابعهود ورغم. الظروؼ أحسن بُ الزراعة
 :التالية العوامل نتيجة وذلك الزراعي الإنتاج على سلبا

 .الأحياف من كثتَ بُ الأراضي استصلاح أىداؼ برديد غياب -1
 .الاستصلاح مراحل تكامل عدـ -2
 .الاستصلاح مناطق بعض اختيار سوء -3
 .ابؼستصلحة ابؼشاريع بُ للزراعة الفنية بالشروط الالتزاـ عدـ -4
 . المتجددة المائية الموارد ندرة  -2

 تعتبر أنها إلا. الغذائي الأمن برقيق وبُ الزراعي القطاع وتطوير تنمية بُ ابغابظة العوامل أحد ابؼائية ابؼوارد تشكل
 :تتصف ابعزائر ابؼنطقة بُ ابؼائية فابؼوارد. الندرة ىذه لإدارة وإستًاتيجيات سياسات يتطلب بفا نادرا موردا
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 باقي مع مقارنة)  والنسبية( ابؼياه من الفرد نصيب أو ابؼساحة وحدة نصيب متوسط) ابؼطلقة الناحيتتُ من ندرتها
 (.العابٓ مناطق

 .الأمثل الاستغلاؿ استغلابؽا على السيطرة وصعوبة ابعغرابُ توزيعها ملاءمة عدـ

 وتزايد التلوث واستفحاؿ السكاني الضغط تصاعد: عدة عوامل تأثتَ برت حدتها وتزايد الندرة ىذه تفاقم استمرار
 .التنمية حاجات

 منها النفطية البلداف خصوصا للري سياسات برسم ابعزائر قامت فقد ابؼياه ندرة تفرضها التي التحديات ىذه أماـ
 ابؼياه لتوفتَ متطورة تقنيات واستخدمت للمياه ابغديثة التقانة استتَاد على فعملت. الكافية ابؼالية ابؼوارد لتوافر

 من تعاني الزراعية السياسات ىذه مازالت ابعهود ىذه كل ورغم. ابعوفية ابؼياه واستخراج ابؼابغة ابؼياه كتحلية
 تنفيذ بها ابؼنوط الأجهزة فعالية ضعف إبٔ إضافة مصادرىا، من كبتَ قسم تطوير وكلفة ابؼياه ملوحة مثل معوقات
 .الزراعي الإنتاج على أثرت بؾتمعة العوامل ىذه. ابؼائية السياسة

  السعرية السياسات ملاءمة عدم  -3

 سكاف مصلحة تفضيل مع وتثبيتها الاستهلاكية الأغذية أسعار بزفيض إبٔ ابعزائر بُ السعرية السياسات تهدؼ
 ...حكومية إيرادات على وابغصوؿ الواردات وتقليل الغذائية الصادرات وزيادة ابؼدف

 بعض أسعار فقط تستهدؼ وإبما الزراعية، الأسعار كل تشمل لا بأنها تتسم السعرية السياسات ىذه أف إلا
 :الانتقادات من بؾموعة العربية السعرية السياسات إبٔ وُجهت وقد. ابؼنتجات

 .الأخرى بالأسعار ربطو دوف الواحد المحصوؿ سعر وتناوؿ الزراعية الأسعار كل تشمل لا جزئية سياسات وجود

 .ابؼزراعتُ حساب على ابؼستهلك لصابّ الزراعية السياسات بريز

 .الدولة طرؼ من المحددة والأسعار الفعلية الأسعار بتُ كبتَة فوارؽ وجود

 .الزراعية السلع أسعار لتحديد أساسا التكلفة اعتبار عدـ

 .الغذاء تأمتُ على قدرتو وعدـ الزراعي القطاع مردود ضعف إبٔ أدت بؾتمعة الأسباب ىذه
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  وتصديرىا الجزائر في التمور إنتاج واقع :الثاني  المطلب
 الذي ابؼعتبر الإنتاج جانب فإبٔ ، العابٓ بُ التمر بؼادة الأوؿ وابؼصدر ابؼنتج بصفة عديدة ولسنوات ابعزائر عرفت
 لاستجابتها العالية والنوعية بابعودة نور دقلة اشتهرت الثمار من النوع ىذا من الفلاحي القطاع يضمنو كاف

 ىذه من منتوجنا لكن ،"الفاو" منظمة تصنيف وفق الغذائي الأمن بُ وابؼساىم ابؼهم الغذائي العنصر بؼقومات
 بُ النهب إبٔ التجارية علامتنا وتعرضت والتسويق الإنتاج مستوى على متتالية بؽزات تعرّض الاستًاتيجية ابؼادة

 ذلك بُ وبً المجاؿ، ىذا بُ التقليديتُ زبائنها ابعزائر وأفقدت مراحل على بذذرت وضعية وىي العابؼية، الأسواؽ
 . 1والتصدير والتسويق الإنتاج قوامها ثلاثية بُ الاختلاؿ من نوع تسجيل
 تشهد كما ابؼستوى دوف منتوج من يعرض ما بسبب ملحوظا تدىورا بلادنا بُ للتمور المحلية السوؽ تشهد

 والتقتٍ ابؼابٕ الدعم ظل بُ يأبٌ الواقع ىذا أف ىو القلق يثتَ وما ، أخرى بعد سنة تراجعا ابؼادة ىذه من صادراتنا
 ورئيس ابؼنتجتُ وحسب التمور، ومنها الفلاحية للمحاصيل الإنتاجية القدرات من للرفع الفلاحة لقطاع ابؼخصص

 يوجد مشكل وىو ابعزائري التمر بنوعية بىلوف الذين بابؼضاربتُ يرتبط الأمر فإف التمور، بؼصدري الوطنية ابعمعية
 ابؼضاربوف يؤثر ومثلما. التصدير حتى التسويق من انطلاقا الفرع أىل تكتل بُ -الفلاحة وزارة بفثل حسب - حلو
 وتأخر البتَوقراطية العراقيل منها التصدير نشاط تراجع سبب بُ أخرى عوامل تتدخل التمر نوعية على سلبا

 الوطنية للجمعية العاـ ابؼنسق وجوده يؤكد انشغاؿ وىو بؽم ابؼوجهة ابؼالية الإعانات من ابؼصدرين استفادة
 ترافق ربظية ىيئة استحداث ابػارجية التجارة لتًقية الوطنية الوكالة مدير بشأنو ويقتًح ابعزائريتُ للمصدرين
 ضرورة يقر أمر وىو ابغدود، عبر والنقل وابعمركة وابعباية ابؼابٕ التمويل منها ابؼستويات بـتلف على ابؼصدرين

 ابػارجية التجارة بؾاؿ بُ الرامية ابعزائر استًاتيجية برقيق إبٔ للوصوؿ والنقل وابؼالية التجارة مصابّ من كل إقحاـ
 المحروقات، خارج صادراتنا من والرفع الاستتَاد فاتورة من التقليل منها والتي

 وادي طولقة، بوسعادة ، بسكرة من كل بُ وبرديدا الواحات مناطق بُ تتمركز بلادنا بُ ابؼنتوج ىذا زراعة اف
 بصيعها تنتج وابؼنيعة، صابّ، عتُ ، بسنراست بشار، تيميموف، رقاف، ادرار، ميزاب، وادي تقرت، ورقلة، سوؼ،
 .واللينة ابعافة ونصف ابعافة منها التمور من صنف 800

 ىذه من إنتاجنا لكن التمور، وتصدير إنتاج حيث من عابؼيا الأوبٔ ابؼرتبة السبعينيات نهاية حتى ابعزائر واحتلت
 وأخرى الفلاحية ثروتنا تسيتَ بكيفية مرتبطة عوامل فرضتو ما منها بـتلفة لأسباب بؿسوس بشكل تراجع ابؼادة

 العشرين فاقت طويلة لفتًة والتصدير الإنتاج بُ الفرع تأخر وامتد آنذاؾ، ابػارجية التجارة لنشاط ابؼنظمة بالأطر
 التجارية وعلامتنا الفلاحي منتوجنا تعرض التسعينيات مطلع ومع ،1990 و 1970 سنوات بتُ وبرديدا سنة

 ابعزائر بها مرت التي الأمنية الوضعية استغلت منظمة تهريب شبكات قبل من والنهب النزيف إبٔ« نور دقلة »
 على أخرى دوؿ قبل من العابؼية السوؽ بُ يروج الوطتٍ منتوجنا وبات ابغدود عبر ابؼادة ىذه من منتوجنا لتهريب

                                                           
 .17.33،على ساعة 22/08/2019 ،تصفحhttp://www.aps.dzوكالة الانباء ابعزائرية ،مواقع  - 1
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 بؾاؿ بُ العابؼي وترتيبها ابػارجية أسواقها ابعزائر فقدت ابؼذكورة الأسباب ولنفس بها، خاص بؿلي منتوج انو
 قدرات من الرفع إبٔ الفلاحي الدعم برامج بـتلف إطار بُ 2000 سنة ومنذ براوؿ الآف وىي ابؼادة ىذه تصدير
 .وبضايتو الفلاحي إنتاجها

 التجديد برنامج"و" الريفية للتنمية الوطتٍ ابؼخطط" منها وضعتها التي البرامج بـتلف خلاؿ من تسعى ابعزائر فإف
 القطاع بسكن وقد الزراعية، المحاصيل من جيدة نوعية وتوفتَ الفلاحي، إنتاجها من الرفع إبٔ" والريفي الاقتصادي

 ابؼساحات توسيع من ،"الريفية للتنمية الوطتٍ ابؼخطط" إطار بُ الدعم برامج انطلاؽ تاريخ 2000 سنة منذ
 إبٔ ىكتار ألف 100 من ابؼساحة فيها انتقلت بابؼائة 100 قاربت معتبرة نسبة إبٔ النخيل أشجار من ابؼزروعة

 جيدة نوعيات توفتَ عملية على التًكيز والريفي، الاقتصادي التجديد برنامج إطار بُ ويتم ىكتار، ألف 169.3
 المجاؿ ىذا بُ وبً والثمار الأشجار تصيب ما عادة التي الأمراض بـتلف على القضاء خلاؿ من التمور من وبفتازة
 كما للوزارة، التابعة ابؼتخصصة ابؼعاىد خدمات من انطلاقا بؽم التقتٍ الدعم وتوفتَ للفلاحتُ مالية إعانات تقدنً

 أشجار زراعة بىص ما ومنها الفروع من عدد إبٔ موجو الفلاحي، الاستثمار لدعم خاص صندوؽ بزصيص بً
 الأرض وتعديل منها، القدبية وقلع النخيل تهيئة عمليات دعم إبٔ الصندوؽ ىذا ويهدؼ التمر، وإنتاج النخيل

 مواد اقتناء الدعم ويشمل التصدير، لعملية التمور وبذهيز التصدير، ودعم نور، دقلة صنف وبضاية بالرماؿ،
 إبٔ العمليات ىذه بـتلف أدت وقد ابؼوجودة الوحدات بذهيزات وبذديد جديدة وحدات لتجهيز متخصصة

 برسن تسجيل بً كما قنطار، ملايتُ 6 إبٔ قنطار ملايتُ 3.6 حجم من فيها انتقل ابؼنتوج بُ تضاعف تسجيل
 .كيلوغراما 60 الإنتاج فيها بلغ ما منها الواحدة الشجرة مردود بُ معتبر

 المحلي، السوؽ بُ ابؼعروض ابؼنتوج نوعية ضوئو على تتحدد معيارا والفواكو للخضر ابؼرتفعة الأسعار تعد بٓ
 ىذا على الآف يراىن يعد بٓ جيد، منتوج لاقتناء ابؼلتهبة الأسعار فوارؽ بدفع يبابٕ يكن بٓ الذي ابؼقتدر فابؼتسوؽ

 التجزئة، أسواؽ بُ برايل من بودث ما بسبب وىذا نوعية، من يريد ما على للحصوؿ بو ابؼعموؿ التجاري ابؼبدأ
 بُ التحكم وعدـ التبريد لغرؼ التجار استغلاؿ سوء إبٔ ذلك سبب المجاؿ بهذا العارفتُ من الكثتَوف ويرجع
 التدخل، من النوع بهذا سلبا تتأثر نوعيتها باتت التي الفلاحية ابؼواد بـتلف على ىنا الأمر وينطبق تشغيلها آليات

 فقط ساعات بضع مرور بعد الظاىر وبؼعانها بريقها تفقد وأخرى النضج مكتملة غتَ مواد توفر إبٔ أدى ما وىو
 ويفقده العالية، بالنوعية ابؼعروؼ الفلاحي ابؼنتوج بظعة رىن على يعمل ما وىو ابؼذكورة، الغرؼ من إخراجها من

 بُ بلغت الأسعار، بُ مبرر غتَ وغلاء النوعية بُ تدنيا تعرؼ التمر مادة بأف ابؼستهلكتُ أغلبية ويؤكد. مكانتو
 ابؼكونات من ابؼستهلك استفادة عدـ إبٔ الوضعية ىذه أدت وقد الواحد، للكيلوغراـ دينار 400 ابغالات بعض

 .المحلي السوؽ بُ التمور نوعية تردي وبسبب التمر، بؼادة الأساسية
 لتًقية الوطنية السياسة تيار عكس ويأبٌ للقطاع إعانات من موجو ىو ما مع للتمر المحلي السوؽ واقع ويتعارض

 إنتاج فإف ،" ابؼساء" ؿ تصريح بُ غمري يوسف السيد التمور بؼصدري الوطنية ابعمعية رئيس وحسب الفرع،
 بكيفية ابؼرتبطة الصحيحة الأساليب فقدوا الذين الفلاحتُ تهاوف من سنوات عدة منذ عانى بلادنا بُ التمر
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 منتوجو على ابغرص اشد بورص الفلاح كاف أف بعد ىذا ويأبٌ النخيل، أشجار وبزراعة بإنتاجهم الاىتماـ
 ابؼالية الأرباح برقيق مسألة وطغت الأمور ذلك مع وانقلبت منو، جيدة نوعية توفتَ بُ وأساسيا بؿوريا دورا ويلعب

 ابؼخالفات، من عدد على الوقوؼ بً رمضاف شهر خلاؿ وبرديدا ابؼاضية السنوات خلاؿ انو لدرجة ابؼهنة، على
 التي ابؼمارسات ىذه إبٔ ويضاؼ منها، الأطناف إتلاؼ إبٔ يؤدي ما وىو نضجها قبل التمر عراجتُ نزع فيها يتم

 درجات بُ ابؼنتوج بززين إبٔ يلجؤوف الذين ابؼضاربتُ تدخل ابؼتحدث، حسب التمور من منتوجنا على سلبا أثرت
 ىذا تدىور إبٔ أدى بفا النظافة، شروط فيها وتغيب ابؼنتوج صحة فيها لاتراعى ظروؼ وبُ ملائمة غتَ حرارة

 لا الذين وابؼتدخلتُ متدنية جد التمر بززين ظروؼ بأف غمري السيد ويضيف ومقلق،، رىيب بشكل الأختَ
 للحصوؿ يتسابقوف جعلهم النزيو غتَ التجاري والتعامل السريع الربح مبدأ لأف بنوعيتو أخلوا الفرع بؽذا بصلة بيتوف
 ابؼنتوج يستهدفوف ىؤلاء أف ورغم ابغقيقي سعره أضعاؼ ثلاثة تفوؽ بأسعار ويعرضونو نضجو قبل ابؼنتوج على

 ابؼنصرـ رمضاف شهر خلاؿ بً وقد ابعزائري، التمر بظعة إبٔ الإساءة بإمكانو الأمر أف إلا المحلية، للسوؽ ابؼوجو
 يتعدى أف بهب لا ابؼقاييس وفق بو ابؼسموح أف حتُ بُ بابؼائة، 100 بنسبة ابؼادة ىذه من متلفة علب ضبط
 ابؼعاينات بـتلف خلاؿ اكتشافها بً التي بو العالقة وابؼيكروبات التمر لوف عن ابغديث دوف وىذا بابؼائة، 5 نسبة

 الصلاحيات إطار بُ تندرج التي ابؼمارسات من النوع ىذا لضبط التجارة مصابّ تدخل يستدعي بفا ابؼيدانية،
 الثروة بهذه ابؼساس بُ التمادي من ابؼضاربتُ بؼنع والتخزين التبريد غرؼ مراقبة بزص والتي قانونا بؽا ابؼخولة

 .الاستًاتيجية
 "نور دقلة" التجارية العلامة وحماية استرجاعالفرع الاول :

 ومنتجتُ فلاحتُ من ابؼتدخلتُ، بـتلف تكتل يستدعي للمضاربتُ حد ووضع القانونية غتَ ابؼمارسات بـتلف اف
 للتمور وطتٍ ديواف لإنشاء الأخرى، ابؼعنية الأطراؼ وبـتلف ابؼصدرين إبٔ بالإضافة وبذار ومسوقتُ وموزعتُ

 الوزارة فإف وحسبو، الفرع، بنشاط ابؼرتبطة الأصعدة بـتلف على التدخل وسلسلة منحى وبرديد المجاؿ لتقنتُ
 القادر عبد السيد الإطار نفس بُ لنا وكشف الفوضى، على للقضاء أنفسهم وتنظيم التكتل إبٔ ىؤلاء تدعو

 لتًقية الوطنية الوكالة مستوى على حاليا مكلف وىو الريفية، والتنمية الفلاحة وزارة بُ سابق إطار وىو حساين
 بُ التمر وتسويق إنتاج بؾاؿ يطاؿ الذي ابؼشكل بأف الفلاحية ابؼنتوجات بتصدير" ابعاكس" ابػارجية التجارة
 على تتحدد للتمور متخصص بصلة سوؽ غياب بُ يكمن المجاؿ، ىذا بُ الفوضى تفشي من وعمق ابعزائر
 .المحقق الإنتاج من انطلاقا ابؼرجعية الأسعار مستواه

 الدوؿ بعض طرؼ من وابؼستغل ابؼسلوب توقيعها لاستًجاع ابعزائرية للتمور بذارية علامة لوضع برضر ابعزائر فإف
 الإنتاج مستوى على ابعزائري الفلاحي ابؼنتوج بغماية و". نور دقلة" وبرديدا العابؼية، الأسواؽ بُ الأجنبية

 ابعزائرية الفلاحية للمنتوجات ابعغرافية الدلالات برديد على ابؼتحدث حسب الفلاحة وزارة تعكف والتصدير،
 ابعغرافية الدلالات منح لكيفيات المحدد 2008 نوفمبر بُ الصادر بالقرار ابػاصة الوثيقة نص وحسب

 شأنو من بؿدد جغرابُ فضاء ضمن أصلي بؼنتوج التسمية منح فإف بو، ابػاصة والإجراءات الفلاحية للمنتوجات
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 ىذه طالبي على ويشتًط برويلو، أو لإنتاجو ابؼخصصة ابؼيزة أو النوعية أو والشهرة بابؼصدر ابؼنتوج علاقة ضماف
 تعيينية وبطاقة ابؼنتج بطاقة تقدنً منها الشروط من عددا يتضمن مرجعي أعباء لدفتً الامتثاؿ ابعغرافية الدلالة

 الفضاء برديد إبٔ بالإضافة الأقل، على زراعيتتُ بضلتتُ خلاؿ المحققة الفلاحية ابؼنتوجات وتقييم للمستثمرة
 الوثائق من بعدد ذلك إرفاؽ ويتم ابعغرافية، ابؼنطقة مع العلاقة تثبت التي والعناصر ابعغرافية الدلالة واسم ابعغرابُ
 ابعغرافية الدلالة منح حالة وبُ. ومصدره ابؼنتوج بتُ العلاقة تثبت التي والقانونية والتاربىية والاقتصادية التقنية

 .منتظم بشكل صاحبها ويراقب الأختَة ىذه تسجل الفلاحي للمنتوج
 إخلاؿ حاؿ وبُ للتسويق، موضوعا ويكوف الدلالة من ابؼستفيد الفلاحي ابؼنتوج على وسم بوضع القرار ويقر
 ويكوف ابؼعنية النوعية علامة استعماؿ عن فوريا يوقف الأعباء دفتً بأحكاـ ابعغرافية الدلالة من ابؼستفيد ابؼنتج
 من ابؼعتٍ حق يسقط المحدد الأجل انقضاء وعند الأعباء دفتً مطابقة لاستكماؿ بسنح بإعذار مصحوبا القرار

 .التصدير مستوى وعلى بؿليا ابؼنتوج بضاية شأنها من التي الدلالة، ىذه استعماؿ
 البيروقراطية بسبب تراجع في الجزائري التمر تصديرالفرع الثاني :

 للاستقلاؿ الأوبٔ السنوات خلاؿ التمور من ابعزائر صادرات أف التمر بدادة ابػاص التصدير بنشاط العارفوف يؤكد
 درجة إبٔ الفلاحي ابؼنتوج ىذا من صادراتنا وقيمة حجم تراجع ما سرعاف لكن طن، ألف 500 حدود قاربت

 الأخرى بصادراتنا مقارنة التمور من صادراتنا نسبة فإف ، ورقلة جامعة عن الصادرة الدراسة وحسب قصوى، جد
 بٍ بابؼائة، 12.72 إبٔ بابؼائة 4.92 من انتقلت بؿسوسا ارتفاعا 1992و 1991بتُ شهدت المحروقات خارج
 بابؼائة 15.5 نسبتو ما تسجيل 1995 خلاؿ وبً بابؼائة 11.5ابٔ 1993 خلاؿ التصدير حجم تراجع

 تسجل بدأت ابؼادة ىذه من صادراتنا أف إبٔ نفسها الدراسة وتشتَ دولار، مليوف 78.51 بقيمة صادرات
 .بابؼائة 3.36 بنسبة 2000 سنة و 1996 بتُ متتاليا ابلفاضا
 التمر من ابؼصدرة الكمية بلغت فقد ابعزائريتُ، للمصدرين الوطنية ابعمعية بها أفادتنا التي الإحصائيات وحسب

 إبصابٕ من بابؼائة 2.04 سوى بسثل لا وىي دولار مليوف 18 تفوؽ بقيمة طنا 12328 حدود 2005 خلاؿ
 2006 خلاؿ التمور من ابؼصدرة ابؼالية القيمة وبلغت ذاتها، السنة بُ المحققة المحروقات خارج ابعزائر صادرات

 مليوف 23 تفوؽ بقيمة طنا ألف 13.36 حدود 2007 خلاؿ ابؼسجل ابغجم وبلغ دولار، مليوف 20 قيمة
 مليوف 20 تقارب بقيمة طن ملايتُ 10 من اقل إبٔ 2008 خلاؿ ابؼادة ىذه من ابؼصدر ابغجم وتراجع دولار

 تقارب بقيمة التمور من طن آلاؼ 4 تسجيل ،2009 ابعارية السنة من الأوبٔ التسعة الأشهر خلاؿ وبً دولار،
 .دولار ملايتُ 8

 بـتلفة لأسباب التطلعات مستوى دوف تظل الفلاحية ابؼنتوجات ومنها المحروقات خارج ابعزائرية الصادرات فإف
 ما وىو للمصدرين ابؼوجو بالدعم يتعلق ما خاصة ابػارجية التجارة من ابعانب ىذا بسويل بُ الإدارة تثاقل منها

 ىذا من يستثتٌ ولا خارجية، أسواؽ على وابغصوؿ الفعلية التكاليف برديد بُ ىؤلاء بسكن عدـ على يعمل
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 بأف غمري يوسف السيد التمور بؼصدري الوطنية ابعمعية رئيس ويقر. التمور تصدير بُ ابؼتخصصوف ابؼصدروف
 الدعم إجراءات

 أدى بفا للبتَوقراطية، وخاضعا ثقيلا يكوف عليها ابغصوؿ لكن التجارة وزارة مصابّ قبل من متعددة عنها ابؼعلن
 منتوجنا جودة رغم وىذا لنا منافسة خارجية أسواؽ لصابّ ابؼادة ىذه من صادراتنا حجم بُ تراجع تسجيل إبٔ

 قبل من بزصيصها ابؼفروض من كاف التي الإعانات بأف ابؼتحدث ويضيف استعجابٕ، دعم إبٔ بحاجة يبقى الذي
 وحسبو ،2009 ومطلع 2008 أواخر إلا ابؼصدروف منها يستفد بٓ 2004 بُ للمصدرين التجارة وزارة مصابّ

 للمصدرين ابؼالية الوضعية على سلبا تؤثر العابؼية السوؽ وواقع ابػارجية التجارة بنشاط مرتبطة اعتبارات فإف
 وصوؿ عدـ مشكل ىذا إبٔ ويضاؼ تنافسية، أسعار وبرديد الصرؼ واقع مع التأقلم على قادرين غتَ وبذعلهم

 وعدـ التلف، من ابؼنتوج سلامة تضمن بحرا ملائمة نقل سلسلة توفر وعدـ التصدير، مرحلة خلاؿ الدعم ىذا
 والتخزين التهيئة بؾاؿ تدعيم بُ البنوؾ مسابنة عدـ بؿدثنا طرح كما. ابعوي النقل مستوى على التسهيلات توفر
 انطلاؽ بعد ذلك يكوف الدعم بررير حاؿ وبُ والتصدير، والتخزين التسويق مراحل بصيع ضماف من نتمكن حتى

 ابؼنافسة لدخوؿ جدوى أي ذلك بُ يكوف ولا منافسنا لصابّ العابؼية الأسواؽ بُ العمل
 السوؽ بُ موقعنا وتأثر التمور من صادراتنا تراجع على عملت أخرى موضوعية أسباب وجود ابؼتحدث، ويؤكد
 على أيضا يعملوف وىم ابؼنتوج بسلامة بىلّوف الذين والتصدير الإنتاج سلسلة بُ ابؼضاربتُ تدخل بُ تكمن العابؼية

 .ابؼعبأة ابؼنتوجات بُ الغش إبٔ ويلجؤوف الأسعار مضاعفة
 الإدارة مستوى على ابؼسجل التثاقل منها ابعزائر، بُ المحروقات خارج التصدير قطاع يواجهها كبتَة عراقيل توجد
 غتَ ابؼابٕ الدعم فإف بؿدثنا، وحسب للقطاع، الوجو الدعم إطار بُ التصدير عمليات بـتلف بسويل بُ ابؼالية
 ابعانب ىذا تسيتَ وبكيفية ابؼصدرين وجو بُ عثرة حجر تبقى التي الإدارية بالتسهيلات مرتبط الأمر لاف كاؼ

 مرافقة شأنها من التصدير لصابّ وحيد كشباؾ تعمل ىيئة استحداث يستدعي ما وىو ابػارجية التجارة من
 البحري النقل لنشاط ابؼلائمة الظروؼ توفتَ إبٔ بالإضافة ابعانب بهذا ابؼرتبطة العمليات بـتلف وتسهيل ابؼصدرين
 للرفع القطاعات بـتلف جهود تكثيف -حسبو- الأمر ويستدعي التلف سريعة ابؼواد الاعتبار بعتُ تأخذ والبري،

 .والتجارة والنقل والفلاحة ابؼالية وزارة منها المحروقات، خارج صادراتنا حجم من
 نوعية ذي بؿلي منتوج لتقدنً وابؼصدرين ابؼؤسسات بؼرافقة وبقاعة خبرة ذوي مؤطرين توفتَ ضرورة بؿدثنا واقتًح
 . الأجنبية ابؼنافسة من الوطتٍ ابؼنتوج وبضاية عالية
 مسجلا ذلك يبقى لكن بؽم، ابؼدعمة الآليات غياب يعتٍ لا ابؼصدرين وجو بُ العراقيل وجود بأف بؿدثنا ويؤكد

 التي السياسة دفع بُ ابؼسابنة إبٔ تدفعو شاملة مرافقة إبٔ ماسة بحاجة ابؼصدر ويبقى والتكوين، التوجيو بؾاؿ بُ
 فاتورة من والرفع الاستتَاد فاتورة من التقليل بزص والتي ابعمهورية رئيس برنامج إطار بُ ابعزائر عليها تراىن

 .المحروقات خارج صادراتنا
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 العالمية الريادة فرصة الجزائر في التمورالفرع الثالث :
 جعل الذي الأمر التمور، من نوع ألف بكو تنتج بللة، مليوف 20 بنحو تقدر النخيل من ىائلة ثروة ابعزائر بسلك

 سنوياً  ابعزائر تصدر حيث البتًوؿ، بعد ابعزائر، بُ الصعبة للعملة مورد أكبر ثاني التمور إنتاج بؾاؿ بُ الاستثمار
  .سنوياً  طن ألف 690 يفوؽ التمور من إنتاجها أف مع دولار، مليوف 39 قيمتو ما
 "التمور من نوع ألف بكو تنتج بللة، مليوف 20 بنحو تقدر النخيل من ىائلة ثروة ابعزائر بسلك "

 ومع ،"نور دقلة" نوع بُ وابؼتمثل عابؼياً، الفاكهة ىذه أنواع وأجود أرقى على توفرىا ىو ابعزائرية التمور بييز وما
 ابغكومات قبل من لاقاه الذي للإبناؿ نظراً  ابؼطلوب، ابؼستوى دوف المجاؿ ىذا بُ الاستثمار واقع يبقى ذلك

 الاستثمار، من النوع ىذا على سيطرت" لوبيات" بروز أماـ المجاؿ فسح الذي الأمر البلاد، على ابؼتعاقبة
 بعض باستثناء القطاع عن الدولة غياب ظل بُ ابؼهربتُ نشاط استفحل حيث ابؼزارعتُ، حاجة واستغلت
 .التمور بإنتاج للنهوض مراحل على تطلقها كانت التي ابؼبادرات،

 التهريب( لوبيات) سيطرة وىو المجاؿ، ىذا بُ الوطتٍ الاستثمار يعانيو برد أكبر على القضاء بُ المجمع ساىم
 سعر خفض إبٔ ملتوية بطرؽ يلجؤوف كانوا أنهم إبٔ مشتَاً  ،"ابؼادة ىذه تصدير على الوطتٍ الاقتصاد وأعداء
 ابغماية، وبؼنتوجهم بؽم يضمن منظم قانوني إطار وجود وعدـ ابؼنتجتُ، تشتت ذلك بُ مستغلتُ السوؽ بُ التمور

 التمور تصدير يتم حيث وفرنسا، تونس من كل إبٔ متدنية بأسعار تصديره أو تهريبو إبٔ يعمدوف ذلك بعد بٍ
 شجرة بسلك لا التي فرنسا أف يعقل كيف: زبلري ويتساءؿ. الدولتتُ ىاتتُ باسم" نور دقلة" منها خاصة ابعزائرية

 130 بكو أف" ذاتو ابؼتحدث ويضيف التمور؟ تصدير بُ عابؼياً  متقدمة مرتبة برتل نفسو الوقت وبُ واحدة بليل
 التي ابؼقايضة بذارة عبر وغتَبنا، ومابٕ النيجر مثل الأفريقية، الساحل دوؿ إبٔ سنوياَ  تذىب التمور من طن ألف
 ". ابعنوبية حدودنا عبر تتم
 "وغتَبنا ومابٕ النيجر مثل الأفريقية، الساحل دوؿ إبٔ سنوياً  تذىب التمور من طن ألف 130 بكو "

 فيما التمور، تصدير بُ عابؼياً  الأوبٔ ابؼرتبة برتل التمور، من سنوياً  طن ألف 180 تنتج التي تونس، أف إبٔ ويلفت
 إبٔ نصل أننا من الرغم على التصدير، بُ عابؼياً  الثامنة ابؼرتبة وبكتل سنوياً، طن ألف 690 من أكثر بكن ننتج

 100 إبٔ ليصل الإنتاج ىذا مضاعفة سنتتُ ظرؼ بُ وبيكنك الواحدة، النخلة بُ كيلوغراـ 47إنتاج معدؿ
 . سنوياً  طن 300و مليوف من بأكثر للتمور عابؼي منتج أوؿ بذلك لنصبح سنتتُ، ظرؼ بُ كيلوغراـ
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 بيثل مقارنة بتُ ابعزائر وتونس   (1-1)ابعدوؿ رقم                                

 
 .17.33،على ساعة 22/08/2019 ،تصفحhttp://www.aps.dzوكالة الانباء ابعزائرية ،مواقع  :ابؼصدر             

  بالقطاع للنهوض محاولاتالفرع الرابع :
 شرعت إذ الأختَة، النفط أسعار انهيار أزمة بعد خاصة القطاع، بهذا النهوض بُ القوية إرادتها أبرزت ابغكومة أف

 بسكرة ولاية بُ تقريباً  أسبوع منذ دُشن حيث الفاكهة، ىذه تتيحها التي الاقتصادية الإمكانات استغلاؿ بُ بجدية
 .التمور من ابؼستخرج الفراكتوز لسكر مصنع أوؿ
 أعداء أف إبٔ مشتَاً  ابعزائريتُ، وابؼصدرين ابؼزارعتُ وبضاية التمور بذارة تنظيم من سيمكن التمور تصدير بؾمع أف

 كوف جزائرياً، مصدراً  35 وإفلاس تكستَ إبٔ وعمدوا فرنسا، بُ مارسيليا مدينة بُ لوبياً  شكلوا ابعزائري الاقتصاد
  1.أوروبا بُ تباع ابعزائرية التمور من والثانية الأوبٔ النوعية

 "ابعزائريتُ وابؼصدرين ابؼزارعتُ وبضاية التمور بذارة تنظيم من سيمكن التمور تصدير بؾمع "
 8 إبٔ 7 بدبلغ ربظياً  تباع العابٓ، بُ التمور أجود من تعد ابعزائرية" نور دقلة"  بسرة نوعية أف إبٔ خبزي ويشتَ

 الأراضي تنتجو الذي ،" المجهوؿ" باسم ابؼعروؼ التمور أنواع أجود ثاني أف حتُ بُ للكيلوغراـ، دولارات
 التمور سوؽ على سيطرت لوبيات إبٔ ذلك سبب مرجعا للكيلوغراـ، دولاراً  12 إبٔ 9 بػ يباع المحتلة، الفلسطينية

 .وبضايتهم للخارج سلعتهم بيع على الفلاحتُ وبرفيز أمامهم، الطريق غلق إبٔ داعياً  التسعينيات، منذ ابعزائر بُ
 استًاتيجية سطرنا بللة، مليوف 20 قرابة عددىا البالغ ابعزائر، بُ النخيل لأشجار الًأمثل الاستغلاؿ إطار بُ

)  للنخيل اليابسة الأغصاف من ابػشب مصنع إقامة قريباً  سيتم التمر، سكر مصنع فبعد ذلك، بُ طموحة
 كما حرقها بدؿ ،(ابعريد) اليابسة النخيل أغصاف من سنوياً  طن ملايتُ ابػمسة استغلاؿ بيكننا حيث ،(ابعريد

 ".حالياً  يتم
 البلاد، بُ واضحة وزراعية اقتصادية سياسة ىناؾ تكن بٓ ما نفعاً، بذدي لا للتصدير المجمعات ىذه مثل إقامة أف

 ويضيف. المجاؿ بُ ابؼستعملة والتقنيات الآليات حيث من أو الأىداؼ حيث من سواء ، بالقطاع للنهوض

                                                           

 .11.23،على ساعة  26/08/2019تصفح يوـ  ،بwww.alaraby.co.ukٍعلى موقع بؾلة العربي ابعديد ، - 1
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 ىذا بُ العابؼية السوؽ بُ مكانتها ابعزائر أفقد بفا تسويقية، سياسة إبٔ يفتقر التمور بؾاؿ بُ الاستثمار أف موسوني
 .إنتاجها وكمية بسورىا جودة من الرغم على المجاؿ،

 عن ابغكومة تبتعد وأف ابػارج، إبٔ بسورىم تصدير بُ الراغبتُ ابؼستثمرين أماـ من البتَوقراطية العراقيل رفعاف 
 للتصدير الوطنية المجمعات ىذه مثل تقيم عديدة ولسنوات ظلت الدولة أف إبٔ لافتاً  الشعبوية، والسياسة القرارات
 داراً  يبتٍ" كمن ذلك مشبها الزراعي، الإنتاج بُ برسن أو تقدـ أي نسجل بٓ لكن الزراعية، ابؼنتوجات بؼختلف

 ".أساس بلا
 تؤرؽ قضية إبٔ ابعزائر جنوب الصحراوية المحافظات بُ الوفتَ التمر بؿصوؿ بروؿ التوابٕ، على الثاني للعاـ

 الذي التمور جتٍ موسم بداية منذ تسويقها عن عجزىم بعد ،"الغلة" ضياع من برذيراتهم تعالت الذين ابؼزارعتُ،
 .ابغابٕ الثاني تشرين/ نوفمبر بنهاية وينقضي آب/ أغسطس بُ بدأ

 ألف 900 والبالغ ابؼاضي العاـ بُ إنتاجو بً ما ابغابٕ ابؼوسم بؿصوؿ يتجاوز أف الزراعة، بؾاؿ بُ ناشطوف ويتوقع
 .إنتاجا السنوات أكثر بتُ من ابغالية السنة بهعل ما ألف، 800 سجل الذي 2015 عاـ وكذلك طن،

 ".التمور بإنتاج ابؼعنية 17 الػ المحافظات من العاـ ىذا التمور من طن مليوف 1.1 جتٍ يتوقع الابراد إف
 ".الاستهلاؾ واسعة أنواع ثلاثة منها ابؼاضي، العاـ عن نوعا 60 بإضافة نوعا 360 على موزع المحصوؿ أف

 متً آلاؼ 10 يعادؿ ابؽكتار) ىكتار ألف 167 مساحة على مغروسة بللة مليوف 18.6 قرابة ابعزائر وبرصي
 بحوابٕ للتمور إنتاجا الدوؿ أكثر من جعلها ما ،2016 نهاية الزراعة وزارة عن الصادرة الأرقاـ حسب ،(مربع
 .العابؼي الإنتاج من% 14

 قرابة وحدىا توفر حيث الإنتاج، حيث من الدولة مستوى على الأوبٔ الشرقي، ابعنوب بُ بسكرة بؿافظة وتعتبر
 .الإنتاج من% 25 بحدود ليبيا مع ابغدودية الوادي بؿافظة تليها الإنتاج، إبصابٕ من% 42
 تشكل أضحت عاـ، كل بُ عليها معتادين وابؼنتجوف ابؼزارعوف كاف وإف التمور، بؿصوؿ بُ الوفرة ىذه أف إلا
 .المحلي الطلب تراجع ظل بُ متكررا، كابوسا بؽم

 سارع فيما التلف، من بؿاصيلهم لإنقاذ التدخل بسرعة ابغكومة ابؼزارعوف طالب ابؼاضي، العاـ حدث وكما
 نور ابؼزارع حاؿ ىو كما أجانب، أو بؿليتُ زبائن إبهاد حتُ إبٔ التبريد، غرؼ بُ بسورىم بززين إبٔ منهم العديد
 بسوز/يوليو شهر منذ تبريد غرفتي إبهار إبٔ سارع" إنو" ابعديد العربي" لػ قاؿ الذي بسكرة بؿافظة من شاي الدين

 ".ابؼاضي ابؼوسم وقع كما التخزين مشكلة بُ يقع لا حتى وذلك ناجح، موسم بوادر ظهور بعد ابؼاضي
 بُ أشهر 5 قرابة بقي أف بعد ،2017 آذار/مارس بُ بيعو من الانتهاء بً ابؼاضي العاـ بؿصوؿ" أف وأضاؼ

 الوعود من بالرغم العاـ ىذا الأمر يتكرر أف متوقعا ،"ابؼباع التمر بشن من% 10 قرابة كلفتتٍ التي التبريد غرؼ
 .جديدة أسواؽ إبٔ التصدير بتسهيل ابغكومية

% 15 يعادؿ ما إلا ابعزائري التًاب يغادر لا إذا العالية، ابعودة ذات بسورىا تسويق بُ كبتَة صعوبة ابعزائر وبذد
 . الربظية البيانات وفق فقط،
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 الإنتاج حجم يعكس لا رقم وىو التمور، من فقط دولار مليوف 36 يعادؿ ما ابؼاضية السنة صدرت ابعزائر إف
 ".الكبتَ المحلي

 إبٔ بالإضافة التمور، نقل بُ ومتخصصة بؿتًفة نقل شبكات غياب" منها عوامل عدة إبٔ الصادرات تدني اف
 والنوعية، ابعودة بسبب ليس أسواقها إبٔ ابعزائرية التمور دخوؿ الدوؿ من العديد رفضت إذ التغليف، مشكلة

 ".الأوروبية الأسواؽ بُ التخزين بؼعايتَ العلب بـالفة بسبب وإبما
 يباع ابعزائري فالتمر سنويا، الدولارات من ابؼلايتُ تفقد ابعزائر جعل الغذائي التحويل مصانع غياب" أف وأضاؼ

 يورو 9 بنحو بسر وسكر كمربى بيعو مصانعها تعيد التي فرنسا، إبٔ الواحد للكيلوغراـ يورو 3و 2 بتُ يتًاوح بدا
 ".الواحدة للعلبة
 وبكو بؽا، سنويا طن آلاؼ 10 يقارب ما ابعزائر تصدر إذ ابعزائرية، للتمور الأوبٔ الأجنبية السوؽ فرنسا وتعتبر
 للولايات طن ألف وحوابٕ للهند، طن 1100و للإمارات طن 1600و الفيدرالية لروسيا طن آلاؼ ثلاثة

 .ابعزائر بو تشتهر الذي" النور بسر" نوع من ابؼتوسط بُ الواحد للطن دولار 500 يبلغ سعر بدعدؿ ابؼتحدة،
 ابعدوؿ التابٕ بيثل توزيع النخيل ابؼنتجة بُ ابعزائر .

 
 بيثل توزيع النخيل ابؼنتجة بُ ابعزائر (2-1)ابعدوؿ رقم                                

 
 لولاية غرداية مصلحة الاحصاء والاعلاـ الابٕمدرية الفلاحة  ابؼصدر :          
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 .بيثل توزيع النخيل حسب الولايات (3-1)ابعدوؿ رقم                      

 
 لولاية غرداية مصلحة الاحصاء والاعلاـ الابٕ مدرية الفلاحة ابؼصدر :                 

 المطلب الثالث:وقع التمور في ولاية غرداية 

 للموسم ابػاصة ابعتٍ بضلة برسم التمور أنواع بـتلف من قنطار ألف 590 ب يقدر بؿصوؿ جتٍ يتوقع -غرداية
 .الفلاحية ابؼصابّ مديرية من الأحد اليوـ علم حسبما غرداية، بولاية 2018 الفلاحي

 قنطار 50 ب متوقع بدردود نور دقلة صنف من ابعودة عالية التمور من قنطار ألف 230 من بأكثر الأمر ويتعلق
 إنتاج بدتوسط ابؼشتًكة الأصناؼ من قنطار ألف 265 و الغرس نوع من قنطار ألف 95 و الواحد، ابؽكتار بُ

 .1جكبوب مصطفى الفلاحية ابؼصابّ مدير لوأج أوضح حسبما الواحد، ابؽكتار بُ قنطار 54 إبٔ يصل

 شهري ستميز التي ابؼناخية بالظروؼ الفارطة السنة مع مقارنة زيادة عرؼ الذي و برقيقو ابؼنتظر الإنتاج ويرتبط
 تتأثر التي الغرس و نور كدقلة الرطبة و ابؼلساء القشرة ذات التمور بأنواع تعلق ما لاسيما أكتوبر و سبتمبر

 .إليو الإشارة بست كما ي ابؼناخية بالتقلبات
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 عدد ارتفاع إبٔ ابعاري سبتمبر شهر منتصف ستنطلق التي ابعتٍ بضلة برسم التمور إنتاج بُ ابؼتوقعة الزيادة وترجع
 بُ منتجة بللة مليوف 1،3 حوابٕ إبٔ 2002 بُ منتجة بللة ألف 695 من انتقل الذي و بالولاية ابؼنتج النخيل

 .العمومية السلطات بها بادرت التي الفلاحية التنمية برامج بـتلف بفضل ذلك و 2017

 من النخيل ومالكي الفلاحتُ لفائدة ابؼنظمة والوقاية التحسيس بضلات إبٔ أخرى جهة من الزيادة تلك تعود كما
 متابعة عن فضلا ي الأختَ مايو شهر وضعها بً التي و النوعية ذات التمور بؿصوؿ تصيب التي الأخطار بـتلف
 مثلما ي التمور و النخيل تصيب التي الطفيليات و الأمراض بـتلف ضد الوقائية ابؼعابعة وبضلة النباتات صحة
 .جكبوب السيد ذكر

 طرؼ من التمر دودة و البوفروة ضد الفارط يونيو شهر منتجة بللة 301.570 عن يقل لا ما معابعة بست و
 .الفلاحتُ وكذا المحلية ابؼصغرة ابؼؤسسات مع بالتعاوف لغرداية النباتات بغماية الوطتٍ ابؼعهد مصابّ

 بللة مليوف 1،3 تناىز بثروة بابعزائر للتمور ابؼنتجة ابؼناطق أىم بتُ من واحدة تعد التي- غرداية ولاية برصي و
 بذارية قيمة ذات التمور من عديدة أنواع û منتجة بللة مليوف 1.1 بينها من ىكتار ألف 13 مساحة تغطي
 . عالية وجودة

 ما النوع ىذا بوصي بحيث بعيد حد إبٔ رواجا التمور أنواع أكثر الذىبي اللوف ذات العسلية نور دقلة صنف ويعد
 بللة 706.560 بؾموعو ما على قبالة بنت و تيمجوىرت و الغرس منتوج يتوزع فيما بللة 524.350 بؾموعو
 .الفلاحية ابؼصابّ مديرية بيانات حسب

 التحديات بعض تواجو التمور إنتاج شعبةالفرع الاول :

 و بالنوعية ابػصوص وجو على ابؼتعلقة التحديات عديد تواجو التمور إنتاج شعبة أف إلا بقاعتها من بالرغم
 خالد أوضح ما وفق التمور، جتٍ عملية وبُ النخيل ومعابعة لصيانة ابؼؤىلة العاملة اليد ندرة جانب إبٔ الإنتاجية
 .الفلاحية ابؼصابّ بدديرية الفلاحية التنمية بـطط خلية مسؤوؿ جبريت

 ذات النخيل منتجات بتسويق تتعلق مشاكل بؿالة لا'' غرداية بولاية التمور بؼنتجي تنظيمي ىيكل انعداـ ويسبب
 .جبريت السيد حذر كما ي''  بالأسواؽ العالية القيمة
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 التمور نوعية و ابؼردود برستُ بُ يأملوف الذين المحليتُ الفلاحتُ اىتماـ جلب بُ التمور إنتاج شعبة بدأت وقد
 .ابػارج إبٔ وتصديرىا تثمينها أجل من

 حيث ي غرداية بدنطقة الشعبة بهذه أكثر للإىتماـ حاف قد الوقت بأف المحليتُ الزراعيتُ ابػبراء من العديد ويرى
 بؿيطات بإنشاء منها تعلق ما خاصة العوامل عديد بفعل القادمة السنوات خلاؿ إمكانياتها تزدىر أف ينتظر

 و لتعبئة ىياكل إبقاز يعززىا جوفية مائية إمكانيات على تتوفر التي الولاية بجنوب ابػصبة الأراضي بُ فلاحية
 .ابؼائية الثروة ىذه بززين

 زراعة بؾاؿ بُ للبحث ابعامعية ابؽياكل بتُ التنسيق و التقارب إبٔ ابػبراء ىؤلاء يدعو ذلك برقيق بغرض و
 إنتاج بشعبة خاصة مهنية منظمة وتأسيس واحاتهم تأىيل بؾاؿ بُ الفلاحتُ تأطتَ على الإشراؼ و الواحات

 . الإنتاج مراحل بـتلف بزص التمور
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 الاطار التطبيقي لدراسة الحالةالمبحث الثاني: 

سنتطرؽ بُ ىذا ابؼبحث إبٔ توضيح ابعوانب ابػاصة بدنهجية الدراسة وإجراءاتها ابؼتبعة من أجل برقيق أىداؼ    
الدراسة، حيث سيتم وصف بؾتمع الدراسة و عينتها، و ابؼراحل ابؼختلفة لتصميم أداة الدراسة التي بً الاعتماد 

أيضاً عرض بؾريات التحكيم و طرؽ التحقق من يتم  اعليها بعمع البيانات و ابؼعلومات حوؿ ابؼوضوع، كم
الصدؽ و الثبات، وكذا عرض بـتلف ابؼعابعات الإحصائية ابؼستخدمة للإجابة على أسئلة الدراسة و التحقق من 

 الفرضيات.

 طرق وأدوات الدراسة  :المطلب الأول

 منهجية الدراسة :الفرع الأول

، وقد طبقت ىذه بتُ الكفاءة التسوقية والكفاءة الانتاجية برليل الفجودةتهدؼ ىذه الدراسة إبٔ بحث     
بساتتُ متليلي، غرداية، بؼنيعة ،برياف ،زلفانة ،قرارة ،حاسي لفحل بغرداية كحالة  منتوج التمورالدراسة على 

ب أما بُ ابعان ، ولبلوغ ىذا ابؽدؼ فقد بً استخداـ ابؼنهج الوصفي لعرض ابػلفية النظرية للموضوع،ابؼنصورة 
 وابعهات مطروحالتجارة وفلاحة غرداية  بدديرية ابؼنشورة غتَ البيانات ابؼيداني من الدراسة فقد بً الاعتماد فيو على

 تطبيق علي البحث وإعتمد .ابؼيدانية الدراسة عينة بيانات من بذميعها بً والتي الأولية البيانات ثانيها . بؽا التابعة
، وقد بً توزيع استبيانات .البيانات مع تتناسب والتي والكمي الوصفي الإحصائي التحليل أساليب من بؾموعة

، بهدؼ الوصوؿ Excelبُ شكلها النهائي بغرض بصع بيانات تفيد بُ حل إشكالية البحث، حيث بً بذميعها 
 لدلالات ذات قيمة ومؤشرات تربصت إبٔ نتائج وتوصيات تدعم موضوع الدراسة.

 لدراسة و عينتهاالفرع الثاني: مجتمع ا

منتوج التمور بغرداية كحالة بساتتُ متليلي، غرداية، بؼنيعة ،برياف ،زلفانة ،قرارة ،حاسي يتكوف بؾتمع الدراسة    
 لفحل ابؼنصورة 

 الفرع الثالث: أداة الدراسة

 انصبابؼراد ابغصوؿ عليها من أفراد عينة الدراسة فقد  البيانات و ابؼعلوماتمن خلاؿ طبيعة الدراسة و طبيعة    
 :على الاىتماـ

 01البيانات الاساسية من كل من مدرية التجارة ومدرية الفلاحة للغرداية انظر ملحق رقم  -
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 وقد بً الاعتماد بُ تصميم الاستبيافبغرض بصع البيانات الأولية من أفراد العينة، : حيث بسثل الأداة الاستبيان -
على عدد من الدراسات السابقة و بً عرضو على عدد من الأساتذة ابؼتخصصتُ لتحكيمو، و بعد تعديلو بً 

 :على منتجتُ التمور ومسوقتُ توزيع

بها بغرض إعطاء توضيحات  فلاحتُوذلك من خلاؿ مقابلة شخصية   المقابلة الشخصية والملاحظة: -
الزيارات ابؼيدانية ابؼستمرة من خلاؿ مضموف الاستبياف للعينة. و ومعلومات تساعدنا بُ دراستنا، و شرح وتوضيح 

، سيساعد لاحقا بُ معلومات و بيانات ىاـ بؿل الدراسة، بظحت لنا الفرصة بأخذ  ابؼناطق الزراعية والنخيل
 تفستَ النتائج و التعليق عليها.

 المطلب الثاني: عرض و تحليل نتائج الدراسة ومناقشتها

 النخيل المزروعة والمنتجة .عدد  -1
 بيثل توزيع النخيل ابؼزروعة ابؼنتجة بُ ولاية غرداية. (4-1)ابعدوؿ رقم 

 بؾموع النخيل ابؼنتجة بؾموع النخليل ابؼزروعة  
2015/2016 1,275,510.00 1,123,846.00 
2017/2018 1,287,510.00 1,132,101.00 
2018/2019 1,297,510.00 1,140,996.00 

 .مدرية الفلاحة لولاية غرداية مصلحة الاحصاء والاعلاـ الابٕ ابؼصدر :
 بيثل توزيع النخيل ابؼزروعة ابؼنتجة بُ ولاية غرداية. (1-1)رسم البياني رقم 

 
 ابؼصدر : من اعدد الطالب بناء على معطيات ابعدوؿ 
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 2019زيادة بُ عدد النخيل ابؼزروعة بُ ولاية غرداية حيت بلغت بُ سنة  (4-1)من حلاؿ ابعدوؿ رقم 
تطور انتاج التمور بُ ولاية غرداية من سنة  بللة موزعة على بلديات ولاية غرداية بُ حتُ ىناؾ 1,275,510.00

بُ سنة 1,123,846.00حيث نلاحظ زياد معتبر بُ الانتاج بؿصوؿ التمور حيت كانت  2019ابٔ  2016
 1,140,996.00 2019ووصل بُ سنة  2016

 بؿصوؿ الانتاج التمور  -2
 .انواع التمور بُ ولاية غردايةبيثل توزيع  (5-1)ابعدوؿ رقم 

 المجموع انتاج بسور جافة  انتاج بسور لبينة  انتاج بسور دقلة نور  البيانات
2015/2016 221,200.00   91,990.00   261,810.00  575,000.00   
2017/2018   223,001.44  93,000.11   262,999.37  579,000.92   
2018/2019 240,000.05 100,000.18  264,000.07 604,000.30   

  مدرية الفلاحة لولاية غرداية مصلحة الاحصاء والاعلاـ الابٕ ابؼصدر :
 2018/2019بيثل تطور انتاج التمور  (2-1)رسم البياني رقم 

 
 اعداد الطالب بناء على معطياتابؼصدر :من 

تنوع بؿصوؿ التمور منها دقلة نور اضافة ابٔ التمور لينة مثل الغرس وازرز وبسجوىرت  (5-1)من حلاؿ ابعدوؿ رقم 
 التي يفضلها اىل ابؼنطقة بعتبارىا بسور داث جودة عالية لكن ابرز التمور ىي دقلة نور اضافة ابٔ التمور ابعافة 

والتمور  240,000.05ط منها دقلة  604,000.30 2018/2019حيت بلغت انتاج التمور موسم 
 .264,000.07والتمور ابعافة  100,000.18اللينة 
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 .حسب بلدية ولاية غردايةالنخيل وانتاج التمور بيثل توزيع  (6-1)ابعدوؿ رقم 
 انتاج التمور المنتجةعدد النخيل  

 81,577.00 147,457.00 بلدية غرداية 

 64,344.00 114,180.00 بلدية منيعة

 27,190.00 55,103.00 بلدية ضاية بن ضحوة

 26,033.00 47,893.00 بلدية بريان

 95,601.00 179,753.00 بلدية متليلي

 110,621.00 218,980.00 بلدية القرارة

 20,596.00 38,037.00 بلدية العطف

 54,953.30 91,610.00 بلدية زلفانة

 20,731.00 42,737.00 بلدية سبسب 

 12,447.00 24,660.00 بلدية بنورة 

 33,803.00 70,894.00 بلدية حاسي لفحل 

 36,682.00 70,691.00 بلدية حاسي لقارة 

 19,422.00 39,001.00 بلدية المنصورة 

 مدرية الفلاحة لولاية غرداية مصلحة الاحصاء والاعلاـ الابٕ ابؼصدر :
 عدد النخيل ابؼنتجةبيثل (3-1)رقم  بيانيرسم 

 
 من اعداد الطالب بناء على معطيات ابعدوؿ
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 بيثل انتاج التمور(3-1)رقم  رسم بياني

 
 من اعداد الطالب بناء على معطيات ابعدوؿ

تنوع البلدية التي تعتبر منتجة لتمور ابرزىا بلدية لقرارة بعدد بليل  (6-1)من حلاؿ ابعدوؿ رقم 
وانتاج  179,753.00تليها بلدية متليلي بعدد بليل  110,621.00وانتاج  218,980.00

وبُ اختَ التًتيب  81,577.00وانتاج  147,457.00بٍ بعدبنا بلدية غرداية بعدد بليل  95,601.00
 12,447.00وانتاج  24,660.00بلدية بنورة بعدد بليل ابؼنتجة 

 ة :حساب التكاليف الانتاجي الاولالفرع 
 الانتاجية للتمور التكاليفوبزتلف التمور بُ ولاية غرادية  الإنتاج مستلزمات تكاليف ىي الانتاجية التكاليف إف
 بُ الانتاجية للتمور التكاليف من الأكبر ابعزء إف إذ ، الأخرى الإقتصادية انتاج مزروعات او  بُ التكاليف عن
 تؤلف الصناعات أغلب بُ بينما التكاليف ثلت بنسبة  وتقدر ، الثابتة بالتكاليف يسمى ابعزء يتغتَ،وىذا لا

 . الأكبر ابعزء الثابثة التكاليف
 تؤثر والتي منفعة، عمى ابغصوؿ أجل من بابؼوارد للتضحية قياس :(أنها  ىلع عامة بصورةيقصد بدفهوـ التكاليف 

 .)بابؼستقبل ابؼنفعة اكتساب عند ابؼوجودات ىلع بالنقصاف
 .نفعةابؼ ابغصوؿ ىلع الاشارة دوف بابؼوارد التضحية مقدار انها ىلع تكاليفلل ابغديث التعريف ويشتَ

بُ ولاية غرداية ومن اجل حساب وقياس برتاجها الدراسة ىي تكاليف الانتاجية للمتور  التيومن ابؼؤشرات 
 الإنتاجية التكاليف وتقدير حساب بً لذلك ،قية للمنتوج التمور يالكفاء الانتاجية بٍ الكفاءة التسو 

 يوضح 7 وابعدوؿ الغرض ليذا صممت التي الإستبياف إستمارة من اهيلع ابغصوؿ بً التي البيانات من
 .ذلك
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 يمتل تكاليف الكلية للنتاج التمور  (7-1)الجدول رقم 
 النسبة المؤية للموسم  المتوسطةتكاليف  
 %1 مليوف 1 تكاليف الارض  -1

 %1 مليوف 1 مجمواع 
 المنشاءتتكاليف  -2

 %10 مليوف 10 تكاليف مباني 
 %20 مليوف 20 تكاليف المستودعات

 %4 مليوف 5 تكاليف الابار 
 %1 مليوف 2 تكليف تمديد شبكة الري 

 %2 مليوف 3 تكاليف الفسائل ومزروعات 
 %37 40 مجموع 

 الاجور -3
 %10 مليوف 10 تكاليف العمال دائمين 

 %4 مليوف 5 تكاليف العمال المواسم مؤقتين
 %14 15 مجموع 

 تكاليف متنوعة -4
 %1 مليوف 1 تكاليف الاسمدة العضوية

 %4 مليوف 5 تكاليف الاسمدة الكميائية
 %2 مليوف  2 تكاليف المبيدات الحشرات

 %20 مليوف 20 تكاليف المحروقات
 %10 مليوف 10 تكاليف الكهرباء

 %2 مليوف2 الاكياس حمايةاللقاح تكاليف 
 %4 مليوف 5 تكاليف الصناديق والتخزين 

 %5 مليوف 6 تكاليف الصيانة 
 %48 51 مجموع 
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 %100 مليوف  107 مجموع العام 
 ابؼصدر من أعدد الطالب اعتماد على مقابلة واستمراة اللاستبياف للمنتجي التمور

 اولًا: تكلفة الأرض

على الأرض بالشراء أو  تعتبر الأرض من أىم العناصر الإنتاجية بُ الإنتاج الزراعي، وحيث أف ابؼنتج قد بوصل 
تكلفة الأرض على أساس القيمة  الإحياء أو منحة بؾانية من الدولة وغتَىا من طرؽ التملك، فقد حسبت

كما اتضح من %1، بسثل، مليوف دج  تارللهك الابهارية للأرض بُ ابؼنطقة باعتبار متوسط القيمة الابهارية
 .البيانات إجابات ابؼنتجتُ عند بصع

 ثانياً: تكلفة الإنشاءات

بً حساب تكاليفها بصورة إىلاؾ سنوي بقسمة تكلفة البند على عمره الافتًاضي وابؼقدر بعشرين سنة. وبلغ  
 موزعة على البنود التالية: وىيمن التكاليف الإنتاجية. %37، بسثل مليوف دج 40متوسط بصلة تكاليفها 

 : وتشمل سكن ابؼالك وسكن العماؿ وابؼكاتب والأسوار والغرؼتكاليف المباني والبرك  -1

 من التكاليف الإنتاجية السنوية.%10، بسثلمليوف دج  10وبرؾ بذميع ابؼياه. وبلغ متوسط تكلفتها 

 بغفظ وبززين ابؼنتجات: برتاج ابؼزرعة إبٔ مستودعات تكاليف المستودعات والمظلات  -2

تكلفتها السنوية  والأبظدة وابؼبيدات، وكذلك برتاج إبٔ ابؼظلات لتخزين وحفظ الآلات وابؼعدات. وبلغ متوسط
 الإنتاجية السنوية. من التكاليف %20، بسثلمليوف دج  20

 ولقد: تعتمد مزارع ابؼنطقة على ابؼياه ابعوفية بُ ري ابؼزروعات. تكاليف الآبار الارتوازية -3

 اجية.من التكاليف الإنت %4، بسثلمليوف دج  5بلغ متوسط تكلفة الآبار 

 : تعتمد أغلب مزارع النخيل بُ منطقة الدراسة على نظاـتكاليف التمديدات وشبكة الري -4

 من التكاليف الإنتاجية السنوية.  %1، بسثل مليوف دج 2الري ابغديث. وبلغ متوسط تكلفتها السنوية 
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: تعتبر الفسائل الطريقة ابؼضمونة لإكثار النخيل مع المحافظة على ومزروعات الفسائلتكاليف ػ  -5
من التكاليف  %2، وبسثل  مليوف دج  3ابعيدة للأـ. وبلغ متوسط تكلفتها السنوية  الصفات

الإنتاجية. ويلاحظ أنو بُ الوقت ابغاضر قد ابلفضت أسعار الفسائل بعد انتشار زراعة النخيل 
 ومكاثرتها عن طريق الأنسجة.

 : تكاليف العمالةثالثا

ية ابؼهمة، ونظرا بؼوبظ برتاج مزارع النخيل إبٔ نوعتُ من العمالة: عمالة دائمة للقياـ بالعمليات ابؼستمرة وابؼوبظية 
الأحياف إبٔ استئجار عمالة مؤقتة للقياـ  إنتاج التمور ونضجة بُ فتًة زمنية بؿدودة فإف ابؼنتج يضطر بُ بعض

وابعتٍ، وقد بً حساب تكلفتها عن طريق الأجور التي تدفع  بالعمليات ابؼوبظية مثل التنظيف والتلقيح و التًكيب
 . وتتكوف من:%1بسثل دج  مليوف 15السنوية  للعماؿ. وبلغ متوسط إبصابٕ الأجور

أـ لا وقد  : ويقصد بها العمالة ابؼوجودة بُ ابؼزرعة باستمرار سواء وجد إنتاجتكاليف العمالة الدائمة -1
من التكاليف الإنتاجية السنوية، وىذه أعلى نسبة  %10بسثل مليوف دج  10 بلغ تكلفتها السنوية
 بتُ بنود التكاليف.

ابؼزرعية التي  ويقصد بها العمالة التي يتم استئجارىا للقياـ ببعض العمليات: تكاليف العمالة المؤقتة -2
العمالة ابؼدربة. وقد  يضيق الوقت فيها على العمالة الدائمة، ويتصف قطاع النخيل بالنقص والشح بُ

 من التكاليف الإنتاجية السنوية.  %4بسثل و ، مليوف دج  5بلغ متوسط تكلفتها السنوية 

 متنوعة: التكاليف رابعاً 

 التي تتعلق غالبا بالناتج النهائي، وبً حساب تكلفتها بدا يقابل بـتلفة بُ عملية الانتاجويقصد بها التكاليف  
وبسثل    ،مليوف دج  51ابؼبالغ التي يدفعها ابؼنتج لتأمتُ مستلزمات الإنتاج سنويا. وبلغ متوسط بصلة تكلفتها 

 نوية. وتشمل البنود الآتية:الس من التكاليف الإنتاجية% 48

: على الرغم من إستخداـ الأبظدة بُ بصيع ابؼراحل إلا أنو يغلب تكاليف الاسمدة العضويةػ  -1
، مليوف 1. وقد بلغت تكلفتها العضوي ، وتشمل السماد قبل مرحلت زراع والانتاجعند  استخدامها

 من التكاليف الإنتاجية السنوية.%1بسثل و 
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. وقد كميائي وتشمل السماد   وتستعمل بُ بـتلف مراحلة النمو والانتاجكميائي : تكاليف الاسمدة   -2
 من التكاليف الإنتاجية السنوية.%4بسثل و ، مليوف 5بلغت تكلفتها 

: وىي مثل الأبظدة بُ الاستخداـ، وقد بلغ متوسط تكلفتها السنوية تكاليف المبيدات الحشرات -3
 من التكاليف الإنتاجية السنوية.  %2، بسثل مليوف دج  2

 : وتستخدـ بُ تشغيل الآلات وابؼعدات ابؼكائن. وقد بلغ متوسطتكاليف الوقود والمحروقاتػ  -4

وىي مهدد بزيادة نظر زيادات التكاليف الإنتاجية السنوية.  من %20. بسثل مليوف دج 20تكلفتها السنوية 
 الدوؿ بُ اسعار المحروقات .

 : وتستخدـ الكهرباء بُ تشغيل ابؼولدات والغطاسات والدفاعات، بالإضافةتكاليف الكهرباء  -5

من التكاليف الإنتاجية   %20، بسثل مليوف دج 20إبٔ الاستخداـ ابؼنزبٕ. وقد بلغ متوسط تكلفتها السنوية 
 السنوية.

ابؼنتج إبٔ : كثتَ من ابؼزارع لا يوجد بها ما يكفي من اللقاح فيلجأ تكاليف اللقاح الاكياس حماية -6
 وتستخدـ للحماية من الغبار وحرارة الشمس وعند الرغبة بُاضافة ابٔ اكياس اللقاح،  شراء

. بغمايتو من الطيور تأختَ جتٍ المحصوؿ وانتظار بلوغ مرحلة ابعفاؼ وابعذاذ يقوـ ابؼنتج بتغطية التمر بالأكياس
 من التكاليف الإنتاجية.  %2، وبسثل مليوف دج  2  وبلغ متوسط تكلفتها السنوية

. وبلغ متوسط الفساد والضياع من ابغرارة العليا: وتستخدـ للحماية تكاليف الصناديق والتخزينػ  -7
 من التكاليف الإنتاجية.  %4، وبسثل مليوف دج  5تكلفتها السنوية 

وابؼكائن  : تشمل الصيانة السنوية للمنشآت وابؼباني والآلات وابؼعداتـ تكاليف الصيانة السنوية -8
للازـ بؽا. وبلغ  وابؼضخات وكل بند من بنود التكاليف بوتاج إبٔ صيانة، بالإضافة إبٔ قطع الغيار

من التكاليف الإنتاجية. وىذا ىو آخر بنود   %5، وبسثل مليوف دج  6متوسط تكلفتها السنوية 
 التكاليف الإنتاجية.
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 الكفاءة الانتاجية :مؤشرات حساب : الثانيالفرع 

 مؤشرات الكفاءة الانتاجيةبيتل  (8-1)ابعدوؿ رقم 

 دج القيمة  كفاءة الانتاجية
 مليون 72 التكاليف المتغيرة
 مليون 35 التكاليف الثابتة 
 مليون 107 التكاليف الكلية

 مليون 133.75 الايراد الكلي
 مليون 26.75 الارابحصافي عائد 

 مليون 61.75 الايراد فرق التكاليف المتغيرة
 %1.25 نسبة العائد للتكاليف المتغيرة

 مليون 45.25 الهامش فوق التكاليف المتغيرة
 مليون 2.675 الربحية 

 مليون 8.25 العائد على الاستتمار
 %8 الاربحية النسبية

 بذميع معطيات من الاستبيافابؼصدر من اعداد الطالب بناء على 

من  %67مليوف دينار جزائري وىي بسثل  72للمنتوج التمور بلغت نلاحظ من ابعدوؿ التكاليف ابؼتغتَ 
من التكالبف  %33مليوف دينار جزائري وىي بشتل  35بيما كانت قيم التكاليف الثابثة  الانتاجالتكاليف الكلي 

 مليوف دينار جزائري  107الكلي الانتاج ومنو التكاليف الكلية بؼنتوج التمور بلغت 

 تاجية :مؤشرات الكفاءة الان

 مليوف دينار جزائري  133.75الايراد الكلي ىو بؾموع مبيات ابؼنتج من التمور وقد بلغت 

مليدوف دينار جزائري وىي فائدة وارباح  26.75التكاليف الكلية وقد بلغت  –صابُ عائد الارابح ىو الايراد 
  % 25ابؼنتج للتمور اي نبسة 

  %8ومنو كانت نسبة الربحية بشتل مانسبتو 
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 حساب الكفاءة الانتاجية : الثالثالفرع 

 الوحدة سعر إبٔ العنصر ىذا من واحدة وحدة إستخداـ نتيجة ابغدي العائد لنسبة وفقاً  الانتاجية الكفاءة لدراسة
 :التالية بابؼعادلة بسثيلها بيكن والتى منو،

 للعنصر الإنتاجية ابؼرونة =للعنصر ابغدى الناتج  × .العنصر إنتاج متوسط
 للعنصر ابغدى الناتج =للعنصر ابغدى الناتج قيمة  × .المحصوؿ من الطن سعر
 للمورد ابغدي الناتج قيمة =الاقتصادية الكفاءة معامل  ÷ .ابؼورد من الوحدة سعر

 حالة ففى ،الانتاجية كفاءة برقيق عدـ على يدؿ الصحيح، الواحد عن النسبة ىذه إبلفاض أو زيادة أف حيث
 ىذه إبلفاض حالة وبَ ابؼستخدـ، العنصر تكثيف لزيادة فرصة ىناؾ فإف ، الصحيح الواحد عن النسبة زيادة

 أما العنصر، استخداـ بَ إسراؼ ىناؾ لأف منو ابؼستخدمة الكميات بتقليل ينصح الصحيح الواحد عن النسبة
 .للعنصر استخداـ كفاءة أقصى يعتٌ فهذا الصحيح، الواحد يساوى ابؼعادلة ناتج كاف إذا

ىو بزفيض تكاليف ابؼتغتَة عن  النخيل إنتاج على ابؼؤثرة العوامل أىم أف النتائج بُ ابعدوؿ السابقة من تبتُ ولقد
  بابؼئة من ابعمابٕ التكاليف . 25عائد الارباح الدي بيثل 

 بؼتنوج التمور بُ  غرداية  الاقتصادية الكفاءة دراسة
 ونسبة الكفاءة الانتاجية للمنتوج التمور في غرداية .يمثل حساب قيمة  (9-1)الجدول رقم  

 دج  النسبة  البيان 
 0.80 المرونة الانتاجية 

 0.45 متوسط الانتاج
 0.36 الناتج الحدي 
 مليون دج 4 سعر طن تمر 

 مليون 1.44 قيمة الناتج الحدي 
 دج 400.00 سعر الوحدة 

 % 25اي بنسبة  0.25 الكفاءة الانتاجيةمعامل 
 ابؼصدر من اعداد الطالب بناء على ابؼؤشرات والبيانات

 ، أف إبٔ يشتَ بفا ، الصحيح الواحد من أقل وىى 0.80بلغت  الإنتاجية ابؼرونة أف  رقم جدوؿ يوضح حيث
 بالنسبة العائد تزايد مرحلة بَ الإنتاج  2018/2019ىناؾ مرونة انتاجية جيد بُ بؿاصيل التمور بؼوسم 

اـ متوسط الانتاج للمحصوؿ التمور فكاف متوسط نظر لعدة عوامل التي ، للمحصوؿ التمور بُ ولاية غرداية 
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وتنقص من متوسط ها ابغرارة ابؼرتفعة او ابغشرات مثل الطيور التي تفسد المحصوؿ تقلل من جودة النتوج التمور من
 .الانتاج التمور بُ ولاية غرداية 
مليوف دينار جزائر حيت كاف سعر كلغ الواحد  4ن ابغصوؿ التمور قدر بحيت كاف سعر الطن واحد م

التمور التي سعرىا تفوؽ ىدا السعر منها بشور دينار جزائر وىدا كاف متوسط الانو ىناؾ انواع كثتَ من  400.00
 عن بييزىا ما ىو الذىبي ولونها العسلي فطعمها ابعزائر بُ ابؼنتجة التمور أصناؼ أجود من نور دقلة تعتبردقلة 
 .رمضاف بُ النوع ىذا على الطلب ويكثر التمور أنواع باقي

 حيث من الصنف ىذا بُ ابعزائر و التمور، إنتاج بُ الأوبٔ ابؼرتبة العراؽ البلاد برتل ابؼتوفرة الإحصائيات حسب
  تزداد سعره .حيث يثم تصديو ابٔ ابػارج لدلك  .قنطار 414 و طن 77 ب قرابة بإنتاج ابعودة و الكمية

 مليوف دينار جزائري بؼنتوج التمور بُ ولاية غرداية . 1.44بيما كانت قيمة الناتج ابغدي 
 الإستخداـ بَ كفاءة أقصى إبٔ منهما أى يصل بٓ أنو تبتُ للمنتوج التمور  الانتاجية الكفاءة معامل وبتقدير
  امنه ابؼستخدـ زيادة الضرورى من العناصر بعض أف تبتُ وقد ، الصحيح الواحد = الإقتصادية الكفاءة معامل

 لذلك لتحستُ الانتاجية .منها برستُ السقي بتقطتَ واضافة ابٔ استعمل الابظدة الطبيعية 
 حساب التكاليف التسوقية : الرابعالفرع 

 3ابؼنتج ابؼزارع لغاية بيع منتجاتو بُ سوؽ ابعملة وىي تتألف من   قية التي يتجملهايىي عبارة عن تكاليف التسو 
 :تكالف كما ىو مبتُ بُ ابعدوؿ 

 قية للنتاج التمورييمتل تكاليف التسو  (10-1)الجدول رقم 

 النسبة تكاليف لهتكاتر الواحد  
 تكاليف التعبئة   -1

 %29 مليوف 10 تكاليف التغليف والتعليب  
 %7 مليوف 2 والتنقية تكاليف الفرز 

تكاليف الفاسد وغير الصالح 
 والجاف 

 %2 مليوف  1

 %38 مليوف  13 مجموع 
 تكاليف النقل   -2

 %2 مليوف 1 تكاليف التجميل 
 %29 مليوف 10 تكاليف النقل والتخزين 
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 %31 مليوف  11 مجمواع 
 تكاليف السوق -3

 %2 مليوف 1 تكاليف دخول سوق 
 %29 مليوف 10 تكاليف التفريغ 

 %31 مليوف 11 مجمواع 
 %100 مليوف  35 مجمواع العام 

 للمنتجي التمور الاستبيافابؼصدر من أعدد الطالب اعتماد على مقابلة 

 على يكوف اف وبهب ،نقل وبرميل صناديق التمور ابٔ مكاف مناسب يتم البداية بُتكاليف التعبئة : -1
 .للتعبئة تصلح التى والانواع التمور بأنواع دراية

 ومصدر حوض ابٔ العملية ىذة بُ وستحتاج بابؼاء بُ غسلها طريق عن وذلك التمور علي من الاتربة ازالة -
 .للمياة

 بُ الساخنة ابؽواء تيارات ابٔ التمور تعريض طريق عن وذلك التجفيف مرحلة ابٔ نأتى الغسل من الانتهاء بعد -
 .العملية ىذة بُ الشعر بدجففات الاستعانة وبيكن وقت، اسرع

 شكل يكوف اف وبهب النايلوف من اكياس بُ حتى او كرتونية او بلاستيكية علب بُ التمور تعبئة يتم ذلك بعد -
  الزبائن، ويشد راقي العبوات

 .السعر رخيصة الكبس ماكينات علي بالاعتماد او يدوياً  العملية ىذة تتم اف وبيكن الكبس مرحلة ابٕ نأبٌ -

 .العبوات ابٔ ابغشرات او الاتربة تتسلل لا حتى ومرتب نظيف بـزف داخل التمور عبوات وضع يتم -

 التى اليدوية الطرؽ على بالاعتماد ابعودة عالية التمور من منتج لديك يصبح العمليات ىذة من الانتهاء بعد
 .الارباح برقق حتى التسويق ابٔ بالطبع وبوتاج التكاليف اقل تضمن

، وبسثل مليوف دج  13. وبلغ متوسط تكلفتها السنوية ومنو كانت التكاليف الكلية بعد نزع الفاسد والغتَ صابّ 
 التسويق.من التكاليف   38%

 تكاليف نقل التمور :حيت تتم فيها ايصاؿ ابؼنتوج التمور من ابؼنتج ابٔ ابؼستهلك او تاجر التجزئة -2
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وبلغ متوسط تكلفتها حيت يتم جمع عمال دلك للنقل المنتوج من غرف التبريد الى الشاحنة  -
 التسويق.من التكاليف   %02، وبسثل مليوف دج  1السنوية 

بً علمية النقل والتخزين بُ غرؼ تبريد خالصة بالتمور للحفاض ابٔ ابؼنتوج اطوؿ وقت بفكن وبيعة بابعمة او 
من   %29، وبسثل مليوف دج  10وبلغ متوسط تكلفتها السنوية التجزئة على حساب متطلبات السوؽ 

 التسويق.التكاليف 

ق يتم فيها بيع ابؼنتوج بُ اسواؽ خاصة ومن بٍ عملية :وىي العملية الاختَ بُ مرحلة  التسوي تكاليف السواق 3
 التسويق.من التكاليف   %31، وبسثل مليوف دج  11وبلغ متوسط تكلفتها السنوية الاستهلاؾ اليومي 

 التسويق.من التكاليف  %2مليوف دج وبستثل بُ 1وشملت عملية التسجيل والدخل ابٔ السوؽ 

 التسويق.من التكاليف   %29، وبسثل مليوف دج  10وبلغ متوسط تكلفتها السنوية بٍ عملية التفريغ 

 قية :يحساب الكفاءة التسو : الخامسالفرع 

النهائية  قية من الصعوبة بدكاف بالنظر ابٔ مشكلة قياس ابؼنفعة الاستهلاكية ببمخرجاتييعد قياس الكفاءة التسو 
 للعملية تسويق التمور بُ غرداية ،والتي بسثل العقبة الاساسية لتعريف وقياس الكفاءة التسويقية .

 قية .يقية فانو من الصعب قياس مستوى أداء ابػدمات التسو يفإذا كاف بالامكاف قياس التكاليف التسو 

 قية للتمور وابؼنتوجات الزراعية .يإلا إنو أمكن لبعض الاقتصاديتُ وضع مقاييس تقربية للكفاءة التسو 

قية لمحاصيل التمور ابؼدروسة بُ ولاية غرداية لابد من معرفة التكاليف الانتاجية التي بٍ يلقياس الكفاءة التسو 
وكدلك معرفة كمية ابؼفقودة والفاسد اضافة ابٔ سعر البيعة بابعملة مليوف دج  107حسابها سابقة التي قدرت ب

  والتجزئة
 قية لمحصول التمور في ولاية غردايةيحساب الكفاءة التسو علاقة 

ME=100-[ MC/( MC+ PC)] * 100 
ME=100-[( MC+ PC) / P] *100 

 

 



 
 

   

 دراسة ميدانية لممنتوج التمور في ولاية غرداية لثاني : الفصـل ا

30 

 :التسويقيةمؤشرات الكفاءة يمتل  (11-1)الجدول رقم 

 القيمة  البيانات
 مليون دج 107 التكاليف الانتاجية 

 مليون دج  35 قية يالتكاليف التسو 
 400.00 سعر البيع المنتج 
 445.00 سعر البيع التاجر  

 دج45.00 تسويقي ىامش ال
 %24.64 قية يالكفاءة التسو 

 ابؼصدر من اعداد الطالب بناء على ابؼؤشرات والبيانات

دينار  445.00دينار جزائري اـ سعر بيع من التاجر ابٔ ابؼستهلك  400.00سعر بيع ابؼنتج لكلغ من التمر ىو  يتضح لنا
  دينار جزائري.45.00جزائري حيث اف ىامش التسويقي بلغ 

اف مستوى الاداء التسويقي متدني وأف عمليات التسويق لا  24.64للتمور بُ غرداية بلغت  التسويقيةحيث تشتَ قيمة الكفاءة 
 امية جذابة للمستهلكتُ .زالت بدائية وتفتقر ابٔ فنوف التسويق ابغديثة خاصة مايتعلق بالتدريج والتعبئة بعبوات نظ

 :المطلب الثالث: إختبار الفرضيات

 التسويقيةأسئلة الدراسة برليل الفجوة بتُ الكفاءة استعراض نتائج إجابات أفراد عينة الدراسة حوؿ  بعد     
، وذلك استنادا الفجوة بتُ الكفاءة التسوقية والنتاجية، سنقوـ الآف باختبار الفرضيات التي تقيس وكفاءة الانتاجية

 للإجابات و النتائج ابؼتحصل عليها. 

قية في محصول التمور يىناك فجوة ضعيفة بين كفاءة الانتاجية وكفاءة التسو  الفرضية الرئيسية الأولى: " -
  ".في ولاية غرادية 

 من اجل اثبات الفرضية الرئيسية بلتبر الفرضيات الفرعية 
 ىناك كفاءة انتاجية متوسط في محصول التمور في ولاية غرادية  ".  " الفرضية الفرعية الأولى: -

وىي اقل من اواحد اي ىناؾ كفاءة متوسطة  % 25اي نسبة  0.25: كانت قيمة  (8-1)من ابعدوؿ رقم 
 للانتاج التمور بُ ولاية غرادية التي تعتبر من بتُ الولاية الرائدة وابؼنتجة للتمور خاصة دقلة نور .

 لعدة عوامل منها  وىدا راجع
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 كما تَةالاخ السنوات بُ نتاجالا ضعف إبٔ يعود ما ولاية غرادية  بُ التمور كفاءة انتاجية ضعف مشاكل من إف
 و اقتصادية و اجتماعية عراقيل بعدة يفسر الضعف ىذا و, ابؼسطرة ولأبؽداؼ ابؼتاحة مكانياتالاب مقارنة نوعا و

 يليما أبنها و تقنية
 تقل الفابغتُ من% 38برتـً ما نادرا النخيل بتُ ابؼسافة و السليم للغرس التقنية ابؼعايتَ إف:الغرس كثافة- 1

 .لبساتينهم السليم و مثلالا الاؿستغالا على يؤثر بفا, أمتار 2عن بليلهم بتُ ابؼسافة
 وكذا العملية وصعوبة العاملة اليد نقص التًبة، فقر مالية، ألسباب القدنً النخيل استبداؿ ضعف ذلك إبٔ فأظ

 .ابؼتَاث مشكل
 من بزتلف النخيل لزراعة التقنية ابؼعايتَ بُ تدخل التي العمليات بـتلف تطبيق أف بينت دراستنا: التقنية ابؼعايتَ-2

 من٪  32 ابؼثاؿ سبيل فعلى ابؼالية كانياتالامو  العمليات ىذه أبؽمية تبعا أخرى إبٔ عملية ومن آخر إبٔ مزارع
 . ابغديثة بابؼمارسات ابؼزارعتُ بعض وجهل ابؼالية الصعوبات عن ناجم الوضع و. التًبة بتهيئة يقوموف لا الفابغتُ

 الواحات بُ و. رضالا برضتَ يتجاوز اؿ فانو وجد واف ضعيف، النخيل بساتتُ بُ العمل ميكنة: ابؼكننة-3
 غتَ أراضيها واحات بُ التحرؾ صعوبة و ليات،الا توفر وعدـ تكلفتها بسبب موجودة غتَ ابؼيكنة القدبية
 التخلي البعض على بوتم قد و عالية بتكلفة وجدت إف العاملة اليد إبٔ اللجوء الفابغتُ على بوتم بفا. مستوية

 .العمليات بعض على
 بعض بُ الا بيارس لا فهو وجد وإذا ،جدا سيئ الواحات بُ وتعديل التسميد تطبيق: والتسميد التعديل-4

 عن بعيد و لنخيل ابغقيقية حتياجاتالا عن بعيدة تزاؿ اؿ الكميات وىذه صغتَة، وبكميات ،الكبتَة ابؼزارع
 .بأبنيتها خرالا البعض دراية عدـ إبٔ حيافالا بعض بُ و تكاليفها ارتفاع إبٔ ىذا يرجع بها ابؼوصى ابؼعايتَ

 عشابالا ىذه. الواحات من% 81 بُ الضارة عشابالا وجود إبٔ سببها يعود: والطفيليات راضمالا -5
 ابؼزارع، داخل التحرؾ تصعب و ابغيوانات، تواجد بُ تساىم إذ ،البينية والزراعات النخيل تطوير بُ عائقا تشكل

 يقوموف لا منهم% 68. البساتتُ من% 28بُ راضالام انتشار إبٔ تؤدي كما. أحيانا عنها بالتخلي يعجل بفا
 احتًامهم لعدـ نافعة غتَ تكوف ما فغالبا ,أدوية استعملوا إف و والباقي تقليدية طرؽ يستعملوف% 82و, بالعابِ

 .للموصفات
، بعد يوما وتتفاقم سيئة الواحات بُ السقي وضعية: وأسبابو ابؼياه نقص-6  ابؼساحات بُ الزيادة مع خاصة يوـ

 ىي التي ابؼياه كميات توزيع بُ قصور من يعانوف الفابغتُ من٪ 81 أف والواقع. ابؼائية ابؼوارد استخراج وضعف
 68 إبٔ أحيانا يصل الدور و ىكتار/ثانية/لتً 38 تتجاوز اؿ فهي .للنخيل بها ابؼوصى ابؼعايتَ عن بكثتَ تقل
 البئر بُ ابؼشاركتُ ارتفاع بار،الا نقص ابؼياه، إدارة سوء إبٔ أساسا يرجع مياه ونقص. يوما 22 كل أو يوما

 الطرؽ وغياب تقليدية سقي وسائل كاستعماؿ ابؼختلفة ابؼشاكل نسياف دوف الطاقة، إمدادات انقطاع الواحدة،
 . للمياه ابؼقتصدة ابغديثة
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 وكيفا كما نتاجالا لضعف ساسيالا السبب و كبرالا  العائق يشكل تصريفها وضعف: ابؼياه صعود ظاىرة -7
 النوعية خصائصها وتدىور بُ التًبة ملوحة زيادة إبٕ تؤدي ابؼشكلة فهذه. الفابغتُ من٪ 82إبٔ بالنسبة للنخيل

 شبكات تنظيف عدـ. نقصها و الصرؼ شبكات تعطل: منها متعددة أسبابها والضارة، النباتات انتشار وكذا
 .يبعضها الشبكات ارتباط بسبب المجاورة الواحات إبٔ ابؼشكل انتقاؿ إبٔ يؤدي الفابغتُ بعض صرؼ

 الا فابغيتُ، مرشدين وجود فرغم. ابؼسطرة داؼالاى إبٔ تصل بٓ الفابغي، رشادالا سياسة: الفابغي رشادالا-8
 ابؼرشدين، يقدمو بدا مقتنعتُ غتَ٪ 28 ومنهم. ابؼرشدين مع اتصاؿ بؽم كاف الفابغتُ من فقط٪ 36 أف

 الوسائل، ضعف اإلرشاد، نظاـ فعالية بعدـ ىذا يفسر. مشاكلهم عن وبعيدة نظرية إرشاداتهم تبقى فحسبهم
 ورثوىا بخبرات ابؼسلحتُ و السن بُ ابؼتقدمتُ الفابغتُ اغلب أماـ مصداقيتهم تضعف ابػبرة وقلة التدريب ضعف

 .السنتُ عبر اكتسبوىا أو
 إبٔ وبذزئتها ابؼستغلة ابؼساحات ضعف ىو والسبب: النخيل عن التخلي ظاىرة منها: جتماعيةالا ابؼعوقات-9

 بساتينهم تقل الفابغتُ من٪ 61 أف والواقع. بؾهدا استغاللها بهعل بفا ابؼنطقة بُ أبكاء عدة بُ القطع من عدد
 وىيكلة تنظيم بإعادة خاصة يفسر الذي بذزئتها و ابؼستغلة ابؼملوكة ابؼساحات ضعف أف كما. ابؽكتار عن

 مزارع من العديد على التخلي بُ يتسبب بفا. للنخيل الكثيف و ثللاما الستغالل عائقا يعتبر وابؼتَاث، ابؼستثمرات
 مزارع عن التخلي لظاىرة أف كما. صغتَة مساحات بُ مربح غتَ يصبح النشاط ألن نظرا, جزئيا أو كليا النخيل
 و مربح بالغتَ وصفوه الذي آبائهم نشاط والدالا بفارسة وعدـ أصحابها، كشيخوخة أخرى أسباب النخيل

 .أخرى مهن يفضلوف
 يديالا نقص. ابؼسن النخيل مزارع و أعداد وزيادة النخيل أشجار حساب على ابؼنشآت و ابؼباني زحف -10

 .الزراع عند وابػبرات ابؼعارؼ غياب و ابؼدربة العاملة
 توفر عدـ. الزراعية القروض على ابؼطبقة الفائدة أسعار ارتفاع و البنوؾ من القروض على ابغصوؿ صعوبة -11
 .ستثمارالا عائد ابلفاض و ،النخيل زراعة بُ للتوسع ابؼادية مكانياتالا
  ". جيدة في محصول التمور في ولاية غرادية التسويقيةىناك كفاءة  "الفرضية الفرعية الثانية: -

التمور  لتسويقوىي اقل من اواحد اي ىناؾ كفاءة متوسطة %24.64سبة : كانت بن(10-1)من ابعدوؿ رقم
 ابؼشىاكل التخلي على النخيل .من اىم بُ ولاية غرادية التي تعتبر 

 وىدا راجع لعدة عوامل منها 
 .والتصنيع والتخزين النقل لوسائل التحتية البتٌ ضعف

 .ابعودة ومواصفات بدعايتَ العناية عدـ

 .العربية الزراعية للمنتجات التنافسية القدرة ضعف
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 .الزراعي التسويق بُ ابؼختصتُ نقص

 .الزراعية التنموية ابػطط بُ الزراعي بالتسويق الكابُ الاىتماـ غياب

ضعيف جدا وبُ اغلب  الدولة من الدعم خاصة ،غرداية  بُ التمور بذارة اقتصاديات وتطوير بضاية ضرورة اف من
 وقيمتها جودتها مع يتواءـ الذي بالشكل ،غرداية  للتمور التًويج بدهمة لتضطلع ،الاحياف لايصل بؼزرعتُ 

 انتاج معدلات ارتفاع عن  2و1ومم لاحضنا من ابؼلاحق . ومنافس حيوي اقتصادي ومورد غذائي كعنصر
 من السنوي الفرد استهلاؾ انو موجو ابٔ أف مبينا ، ابؼاضي العاـ عن% 30 من اكثر ابعاري العاـ خلاؿ التمور

 . كلغ للفرد سنوي 25.3 والبالغ التمور،
طن سنوي بسبب ضعف ابعهاز التسوقي وعدـ توفر  10باكتً من اضافة ابٔ الكميات ابؼفقود سنوية التي قدرت 

 الاسواؽ على الشروط الظرورية بغفاض على التمور .
 
بُ زيدة الكفاءة النتاجية لمحصوؿ ابؼتور بُ ولاية  التسويقيةتساىم مستوى كفاءة  " :الفرعية الثالثةالفرضية  -

  غرادية ".
وىي  % 25اي نسبة  0.25: كانت قيمة  (8-1)من ابعدوؿ رقم من مؤشرات حساب الكفاءة الانتاجية 

اقل من اواحد اي ىناؾ كفاءة متوسطة للانتاج التمور بُ ولاية غرادية التي تعتبر من بتُ الولاية الرائدة وابؼنتجة 
 للتمور خاصة دقلة نور .

وىي اقل من %24.64: كانت بنسبة (10-1)من ابعدوؿ رقمابٔ مؤشرات حساب كفاءة التسويقية  اضافة
 اواحد اي ىناؾ كفاءة متوسطة لتسويق التمور بُ ولاية غرادية التي تعتبر من اىم ابؼشىاكل التخلي على النخيل .

كل منتوج دوف فقاف يعتبر امر مشجع بؼزارعتُ ومنتجوف التمور اضافة يعتبر كفاءة التسويق او برقيق الارابح وبيع  
 :يلي ما ابغصر لا ابؼثاؿ سبيل علي ومنها ابغسباف بُ الأخذ واجبة السلعية ابػصائصبهب معرفة 

 .كبتَ بؾهود أو كبتَة مهارة إبٕ النخيل زراعة برتاج لا     -1
 صلابة ودرجة عدمها، من الأرض وملوحة كثرتها، أو ابؼياه قلة حيث من القاسية الظروؼ ابؼنتج يتحمل     -2

 التعرية ومواقف ألواف بصيع يتحمل كما ذلك، وغتَ العابٕ ابغرارة ودرجات غتَىا، أو الرملية التًبة ونوع التًبة،
 .الشديدة ابعغرافية

 بٓ إذ العملية، التجربة ينقصها كاف أنو إلا وكاف ثروة ىامة ، البتًوؿ، اكتشاؼ قبل ابعزائر عليو اعتمدت -3
 . بعد منتشرة وبحوثها التسويقي الدراسات تكن

 الولايات بذربة بُ كما – وابغمضيات وابؼوابّ بابػضراوات بزراعتها المحيطة الأراضي استغلاؿ بيكن     -4
 .الأمريكية ابؼتحدة

  .الزراعة من حولو بؼا واؽ ختَ أنو التجارب أثبتت     -5
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 . ىائلة وزراعية ووطنية اقتصادية ثروات النخيل بيثل -6
في محصول التمور في ولاية  التسويقيةىناك فجوة ضعيفة بين كفاءة الانتاجية وكفاءة  الفرضية الرئسية :

 غرادية". 
و الكفاءة  % 25اي نسبة  0.25قيمة من نتائج الفرضيات الفرعية الاوؿ والثانية حيت كاف الكفاءة الانتاجية 

ينبن لنا اف ىناؾ فجوة ضعيفة بتُ الكفاءة الانتاجية  الثالثةاضافة الفرضة الفرعة  %24.64بنسبة التسويقية 
 اضافة ابٔ اف الكفاءة التسوقية تؤثر على الكفاءة الانتاجية بالابهاب او سلب.  %0.36والتسوقية ىي 

 ابؼتعمقة التسويقية بالدراسات بعد برظ بٓ ولكنها مرتفعة وتسويقية اقتصادية قيمة ذات النخيل أف تقدـ بفا يتضح
 بالثروات الاىتماـ ىو الأوؿ السبب كاف وربدا. التسويقية فرصها كسب علي والعمل السوقية أبعادىا ومعرفة
 . والتمور النخيل اقتصاديات تسويق بُ العلمي للبحث الفرصة إعطاء وعدـ الأخرى والبتًولية ابؼعدنية

والكفاءة الانتاجية بُ بؿصوؿ  لذلك اصبحت الفجوة ضيقة بتُ الكفاءة التسوقيةلذلك من اىم مقومات بقاح 
 التمور بُ ولاية غرادية الاف من اختبار الفرضيات وجود كفاءة انتاجية متوسطة يقابلها كفاءة تسوقية متوسطة .

 ومن ابرز العوامل ابؼساعدة على رفع كفاءة التسوقية التي تؤتر بدورىا على كفاءة الانتاجية:
 .الأسواؽ بُ ابعارية للأسعار مضاعفة بأسعار الشراء علي التعليب مصانع تشجيع       -1

 .يع على الاىتماـ بالنخيل وتوفتَ الدعم اللزـ تطوير شعبت التمور جتش      -2

 التمور منتجات بدعاملة ابػاصة الصناعية العمليات علي المحصوؿ بمو أوقات بُ العمالة تدريب إمكانية      -3
 .وتوزيعها وتغليفها تعبئتها مراحل خلاؿ

 .يع الشباب على الاعمل بُ بؾاؿ الزارعيجتش      -4

 . وخلايا الأنسجة داخل تكمن التي ابػضر التَقات تقتل التي بابؼبيدات النخيل رش    -5

 . وابعتٍ التلقيح عمليات بُ ابؼيكانيكي الاستعماؿ      -6

 عجلات، برملها قاعدة من ابؼكوف وىو الآبٕ السلم استخداـ بيكن فأنو أيضا ابعتٍ بؾاؿ وبُ -7
  الوقوع عدـ من تأمينا وذلك حديدي عمود القاعدة من وبيتد حديدية، أعمدة لأربع مثبتة والقاعدة
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 الثاني خلاصة الفصل

 التسويقيةبرليل الفجوة بتُ الكفاءة حاولنا من خلاؿ ىذا الفصل الإجابة على إشكالية الدراسة ابؼتمثلة       
التمور بُ ابعزائر وشعبية عموميات حوؿ  إذ تناولنا بُ ىذا الفصل مبحثتُ، ابؼبحث الأوؿوالكفاءة الانتاجية 

 ختبارإدوات الدراسة تطرقنا فيو إبٔ طرؽ مناقشة و أ، وابؼبحث الثاني عرضنا طريقة و  التمور بُ ولاية غرداية
ثبات أداة الدراسة و ابؼتمثلة بُ  بات صدؽ والفرضيات، إذ بً إظهار بؾتمع و عينة الدراسة، بالإضافة إبٔ إث

من خلاؿ معرفة كمية النتاج و ذلك  ستخدامو كأداة لتحقيق أغراض الدراسةإستبياف، الذي بًَّ الإابؼؤشرات و 
 التسويقيةكفاءة الانتاجية بٍ تطرقنا ابٔ التكاليف التمور اضافة ابٔ حساي التكالف الانتاج بٍ اىم مؤشرات ال

 لتمور بُ ولاية غرداية  التسويقيةللمنتج اضافة ابٔ حساي الكفاءة 

وبرليل الفجوة  التسويقيةوبُ الاختَ بٍ اختبار الفرضيات وبرليلها وابرز ابغلوؿ لتحسن الكفاءة الانتاجية والكفاءة 
 والانتاجية . التسويقيةبتُ الكفاءة 
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اىم مؤشرات التًكيز على  يتم،  التسويقيةالفجوة بتُ الكفاءة الانتاجية والكفاءة دراسة لخصص ىذا البحث 
الكفاءة تعتبر و لتمور بُ ولاية غرداية  التسويقية وتكاليف التي من خلاليها بيكن حساب الكفاءة الانتاجية و

اضافة ابٔ تنوع بُ بـتلف منتوجات واصناؼ التمور  مؤشر ىاـ لزيادة كفاءة وفعلية بؿصوؿ التمور  التسويقية
 .اضافة ابٔ النوعية ابعيدة مثل الدقلة نور التي يتم تصديرىا ابٔ بػارج 

ستعراض ابؼفاىيم ابؼتعلقة إجانبتُ جانب نظري وآخر تطبيقي، يشمل ابعانب النظري من بً تناوؿ ىذه الدراسة 
كفاءة مفهوـ  ستعراض إبدء ب التسويقيةالكفاءة اوؿ الإطار النظري بدتغتَات الدراسة، حيث بً بُ الفصل الأوؿ تن

و  التسويقية الكفاءة قياس مؤشراتىم أ، إضافة إبٔ  قياس كفاءة التسوقية،  كفاءة التسوقيةبنية  أ،  التسوقية
من   الكفاءة الانتاجية،كما بً التطرؽ إبٔ كل ما يتعلق  التسويقية بالكفاءة ابؼتعلقة والإدارية التسويقية الصعوبات

 طرؽ قياس الكفاءة لانتاجيةو  الإنتاجية الكفاءة بُ ابؼؤثرة العواملستعراض إ، وكذا  الإنتاجية الكفاءة أبنيةمفاىيم 

 بٍ،  التسويقيةعلاقة بتُ كفاءة الانتاجية وكفاءة من ابعانب النظري ابعزء ابؼتعلق  الثالث ابؼطلببينما تناوؿ  ،
ما بييز الدراسة ابغالية عن ، وأختَا التطرؽ إبٔ جنبية العربية والأ الدرسات السابقةستعراض إ ابؼبحث الثاني

 . الدراسات السابقة 
شعبة التمور  عاـ عرضالأوؿ ابؼبحث ستعرض إكذلك، حيث   مبحثتُوفيما بىص ابعانب التطبيقي فقد تضمن 

التي بً  ةيابغالبُ الدراسة  يتمثلقيد الدراسة، أما الفصل الثاني  اضافة ابٔ منتوج التمور بُ ولاية غرداية بُ ابعزائر
ستعراض بؼراحل إ ابؼبحثوشمل ىذا  والكفاءة النتاجية التسويقيةبرليل الفجوة بتُ الكفاءة من خلابؽا دراسة 

 ودراسة صحة الفرضيات الفرعية والأساسية. ختبارإوصف نتائج الدراسة ابػاصة ، وأختَا بً  ابغالةإعداد الدراسة 

 وعليو بيكن تلخيص نتائج الدراسة، والتوصيات والآفاؽ بالشكل التابٕ  :  

 : اختبار الفرضيات 
فرضيات فرعية  3من خلاؿ دراسة :   فيما يلي  فرضية الرئسية لدراسةقامت دراستنا على 

 ىي 
  لاية غرادية ".ىناؾ كفاءة انتاجية متوسط بُ بؿصوؿ التمور بُ و  .1
  ىناؾ كفاءة تسوقية جيدة بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غرادية ". .2
بُ زيدة الكفاءة النتاجية لمحصوؿ ابؼتور بُ  التسويقيةتساىم مستوى كفاءة  .3

  ".ولاية غرادية 
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".حيث حاولنا  ىناؾ كفاءة انتاجية متوسط بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غراديةبسثلت الفرضية الأوبٔ بُ أنو " 
حيث حاولنا حساب التكاليف الكلي الانتاج بٍ حساب الكفاءة الانتاجية إثبات ىذه الفرضية من خلاؿ 

 . مؤشرات الكفاءة النتاجية إثبات ىذه الفرضية من خلاؿ

 بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غرادية جيدةكفاءة انتاجية ىناؾ  أف وبُ الأختَ توصلنا إبٔ إثبات الفرضية 
 " بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غرادية متوسطة التسويقيةىناؾ كفاءة " بسثلت الفرضية الثانية بُ أنو 

 التسويقيةبٍ حساب الكفاءة تسوقية حساب التكاليف الكلي من خلاؿ حيث حاولنا إثبات ىذه الفرضية 
 .التسويقيةمؤشرات الكفاءة  حيث حاولنا إثبات ىذه الفرضية من خلاؿ

  ". جيدة بُ بؿصوؿ التمور بُ ولاية غرادية التسويقيةىناؾ كفاءة وبُ الأختَ توصلنا إبٔ إثبات الفرضية" 

تساىم مستوى كفاءة التسوفية بُ زيدة الكفاءة النتاجية لمحصوؿ ابؼتور بُ " بُ أنو  الثالثةبسثلت الفرضية 
مؤشرات وحساب الكفاءة الانتاجية والكفاءة حيث حاولنا إثبات ىذه الفرضية من خلاؿ  "ولاية غرادية 

 .التسويقية
بُ زيدة الكفاءة النتاجية لمحصوؿ  التسويقيةتساىم مستوى كفاءة وبُ الأختَ توصلنا إبٔ إثبات الفرضية" 

  ".ابؼتور بُ ولاية غرادية 
 : بُ بؿصوؿ التمور  التسويقيةىناؾ فجوة ضعيفة بتُ كفاءة الانتاجية وكفاءة  فرضية الرئسية

  ". بُ ولاية غرادية
 من خلاؿ اثبات الفرضيات الفرعية بٍ اثبات الفرضية الرئسية .

 نتائج الدراسة  : 
ضعيفة وبيكن تطويرىا بعتبار اف شعبة التمور بُ ولاية غرداية الكفاءة الانتاجية بؼنتوج التمور بُ ولاية غرادية  .1

 ؛ الاجداد تعتبر ارث
 ؛ على الكفاءة الانتاجية بشكل مباشر اـ بالابهاب او السلب التسويقيةثؤثر الكفاءة  .2
 ؛منتوج التمور استهلاؾ واسعبؼنتوج التمور بيكنها التطور والزيادة بعتبار  التسويقيةكفاءة  .3
 ؛ زادة الكفاءة الانتاجية  التسويقيةوالانتاجية بعتبار كما زادة الكفاءة  التسويقيةالفجوة ضعيفة بتُ الكفاءة   .4
 ؛يعتبر منتوج التمور من ابؼنتوجات ابؽامة خاصة لتصدير بعتبر قيمتو الغذائية .5
دعم الدولة مفقود بشاـ بُ بؾاؿ دعم زراعتهم او حتى تسوقي من حيت ابؼصانع ابؼكلف بتعليب والتغليف  .6

 .والتخزين بؼعن تلفو
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 :التـــوصيات و الاقتراحات 
 :   بُ ضوء ما توصلت إليو الدراسة من نتائج، فإننا نقتًح التوصيات التالية

 ؛  الاىتاـ بدنتوج التمورضرورة برستُ الظروؼ ابؼلائمة  .1
 ؛العامل بُ بؾاؿ العناية بالنخيل والتمورابؼوارد البشرية  تدريبضرورة  .2
 ؛  الدولة دعم ابؼنتجي لتمور بهب على  .3
 . زيادة الانتاج وتسوقيو بػارج  على ابغرص .4
  آفاق الدراسة 

  اثرائها لدراسات أخرى بيكن أف تساىم بُ ليبقى مفتوحا ولاء الزبوف و أثرىا  بُ ثقافة ابعودة إف موضوع 
 وبذلك بيكن أف نقتًح  بعض الدراسات:

 ؛  دور ابؼوارد البشرية بُ زيادة الكفاءة الانتاجية  .1
 ؛بُ زيادة الانتاجيةوأثرىا  التسويقيةالكفاءة  .2
 .  لمحاصتَ التمر بُ ابعنواب والتسويقيةكفاءة الانتاجية تعزيز   .3



 

 
 

 

.

 قائـــــــــمة المصــــــــــــــادر 

 والمراجـــــــــــــــــــع



 

 
 

    قائـــــــمة المصـــــــادر والمراجــــــــع

34 

 أولا : المصادر والمراجع بالمغة العربية
 :الكتب

أبضد عرفة ،بظية شابي ،إدارة العمليات والانتاج بتُ أنظمة ابعذب ابغديثة بُ عصر العوبؼة ،طبعة الرابعة  .1
 .2005،مكتبة النهضة ،القاىرة مصر ،

الاوبٔ ،دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع ، عماف الاردف بن عنتً عبد الربضاف ،ادارة الانتاج ،الطبعة  .2
 .2011،سنة

 .2013سيد سابٓ عرفة ،التسويق الصناعي ،الطبعة الاوبٔ ،دار الراية للنشر والتوزيع ،عماف الاردف ،  .3
 .2007علاء الغرباوي وآخروف، التسويق ابؼعاصر، الدار ابعامعية، مصر ، .4
 2014ويق )منظور فكري معاصر (, دار الأياـ للنشر والتوزيع  ,عماف, علاء فرحاف طالب ، إدارة التس .5

 . 191, ص
 

 المذكرات و الرسائل:

اباي ولد الدي ،العلاقة بتُ الكفاءة التسوقية والكفاءة الانتاجية وأثربنا على تطور ابؼؤسسة بُ ظل  .1
لاقتصاد ،جامعة ابعزائر العوبؼة،رسالة ذكتوراه ،بزصص علوـ اقتصادية ،شعبة علوـ التسيتَ ،كلية ا

 .2008،سنة
انتصار سليم القليب، ورقة عمل بعنواف الكفاءة الانتاجية، اكادبيية الدراسات العليا، قسم الادارة  .2

 . 2011والتنظيم،طربلس لبيا ،
بوقلوؼ وفاء، دور التدريب بُ رفع الكفاءة لإانتاجية للمؤسسة، مذكرة مكملة لنيل شهادة ابؼاستً بُ  .3

أـ  -تنمية وتسيتَ ابؼوارد البشرية، قسم العلوـ لااجتماعية، جامعة العربي بن مهيديبزصص 
 .2017البواقي،سنة

سليماف زناقي، التدقيق التسويقي دراسة حالة تطبيقية بابؼؤسسة الوطنية للصناعات الإلكتًونية بسيدي  .4
لتسيتَ بزصص تسويق، بلعباس، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات نيل شهادة ابؼاجستتَ بُ علوـ ا

  2004جامعة أبوبكر بلقايد، تلمساف، 

سليمة بوخناف،التكوين ابؼهتٍ والكفاءة الإنتاجية  مذكرة مكملة لنيل درحة ابؼاجستتَ بُ تنمية وتسيتَ  .5
 1955أوت  20ابؼوارد البشرية ، علم الاجتماع والدبيوغرافيا، ابغقوؽ والعلوـ الاجتماعية،جامعة 

 .2008سكيكدة، سنة 
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بالكفاءة الإنتاجية، مدكرة ماستً ، بزصص تنظيم  ليلى عبد الكبتَ ، أساليب الرقابة وعلاقتها .6
 2017الانسانية والاجتماعية ، جامعة بؿمد بوضياؼ بابؼسيلة ،سنةوعمل،كلية العلوـ 

بقيب عبد المجيد بقم ،كفاءة العامل وأثرىا بُ برستُ كفاءة الانتاجية للمؤسسة ،مقالة منشورة بدجلة  .7
 2013،سنة  18آدب الفرىدي ،معهد التقنية ابغوبهة ، ابعامعة التقنية الشمالية، بغداد العراؽ ،العدد 

 الفلسطينية الدوائية صناعاتال قطاع بُ التسويقية الكفاءة وقياس إقطيش، برليل جبر اللطيف عبد نعيم .8
  .2009القدس،سنة  والاقتصاد،جامعة الإدارة معهد ، الأعماؿ ماجستتَ، إدارة ، رسالة

إبراىيم أماؿ، الاتصاؿ التسويقي ودوره بُ برستُ الأداء التسويقي بابؼؤسسة الاقتصادية، مذكرة  ولاي .9
 .2013مقدمة لنيل شهادة ماستً  أكادبيي بزصص اتصاؿ تسويقي ، جامعة غرداية، 

دراسات بُ التنمية العربيةالواقع ملتقى عبد القادر الطابلسي، مشكلة الغذاء بُ الوطن العربي،  .10
  .1998، بتَوت، 3العدد، مركز دراسات الوحدة العربية، ،جامعة فهد بن عبد العزيز اؽ والآف

 :المجلات 

ابضد جاسم علواف السعيدي وعائدة فوزي ابضد ، دراسة اقتصادية لقياس الكفاءة الانتاجية والكفاءة  .1
،جامعة  103والاقتصاد ،معهد الادارة ،العدد التسوقية للتمور العرقية ،مقالة منشورة بُ بؾلة الادراة

 . 2015بغداد ،سنة 
أبضػػػد عبػػػد الله واخػػػروف ،قيػػػاس الكفػػػاءة التسػػػوقية لمحصػػػوؿ التفػػػاح ابؼػػػروي ،مقالػػػة بُ بؾلػػػة جامعػػػة دمشػػػث  .2

، بزصػػص علػػوـ بستنة،قسػػم الاقتصػػاد الزراعي،جامعػػة دمشػػق، سػػنة 32،المجلػػد 02للعلػػوـ الزراعيػػة ،العػػدد
2016 . 

سابٓ حامد بضدي ورعد عدناف رؤوؼ ، أبعاد التسويق الرشيق ودورىا بُ تعزيز الكفاءة التسوقية ، بؾلة  .3
،كلية الاقتصاد ،قسم الادارة الصناعية ،جامعة ابؼوصل العراؽ  35، المجلد114تنمية الرافدين ،العدد  

  .162،ص2012،سنة 
 بؿافظة بُ البندورة لمحصوؿ التسويقية والكفاءة التسويقي ابؽامش دراسة ،العطواف  بظعاف بؿمد و فراس .4

، كلية الدراسات  5ابعافة،العدد  للبيئات العربية السورية،مقالة منشورة المجلة العربية ابعمهورية القنيطرة بُ
 .2011العليا ، جامعة الدوؿ العربية،سنة

 برستُ الكفاءة بُ الابتكاري التسويق الدليمي ،دور الساير بؿمد ياستُ نوري و عمر الدين بصاؿ ولاء .5
الشمالية،مقالة منشورة  السمنت العامة للصناعة الشركة بُ العاملتُ من لعينو استطلاعيو التسويقية دراسة
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الاعماؿ،جامعىة ابؼوصل  أدارة وابػمسوف، قسم الرابع ابعامعة، العدد الاقتصادية للعلوـ بغداد كلية بؾلة
 .2018،سنة 

 المصادر والمراجع باللغة الأجنبية ثانيا : 
1. Chambres, "chambre's Modern English Dichionary and Atlas", London, 

O'Dhams Press1994 . 

2. David CumminsXiaoying ، Efficiency, productivity, and scale economies 

in the U.S. property-liability insurance industry ، Journal of Productivity 

Analysis، Volume 39, Issue 2، April 2013 

3. Hean Tat Keh Singfat Chu Jiye Xu Efficiency, effectiveness and 

productivity of marketing in services. European Journal of Operational 

Research 170 (2006) 265–276 8552،  

4. SungwookMin MaryWolfinbarger ، Market share, profit margin, and 

marketing efficiency of early movers, bricks and clicks, and specialists in 

e-commerce ، Journal of Business Research ،Volume 58, Issue 8, August 

2005 

5. Wen-MinLua Wei-KangWangb Shiu-WanHung En-TzuLub, The effects 

of corporate governance on airline performance: Production and 

marketing efficiency perspectives ،Volume 48, Issue 2, March 2012 

 

 
 المواقع الالكتورنية :

 .http://www.aps.dzوكالة الانباء ابعزائرية ،مواقع  -1
.www.alaraby.co.ukبؾلة العربي ابعديد ،على موقع  -2
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 للولاية غرداية  2018/2019للمنتوج التمور سنة  الاجماليةاجمالي النخيل المزروعة وكمية الانتاج  :01الملحق رقم 

              TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

          
11,359.00  

        
563,249.00  

          
239,699.00  

        
494,562.00  

    
1,297,510.00  

        
471,997.00  

        
180,407.00  

        
488,592.00  

      
1,140,996.00  

        
240,000.05  

        
100,000.18  

        
264,000.07  

        
604,000.30  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                     -                         -                          -                         -                       -                         -                         -                         -                         -                         -                         -                         -                         -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 للولاية غرداية  2016/2017اجمالي النخيل المزروعة وكمية الانتاج الاجمالية للمنتوج التمور سنة  :02الملحق رقم 

              

              TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

          
11,259.00  

        
556,249.00  

          
237,599.00  

        
493,662.00  

    
1,287,510.00  

        
467,371.00  

        
178,622.00  

        
486,108.00  

      
1,132,101.00  

        
223,001.44  

          
93,000.11  

        
262,999.37  

        
579,000.92  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                     -                         -                          -                         -                       -                         -                         -                         -                         -                         -                         -                         -                         -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 للولاية غرداية 2014/2015اجمالي النخيل المزروعة وكمية الانتاج الاجمالية للمنتوج التمور سنة  :03الملحق رقم 

TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

          
11,139.00  

        
548,750.00  

          
235,100.00  

        
491,660.00  

    
1,275,510.00  

        
464,367.00  

        
175,687.00  

        
483,792.00  

      
1,123,846.00  

        
221,200.00  

          
91,990.00  

        
261,810.00  

        
575,000.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                     -                         -                          -                         -                       -                         -                         -                         -                         -                         -                         -                         -                         -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 من بلادية غردايةيمتل انتاج التمور وعدد النحيل حسب كل بلدية  04الملحق رقم 

 

              TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

                
1,319  

              
25,781  

                
21,818  

             
110,605  

      
158,204.00  

              
23,826  

              
13,326  

             
110,305  

        
147,457.00  

              
11,498  

                
7,000  

              
63,079  

          
81,577.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 

               

 



 

 
82 

 الملاحق

 

 

              TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

                
1,569  

              
70,711  

                
17,529  

              
59,498  

      
147,738.00  

              
42,840  

              
13,484  

              
57,856  

        
114,180.00  

              
27,517  

                
7,795  

              
29,032  

          
64,344.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 الملاحق

 

 

  

TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

              
713.50  

          
33,227.00  

           
20,644.00  

          
26,666.00  

        
80,537.00  

          
22,104.00  

            
6,404.00  

          
26,595.00  

          
55,103.00  

              
10,033  

                
3,514  

              
13,643  

          
27,190.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 الملاحق

 

 

 

TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

              
560.70  

          
18,191.00  

           
11,462.00  

          
23,600.00  

        
53,253.00  

          
15,256.00  

            
9,211.00  

          
23,426.00  

          
47,893.00  

                
6,959  

                
5,980  

              
13,094  

          
26,033.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 الملاحق

 

 

              TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

            
1,137.00  

          
65,430.00  

           
26,635.00  

          
87,688.00  

      
179,753.00  

          
65,430.00  

          
26,635.00  

          
87,688.00  

        
179,753.00  

              
31,000  

              
13,858  

              
50,743  

          
95,601.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 الملاحق

 

 

 

              TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

            
1,743.90  

          
91,580.00  

           
48,378.00  

          
80,978.00  

      
220,936.00  

          
91,580.00  

          
47,368.00  

          
80,032.00  

        
218,980.00  

              
41,518  

              
26,389  

              
42,714  

        
110,621.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 الملاحق

 

  

TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

              
493.00  

          
19,207.00  

           
18,140.00  

          
15,425.00  

        
52,772.00  

          
11,725.00  

          
10,887.00  

          
15,425.00  

          
38,037.00  

                
5,884  

                
6,183  

                
8,529  

          
20,596.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 الملاحق

 

 

  

TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

              
467.00  

          
16,425.00  

             
5,387.00  

          
26,145.00  

        
47,957.00  

          
13,304.00  

            
4,261.00  

          
25,172.00  

          
42,737.00  

                
7,479  

                
3,043  

              
10,209  

          
20,731.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 الملاحق

 

 

TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

              
458.70  

          
18,207.00  

           
18,816.00  

          
14,364.00  

        
51,387.00  

            
7,801.00  

            
3,036.00  

          
13,823.00  

          
24,660.00  

                
3,532  

                
1,822  

                
7,093  

          
12,447.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 الملاحق

 

 

 

 

TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

              
733.00  

          
62,462.00  

           
14,690.00  

            
7,456.00  

        
84,608.00  

          
51,640.00  

          
12,353.00  

            
6,901.00  

          
70,894.00  

              
23,462  

                
6,668  

                
3,673  

          
33,803.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 الملاحق

 

 

 

 

 

TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

              
827.50  

          
39,473.00  

           
11,830.00  

          
33,535.00  

        
84,838.00  

          
27,660.00  

            
9,598.00  

          
33,433.00  

          
70,691.00  

              
14,716  

                
4,173  

              
17,793  

          
36,682.00  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                           -                               -                               -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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              TABLEAU A-1-2 : PALMIERS DATIERS (Superficie occupée, nombre de palmiers existants, en rapport et production) 

 

              

  

DATTIERS 
EN 

MASSE* 
Superficie 
occupée 

(ha) 

Nombre de palmiers existants Nombre de palmiers en rapport Production dattes (Qx) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 
(Dattes molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(nombre) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(nombre) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 
(nombre) 

TOTAL 
(nombre) 

DEGLET 
NOUR 

(Dattes fines) 
 
 

(qx) 

GHERS ET 
ANALOGUES 

(Dattes 
molles) 

 
(qx) 

DEGLET 
BEIDA ET 

ANALOGUES 
(Dattes 
sèches) 

(qx) 

TOTAL 
 

(qx) 

colonnes 1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8 9=6+7+8 10 11 12 13=10+11+12 

TOTAL des 
Exploitations 

          
11,359.00  

        
563,249.00  

          
239,699.00  

        
494,562.00  

    
1,297,510.00  

        
471,997.00  

        
180,407.00  

        
488,592.00  

      
1,140,996.00  

        
240,000.05  

        
100,000.18  

        
264,000.07  

        
604,000.30  

dont : 
Fermes 
Pilotes 

                     -                         -                          -                         -                       -                         -                         -                         -                         -                         -                         -                         -                         -    

*Palmiers en masse : Concerne les plantations dont la densité de peuplement est supérieure à 50 arbres par hectare 
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 الملاحق

 :استمارة الاستبيان  50الممحق رقم 

 
 جامعة غرداية

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير
 علوم التجاريةقسم 

 تسويق صناعيتخصص 
 ستمارة الاستبيانا

 

 الطالب :نسيل محمد الامين 

 المشرفة شرفاوي سمية 

 ىده الاستمارة تستخدم الاغراض البحث العلمي ويتعهد الطالب بالحفاط على سري  المعلومات .

  التكاليف الانتاجية  -1

 النسبة المؤية تكاليف المتوسطة  للموسم 
   تكاليف الارض  -5
 تكاليف المنشاءت -6

   تكاليف مباني 
   تكاليف المستودعات

   تكاليف الابار 
   تكليف تمديد شبكة الري 

   تكاليف الفسائل ومزروعات 
 الاجور -7

   تكاليف العمال دائمين 
   تكاليف العمال المواسم مؤقتين

 تكاليف متنوعة -8



 

 
94 

 الملاحق

   تكاليف الاسمدة العضوية
   تكاليف الاسمدة الكميائية

   تكاليف المبيدات الحشرات
   تكاليف المحروقات

   تكاليف الكهرباء
   تكاليف اللقاح الاكياس حماية

   تكاليف الصناديق والتخزين 
   تكاليف الصيانة 

 

 التكاليف التسويقية . -2

 النسبة تكاليف لهتكاتر الواحد  
 تكاليف التعبئة   -1

   تكاليف التغليف والتعليب  

   والتنقية تكاليف الفرز 

تكاليف الفاسد وغير الصالح 
 والجاف 

  

 النقل  تكاليف  -2
   تكاليف التجميل 

   تكاليف النقل والتخزين 

 تكاليف السوق -3
   تكاليف دخول سوق 

   تكاليف التفريغ 



 

 
95 

 الملاحق

 الفهـــــــــرس
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 الفهرس

 الفهرس

 الصفحة        الفهرس

 III الإىداء 

 IV الشكر 

 V ملخص 

 VI المحتويات  قائمة

 VII قائمة الجداول 

 IX قائمة الأشكال البيانية 

 X قائمة الملاحق 

 أ مقدمة 

3 الفصل الأوؿ: الاطار النظري بؼتغتَات الدراسة و الدراسات السابقة

 3  والانتاجية. التسويقيةللكفاءة ابؼبحث الأوؿ: الأدبيات النظرية 

 7 .التسويقيةكفاءة ابؼطلب الأوؿ :  

 7 التسويقيةكفاءة  الفرع الأوؿ : تعريف

 9 التسويقية الكفاءة أبنيةالفرع الثاني 

 10 التسويقيةالفرع الثالثة :قياس كفاءة 

 11 التسويقية الكفاءة قياس الفرع الرابع :مؤشرات

 12 التسويقية بالكفاءة ابؼتعلقة والإدارية التسويقية الصعوباتالفرع ابػامس :

 13   الكفاءة الانتاجيةابؼطلب الثاني : 

 13 .الإنتاجية الكفاءة مفهوـ الفرع الأوؿ :

 14 الإنتاجية الكفاءة الفرع الثاني: أبنية

 14 الإنتاجية الكفاءة بُ ابؼؤثرة العوامل :الفرع الثالث

 16 طرؽ قياس الكفاءة لانتاجية  الفرع الرابع:  

 17 الإنتاجية بالكفاءة وعلاقتها الرقابة الفرع ابػامس: أساليب
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 19 التسويقيةعلاقة بتُ كفاءة الانتاجية وكفاءة ابؼطلب الثالث : 

 22 ابؼبحث الثاني : الأدبيات التطبيقية 

 88 ابؼطلب الأوؿ : الدراسات العربية

 25 ابؼطلب الثاني : الدراسات الأجنبية 

 27 ابؼطلب الثالث: ما بييز الدراسة ابغالية عن الدراسات السابقة  

 29 خلاصة الفصل

 31 دراسة ميدانية للمنتوج التمور في ولاية غرداية لثاني : الفصـل ا

 32 شعبة التمور بُ ابعزائر عاـ عرض :الأوؿ ابؼبحث

 32 ابعزائري للزراعي ابؼطلب الاوؿ :للإصلاح

 36  وتصديرىا ابعزائر بُ التمور إنتاج واقع :الثاني  ابؼطلب

 45 ابؼطلب الثالث:وقع التمور بُ ولاية غرداية 

 48 الاطار التطبيقي لدراسة ابغالةابؼبحث الثاني: 

 48 ابؼطلب الأوؿ: طرؽ وأدوات الدراسة 

 48 الفرع الأوؿ: منهجية الدراسة

 48 الفرع الثاني: بؾتمع الدراسة و عينتها

 48 الثالث: أداة الدراسة الفرع

 49 ابؼطلب الثاني: عرض و برليل نتائج الدراسة ومناقشتها

 52 الفرع الاوؿ :حساب التكاليف الانتاجية 

 57 الفرع الثاني :حساب مؤشرات الكفاءة الانتاجية 

 58 الفرع الثالث :حساب الكفاءة الانتاجية 

 59 التسويقيةالفرع الرابع :حساب التكاليف 

 61 التسويقيةالفرع ابػامس :حساب الكفاءة 

 62 ابؼطلب الثالث: إختبار الفرضيات
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  خاتمة
96 

 37 قائمة المصادر والمراجع 

 33 الملاحق 

 69 الفهرس 

 

 

 

 


