
 جامعة غرداية

 الحقوق والعلوم السياسية كلية 

 قسم العلوم السياسية

 

 

 

 العلوم السياسية في أكاديمي شهادة ماستر  مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات

 وإداري.تنظيم سياسي تخصص: 

 إيجا عفاف من إعداد الطالبتين: 
 بلكحل سهيلة                       

 رئسيا جامعة غرداية د/ بوحميدة عبد الكريم
 مشرفا ومقررا  جامعة غرداية الرزاقد/ سويقات عبد 

 عضو مناقشا  جامعة غرداية د/ بن عطاء الله العلمي
 

 

 : ةالجامعي سنةال

م 8191-م 8192 /هـ1440-هـ  9341

لتنمية لإصلاح الوظيفة العمومية كأداة 
 الإدارية في الجزائر



 

 



 جامعة غرداية

 الحقوق والعلوم السياسية كلية 

 قسم العلوم السياسية

 

 

 

 العلوم السياسية في أكاديمي شهادة ماستر  مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات

 تنظيم سياسي وإداري.تخصص: 

 من إعداد الطالبتين: إيجا عفاف 
 بلكحل سهيلة                       

 رئسيا جامعة غرداية د/ بوحميدة عبد الكريم
 مشرفا ومقررا  جامعة غرداية الرزاقد/ سويقات عبد 

 عضو مناقشا  جامعة غرداية د/ بن عطاء الله العلمي
 

 

 : ةالجامعي سنةال

م 8191-م 8192 /هـ1440-هـ  9341

لتنمية لإصلاح الوظيفة العمومية كأداة 
 الإدارية في الجزائر



 



 

 الشكر والعرفان
 

نشكر الله عز وجل الذي بفضلو ونعمتو أتدمنا ىدا العمل والدي يسر لنا درب العلم 
 إنارتو.و 

و أشكر سلفا السادة الأفاضل رئيس و أعضاء تصنة اتظناقشة على جهدىم في قراءة 
وفي ذلك أشكر جزيل الشكر الأستاذ  ،ىذه الدراسة وكلي أمل أن تنال رضاىم 

"سويقات عبد الرزاق " الذي أشرف على ىذه اتظذكرة وحرص عليها بنصائحو القيمة 
 ومهامو الكبنًة التي أفادتني كثنًا وذلك برغم من مسؤولياتو

تقدم بعظيم الامتنان وشكر لدكتور تػمد وفتاح كمال و ياسنٌ بجقينة  ولكل نكما 
من كان سند لنا في إنارة  ىده اتظذكرة وأعضاء ىيئة التدريس في قسم العلوم السياسية 

 تصامعة غرداية الدين استفدنا منهم خلال طوال مشوارنا الدراسي

 اسية الذين تتلمذت على أيــــديـــــهم بارك الله فيـــهم.وأشكر كل أساتذة العلوم السي

إنجاز ىذا البحث العلمي اتظتواضع أسأل اتظولى جلت  فيأخنًا أشكر كل من ساعدني 
 قدرتو أن يجــــازيهم عنــــــــي

 خنً جـــــــــــــــــــــزاء.

 



 

 الإهداء
 

’ والصلاة على خاتم الأنبياء تػمد رسول الله  ،اللهاتضمد لله الذي ىدانا وما كنا لنهتدي لولا أن ىدانا 
من ظلمات اتصهل  أخرجنافشكري كلو لله سبحانو وتعالى الذي وىبنا نعمة العلم ونور طريقنا بو و 

 و أرجو من الله أن يزيدنا،ومتاىاتو 

 . الآخرةعلما وينفعنا بو في الدنيا و 

 " اتضَْكِيمُ  الْعَلِيمُ  أنَتَ  إِناكَ  ۖ  لَا عِلْمَ لنََا إِلاا مَا عَلامْتـَنَا  قاَلوُا سُبْحَانَكَ  قال سبحانو وتعالــــــى :"

اىدي ىذا العمل اتظتواضع إلى من تزلتني وىنا على وىن ورافقتني في كل مراحل حياتي بكل ود وحنان 
 أمي اتضنون.

 من رباني على حب الله والعلم والعمل وكان لي سراجا أنار درب حياتي للمضي قدما أبي الغالـــــــــي. إلى

إخوتي  إلى،تعبنًا عن تػبتي تعما و إعترافا تظا بذلاه من أجلي وسهر لرعايتي وتربيتي أطال الله عمرهما 
 من ساهموا ولم يبخلوا علي بكل جهد . إلىوسندي في اتضياة 

 كل من ساعدني في إنجاز ىذا البحث العلمي اتظتواضع أسأل اتظولى جلت قدرتو أن يجــــازيهم عنــــــــي  إلى

 خنً جـــــــــــــــــــــزاء .

 عفاف



 

 الإهداء
 اتضمد الله رب العاتظنٌ والصلاة والسلام على خاتم الأنبياء واتظرسلنٌ إما بعد 

 اىدي تدرة جهدي إلى :
 إنسانة في حياتي أمي اتضبيبة حفظها الله اغلي دربي وأعانتني بالصلوات والدعوات ،إلىمن ربتني وأنارت 

إلى ما أنا عليو أبي الغالي حفظو الله وأطال  إلى من عمل بكد في سبيلي وعلمني معنى الكفاح وأوصلني
 في عمره

 تكفيكما اهديكما           كل العبارات لا ما أهديكما
من رافقني دعائهم طيلة حياتي  جدتي فاطنة رتزو الله وحدى وجدي تػمد وسالم أطال الله في  إلى

 عمرهما يارب
إلى من تعم اكبر وعليهم اعتمد إلى الشموع اتظتقدمة تننً ظلمة حياتي .... إلى من بوجودىم اكتسب 

 معهم معنى اتضياة . تحدود تعا إلى من عرف قوة وتػبة لا
 اللواتي وسعت أتشاؤىن ذاكراتي ولم تسعها مذكرتيإلى كل صديقاتي 

 إلى كل من يعرفوني من قريب أو بعيد باتشو وصفتو ومن يكن لي الاحترام والمحبة والتقدير  .
 إلى كل من علمني حرفا ومدني بنصيحة في حياتي  واخذ بيدي في سبيل تحصيل العلم واتظعرفة

بعد التخرج قسم اتضقوق والعلوم  الطور الدراسي ماإلى كل أساتذتي و عمال الإدارة وزملائي في 
 السياسية .

 إليهم تريعا اىدي تذرة جهدي ونتاج بحثي اتظتواضع .
 سهيلة
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 ملخص
الوظيفة العامة مف المواضيع اليامة في التنظيـ الإداري لمدولة، وتكتسب أىميتيا مف كونيا تعتبر 

بالتجمعات الإنسانية وتنظيـ شؤوف حياتيا، كما أنّيا تمثؿ الأسموب الأكثر توظيفاً لإدارة المرافؽ مرتبطة 
العمومية، خصوصاً مع شيوع تطبيؽ اللبمركزية الإدارية وانتياج الديمقراطية التشاركية كأداة فاعمة في تسيير 

 الشأف العاـ المحمي والوطني.
ة بالغة مف طرؼ الدولة الجزائرية منذ الاستقلبؿ إلى يومنا، ضمف وقد حظي قطاع الوظيؼ العمومي بأىمي

تطوير التنمية الإدارية في سياسة إصلبحية تيدؼ إلى إحداث توازف وطني شامؿ تماشياً مع أىداؼ برامج 
الجزائري. حيث عرؼ النظاـ التشريعي لموظيفة العامة في الجزائر عدّة تحولات في طبيعة نظامو المجتمع 
جويمية  15المؤرخ في  03-06تنظيمو خاصة مع صدور القانوف الأساسي لموظيفة العمومية رقـ  وقواعد
 الذي واكب مرحمة الانفتاح الاقتصادي التي عرفتيا الجزائر. 2006

مف المعموـ أفّ المشرع الجزائري أخذ بالنظاـ الشخصي لموظيفة العمومية القائـ عمى فكرة الاحتراؼ 
والذي يرتكز عمى شخص الموظؼ العاـ بما يحممو مف مؤىلبت عممية وعممية وصفات أو الحياة المينية، 

 وقدرات شخصية، وعمى مركزه الوظيفي وعلبقتو بغيره مف الموظفيف.
تمس مختمؼ جوانب الحياة السياسية الضمانات القانونية المقررة لمموظؼ العاـ أنّ ويمكف القوؿ 

والمجتمع عمى حدّ السواء، وىو ما ينعكس بصورة بارزة عمى التطور الإداري والاقتصادية والاجتماعية لمفرد 
 والنمو الاقتصادي والأثر الايجابي عمى الحياة الاجتماعية لممواطنيف.

وعمى ىذا الأساس فإفّ إصلبح الوظيفة العمومية يجب أف يتزامف مع تطوير قدرات الموظفيف العاميف 
تقديـ الخدمات وتصريؼ الأعماؿ الإدارية، وىو ما يؤدي إلى ارتفاع معدلات واكتسابيـ الكفاءة والفعالية في 

الاستقرار الوظيفي وزيادة وعي وكفاءة الموظؼ العاـ في أداء واجباتو، ويضمف خمؽ ثقافة مؤسسية تحقؽ 
 مصمحة الإدارة في حسف سير المرفؽ العاـ.

 .ومي، المرفؽ العاـ، التنمية الإداريةالوظيفة العامة، إصلبح الوظيؼ العم   الكممات المفتاحية:
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Abstract 

The public function is one of the most important issues in the administrative organization 

of the state. It is important because it is related to human gatherings and organizing its life 

affairs. It is the most used method for managing public facilities، especially with the widespread 

administrative decentralization and participatory democracy as an effective mean in managing 

local and national public affairs. 

The public sector has received great importance from the Algerian state since 

independence to the present day، as part of a reform policy aimed at achieving a comprehensive 

national balance in line with the objectives of administrative development programs in Algerian 

society. Where the legislative system of the public office in Algeria has undergone several 

changes in the nature of its system and its rules، especially with the promulgation of the Basic 

Law No. 03-06 of 15 July 2006، which coincided with the stage of economic openness known to 

Algeria. It is well known that the Algerian legislator took the personal system of the public 

service based on the idea of professional or professional life، which is based on the person of the 

public employee with his scientific qualifications، practical qualities and personal abilities، and 

his status and his relationship with other employees. It can be said that the legal guarantees of the 

public official affect the various aspects of the political، economic and social life of the 

individual and the community alike، which is reflected significantly on administrative 

development، economic growth and the positive impact on the social life of citizens. 

On this basis، the reform of the public service must concur with the development of the 

capacities of public officials and their efficiency and effectiveness in the provision of services 

and the conduct of administrative work، which leads to higher levels of job stability and increase 

the awareness and efficiency of the public servant in the performance of his duties، and ensures the 

creation Corporate culture management interest in the smooth functioning of a public utility. 

 

Key Words:  Public function، Public service reform، General facility، Administrative 

development. 
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 توطئة :

العمومية،  الخدمة تقديـ مف وسائؿ وسيمة باعتبارىا الأفراد حياة في أساسية أداة العامة الوظيفة تعتبر

والجانب العممي المجسد لو ومدى توافؽ  وعند الحديث عف الوظيفة العامة فإننا نقصد دالؾ الجانب التنظمي

كلب الجانبيف معا بعضيما البعض ثـ الحديث عف اليدؼ مف وراء الدور المناط تحقيقو مف وجود الوظيفة 

حداث تنمية إدارية ذات فعالية عالية .واف  ،العامة ومدى عممية وموضوعية الأساليب المعتمدة في تفعيميا وا 

 ىي وكذلؾ مسالة الوظيفة العمومية لـ تعد أمرا استثنائيا في حياة الموظفيف كما كاف الحاؿ في الماضي

 تقاس قبؿ المواطنيف مف لواجيةا ىذه عف الرضا وبقدر الدولة تمثؿ واجية التي العامة الإدارة لعمؿ تجسيد

 بقدر وأساس عممو كيدؼ الربحي بالجانب ييتـ لا قطاع عف نتكمـ أننا إذ ، وكفاءتيا الإدارة العمومية فاعمية

 اليدؼ ىذا تجسد أداة وجود إلا في ىذا يتحقؽ ولا ، الأحياف غالب في ومجانية عامة خدمة بأداء الاىتماـ

، ولـ يعد في وسع أي شخص إف يتجنب  الموكؿ إلييا والمياـ تتناسب عامة وظيفة في تتمثؿ بامتياز

يدخؿ ،المواطف مف ميلبده إلى وفاتو  التعامؿ مع الموظؼ العاـ فقد أصبحت الوظيفة العمومية جزء مف حياة

وكلبىما يقوـ بتحريرىما موظؼ عاـ بصفة رسمية حتى ،الحياة بشيادة ميلبد  ويخرج منيا بشيادة وفاة 

أساس العمؿ الإداري  والجزائر إحدى البمداف التي تعتبر الوظيفة العامة فييا ،عمييا الآثار القانونيةتترتب 

 .الحكومي

 إضافة لمدولة العامة وتنفيذ السياسات ، العمومية الخدمة تقديـ ميمة فييا العامة الإدارة تؤدي حيث

 عمى الحكـ يتـ أساسيا عمى التي والواجية فرض سمطتيا ومجاؿ ، ليا الرئيسي الممثؿ اعتبارىا إلى

 مرىوف الجزائر في العاـ القطاع أداء أصبح انو كما ، التوظيؼ اعتماد المساواة في خلبؿ مف البمد ديمقراطية

 مف تجسيدىا العممي وكيفية ، والتنظيمية القانونية الجوانب بكافة الإلماـ في العامة الوظيفة بمدى فاعمية

ونجد كدالؾ إف موضوع التنمية الإدارية . التوظيؼ عممية تفرزىا التي العالية الكفاءات توفير خلبؿ

مف دالؾ  ،موضوعات ىامة لدى الكثير مف الدارسيف والمختصيف امتد ىدا الاىتماـ إلى السياسييف والإدارييف
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لإدارة العامة عمى اعتبارىا وتزداد أىمية ىده الأخيرة كمما اتجيت نحو ا،تظير أىمية الإدارة المنفذة لمتنمية 

وترتكز التنمية الإدارية عمى ،إدارة تيدؼ إلى تنفيذ السياسة العامة لمدولة وتتوجو إلى تحقيؽ الصالح العاـ 

والتثقيؼ المستمر لتنمية معمومات  ،مجموعة مف العناصر تتمثؿ في الاختيار السميـ للؤشخاص المؤىميف

حاطتو بالنظريات و  وتتكامؿ ىده ،الاتجاىات والأساليب المتطورة في مجاؿ الإدارة المعاصرة الفرد الإدارية وا 

العناصر مع بعضيا بما يمكنيا مف أحدات التغيير المطموب وتكويف قيادات إدارية ليا القدرة عمى مواجية 

مع بعضيا  وتمتاز التنمية الإدارية بأنيا ذات حمقات عديدة تتكامؿ،المتطمبات الحالية والمتغيرات المستقبمية 

حيت إف العلبقة الوظيفة العامة بالتنمية الإدارية علبقة تكاممية ،البعض لتكوف منظومة  التنمية الشاممة 

وتعتبر التنمية ،فالوظيفة تمثؿ احد المحاور الرئيسية لمتنمية الإدارية كما تيدؼ إلى تطوير الأداء الوظيفي 

ير القدرات والميارات الإدارية لمقيادات في الوظيفة ومواكبة الإدارية وسيمة ميمة يمكف مف خلبليا تنمية وتطو 

 التغيرات و المستجدات العالمية في مجاؿ الإدارة.

 وأثرىا الجزائر في الوظيفة العامة إصلبح عمى لموقوؼ كمحاولة الدراسة ىذه تأتي ذكره، سبؽ ما خلبؿ ومف

 : يةالتال الإشكالية طرح يمكننا وىنا ، عمى التنمية الإدارية

 : الرئيسية الإشكالية

 التنمية الإدارية في الجزائر؟ في العامة الوظيفة إصلاحات تساىم مدى أي إلى

 : فرعية أسئمة إلى بتقسيميا قمنا البحث إشكالية عمى الإجابة اجؿ ومف

  : الفرعية الإشكاليات

 ما مفيوـ الوظيفة العامة والتنمية الإدارية ؟-

 الوظيفة العامة وعلبقتو بالتنمية الإدارية بالجزائر؟ ما ىو دور إصلبح-

 

 



 مقدمة
 

 

 ج 

 :الفرضيات

تعتبر الوظيفة العامة ىيكل إداري أساسي في بناء المرافق العامة من خلال تعزيز مستوى التنمية  -

 الإدارية .

 يوجد علاقة بين إصلاحات الوظيفة العامة والتنمية الإدارية -

 اىمية البحث :

 خلبؿ ومف العامة الوظيفة قطاع تحكـ التي القانونية المادة تبحث كونيا الدراسة أىمية تظير 

 إصلبحية . مرحمة كؿ عمييا ركزت التي النقاط لأىـ التعرض

 الوظيفة العمومية في القانونية التحولات أحدثتيا التي التأثيرات أىـ عف لمكشؼ الدراسة أىمية تأتي  

 . بمعوقات الوظيفة العامة في الجزائر المتعمقة النقاط أىـ عف الكشؼ وكذلؾ ،

 الوظيفة العامة بالتنمية في الجزائر  علبقة عف لمكشؼ الدراسة أىمية تأتي. 

 : الموضوع اختيار أسباب

  الجزائر في العامة الوظيفة إصلبح مراحؿ عمى التعرؼ في الرغبة .  

 المتبعة  والإيديولوجيات بالإصلبحات القياـ دواعي عمى التعرؼ 

 القانونية لموظيفة العامة في الجزائر.  الإجراءات عمى التعرؼ 

 بالتنمية الإدارية .  علبقة الوظيفة العامة عف الكشؼ 

 العامة الوظيفة إصلبح مراحؿ مف مرحمة كؿ ظؿ في العاـ المرفؽ أداء عف الكشؼ . 

 العامة  الوظيفة في الموجودة النقائص عف الكشؼ 

 : البحث أىداف

 : التالية الأىداف تحقيق إلى المقدم البحث خلال من سنسعى

 مبررات اختيار الموضوع :يعود سبب  اختياري لمموضوع لأىداؼ موضوعية وذاتية وىي :
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 أىداؼ موضوعية :

 ويندرج ضمف مجاؿ التخصص . ،_اقترحنا الموضوع مف طرفنا كباحتيف واقتناع الإستاد المشرؼ بطرحو  

يجاد بدائؿ تدني مستوى الخدمة الإدارية داخ ؿ قطاع الوظيفة العمومية ىو سبب يحتـ التفكير والبحث فيو وا 

أكثر تطورا وانسب وبأخص في الجزائر ولكوف الموضوع حديت الطرح وكدا محدودية الدراسات المنجزة حولو 

 وىدا ما يفتح أفاؽ البحث حولو لإثراء الموضوع في جوانبو النظرية والتطبيقية .

 أىداؼ الذاتية :

مامنا الشخصي بموضوع إصلبح الوظيفة العمومية وتطويرىا في لكونيا احد ركائز التنمية الإدارية ونجاح اىت

الدولة ليدا فأي إصلبح أو تطور يمزـ عنو بحت والتوسيع وبياف غايتو وتفعيؿ آليات وسبؿ تحقيقو في الواقع 

  وطرح البدائؿ نحو التنمية الإدارية الفعالة .

 : الدراسة منيج

 المادة وتحميؿ تتطمب وصؼ الدراسة كوف التحميميوالمنيج  الوصفي منيج عمى الدراسة ىذه في تمدنااع

 عمى الدراسة مف جزء بإسقاط وذلؾ دراسة الحالة بمنيج والاستعانة الدراسة ىذه عميو تقوـ كأساس القانونية

 . الجزائر في  الوظيفة العامة  واقع

 يستند الدراسة موضوع وذلؾ كوف ، العمؿ ىذا لانجاز كأساس القانونية المقاربة عمى الاعتماد تـ : المقاربات

 . حيث المواد التي يضميا عف الوظيفة العامة مف أو صدوره حيث مف سواء القانوني الإطار إلى

 الفرضيات واختبار صحة الدراسة إشكالية عمى والإجابة الموضوع بجوانب الإلماـ اجؿ مف: الدراسة أدوات

 اطمعنا كما ، بالموضوع علبقة ليا الكتب التي لمختمؼ المكتبي المسح عمى دراستنا في اعتمدنا ، المقدمة

 الجرائد عمى اطمعنا كما ، الماستير أو الماجستير أو الدكتوراء  مذكرات سواء الأكاديمية الدراسات عمى

 .الرسمية والمجلبت
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 : والمكانية الزمنية الحدود

 الجزائر وعلبقتيا بالتنمية الإدارية. عمى الوظيفة العامة في  الضوء تسميط دراستنا في سنحاوؿ

 : السابقة الدراسات

 ،باتنة  ،،إدارة الكفاءات ودورىا في عصرنة الوظيفة العمومية في الجزائر بف فرحات مولاي لحسف

تخصص:  ،قسـ الحقوؽ  ،يةمذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير في العموـ القانون ،جامعة الحاج لخضر 

دارة عامة ،ىدفة الدراسة إلى إبراز طبيعة الوظيفة العمومية الجزائرية أىـ 2012-2011،قانوف إداري وا 

إصلبحات التي شيدتيا بإضافة إلى إبراز دور و إمكانية تطبيؽ إدارة الكفاءات في تحقيؽ أىداؼ المؤسسات 

 العمومية في ظؿ القوانيف الأساسية العامة 

 والخاصة بقطاع الوظيفة العمومية . حيث توصؿ الباحث في دراستو إلى النتائج التالية :

  إف مازالت تسعى البرامج إلى تحسيف نوعية الخدمات التي تقدميا القطاع الوظيفة العمومية مف

 خلبؿ القضاء عمى بعض المظاىر السمبية .

  اليياكؿ الإدارية التكنولوجية .العمؿ عمى تبسيط  بعض الإجراءات الإدارية وكدا عصرنة 

   رغـ تمؾ إصلبحات لـ ترقى إلى  مستوى النيوض بالمورد البشري باعتباره المحور الرئيسي

 لعصرنة أي منظمة.

 .كما أف الوظيفة العمومية الجزائرية لـ تعد تطمع برسالتيا الكاممة بفعؿ التغيرات والتحولات الجيدة 

 يشيد ىذا القطاع زؿ ا لا انو إلا 03 / 06 - رقـ الأساسي نوفالقا بيا جاء التي الإصلبحات رغـ 

 . واختلبلات نقائص

 : البحث صعوبات

 : يمي ما نذكر التي واجيتنا والعوائؽ الصعوبات أىـ بيف ومف الصعوبات، مف عمؿ أي يخمو يكاد لا
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 بالمغة  جع ا المر خاصة بحثنا موضوع يخص ما في عمييا الاعتماد يمكف التي رجع ا الـ قمة 

 المواد مف المعتمد عمييا جع المرا معظـ كانت لذا ، بالذات الجزائر عف تتحدث والتي العربية

 . القانونية

 بالتنمية  علبقة الوظيفة العامة عف الكشؼ صعوبة ىو الدراسة واجيت التي العقبات بيف ومف

 الإدارية .

 الدراسة وظروؼ التي مرت بيا  ىذه إعداد في واجيتنا التي الصعوبات أىـ مف الوقت ضيؽ أف كما
البلبد مف إضرابات واستقطاع في الدراسة لـ يسمح لنا بالتنقؿ إلى الجامعات الأخر وعدـ مواصمة 

 البحث.
 : البحث تقسيمات

 عمى الاعتماد تـ نفييا، الفرضيات أو صحة واثبات المطروحة الإشكالية عمى الإجابة مف نتمكف وحتى
 التالية الخطة عمى بحثنا في اعتمدنا ووضوحيا، وقد لسيولتيا نظرا وىذا الفصوؿ عمى القائمة طريقة

   : فصميف إلى والمقسمة
 أربع مباحث الفصؿ ىذا العامة تضمف لموظيفة المفاىيمة تطور الوظيفة العامة والمحددات  :الأول  الفصل

الوظيفة  الخصائص  وأىداؼ وأىميتيا واىـ العامة الأساسية لموظيفة المفاىيـ إلى التطور و سنتطرؽ وفيو ،
إلى خصائصيا وعلبقة التنمية  وتطرؽ التنمية الإدارية  وأىميتيا مفيوـ سنعالج كما ، أوؿ كمبحث  ، العامة

 . ثاف كمبحث الإدارية بإصلبح الإداري
 في وسنتعرض مبحثيف، عمى الفصؿ ىذا احتوى وقد.العامة في الجزائر الوظيفة إصلبح  : الثاني الفصل
 صدور  الثاني المبحث في نعالج ثـ إلى طبيعة  ومراحؿ تطور الوظيفة العامة في الجزائر، الأوؿ المبحث

 ‘ 06-03قانوف رقـ 
 .وعلبقة الوظيفة العامة حسب مدخؿ التنمية الإدارية ومعوقات الوظيفة العامة في الجزائر
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ذو الطابع العمومي وتقتضي مجموعة مف الالتزامات تعتبر الوظيفة العامة أساس قياـ الجياز الإداري 
والمسؤوليات المحددة التي توكؿ إلى كؿ شخص يتميز أو يتصؼ بمجموعة مف المؤىلبت التي عمى أساسيا 

 تتـ الوظيفة .
وتعد كذلؾ وسيمة قانونية لتنفيذ السياسة العامة لمدولة ولدييا أىمية قصوى بيف موضوعات القانوف 

عد اتساع وظائؼ الدولة وتحوؿ دورىا مف الدولة الحارسة القائمة عمى تحقيؽ الأمف والدفاع الإداري خاصة ب
والعدالة إلى الدولة المتدخمة التي تقوـ عمى تقديـ الخدمات عف طريؽ خمؽ مرافؽ مختمفة ويعد الموظؼ 

ة أو المجتمع .وأف الوظيفة بمثابة الأداة والوسيمة لتحقيؽ أىدافيا المتمثمة في إشباع الحاجيات العامة لمجماع
العامة بحكـ أىميتيا العددية والمكانة التي تحتميا داخؿ المجتمع وطبيعة وكثافة العلبقات التي تنظميا أو 

 تعكسيا تمثؿ في آف واحد رىانا سياسيا وأداة لا مفر مف المجوء إلييا لتحقيؽ عصرنة الدولة .
التعرؼ عمى المراحؿ التاريخية لموظيفة العامة ومف ىذا المنطمؽ سنقوـ في ىذا الفصؿ بمحاولة 

ومفيوـ الوظيفة العامة، وأىميتيا  ، وكذا التطرؽ إلى أىـ الخصائص واليدؼ مف الإصلبح الوظيفة العامة. 
وتعد التنمية الإدارية الدعامة الأساسية التي يمكف مف خلبليا اكتساب العديد مف الميارات الإدارية والقيادية 

فالتنمية الإدارية ، إلى إصلبح والتطور ودخوؿ في عصر المتغيرات واستكماؿ مقومات التميز التي تؤىميـ
ضرورة ممحة لإصلبح وانتقاؿ مف الحالة السيئة إلى الحالة الجيدة بكؿ المقاييس أوىي عممية تيدؼ إلى 

سنتطرؽ إليو في المبحث الثاني لكؿ مف مفيوـ  أحدات تغيير حضاري في طريقة التفكير والسموؾ . وىداما
التنمية الإدارية وأىميتيا واىـ الخصائص التي تمتاز بيا التنمية الإدارية والرابط الأساسي الذي يكوف بيف 

 التنمية الإدارية والإصلبح الإداري.
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 المبحث الأول: ماىية الوظيفة العامة
أربعة مطالب حيث تطرقنا في المطمب أوؿ إلى تطور  مف خلبؿ ىذا المبحث لقد قسمناه إلى      

 ثـ التطرؽ إلى أىمية الوظيفة العامة أـ في ما التاريخي لموظيفة العامة ومفيوميا أـ في المطمب التأني لقد
بالنسبة لممطمب الرابع فقد بينا أىـ  أـيخص المطمب الثالث فقد تمحور حوؿ خصائص الوظيفة العامة 

 الأىداؼ الرئيسة لموظيفة العامة .

 المطمب الأول: تطور الوظيفة العامة
  الجذور التاريخية  لموظيفة العامة: 

إف الدارس لمجذور التاريخية لتطور الوظائؼ العامة ، يرى أف أغمب الحضارات القديمة عرفت 
حددة يتـ بيا انتقاء الموظفيف باعتماد طريقة المسابقة لاختيار ذوي الوظائؼ ، حيث كاف يتـ وضع معايير م

الكفاءة والنزاىة ، غير أف ا لدراسات التاريخية المتعمقة بالوظيفة العمومية ليست كثيرة ويلبحظ عمى المؤلفات 
ظيورىا  التي تناولت ىذا الموضوع أف ظيور الوظيفة العمومية ارتبط بظيور الإدارة العمومية والتي يرجع

إلى العصور القديمة وفي ىذا الصدد أكد مارشمديموؾ في كتابو تاريخ الإدارة العامة أف الإدارة العامة قديمة 
قدـ الحضارات الإنسانية ، حيث كانت موضوع اىتماـ لعديد مف الحضارات القديمة الصينية، المصرية، 

الإدارة عنصر أساسي وموجو رئيسي في كافة  الإغريقية ، وقد كاف الاىتماـ نابعا مف إدراؾ الإنساف، أف
 شؤوف الحياة 

 لذا سوؼ نتطرؽ في ىذا الفرع إلى المراحؿ الأربعة التاريخية التي مرت بيا الوظيفة العامة.  
تميزت الحضارة الرومانية عف غيرىا مف الحضارات بتفوقيا : في عيد الإمبراطورية الرومانية -أولا

فقد اىتموا بجميع نواحي ىذه الدراسات ، وكاف أساس الترقية عندىـ ىو تفوؽ  في الدراسات القانونية ،
لمامو بالشفافية القانونية.  المرشح وا 

تشير الدراسات المتعمقة بالوظيفة العمومية أف الملبمح الأولى : "في الحضارة الإغريقية "الصين -ثانيا
التاريخية عمى أف الصينييف كانوا عمى عمـ لظيور ىا كانت إباف الحضارة الصينية ، حيث تدؿ الوثائؽ 
 1ببعض المبادئ الإدارية في مجاؿ التنظيـ ، التوجيو و الرقابة 

 وبناءا عمى ما سبؽ ، فالصيف عرفت و عبر تاريخيا تطبيؽ مبدأ شغؿ الوظائؼ العامة وكاف ذلؾ منذ 

                                                           
1

مقارنة (,مذكرة مقدمة لنٌل شهادة الماجستٌر فً التعٌن فً الوظائف العامة بٌن النظام الإسلامً والقانونً الجزائري )دراسة  احمد طرشً , -

 .72الى72,ص  7114/7115, 1العلوم الإسلامٌة ,تخصص شرٌعة وقانون ,الجزائر 
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ائؼ العامة عندىـ أي لا ألفي عاـ عمى أساس عقد امتحانات التوظيؼ بيف المتقدميف لشغؿ ىذه الوظ
 يمكف شغؿ أي وظيفة إلا بطريؽ الامتحاف . 

كاف لمحضارة المصرية نصيب كثير في بزوغ العمميات الإدارية الموروثة  :مصر الفرعونية -ثالثا  
في الوقت الحالي وحتى ظيور الفكر الإداري والتنظيمي حيت كاف لموظيفة العامة مكانتيا وىيبتيا بيف 

كاف المصرييف ينظروف لمكاتب نظرة تقديـ احتراـ ، فقد كتب أف الحكماء يمكف تباح لابنو ما الجميع حيث 
يدؿ عمى أىمية الوظيفة العامة والانشغاؿ بيا يقوؿ: "بمفي أنؾ أىممت دراستؾ وسرت وراء ممذاتؾ فلب تريد 

تربع في مجمس الثلبثيف أف تكوف فلبحا تكد وتشقى كف موظفا يحترمؾ الجميع ويمتمئ بيتؾ خدما و حشما وت
إلى جانب رجاؿ البلبط "، كما أف أفراد الشعب كانوا يفضموف العمؿ بمجاؿ الإدارة العامة عنو في مجاؿ 
آخر، فقد ساء في ذلؾ العصر نظاـ الوراثة أي أف الوظائؼ كانت تنتقؿ مف الأب إلى ابنو ، إلا أف البعض 

وكاف يشترط في مف يعيف في الوظائؼ الحكومية شروطا  يرى أف ىذا النظاـ أبطؿ في عيد بسماتيؾ الأوؿ
 :امني

 . أف يكوف محمود السيرة متعمما للآداب والسموؾ والمعاممة 
 . أف يكوف متعمما راقيا تمقى دروسو في المدارس الخاصة 
 .أف يكوف عمى إلماـ كاؼ بالعموـ الرياضية والحساب الذي لو عندىـ دور و أىمية  خاصة 
 . أف يكوف ماىرا في الكتابة وخاصة الخط الييروغميفي 
  أف يكوف قد التحؽ بالمدرسة الخاصة بالمصمحة التي يريد العمؿ فييا ليتعمـ النظـ المتبعة في

  .ىذه المصمحة
أف يقبؿ الالتحاؽ بمكتب أحد الموظفيف بالمصمحة التي يرغب الالتحاؽ بيا لمتمريف العممي عمى 

الإدارية وتصريؼ أمور الوظيفة ، فالوظائؼ العامة في مصر الفرعونية كانت محتكرة بيف الأعماؿ الكتابية و 
الأسر المعروفة وتنتقؿ كالميراث مف الأب إلى الابف . وكاف الطابع السائد آنذاؾ ىو أف جميع الوظائؼ 

عمى أغمب تخضع لسمطة الممؾ، حيث تـ حصرىا عمى طبقتيف الأمراء والنبلبء ، فاستحوذ أبناء الممؾ 
أما باقي المناصب الإدارية البسيطة فقد كانت مف نصيب الطبقات المتوسطة ، وكاف  ،المناصب العميا

الموظؼ يخضع لنظاـ التقارير التي يقوـ الرؤساء بإعدادىا بصفة دورية ، وبناءا عمى ىذه التقارير تتـ 
  1الترقية إلى وظائؼ أعمى .

                                                           
1
 .74و73نفس المرجع ,ص - 
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الإسلبـ نظاـ الوظيفة العامة وشاغميا الموظؼ العاـ ، كما عرؼ : في الحضارة الإسلامية -رابعا
عرؼ مصطمح الوظيفة العامة والوظيفة الخلبفية والسمطانية ، وسماىا أيضا الخدمة و قاعدة الأرزاؽ 

قشندي بالصانع الخاصة حيث قاؿ : الصنايع كميا معاوف ومرافؽ و إنيا عمى متربي  والولايات وسماىا اسقؿ
والخاصية التي تقع في حيز المموؾ والسلبطيف ، ويتوزعيا أعوانيـ وأنباءىـ إلا أنو لـ يكف خاصية وعامية، 

 ،ىناؾ إطار منظـ لموظائؼ كما ىو الحاؿ اليوـ في نظـ الوظائؼ الحديثة 
و ارتكز ىذا المفيوـ عمى تأكيد حقوؽ وواجبات الموظفيف في ظؿ المفيوـ الإسلبمي يتوفر  عمى 

المبنية عمى فكرة العدؿ والمساواة ، كما لـ تكف ىناؾ حدود واضحة المعالـ لمترقية مف  شروط منيا الصلبحية
وظيفة لأخرى بؿ نقؿ الموظؼ مف وظيفة أدنى إلى أخرى أعمى منيا يأخذ دائما حكـ التعييف الجديد ، وكاف 

فمـ يكف أحد يتولى  يخضع الاختبار بالنسبة لشغؿ الوظائؼ العامة لشروط معينة تقوـ عمى مبدأ الصلبحية ،
منصبا إلا إذا كاف كفؤا أو لو مف العمـ و العدالة و القوة و الأمانة ما يؤىمو لشغؿ الوظيفة . مف ذلؾ طمب 
أبو ذر الغفاري الصحابي الجميؿ مف الرسوؿ صمى الله عميو و سمـ ذات مرة تعيينو في أحد المناصب وقاؿ: 

صلبة والسلبـ بيده عمى منكبيو و قاؿ : يا أبا ذر إني أراؾ يا رسوؿ الله ألا تستخدمني ؟ فضرب عميو ال
 ضعيفا و إني أجد لؾ ما أجد لنفسي لا تأمرف عمى اثنتيف و لا توليف ماؿ يتيـ .
عرفتيا الدوؿ الدكتاتورية  ‘أف الوظيفة العامة تطورت عبر التاريخ مف وظيفة عامة تقميدية قيرية 

يؼ التي عرفتيا الدوؿ التي قاـ نظاميا السياسي عمى نظرية التفويض القديمة مرورا بوظيفة التقديس والتشر 
الإليي و انتياء بوظيفة التكميؼ و المسؤولية والخدمة العامة التي تتميز بيا الدوؿ الحديثة عمى وجو التحديد 

بدؤوا بو مف ؛ إلا أف ىذا التطوري الذي يحمو لبعض كتاب الإدارة العامة و القانوف الإداري المحدثيف أف ما ي
كتاباتيـ ينتيي إلى نتائج خاطئة غير عممية وغير موضوعية ، منيا أف العالـ لـ يعرؼ وظيفة التكميؼ و 
المسؤولية و الخدمة العامة إلا في العصر الحديث ، وفي الدولة الغربية الحديثة عمى وجو التحديد ومنو 

لدوؿ القديمة ىي وظيفة تسمط وقيرا و وظيفة أيضا أف الوظيفة في ظؿ الدولة الإسلبمية باعتبارىا مف ا
تقديس وتشريؼ عمى أحسف الأحواؿ ، وىذه النتائج مع خطئيا عمميا تمثؿ ظمما فادحا لموظيفة العامة 

 1. يةالإسلبم
 
 

                                                           
 .32و27، صنفس المرجع ـ 1
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 الوظيفة العمومية:  تعريف 

عامة تعتبر الوظيفة العمومية الخمية الأولى في كؿ جياز إداري ذو طابع عمومي ، وتمارس كسمطة 
وامتيازات في مواجية الشعب فأصبحت خدمة عامة وتكميفا يضـ طائفة مف اختصاصات ومسؤوليات 
يمارسيا شاغميا لصالح العاـ وليذا نجد بأف الوظيفة العمومية شغمت أفكار و أدىاف الكثير مف الفقياء 

 1وشرحا لمقانوف في العصر الحديث لـ تعد أمرا استثنائيا في حياة الموظفيف .
أي عيف لو "وظف " اشتؽ مصطمح الوظيفة العمومية في معناه المغوي مف فعؿ معنى الوظيفة العامة : -ولاأ

وظيفة ، والوظيفة ىي ما تعني مف عمؿ أو مينة وتستعمؿ بمعنى المنصب والخدمة .وتجمع الوظيفة عمى 
لنشاط الإداري الذي وىو مصطمح مستقر في عمـ الإدارة ليعبر عف مجاؿ مف مجالات ا functionوظائؼ 

يضطمع بو الموظؼ التنفيذي ،كما تتخذ الوظيفة معنى الواجب أو التكميؼ الذي يتقرر عمى مف كمؼ بو 
"وحدة من وحدات العمل سواء أكاف يعمؿ لصالح الجيات الحكومية ،أـ الخاصة أما اصطلبحا فيراد بيا 

مكن أن يقوم بيا موظف واحد ، أو تتكون من عدة أنشطة مجتمعة مع بعضيا في المضمون والشكل وي
، أو كياف نظامي يتضمف مجموعة مف الواجبات والمسؤوليات توجب عمى شاغميا التزامات معينة أكثر "

مقابؿ تمتعو بالحقوؽ والمزايا الوظيفية ، واضح مما تقدـ ، إف المعنى الاصطلبحي في الوظيفة يتطمب 
 ومف تـ يتبيف لنا ركني الوظيفة ل والحرفة المينة والعمالتمييز بيف مصطمحات عدة وىي : 

فالنشاط ىو لب الوظيفة سواء كاف نشاط جسديا أو ذىنيا والركف النشاط والإنتاج  الأساسييف وىما :
الثاني لموظيفة ىو ىدفيا المتمثؿ بالإنتاج سواء كاف إنتاجا ماديا أو معنويا يعود مردوده عمى دوائر الدولة 

 2ومرافقيا العامة.

 وتشمؿ الوظيفة العمومية مدلولا آخر مف ناحية الشكمية والموضوعية .
تعني الوظيفة العمومية بمعناىا الشكمي الموظفوف الذيف يقوموف بأداء الوظيفة المعنى الشكمي:  -1

 الإدارية في مرافؽ الدولة وىؤلاء الموظفيف يعمموف لصالح الإدارة وباسميا.
لنشاط الذي يقوـ بو ىؤلاء الموظفيف و الذي يتركز في تنظيـ ىذا وتعني بو االمعنى الموضوعي : -2

 النشاط لتمكيف الإدارة مف القياـ بما وكؿ إلييا مف مياـ واختصاصات .

                                                           
، مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر في اتضقوق ، تخصص إدارة أعمال ،  ، جامعة تسيس مليانة نظام الترقية في قانون الوظيفة العمومية أمينة شعيب ، - 1

 .12-08،ص  2013/2014
أخلاقيات الوظيفة العامة دراسة مقارنة في الإطار الفلسفي أخلاقيات الوظيفة العامة وسلوكياتها ، منشورات اتضلبي عثمان سلمان ، غيلان العبودي ، - 2

 .33،34، ص 2014،  1،ط اتضقوقية ،لبنان 
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ويمكف تعريؼ الوظيفة العمومية بأنيا "مجموعة مف التنظيمات التي تتعمؽ بالموظفيف العمومييف ىذه 
في كيفية قياـ الموظؼ العمومي بعممو، وقد تتعمؽ بناحية فنية التنظيمات قد تتعمؽ بناحية قانونية تظير 

تتمثؿ في علبقة الموظؼ بالإدارة العمومية والاىتماـ بمشاكمو وحياتو المينية ". وتطبيقا لذلؾ فإف دراسة 
الوظيفة العمومية يجب أف تشمؿ دائما عمى جانبيف : جانب قانوني و آخر فني ، ذلؾ لأف الاقتصار في 

 1ت الإدارية عمى الجانب القانوني الفقيي دوف النواحي الفنية ينجـ عنو ما يسمى القانوف الإداري.الدراسا
بداية يجب التنويو إلى أنو لا يوجد تعريؼ جامع لمصطمح الوظيفة العمومية من منظور عام :  -ثانيا

القرارات التي اتخذىا لاختيار الوظيفة العمومية باعتبارىا نتاج فمسفة واستراتيجية الدولة في مجاؿ نظرتيا و 
النظاـ الواجب اعتماده لتسيير الوظيفة العمومية و تعتبر مف المصطمحات الحديثة الاستعماؿ في أخلبقيات 
الإدارة العمومية و لقد اختمفت الدوؿ في تعريفو ، إذ يمثؿ ىذا المفيوـ بالمغة الفرنسية اصطلبح 

fonctionpublique خدمة المدنية وبالإنجميزية اصطلبح الCivil Service  غير أف اصطلبح الوظيفة
 العمومية تبنتو معظـ دوؿ العالـ بما فييا الجزائر.

إذا ما تفحصنا مضموف القانوف الجزائري لمعرفة الوظيفة العمومية من المنظور التشريع الجزائري:  -1
، 1966جواف  02المؤرخ في  133-66وجية نظره حوؿ مفيوـ الوظيفة العمومية لابد مف التقيد بالأمر رقـ 

 المتضمف القانوف الأساسي العاـ لموظيفة العمومية باعتبار المرجع القانوني الأولى الذي تـ اعتماده مباشرة
بعد الاستقلبؿ لتنظيـ الوظيفة العمومية وفؽ الإصلبحات التي وضعيا لتصحيح الوضع الذي خمقو التنظيـ 

 ارؽ والتبايف بيف الفرنسييف والجزائرييف في مجاؿ الالتحاؽ بالمرفؽ العاـ .الاستعماري لاسيما في مجاؿ الفو 

فإف الوظيفة العمومية التي تركز عمى أساس المينة تتطمب  133-66وحسب مضموف الأمر رقـ 
اختصاصا قويا جدا في المياـ ، مما يساىـ في استقرار الموظفيف في مؤسساتيـ وبالتالي ضماف استمرارية 

لعمومية ووضع حد لتنقلبتيـ المتكرر بيف الإدارة بفعؿ النظاـ الفرنسي المبني عمى التعاقد الذي لـ الخدمة ا
 2يمنح لمموظفيف مينة حقيقية وجعؿ حؽ ترقيتيـ صعبة التجسيد .

 ونجد أنو قد أعطيت لموظيفة العمومية عدة تعريفات نذكر منيا :  

                                                           
 .11،12 رجع ساب  ، صاتظشعيب ، أمينة  - 1
 31سياسية ، تغلة العلوم الإنسانية والاجتماعية ، العدد –حتمية اجتماعية  آم:خيار تنظيمي  إصلاح منظومة الوظيفة العمومية في اتصزائرترال رميني ، - 2

 .314 إلى 313، ص 2017،ديسمبر  2، جامعة اتصزائر 
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 نشطة التي يجب أف يمارسيا شخص بطريقة دائمة ما ىي إلا مجموعة مف الاختصاصات القانونية والأ
في عمؿ إدارة مستيدفا الصالح العاـ ، ومف تـ فيي لا تعد مف الحقوؽ المالية الممموكة لشاغؿ الوظيفة 

 العمومية والتي يستطيع التنازؿ عنيا وفقا لمشيئتو.
  مف أجؿ تحقيؽ وتعني بمفيوميا الواسع مجموعة الأشخاص العامميف تحت تصرؼ السمطة العامة

خدمات عمومية ، وبيذا المعنى يدخؿ في مفيوـ الوظيفة العمومية كؿ أشخاص الإدارة العمومية الذيف 
تربطيـ بشروط قانونية . أما بمفيوميا الضيؽ فلب يقصد بالوظيفة العمومية إلا الأشخاص الذيف 

 1يخضعوف إلى قانوف الوظيفة العمومية أي الموظفوف العموميوف .
ومف خلبؿ التعاريؼ السابقة نستخمص أف الوظيفة العمومية عبارة عف تخطيطات  عريف الإجرائي:الت -2

وتنظيمات تخص جميع العماؿ أو الموظفوف بطريقة منظمة وقانونية أو فنية تتعمؽ بالموظؼ وطريقة عممو 
 وعلبقتو بإدارة العالـ واىتماميـ التاـ لمطرفيف الإدارة والموظؼ.

 أىمية الوظيفة العامة : -المطمب الثاني 
ف أىمية الوظيفة العامة في الجزائر تتجمى لنا مف خلبؿ اعتبارىا أحد أىـ الحمقات والمحاور ، بمناسبة إ 

 2000نوفمبر  25تنصيب لجنة إصلبح ىياكؿ الدولة التي أشرؼ عمى تنصيبيا رئيس الجميورية بتاريخ 
 العمومية ليست سوى انعكاسات لتصور الدولة . والذي اعترؼ في كممة التنصيب أف منظومة الوظيفة

ولا عجب أف تحتؿ الوظيفة العامة أحد أبرز معالـ الإصلبح الإداري في الجزائر في كؿ مرحمة   
خاصة بعد إقرار التعددية السياسية وبرز موقعيا أكثر فأكثر بعد ظيور معايير الحكـ الراشد والتي تغيرت مف 

العمومية ، و أداء المرفؽ العاـ . كما تكرس مف خلبليا الدعوة التي تبسط الخدمة خلبليا فكرة الخدمة 
العمومية وحياد الموظؼ العاـ وفعالية قطاع الإدارة ، والمساءلة الإدارية وشفافية التسيير العمومي وغيرىا مف 

ف باعتبارىـ المؤتمنيف عمى مقتضيات الحكومة . وتزداد أىمية الوظيفة العامة بتزايد تعداد الموظفيف العموميي
القياـ بالخدمة العامة ، فقد بات ىؤلاء في كؿ الدوؿ يمثموف دائرة واسعة و شريحة ميمة ليا مكانتيا و ثقميا 
و وزنيا واعتبارىا ، و متواجدة عمى جميع الأصعدة المركزية و الجيوية و المحمية والمرفقية ، ففي الجزائر 

 عوف عمومي منيـ 1.913.958داد العامميف في قطاع الوظيفة العامةبمغ تع 2012مثلب حؽ موفى سنة 

                                                           
، جامعة عبد اتضميد بن باديس ، مستغالً  التوظيف في اتظؤسسات العمومية اتصزائر دراسة حالة )مديرية الشؤون الدينية والأوقاف (سياسة ـ  عمر شهيدة ،1

 .13ص ، 2017/2018، ، مذكرة تخرج مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر أكاديمي ،تخصص اقتصاد وتسينً اتظؤسسات 
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متعاقد ،  380.852، و بمغ عدد المتعاقديف 80.1موظؼ دائـ ، أي يمثؿ نسبة مئوية 1.533.106
بمغ عدد الموظفيف والأعواف العمومييف  2013، و عند نياية سنة  19.9أي بما يمثؿ نسبة مئوية 

 1متعاقد . 398.981وظؼ ، م 1.552.097منيـ 1.951.078
و تأخذ دراسات الوظيفة العمومية مكانة ىامة ضمف الدراسات القانونية ،وىذا نظرا لممسؤولية المكمفة  

بيا الإدارة العامة في مجاؿ التنمية الاقتصادية و الاجتماعية و الثقافية ، ولا يمكف لمدولة أف تحقؽ أىدافيا 
 لعمومية فييا منظمة تنظيما محكما .مف التنمية إلا إذا كانت الوظيفة ا

إف مياـ الوظيفة العمومية في ظؿ الدولة المعاصرة أصبحت عمى درجة عالية مف الأىمية لأنيا  
أصبحت مسؤولية عمى تحقيؽ التنمية في مختمؼ المجالات و بدرجة أعمى مف الرفاىية، كما أنيا تعكس 

ادة عدد المسؤوليات و المتمثمة في المحافظة عمى تضخـ أعمى الاختصاصات التي تتحمميا الدولة ، وزي
 النظاـ الاجتماعي وتنفيد الخدمات العامة وتحمؿ مياـ التطوير الاقتصادي والاجتماعي .

لقد ازدادت أعباء الوظيفة العمومية ضمف ضرورة تحديد مفيوميا و تطورىا في إطار المتغيرات 
لوسائؿ حديثة تواكب تطورات وحراؾ الدولة المعاصرة ضمف  الحاصمة ، وتصبح الإدارة العامة فعالة ومستقمة

توافر عناصر متعددة تشمؿ القيادة الإدارية الجيدة والتنظيـ الإداري العممي والموضوعي ، والتخطيط الإداري 
 2السميـ وتبسيط العمؿ والإجراءات .

الـ الذي يقدر بالملبييف إف مف أىمية دراسة الموظفيف مف زيادة عدد الموظفيف في كثير مف بلبد الع
وأصبح الموظفوف يمثموف نسبة كبيرة مف سكاف كؿ الدولة ، ويرجع ذلؾ لتزايد أعباء الدولة العصرية واتساع 
نطاؽ وظائفيا ، وتشمؿ القياـ بالكثير مف الخدمات لمعاـ في مختمؼ المجالات ، كما أف زيادة عدد 

المتعمقة بكؿ مف الوظائؼ و الوظيفة و بالتالي دراسة الموظفيف و حجـ الوظائؼ أدى إلى تعقد المسائؿ 
نظاـ الموظفيف و الاىتماـ بما يخص الموظؼ و الوظيفة الذي مف شأنو أف يؤدي إلى تقدـ الإدارة وتحسيف 

 الخدمات التي يقوـ بيا الموظفوف لصالح المجتمع .

                                                           
، ص 2015، 37، تغلة الفقو والقانون، جامعة تبسة اتصزائر،ع ةتحليليتطور قطاع الوظيفة العامة في اتصزائر ـ دراسة تاريخية وصفية عمار بوضياف،  -1

23. 
، )قطاع التعليم العالي نموذجا (، أطروحة  و أثرىا على الأداء 2006سياسة التوظيف في قانون الوظيفة العمومية اتصزائرية لسنة صبيحة  عبد اللاوي ، -ـ2

 ،207,208.ص 2016_2015،  3مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم ، تخصص : إدارة اتظوارد البشرية ،جامعة اتصزائر 
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ة ىامة مف السكاف المنتجيف إضافة إلى ما سبؽ تأخذ الوظيفة العمومية أىميتيا مف كونيا تمثؿ نسب
في بمدىا ، زيادة عمى ذلؾ فإنو مف خلبؿ مفيوـ الإدارة و الذي  مجموع السمطات والأعواف و التنظيمات 

 التي تعمؿ تحت وصاية السمطة السياسية لضماف التدخلبت المتعددة لمدولة.

جمة قرارات السمطة السياسية، فإف مياـ الوظيفة تتمتع وبجدارة مكمفة مف جانب كبير وبنواحي عممية بتر 
وىكذا تحت سمطتيا تكوف الوظيفة العمومية مكمفة بضماف مختمؼ مياـ الدولة ، وعميو فإف ىي المحور 
الأساسي لتسيير شؤوف الدولة مف خلبؿ الاتصاؿ المستمر مع الجميور الذي تؤطره وتدبره و تراقبو وتنفعو 

 خيارات الوظيفية لمدولة .مف الخدمة العمومية ، كما تتحمؿ مسؤولية ال
كما تكتسب الوظيفة العمومية أىميتيا مف الارتباط الوثيؽ بيف السياسات العامة المنتيجة بصفة عقلبنية 
ونظاـ جيد، فقد يكوف ليذا الأخير نظرة استشرافية عمى المدى البعيد لمتحديات التي تواجو سياسة الحكومات 

شاممة مف التحاليؿ والخيارات الممكف العمؿ وفقيا بالإضافة إلى ىذا والاستثمار، في القياـ بتقديـ مجموعة 
فإف الوظيفة العمومية يمكف تمخيصيا بأنيا توفر الخدمات بصورة أكثر نجاعة و فعالية و كفاءة و في ىذا 

أنو يوجد عمى المستوى المكز وشجرة الزيتون في مؤلفو بعنواف "توماس لوران فيردمان " الشأف يصنؼ 
ي أحد المزايا التنافسية الأكثر أىمية واستمرارية الذي باستطاعتو أف يخدـ الدوؿ بصفة ناجحة ، ىو الدول

 نظاـ وظيفة عمومية مختصرة وفعالة ومسؤولة ، و تكوف جزءا مف مجالات المقارنة لأداء الدوؿ.          
الأملبؾ العمومية المينية والالتزاـ فالتجربة الكندية تبيف أف  القيـ الديمقراطية و أخلبقيات البحوث لأجؿ 

التي تميز الخدمة العمومية في كندا يوضح دورىا كتنظيـ وطني أساسي ، و أف المواطنيف يساعدوف 
الحكومات عمى تشكيؿ السياسات العامة في مجالات العموـ و الدفاع و الصحة و البيئة و التجارة و الطاقة 

 1ارجية .و المشاريع  الاجتماعية والسياسات الخ

 المطمب الثالث: خصائص الوظيفة العامة:
 تتميز الوظيفة العامة في الجزائر بخصائص متعددة نذكر منيا :

بموجب الأمر  1966فمسفة ظير أوؿ تنظيـ لموظيفة العامة بعد الاستقلبؿ سنة  حداثة نشأتيا : -أولا
قانوف الوظيفة العامة الموروثة مف المتضمف القانوف الأساسي لموظيفة العامة الذي حؿ محؿ  133-66رقـ

والذي دمج بيف العامؿ في القطاع الإداري  1978القانوف الاستعماري الفرنسي ثـ ظير تنظيـ آخر سنة 
والاقتصادي وحدث فوارؽ في أجور كؿ واحد منيما ثـ التخمي عف مثؿ ىذا النظاـ لأنو كاف غير مساوي 

                                                           
 . 208الى207ـ  صبيحة عبد اللاوي ، مرجع سب  ذكره، ص1
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بحيث أصبحت  89فترة غير دستورية بعد تعديؿ دستور الذي دخؿ  59-85لكلب القطاعيف وظير مرسوـ 
المتضمف القانوف  03-06مف الأعماؿ التشريعية ليذا ثـ إصدار الأمر رقـ1996الوظيفة العامة في دستور 
 الأساسي لموظيفة العامة .

ي بموجب القانوف الأساس محاولة توحيد العمل في القطاع وظيفة العامة وقطاع اقتصادي العام: -ثانيا
لمعامؿ بدخوؿ الجزائر لمنيج الاشتراكي حاولت الدولة الجزائرية توحيد مصطمح الوظيفة العامة بمصطمح 

ولكف الأمر لـ ينجح وىذا راجع لتدني أجور العماؿ في الإدارة  59-85العامؿ وتـ تكريسو ضمف مرسوـ 
ع الإدارة والمجوء إلى أعماؿ العامة ارتفاع محسوس لعماؿ القطاع الاقتصادي مما أدى البعض إلى ترؾ قطا

 حرة أو العمؿ في القطاع الاقتصادي مما جعؿ ىنا فراغ كبير في القطاع الإداري .
بالرغـ مف أف قانوف الوظيفة قد تـ تغييره عدة مرات إلا أنو لازاؿ  تأثيره بإرت القانون الفرنسي : -ثالثا

 العمؿ بو نتيجة لترىيب .ففي فترة الاستعمار كاف 1يحمؿ شيء مف القانوف الفرنسي،
-03أما بعد الاستقلبؿ فكاف العمؿ بو بمثابة طوعتا لمجابية ظروؼ الاستقلبؿ وبالرغـ مف أف قانوف  
 ىو عمؿ مف البرلماف الجزائري إلا أننا نجد العديد مف الأحكاـ ىي مف قانوف الفرنسي . 06

خلبؿ المرحمة الممتدة بيف سنة  1966: بعد صدور دستور 59-85عدم دستورية المرسوم رقم  -رابعا 
كاف عمؿ مف أعماؿ  1989اتصؼ قانوف الوظيفة العامة بعدـ دستوريتو ففي دستور  2006و 1996

أصبح عملب مف أعماؿ البرلماف  1996السمطة التنفيذية ، أما بعد إلغاء ىذا الدستور وحؿ محمو دستور 
الذي وضع  03-06نو ، بالتالي تـ إصدار الأمر رقـ م 26/ 122المادةوىذا ما تأكده  "السمطة التشريعية"

حد لعدـ دستورية قانوف الوظيفة العامة وبالتالي أصبح يحيط بو جميع الضمانات في مواجية التعييف الذي 
 1يصدر عف السمطة العامة أو سمطة التعييف .

 المطمب الرابع : اليدف من إصلاح الوظيفة العامة:
لوظيفة العمومية بطبيعة الإصلبح في حد ذاتو سواء كاف إصلبحا جذريا أو يرتبط تحديد أىداؼ إصلبح ا

جزئيا ، فإصلبح الوظيفة العمومية الجذري أو الشامؿ ييدؼ بالأساس إلى خمؽ مقدرات وكفاءات بغية 
يؽ تحقيؽ استغلبؿ أفضؿ لمعموـ و التكنولوجيا ، في الإنتاج و الخدمات لتحقيؽ التنمية الشاممة و بالتالي تحق

الأىداؼ  الوطنية ، و بيذا الصدد مف اللبزـ الإشارة إلى أف فكرة الإصلبح في ميداف الوظيفة العمومية ، 

                                                           

مقدمة  مذكرةجامعة ورقلة ،(, دراسة حالة )مدرية الضرائب لولاية ورقلة والتأىيلالعمومية بنٌ الكفاءة  الإدارةفاعلية تقلد الوظائف في بلمزوزي مبروكة ،  -1
 . 25الى 24ص ، 2014/2015، وأداريلاستكمال متطلبات شهادة ماستر ،تخصص تنظيم سياسي 
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ارتبط بشكؿ جوىري بتقنيف المسار الوظيفي لمموظؼ العاـ بالشكؿ الذي يجعؿ ذلؾ المسار يتلبزـ و تطمعات 
لا أدؿ عمى ذلؾ مف الاىتماـ المتزايد الموظؼ العاـ مف جية ، ومف جية أخرى الأىداؼ العامة لمدولة ،و 

بتنمية الموارد البشرية في قطاع الوظيفة العمومية و تبيف الدراسات لتجارب إصلبح الوظيفة العمومية في 
 الدوؿ المتخمفة ، أف مختمؼ الجيود التي تستيدفيا عمميات الإصلبح تتمثؿ في عدة أىداؼ ىي :

 . تحسيف مستويات الأداء في الجياز الإداري و رفع الإنتاجية 
  ترشيد الاتفاؽ الحكومي و التركيز عمى اقتصاديات التشغيؿ مف خلبؿ فحص تخفيض حجـ البرامج

 والأجيزة و الأعداد الزائدة مف الموظفيف .
  تشجيع المشاركة تعزيز عممية التحوؿ الديمقراطي ودعـ التوجييات نحو اللبمركزية الإدارية بيدؼ

 الشعبية في إدارة الشؤوف العامة وفي صنع القرار.
  صلبح وتحسيف أساليب التعامؿ مع الموظفيف لتعزيز مفيوـ الخدمة تبسيط الإجراءات الإدارية وا 

 1العمومية.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .69الى 68، ص  4ع جامعة اتصزائر، تغلة البحوث السياسية و الإدارية ، , إصلاح الوظيفة العامة ودرىا في إدارة اتضياة اتظهنيةداسة ،ـ مصطفى 1



 الإطار مفاىيمي لموظيفة العمومية والتنمية الإدارية               الفصل الأول :
 

 
 

16 

 الإداريةالتنمية  مفيومالمبحث الثاني: 
ىذه الأخيرة ترتكز  ،قبؿ التطرؽ لمفيوـ التنمية الإدارية يجب التمييز بينيا و بيف مفيوـ إدارة التنمية         

وينبغي أف  ،عمى وضع الأىداؼ و النظريات و تحديد الأولويات وفقا لأىميتيا بعد دراسات و تحميؿ ليا
تقترف الحاجة إلى الإصلبح مف قبؿ الإدارة السياسية لصناع القرار مف جية و تغيير العقميات مف أجؿ 

لموصوؿ الى ىذه المرحمة مف المحتمؿ أف إدارة التنمية تتطمب ،التوصؿ لثقافة إدارية جديدة مف جية أخرى 
جراءاتو بينما ترتكز التنمية  ،الكثير مف  الجيد و التصور لتكييؼ  الإدارية عمى دراسة الأساليب العمؿ وا 

وتقوـ التنمية الإدارية بعدة مياـ كتطوير الأنظمة و القوانيف و اليياكؿ والتقييـ وتحسيف واتخاذ القرارات في 
 ظؿ تطبيؽ منيجية البحث العممي .  

 الإداريةالتنمية  تعريف:الأولالمطمب 
الوقت التي تجاوزت الدوؿ المتقدمة لمرحمة التنمية بالمقابؿ  ،معاصرلمتنمية مكانة ىامة و كبيرة في العالـ ال

 ،تزايدت أىميتيا في الدوؿ النامية حيث ركزت الدراسات الحديثة عمى معالجة ظاىرة التنمية بأنواعيا المختمفة
 إذ تعددت مفاىيـ التنمية. ،السياسية منيا والاقتصادية و الاجتماعية و الإدارية

 تعريف التنمية -أ 
وفي المغة العربية  ،: جاء في لساف العرب التنمية تدؿ عمى الزيادة والانتشار والنماء التنمية لغة  -1

التنمية ارتفاع الشيء مف موضعو إلى  ،وأنميت الشيء وتنميتو أي جعمو ناميا  ،ينمو ،ينمي ،نما 
 1نميمة .مف قولؾ نميت الحديث أنميت تنمية بأف تبمغ ىذا عمى وجو الإفساد وال،وضع أخر 

حظي موضوع التنمية باىتماـ كبير، خاصة مف جانب الميتميف بالدراسات : التنمية اصطلاحا  -2
الإنسانية، وكانت نتيجة ىذا الاىتماـ أف ظيرت العديد مف النظريات التي تناولت موضوع التنمية، 

 ومنيا  الاقتصاديفمنيا مف يحاوؿ أف يركز عمى الجانب الاجتماعي، ومنيا مف يركز عمى الجانب 
 2.مف يحاوؿ أف يركز عمى الجانب السياسي 

                                                           
تخصص ،( الأساليب اتضديثة للتنمية الإدارية بنٌ حتمية التغينً ومعوقات اتظشروع في اتصزائر)دراسة حالة مؤسسة سونلغاز وحدة ورقلة،فاطمة تزيدي1

 .10ص،2014/2015،ورقلة،جامعة قاصدي مرباح،تنظيمات سياسية وإدارية 
مذكرة لنيل شهادة اتظاجستنً ،2001-2011الأساليب اتضديثة للتنمية الإدارية بنٌ حتمية التغينً ومعوقات التطبي )دراسة حالة اتصزائر ،رافي  بن مرسلي2

 .15ص-،2011،تيزي وزو-جامعة مولود معمري،في العلوم السياسية والعلاقات الدولية 
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فمنيا ما يتعمؽ باختلبؼ المكاف  ،أما أسباب ىذا التعدد ،وقد ورد في أدبيات التنمية تعريفات متعددة
ومنيا ما يتعمؽ باختلبؼ الظروؼ و الأوضاع التي يعيشيا  ،والزماف ومنيا ما يتعمؽ باختلبؼ الإيديولوجيات

ظيرت تعاريؼ لمتنمية يعبر كؿ منيا ،. وبناء عمى ما سبؽ مف اختلبؼ في الآراء والمحاولات كؿ مجتمع
وىنا  ،وىذه التعاريؼ اختمفت باختلبؼ وجيات نظر الكتاب و الباحثيف ،عف وجية نظر خاصة بواضعو 

تقميدية السائدة نلبحظ تعريؼ والت روستو لمتنمية حيث يقوؿ :"أنيا تخمي المجتمعات المختمفة مف السمات ال
 و تبني الخصائص السائدة في المجتمعات المتقدمة ".

تعرؼ التنمية عمى أنيا:"العمميات التي يمكف بيا توحيد المواطنيف و الحكومة  ،وفي تعريؼ أخر لييئة الأمـ
مة لتحسيف الأحواؿ الاقتصادية و الاجتماعية في المجتمعات المحمية ومساعدتيا عمى الاندماج في حياة الأ

 والمساىمة في تقدميا بأقصى قدر مستطاع ".
وفي تعريؼ أخر لماركس :"التنمية ىي عممية ثورية تتضمف تحولات شاممية في البناءات الاجتماعية 

 والاقتصادية والسياسية والقانونية فضلب عف أساليب الحياة والقيـ الثقافية ".
تصادية تستيدؼ رفع مستوى معيشة الشعب لكي يصؿ ويعرفيا أبو النجاء عمى أنيا :"عمميات اجتماعية واق

 إلى مستوى معيشة الشعوب والبلبد المتقدمة حضاريا ".
ويعرفيا عامر الكبيسي عمى أنيا :"حالة عقمية وعقلبنية محددة الأبعاد ومعروفة المعالـ تطرح مف قبؿ 

 1بؿ المنظور "المؤسسات و المجتمعات كبديؿ لمواقع القائـ وكيدؼ يمكف تحقيقو في المستق
ويعرفيا حسف شحاتو بأنيا :"الجيود المنظمة التي تبذؿ وفؽ تخطيط مرسوـ لمتنسيؽ بيف الإمكانيات البشرية 
والمادية المتاحة في وسط اجتماعي معيف بقصد تحقيؽ مستويات أعمى لمدخؿ القومي والدخوؿ الفردية 

إلى تحقيؽ أعمى مستوى ممكف مف الرفاىية  ومستويات أعمى لممعيشة والحياة الاجتماعية ومف ثـ الوصوؿ
 2الاجتماعية .

التنمية "تعني الانتقاؿ مف حاؿ إلى حاؿ لرفع مستوى المجتمع، وىي تخمؽ التطور الشامؿ و المتكامؿ 
 لممجتمع و ذلؾ لتحقيؽ رفاىية و زيادة كفاءة و فعالية أداء مختمؼ أنشطتو".

 الموجو و المخطط باتجاه تحقيؽ الأىداؼ". و تعرؼ أيضا بأنيا "بأنيا التغيير المقصود
التنمية ىي "مسؤولية إدارية باعتبار أف اليدؼ الأساسي للئدارة ىو التنمية و التنمية لا تعيش إلا ا بالإدارة 
حيث أف الإدارة الكفؤ لمتنمية تعيف أدارة عممية التعبير الشامؿ والتطوير المتواصؿ بغية الارتقاء بمستوى 

                                                           
 .24/25ص ،2000 ،الطبعة الأولى ،اتصامعة الأردنية ،التطبيقات ( ،الأسس ،التنمية الإدارية )اتظفاىيم ،موسى أللوزي1

 .26ص اتظرجع نفسو، ،أللوزيموسى 2



 الإطار مفاىيمي لموظيفة العمومية والتنمية الإدارية               الفصل الأول :
 

 
 

71 

نتاجية و الاستقداـ الأمثؿ لمطاقات البشرية و الإمكانات المادية و المالية لتحقيؽ أىداؼ التنمية الأداء و الإ
 1الفعمية الشاممة " .

ٌٌ حسب ميولو  يتضح مما سبؽ أف مفيوـ التنمية مفيوـ واسع، فقد اختمؼ حولو المفكروف والمختصوف كؿٌ
يديولوجيتو، وفيما يمي أىـ التعريفات التي وردت في   مفيوـ التنمية.وا 

يرى البعض أف التنمية ببساطة ىي الانتقاؿ مف حاؿ إلى حاؿ أفضؿ، وانتقاؿ المجتمع مف وضعو الحالي 
 إلى وضع أفضؿ بكؿ المقاييس، أوىي عممية تيدؼ إلى إحداث تغيير حضاري في طريقة التفكير والسموؾ.

ويمكف تعريؼ التنمية في مفيوميا العاـ: بأنيا عممية مخططة موجية تحدث تغيير في المجتمع لتحسيف 
وتحقيؽ الاستغلبؿ الأمثؿ للئمكانات  العقباتظروفو و ظروؼ أفراده مف خلبؿ مواجية مشكلبتو و إزالة 

 2والطاقات بما يحقؽ التقدـ و النمو لممجتمع و الرفاىية و السعادة للؤفراد .
 تعريف الإدارة -ب 

النظاـ السياسي الذي توجد فيو كؿ بمد، لاف مصمحة الحكاـ  بنوعيةالإدارة عمـ وفف ترتبط الإدارة دوما 
قراراتيـ السياسية، وتأخذ الإدارة عدة تعاريؼ منيا ما اعتبرىا عف  تنفيذالإدارييف بقصد  توظيؼاقتضت 

عممية تنظيـ والبعض الآخر يعتبرىا تحميؿ الوظائؼ العامة والبعض يعتبرىا  بتنفيذ السياسةمؤسسة تقوـ 
 3فيما يمي : التعاريؼىذه  وبمكف إنجازووضع الاستراتيجيات ،  واليياكؿ

 (ad):ىي كممة لاتينية أصميا (administration)الإدارة لغة :القياـ بخدمة الآخريف، كممة إدارة
 عناىا لكي تخدـ.م(to serve)كميا تعني (serve) بمعنى minister،(to)بمعنى

الإدارة ىي  يعرفيا عمار بوحوش في مقاؿ لو عف المفيوـ الحديث لعمـ الإدارة ، عمى أف الإدارة اصطلبحا :
الجياز التنفيذي المكمؼ بتطبيؽ قوانيف الدولة وتقديـ الخدمات الضرورية لممواطنيف في إطار القوانيف 

السياسة العامة لمدولة والبحث عف الأساليب الفعالة لوضع والأىداؼ المرسومة، وىي عممية تنظيـ وتخطيط 
وتعرؼ الإدارة عمى أنيا تمؾ الخطط حيز التنفيذ وتحويميا مف نظريات عمى الورؽ إلى نتائج ممموسة 

مجموعة الخطوات المتتالية والمتعاقبة التي تيدؼ إلى توجيو الموارد البشرية والمادية نحو تحقيؽ الأىداؼ 
 4طريؽ تنسيؽ الجيود والترتيب اليادؼ لعناصر الإنتاج . المنشودة عف 

                                                           
 .122 ،2006،للنشر والتوزيعدار الفجر ،القاىرة،1ط،الإسلامياتظنهج التنموي البديل في الاقتصاد ،صالح صاتضي1

. 17ص ،الساب اتظرجع  ،رافي  بن مرسلي  2 
 .12-11ص، اتظرجع الساب ،فاطمة تزدي3

. 21ص،اتظرجع الساب ،رافي  بن مرسلي 4 
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يعرفيا عمي سممي "بأنيا ذلؾ النشاط الإنساني اليادؼ إلى تحقيؽ نتائج محددة و مرغوبة باستخداـ الموارد 
المادية و البشرية المتاحة أفضؿ استخداـ ممكف في أقؿ الظروؼ الاقتصادية و السياسية و الثقافية السائدة 

 1مع ما ". في مجت
 2يعرفيا فايوؿ "معناىا أف ندير ىو أف نتنبأ و نخطط و ننظـ و بقدر الأوامر و نراقب".

وقد أجمعت كؿ المدارس ،بشكؿ عاـ لا يوجد نظاـ ناجح ونظاـ فاشؿ بؿ يوجد إدارة ناجحة وأخرى فاشمة
ة أي نشاط إنساني تخطيطًا الاقتصادية والإدارية عمى اختلبؼ مذاىبيا عمى أف للئدارة كفعالية تتولى قياد

 وتنظيما وتنفيذا وتنسيقا مكانة مركزية وجوىرية في قيادة وتفعيؿ عناصره ومكوناتو وتحديد مساره.
 تعريف التنمية الإدارية -ج 

ىذيف المفيوميف يوجد لنا مصطمح  محصمة دمج بعد التطرؽ لعنصري التنمية والإدارة كؿ عمى حدة، فإف
 التنمية الإدارية التي تُعتبر محور دراستنا.

يمكف اعتبار التنمية الإدارية الجياز المسؤوؿ عف النجاح الإداري لدى مختمؼ الأجيزة الحكومية في تحقيؽ 
عية الأىداؼ، ىذا يظير مف خلبؿ مشاركة الأجيزة الإدارية في تحقيؽ الأىداؼ السياسية والاجتما

والاقتصادية ، وبالتالي فإنو لا يمكف النظر إلى التنمية الإدارية بشكؿ مستقؿ، بؿ يجب النظر إلييا مف 
 خلبؿ علبقاتيا و تداخميا وترابطيا مع التنمية الشاممة .  

ذا فكرنا بتعريؼ مناسب لمفيوـ " التنمية الإدارية " فسنجد أف ىذا المفيوـ وتعريفو قد تعرضا إلى التطو  ير وا 
عبر العقود الزمنية الأخيرة وذلؾ تبعا لمتغيرات التي حصمت في المنظمات الإدارية و احتياجاتيا مما 
استدعى إيجاد تغييرات في الممارسات والمفاىيـ التي تتعامؿ مع الاحتياجات المتغيرة لممنظمات الإدارية 

ة الإدارية وكأنيا ماكنة ثابتة ومغمقة .ففي عقد الستينات مف القرف الماضي مثلب حيف كاف ينظر إلى المنظم
ويدار مف قبؿ ،يشمؿ كؿ جوانب المنظمة  ،الأجزاء كاف ينظر إلى التنمية الإدارية عمى أنيا )جيد مخطط لو

إدارتيا العميا مف أجؿ زيادة تأثير المنظمة وتحسيف مناخيا الصحي مف خلبؿ التدخؿ المنظـ "بعمميات" 
 3وـ السموكية لأجؿ ذلؾ(.المنظمة .مستخدميف معارؼ العم

وفي ثمانينات القرف الماضي نجد حصوؿ تطور واضح في مفيوـ وممارسات التنمية الإدارية لدى المختصيف 
حيث أعطوا حجما أكبر لدور العامميف في المنظمة الإدارية بعد أف كانت مقتصرة عمى دور الإدارة العميا في 

                                                           
 .20ص  ،1998، ، الإسكندرية، اتظكتب اتصامعي اتضديث2خنًي خليل اتصميلي، التنمية الإدارية في اتطدمة الاجتماعية، ط 1
 11ص،1988،دار الكتب،القاىرة،1ط،الإدارةأصول ،تػمود عساف 2
 18، ص2010،-عمان–دار ومكتبة حامد للنشر والتوزيع -الأدوات واتظعوقات–التنمية الإدارية ،اتضمنًيباسم 3
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التعريؼ الذي يصفيا بأنيا )محاولة التأثير عمى أعضاء  ومف أمثمة تعاريؼ الثمانينات ىو ،الستينات
المنظمة مف أجؿ زيادة صراحتيـ مع بعضيـ البعض بشأف وجيات نظرىـ عف المنظمة وخبراتيـ فييا 

وتولي مسؤولية أكبر عف الأفعاؿ التي يقوموف بيا كأعضاء في المنظمة .إف الفرضية التي تقوـ عمييا ،
فيـ قد يكتشفوف طرقا جديدة ،فراد يسعوف إلى تحقيؽ كلب اليدفيف في آف واحد الأ أفالتنمية الإدارية ىي 

ف  -التي ىي أىداؼ مشتركة لمجميع  –أكثر فاعمية لمعمؿ معا مف أجؿ تحقيؽ أىدافيـ وأىداؼ المنظمة  .وا 
 1أفضؿ(.بديؿ  النجاح، واختيارذلؾ يساعدىـ عمى تفيـ الأسباب التي حالت دوف  فإف ،لـ يتحقؽ ليـ ذلؾ

ولقد تصدى العديد مف الباحثيف والدارسيف إلى التنمية الإدارية محاوليف الوصوؿ إلى صيغ مرضية لمفيوـ 
وقد حظيت بمجموعة مف التعريفات والمفاىيـ شأنيا شأف بقية العموـ الإنسانية و الاجتماعية  ،التنمية الإدارية

ية ىي :"بناء وتحديث اليياكؿ الإدارية وتطوير النظـ الأخرى. ومف التعريفات التي كتبت في التنمية الإدار 
 والإجراءات والقدرات والميارات والعناصر البشرية في مختمؼ مواقع العمؿ".

وىناؾ مف عرؼ التنمية الإدارية بأنيا : "استثمار يتمثؿ في مختمؼ الجيود والإمكانيات التي توفرىا 
جييزه لإدارة مرؤوسيو ولممساىمة في تحقيؽ الأىداؼ المنظمات لمعمميات المستمرة لإعداد المدير وت

 الإستراتيجية لممنظمة بفاعمية مف خلبؿ توسعة قدراتو عمى مواجية المياـ المعقدة في الحاضر والمستقبؿ".
ىناؾ مف يرى بأف التنمية الإدارية ىي: "عممية تغيير الأنماط والضوابط السموكية لمجياز الإداري كما ونوعا، 

المجالات دوف تحديد أو حصر لتتناسب مع التغيير الكمي والنوعي لمسمع والخدمات العامة  وفي كافة
 2المطموب توزيعيا عمى المجتمع."

ورد في المعجـ الإداري أف التنمية الإدارية ىي مصطمح يطمؽ عمى مياـ التنمية الإدارية والتي تتمثؿ أساسا 
الوطنية وتختص بعمميات تطوير الأداء الإداري للؤجيزة  في تطوير الوسائؿ والأساليب الإدارية لمتنمية

 الإدارية وتحدد الكيفية والأساليب التي تؤدي إلى تطوير القدرات الإداري.
يربط الدكتور أحمد رشيد التنمية الإدارية بتنمية العنصر البشري في الإدارة خاصة في المستويات العميا 

ة ميارة الموظفيف في كافة المستويات وبصورة منظمة، وذلؾ وفؽ والتنفيذية ويعرفيا بأنيا: "عممية تنمي
احتياجات العمؿ في أجيزة الدولة وتحقيقًا لمتطور في تمؾ الأجيزة، وكذلؾ عمى ضوء التطورات العممية 

 3الحديثة في عموـ الإدارة وفنونيا".
                                                           

 .19-18ص،نفس اتظرجع  ،باسم اتضمنًي1
 .45-43 ، صاتظرجع نفس ،موسى أللوزي2
 .25اتظرجع، صنفس  ،بن مرسلي رفي 3
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مع قيـ ومفاىيـ ومؤسسات رسخت  يعرفيا "عمي السممي" التنمية الإدارية بأنيا: " عممية تغيير جذري تتعامؿ
ولأجؿ إنجاحيا لابد مف الاعتماد عمى مفاىيـ  ومعقدة،لمدة طويمة في المجتمع وأفرزت تراكمات متشابكة 

 واستخداـ وسائؿ غير تقميدية ". فكرية،عمى منطمقات  متطورة، والتركيز
داء الإداري الحالي أو في "أي نشاط مخطط لتحسيف الأىي:وبعرؼ "أكرـ يوسؼ " بأف التنمية الإدارية 

 المستقبؿ بإضافة معمومات و تغيير اتجاىات أو زيادة ميارات ".
ويعرفيا "باسـ الحميري": أنيا إستراتيجية عمؿ تتمثؿ في كافة القرارات والفعاليات و التطبيقات التي مف شأنيا 

ييا بما يؤمف مواجية المتغيرات تطوير نظـ و أساليب عمؿ المنظمات الإدارية و تطوير قابميات العامميف ف
 التي تحصؿ في بيئة عمؿ المنظمة بالشكؿ الذي يؤىميا لتحقيؽ الأىداؼ الموضوعة ليا باستمرار ".

ومف خلبؿ التعريفات السابقة يمكننا أف نقوؿ بأف التنمية الإدارية ىي إستراتيجية عمؿ تتمثؿ بكافة القرارات 
تطوير نظـ وأساليب عمؿ المنظمات الإدارية وتطوير قابميات العامميف  والفعاليات والتطبيقات التي مف شأنيا

فييا بما يؤمف مواجية المتغيرات التي تحصؿ في بيئة عمؿ المنظمة بالشكؿ الذي يؤىؿ المنظمة عمى تحقيؽ 
 1.باستمرارالأىداؼ الموضوعة ليا 

 المطمب الثاني: أىمية التنمية الإدارية
لممنظمات، ىذه المنظمات قادرة عمى استيعاب رسالة المنظمة الإدارية  خمؽ وتطوير قيادات إدارية .1

التي يقدونيا وترجمتيا إلى استراتيجيات وأىداؼ مع استيعاب الأوضاع الحالية لممنظمة و استشراؼ 
 المستقبؿ .

تيتـ خطط التنمية الإدارية بتطوير معارؼ وميارات العامميف بالمنظمة كؿ حسب اختصاصو وفقا  .2
 اجات العمؿ المناط بيـ .لاحتي

 كما تيتـ أيضا خطط التنمية الإدارية بتطوير واستحداث نظـ وأساليب عمؿ المنظمة بما يتناسب  .3
واحتياجاتيا التي ىي انعكاس لمتطمبات البيئة )تغيير القوانيف والتعميمات، التطور العممي والتقني...( 

 اصمة بالبيئة الذي يجعؿ أدائيا ناجحا ومتميزا.مما يساعد المنظمة عمى استيعاب كافة المتغيرات الح

                                                           
مذكرة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر ،تنمية الإدارة المحلية و معوقاتها في اتصزائر ،دراسة حالة بلدية سيدي خويلد بولاية ورقلة،عبد اتض  معمري 1

 .3ص ،2014-2015،جامعة ورقلة ،تخصص:تنظيمات سياسية وإدارية ،أكاديمي 
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تحقيؽ كفاءة في الأداء: حيث اعتماد أساليب عمؿ مناسبة لمظرؼ والبيئة مف جية وتوفير قيادات  .4
 إدارية وعامميف يتمتعوف بمعارؼ وميارات جيدة مف جية ثانية.

 تحقيؽ كفاءة الأداء تميد لتحقيؽ زيادة إنتاجية المنظمة . .5
ويات: إف نجاح المنظمة يخمؽ لدى الإدارة والعامميف إحساسا طيبا بمذة الانجاز وىذا ارتفاع المعن .6

 يحقؽ لدييـ حالة مف الرضا الوظيفي وارتفاع المعنويات.
ىي مصدر ثقة لمسياسي والمخطط الاقتصادي، فالسياسييف عند قطع الوعود لممجتمع يمكف التعويؿ  .7

د في عمميا التخطيط المركزي فإف تمتع المنظمات الإدارية عمى الأجيزة الإدارية في الدوؿ التي تعتم
 1بمستوى عاؿ في الأداء تجعؿ المخطط المركزي في اطمئناف وثقة في قدرات المنظمات .

أف التنمية تمكف المنظمة عمى أف تتعايش بنجاح مع البيئة التي تمارس فييا نشاطيا أوالتي تتعامؿ  .8
 2الإداريوف كمف يتعامموف مع المشاكؿ بعقمية عقود زمنية غابرة. معيا وبغياب التنمية الإدارية يصبح

لرسالتيا وللؤىداؼ  الإداريةتكمف أىمية التنمية الإدارية بأنيا عامؿ أماف جوىري في تحقيؽ المنظمة 
مما  ،وذلؾ لأنيا تعمؿ عمى تطوير قابميات العامميف وتطوير أنظمة وأساليب العمؿ فييا ،الموضوعة ليا

قدرة المنظمة الدائمة عمى التكيؼ لكؿ تغيير أو تطوير في بيئة العمؿ مما يجعميا مقتدرة عمى إنجاز يعني 
 الأىداؼ والخطط الموضوعة ليا .

أي خمؽ قيادات قادرة عملب  ،فمف أولويات خطط التنمية الإدارية عادة خمؽ وتطوير قيادات إدارية لممنظمات
وقادرة عمى ترجمة ذلؾ إلى استراتيجيات وأىداؼ وخطط  ،ي يقودونيااستيعاب رسالة المنظمات الإدارية الت

وخذا لا يتـ انجازه إلا إذا توفرت  وقادرة عمى تحقيؽ النتائج الايجابية مف خلبؿ العامميف. ،عمؿ لمنظماتيـ
ستشراؼ لمقائد الإداري المعارؼ والميارات الإدارية اللبزمة التي منيا استيعاب الأوضاع الحالية لممنظمة وا

 والاستعداد الكامؿ لمواجية ذلؾ. ،المستقبؿ باحتمالاتو المختمفة
كما تيتـ خطط التنمية الإدارية بالقيادات الإدارية فإنيا تيتـ أيضا بتطوير معارؼ وميارات العامميف في 

 أو وفقا لاحتياجات العمؿ المزمع أناطتو بيـ. ،المنظمة كؿ حسب اختصاصو وعممو
الإدارية أيضا بتطوير أو استحداث نظـ وأساليب عمؿ المنظمة بما يتناسب واحتياجاتيا  وتيتـ خطط التنمية

 ،تغير حجـ السكاف،التغير في العادات الاستيلبكية  ،التي ىي انعكاس لمتطمبات البيئة )التغير في الطمب
ي حالة المجيزيف....( التغير ف ،خطط وأنشطة المنافسيف ،التطور العممي والتقني ،تغير القوانيف والتعميمات

                                                           
 . 14/15ص ،نفس اتظرجع،فاطمة تزدي 1
 .15ص،نفس اتظرجع ،فاطمة  تزدي 2
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مما يساعد المنظمة عمى استيعاب كافة المتغيرات الحاصمة بالبيئة مما يجعؿ أداء المنظمة ناجحا أو 
 .1متميزا

 المطمب الثالث: خصائص التنمية الإدارية
أف لمتنمية الإدارية مجموعة مف الخصائص والمميزات التي تميزىا عف غيرىا مف المفاىيـ، يمكف  لاشؾ

 يمي:إجماؿ ىذه الخصائص والمميزات كما 
التنمية الإدارية لابد أف تصدر عـ  لأف ،خاصية الرسمية: يقصد بيا الطابع القانوني لجيود التنمية الإدارية -

                                                                            عشوائية.تى تكسبيا الطابع الرسمي لا أف تتحقؽ بمبادرات فردية الييئات المختصة في المنظمة ح
خاصية الشمولية: تعني أف تشمؿ عممية التنمية الإدارية كافة الجوانب التنظيمية التي مف شأنيا التأثير في  -

 .                                                             قدرة الجياز الإداري
ولكنيا مستمرة  ،خاصية الاستمرارية: بمعنى أف عممية التنمية الإدارية ليست عملب مؤقتا لا يمبث أف يزوؿ -

 خاصة بالنسبة لمدوؿ النامية تبعا لتغيرات الظروؼ والمواقؼ.                
ساؽ: ذلؾ أف التنمية الإدارية لا تحقؽ أىدافيا إذا ما اقتصرت جيودىا عمى مجاؿ خاصية التوازف والات-

تنمية الموارد البشرية وتطوير اليياكؿ  ،فعناصر العمؿ تتصؼ بالانسجاـ فيما بينيا )تطوير المنظمة ،معيف
 والتشريعات( وتعمؿ في إطار مف الاتساؽ والتوازف.         

والمعايير التي تستخدـ  ،وضوح المسؤوليات والسمطات  ،وضوح الأىداؼ خاصية الوضوح: وذلؾ مف خلبؿ-
 2في الرقابة وتقييـ النتائج .

 التنمية الإدارية ذات خصوصية محمية: باعتبار أف الإدارة ىي في الأصؿ مينة أو اختصاص محمي.  -
جميع المستويات والقطاعات في تفعيؿ التنمية الإدارية، مع  اشتراؾمساىمة الجميع في التنمية الإدارية: أي -

 تمييز دور السمطات العميا لأثرىا السمطوي الإشعاعي عمى باقي المستويات والقطاعات .
ضرورتيا في كؿ البمداف: المتقدمة منيا والنامية، الغنية والفقيرة عمى حدسواء وتزداد ىذه الضرورة أىمية -

 في البمداف النامية

                                                           
 .22/23ص ،نفس اتظرجع،باسم اتضمنًي1
 تغلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسينً : ،دراسة ميدانية تظؤسسة خدمية-علاقة التكامل بنٌ التنمية الإدارية وعلاقتو بالتنمية الاقتصادية،علي قرين.2

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/6169  : 02/2019/ 5تم التصفح في. 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/6169
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/6169
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الارتباط الوثيؽ والجدلي مع أنشطة التنمية الشاممة في سائر الأصعدة والمجالات: بؿ يجب أف تكوف -
التنمية الإدارية سابقة لمتنمية الشاممة زمنيا، باعتبارىا مدخلب تمييديا ليا لتوفر ليا إدارة رشيدة تساعدىا عمى 

 القياـ بواجباتيا.
الصعيد المركزي: إذ لا تنفع فييا المّجاف المؤقتة، مع وجود  وجود مرجع مختص بيا و متفرغ و دائـ عمى -

 فروع ليا في جميع القطاعات والأقاليـ أو أىميا.
 التوسيع والالتزاـ في تدريب العامميف في الإدارة: ليشمؿ الجميع بدءا مف المستويات العميا . -
 صة.إيجاد وسائؿ التنوير والتثقيؼ الإداري: كالصحؼ والدوريات المخص -
الدمج في الإجراءات وفي التعميـ والتدريب والتثقيؼ: بيف النظرية والتطبيؽ وبيف التعمـ والممارسة، لتحقيؽ  -

 الاستفادة مف المتعمميف والأكاديمييف مف جية، ومف الممارسيف الواعيف مف جية ثانية .
ائدىا أما فيما يتعمؽ بأىداؼ التنمية تتطمب التنمية الإدارية القناعة والإيماف بيا وبأىميتيا وضرورتيا وفو  -

 الإدارية فيمكف تصنيفيا كما يمي:
  تجنيب التقادـ الإداري: مف خلبؿ تجنب الجمود في ذىنيات وسموؾ المديريف والتجديد في طرؽ

دارتو وتكنولوجية العمؿ المستخدمة .  العمؿ وا 
 عممية الإحلبؿ: حيث تسيؿ عممية التنمية الإدارية عممية الإحلبؿ والترقية لممراكز الوظيفية  تخطيط

 الأعمى في اليياكؿ أو الفصؿ أو الاستقلبلية أو بموغ سف التقاعد، أو غير ذلؾ مف الأسباب.
  ،إرضاء مطمب النمو الذاتي للؤفراد: حيث تتحقؽ أىداؼ المدراء في الوصوؿ لممراكز الأعمى

 .1والشعور بالإنجاز

 التنمية الإدارية والإصلاح الإداري المطمب الرابع:
داري  وثقافي ىادؼ لإحداث تغييرات  واجتماعي واقتصادييعرؼ الإصلبح الإداري بأنو:" جيد سياسي وا 

مكانات الجياز الإداري، بما  إيجابية في السموؾ والنظـ والعلبقات والأساليب والأدوات، تحقيقًا لتنمية قدرات وا 
 يؤمف لو درجة عالية مف الكفاءة والفعالية في إنجاز الأىداؼ." 

 ـ المتحدة بجامعة ساسكي البريطانية عرؼ مؤتمر الإصلبح الإداري في الدوؿ النامية الذي عقدتو ىيئة الأم
المجيودات ذات الإعداد الخاص، التي تستيدؼ  عممية الإصلبح الإداري عمى أنو حصيمة 1971سنة 

إدخاؿ تغييرات أساسية في المنظمة الإدارية العامة مف خلبؿ إصلبحات عمى مستوى نظاـ الجمعية أوعمي 
                                                           

 .4ص،نفس اتظرجع ،عبد اتض  معمري 1
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ف عناصرىا الرئيسية مثؿ اليياكؿ الإدارية والأفراد والعمميات الأقؿ مف خلبؿ معايير لتحسيف واحدة أوأكثر م
 الإدارية .

 يرى ليمنس أف مفيوـ الإصلبح الإداري يتضمف معنييف مختمفيف :
الأوؿ: يتمثؿ في التغيير الإداري، والذي يشتمؿ عمى مجموع التعديلبت والممارسات التي تحدث ضمف 

 يروقراطية والمجتمع.الوحدات الإدارية، وفي العلبقات بيف الب
الثاني: يتمثؿ في التحديث الإداري، وىو يتعمؽ بالبمداف النامية ويعني نقؿ تكنولوجية الإدارة الغربية إلى ىذه 

 1البمداف.
إف الخطوة الأولى في كؿ إصلبح إداري تبدأ بالجياز الإداري، لأنو وسيمة الدولة في تنفيذ كافة أوجو “

ف نؤكد أف كؿ محاولة للئصلبح سوؼ تبوء بالفشؿ مالـ يشرؼ عمى تنفيذىا الإصلبح. ومف نافمة القوؿ أ
 2جياز إداري سميـ "

بكؿ العمميات اليادفة إلى إعداد أجيزة الإدارة :“يعرفو الإستاد الدكتور محمد قاسـ القريوتي أنو جيد يتمثؿ 
تحقيؽ الدور الاستراتجي لمجياز والوسائؿ، إعدادا عمميا يجعؿ  والمعدات، في الدولة بما في ذالؾ الأفراد،

 3الإداري أمرا ليس ممكنا فحسب ولكف أمرا اقتصاديا كذلؾ ".
 أما الأستاذ أحمد بوضياؼ يرى بأف ىناؾ مفيوماف للئصلبح الإداري يتمثلبف في :

 إعادة تنظيـ الجياز الإداري لمقياـ بوظائفو الجديدة في ضوء السياسة العامة اليادفة إلى التنمية -
علبج مشكلبت الجياز الإداري علبجا يتتبع مواطف المشكلبت الإدارية في المجتمع بما يخمؽ جيازا -2

إداريا يعؾ علبقات وقيـ اجتماعية جديدة تحقؽ التنمية في نفس الوقت الذي تحقؽ فيو كفاءة العمميات 
 4الإدارية. 

الزمنية، فالإصلبح ح الإداري محدد بفترة رغـ تقارب المفيوميف، إلا أنيما يختمفاف في الأىداؼ، وفي الفترة 
 زمنية تزوؿ بزواؿ العمة، أما التنمية الإدارية فتتميز بالاستمرارية والديمومة.

 
 

                                                           
 .25/26ص،نفس اتظرجع،رافي  بن مرسلي  1
 .5،1972،310 ط العربي، الفكر دار العامة، الإدارة علم مبادئ الطماوي، تػمد سليمان2
 .17ص ،الأردن عمان: ،دار وائل للنشر ،بنٌ النظرية والتطبي  الإداري الإصلاح،تػمد قاسم القريوتي 3
 .368ص ،1989،اتظؤسسة الوطنية للكتاب:اتصزائر،اتصزائرية  الإدارةاتعيئات الاستشارية في ،بوضياف أتزد 4
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 الفصــــــل: اتمةخـــــــــــ
لكؿ مف الوظيفة العمومية والتنمية الإدارية ، فالمبحث   لمفاىيميأمف خلبؿ ىدا الفصؿ تطرقنا ، إلى الإطار 

الأوؿ تناولنا ماىية الوظيفة العمومية، بتحديد تطورىا ومفيوـ الوظيفة العامة، مف خلبؿ عدة مراحؿ وتعاريؼ 
 مختمفة لموظيفة العامة كما تعرضنا إلى أىمية الوظيفة العامة وخصائصيا واليدؼ مف إصلبحيا.

مبحث الثاني فقد تطرقنا إلى ماىية التنمية الإدارية حيث أبرزنا مفيوـ التنمية بذكر عدة آراء أما في ال      
 مختمفة، كما أبرزنا أىميتيا والخصائص وعلبقة التنمية بإصلبح الوظيفة العامة.
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بعد ما تطرقنا في الفصؿ الأوؿ إلى مفاىيـ حوؿ الوظيفة العمومية والتنمية الإدارية ، ففي الفصؿ 
الثاني سنحاوؿ التطرؽ إلى إصلبح الوظيفة العمومية وفؽ مدخؿ التنمية الإدارية فقمنا بتقسيمو إلى مبحثيف، 

ما المبحث الثاني يبيف إصلبحات فالمبحث الأوؿ تمحور حوؿ طبيعة الوظيفة العامة في الجزائر تطورىا، أ
الوظيفة العامة في الجزائر حسب مدخؿ التنمية الإدارية  ،ومعوقات إصلبح الوظيفة العامة في الجزائر، لذا 

قرارات إصلبحية مف أجؿ عصرنة الإدارة وتنميتيا ، والنيوض بالوظيفة  اتخاذيجب عمى الجزائر ضرورة 
اليياكؿ المركزية لموظيفة العمومية دورا  فيوة مستمرة ودائمة تمعب العمومية ليبقى الإصلبح الإداري عممي

القانوف  بإتباعمحوريا مف خلبؿ وضع السياسات والخطط الإدارية المستعممة لمقضاء عمى الفساد الإداري 
 الإداري .
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 ; تطور الوظيفة العامة في الجزائر الأول:المبحث 
وقد كاف ىذا  19/10/1946إف أوؿ نظاـ لموظيفة العامة عرفتو الجزائر ىو النظاـ الفرنسي الصادر

ولذا فإف نظاـ الوظيفة العامة في الجزائر ىو نفسو أوؿ قانوف لموظيفة العامة بفرنسا وامتد تطبيقو بالجزائر ، 
وضعت بعض النصوص الرئيسية و التي تتعمؽ بالتوظيؼ والتي مف شأنيا  1956في فرنسا إلا أف مند عاـ 

حيت صدر نظاـ سياسي 1956تسييؿ التحاؽ الجزائرييف بالوظيؼ العمومي، واستمر ىذا الوضع في سنة 
امتد ىذا النظاـ في الجزائر أيضا كاف بمقتضى المرسوـ الصادر في  وقد 04/02/1956جديد بفرنسا في 

 واستمر العمؿ بو حتى انتياء الثورة التحريرية . 02/08/1960

 الجزائر:المطمب الأول: طبيعة الوظيفة العامة في 
 الوظيفة العمومية ذات البنية المفتوحة ىما:إف أنظمة الوظيفة العمومية تنحصر في نوعيف أساسييف 

 المغمقة.و الوظيفة العمومية ذات البنية 
 المفتوح:نظام الوظيفة العمومية  -أ 

يرتبط مفيوـ الوظيفة العمومية ذات البنية المفتوحة بمضموف الوظيفة الإدارية ذاتيا فيو مشروع لا يسر 
بالضرورة مف قبؿ الدولة ، لا يمكف أف يكوف مستقلب وخاصا ، يستخدـ أعواف يتميزوف بالكفاءة و الالتزاـ 

ؽ مواصفات وظيفية يقتضييا التنظيـ بتنفيذ الميمة التي تستخدـ مف أجميا ، فمناصب العمؿ محددة سمفا وف
الإداري الساري المفعوؿ مقابؿ حقوؽ وحوافز مادية ومعنوية يستفيد منيا الموظفوف مقابؿ خضوعيـ لواجبات 

أو القوؿ بأنيا مفتوحة قابميتيا لمتدفؽ المستمر و  –مينية ،يفرضيا الأداء الفعاؿ و طبيعة الوظيفة المشغولة 
الشغؿ الأخرى ، كما ينبغي المرونة في تسيير المستخدميف و في تبسيط طبيعة التحوؿ بيف باقي قطاعات 

 العلبقات ، و في المر دودية و الانتقاء الأفضؿ لمكفاءات وفي استعماليا .
 1وتتميز الوظيفة العامة في ظؿ النظاـ المفتوح بمزايا عديدة منيا :

ستقرار، والموظؼ الذي يعيف فييا يرتبط مصيره ليس ليا منحة الدواـ والا الوظيفة العامة المؤقتة:-أولا
ذا كانت ىناؾ وظيفة أخرى  بمصير الوظيفة بالذات، فإذا قررت الإدارة إلغاء الوظيفة فقد الموظؼ عممو وا 

                                                           
مذكرة لنيل ( ,  أملاك الدولة لولاية تلمسان سياسة التوظيف في اتظؤسسات العمومية الإدارية اتصزائرية دراسة حالة )سياسة التوظيف بمديرية،خياط فتحي -1

 . 29ص، 2016-2015،بكر بلقايد ، مغنية  أبيجامعة , إدارة أعمال اتظوارد البشرية:  شهادة اتظاستر ، تخصص
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وتتوفر في ىذا الموظؼ شروط شغميا فإنو يعيف فييا كما يعيف الموظؼ الجديد ولا يعتبر ىذا التعييف بمثابة 
 أخرى.نقؿ مف وظيفة إلى 

: وذلؾ إذا ما وجدت أف لا يحبذ حق الإدارة في أي وقت تشاء أن تصرف الموظف من الخدمة-ثانيا
أداء عممو ، أو إف سموكو شيء أو كفاءتو متدنية وما إلى ذلؾ مف الأسباب المشروعة ؛ و في المقابؿ يحؽ 

دارة حؽ رفض استقالتو ، لمموظؼ أف يستقيؿ مف وظيفتو في أي وقت يشاء و لأي سبب كاف و لا تممؾ الإ
و في كمتا الحالتيف يجب ألا يؤدي ذلؾ إلى إلحاؽ الضرر بمصمحة كمى الطرفيف ، و ككؿ نظاـ فإف نظاـ 
الوظيفة العامة المفتوح لو ايجابياتو و سمبياتو : مف ايجابياتو السيولة والمرونة ، حيث يعتبر أنو لا يفرض 

بموجبيا سياسات الوظائؼ العامة مف تعييف وترقية و أجور ، كما عمى الإدارة وضع قوانيف أو لوائح تحدد 
يساعد عمى إدخاؿ عناصر جديدة في مجاؿ الخدمة المدنية بصفة مستمرة تيدؼ إلى تنمية و كفاءة الجياز 

 الإداري .
لأنو يستمزـ قصر جميع وظائؼ الدولة و  الصعب،إلا أنو يعاب عميو كثرة التكاليؼ و الجيد الفني 

بالإضافة إلى أف ىذا النظاـ لا يسمح باستقرار الموظفيف في  أعماليا،يا تصنيؼ دقيؽ و بياف تصنيف
 1وظائفو.

 نظام الوظيفة العمومية المغمق: -ب 

تعتمد الوظيفة العمومية في النظاـ المغمؽ عمى نظاـ المينة الدائمة التي تتسـ بصفة الدواـ و الاستقرار، 
حيث ينخرط فييا الموظفوف الذيف تتوافر فييـ الشروط المطموبة لتقمدىا ، ويظموف يتدرجوف في مدا رجيا، 

ه المينة ذات طابع مميز، ومستقؿ كمية ويربطوف حياتيـ بيا ويتمتعوف بمزاياىا حتى تنتيي خدمتيـ وتعد ىذ
عف القانوف الخاص ؛ كما أف الالتحاؽ بمينة أو حياة مينية قابمة لمتنوع ، حيث لا يرتبط فييا مصير 
الموظؼ العاـ بوظيفة قارة ، بؿ يمكف للئدارة الاستفادة مف خدماتو في أي وظيفة أخرى ، يحكـ أف علبقة 

فالوظيفة العمومية   statutaire et Règlementaireة قانونية أساسية الموظؼ بالإدارة ىي علبقة تنظيمي
ذات البنية المغمقة ، تيدؼ إلى إضفاء طابع الديمومة الوظيفية التي تقتضي تفرغ الموظؼ لخدمة الدولة، 

 حيث يكوف الموظؼ في ظؿ ىذا النظاـ، في وضعية قانونية و تنظيمية يترتب عنيا ما يمي :
 ات الموظؼ بصفة انفرادية بمقتضى النصوص التشريعية والتنظيمية .تحدد حقوؽ وواجب 

                                                           
 .30إلى 29ص ،اتظرجع الساب  نفس،فتحي خياط -1
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   لا يساىـ الموظؼ في تحديد محتوى مركزة القانونيstatute   و لا يستطيع أف يحتج بامتيازات أو
 حقوؽ مكتسبة بمقتضى نصوص تنظيمية ، إلا في حالة حالة الإبقاء عمى سرياف ىذه النصوص .

 العلبقة التي تربطو بالإدارة بصفة انفرادية إلا في حدود ما تسمح بو  لا يستطيع الموظؼ أف يفيـ
 1الإجراءات الخاصة بالاستقالة .

ىذه الوضعية القانونية الأساسية تتميز بكونيا وضعية توحد جميع الموظفيف العمومييف الذيف يشغموف 
ير المرفؽ العاـ بانتظاـ نفس الوظيفة والذيف يسخروف حياتيـ المينية خدمة لمدولة و ضمانا لحسف س
 واضطرار؛ ولعؿ أىـ خصائص النظاـ المغمؽ ىو قيامو عمى فكرتيف أساسييف ىما : 

  . فكرة القانوف الأساسي لمموظفيفstatute des fonctionnaires  
  .  فكرة الحياة المينية لمموظفيفcarrière professional 

يعتبر القانوف الأساسي لمموظفيف في فمسفة الوظيفة العمومية، مجموعة القانون الأساسي لمموظفين :  -أولا
المحددة سمفا مف قبؿ السمطة التشريعية أو التنظيمية التي   Règles Spécifiquesمف القواعد التوعية 

يخضع ليا مختمؼ أصناؼ الأعواف منذ التحاقيـ بالوظيفة العمومية إلى انتياء الخدمة بطرؽ محددة سمفا؛ 
ي قواعد تيدؼ في مجمميا إلى تحديد كافة عناصر النظاـ القانوني الذي يسري عمييـ و يحدد كيفية مسار وى

 وتسيير حياتيـ المينية المكرسة في خدمة المجموعة أو الدولة .
 لقد انبثقت فكرة الحياة المينية لمموظفيف مف طبيعة القانوف التنظيمي الدائـلمموظفين:الحياة المينية  -ثانيا

 البعيد،لممسار الميني القائـ عمى اليرمية والسمؾ الوظيفي الذي يرمي إلى تحقيؽ الاستقرار عمى المستوى 
 خلبؿ:وذلؾ مف 
 . الوظيفة الممنوحة للؤعواف بمجرد التحاقيـ بالوظيفة العمومية 
 . التطور الدائـ للبمتيازات المادية التي ىي مف حؽ الموظؼ 

مختمؼ الموظفيف التمتع بيا في الوظيفة العمومية تستند عمى فكرة فالحياة المينية التي يمكف ل
ارتباطيـ بمقتضيات المرفؽ العاـ المحدد  بمفيوـ المصمحة العامة ، و ذلؾ بتقوية واجباتيـ المينية ، و لا 
سيما أخلبقيات المينة الممقاة عمى عاتقيـ ، و ضماف حقوقيـ و ترقيتيـ وصولا إلى التقاعد وعميو فإف 

لموظؼ طبقا ليذا الإطار الميني لا يدخؿ إلى الإدارة ليشغؿ منصبا معينا ولمدة معينة ، ولكف لينخرط في ا

                                                           
، كلية اتضقوق والعلوم السياسية ،باتنة ، مذكرة مقدمة ودورها في عصرنة الوظيفة العمومية في الجزائر الكفآت إدارة،بن فروحات مولاي تضسن  - 1

 . 10الى 9ض ، 2012_ 2011،لنيل شهادة اتظاجستنً في العلوم القانونية ، تخصص : قانون إداري وإدارة عامة 
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ىيئة مف الييئات التابعة لمسمـ الإداري ، وليتمكف انطلبقا مف ىذه الييئة شغؿ مناصب متنوعة عف طريؽ 
 ترقية منتظمة توفؽ بيف طموحاتو الشخصية واحتياجات الإدارة .

ذا كاف أىـ ما يميز النظاـ المغمؽ ىو استفادة الموظؼ العمومي مف حماية كبيرة يكفميا لو القانوف   وا 
الأساسي لا سيما الترسيـ في الرتبة و ىذا ما يضمف لو أمانا وظيفيا عملب بالقاعدة التي يقوـ عمييا ىذا 

ؼ الحفاظ عمى رتبتو في حالة إلغاء والمتمثمة في الفصؿ بيف الرتبة والوظيفة بحيث يمكف لمموظ 1النظاـ،
الوظيفة ؛ كما يكفؿ ىذا النظاـ مبدأ المساواة في شغؿ الوظائؼ العمومية والترقية فييا ، مما يخمؽ لدييـ روح 
الانتماء لموظيفة العامة، وكذلؾ تسييؿ عممية التوحيد مف حيث التنظيـ الإداري ، ومف أساليب العمؿ و 

 توزيع الدخؿ القومي.
ا يعيب ىذا النظاـ ىو أنو يضفي عمى طبقة الموظفيف سمات لا يشترؾ معيـ فييا أحد مف فإف م

الأفراد العادييف ، الأمر الذي يشجع عمى التكتؿ مف أجؿ الدفاع عف مصالحيـ الشخصية ، و إف كانت ىذه 
المبادرة  المصالح لا تتفؽ مع المصالح العامة ، فضلب عف أف دائمة شغؿ الوظيفة العمومية تمثؿ روح

والابتكار لدى الموظفيف خاصة وأنيـ سيحصموف عمى حقوقيـ و امتيازاتيـ طبقا لمقوانيف الأساسية التي 
يخضعوف ليا ، ىذا إلى جانب تضخـ الجياز الإداري الذي يؤدي إلى انتشار البطالة المقنعة التي تنعكس 

 سمبا عمى كفاءة ىذا الجياز .
و جعمت الفرنسييف يناضموف مف أجؿ عدـ التخمي عف مبادئ  إف ىذه الخصائص مف مزايا و عيوب

ىذا النظاـ الراسخ اليوـ في العديد مف البمداف، مع العمؿ عمى تكميفو وعصرنتو باستمرار لتحقيؽ أىدافو 
 الأساسية المتمثمة في :

   حياد المرفؽ العاـLa Neutralité public  Du service  . 
   الامتيافLe professionnalisme  . 
  الحركية في صفوؼ الموظفيفLa nubilité  . 

 و لقد يتقف الفرنسيوف أف الاحتفاظ بيذا النظاـ يتطمب مراعاة جممة مف الشروط نذكر منيا:
  الأعواف.اكتشاؼ مقدرة و كفاءة 
  ، عقمنة معايير الانتقاء  والتعرؼ أكثر عمى المسؤوليات .و معاينة خصائص الوظائؼ 

 

                                                           
 . 11إلى  10ص  ،نفس المرجع السابق ،بن فروحات مولاي تضسن - 1



 إصلاح الوظيفة العامة وتحقيق التنمية الإدارية في الجزائر                : الثانيالفصل 
 

 
 

11 

  النظامين:موقف قانون الوظيفة العمومية الجزائري من  -ج 
مف أجؿ ضماف استقرار الوظيفة تبنت الجزائر غداة الاستقلبؿ النظاـ المغمؽ وانتيجت منيج الاستمرارية 
في العمؿ بالقوانيف الفرنسية تأثرا بالإرث الاستعماري، وذلؾ لتمكيف الإدارة الجزائرية آنذاؾ مف الاستجابة 

 تيا مف الأعواف العمومييف.لاحتياجا
 أف إلا الأسباب، تمؾ زواؿ رغـ قائمة كانت التي التنظيمية القانونية الأسس أف القوؿ نافمة ومف

 طبيعة مف يستمدونو الذي تميز الـ القانوني بمركزىـ ىذا يومنا إلي محتفظيف العمومييف لازالوا الموظفيف
 .الشعب أفراد باقي عف تميزىـ التي العامة، السمطة ممثمو يتولوا بوصفيـ التي العموميةالوظائؼ 

 التشريعية النصوص تمؼ مخ تأثر في السماء كبد في الشمس وضوح جميا وضحا يبدوا ما وىذا
 2006 يوليو 15 في المؤرخ 03-06 رقـ الأمر صدور غاية إلي 1966لسنة بصدور بدءا والتنظيمية

 لسنة الفرنسي الأمر بأحكاـ ، العمومية الوظيفة الأساسي القانوف العمومية الوظيفة قانوف/  تضمف الـ
1959. 

ف  إدخاؿ ضرورة إلي 1998 سنة الصادر لمشروعو قراءة خلبؿ مف ضمنيا أشار قد الأخير ىذا كاف وا 
 في مرة لأوؿ 03-06 الأمر حمؿ حيث فعمو ماتـ وىذا، تدريجية بصفة المفتوح أساليب النظاـ بعض
 ووفؽ الحالة حسب المدة محددة غير أو المدة ة محدد عمؿ بعقود العمؿ بتشريع العمومية الوظيفة تاريخ

 المستشاريف و بالخبراء الاستعانة صيغة تقنيف و تطوير وكذلؾ ، العمومية والإدارات المؤسسات حاجات
 بالنسبة يانيائ خيارا النظاـ المغمؽ يبقى المقترحة، الأساليب ىذه مف بالرغـ و ، محددة لات مجا في

 1.لمجزائر

 في الجزائر: لموظيفة العامةالمطمب الثاني: المحطات التاريخية 
مرت الوظيفة العمومية في الجزائر بمراحؿ متعددة اختمفت باختلبؼ التوجيات السياسية والاقتصادية 

وتـ التطرؽ وفؽ مقتضيات البحث لأىـ المراحؿ التي طبعت مسار الوظيفة العمومية الجزائرية 2والاجتماعية ،
إلى غاية صدور القانوف الأساسي العاـ لموظيفة العمومية الأخير عاـ  1962منذ استعادة الاستقلبؿ عاـ 

ة الذي أفرزتو الأحكاـ ، حيت تبثث الجزائر غداة الاستقلبؿ نظاـ الوظيفة العمومية ذات البنية المغمق2006

                                                           
،مذكرة مقدمة لنيل شهادة اتظاستر، تخصص: تنظيمات سياسية وإدارية  إصلاح الوظيفة العمومية كأداة للتنمية الإدارة في اتصزائر علاوة طارق عبد اتضي،1

 .12-11،ص2012/2013،جامعة :ورقلة،
.44عمر شهيدة، مرجع سب  ذكره، ص  
2
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شأنيا في ذلؾ شأف بقية بمداف 1959والأمر  1946القانونية السائرة المفعوؿ في الحقبة الاستعمارية كقانوف 
 العالـ الثالث التي تحررت مف ذؿ الاستعمار .  

 أوؿ قانوف لموظيفة العمومية عرفتو الجزائر خلبؿ 1946أكتوبر 19ويعد القانوف الفرنسي الصادر في 
، حيث كاف لموظيفة العمومية في مختمؼ ىذه الفترات 1969الفترة الاستعمارية، عقبة بعد ذلؾ قانوف  

المختمفة دور وآلية عمؿ تختمؼ مف مرحمة إلى أخرى، كانت فييا تجسيد لمتوجو العاـ لمدولة حيث أف التوجو 
ا يمكف تقسيـ مراحؿ تطور الوظيفة العاـ لمدولة في النظاـ الاشتراكي ليس ىو في النظاـ الرأسمالي وعموم

 العمومية في الجزائر إلى أربعة مراحؿ: 
  1966 -1962المرحمة الانتقالية لموظيفة العامة . 
 1978-1966مرحمة التطوير والتكيؼ. 
  1990-1978مرحمة توحيد عالـ الشغؿ. 
 . 1مرحمة إصلبح الوظيفة العمومية 

نجد أف ىناؾ عدة آراء مختمفة نحو ىذه المرحمة (: 1966-1962: المرحمة الانتقالية لموظيفة العامة )أولا
 منيا:نذكر 
  1946نوفمبر  19إف أوؿ نظاـ لموظيفة العمومية عرفتو الجزائر كاف بموجب القانوف الفرنسي في 

 1956في الالتحاؽ بيا وخلبؿ سنة وىو أوؿ نظاـ جامع لموظيفة العمومية ،لكنو لـ يبح لمجزائرييف بالحؽ 
صدر نظاـ جديد لموظيفة العمومية في  1959فيفري 04منحت لمجزائرييف بالالتحاؽ بالوظيفة العمومية وفي 

 1960.2أوت 02فرنسا وامتد تطبيقو إلى الجزائر المستعمرة بمقتضى المرسوـ الصادر في 
  بعد الاستقلبؿ شيدت الجزائر فراغا قانونيا وتنظيميا في مختمؼ المجالات وتفاديا لتعطيؿ وتجميد

الحياة الاقتصادية والاجتماعية في انتظار وضع قوانيف والتشريعات المناسبة لمجزائر المستقمة ،بادرت الدولة 
بالقوانيف الفرنسية إلا ما تعارض مع  في الأشير الأولى للبستقلبؿ إلى إصدار القانوف القاضي بتمديد العمؿ

شكمت لجنة وزارية مكمفة بوضع مشروع قانوف أساسي لموظيفة العمومية ،  1965السيادة الوطنية في سنة 
عرض عمى الإدارة الجزائرية وبعد إجراء المناقشة صدر القانوف الأساسي العاـ لموظيفة العمومية في 

                                                           
 .44مرجع سب  ذكره، ص عمر شهيد ة،  -1
بوقرة "بومرداس"، كلية العلوم  أتػمد، دراسة حالة جامعة أثر التوظيف العمومي على كفاءة اتظوظفنٌ بالإدارات العمومية اتصزائريةسلوى تيشات ، -2

مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل درجة  اتظاجستنً في العلوم الاقتصادية ، تخصص : تسينً الاقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، جامعة بومرداس ، 
 .41، ص  2009/2010، اتظنظمات 



 إصلاح الوظيفة العامة وتحقيق التنمية الإدارية في الجزائر                : الثانيالفصل 
 

 
 

12 

والذي يبيف المبادئ التي تسير الإدارة العمومية في الجزائر  133 -66متمثلب في الأمر  1966جواف 02
والعناصر الأساسية التي يجب توفرىا في الشخص حتى يعتبر موظفا عموميا كما حدد كيفية الدخوؿ إلى 
الوظيفة العمومية حقوؽ وواجبات الموظؼ وكيفية الخروج مف الوظيفة، وتعتبر المرحمة الانتقالية مرحمة تمييد 

 1ثانية لتقويـ عيوب المرحمة الأولى. لمرحمة
تعد مف أصعب المراحؿ التي مرت (: 1978 -1966ثانيا: مرحمة تطوير و تكييف الوظيفة العمومية )

بيا الوظيفة العمومية في الجزائر حيت عممت السمطات العمومية عمى تحقيؽ الانسجاـ ليياكؿ الوظيفة 
ي مرحمة التطوير والتكييؼ الجديد لموظيفة العمومية مع وتعتبر ىذه المرحمة ى ليا.والنصوص المنظمة 

الواقع الاجتماعي والاقتصادي والسياسي ،وتتميز ىذه المرحمة بصدور أوؿ قانوف أساسي عاـ لموظيفة 
المتضمف لمقانوف الأساسي العاـ لموظيفة  1966جواف 12المؤرخ في  133-66العمومية وىو الأمر 

 2العمومية .

تتعمؽ في مجمميا في انعداـ وغياب إطار تشريعي وتنظيمي ،لجزائرية العديد مف الأزماتواجيت الإدارة ا
يتماشى مع السياؽ الاجتماعي الجزائري إلى جانب ذلؾ كاف مف الضروري تسوية الأزمة التنظيمية الناتجة 

العمومية بفعؿ اليجرة عف ندرة الإطارات والكفاءات المحمية التي بإمكانيا تأطير وتسيير جميع المرافؽ 
 المكثفة للئطارات الفرنسية .

وخلبؿ ىذه الفترة لـ يكف لمسمطات العمومية خيار آخر سوى مواصمة العمؿ بالقوانيف الموروثة عف 
المستعمر ، تتمثؿ أغمبيا في نصوص تشريعية وتنظيمية ثـ سنيا وتكيفيا وفؽ معايير وخصوصيات تنطبؽ 

ية العميا التي يتمتع بيا الفرنسييف وبالتالي كاف مف الصعب عمى الجزائرييف مع الكفاءات والمؤىلبت المين
 التحكـ فييا والعمؿ بيا بالنظر إلى نقص خبرتيـ وتأىيميـ.

وقصد التصدي ليذا الوضع تقرر تمديد العمؿ بالقوانيف الفرنسية بصفة استثنائية لتسيير ىذه المرحمة 
الكفاءات المتواضعة التي يتمتع بيا الجزائرييف ،بحيث تقرر الصعبة مف خلبؿ تكيفيا وفؽ الميارات و 

المؤرخ في  503 -62تخفيض مستوى التعميـ المشترط للبلتحاؽ بالمناصب مف خلبؿ إصدار المرسوـ رقـ 

                                                           
صلاحات القانونية والتشريعية في قطاع الوظيفة العمومية ودورىا في تشكيل رأس اتظال البشري في القطاع الإالعايش عبد العزيز ، بوبكر بن عمران :  -1

 .282، ص  2017،جامعة بسكرة ،جوان  01ج 08.تغلة اتضقوق والعلوم السياسية ، العدد -اتصزائر–العمومي
، كلية اتضقوق والعلوم السياسية ، جامعة تػمد  الأسس واتظبادئ العامة التي يقوم عليها القانون الأساسي العام للوظيفية العموميةبلال سعودي ، -2

 .24،ص2016تضيات نيل شهادة اتظاستر تخصص: قانون إداري ،بوضياف. اتظسيلة ، مذكرة مكملة تظق
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)ىذا المرسوم المحددة بموجبو التدابير المخصصة لتسيير الدخوؿ إلى الوظيفة العمومية  1962يوليو 19
 إجراءات التوظيف للالتحاق بالقطاع العام (. يعد أول تنظيم يسر

مت في إعادة الحقوؽ المينية بالإضافة إلى ذلؾ قامت السمطات العمومية باتحاد إجراءات أخرى تمث 
عادة إدماج الموظفيف الذيف لممو  ظفيف الذيف تـ عزليـ مف مناصبيـ بسبب انضماميـ إلى حرب التحرير وا 

نسية والمغربية والتونسية ليصبحوا إطارات جزائرية مف خلبؿ إصدار الأمر كانوا ينتموف إلى الإطارات الفر 
 1962.1سبتمبر 18المؤرخ في  28 -62والمرسوـ  1962يوليو 06المؤرخ في  06 -62

عرفت مرحمة ماقبؿ صدور القانوف الأساسي العاـ (: 1991 -1978ثالثا:مرحمة توحيد عالم الشغل )
الاستقرار في عالـ الشغؿ ،ومنو ظيرت الحاجة الممحة إلى إعادة تنظيـ  حالة مف عدـ 12 -78لمعامؿ رقـ 

 وتوحيد عالـ الشغؿ ىذا ما أدى إلى ظيور مرحمتيف ىامتيف في ىذه الفترة :
  1978صدور القانوف الأساسي العاـ لمعالـ سنة. 
 1985.2ةصدور القانوف الأساسي النموذجي الخاص بعماؿ قطاع المؤسسات والإدارات العمومية سن 

تبدأ ىذه المرحمة بصدور القانوف الأساسي العاـ :1978صدور القانون الأساسي العام لمعالم سنة  - أ
المتعمؽ بعلبقات العمؿ الفردية والذي ألغى  11 -90إلى غاية صدور القانوف رقـ  12-78لمعامؿ رقـ 
دية لمعمؿ أيضا ، ليبقى نطاؽ الذي كاف مطبقا عمى القطاع الاقتصادي والعلبقات الفر  19 -78القانوف رقـ 

تطبيقو مقتصرا عمى الوظيفة العمومي فقط، وكاف اليدؼ مف ىذه المرحمة ىو توحيد عالـ الشغؿ مف جية 
 وتطويره وتنظيمو مف جية أخرى ومف أىـ ما جاء فيو:

 اعتبرت العمؿ شرط أساسي لتنمية البلبد ومصدر رزؽ العامؿ الذي  12-78مف القانوف  04 المادة
 يؤمف بو وسائؿ معيشتو .

 اعتبرت قطاع الوظيفة العمومي مف فروع قطاع الشغؿ ويخضع  12-78مف القانوف  02 المادة
 لقانوف أساسي شأنو شأف النشاطات الأخرى.

 جاءت بتسمية لقطاع الوظيفة العمومي وىي المؤسسات  12-78مف القانوف  03الفقرة  02 المادة
 3والإدارات العمومية. 

                                                           
 .317،318ترال رميني ، مرجع سب  دكره،ص  -1
 ,2016/2017،قسم القانون العام  ،دكتوراء في اتضقوق  أطروحة، 01اتصزائر, 00/00الوظيفة العمومية من منظور الامر إصلاحمهدي رضا ، -2

 .83ص
 .26،27بلال سعودي، مرجع سب   دكره، ص - 3
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 : 1985صدور القانون الأساسي النموذجي الخاص بعمال قطاع المؤسسات والإدارات العمومية  -ب
والمتعمؽ بالقانوف  1985مارس 23المؤرخ في  85/59بصدور المرسوـ  1985تميزت الوظيفة العمومية سنة

مادة والشيء 150النموذجي لعماؿ المؤسسات والإدارات العمومية حيت تضمف ىذا المرسوـ الأساسي 
بما  12-78مف القانوف  02 المادة اللبفت لمنظر بالنسبة ليذا النص أنو اعتمد في مرجعياتو أساسا عمى

يعني أف المشرع جعؿ مف القانوف الأساسي العاـ لمعامؿ نصا مرجعيا ، وىو ما يؤكد الطابع الوحدوي ليذا 
القانوف فأراد المشرع تعميمو بموجب مرسوـ يطبؽ في مجاؿ الإدارات والمؤسسات العمومية ،ومف أىـ ما ميز 

مبادئ الأساسية التقميدية لموظيفة العمومية ، وبيف فمسفة عالـ أنو جاء مزيجا بيف ال 59-85أحكاـ مرسوـ 
العاـ  الأساسيالشغؿ الجديدة القائمة عمى أحادية القانوف المطبؽ عمى العامؿ والعمؿ والمجسدة بالقانوف 

 1لمعامؿ .
موض وعميو فالمشرع الجزائري لـ يكف في سياسة التشريعية بيذا الصدد مما أدى بو إلى المزيد مف الغ

في النصوص التنظيمية والسبب في ذلؾ حسب المختصيف في القانوف الإداري يكمف في كوف فكرة عالـ 
لـ تكف معالميا قد تبمورت و ترسخت في دىف المشرع عمى أساس أنو  1978الشغؿ التي جاء بيا إصلبح 

ج آخر لو فمسفتو برمتو ولـ يبؽ عميو كمني 1966لـ يمغ القانوف  الأساسي لموظيفة العمومية لعاـ 
وخصائصو ونطاقو وىو مادفع بو إلى التفكير في إصدار قوانيف جديدة لمواجية ىذا النوع فكاف في بادئ 

 .1978أوت 05المؤرخ في  12-78الأمر صدور القانوف 

كما عرفت الإدارة العمومية خلبؿ ىذه الفترة تقمبات كبيرة أدت إلى زعزعة استقرار ىذا القطاع   
 2ى تحفيز الموظفيف الذيف فقدوا مميزاتيـ ضمف الإطار القانوني .والقضاء عم

الذي كرس  1989فيفري 23بدأت ىذه المرحمة مع صدور دستور مرحمة إصلاح الوظيفة العمومية: -رابعا 
،  1990النظاـ الميبرالي والاقتصاد السوؽ  وأعطى انفتاحا واسعا في مجالات عديدة ثـ بموجبيا وبحموؿ سنة

، المتعمؽ بعلبقات العمؿ حيث فصؿ بيف  1990أفريؿ 21المؤرخ في  11-90صادقة عمى قانوف تمت الم
قطاع الوظيفة العمومية والقطاع الاقتصادي ،محاولا سد الثغرات وتفادي النقائص خمفيا القانوف الأساسي 

 19المؤرخ في  03-06العاـ لمعامؿ .ثـ جاء القانوف الأساسي العاـ لموظيفة العامة الذي جاء بأمر رقـ 
، وبعد القانوف الأساسي الثالث الذي ينظـ 2006يوليو سنة  15الموافؽ ؿ 1427جمادى الثانية عاـ 

 1386صفر عاـ  12مؤرخ في  133-66الوظيفة العمومية في الجزائر منذ الاستقلبؿ ،بعد الأمر رقـ 
                                                           

 . 85الى 84مهدي رضا،نفس اتظرجع الساب ،  ص   -1
 .45إلى  44، صسب  ذكره اتزد طرشي، مرجع - 2



 إصلاح الوظيفة العامة وتحقيق التنمية الإدارية في الجزائر                : الثانيالفصل 
 

 
 

13 

 12 -78مومية وكذا القانوف رقـ ، يتضمف القانوف الأساسي العاـ الوظيفة الع1966جواف  02الموافؽ ؿ 
، يتضمف القانوف الأساسي العاـ لمعامؿ،  1978أوت  05الموافؽ ؿ  1939المؤرخ في أوؿ رمضاف عاـ 

يتضمف 1985مارس سنة  23الموافؽ ؿ  1405مؤرخ في أوؿ رجب عاـ  59-85وأخيرا المرسوـ رقـ 
)القانون الأساسي العام مية، ويحدد ىذا الأمر القانوف الأساسي النموذجي لعماؿ المؤسسات والإدارات العمو 

القواعد القانونية الأساسية المطبقة عمى الموظفيف والضمانات الأساسية الممنوحة ليـ لموظيفة العمومية ( 
ويطبؽ ىذا القانوف الأساسي عمى الموظفيف الذيف يمارسوف  ،في إطار تأدية مياميـ في خدمة الدولة 

 1دارة العمومية.نشاطيـ في المؤسسات والإ
ونتيجة لما أممتو التحولات الاقتصادية  والاجتماعية التي عرفتيا الجزائر كاف لزاما عمى الدولة الشروع 

لجعميا فعالة وناجعة ومتماشية معا التطورات ،في إحداث إصلبحات عميقة في قطاع الوظيفة العمومية 
حقوؽ ولتكوف أكثر فعالية وقدرة عمى إحداث التوازف المطموب بيف  ،السياسية والاقتصادية ولاجتماعية 

 وقد مرت،عف طريؽ تحقيؽ نوع مف الاستقلبلية الإدارة عف السمطة السياسية  ،وخدمة وتعاممييا موظفييا
 مرحمة إصلبح الوظيفة العمومية في الجزائر بمحطات أساسية أىميا :

  مكمؼ بإعداد تقرير شامؿ ومفصؿ لواقع الإدارة  1987تشكيؿ مجموعة عمؿ وزارية مشتركة سنة
الجزائر، العامة وبالخصوص مجاؿ وطرؽ تدخميا ومياميا في محاور أساسية )معاينة واقع القطاع العمومي 

 الانسجاـ في العمؿ الإداري. ، تحقيؽلامركزية التسيير المركزية، اعتمادمياـ الإدارة  مراجعة
  ئية بيف كؿ مف قطاع الوظيفة العمومية والقطاع الاقتصادي ثـ الفصؿ وبصفة نيا 1990في سنة
 21في  المؤرخ 11_ 90ودالؾ بالمصادقة عمى القانوف ،لما تتميزبو الوظيفة العمومية مف خصوصية  انظر 

 المتضمف علبقات العمؿ. 1990افريؿ 
  أوكمت ليا مياـ إعداد الدراسة شاممة لواقع ، 1991تشكيؿ مجموعة العمؿ الوزارية المشتركة لعاـ

أنيت مياميا بتقديـ تقرير وافي لمحكومة يتضمف مجموعة مف التوصيات ،الإدارة الجزائرية وسبؿ تطويرىا 
 قادرة عمى الاضطلبع بمياميا باحترافية وكفاءة .،محايدة وممتزمة ،والمقترحات أىميا ضرورة بناء إدارة قوية 

  ىده المجنة أنشئت لتفادي فشؿ ، 2000تشكيؿ لجنة وطنية لإصلبح ىياكؿ الدولة ومياميا سنة
مف اجؿ ضبط ،سمسمة الإصلبحات التوقيعية المختمفة التي  باشرنيا السمطات العمومية في المرحؿ السابقة 

وتكييفيا معا  ،اتيـالمعالـ الملبئمة لمنظومة الوظيفة العمومية الجزائرية وأعوانيا عمى اختلبؼ مستوي

                                                           
 .18إلى  17بلمزوزي مبروكة ،مرجع سب  ذكره، ص  -1
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مراعية المعطيات الجديدة لعالـ الشغؿ وطموحات الفئات المنتمية ،مقتضيات تطور مجتمعنا بصورة عامة 
وتكريس مبدأ الاستقلبلية لقطاع الوظيفة العمومية عف باقي القطاعات النشاطات المينية المنظمة سابقا ،أليو

 . 1970بالقانوف الأساسي العاـ لمعامؿ عاـ 
  ور القانوف الأساسي العاـ لموظيفة العمومية :بعد كؿ المحاولات الإصلبحية صدر القانوف صد

 11والدي اشتمؿ عمى  2006يوليو سنة  15المؤرخ في  03_06الأساسي لموظيفة العمومية بالأمر رقـ 
بدور الدولة 1 جاء مف اجؿ تطوير وتكييؼ الآليات القانونية مع المعطيات الجديدة المتعمقة ،مادة 224باب و

معا تحديد المسؤوليات القانونية والمينية والإدارية لكؿ مف  ،وحقوؽ وواجبات وضمانات الموظؼ العاـ 
 ومف بيف الأىداؼ الأساسية ليدا القانوف:  ،الإدارة والموظؼ العاـ

  تكيؼ مياـ الوظيفة العمومية "استراتيجيو إدارة الموارد البشرية "مع الدور الجديد لمدولة. 
 والعممية  ، الاجتماعية، الاقتصاديةتكيؼ عمميات الوظيفة العمومية معا المعطيات والمتغيراتالسياسية

 والتكنولوجية الجديدة.
  ضبط وتقنيف قطاع الوظيفة العمومية بصورة تضمف وحدتو وانسجامو العاـ وتحديد مسؤولياتو باعتباره

 الأساسية.أداة مف أدوات الدولة لأداء مياميا ووظائفيا 
  العمؿ عمى إقامة نظاـ إداري وطني قوي وفعاؿ بغرض الاستجابة الكاممة لتطمعات وانشغالات

 المواطنيف .
   تطوير عممية تسيير الموارد البشرية في نطاؽ الوظيفة العمومية عمى أسس ومبادئ عممية وقانونية
معا احتراـ دولة القانوف ،لمواطنيف ممثمة أساسا في المشاركة والتحفيز والاندماج في خدمة الدولة وا،

 وحقوؽ الإنساف وحريات المواطف. 
 . دعـ سياسة التكويف كإلية فعالة لتطوير الموارد البشرية 
  ضماف احتراـ قيـ الحوار والتشاور والحياد والمساواة أماـ القانوف في الحقوؽ والواجبات بينجميع

 المواطنيف.
 مسؤوليات المختمفة بصورة جامعة مانعة لممواطنيف العمومييف تحديد الحقوؽ والواجبات وضمانات وال

 في الإدارة العامة الجزائرية 
  "العامة.تحديد وتحميؿ وتوصيؼ الوظائؼ "مناصب العمؿ 

                                                           

اتظال البشري في القطاع  رأسالقانونية والتشريعية في قطاع الوظيفة العمومية ودورىا في تشكيل  الإصلاحات،بن عمران بوبكر ،العايش عبد العزيز -1
 .284الى283ص  ، 2017/جوان 01ج08ع،تغلة اتضقوق والعلوم السياسية ،خنشلة  ،جامعة عباس لغرور-اتصزائر –العمومي 
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 . رسـ معالـ سياسة شبكة الأجور في نطاؽ الوظيفة العامة 
 طبيعة العلبقة القانونية بيف الموظفيف العمومييف والإدارة العامة وىده عموما أىـ المراحؿ التي  تحديد

مرة بيا قطاع الوظيفة العمومية مند الاستقلبؿ.واىـ الإصلبحات التي عرفيا القطاع وابرز القوانيف 
       والتشريعات والأوامر التي ظمت تنظـ قطاع الوظيفة العمومية فيالجزائر.      

لقد قامت السمطات العمومية باقتراح أكثر مف مشروع لقانوف قانون الوظيفة العامة في الجزائر:  -خامسا 
ولكف لـ يصدر قانوف ينظـ  ،1990أساسي عاـ لموظيفة العمومية عمى المجمس الشعبي الوطني منذ سنة 

المتضمف  2006جويمية  15المؤرخ في  06/03حيث صدر الأمر رقـ  2006غاية سنة  إلىىذا القطاع 
الذي حدد القواعد القانونية الأساسية المطبقة عمى الموظفيف ،العاـ لموظيفة العمومية  الأساسيالقانوف 

 224الممنوحة ليـ في إطار تأدية مياميـ في خدمة الدولة، وقد تضمف ىذا القانوف  الأساسيةوالضمانات 
حيث وضح الأحكاـ الأساسية لموظيفة العمومية لاسيما مجاؿ ،( بابا 11مادة موزعة عمى إحدى عشر )

ضمانات  ،لمعمؿ الأخرىالقانونية  الأنظمة ،المستخدمة بالإدارةتطبيؽ ىذا القانوف وطبيعة علبقة الموظؼ 
نياء  ،تنظيـ مساره الميني ،وحقوؽ وواجبات الموظؼ الوضعيات القانونية لمموظؼ ونظامو التأديبي وا 

 1خدمتو.
العاـ" بما يؤكد أف  الأساسيما يستدعي الانتباه أف المشرع استعمؿ في تسمية النص عبارة " إف أوؿ

العاـ  الأساسيالمتعمؽ بالقانوف  06/03 الأمروحمؿ  ،قانوف الوظيفة العمومية ىو بمثابة قانوف إطار
 :2مادة موزعة عمى عناويف مختمفة 224لموظيفة العمومية المادة 

والمناصب ،الأساسيةالعامة والتي شممت مجاؿ التطبيؽ والعلبقة القانونية  الأحكاـ: وتضمف الأولالباب 
 لمعمؿ.  الأخرىالقانونية  والأنظمةالعميا والوظائؼ العميا لمدولة 

 وحقوؽ الموظؼ وواجباتو .،عمى الضمانات  واحتوى: الباب الثاني
 نظـ الييكؿ المركزي وىياكؿ الوظيفة العمومية  الباب الثالث:
الموظؼ والتكويف  لمموظؼ، وتقييـلممسار الميني  الإداريعمى التوظيؼ والتسيير  واحتوى الباب الرابع:

 والترقية.
 وتضمف التصنيؼ والراتب الباب الخامس:

                                                           
 . 285الى 284اتظرجع الساب ،ص العايش عبد العزيز، بن عمران بوبكر،نفس -1
 .25/26 ، ص2014/2015، سعيدة ، جامعةاتضقوق والعلوم السياسية ، كليةفي الوظيفة العامة تػاضرات، د.بدري مباركة - 2
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 الإطارفصؿ في الوضعيات القانونية لمموظؼ كالقياـ بالخدمة والانتداب والوضعية خارج  الباب السادس:
 والنظاـ التأديبي.،عمى الاستيداع والخدمة الوطنية وحركات تنقؿ الموظفيف  والإحالة

 1حكـ المدة القانونية لمعمؿ. الثامن: الباب
 وتضمف العطؿ والغيابات الباب التاسع:

 الخدمة إنياءفصؿ في قواعد  العاشر: الباب
 2ونيائية. انتقاليةتضمف أحكاـ  الباب الحادي عشر:

صدر في ظؿ ظروؼ  2006العاـ لموظيفة العمومية لسنة  الأساسيالقانوف  أفومف المفيد التذكير 
السوؽ. وقد جاء بخاصية التوحيد بيف  واقتصادتميزت عف المرحمة السابقة ألا وىي التعددية السياسية 

، واستبدؿ مصطمح العامؿ الإدارةصفوؼ لموظفيف التابعيف لسمؾ الوظيفة العمومية وىذا لضماف احترافية 
وىو  ،العاـ لمعامؿ بمصطمح الموظؼ الأساسيالسائد في المرحمة الاشتراكية خاصة في ظؿ القانوف 

 الأساسيالمصطمح السائد والمستعمؿ في كثير مف النظـ الوظيفية في العالـ، ولقد أدخؿ البعض القانوف 
وخدمة الإدارة والرفع مف المستوى المعيشي  الإصلبحالإداريضمف  2006العاـ لموظيفة العمامة لسنة 

 لمموظفيف لمواجية متطمبات الحياة الاجتماعية .
صدار ىذا الأمر وتتجمى في: إلىتنوعت أسباب التي أدت   ظيور وا 

  وعممية:أسباب واقعية 
 . تكييؼ مياـ الوظيفة العمومية مع الدور الجديد لمدولة 
  العمومية والتحولات في النظاميف السياسي والاقتصادي في البلبد. الإدارةمراعات الحقائؽ الجديدة السائدة في 
 . التشجيع عمى قياـ إدارة محايدة وناجحة 
 . تطوير عممية تسيير الموارد البشرية في الوظيفة العمومية 
  باب وأىـ ما جاء فيو: 11مادة موزعة عمى 224، 06/03الأمرتضمف 

 والإدارةمى العلبقة اللبئحية التنظيمية بيف الموظؼ تكريس نظاـ المسار الميني القائـ ع. 

                                                           
 ،جامعة اتصزائر،اتضقوق والعلوم السياسية كلية،تغلة الفقو والقانون،تحليليةدراسة تاريخية وصفية –تطور قطاع الوظيفة العامة في اتصزائر  ،د.عمار بوضياف -1

 .27/28ص ،2015،العدد السابع والثلاثون
 .28ص  مرجع ساب  ذكره، مار بوضياف،د.ع - 2
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  العمومية  والإداراتمنو مبينا المقصود بالمؤسسات  02تحديد نطاؽ تطميقو بدقة في نص المادة
 الوطني، ومستخدموالمدنيونوالعسكريوف لمدفاع  ، المستخدموفواستبعد مف نطاؽ تطبيقو كؿ مف القضاة

 البرلماف.
 لموظفيف وواجباتيـ بلب تمييز.ضماف حريات وحقوؽ ا 
  تأسيس نظاـ جديد لمتصنيؼ والمرتبات يقوـ عمى معيار موضوعي قابؿ لمقياس يتمثؿ في مستوى

 التأىيؿ المثبت بالشيادات أو الانجازات أو دورات التكويف.
 ىيئات مشتركة تمثؿ فضاءات لمتشاور ومشاركة الموظفيف في تسيير حياتيـ المينية. استحداث 
  بالنسبة  الإطارلمموظؼ تسمى خارج  الأساسيةكرس وضعيات جديدة ضمف الوضعيات القانونية

 حقو في الانتداب ويكوف بناء عمى طمبو . واستنفذالمجموعة )أ(  إلىلمموظؼ الذي ينتمي 
  الى 19لتبني الاتجاه المفتوح المبني عمى أساس التعاقدي وذلؾ في المواد  الإدارةفتح مجاؿ أماـ

 في بعض المناصب المتعمقة بالخدمات والصيانة والنظافة. 06/03 الأمرف م 25
 (.107متتاليتيف )المادة  فؽ التسجيؿ في قائمة التأىيؿ مرتيمنع الترقية عف طري 
  لمرسوـ  الأساسيةالقانونية  الأحكاـبقاء  ، أيالانتقالية الأحكاـمنو عمى 221كما نص في المادة

 .06/03رقـ  للؤمرية صدور النصوص التطبيقية غا إلىسارية المفعوؿ 85/59
  العمومية  والإداراتمنو مبينا المقصود بالمؤسسات  02تحديد نطاؽ تطميقو بدقة في نص المادة

الوطني، والعسكريوف لمدفاع  المدنيوف ، المستخدموفواستبعد مف نطاؽ تطبيقو كؿ مف القضاة
 البرلماف. ومستخدمو

 رتبة عميا مف مدة التربص أي الترسيـ في الرتبة الجديدة  إلىمف رتبة  إعفاء الموظؼ المرسـ المرقى
القانونية  الأحكاـأي بقاء  ،الانتقالية الأحكاـمنو عمى 221( كما نص في المادة 108لعد الترقية )

 .06/03رقـ  للؤمرغاية صدور النصوص التطبيقية  إلىسارية المفعوؿ 85/59لمرسوـ  الأساسية
وىذا مف خلبؿ صدور النصوص التنظيمية ،01/01/2008ابتداءا مف  06/03 بدأ تطبيؽ الأمر

 . 01/01/2008وحددت بدء سريانو مف  30/09/2007الأساسية لتطبيقو في الجريدة الرسمية المؤرخة في 
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 المبحث الثاني :إصلاحات الوظيفة العامة وتحقيق التنمية الإدارية في الجزائر

 الأول: إصلاح الوظيفة العامة في الجزائر المطمب
تقع الإدارة والتنمية الإدارية في الدولة عمى مفترؽ طرؽ فعمػى مػدى السػنوات الماضػية تسارعت 
أحداث وتطورت، وتبمورت اتجاىات عالمية تشكؿ في مجمميا تحديا كبيرا يواجػو الإدارة الجزائرية، وىذا 

نما يتسع ليشمؿ أداء الاقتصاد والتنمية الشاممة التحدي ليس مقصورا عمى ميداف الإ دارة والتنمية الإدارية وا 
بوحو عاـ، حيث أف تحقيؽ الإستراتيجيات والسياسات الاقتصادية يعتمػد بصورة أساسية عمى توفر أجيزة 

صادية إدارية في مستوى تحقيؽ ىذه الطموحات والغايػات لأف التغييػر الذي يتـ إدخالو عمى السياسات الاقت
لا فإف  صلبحا وتطويرا في الإدارة في الاتجاه الذي يتوافؽ مع ىذه السياسات وا  يتطمب في المقابؿ تغييرا وا 
الفشؿ سيكوف المصير المحتوـ ليا.لذلؾ تعتبر الجزائر التنمية الإدارية جانبا ىاما مف سياسة مخطط تنميتيا 

لمتأثرة بعوامؿ مختمفة وتماشيا مع مقومات وبرامج التنمية الشػاممة، وذلػؾ انطلبقا مف واقع الإدارة الجزائرية ا
 التي وضعتيا وتابعتيا في سائر المجالات منذ الاستقلبؿ.

فالسياسات التنموية والإصلبحات الاقتصادية وحتى السياسة التي تبنتيا الجزائر لتغيير المسار الصعب  
زنة، لف تعط أي نتيجة فعالػة ولػف تبمغ أي أىداؼ الذي تمر بو ولتحقيؽ التنمية الشاممة المستديمة والمتوا

مخططة إلا بالاىتماـ بتحديث الجياز الإداري وتنميتو، وذلؾ بما يحتويو مف عامميف وىياكؿ تنظيمية ىذه 
لكف رغـ أىميتيا لـ تعرؼ اليياكؿ  اليياكؿ التي تمعب دورا أساسيا في تنسيؽ وانسجاـ العمؿ داخؿ الإدارة

السريعة التي تشيدىا البلبد، فلب تزاؿ ىذه الأخيرة  رية تطورا معتبرا بالمقارنة مع التحػولاتالإدارية الجزائ
الأجيزة الإدارية المسؤولية عف إدارة البرامج التنموية غير كفئة  تعاني مف الجمود والبطء الشػديد باعتبػار أف

 ت وتنفيذىا.عمى أداء العمؿ وسرعة اتخاذ القرارا وقصورىا ىذا أثر بصفة مباشرة
لتتساوؽ مع نموذج اجتماعي واقتصادي  1962"إف اليياكؿ الإدارية القائمة حاليا ىي تمؾ التي وضعت عاـ 

تخمينا عنو، ودولتنا انتقمت مف الاقتصاد الموجو إلى اقتصاد السوؽ دوف تغيير لإطارىا التنظيمي ولأبنيتيا 
ػا أف نكيػؼ ىيئاتنػا وىياكمنا وفقا لمسياسة والاختيارات الحكومية ودوف تحقيؽ تحوؿ ذىنيتيا، واليوـ يجب عمين

 1الجديدة..."
 

                                                           
 فرع: ،الدولية رسالة مقدمة لنيل شهادة اتظاجستنً في العلوم السياسية والعلاقات في اتصزائر، الإداريةالعلاقة بنٌ إدارة التنمية والتنمية  إشكالية ،جهيدة ركاش1

 .116ص،2008-2007،جامعة اتصزائر ،تنظيمات سياسية وإدارية



 إصلاح الوظيفة العامة وتحقيق التنمية الإدارية في الجزائر                : الثانيالفصل 
 

 
 

27 

 الجزائر التي اعتمدتياسياسة التنمية الإدارية  - أ

 وتتمثؿ العناصر الأساسية لسياسة التنمية الإدارية التي اعتمدتيا الجزائر في العناصر التالية:
 دارة:تطوير ىياكل إلا -1

،  الجزائرية كانت ولا تزاؿ إدارة مقمدة وجامدة ومنغمقػة وىػذا منػذمما لاشؾ فيو أف الإدارة  الاستقلبؿ إلى اليوـ
أف يكوف الجياز الإداري طرفا  مما انعكس سمبا عمى الوضع الاقتصادي والاجتماعي و الثقافي لمبلبد فعوض

جي تسعى إليو الدولة، أصبح كيدؼ استراتي فاعلب في الإسراع بعممية التنمية الشػاممة المسػتديمة والمتوازنػة
مصالحيا الفردية عمى حساب المصمحة العامة، الأمر  جيازا في يد نخبة بيروقراطية ىميػا الوحيػد خدمػة

ونتيجة لموضع الذي آلت إليو الإدارة الجزائرية كما وضحنا  الذي انعكس سمبا عمى مسار التنمية الإدارية.
ارتنا ممحة لمغاية، فحاولت الدولة إحداث تغييرات في نمط التسيير ىياكؿ إد آنفا أصبحت الحاجة إلى إصػلبح

يجاد إدارة فعالة تتولى ميمة إدارة التنمية، ذلؾ أف سياسات  الإداري لمعالجػة تمػؾ الأمراض البيروقراطية وا 
في الأساس إلى تنمية الإمكانيات الإدارية لمتكيؼ ومسايرة التحولات الحاصمة في  إنما تيدؼالإصلبح 

أكثر تطوير التقنيات الكفيمة بضماف النتائج المطموبة مف أجؿ الوصوؿ إلى إدارة بأقؿ تكمفة و  المجالات وكذا
 " قريبة مف المواطف". احترافية

وركزت  كاف محتشماية إدارية، إلا أف اىتماـ الجزائر بيػا لكف بالرغـ مف الأىمية البالغة لضرورة القياـ بتنم 
بالتنمية الإدارية مف  اىتماما واضحااىتماماتيا خاصة في مجاؿ التنمية الاقتصادية، فمنذ الاستقلبؿ لػـ نجػد 

 قبؿ السمطة السياسية.
 إصلاح ميام الدولة وتنظيميا: -2

نة وطنية قاـ بتنصػيبيا الػرئيس عبػد العزيز بوتفميقة لقد استفاد إصلبح مياـ الدولة وتنظيميا مف أشغاؿ لج
، وىي لجنة تميزت بمستوى كفاءتيا وجودة نتائجيػا التػي قدمتيا وتمت المصادقة عمييا 2000شخصيا عاـ 

ياـ عمى المدى المتوسط الذي سوؼ مال عمى حد سواء، وتشكؿ ىذه النتائج " خارطة طريؽ " ليذا الإصػلبح
ر الوسائؿ الملبئمة، ولا سيما البشرية منيػا مع السير عمى ألا تحدث التحولات التي ستترتب يتـ تحقيقو بتوفي

 1عمى ذلؾ أي تأخر عمى مستوى مسار إعادة البناء الوطف.
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إف إصلبح ىياكؿ الدولة وتنظيميا ييدؼ إلى إنشاء دولة قوية فعالة وعصرية، تستطيع تسػيير مواردىا 
وىياكميا، ووضع  والشفافية وتعزيز قدراتيا وقوة نشاطيا بإعادة تجديد مؤسساتيااعتمادا عمى مبادئ العدالة 

 مقاييس ومعايير جديدة لتفعيؿ النشاط العمومي، وىذا يستدعي إصلبح ىياكميػا عمى النحو التالي:
ؼ الوظائ تعزيز قدراتيا عمى تقويـ السياسات العامة وكذا التنبؤ والتخطيط مما يتطمػب إعػادة صػياغة-

 الإستراتيجية لمدولة ومياـ الإدارات المركزيػة، اعتمادا عمػى أسػموب جديػد لمتسػيير الإستراتيجي لمنشاط العاـ.
 الحكومي. تحديد معايير الاستقرار التي تضمف دائمية ومواصمة نشاط الدولة والتلبحـ فػي تنظػيـ العمػؿ-
وعدـ التركيز  بما يحقؽ الحيوية الناجمة عػف ألممركزيةإعادة توزيع المياـ والمسؤوليات بيف مختمؼ اليياكؿ -

 بالاعتماد عمى تفويض السمطات والمسؤوليات.
 وسوؼ تعكؼ الحكومة عمى إنجاز ىذه الورشة حوؿ محاور ثلبثة ىي:

تفرض أىمية الإصلبحات الجاريػة فػيالبلبد عمى الدولة  أولا: تأىيل أعوان الدولة وتحسين وضعيم القانوني:
يد خاص في مجالات تكويف أعوانيا وتجديد معارفيـ والسير عمى تحسينقانونيـ الأساسي وفي ىذا بذؿ ج

 الإطار سوؼ يتـ:
رد الاعتبار لممدارس الوطنية لتكويف إطارات أسلبؾ الدولة الكبرى تماشيا مع حاجات الإدارةالعمومية، -

 إلى التعػاونالخارجي والحرص عمى ضماف تأىيؿ عالي المستوى بما في ذلؾ عبػر المجػوء
 رد الاعتبار بشكؿ فعاؿ لمراكز تكويف الإطارات الإدارية لا سيما مراكز التكويف الإداري.-
الدور المحرؾ  بمراعاةرد الاعتبار لموضعية القانونية لمنخبة الوطنية في مختمؼ مجالات الخدمة العمومية، -

 ليا ومف أجؿ وقؼ نزيؼ الكفاءات الذي تعانيو البلبد.
بيا  التي تضطمعسوؼ تظؿ الخدمة العمومية إحدى أىـ الميػاـ الدائمػة  :ثانيا: تحسين الخدمة العمومية

صلبحات مف أجؿ  وتحسيف  ترشيد تكاليفياالدولة، غير أنو يجب أيضا أف تكوف محؿ اىتماـ خاص وا 
ىداؼ إذف مواصمة نوعيتيا وفي نياية المطاؼ الاستجابة لتطمعات المواطنيف، ويفرض استكماؿ ىػذه الأ

 العمؿ قصد:
 شبكة معموماتيةتحديث وسائؿ الإدارات والييئات العمومية ومنياج عمميا ولا سيما عف طريؽ إنجاز  -

 . داخمية حكومية، وترقية استعماؿ الإعلبـ الآلي وتعميمو في المحيط
 1تخفيض الإجراءات الإدارية ومعالجة الممفات في كافة المياديف.
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مراجعة مناىج تسيير المرفؽ العاـ في بعض المياديف بما في ذلؾ عف طريؽ المناولػة مػعالمتعامميف  -
 .الاقتصادييف الممتزميف بدفاتر الشروط

وأخيرا تطوير الشفافية عمى مستوى كافة أعماؿ الإدارة العمومية ودعـ سبؿ الحوار وطػرقالطعف أماـ  -
 المواطنيف.

تتجمى اللبمركزية التي ىي أحد أىـ الخيػارات الإستراتيجية الػذياعتمدتو الجزائر منذ  ية:ثالثا: تطوير اللامركز 
سنيف أكثر مف أي وقت مضى كضرورة لمرافقة حركة تحرير الطاقات فػي البلبد سواء تعمؽ الأمر بالمسار 

 الديمقراطي أو بالمبرالية الاقتصادية.
تدؿ عمى ذلؾ  واضحا لمدولة تسعى باستمرار إلى دعمو، كمػا وبطبيعة الحاؿ تظؿ اللبمركزية خيارا سياسيا

لمتنمية، وسوؼ تسير  التدابير التي اتخذت خلبؿ السنوات الأخيرة في مجاؿ تسػيير المشػاريع العموميػة
 المحمية وقدراتيا لا سيما: الحكومة إذف مف خلبؿ انتياج ىذا السبيؿ الالتزاـ عمى دعـ وسائؿ الجماعات

 مراجعة قانوف الولاية وقانوف البمدية.استكماؿ  -
إعادة النظر في التقسيـ الإداري و الاتجاه أكثر نحو اللبمركزية كطريقة جديدة فػي التنظػيـ و توزيع  -

 السمطات والمسؤوليات والتمثيؿ.
المواطنيف  الموجودة بيدؼ التكفؿ أكثر بمشاكؿ 48ولاية جديدة لتخفيؼ الضغط عمى الولايات  17زيادة  -

 والاىتماـ أكثر بإعداد مشاريع التنمية المحمية.
بتطور مياميا  إنشاء نظاـ جبائي جديد لمجباية المحمية قصد تزويد الجماعات المحميػة بػالموارد المرتبطػة -

لمجماعات المحمية  الإنمائية، وفي ىذا الإطار فإف الحكومة ستسير خصوصا عمى أف يرخص التشػريع
 اية المحمية وتحصيميا عمى نحو أفضؿ.بترسيخ الجب

التخطيط  إنشاء مجمس جيوي لوضع السياسات التي تعمؿ السمطات العمومية عمى تجسيدىا في مجػاؿ -
 الجيوي و تييئة الإقميـ.

الجياز الإداري لذا  بيد أف وضع ىذا الإصلبح حيز التنفيذ سيصطدـ بالمقاومات المرتبطة بثقػؿ حجػـ وجمػود
الكبرى للئصلبح وذلؾ بتوفر  الورشاتأف يجمع كؿ الشروط لضماف نجاح صيرورة تحقيػؽ  يتوجب عميو

وبتأييد المجتمع المدني يمكف لجيود  إرادة سياسية داعمة، تعبئة الفاعميف وأعواف الدولة فػي الإصػلبح
 1الإصلبح أف تتحقؽ.
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الإدارية ميما  الاعتناء بتطػوير اليياكػؿلكف مع ذلؾ فإف حسف سير الإدارة وتنميتيا لا يتوقفاف فقط عمى 
الركف الأساسي الذي  كانت أىميتيا في ىذا المجاؿ، بؿ تحتاج أيضا إلى الاعتناء بالعنصر البشري باعتباره

 1وعلبقة الإدارة بالمواطف. تقوـ عميو الإدارة وتتطور بتطوره، إلى جانب الاىتماـ بالميػداف التنظيمػي
 يفة العمومية:الييئات المركزية لموظ -3

 والمقصود بالييئات المركزية لموظيفة العمومية بالمعنى القانوني والمؤسساتي لمكممة ىيئتاف:
 المجمس الأعمى لموظيفة العمومية : -

نشأ المجمس الأعمى وحددت تشكيمتو والتي تتكوف مف 1966جواف 02المؤرخ في 133/66بمقتضى المرسوـ 
(عضوا يتـ تعينيـ بمرسوـ ولمد سنتيف قابمتا لمتجديد، سبعة يقترحيـ الحزب آنذاؾ وسبعة  14أربعة عشرة ) 

مف ىذا القانوف الوزير الأوؿ  12 لمجمس "حسب المادةا يتـ اقتراحيـ مف الإدارة ويتولى رئاسة،( الآخريف 7) 
غير أف ىذه الييئة الاستشارية اليامة لـ يكتب ليا أف ترى النور طيمة  أو الوزير المكمؼ بالوظيفة العمومية.

 .1966/1978مراحؿ بناء الوظيفة العمومية الجزائرية 
،ويتجاىميا  1985اـ ليأتي القانوف الأساسي النموذجي لعماؿ الإدارات والمؤسسات العمومية الصادر ع

لتبقى حبيسة الأدراج للؤكثر مف ثلبثة عقود إلى غاية صدور القانوف الأساسي العاـ لموظيفة  2نيائيا."
عمى مايمي : "تنشأ ىيئة 2006جويمية 16المؤرخ في 06/03مف الامر58نصت المادة  العمومية حيث

 لمتشاور تسمى المجمس الأعمى لموظيفة العمومية".
 مف ممثميف عف: 60المجمس الأعمى لموظيفة العمومية: يتشكؿ حسب المادة تشكيمة 

المنظمات النقابية لمعماؿ الأجراء  الإدارات المركزية في الدولة .المؤسسات العمومية .الجماعات الإقميمية.
مومية. الأكثر تمثيلب عمى الصعيد الوطني كما يضـ شخصيات يتـ اختيارىا لكفاءتيا في ميداف الوظيفة الع

 3ويقوـ ىذا المجمس برفع تقرير سنوي لرئيس الجميورية.
 ويعد المجمس الأعمى لموظيفة العمومية ىيئة عميا تشاوريو تقوـ بالمياـ التالية:

 ضبط المياـ الكبرى لسياسة الحكومة في مجاؿ الوظيفة العمومية -
 تحديد سياسة تكويف الموظفيف وتحسيف مستواىـ -
 دراسة وضعية التشغيؿ في الوظيفة العمومية عمى المستوييف الكمي والنوعي -

                                                           
 .120صنفس اتظرجع ،  ،جهيدة ركاش1
 .126ص،2006جامعة اتصزائر،  رسالة لنيل شهادة دكتوراه دولة في القانون العام، اتصزائر في ظل العوتظة، وآفاقها فيلوظيفة العمومية ا،مقدم السعيد 2

 2006.3جويلية  16اتظؤرخ في  06/03 الأمرمن  61-60اتظواد 
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 السير عمى احتراـ قواعد أخلبقيات الوظيفة العمومية -
 اقتراح كؿ تدبير مف شأنو ترقية ثقافة المرفؽ العاـ -

ذي  زيادة عمى ىذه الصلبحيات، يستشار المجمس الأعمى لموظيفة العمومية في كؿ مشروع نص تشريعي
 1علبقة بقطاع الوظيفة العمومية.

يبدو لموىمة الأولى، أف الصلبحيات الموكمة لممجمس الأعمى لموظيفة العمومية جاءت مؤكدة لسياسة المشرع 
مشروع  كؿ في دعـ أسموب المشاركة والحوار في قطاع الوظيفة العمومية، لا سيما مف خلبؿ استشارتو في

ة العمومية، الأمر الذي مف شأنو أف يؤدي إلى إثراء النظاـ القانوني نص تشريعي ذي علبقة بقطاع الوظيف
 لموظيفة العمومية في الجزائر.

وما يؤكد ىذا المسعى ىو تشكيمة المجمس التي جاءت متنوعة وتدعـ فكرة المشاركة والحوار التي ىي مف 
جراء الأكثر تمثيلب عمى مقتضيات عصرنو التسيير، حيث تضـ ممثميف عف المنظمات النقابية لمعماؿ الأ

المستوى الوطني، بالإضافة إلى شخصيات مستقمة يتـ اختيارىا لكفاءتيا في ميداف الوظيفة العمومية. وىو ما 
مف شأنو إعطاء استشارات فعالة في المجاؿ لمشاركة مختمؼ الفئات في وضعيا خاصة ذوي الكفاءات في 

 الميداف.
ح أف وظيفتو استشارية، إذ لا تخرج عف مجرد إبداء الرأي وتقديـ إلّا أف استقراء اختصاصات المجمس يوض

، إلّا إذا تبنت تمؾ التوصيات وصاغتيا في 2التوصيات التي لا تمزـ الجية التي وجيت إلييا في شيء 
 قوانيف وقرارات نيائية وممزمة.

أيف  66/133مر رقـوحبذا لو ترؾ المشرع إلزامية استشارتو في بعض الحالات كما كاف مقررا في ظؿ الأ
ذكرت المادة الأخيرة مف الصفحة الخامسة والفقرة الأولى مف الصفحة السادسة..."ويستشار في بعض 

 2الحالات لزوما في مخالفات القوانيف الأساسية الخاصة بأحكاـ القانوف الأساسي العاـ لموظيفة العمومية".
كما أنو، مف بيف الصلبحيات التي كاف بالإمكاف منحيا لممجمس إمكانية التكفؿ باستقباؿ الإخطارات 
بداء الرأي بخصوصيا، بما يسمح لو بالتقرب  والانشغالات، التي تيـ المسار الميني لمموظفيف والنظر فييا وا 

 فيذية.أكثر مف انشغالات الموظفيف والتحوؿ إلى قوة اقتراح فاعمة لمسمطة التن

                                                           
 ،1جامعة باتنة،الإدارة العامة أطروحة مقدمة لنيل الدكتوراء في العلوم تخصص:قانون،ترشيد قطاع الوظيفة العمومية في اتصزائر  ،تشيحة لعقابي1

 .207ص ،2016/2017
 .208 ،نفس اتظرجع،تشيحة لعقابي2
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مما سبؽ، يتضح أف المجمس الأعمى لموظيفة العمومية ىيئة عامة مف شأنيا تحسيف مستوى الوظيفة 
العمومية وتجسيد وحماية المبادئ التي تحكميا وتدعيـ مسار عصرنو قطاع الوظيفة العمومية وأدوات تسييره. 

ء مياميا مف خلبؿ إصدار النصوص ويبقى فقط تفعيؿ دور ىذه الييئة ومنحيا كؿ الإمكانيات اللبزمة لأدا
المنظمة لسيرىا وعمميا، مع ضرورة توسيع صلبحياتيا، كما نييب بالمشرع جعمو ىيئة عميا لمطعف بالنسبة 
لأعماؿ المجاف الإدارية المتساوية الأعضاء ولجاف الطعف التابعة لمختمؼ الإدارات العمومية عمى غرار لجاف 

 1ي سيمعبو المجمس في ىذا المجاؿ.الطعف في فرنسا ، نظرا لمدور الذ
 كييئة ،عمى إنشاء مجمس أعمى لموظيفة العمومية مف ؽ.و.ع.ج.55نص المشرع الجزائري في المادة 

 استشارية.
 :صلاحيات المجمس الأعمى لموظيفة العمومية 

  2006مف القانوف الأساسي العاـ لموظيفة العمومية لعاـ  59بالرجوع إلى أحكاـ المادة 
مف  ،بالنظر في كافة المسائؿ ذات الطابع العاـ التي تعني الموظفيف والوظيفة العمومية عموما ،أساسا يكمؼ
 ذلؾ:
تحديد سياسة تكويف الموظفيف  ،ضبط المحاور الكبرى لسياسة الحكومة في مجاؿ الوظيفة العمومية -

 وتحسيف مستواىـ.
 الكمي والنوعي. دراسة وضعية التشغيؿ في الوظيفة العمومية عمى المستوييف -
اقتراح كؿ تدبير مف شأنو ترقية ثقافة المرفؽ  ،السير عمى احتراـ قواعد أخلبقيات الوظيفة العمومية -

 العاـ.
 2يستشار في كؿ مشروع نص تشريعي ذي علبقة بقطاع الوظيفة العمومية.  -

 المديرية العامة لموظيفة العمومية: -ب
إحدى المؤسسات التي حضت باىتماـ السمطات العمومية تشكؿ المديرية العامة لموظيفة العمومية  

وألحقت برئاسة  1962سبتمبر 18المؤرخ في  62/526والتي أنشئت بمقتضى مرسوـ ،غداة الاستقلبؿ
حيث كمفت تحت إشراؼ ىذه السمطة بصلبحيات متكاممة تتمثؿ في جمع العناصر المتصمة  ،الحكومة

                                                           

. 209ص،نفس اتظرجع ،تشيحة لعقابي  1 
 ،اتصامعية، اتصزائراتظطبوعات  ديوان ،العمومية بنٌ التطور والتحول من منظور تسينً اتظوارد البشرية وأخلاقيات اتظهنة الوظيفة ،سعيد مقدم 2

 .369/370ص ،2009/2010
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ومف جية أخرى في اتخاذ كؿ المبادرات التي  ،يذ ىذه السياسةبسياسة الوظيفة العمومية والسير عمى تنف
 تساىـ في تحسيف تنظيـ المرافؽ العامة وسيرىا والرفع مف قدراتيا.

 إلا إف ىذه المؤسسة رغـ طابع الاستمرارية الذي تتميز بو لـ تحظ بالاستقرار الضروري لأداء ىذه المياـ.
لحاقيا بوزارة  ،1964سبتمبر  04والإصلبح الإداري في  فعمى إثر إدماجيا في وزارة الوظيؼ العمومي وا 

فقدت  1982جواف05ثـ إدماجيا مف جديد في كتابة الدولة لموظيؼ العمومية ،1982جويمية 10الداخمية في 
 ،جزءا معتبرا مف صلبحياتيا وابتعدت بالتالي عف المنطؽ التكاممي الذي كانت تستمد منو قوتيا ومصداقيتيا

بالمياـ المرتبطة بالإصلبح الإداري والتكويف الذي أسندت إلى جية مستقمة عف الييئة المركزية  ويتعمؽ الأمر
 لموظيفة العمومية.

ومف الجدير بالإشارة أف المجة الوطنية لإصلبح ىياكؿ الإدارة ومياميا قدمت مف ضمف الاقتراحات التي 
 ة لمييئة المركزية لموظيفة العمومية يقتضي:خمصت إلييا في ميداف الوظيفة العمومية تصورا جديدا بالنسب

مف جية انطلبقا مف الطابع الاستمراري لممياـ المسندة ليذه المؤسسة باعتبارىا قطبا مستقرا لا ينبغي أف  -
 بتأثر بالتحولات الحكومية المختمفة.

اتيجي الذي تمعبو ومف جية أخرى بضرورة استرجاعيا لكامؿ المياـ والوسائؿ التي يفترضيا الدور الاستر  -
 في سير الجياز الإداري والرفع مف مدى مواكبتو لمتطورات السياسية والاقتصادية والاجتماعية الوطنية.

والإدارة تمحؽ مباشرة برئيس الحكومة وىذا ما يتلبءـ  ،ويتمثؿ الاقتراح في إنشاء مفوضية لموظيفة العمومية-
 مف الدستور. 85تماما مع أحكاـ المادة 

المديرية العامة لموظيفة العمومية الموضوعة تحت سمطة المدير العاـ لموظيفة العمومية وفقا لمتنظيـ تشتمؿ 
مديرية  ،مديرية التطبيؽ والمراقبة ،الجديد: مفتشية عامة وخمس مديريات فرعية )مديرية القوانيف الأساسية

 1مديرية إدارة وسائؿ النقؿ (.،الإعلبـ الآلي 
  تنظيم المديرية العامة لموظيفة العمومية : 

تنظيـ المديرية العامة لموظيفة العمومية  ، المتضمف2014يوليو  03المؤرخ في 14/194طبقا لممرسوـ 
المديرية العامة لموظيفة العمومية والإصلبح الإداري، الموضوعة تحت سمطة  الإداري، تشتمؿوالإصلبح 

 ما يأتي: العاـ، عمىالمدير 

                                                           
الدولة واتظؤسسات  تخصص: ،مذكرة مكملة تظقتضيات نيل شهادة اتظاستر في اتضقوق نظام الترقية للوظيفة العمومية في اتصزائر، ،بوخرشوفة سيد علي 1

 .30/31/32ص،2015/2016،جامعة مسيلة ،العمومية
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: ىو جياز دائـ لمتفتيش والرقابة والتقييـ، موضوع تحت تصرؼ المدير العاـ لموظيفة : المفتشية العامةأولا
العمومية، ويضطمع بالمياـ في مجاؿ عمؿ اليياكؿ المركزية والمصالح غير المركزية لممديرية العامة لموظيفة 

 سات والإدارات العمومية.العمومية زيادة عمى تقييـ ظروؼ تسيير الموارد البشرية في المؤس
 وتتمثؿ في ما يمي: ثانيا: المديريات.

 تكمؼ بدراسة واقتراح الأحكاـ التشريعية والتنظيمية المتعمقة بالتأطير  :مديرية القوانين الأساسية
القانوني لمتوظيؼ ووضعية الموظفيف والأعواف العمومييف في المؤسسات والإدارات العمومية ،وكذا 

 الأحكاـ، وتشتمؿ ىذه المديرية عمى ثلبث مديريات فرعية:تنفيذ ىذه 
 بما يأتي: المديرية الفرعية لمقوانيف الأساسية لموظائؼ العمومية والأعواف العمومييف، تكمؼ

تطبيقا  إعداد الأحكاـ القانونية الأساسية المشتركة بيف جميع الموظفيف والأعواف العمومييف وتنفيذىا -
 الوظيفة العمومية.لمتشريع في مجاؿ 

إعداد النصوص الخاصة التي تحكـ المسار الميني لممستخدميف التابعيف ليا، بالاشتراؾ  -
 معالمؤسسات والإدارات العمومية المعنية.

الأساسية  ضماف مطابقة النصوص الخاصة التي تحكـ الموظفيف و الأعواف العمومييف مع المبادئ -
 مية.لمقانوف الأساسي العاـ لموظيفة العمو 

وتحديد  دراسة واقتراح القواعد الخاصة المتعمقة بتوظيؼ بعض الأصناؼ مف الأعواف العمومييف -
 طبيعة علبقتيـ في العمؿ وشروط تشغيميـ.

 -،وتكمؼ ىذه المديرية بالاتصاؿ مع الإدارات المعنية  المديرية الفرعية لممرتبات والنظام الاجتماعي
 1بما يأتي:

 -،وتكمؼ ىذه المديرية بالاتصاؿ مع الإدارات المعنية  المديرية الفرعية لممرتبات والنظام الاجتماعي
 بما يأتي:

المبادرة بالقواعد العامة المتعمقة بنظاـ تصنيؼ الوظائؼ العمومية وتنفيذىا طبقا للئجراءات المعموؿ  -
 بيا. 

الخاصة بالموظفيف والأعواف العمومية إعداد النصوص المتعمقة بالمرتبات والأجور والتعويضات  -
 ميما تكف طبيعتيا، طبقا للئجراءات المعموؿ بيا.                                        

                                                           
جامعة:  ،والإداريةقسم العلوم القانونية  ،مذكرة التخرج لنيل شهادة اتظاستر في القانون ،اتعيكل اتظركزي وىيئات الوظيفة العامة ،شورفلي تشية ،شوارفي نجية1

 .38ص ،2015/2016،قاتظة 
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دراسة واقتراح كؿ تدبير يرمي إلى تكييؼ نظاـ الحماية الاجتماعية وتقاعد الموظفيف والأعواف  -
 العمومييف.

 - وتكمؼ ىذه المديرية بما يأتي:المديرية الفرعية لمتوجيو والمنازعات ، 
 ضماف وضع إطار لمتشاور في المجاؿ الاجتماعي والميني في الإدارة العمومية.             -
 السير عمى وضع الأجيزة الاستشارية المتساوية الأعضاء المختصة في مجاؿ الوظيفة العمومية. -
العمومية والسير عمى تطبيقيا مساعدة تحديد القواعد والإجراءات المتعمقة بتسيير منازعات الوظيفة  -

 المؤسسات والإدارات العمومية في مجاؿ معالجة منازعات الوظيفة العمومية.  
 الجماعية وفي تسويتيا طبقا لمتشريع المعموؿ بو. أوالمساىمة في الوقاية مف منازعات العمؿ الفردية  -
 جمع قرارات الجيات القضائية المختصة في مجاؿ منازعات الوظيفة العمومية واستغلبليا. -

 تكمؼ بضماف ضبط تعددات المستخدميف :مديرية ضبط تعدادات المستخدمين وتثمين الموارد البشرية-2
عداد الأطر القانونية الخاصة بيا،  وبالسير عمى في المؤسسات والإدارات العمومية وترشيدىا وذلؾ بتحديد وا 

التطابؽ بيف مياـ المؤسسات والإدارات العمومية والوسائؿ البشرية الضرورية لسيرىا، كما تبادر بكؿ تدبير 
مف شأنو ترقية التسيير التقديري لمموارد البشرية في الإدارة، وتسير عمى استثمار الموارد البشرية في 

والكيفيات المتعمقة بتكويف الموظفيف والأعواف  المؤسسات والإدارات العمومية لا سيما بتحديد الشروط
العمومييف، كما تقوـ بإعداد تقرير سنوي عف وضعية التوظيؼ العمومي واقتراح كؿ التدابير التي تندرج 

 ضمف السياسة الوطنية لمتوظيؼ وتشتمؿ عمى ثلبث مديريات فرعية:
 المديرية الفرعية لضبط تعددات المستخدمين.           -
 .ة الفرعية لمتكوينالمديري -
 1المديرية الفرعية لمتعاون والعلاقات الخارجية . -

 الوظيفة العموميةتكمؼ بالسير عمى تطبيؽ التشريع والتنظيـ المتعمقيف بقطاع مديرية التطبيق والتدقيق: -3
وضماف رقابة مدى قانونية القرارات الإدارية الخاصة بتسيير المسار الميني لمموظفيف والأعواف العمومييف، 

 تشتمؿ عمى أربع مديريات فرعية.
 المديرية الفرعية لمتدقيق والمراقبة .                                                              -
 الامتحانات.                                                      المديرية الفرعية لممسابقات و  -

                                                           
 .39ص ،نفس اتظرجع  ،شورفلي تشية ،شوارفي نجية1
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 المديرية الفرعية لتسيير الإطارات                                                                 -
 المديرية الفرعية لتنسيق ىياكل التفتيش . -
 : ميام المديرة العامة لموظيفة العمومية 

يقترح المدير العاـ لموظيفة العمومية  2014يوليو  10المؤرخ في 14/193التنفيذي رقـ بموجب المرسوـ 
والإصلبح الإداري في إطار السياسة العامة لمحكومة وبرنامج عمميا والإجراءات التي مف شأنيا ضماف 

ونية الأساسية وذلؾ لاسيما عبر تحديد لمقواعد القان تسيير متناسؽ لمموارد البشرية في الإدارة العمومية،
الخاصة ونظاـ دفع الرواتب والتسيير التوقعي لمناصب الشغؿ والتعدادات والكفاءات وكذا عمميات التكويف 

 والأنظمة المعموماتية.
 وفي ىذا الإطار يتولى المدير العاـ لموظيفة العمومية والإصلبح الإداري المياـ الآتية:

يرية العامة لموظيفة العمومية خاصة في مجاؿ بناء وتسيير تمعب المد أولا: في مجال الوظيفة العمومية:
الوظيفة العمومية في الجزائر دورا محوريا مف خلبؿ وضع السياسات والخطط الإدارية وتحديث آليات العمؿ 

 الإداري، وليذا تختص بالمياـ التالية:
 ورية لتنفيذىا.اقتراح عناصر السياسة الحكومية في مجاؿ الوظيفة العمومية والتدابير الضر  -
ضماف مطابقة النصوص التي تحكـ الموظفيف والأعواف العمومييف مع المبادئ الأساسية لمقانوف  -

 الأساسي العاـ لموظيفة العمومية.
عداد  - لمموظفيف والأعواف  المسار المينيالمتعمقة بالوظائؼ العمومية وتنظيـ  الأطر القانونيةتحديد وا 

 تكييفيا مع تطور مياـ الإدارة العمومية. والسير عمىالعمومييف التابعيف لممؤسسات والإدارات العمومية 
 ترشيد التعدادات وتثميف الموارد البشرية في المؤسسات والإدارات العمومية.  -

وذلؾ  الإدارية لمقضاء عمى الفساد الأساسي العامة الأداةتعتبر المديرية  ثانيا: في مجال الإصلاح الإداري:
لذلؾ فيي تختص بالوظائؼ  ،بإدخاؿ إصلبحات جذرية وعميقة عمى الإدارات العمومية مف كؿ الجوانب

 1التالية:
اقتراح عناصر السياسة الوطنية في مجاؿ الإصلبح وضماف تنسيقيا ومتابعة تنفيذىا بالتشاور مع  - أ

 الإدارات المعنية .
 دراسة القواعد العامة التي تتعمؽ بتنظيـ إدارات الدولة والجماعات الإقميمية والييئات والمؤسسات - ب
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العمومية وعمميا و إعداد ذلؾ واقتراحو بالاتصاؿ مع الوزارات المعنية قصد التكيؼ مع التطورات الاقتصادية 
 ا يأتي: والاجتماعية ومع حاجات المواطنيف، وبيذه الصفة، يكمؼ عمى الخصوص بم

 .اعتينجادراسة سير الإدارة العمومية وتقييمو واقتراح كؿ تدبير يرمي إلى تحسيف  -
 السير عمى التطابؽ بيف حاجات التنمية الاجتماعية والاقتصادية وتنظيـ الجياز الإداري.             -
 دراسة واقتراح كؿ تدبير مف شانو تثميف العمؿ الإداري وتحسيف مردوده.         -
 سة واقتراح كؿ تدبير يرمي إلى ضبط مقاييس الشكميات والإجراءات الإدارية وتبسيطيا.         درا -
إبداء رأي تقني مسبؽ في مشاريع النصوص التشريعية أو التنظيمية المتعمقة بتنظيـ المؤسسات  -

 والإدارات العمومية وسيرىا.
يكمؼ عمى الخصوص بما  المناىج والتقنيات العصرية لتنظيـ الإدارة العمومية وعممو وبيذه الصفة، ترقية-ج

 يمي:                                  
المبادرة بكؿ عمؿ لتجديد الإدارة العمومية وعصرنتيا بالمجوء إلى التقنيات الحديثة في التسيير  -

 ؿ.                                 والتكنولوجيات الجديدة للئعلبـ والاتصا
المبادرة بكؿ دراسة تتعمؽ بمسائؿ الإصلبح الإداري التي تباشرىا مختمؼ الدوائر الوزارية أو  -

 المساىمة فييا.                                                             
 كؿ تدبير يرمي إلى إدخاؿ تقنيات العمؿ الإداري وتطوير مياـ التدقيؽ.    تصور واقتراح -
 توزيع كؿ دراسة ووثيقة ومعمومة في ىذا المجاؿ بانتظاـ عمى الإدارات العمومية. -

ترقية كؿ تدبير يرمي إلى تحسيف العلبقة بيف الإدارة والمواطف وبيذه الصفة، يكمؼ عمى الخصوص بما -د
 يأتي:
 اح كؿ تدبير يرمي إلى التعريؼ بالإجراءات الإدارية.   دارسة واقتر  -
علبميـ وتوجيييـ. -  دارسة واقتراح كؿ تدبير يسمح بتحسيف ظروؼ استقباؿ المواطنيف وا 

لممديرية العامة لموظيفة العمومية دورا بارزا في تحديث و تطوير سياسات التوظيؼ و تسيير الحياة الوظيفية 
الاىتماـ بكؿ ما يتعمؽ بالمسار الميني مف التخطيط إلى التكويف والترسيـ وصولا لمموظفيف و ذلؾ مف خلبؿ 

 1إلى التقاعد وكذا عصرنو الإدارة العامة.
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باعتبار الإصلبح الإداري عممية مستمرة و مطمبا ممحا لمواكبة كؿ التغيرات الاقتصادية والاجتماعية،تسعى 
ميقة عمى الإدارات العمومية مف كؿ الجوانب، واتخاذ كؿ المديرية العامة إلى إدخاؿ إصلبحات جذرية و ع

ما يتطمبو الإصلبح الإداري مف إجراءات و تغيير في الإطار القانوني لموظيفة العمومية، وكذا مسايرة المنيج 
الاقتصادي المتبع في الدولة وفؽ مقاييس و مبادئ حديثة تستطيع مف خلبليا تحقيؽ الأىداؼ المسطرة و 

ور والوصوؿ إلى تنمية مستدامة لمدولة، و ذلؾ لمقضاء عمى الفساد الإداري الذي يؤدي حتما في خدمة الجمي
 1الأخير إلى الفساد الاقتصادي والأزمات الاقتصادية و قصور الجياز الإداري.

 الرأسمال البشري: -4
فة العمومية في أكدت مختمؼ الإصلبحات والتعديلبت والتغيرات التي عرؼ ت ىا القوانيف التي تحكـ الوظي

الجزائر ومنذ الاستقلبؿ ب أف فعاليتيا لا يمكف أف تتحقؽ إلا مف خلبؿ التكفؿ التاـ بانشغالات الموظؼ 
العمومي وتطمعاتو، سواء المادية منيا أو المعنوية مف أجؿ الوصوؿ بو إلى مستوى الرضا الوظيفي المنشود، 

جية، وتوفير مخزوف معتبر مف الأفراد القادريف عمى الذي يتـ مف خلبلو تحقيؽ أعمى مستويات الأداء مف 
إدارة المرفؽ العمومي لمدولة عمى أحسف وجو مف جية أخرى، ىذا المخزوف الذي ىو في الحقيقة رأسماؿ 

 قابؿ لمتطوير والتحسيف والاستثمار.
 :أثر إصلاحات قوانين الوظيفة العمومية عمى تشكل رأسمال البشري بالمؤسسات العمومية 

أكدت مختمؼ الإصلبحات والتعديلبت والتغيرات التي عرؼ ت ىا القوانيف التي تحكـ الوظيفة العمومية في 
الجزائر ومنذ الاستقلبؿ ب أف فعاليتيا لا يمكف أف تتحقؽ إلا مف خلبؿ التكفؿ التاـ بانشغالات الموظؼ 

إلى مستوى الرضا الوظيفي المنشود، العمومي وتطمعاتو، سواء المادية منيا أو المعنوية مف أجؿ الوصوؿ بو 
الذي يتـ مف خلبلو تحقيؽ أعمى مستويات الأداء مف جية، وتوفير مخزوف معتبر مف الأفراد القادريف عمى 
إدارة المرفؽ العمومي لمدولة عمى أحسف وجو مف جية أخرى، ىذا المخزوف الذي ىو في الحقيقة رأسماؿ 

 قابؿ لمتطوير والتحسيف والاستثمار.
أىـ الوسائؿ الطرؽ والآليات التي يتـ مف خلبليا التكفؿ بالموظؼ العمومي وتحويمو إلى مورد ميـ مف  إف

موارد المنظمة في إطار فكرة رأس الماؿ البشري، لا تخرج عف نطاؽ ثلبثة نقاط أساسية وىي: التكويف 
شرع الجزائري التركيز عمييا في والتدريب، المشاركة والتمكيف ، الترقية والتدرج الوظيفي، وىي ما حاوؿ الم

 عمميات إصلبح قطاع الوظيفة العمومية .    
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 :التكوين والتدريب 
لقد أولى المشرع الجزائري اىتماـ بالغ لعممية التكويف والتدريب كوسيمة لتطوير أداء الأفراد، وقد تجمى ذلؾ 

التدريب والتكويف يعداف مف أكثر  في اىتمامو ومنذ الاستقلبؿ بمنظومة التكويف الإداري، كما أدرؾ بأف
بصدور  1969جوانب الاستثمار في رأس الماؿ البشري أىمية، ولذلؾ بدأ اىتمامو بفكرة التكويف منذ سنة

الذي يعد أوؿ إطار قانوني لمتكويف في المجاؿ الإداري مف 1969ماي 12المؤرخ في  69/52المرسوـ رقـ 
، وذلؾ ما جعؿ الدولة 1بعد التحاقيـ بالوظيفة العمومية  يـوضعيتيـ وترقيتحيث إعداد الموظفيف وتحسيف 

لمتكويف المتخصص قصد مواجية الاحتياجات المتزايدة لمكفاءات، حيث  معاىد ومدارستمجأ إلى إنشاء 
ميلبد المدرسة الوطنية للئدارة المكمفة بميمة الإعداد والتأىيؿ للئطارات قبؿ الالتحاؽ  1964شيدت سنة 
متخصصة في تكويف أعواف التحكـ ،1968كما تـ إنشاء مراكز لمتكويف الإداري سنة  ،مةبالوظائؼ العا

 1والتنفيذ في مختمؼ الأسلبؾ والرتب.
لقد تضاعفت احتياجات الإدارة الجزائرية للؤعواف المؤىميف في ظؿ غياب نظاـ صارـ لمتوظيؼ والتكويف، 
وبسبب قمت الاىتماـ بالاستثمار في المورد البشري الذي يعد كما قمنا سابقا رأس ماؿ في الفكر الإداري 

ظؿ التكويف والتأىيؿ في مجاؿ  ،الحديثة لمتسييرالحديث، مع عدـ انفتاح الإدارة عمى الطرؽ والتقنيات 
أيف أصدر  1996الوظيفة العمومية ميمشا نظرا لعدـ تقنينو بصورة ممزمة للئدارات والأعواف إلى غاية سنة 

المتعمؽ بتكويف الموظفيف وتحسيف مستواىـ وتجديد  1996مارس 03المؤرخ في  96/92المرسوـ رقـ
لإدارة بتنظيـ دورات التكويف وتحسيف المستوى بصفة الموظؼ في ضرورة قياـ ا معارفيـ، والذي يضمف حؽ

ضماف تأىيمو وترقيتو لمياـ جديدة ، وظمت الإصلبحات التي عرؼ ت ىا القوانيف التي  دائمة ، بغرض
الأساسية  تحكـ الوظيفة العمومية تأخذ بعيف الاعتبار عنصر التكويف وتحسيف المعارؼ باعتباره مف العوامؿ

مف الأمر رقـ  104ي كؼء وذلؾ ما يتضح جميا في ما نصت عميو المادة في تشكيؿ رأس ماؿ بشر 
:" يتعيف عمى الإدارة تنظيـ دورات تكويف وتحسيف المستوى بصفة 2006جويمية  15المؤرخ في  06/03

منو  111دائمة قصد ضماف تحسيف تأىيؿ الموظؼ وترقيتو المينية". كما كرس ىذا الأمر وفي المادة 
د السنوات لمتكويف وتحسيف المستوى كأداة لتنمية الموارد البشرية في المؤسسات مخطط سنوي ومتعد

والإدارات العمومية، حيث اشترط المشرع في ىذا الأمر مف أجؿ ترقية الموظؼ مف رتبة إلى رتبة أعمى 
شارت لو وىو ما أ،ضرورة إخضاعو ؿ دورة تكوينية لتطوير مياراتو ومؤىلبتو بما يتوافؽ مع الرتبة الجديدة 
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مف نفس الأمر " تتوقؼ كؿ ترقية مف فوج إلى فوج أعمى مباشرة كما ىو منصوص عميو في  109المادة 
مف ىذا الأمر عمى ضرورة متابعة تكويف مسبؽ منصوص عميو في القوانيف الأساسية الخاصة أو  08المادة 

مسألة تطوير عممية إدارة ىو  06/03الحصوؿ عمى الشيادة المطموبة " ولعؿ أىـ ما ركز عميو الأمر 
الموارد البشرية في نطاؽ الوظيفة العمومية عمى أسس ومبادئ عممية قانونية متمثمة أساسا في:التكويف، 

سياسة التكويف  عمى دعـتحسيف المستوى، تحفيز الموظفيف والاندماج في خدمة الدولة والمواطف، مع التأكيد 
. واستمر المشرع الجزائر في البشري المنشودجؿ خمؽ الرأسماؿ كآلية فعالة لتطوير الموارد البشرية مف أ

المستوى باعتبارىا الوسيمة الأساسية  التكويف وتحسيفإصدار الأوامر والمناشير والتعميمات المتعمقة بمسألة 
/ـ ع 45التعميمة رقـ  2008فأصدر في سنة  ،لضماف تشكيؿ رأس ماؿ بشري لدى الإدارة العمومية

المتعمقة بتحديد كيفيات تنظيـ برامج التكويف قبؿ الترقية في بعض  2008ديسمبر  1خة في المؤر  2008وع/
 رتب الأسلبؾ المشتركة في المؤسسات والإدارات العمومية . 

  :المشاركة والتمكين 
في  إشراؾ المستخدميفيقصد بمفيوـ فكرة المشاركة والتمكيف في المجاؿ الإداري اعتماد المسؤوؿ مبدأ 

عمى أسبابيا مف أجؿ التوصؿ  ومعاينتيا والوقوؼانشغاليـ ومشاكميـ، والعمؿ سويا عمى تشخيصيا  مناقشة
إلى حموؿ مرضية لجميع الأطراؼ، وذلؾ تطبيقا لمبدأ ديمقراطية الإدارة، و حؽ الموظفيف في المشاركة في 

 إدارة أمورىـ وشؤونيـ الوظيفية بواسطة
المقررة  ولمضمانات الدستوريةطرؽ وآليات استشارية تمثيمية تستجيب لمتطمبات الإدارة الحديثة والعصرية، 

لمموظفيف، بؿ وقد أصبح مبدأ المشاركة مف مقتضيات الإدارة الحديثة والناجحة ذات البعد الديمقراطي الفعاؿ 
في الجزائر ىو تمكيف الأعواف مف  ميةالإدارة العمو في التسيير، ولعؿ أىـ تجميات مبدأ المشاركة في 

 المشاركة في تسيير مسارىـ الوظيفي عف طريؽ
المجاف الاستشارية المشكمة منيـ، ىذه المجاف تتكفؿ بإعداد وتقديـ الآراء ووجيات النظر حوؿ الكثير مف 

خاذ القرارات مف ات وذلؾ لتمكينيـ القرار،القضايا المرتبطة بالحياة المينية الخاصة بالأعواف لأصحاب 
 1المناسبة لمطرفيف )الإدارة والموظؼ(.
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 استرجاع الثقة بين الإدارة والمواطن:-5
إف ىدؼ تحسيف العلبقة بيف الإدارة العمومية والمواطف يعتبر مف بيف أىـ المبادئ التي وردت في تقرير 

ساسي العاـ لموظيفة المتضمف القانوف الأ 06/03لجنة إصلبح ىياكؿ الدولة ومياميا، وفي الأمر رقـ 
مجتمع سياسي تعددي، المواطنة ودولة  العمومية، عمى اعتبار أف تحقيقيا سيؤدي بالضرورة إلى تكريس

الإصلبح، وىذا لف يتحقؽ إلا بإشراكو في التسيير  القانوف، حيث يجب أف يكوف المواطف في قمب عممية
دماج المجتمع المدني في التنظيـ  المؤسساتي والإداري لمدولة.                                                  العمومي، وا 

نذكر مبادرة  في نفس السياؽ المتعمؽ بالمبادرات اليادفة إلى تحسيف علبقات الإدارة مع المواطنيف،  
جانفي  7 المؤرخ في 16/03الحكومة إلى إنشاء المرصد الوطني لممرفؽ العاـ بموجب المرسوـ الرئاسي رقـ 

 والذي كمؼ بالعديد مف المياـ المتمثمة في:           ،2016
والإدارة وتطويرىما،  تقييـ أعماؿ تنفيذ السياسة الوطنية والإشراؼ عمييا في ميداف ترقية المرفؽ العاـ -

 مف خلبؿ:
 التطورات مع  اقتراح القواعد والتدابير الرامية إلى تحسيف تنظيـ المرفؽ العاـ وسيره، قصد تكييفيا

 .        الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية وكذا مع حاجات مستعممي المرفؽ العاـ
 العمومية قصد  اقتراح أعماؿ تنسيؽ وربط عبر الشبكات بيف الدوائر الوزارية والإدارية والييئات

 ترقية الابتكار والنجاعة في مجاؿ خدمات المرفؽ العاـ .
 الخصوص إلى: واقتراح كؿ تدبير، في مجاؿ استفادة المواطنيف مف المرفؽ العاـ، يرمي عمى دراسة -

 العاـ. ترقية حقوؽ مستعممي المرفؽ العاـ وحمايتيا وكذا المساواة في الاستفادة مف المرفؽ 
 والمؤشرات والإحصائيات والمعمومات التيمف شأنيا ترقية  العمؿ عمى إعداد كؿ الدراسات والآراء

 1الأعماؿ الموجية لتحسيف جودة خدمات المرفؽ العاـ. 
 ترسيخيا في ذىنيات المواطنيف فمقد أكدت  العمؿ عمى خمؽ ثقافة جديدة لممرفؽ العاـ، كذا

 الحكومة ضرورة التزاميا بما يمي:                  
ة مف مف والسكينة والمحيط السميـ و حقو في الإعلبـ وشفافيتو أعماؿ الإدارة والحمايحؽ المواطف في الأ -  

 : أي تجاوز في استعماؿ السمطة
 تحسيف وتبسيط الشكميات والإجراءات الإدارية. 

                                                           
 8،صجامعة:مستغالً،كلية اتضقوق والعلوم السياسية،دور اتضكامة في تحسنٌ العلاقة بنٌ الإدارة المحلية واتظواطن في اتصزائر،بليو تضبيب1
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   .حؽ الانتفاع والمساواة أماـ المرفؽ العاـ 
  الحماية القانونية لممواطنيف.                        إضفاء إنسانية أكثر عمى العلبقات بيف الإدارة والمواطف وتوفير 
 العمومية ومناىج عمميا و لاسيما عف طريؽ انجاز  العمؿ عمى تحديث وسائؿ الإدارات والييئات

 شبكة معموماتية داخمية وحكومية.
 نماذج عن الإصلاح الإداري ي في الخدمة العمومية في الجزائر: - ب

 أولا_في قطاع التعميم:
: انطلبقا مف أىمية تكنولوجيا الإعلبـ والاتصاؿ ودورىا في تطويرالتعميـ والبحث التعميم العاليقطاع  -

بيف العديد مف الجامعات، أيف  خلبؿ الربطالعممي ىناؾ توجو لتطوير الخدمات المقدمة للؤساتذة والطمبة مف 
 يتوفر العديد مف المخابر ومراكز البحوث في الجامعات

مة بالشبكة وىذا لمواكبة التطورات التقنية والتكنولوجيا الحاصمة وىذا ماسيؿ نقؿ المعمومات عمى التغطية الكام
، مجلبت عمى الويب، ممتقيات تقارير البحوثالعممية والتقنية عبر أي شكؿ مف الدعائـ: مواجيز، مناشير، 

تائج البحوث والمشاركة في وتبادؿ المعمومات ون إمكانية التنسيؽمتوفرة عمى المواقع الوطنية والأجنبية، 
النقاش والشبكات الافتراضية. ومف أىـ المشاريع بقطاع  ARN حمقات وىدفوالحوارات العممية عف طريؽ 

توفير اليياكؿ القاعدية والأدوات التكنولوجية اللبزمة لكؿ العناصر الفاعمة في  التعميـ العالي: مشروع
 . د التكفؿ باحتياجاتيـمسؤوليف، أساتذة، باحثيف، طمبة، قص )القطاع.

العالي، منيا تجييزات  : ويمثؿ في تزويد كؿ المؤسسات الجامعية بيياكؿ التعميـمشروع التعميم عن بعد -
 بيف الأستاذ والطالب. المحاضرة عف بعد و التي تسمح بالتفاعؿ المباشر بالصوت والصورة

لنشر المعمومات العممية في ميداف التعميـ وىذا  ىدفو إنشاء سياسةوطنية: مشروع المكتبة الافتراضية-
 موضوعية. ومف المشاريع المتعمقة باليياكؿ القاعدية لمتنظيـ:                 بطريقة
مركز لممعطيات مرجعية ونصيةتتيح لمباحث تمقي  31الحصوؿ عمى المعمومات العالمية فأكثر مف  -

 .متوفرة في مركز Coustالوثائؽ مف مقالات عممية، مذكرات...الخ.
طريؽ اتفاقيات مع  كما وضعت ميكانيزمات لمحصوؿ عمى الوثائؽ الغير متوفرة في عيف المكاف عف -

 1متطمبات دولية.

                                                           
سياسات  تخصص:،اتظاستر شعبة العلوم السياسية  شهادةمذكرة تكميلية لنيل ،ودوره في تحسنٌ اتعدمة العمومية في اتصزائر الإداري الإصلاح ،نسيم الواعر1

 .53ص ،2015/2016،جامعة: أم البواقي ،عامة مقارنة
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في التعميـ  أرشيؼ الوثائؽ الوطني أدت إلى جيود -  Cristإلى ىيكمة المعمومات المتخصصة -
استحداث مراكز جيوية لمتوثيؽ  تـ العالي والبحث العممي فتـ تجميعيا ودخمت التراب الوطني أيف

وتحديث المكتبات بفضؿ برنامج )استجاب( وىو برنامج كومبيوتر وضع بيدؼ تقديـ أداة ذات 
 مقاييس عالمية لممكتبات الجامعية. 

 ، البكالوريا دمات التسجيؿ عف بعد لصالح الطمبة الجدد الناجحيف في شيادةػػػػػػػػػػػػػا تقدـ الجامعة خػػػػػػػػػػكم -

، وفي المرحمة الثانية مف عمى نتائجيـوالذي تمكنيـ مف التسجيؿ الأولي عبر الشبكة بعد الإطلبع 
 العممية يمكنيـ الإطلبع عمى نتائج التوجيو وتأكيد عممية التسجيؿ والطعوف.

 ثانيا_الإدارة الالكترونية:
المواطنيف  الإدارة مفالمرفؽ العاـ وتقريب تعتبر الإدارة الإلكترونية أحد أىـ الإستراتيجيات المتبعة في تفعيؿ 

، وىذا ما جعمنا الخدمات الإداريةأكثر وتحسيف الخدمة وما أقرره ىذا المشروع مف التحولات عمى مستوى 
يوفر الكثير مف فرص النجاح  الإدارة الإلكترونيةنتجو نحو نياية مقولة الإدارة التقميدية، خاصة وأف نموذج 

، وبالتالي فيو يمثؿ نقمة نوعية في تسييؿ انجاز المعاملبتودة في تقديـ الخدمات و  ،الوضوح، الدقة والج
النقائص والعراقيؿ التي تواجو ىذا الأسموب المستحدث في  وتقديـ الخدمات، بالرغـ مف وجود الكثير مف

 عامة بصفة خاصة. الإدارة الجزائرية بصفة عامة والمرافؽ
التغيير في علبقاتيا  واحدة مف التحديات التي رفعتيا السمطات العمومية لمبلبد لإحداث تعد الإدارة الإلكترونية

بالمواطف، ولما ليا مف أىمية في ترقية وتطوير الـ ا رفؽ العامة وبالتالي تطوير النظاـ الحكـ بالإضافة إلى 
الإلكترونية مف أجؿ ضماف  بواسطة المواقع كونيا تقدـ المعمومات العامة لممواطنيف والخدمات عف بعد، أي

السرعة و الجودة وقمة التكاليؼ وليذا شرعت الجزائر في تطبيؽ بعض الخدمات الإلكترونية التي مست 
 بعض القطاعات منيا:

 يعتبر قطاع البريد ذا أىمية كبيرة بالنسبة خدمات الإدارة الإلكترونية بقطاع البريد والمواصلات :
تبر تطوره وكفاءتو شرطا أساسيا لتطوير المعاملبت الإلكترونية، لبناء مجتمع المعمومات، حيث يع

وقد كاف التحدي عند إنشاء ىذه المؤسسة يتمثؿ في تحقيؽ ىدفيف أساسييف: منح المؤسسة ىيكلب 
شبكة الخدمات التي تقدميا المؤسسة، مع ضماف  إداريا يتلبءـ مع أىداؼ عممية الإصلبح، وتنويع

 1النجاعة الاقتصادية.
                                                           

 .60/61ص  ،نفس اتظرجع ،نسيم الواعر1
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دة ىيكمة قطاع البريد والمواصلبت في الجزائر: تجسدت تعديلبت ىذا القطاع )البريد والمواصلبت( في إعا -
والذي جاء ليحد مف احتكار الدولة لنشاطات البريد والمواصلبت، 2000 سف قانوف جديد لمقطاع في أوت

أ تـ إنشاء سمطة ضبط نشاطي التنظيـ واستغلبؿ وتسيير الشبكات، وتطبيقا ليذا المبد مدعما الفصؿ بيف
البريدية، وأخر  إداريا، ماليا، ومتعامميف أحدىما يتكفؿ بالنشطات البريدية، والخدمات المالية مستقمة

إلى المؤسسة  بالاتصالات، وبالتالي تولد عف التغيير الحاصؿ في وظائؼ ونشاطات وزارة البريد والمواصلبت
لى متعامؿ المواصلبتالعمومية لمبريد كمؤسسة ذات الطابع صناعي وتج ا  السمكية واللبسمكية وفؽ  اري، و 

 التالي:
(SPA  ( 5بريد الجزائر: تـ فصميا كمؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري (EPIC)- 

 شركة ذات أسيـ.
 1-(EPE) .اتصالات الجزائر: ىي مؤسسة عمومية اقتصادية. 

سمطة الضبط: إذ أماـ فتح سوؽ الاستثمار في الاتصالات كانت ىناؾ ضرورة إلى تأسيسنظاـ سمطة  -
 خاصة تتخذ مف الجزائر العاصمة مقر ليا.                                               

الجزائر أحد مؤسسات الخدمة  مؤسسة بريد الجزائر والخدمة العامة الإلكترونية: تتمثؿ مؤسسة بريد -
العمومية التي ليا حماية شبو كمية مف الدولة، بالنظر إلى وضعيتيا الاحتكارية، وفي ظؿ الضعؼ أو 

ليا، أصبحت مؤسسة تخضع لرقابة عمومية ىي وزارة البريد وتكنولوجيا  ؼ المنافسةاالانعداـ الكمي للؤطر 
فييا متطورا، وىو ما يفسره البعض بأنو ناتج عف حجـ وكبر  وبالتالي يصبح تدخؿ الدولة الإعلبـ والاتصاؿ،

في مجاؿ تقديـ الخدمات إذ تقوـ مؤسسة بريد الجزائر بجممة خدمات تتمثؿ في: خدمات الحساب  المؤسسة
، الطرود البريديةالبريدي الجاري، وتقديـ خدمة الاطلبع عمى الحساب، الدفع، السحب، صناديؽ التوفير، 

دية، الرسائؿ تماشيا مع التطور المحيط بمؤسسة بريد الجزائر، اتجيت سياسة ىذه الأخيرة إلى الحوالات البري
 الاعتمادعمى نموذج الخدمات التي تكفؿ احتراـ حقوؽ المواطنيف، وتكسب ثقتيـ بالمؤسسة، وموازاة مع

لممواطنيف،  المقدمةمحاولة عصرنو قطاع البريد تـ إدراج تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ لتطوير الخدمات 
الخدمات الإلكترونية  بشكؿ يعزز مف الثقة ويكرس أفضؿ النتائج والانجازات، وبالتالي تكرس التأسيس لنظاـ

 التي تبذليا مؤسسة الجزائر، ويمكف ترجمتيا في النماذج الآتية:
 الشباؾ الإلكتروني:-1

                                                           
تخصص:قانون اتصماعات المحلية واتعيئات ،مذكرة تخرج لنيل شهادة اتظاستر في اتضقوق ،الإدارة الالكترونية وعمليات الإصلاح الإداري،طمنٌ لامية-1

 .56/57،ص2017/2018ة،جامعة بجاية،الإقليمي



 إصلاح الوظيفة العامة وتحقيق التنمية الإدارية في الجزائر                : الثانيالفصل 
 

 
 

41 

سحب الأوراؽ  كترونية التي تسمح بعمميةيقوـ بتوفير خدمات لمزبائف والمتعامميف، وىي كؿ الأجيزة الإل
 النقدية أليا .

 بطاقة السحب الإلكترونية -2
 يتـ استعماليا لمحصوؿ عمى الخدمات المالية

 خدمات السحب:                                                                                   -3
والتي دعمت  إذ توفر الموزعات الآلية المتواجدة خارج المؤسسات البريد فرصة سحب الأمواؿ لممواطنيف، 

 العمميات التقميدية                     
خدمات الإطلبع عمى الرصيد: إذ عف طريؽ إدخاؿ بطاقة السحب البريدية، مع تشكيؿ الرقـ السري  -4

كشؼ رصيده، ولو إمكانية الاحتفاظ بتذكرة خاصة بكشؼ  يحصؿ الزبوف عمى الخاص بكؿ مستعمؿ
 1الرصيد.

 المطمب الثاني:معوقات الوظيفة العمومية في الجزائر:
إف الإدارة الجزائرية لاتزاؿ تعاني مف العديد مف مظاىر القصور والتسيب الإداري ، رغـ ماتبذلو مف جيد 

ي اعتمدتيا وىذا مايمخص أف الإصلبح الإداري في لتطوير إدارتيا مف خلبؿ تمؾ التدابير والإجراءات الت
 الجزائر يواجو صعوبات عديدة تعرقؿ مسار نجاحو نوجز منيا مايمي : 

عوائؽ اقتصادية مختمفة : أيف يكوف ىناؾ ضغط متزايد عمى الموظفيف العامميف في الأجيزة الإدارية نظرا 
فسة في الأسواؽ الدولية نتيجة ظيور التكتلبت لمتضخـ في الأسعار، وانخفاض قيمة النقد ، وتزايد المنا

الاقتصادية والتجارية وىذا ما أدى إلى ضرورة ترشيد الأنفاؽ الحكومي، وىذا عف طريؽ تحسيف آليات العمؿ 
 وزيادة كفاءة الموظفيف والحد مف تضخـ الأجيزة الحكومية والسعي إلى التطور في الاقتصاد الوطني.

ة تعرؼ عجزا في تحقيؽ أىدافيا ، أيف يسود شعور عاـ بعدـ الرضي عف عمؿ كما أف الإدارة الجزائري -
الإدارات الحكومية والأخطاء المتكررة وىذا ما يمعب أثرا سمبيا بالأخص حيف يتعمؽ الأمر بالحكومة وعجزىا 

 في إدارة ىياكميا واقتصادىا بصورة واضحة.
الأجيزة الإدارية نظرا لمتضخـ في الأسعار، أيف يكوف ىناؾ ضغط متزايد عمى الموظفيف العامميف في 

وانخفاض قيمة النقد، وتزايد المنافسة في الأسواؽ الدولية نتيجة ظيور التكتلبت الاقتصادية والتجارية وىذا ما 

                                                           
 .58ص،نفس اتظرجع ،طمنٌ لامية 1
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أدى إلى ضرورة ترشيد الأنفاؽ الحكومي ، وىذا عف طريؽ تحسيف آليات العمؿ وزيادة كفاءة الموظفيف والحد 
 ة الحكومية والسعي إلى التطور في الاقتصاد الوطنيمف تضخـ الأجيز 

كما أف الإدارة الجزائرية تعرؼ عجزا في تحقيؽ أىدافيا، أيف يسود شعور عاـ بعدـ الرضي عف عمؿ  -
الإدارات الحكومية والأخطاء المتكررة وىذا ما يمعب أثرا سمبيا بالأخص حيف يتعمؽ الأمر بالحكومة وعجزىا 

 اقتصادىا بصورة واضحة.في إدارة ىياكميا و 
الأسعار،  أيف يكوف ىناؾ ضغط متزايد عمى الموظفيف العامميف في الأجيزة الإدارية نظرا لمتضخـ في  

الاقتصادية والتجارية وىذا ما  وانخفاض قيمة النقد، وتزايد المنافسة في الأسواؽ الدولية نتيجة ظيور التكتلبت
تحسيف آليات العمؿ وزيادة كفاءة الموظفيف والحد  الأنفاؽ الحكومي، وىذا عف طريؽ أدى إلى ضرورة ترشيد

 التطور في الاقتصاد الوطني. مف تضخـ الأجيزة الحكومية والسعي إلى
الرضي عف عمؿ  _كما أف الإدارة الجزائرية تعرؼ عجزا في تحقيؽ أىدافيا، أيف يسود شعور عاـ بعدـ

حيف يتعمؽ الأمر بالحكومة وعجزىا  المتكررة وىذا ما يمعب أثرا سمبيا بالأخص الإدارات الحكومية والأخطاء
 في إدارة ىياكميا واقتصادىا بصورة واضحة.

لـ توازي في واقع  وىناؾ أسباب وعوائؽ ديمغرافية أيف لقيت الزيادة اليائمة في عدد السكاف دورا سمبيا لأنيا
 الأمر التطور في معدلات النمو الاقتصادي.

لـ تعد  التطور اليائؿػوكذلؾ الإدارة تعتمد في نشاطيا عمى استخداـ الوسائؿ العممية والتكنولوجية ومع  
 الدولة قادرة عمى تحقيؽ الطمب المتزايد عمى ىذه التقنيات .

 دوف إىماؿ أف أخطر عائؽ يواجو الإصلبح ىو المشكؿ السياسي أيف يعرؼ النظاـ
كفاءات في نظاـ الاتصالات بيف القيادة العميا للئدارة التنمية  السياسي عدـ استقرار ، وعدـ وجود -

 الشاممة مع الرأي العاـ .
 _كما شيدت بالفعؿ الدوؿ النامية مشكمة خطيرة تتعمؽ بالجانب النفسي أي يغيب التأكيد
 تنفيذىـ تصحيح أسموبالفعمي لو مف طرؼ الفاعميف الحقيقييف في أداءه فمثلب يرفض بعض المسئوليف 

 لمعمؿ رغـ إدراكيـ عدـ جدواه. 
الإصلبح الإداري  _  ىناؾ عائؽ اجتماعي أيف تفتقر الجزائر كغيرىا مف الدوؿ النامية إلى وجود خبراء في 

الجزائري كونو جزءا منو وليس  عيا لمتطمبات المجتمعار مأيف يجب عمى الخبير في ىذا المجاؿ أف يكوف 
يجاد غريبا عنو ، وىذا ما يمكنو الحموؿ ليا، وىذا ما نجده عمى سبيؿ المثاؿ في قطاع  مف تفيـ المشكلبت وا 
 الإضرابات نتيجة الإصلبحات الفردية في ىذا القطاع .  التربية الذي شيد العديد مف



 إصلاح الوظيفة العامة وتحقيق التنمية الإدارية في الجزائر                : الثانيالفصل 
 

 
 

47 

جياز للئصلبح ل_ وكذلؾ الشروع في إصدار الموائح والقوانيف والخطط والمشاريع بسرعة يعجز فييا أ 
 أف يسايرىا ، وىذا ما يؤدي إلى حدوث فجوة كبيرة ، وتراكـ ىائؿ في مشكلبت الإدارية . الإداري عمى 

دوف نسياف ما لموسائؿ مف أىمية في دفع عجمة الإصلبح ، وىذا ما يفتقر إليو الجزائريوف أيف يؤكد   
 خص المالية . المسؤوليف عدـ كفايتيا لتنفيذ الإصلبح مع اتخاذ الإجراءات في توفير ىدي الموارد بالأ

وىذا عف طريؽ  _ كما أف ىناؾ مقاومة في العديد مف القطاعات أيف نجد ردود فعؿ معارضة للئصلبح   
ػ ناىيؾ أيضا عف وجود تمؾ .الجمعيات والمنظمات المدنية التي تعمؿ عمى إيقاؼ الإصلبح وتعطيمو .

انتشار لمرشوة والمحسوبية وغيرىا رغـ الممارسات الغير قانونية والمتعمقة بواقع الإدارة الجزائرية مف 
 .1الصارمة التي أحدثتيا الإدارة الجزائرية والتي تعمؿ بيا فعلب في أرض الواقع إذف ىذه ىي الإجراءات

 العوائؽ التي تقؼ حجرة عثرة أما الإصلبح الإداري في الجزائر
 :التاليةناصر ونجد إف ىناؾ معوقات أخرى للئصلبح الوظيفة العامة تنصب جميعيا في الع

:   تعتبر  الإدارة العمومية لأي بمد حصيمة تراكمات اجتماعية وثقافية مختمفة فلب تسوء معوقات اجتماعية _
الأوضاع الإدارية في الجزائر لو لـ تكف ىناؾ بيئة اجتماعية وثقافية مسايرة تتسامح  مع سوء الإدارة 

إف ىده البيئة الاجتماعية الفاسدة تشكؿ معوقات اجتماعية لعممية إصلبح الوظيفة العمومية وتطبيقيا  ،والفساد
ضعؼ وعي المواطنيف  ،اقتصاديا ،لا سميا في ظؿ عدـ توافر الظروؼ  المستقرة في المجتمع سياسيا،

انتشار الفساد الأخلبقي ،عدـ احتضاف العقوؿ والخبرات الجيدة في الإدارة وتراكميا ،لأىمية  الإصلبح  
 والإداري .

عدـ ،فقداف الابتكار  ،:وىي نابعة مف الإدارة ذاتيا تتمثؿ في تأخر تطبيؽ الإصلبحاتمعوقات إدارية _
حيث تؤدي ىده العوامؿ إلى تردي  الأوضاع الإدارية  إلى درجة ،تفشي لبيروقراطية ،وجود خطط شمولية 

كما إف  لعدـ جدية  الإدارات  العمومية  اـ بثورة وليس إصلبحا.فيستدعي دلؾ القي،يصعب معيا الإصلبح 
في تطبيؽ التوجييات المركزية ييدا الشأف وانغماسيا في أمور ثانوية تبعدىا عف اليدؼ المركزي رغـ أجود 
الإمكانية ورغبة الكثير في التغيير المطموب مما خمؽ تفاوت وتضارب في عممية إصلبح الإداري في مختمؼ 

 تويات الإدارية .المس
:وىي نابعة مف المنظومة القانونية المسيرة للئدارات العمومية وما يسودىا مف  معوقات مرتبطة بالتشريعات_

مما يجعميا بيئة قانونية غير مستقرة ،تغيرات مستمرة في مضمونيا واليات تجسيدىا والفئات المخاطبة بيا 

                                                           
 .63/64 ص ،ساب  ذكره مرجع ،نسيم الوعر1
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الازدواجية ،وذات تأثير عمى عمميات إصلبح الوظيفة العمومية لاسيما في  ظؿ بقاء التشريعات قديمة 
 1القانونية عدـ انسجاـ القوانيف مع التطورات العالمية .

:إف أجيزة الوظيفة العمومية المنصوص عمييا في القانوف معوقات مرتبطة بأجيزة الوظيفة العمومية _
جعميا غير قادرة عمى تولي مسؤولية إصلبح  فة العمومية بسبب عدـ تفعيؿ مياميا.الأساسي العاـ لموظي

بؿ أصبحت  تشكؿ عنصر معيؽ لعممية ،نظاـ الوظيفة ورقابتو وتجسيده بكؿ مقوماتو عمى ارض الواقع 
 الإصلبح. 

الشرائح المينية  إف عممية إصلبح الوظيفة العمومية تستمزـ اشتراؾ كافة :معوقات مرتبطة بالموارد البشرية_
 لاسيما الأشخاص دوى كفاءات وخبرات في مجاؿ العمميات الإصلبحية 

عمى القيادة  البشرية القادرةأف نقص القوى  إلا ،حتى واف تـ الاستعانة بأشخاص مف الدوؿ التي ليا خبرة
 العمومية.بإدارة الإصلبح جعميا عائقا لإصلبح الوظيفة 

المرتبطة مصالحيا بالفساد والانحراؼ الإداري نتيجة احتلبليا  ،إف لوجود طبقات أو فئات مف الموظفيف كما
 نجدىا تسعى دائما إلى إف تطيح بكؿ البرامج  ،موقع بارزة في الإدارات العمومية

 الموضوعة لإصلبح الوظيفة العمومية وتحاوؿ إفشاؿ أي محاولة للئصلبح.
 ،معوقات لإصلبح الوظيفة ا لعمومية نابعة مف البيئة الداخمية للئدارات العمومية إما مف جية أخرى فيناؾ

وىناؾ معوقات  التخصص.انخفاض شغؿ الوظائؼ العامة بنفس  ومشاكؿ ،الوظيفيالتضخـ  كمشاكؿ
 2الوظائؼ.تنظيمية تتعمؽ بعدـ الاستقرار الوظيفي والتغيرات في الييكؿ التنظيمي أو الاختصاصات أو 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .69/70ص،2جامعة اتصزائر ،العدد الرابع ،والإداريةتغلة البحوث السياسية  ،إصلاح الوظيفة العامة ودورىا في إدارة اتضياة اتظهنية ،داسة مصطفى1
 .70ص،نفس اتظرجع ،داسة مصطفى 2
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 : الفصــــــل اتمةخـــــــــــ
 إلى الأوؿاشرنا في المبحث  الجزائر حيثالوظيفة العامة في   إصلبحاتتقيـ  إلىتطرقنا في ىدا 

يكوف المواطف في قمب عممية  أفيجيب  أيطبيعة الوظيفة العامة في الجزائر والمراحؿ التي مرت بيا، 
 اأمالتي تنظـ الوظيفة العامة،  الأساسيةالعمومية بتطبيؽ القوانيف  الإدارة ضمانا لاستمراريةودالؾ  الإصلبح

 أف،كما يجب عمييا  الإداريةالوظيفة العامة بالتنمية  إصلبحسيكوف الحديث عف علبقة  الثانيفي المبحث 
 فضاء مفتوح تتميز بقابمية باعتبارىاتسييرىا  وعقمنومف خلبؿ ترشيد  الأىداؼتتسـ بالفعالية في تحقيؽ 

معوقات الوظيفة العامة في الجزائر مف معوقات اجتماعية  إلىالتفاعؿ مع بيئتيا الخارجية لدى يجب التطرؽ 
داريةواقتصادية  دوي كفاءات وخبرات في مجاؿ العممية  الأشخاص إشراؾ تستمزـوالمورد البشري التي  وا 
حداثو الوظيفة العمومية  إصلبحوعائؽ في  إلىف نقصو قد يؤدي لأ الإصلبحية مستمرا  إدارية تنمية  ا 
   وناجحة .
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 خاتمة:
تبيف إنأىـ  ،لمتنمية الإدارية   ةاأدخلبؿ دراستنا لموضوع إصلبح الوظيفة العامة ك تطرقنا مف

التي تـ الاعتماد  الأساسيةالقوانيف  أىـمف خلبؿ  ،التي ثـ مباشرتيا في مجاؿ الوظيفة العمومية الإصلبحات
 ،الأحسفعمييا لإحداث تنمية إدارية تسيير نحو 

التي عرفتيا الجزائر تقتضي مف ىيكؿ الوظيفة   الإصلبحاتتمؾ   أفرزتياالتحولات العميقة التي  أفغير 
 وىدا قصد تمكينيا ليس فقط مف التكيؼ مع تمؾ،النظر في طرؽ  تنظيميا وسيرىا   إعادةالعمومية 

إلا أنا  ىده  ،وعمى وجو الخصوص مف مسايرتيا و كيفية تدعيميا بشكؿ المقبوؿ أيضاالإصلبحات بؿ 
 أيلعصرنة   الأساسيةترؽ إلى مستوى المطموب لمنيوض بالمورد البشري كونو الركيزة  الإصلبحات لـ

بجياز الوظيفة  الأمروخاصة لما يتعمؽ  ،التي سطرت مف اجميا  اؼالأىد أومنظمة ميما كانت طبيعتيا 
جراءاتتدابير  إلىالعمومية .فاف الوظيفة العمومية الجزائرية اليوـ بحاجة ممحة وماسة  ناجعة تتماشى   وا 

والعصرنة والتكيؼ مع المرونة في المعاملبت والقياـ بالترشيد في التسيير لغرض القياـ عمى الأىداؼ 
وىدا ما تتبنو مراحؿ تطور الوظيفة العمومية مند فترة الاستقلبؿ للبستفادة مف نقائص ،والنتائج ترقى لمفاعمية 
والمتضمف  03-06ف الحالي المتمثؿ في الأمر رقـ صياغة القانو  إلىوصمت  إلىأفكؿ مرحمة مرت بيا 

القانوف الأساسي لموظيفة العامة والدي يعتبر خلبصة التجارب السابقة  مف حيث عممية التوظيؼ العمومي 
مواكبة   إلىوبالإضافة ،وتنظيـ المسار الميني لمموظؼ العمومي  وبالنتيجة تسيير المرفؽ العاـ بصفة عامة 

وخارجيا والتي بدورىا تيدؼ إلى النيوض وارفع مف وتيرة  اداء وفاعمية  والاقتصادية داخميا التغيرات السياسية
مف اجؿ مواكبة عممية العصرنة  ،المرفؽ العاـ الدي يتماشى مع مجاؿ تطبيؽ قانوف الوظيؼ العمومي 

 النتائج  التالية : بالتوازي مع المتغيرات البيئية والبنيوية . وعميو استخمصنا مف دراستنا ليدا الموضوع
 ،متطمبات البيئة الداخمية وما تفرضو البيئة الخارجيةة الجمع بيف كلب النظاميف المغمؽ والمفتوح مع مرعا-

 . 03-06لمسناه في الأمر  وىدا ما
تعتبر الوظيفة العامة في الجزائر أداة فعالة في توفير الإطار والكوادر مف خلبؿ الإجراءات والتنظيـ  -

 عمى عممية التوظيؼ . المطبقة
يساعد الإصلبح في إشاعة ثقافة إدارية لدى المستويات الإدارية ولدى المواطنيف مف حيث الشفافية  -

 والوضوح.



 خاتمة 
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الإداري توازف بيف السمطات وبيف المسؤوليات الممقاة عمى عاتؽ أي مستوى إداري لمتقييـ  خمؽ الإصلبح -
 والمحاسبة عمى أساس النتائج الفعمية .

العممية في انتقاء القادة والمدرييف مف خلبؿ تدقيؽ الوظائؼ والتقييـ الدوري لتحقؽ  أفضؿ الأساليباعتماد  -
 والأىمية.مف توفر الكفاءة 

 الاعتماد عمى منيجية الرقابة ومكافحة الفساد بطرؽ ذكية . -
مختمؼ نقاط القصور التي وبناء عمى ،ومف خلبؿ استعراضنا لأىـ نتائج الدراسة المقدمة في شقيا النظري 

 مسنيا ارتأينا إف نقدـ جممة مف الاقتراحات التالية :لا
القياـ بتكميؼ الييئات المشرفة عمى الوظيفة العمومية بتنظيـ عمميات التوظيؼ بدؿ مف إعطائيا  -

لغاء التوظيؼ المباشر لبعض خريجي المعاىد والمدارس العميا كونو يتنافى ومبدأ  ،دور الرقابة فقط وا 
 المساواة في الالتحاؽ بالوظائؼ .

الإسراع في إصدار النصوص التنظيمية المطبقة لمقانوف الأساسي وىدا مف خلبؿ تحديد مدة زمنية كحد 
 المطبقة.ي ونصوصو اجؿ إعادة الانسجاـ بيف القانوف الأساس لإصدارىا، ومفأقصى 

 العمؿ عمى إنشاء مراكز بحث تيتـ بتطوير الوظيفة العمومية عمى أساس عممي بعيد عف القيود
 السياسية والمينية وتفعيؿ آليات مكافحة الفساد عمى مختمؼ المستويات .

المقدمة لممواطنيف لمواكبة تحديات القطاع الخاص الذي أصبح يستقطب اكبر  التحفيزالعمؿ عمى الرفع مف 
خاصة في المراحؿ ،وكدا إعادة الاىتماـ الفعمي بالتكويف في مختمؼ مراحؿ حياة الموارد البشري  ،الكفاءات

 . المستقبؿالتعميمية التي تعتبر الأساس العممي والتقني لمموظؼ العاـ في 



 

 

قائمة المراجع والمصادر

 

 قائمة اتظصادر واتظراجع
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 النصوص القانونية والتنظيمية
 لموظيفة العمومية . الأساسيالمتضمف القانوف 2006جويمية  16المؤرخ في  06/03 الأمر -

  66/133الامر  -

 الكتب :قائمة مراجع 
 .2010،-عماف–دار ومكتبة حامد لمنشر والتوزيع -الأدوات والمعوقات–التنمية الإدارية  ،باسـ،الحميري  .1
 1989،المؤسسة الوطنية لمكتاب:الجزائر،الجزائرية  الإدارةالييئات الاستشارية في ،بوضياؼ أحمد  .2
، الإسكندرية، المكتب الجامعي 2خميؿ، التنمية الإدارية في الخدمة الاجتماعية، ط  خيري ،الجميمي .3

 .1998، الحديث
 أخلبقياتالفمسفي  الإطارالوظيفة العامة دراسة مقارنة في  أخلبقيات،العبودي  ،غيلبف،عثماف ،سمماف  .4

 . 2014، 1ط،لبناف ،منشورات الحمبي الحقوقية ،الوظيفة العامة وسموكياتيا 
 دار الفجر لمنشر ،القاىرة ،1ط ،الإسلبميالمنيج التنموي البديؿ في الاقتصاد  ،صالحي ،صالح .5

 .2006،والتوزيع
 .5،1972 ط العربي، الفكر دار العامة، الإدارة عمـ مبادئ سميماف محمد، ،الطماوي .6
 1988،دار الكتب،القاىرة،1ط،الإدارةأصوؿ ،محمود  ،عساؼ .7
 .2000 ،الطبعة الأولى ،الجامعة الأردنية ،التطبيقات(،الأسس ،التنمية الإدارية )المفاىيـ ،موسى ،الموزي .8
 الأردف : عماف ،دار وائؿ لمنشر ،بيف النظرية والتطبيؽ الإداري الإصلبح ،محمد قاسـ القريوتي .9

 ،العمومية بيف التطور والتحوؿ مف منظور تسيير الموارد البشرية وأخلبقيات المينة الوظيفة ،سعيد، مقدـ .10
 .2009/2010 ،الجامعية، الجزائرالمطبوعات  ديواف

 المجـــــــــــــــــــــــــلات:

مجمة الفقو  ،الوظيفة العامة في الجزائر)دراسة تاريخية وصفية تحميمة تطور قطاع ،بوضياؼ عمار .1
 . 2015 ،37العدد،الجزائر،جامعة تبسة ،والقانوف 

مجمة البحوث السياسية ،إصلبح الوظيفة العامة ودورىا في ادارة الحياة المينية ،داسة مصطفى  .2
 . 4العدد ، 2جامعة الجزائر،والإدارية 

 –اـ حتمية اجتماعية  خيار تنظيمي،إصلبح منظومة الوظيفة العمومية في الجزائر  ،رميني جماؿ  .3
 .2017ديسمبر، 2الجزائر، 31العدد،مجمة العموـ الإنسانية والاجتماعية ،سياسية 
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القانونية والتشريعية في قطاع الوظيفة العمومية  الإصلبحات ،بف عمراف بوبكر ،لعايش عبد العزيز .4
 مجمة الحقوؽ والعموـ السياسية –الجزائر  –الماؿ البشري في القطاع العمومي  رأسودورىا في تشكيؿ 

 . 2017جواف ،جامعة بسكر ، 01ج 08العدد

 المحاضرات:-

 ،سعيدة جامعة ،الحقوؽ والعموـ السياسية كمية ،في الوظيفة العامة مباركة، محاضراتبدرة  .1
2014/2015. 

 شيادة الدكتوراء : الأطروحات

وأثرىا عمى  2006سياسة التوظيؼ في قانوف الوظيفة العمومية الجزائرية لسنة ،عبد اللبوي صبيحة  .1
تخصص :إدارة الوارد ،أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه عموـ ،(نموذجا)قطاع التعميـ العالي ،الأداء 
 . 2015/2016، 3الجزائر،البشرية 

رسالة لنيؿ شيادة دكتوراه دولة في  ،مةفي الجزائر في ظؿ العول الوظيفة العمومية وآفاقيا،مقدـ السعيد  .2
 2006جامعة الجزائر،  القانوف العاـ،

 مذكرات الماجستير :

أمينة شعيب ،نظاـ الترقية في قانوف الوظيفة العمومية  ، جامعة خميس مميانة ، مذكرة تخرج لنيؿ  .1
 2013/2014شيادة ماستر في الحقوؽ ، تخصص إدارة أعماؿ ، 

فاعمية تقمد الوظائؼ في الإدارة العمومية بيف الكفاءة والتأىيؿ )دراسة حالة :مدرية  ،بممزوزي مبروكة  .2
تخصص :تنظيـ ،مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطمبات شيادة الماستر ،جامعة ورقمة ،ورقمة (،الضرائب 

داري   . 2014/2015،سياسي وا 
كمية الحقوؽ ،لمواطف في الجزائردور الحكامة في تحسيف العلبقة بيف الإدارة المحمية وا ،بميو لحبيب .3

 مستغانـ. جامعة: ،والعموـ السياسية
)كمية ،ادارة الكفات ودورىا في عصرنة الوظيفة العمومية في الجزائر ،بف فروحات مولاي لحسف  .4

تخصص ،كرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجيستير في العموـ القانونية ذم،باتنة(،الحقوؽ والعموـ السياسية 
 . 2011/2012،وادارة عامة  إداري:قانوف 

) دراسة ،الأساليب الحديثة لمتنمية الإدارية بيف حتمية التغيير ومعوقات التطبيؽ،بف مرسمي رفيؽ  .5
)جامعة مولود ،مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في العموـ السياسية والعلبقات الدولية ،حالة:  الجزائر(

 . 2011،تيزي وزو( ،معمري 
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مذكرة مكممة لمقتضيات نيؿ شيادة  ،اـ الترقية لموظيفة العمومية في الجزائرنظ ،بوخرشوفة سيد عمي .6
 2015/2016،جامعة مسيمة ،الدولة والمؤسسات العمومية تخصص: ،الماستر في الحقوؽ

)دراسة ،العمومية الجزائرية  بالإداراتاثر التوظيؼ العمومي عمى كفاءة الموظفيف ،تيشات سموى  .7
جامعة ،كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير ،بومرداس (،بوقرة   جامعة امحمد ،حالة

تخصص :تسيير ،في العموـ الاقتصادية  الماجستيرمدكرة مقدمة ضمف متطمبات نيؿ درجة  ،بومرداس
 . 2009/2010،المنظمات

رسالة مقدمة لنيؿ شيادة  ،إشكالية العلبقة بيف إدارة التنمية و التنمية الإدارية في الجزائر ،جييدة ركاش .8
دارية فرع: ،الماجستير في العموـ السياسية والعلبقات الدولية جامعة  ،تنظيمات سياسية وا 

 2007/2008،الجزائر
سياسة  )دراسة حالة: ،الجزائرية الإداريةسياسة التوظيؼ في المؤسسات العمومية ،خياط فتحي  .9

 عماؿأإدارة تخصص : ،لنيؿ شيادة الماستر كرةمذ،الدولة لولاية تممساف ( أملبؾالتوظيؼ بمدرية 
 . 2015/2016،مغنية،بكربمقايد أبيجامعة ،الموارد البشرية 

دكتوراء في  أطروحة، 01الجزائر  03/06 الأمرالوظيفة العمومية مف منظور  إصلبح،رضا ميدي  .10
 . 2016/2017،قسـ القانوف العاـ ،الحقوؽ 

العاـ لموظيفية العمومية  الأساسيوالمبادئ العامة التي يقوـ عمييا القانوف  الأسس،سعودي بلبؿ  .11
مكممة لمقتضيات نيؿ شيادة  مذكرة،المسيمة ،جامعة محمد بوضياؼ ،كمية الحقوؽ والعموـ السياسية ،

 . 2016،إداريتخصص :قانوف  ،الماستر
أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتوراه في  ،ترشيد قطاع الوظيفة العمومية في الجزائر ،سميحة لعقابي .12

 2016/2017 ،1جامعة:باتنة ،-قانوف الإدارة العامة تخصص: -العموـ
مذكرة تخرج لنيؿ  ،جامعة خميس مميانة،نظاـ الترقية في قانوف الوظيفة العمومية ،شعيب أمينة  .13

 ،2013/2014،تخصص إدارة أعماؿ ،شيادة ماستر في الحقوؽ 
توظيؼ في المؤسسات العمومية الجزائر )دراسة حالة :مدرية الشؤوف الدينية سياسة ال ،شييدة عمر .14

مذكرة تخرج مقدمة ضمف متطمبات نيؿ شيادة ،مستغانـ ،جامعة عبد الحميد بف باديس ،والأوقاؼ (
 . 2017/2018 ،تخصص اقتصاد وتسيير المؤسسات  ،ماستر أكاديمي 

مذكرة التخرج لنيؿ شيادة  ،يئات الوظيفة العامةالييكؿ المركزي وى ،شورفمي سمية ،شوارفي نجية .15
  2015/2016،جامعة: قالمة  ،والإداريةقسـ العموـ القانونية  ،الماستر في القانوف

 ،في الوظائؼ العامة بيف النظاـ الإسلبمي والقانوف الجزائر )دراسة مقارنة( احمد، التعييف طرشي .16
 ،وقانوف، الجزائرشريعة  الإسلبمية، تخصصمقدمة لنيؿ شيادة الماجستير في العموـ  مذكرة

2016/2017. 
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مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر في  ،الإدارة الالكترونية وعمميات الإصلبح الإداري ،طميف لامية .17
 .2017/2018،جامعة بجاية ،قانوف الجماعات المحمية والييئات الإقميمية تخصص: ،الحقوؽ

دراسة حالة بمدية سيدي خويمد ،تنمية الإدارة المحمية و معوقاتيا في الجزائر  ،عبد الحؽ معمري  .18
دارية  تخصص: ،مذكرة لاستكماؿ متطمبات شيادة ماستر أكاديمي،بولاية ورقمة  تنظيمات سياسية وا 

 .2014-2015،جامعة ورقمة ،
قات المشروع في الأساليب الحديثة لمتنمية الإدارية بيف حتمية التغيير ومعو  ،فاطمة حميدي- .19

دارية ،الجزائر)دراسة حالة مؤسسة سونمغاز وحدة ورقمة ( جامعة قاصدي ،تخصص تنظيمات سياسية وا 
 .2014/2015،ورقمة  ،مرباح

مذكرة تكميمية لنيؿ  ،ودوره في تحسيف اليدمة العمومية في الجزائر الإداري الإصلبح ،نسيـ الواعر .20
 ،أـ البواقي جامعة: ،سياسات عامة مقارنة صص:تخ ،الماستر شعبة العموـ السياسية شيادة
2015/2016 

 الانترنت: مصادر
 ،خدمية دراسة ميدانية لمؤسسة-علبقة التكامؿ بيف التنمية الإدارية وعلبقتو بالتنمية الاقتصادية ،أ.عمي قريف

 https://www.asjp.cerist.dz/en/article/6169مجمة العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير : 
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