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مُاَ  رَب   وَقُل  : ) وجل عز فيهما قال من إلى  ) صَغ يرَا ربََـيَاني   كَمَا ار حمَه 

 . عمرها أطال الله...  منبع الحنان والدتي إلى

 . عمره في الله أطال...العزيز أبي إلى  

 من كل إلىو وإلى زميلتي كوثر والاستاذة يمينة وكريمة  أسرتي أفراد وكل إخوتي جميع إلى

 .تعليمي في الفضل لهم كان ومن أساتذتي وكل علمني

   رزمة أحمدو الزملاء و الى الاخ و الصديق الوفي  الأصدقاء جميع إلى

 . المعرفة أبواب طارقي أمام الطريق أفسح و العون يدمد من كل إلى

 وفاءا   و حبا   الجهد هذا أهدي: جميعا   هؤلاء إلى نورا   وجعله العلم سبيل في ثابر من كل إلى

 وتقديرا  
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 شكر والتقدير

نشكر الله العلي القدير على النعم التي نعلمها والتي 

يسر لنا  لا نعلمها، وعلى رأسها نعمة العلم وعلى أن

 انهاء هذه الدراسة.

قال رسول الله )صلى الله عليه وسلم(:" من صنع اليكم 

معروفا فكافئوه، فان لم تجدول ما تكافئونه به 

رواه أبو )فادعوا له حتى تروا أنكم كافأتموه".... 

 داوود(.

بدايتا نتقدم بأسمى آيات الشكر والتقدير والامتنان 

الحياة، الى الذين  الى الذين حملوا أقدس رسالة في

مهدو لنا طريق العلم والمعرفة، الى من أمنوا بأن 

الطموح ليس له حدود، الى الذين صاغوا لنا من 

علمهم حروفا ومن فكرهم منارة تنير لنا طريق العلم 

 والنجاح الى جميع معلمينا وأساتذتنا الأفاضل 

كما ونخص بالشكر والتقدير الى الذي انحنى بشموخه 

تحمل عناء الاشراف علينا، الى الفاعل الذي تواضعا ل

صابر لا يكل ولا يمل الى الأستاذ الدكتور المشرف "

" الذي بذل معنا مجهوداته في سبيل اخراج هذا بقور

العمل الى النور وتحمل معنا عناء البحث ولم يدخر 

أي جهد في اسداء النصائح القيمة، الممزوجة 

اق العمل فنقول بالاحترام وكذا الصبر معنا على مش

له بشراك قول الرسول صلى الله عليه وسلم "ان الحوت 

في البحر والطير في السماء يصلون على معلم الناس 

 الخير"

كما يسرنا أن نوجه أسمى آيات التقدير والعرفان 

 للأساتذة الكرام على ارشاداتهم وآرائهم وتوجيهاتهم 

عم كما ونشكر الزملاء الذين كانوا لي السند والد

بن عبد ‘لكحل حسين الإيجابي لإتمام هذه المذكرة " 

 الزهرة‘ سلامات عبد الكريم‘والصديق  الرحمان موسى

  ."   

ومن باب من لم يشكر الناس لم يشكر الله، فشكر موصول 

الى لجنة المناقشة على قبولهم مناقشة هذه المذكرة 

 وتصحيحها



 

 
 و

 ملخص الدراسة:

      و و  ا           صا  في زم   ا  ة  ور  ا ) و  د        ا  ت  ر    ا مو وع     
( م   ب    شبا   لج   ري  ر  ة م د   ة   ى    ة م   با     ة غر   ة   تم ورت    ا  ة 91

   ر  ا  ة  ور  ا   ى         با     ة غر   ة     و و  ا  لإ        صا  ر    ا  و  أث
      ا ط    و و  ا  لإ        صا      خدمة م  طرف  با    ا ر  ت   ى مخ      ا

    ة غر   ة أث ا   ا  ة  ور  ا        ا  ت      ع    خد م ا. 

    د ا في  ر    ا   ى     ج     ي   وصفي با  خد   أ        ب ا   م      
 ا     ص    ى    ة م ا ة م و ة   ث تم  شر ا        ص        ار  م و ة م  مج و ة محا ر  

   ا  م     ة غر   ة. 044م   

 وص  ا في    ير  لى   ا ج أهم ا            بير     و و  ا  لإ        صا  م   ب   با       
   ة غر   ة      لجا  ة  أ         لها       ي   لحا و  صد ر      خد      ا   د  ب  

   ات"     ا أ ا  ا  د     ة   در  ة في        ا     و و  ا  لإ        صا  "ب ع   ر     
     فشي  ير    ور  ا في  لج   ر     ت   در  ة أ  ا           ف         ا  بير  و  ع 

    و ص       ا ي  صوصا "  در  ة" ب    مر ف ة  د   د   با     ة غر   ة. 
تاحية: الاستهلاك، تكنولوجيا الإعلام والاتصال، الشباب، جائحة كورونا، كوفيد الكلمات المف 
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Study summary: 

 Our study dealt with the issue of the consumption of information and 

communication technology in the time of the Corona pandemic 

(Covid 19) by Algerian youth, a field study on a sample of the youth 

of the state of Ghardaia. Information and communication technology 

used by the youth of Ghardaia during the Corona pandemic, as well as 

the habits and motives for its use. 

 In our study, we relied on the descriptive survey method using the 

questionnaire tool, by designing a questionnaire consisting of a set of 

axes, which was published electronically in order to obtain an 

available sample of 400 young people from the state of Ghardaia. 

 - In the end, we reached results, the most important of which is the 

large consumption of information and communication technology by 

the youth of the state of Ghardaia during the pandemic, where the 

smartphone and computer took the lead in use, and the reason for 

“selling and buying products” is a primary motive for the study 

sample in its consumption of information and communication 

technology during the outbreak of the Corona virus. In Algeria, the 

study also recorded during this period a large consumption of social 

networking sites, especially “chat” with very high rates among the 

youth of the state of Ghardaia. 

 Key words: consumption, information and communication 

technology, youth, corona pandemic, covid 19. 
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 المحتويات فهرس

 الصفحة المحتوى
 ج 4الاهداء 
 د 2الاهداء 

 ه شكر وتقدير
 و ملخص الدراسة

 ز ملخص الدراسة بالأجنبية
 ح فهرس المحتويات

 ي فهرس الجداول
 م فهرس الاشكال
 ن فهرس الملاحق

 4 مقدمة

 طار المنهجي للدراسةالإ الفـصــــل الأول:
 20 إشكاليــــــــــة الدراسة

 20 التساؤلات الفرعية للدراسة
 20 فرضيات الدراسة

 20 يد المصطلحات ومفاهيم الدراسةتحد
 44 أسباب اختيار الموضوع

 42 منهج الدراسة وأدواتها ونوعها
 41 مجتمع الدراسة وعينتها

 40 الدراســـات السابقــــــــــة
 40 منظور الدراسة

 المفاهيمي للدراسة الإطارالثاني: الفصل 
 41 تمهيد
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I. 41 الاستهلاك 
 41 تعريف الاستهلاك  4
 41 انواع الاستهلاك  2
 22 العوامل المؤثرة على الاستهلاك 3
 24 نظريات الاستهلاك 1
II. 21 تكنولوجيا الاعلام والاتصال واستخداماتها 
 21 اللوح الذكي( الحاسوب،الهاتف، )والاتصال وسائل تكنولوجيا الاعلام  4
ترونية، الالك الانترنت، المواقع)والاتصال وسائط تكنولوجيا الاعلام  2

 (الاجتماعي، المدوناتمواقع التواصل 
20 
 

التجارة  الالكترونية،الالعاب )والاتصال خدمات تكنولوجيا الاعلام 3
  التعليم عن بعد() التعليميةالخدمات  الالكترونية،

33 
 

III. 30 جائحة كورونا وآثارها 
 30 41 مفهوم جائحة كوفيد 4
 31 يعلى الشباب العرب 41 تأثير جائحة كوفيد 2
 31 ( الاجتماعية، النفسية)الاقتصادية، 41 آثار جائحة كوفيد 3

 13 خلاصة
 جراءات المنهجية للدراسة التطبيقيةالإ الرابع:الفصل 

I. :10 مجتمع وعينة الدراسة 
II. 10 لمحة عامة حول توزيع وخصائص عينة الدراسة 
III. 10 عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية 

IV. 88 الفرضيات نتائج الدراسة في ضوء 

V. 19 النتائج العامة للدراسة 

 19 خاتمة

 18 قائمة المراجع

 941 الملاحق



 

 
 ي

 فهرس الجداول

 الصفحة العنوان  رقم الجدول
 10 يبين توزيع أفراد العينة حسب الجنس 24

 10 يبين توزيع أفراد العينة حسب السن 22

 10 فةيبين توزيع أفراد العينة حسب الوظي 23

 10 يبين توزيع أفراد العينة حسب الدخل الفردي 21

 10 يبين استخدام وسائل تكنولوجيا الاعلام والاتصال المستخدمة حسب الدخل 20

للفروق الإحصائية بين استخدام وسائل تكنولوجيا  2يوضح نتائج اختبار ك  20
 الإعلام والاتصال والدخل

11 

 11 ا الاعلام والاتصال الاكثر استخداما حسب السنيبين استخدام وسائط تكنولوجي 20

للفروق الإحصائية بين استخدام وسائط تكنولوجيا  2يوضح نتائج اختبار ك  21
 الإعلام والاتصال والسن

11 

 04 يوضح متوسط استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال يوميا حسب الوظيفة 21

ة بين متوسط استخدام تكنولوجيا للفروق الإحصائي 2يوضح نتائج اختبار ك  42
 الاعلام والاتصال يوميا والوظيفة

04 

يبين الاستجابة لدعوات الالتزام بالحجر الصحي عبر مختلف منصات مواقع  44
 التواصل الاجتماعي حسب السن

02 

للفروق الإحصائية بين الاستجابة لدعوات الالتزام  2يوضح نتائج اختبار ك  42
 ختلف منصات مواقع التواصل الاجتماعي والسنبالحجر الصحي عبر م

03 

 01 يبين استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا حسب الوظيفة 43

للفروق الإحصائية بين استخدام تكنولوجيا الاعلام  2يوضح نتائج اختبار ك  41
 والاتصال خلال جائحة كورونا والوظيفة

01 



 

 
 ك

تكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا حسب يبين دوافع استخدام  40
 الجنس

00 

دوافع استخدام تكنولوجيا الاعلام للفروق الإحصائية بين  2يوضح نتائج اختبار ك  40
 والجنس والاتصال خلال جائحة كورونا

00 

ينة خلال جائحة كورونا حسب يبين استخدام الهاتف بكثرة في اتصالات أفراد الع 40
 الجنس

00 

 01 يبين استخدام اللوح الذكي بشكل كبير أثناء جائحة كورونا حسب الجنس 41

 01 يبين الاعتماد على الحاسوب خلال جائحة كورونا حسب الجنس 41

في ظل جائحة كورونا حسب  يبين زيادة استهلاك تكنولوجيا الإعلام والاتصال 22
 الوظيفة

02 

 04 ئحة حسب الدخليبين اقتناء الهاتف خلال فترة الجا 24

 02 يبين اقتناء الحاسوب خلال فترة الجائحة حسب الدخل 22

 03 يبين اقتناء تلفاز ذكي خلال فترة الجائحة حسب الدخل 23

 01 يبين اقتناء جهاز ألعاب إلكترونية خلال فترة الجائحة حسب السن 21

ل الجائحة حسب يبين الاعتماد على تطبيقات شراء المنتجات عبر الانترنت خلا 20
 الدخل

00 

الهاتف( خلال الجائحة –الكهرباء _ الماء  –يبين القيام بتسديد فواتير )الانترنت  20
 حسب الدخل:

00 

 01 يبين القيام بتحميل تطبيقات على هاتفي لمتابعة تطورات الجائحة حسب السن 20

تفليكس( خلال يبين القيام باقتناء حقوق المشاهدة المحتويات حسب الطلب )الن 21
 الجائحة حسب الجنس

01 

يبين الحصول من المعارف على حقوق مشاهدة المحتويات حسب الطلب خلال  21
 الجائحة )النتفليكس( حسب الجنس

02 

لأبعاد الاستهلاك التقني لتكنولوجيا الإعلام والاتصال من  Tيوضح نتائج اختبار  32
 متغير الجنس قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع

04 

لأبعاد الاستهلاك التقني لتكنولوجيا الإعلام  Anovaيوضح نتائج اختبار انوفا  34
 والاتصال من قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير السن

02 

لأبعاد الاستهلاك التقني لتكنولوجيا الإعلام  Anovaيوضح نتائج اختبار انوفا  32
 باب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير الدخلوالاتصال من قبل ش

02 



 

 
 ل

يبين الاعتماد على شبكة الأنترنت للحصول على معلومات حول كورونا حسب  33
 الوظيفة

03 

 01 يبين تفضيل استخدام المدونات الإلكترونية أثناء جائحة كورونا حسب الوظيفة 31

 00 ية أثناء جائحة كورونا حسب الوظيفةيبين استخدام المواقع الإلكترونية الإخبار  30

يبين الاعتماد بشكل كبير على الدردشة عبر شبكات التواصل الاجتماعي أثناء  30
 جائحة كورونا حسب الجنس

00 

 00 يبين استخدام الفايسبوك كثيرا خلال الجائحة حسب الجنس 30

 01 يبين استخدام الانستغرام كثيرا خلال الجائحة حسب الجنس 31

 01 يبين استخدام اليوتيوب كثيرا خلال الجائحة حسب الجنس 31

 12 يبين مشاهدة الأفلام والمسلسلات كثيرا خلال الجائحة حسب السن 12

 14 يبين مشاهدة المباريات الرياضية كثيرا خلال الجائحة حسب السن 14

 12 سب السنيبين متابعة مؤثري مواقع التواصل الاجتماعي كثيرا خلال الجائحة ح 12

 13 يبين لعب الألعاب الإلكترونية كثيرا خلال فترة الجائحة حسب السن 13

لأبعاد استهلاك محتوى تكنولوجيا الإعلام والاتصال من  Tيوضح نتائج اختبار  11
 قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير الجنس

10 

ى تكنولوجيا الإعلام والاتصال من لأبعاد استهلاك محتو  Tيوضح نتائج اختبار  10
 قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير الوظيفة

10 

لأبعاد استهلاك محتوى تكنولوجيا الإعلام  Anovaيوضح نتائج اختبار انوفا  10
 والاتصال من قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير السن

10 

لأبعاد استهلاك محتوى تكنولوجيا الإعلام  Anovaانوفا يوضح نتائج اختبار  10
 والاتصال من قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير الدخل

10 
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 فهرس الاشكال

 الصفحة العنوان رقم الشكل
 11 يوضح استخدام وسائل تكنولوجيا الإعلام والاتصال حسب الدخل 24

 02 جيا الإعلام والاتصال حسب السنيوضح استخدام وسائط تكنولو  22
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 :مقدمة

     شر   د  ة   قر    و  د   رف    و و  ا    صا    لإ     طور   ا    م  ار ا م   ب
  ث   دت  مجا ب    ا      صا     ق  د ة   ق  ات     ومات مما ص ع ما   رف ب   و و  ا 
   صا     فا  ي     صا      د    و ا ط   د    ا مصط  ات  د د  لم       ر  ا  ابقا مث  

ي غير مف و     ا      ما      صر    ا ات    د ا  لجد د   مو  ع    و ص       ا ي    مر    
مما     م     الم      فا   ب  أ ر   ا    اق    و ص   ر  ب    ش و     ثقا ات   خ  فة      

 .   د  بار      ر ة 

   و ة    خد م ا أصب ت  ر ر ة   د      لحد ثة    ر    ر ة    شار          و و  ا 
با ت   ا      ثر  مجا ت      الها  نخص با   ر مو  ع    و ص       ا ي   تي  لمج   ات     

     ومات    طا ت    ق  ات  لجد د  أ    ير م  نمط ة  د ق   ث               غ     شبا
   د   لهدف م   ب ات    و ص       ا ي في    و ص  ب    ش و  ب   ا   ب ض   ق  

 ش و         ة. لح ار ت ب    

   ير     ير  لهدف م  مو  ع    و ص    لآ  ة ب ب   ا  ة  ور  ا   تي   د ا    الم في 
     ا ي ب دما  ا ت   ا        ة              و   صد  ات مخ  فة      رف   ى ثقا ات 

 في أث ا           ش و     ر     لى تحق ق     ا ش  اصة   ات  لح ر   تي     رت     طو  ة
  لح ر     ي مر ب    ا     الم      ث تم    خد    ب ات    و ص       ا ي في أث ا   لح ر 
أ          ص ي ب د د م      خد مات   خ  فةّ    ا ت  ب ة    و ص       ا ي   ف س بو  

في    ت  لح ر   ص ي  ي   و   ة    ر            و ص  ب          صد ا  ب     ب  ا 
 .ب   أ  ا  

  ا    امت  ب ة   ف س بو  بد     قدر    ى    و ص  ب   لمج   ات م       قديم 
    ومات   ص   ة     ر د    وص   91- دمات م  ومات   ا  ة م  ا مر   م  ومات  و  د 
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 ش    ا     خد    ق  لها    و ير م  ومات مح  ة  اصة با  طقة   تي        خدم   معم  
        طر ق  قديم أ دث     ومات    ر      ا ة م   لج ات   رسم ة  بما في      ب   لخاص 

بخصوص      لجا  ة   و  ة    ر   في د    صابات    و  ات مح  ا   ا  ا   ا  نها   بت   ر  بارز  
   اتها.   د

ري   ى      لخصوص     و و  ا  لإ        صا    ا     د          شبا   لج   
      ا  مو وع  ر    ا تحت   و   "           و و  ا  لإ      لجا  ة         

ة   ى    ة     صا  في زم   ا  ة  ور  ا م   ب    شبا   لج   ري" م        ر    ر  ة م د   
    ث  ا    فص        صو  ةث ث لى  در  ة م   با     ة غر   ة    ث تم  ق         

ر  ة  تحد د أ د   ا   ا  ة   د     ي   در  ة     ي  صص  طر     لإطار    ي يح     و   
  أهم   ا      م  ور   در  ة.

ة مبا ث  ا    ب ث      ب  و   لى ث ث        فص    فا   ي   در  ة     ي ثم  ق     
   و و  ا           صا         ب ث   ثاني ب  و     مطا   ةرب  ي      أ           

 ير ب  و    ا  ة  ور  ا   ثار ا  قد ما   ب ث   ة مطا    أ    خد ماتها     ي      ث ث
 .  ا   ا     ث ث مطا  

 وي   ى  ة   در  ة    طب ق ة     ي يح        فص    ثا ث   و  ص   لإ ر   ت      
 رض  تح      ا ج ثم لمحة  امة  و   وز ع   صا ص    ة   در  ة    ع     ة   در  ة ثم رض مج

   رض في    ير   ا ج   در  ة   ى  و    فر  ات      ا ج    امة   در  ة ثم    در  ة    د   ة
 . اتمة   ي   صة ما  وص  ا      في  ر    ا
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 :.الإشكالية4
 درج     ا    ى       ب  طة م   بد ا   م      صا     ر  ي مر رً  با   صا    ص ا ي  صو  

   صا   لى    صا     ر ة     صا      ومات    ي    ش     و      ي     د   ى  ق  ات       
م   ي في أ ربا     ا    ش   90   و  في   قر  بش   غير م بوق     ث  ا ت بد ات      

م   ي   ت   ثور   لحق ق ة في   و ا       م ة  91    طاب ة    في   قر  9049 ا   غوتنبرغ
  "             ر  ة مر  ة    طور  لإ  مي  Teleprinter 9194  التلبرنتر  - لحد ثة مث 

   صا      وماتي   بني   ى    مصط    1     لحد ث "   لح اري    ث أصب     الم  و ا  لإ
   ر   م ا ة    ر ة     ي مح و     و  knowledge-based economy   ر ة 

      و و  ا          ى    ث ار ا في       ة     ا  ة         و  قو    ى أ ا     و و  ا 
  قطة    ط ق    لم        و  د با  ا   و   ثور      ومات     صا   ر       ا  ة 

    ومات     صا  "  لإ     لجد د "     ا  مصط  ات  د د  في  فس     اق م  ا    صا  
م  و ات           ت     صا    ر  ي       صا        ي        ني      صا    شب ي     

 صا     ر ة    ي   ر      ا     د د  مر بطة با  ر ة مصط  ات  شير في      ا  لى   
      و و  ا.    

 م   لخصا ص     ة     و و  ا           صا     د ر      ا ي  و ا    لإ        صا   
    ث  في    قد    ر  لحقا ق    وع    ات     ر    د  ا "   ا   م و ز    ق ا ا  لخ   ة   و ما 

           2بق ا ا  لمج  ع    و  ع      ا ي  ق  ة   صا  ة    م ة م  ة."          ني  جما   
 جما ير ة                 و  ع      ا ي في    فا   ة صر سمات    و و  ا    صا  م        

   و  ة   ث  صب     الم     اب  ة     ر    لحر ة      و       وص      ش وع      شار      م  ة
  ر ة ص ير  .

ت      و و  ا    ا   ا م  م   ات   قر ة   ص ير  أ    قر ة    و  ة     ما  و ا   ي   طر  
  ى  لح ا     امة   لخاصة  لأ ر   بما       ب        و ا    اصب  مصط    لإ ما        ني أ  

  صب  سمة        صر    ي تح  ت      ة  ور  ا     صف    ق ري  لإ   ت  صوصاً      ا 
"  ا أ        بو ا    صار        في     و  ي   ا  ا   لم    خاص      و و  ا   ى   و  

                                                           
 22ص9195، دار المطبوعات ، الاسكندرية ، مصر ،9الطنوبي محمد عمر ، نظريات الاتصال ، ط 1
 19، ص2002،د.ط، دار المعرفة الجامعية ، الاسكندرية، مصر،  لى وقضايا المجتمعالإعلام المحسيد أحمد طارق :  2
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  د يخفى   ى   د  ا ة  لمج  ع أي مج  ع  لى  لإ       و   لإ    ما  ر  م       ر   بما 
 1 أسما    ." يحدث    ا  ر   م  ا   أبصار  

 ير    ور  ا مرض  فشّى    ر     لى في مد  ة    ا    ص   ة في أ       ر        ا          
  ا ر أ   فشي   فير   ُ ش    ا ة طو رئ  44. أ   ت م   ة   ص ة    ا  ة رسمً ا في 9491

  9494مار  99 ص  ة  امة  ب ث   ى   ق ق   د لي   أ دت تحو    فا  ة  لى  ا  ة  و 
 بد          الم في  ر  م  د               لحر      م ة  ا ت        ر ً    ر    ي 
  ف        لجا  ة    ثر  لجا       صا ي   ى م  و    د       ر     دني م  و ات     شة 

ا ي م        ر   ت ب ب   ق ص  رص       في    وق  لمح  ة     ا  ة      ى     و       
      ق   ى   وبا     ي أثر   ى  ف  ة    ا     ا   في  لجا     ثقافي  رف ر و   بير ب ب  
   ر   ت   م  ة   تي    ت        ا ر ت   ف  ة    ثقا  ة   صب     با د  لج دي       و و  

 في           و و  ا   ص ي مم   ت  صر  ور  ا         اهمت      لجا  ة بقدر  بير
          صا  م        ط ع      ر    د      ى    طور ت في      لجا  ة أ    ر   ر    
م         صف     و  ع     ة        لإ  ا    ر    فر غ       ة   تي  ا  ا    ر   في  لح ر  

ا  ة            و و  ا  لإ     م      ما  بق      م الم أ   ؤ        ة ب   لج
ما هو اثر جائحة كورونا على استهلاك شباب ولاية     صا    طر     ا    ا   ى     و    الي: 

 غرداية لتكنولوجيا الإعلام والاتصال ؟
 . التساؤلات الفرعية للدراسة:2
  صا  ما ي  ا  ت  أنماط  م     با     ة غر   ة     و و  ا          -9
ما ي     ع  أ با          با     ة غر   ة     و و  ا           صا       ا  ة   -9

  ور  ا 
ما ي أب ا             قني     و و  ا  لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة       -4

  ا  ة  ور  ا 
صا  م   ب   با     ة غر   ة     ما ي أب ا         مح و     و و  ا  لإ      لإ  -0

  ا  ة  ور  ا 

 
                                                           

 21،ص مرجع سابقسيد أحمد طارق:  1
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 .فرضيات الدراسة:3
       ا    غ    با  غر   ة  ا فا    ا  ب     شار  ا  ة  ور  ا. -9
م  أ       ع  أ با          با     ة غر   ة     و و  ا           صا         -9

     و ص  .
        با     ة غر   ة  لها       ي  مو  ع    و ص       ا ي ب ثر       ا  ة   -4

  ور  ا.
غر   ة أ بار  لجا  ة  أ ثر  لمح و ات       ا       و و  ا           صا  م   ب   با  -0

      ا          ة.
 .تحديد المصطلحات ومفاهيم الدراسة:1

 أولا: تعريف الاستهلاك:
  ا   م و  م و ا  غير       با  خف      ما    ت      ا  في   ا     ر         :  ة أ

 1      و ا  مجر   مجر   وله             ى ما    ت أي   ى     ا .
 صير    ب      فاق   د     ى     ع   لخدمات   تي          الها في      صط  ا: ب

  ى       ا      فاق        ي  ني           ار ت  ا        و          ة     بس 
     ع         ة طبقاً له     ف و   إ    د      ي     فق       لى     ار ثم    

 2        في     قب .
 قصد با       أ      و  م    صر   م      و   د     لإ  ار   و  التعريف الإجرائي:ج 

ت   ي  شبع رغبات  لإ  ا    ا ا      قصد با       في  د       ا  مبا ر     ع   لخدما
  در  ة         ق  ات  مح و ات    و و  ا           صا  م   ب   با     ة غر   ة     

  ا  ة  ور  ا . 
 ثانيا : تكنولوجيا الإعلام والاتصال :

 . التكنولوجيا :4

                                                           
 .994   ص 9441  بير ت   ب ا   دار الكتب العلمية ب  م  ور    ا     ر    1
   ص9440  9 ا      طب ة     ر         شر     مقدمة في التحليل الإقتصادي الكلي   مج د   ي        ر   2

.127 
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( Technologie   و و  ا    د أنها   ر       ة )  ة :     أر  ا أ    و   لى أص     ة  أ
   ني    ا    Logosم  و  م   Logy   ني   ا أ  ص ا ة   Techno  ش قة م     و ا  ة 

 ب       قط    صب    صط   "     ص ا ة    ر ة "           ب ض          ة  لى    رب ة 
 1أغر ض     ة.  د تها م      شا ات في     ر ة  م   ب بار  أ     ي    طب ق        ب ق  ة

 صط  ا :  ي  بار     مج و ة م     ارف     ار ت   لخ  ت       ة     ا ة       ت  ب
   و ا     ا  ة          ة   لإ  ر ة   تي    خدم ا  لإ  ا         مو ر    ب  ة   طو ع ما    ا 

   في أ        أ   ظ فة ما في مجا    ا      وم ة لإ باع  ا ات   ا  ة م  مو ر   طا ات  دم
 jack في   اق   ر  شير   با ث بر   و  ) 2     و ة  و     ى م  و    فر  أ   لمج  ع.

bronson  في   ر ف       و و  ا  لى أنها     ة  ص         ة   ق  ات  لإ  اج  أ   ة      ير )
 3      ف   مخطط  لإ  اج.م  أ        

 . الإعلام :2
 4  د    ى أثر با شي        ب .   م  ما                 ا لغة :أ 

 و           ة   تي         ا  شر    بار      ومات   د  قة   تي  ر           اصطلاحا : ب
    و ر  ىرأي   قو             ر قا  بم  و     ة  قو   لج ا ير  ى   صدق    صر  ة  مخاطب

 5    ثق    م  خدما أ  و    شر      ف ير   لجد     طقي.
 .الاتصال :3
  ة :   ص    شي  بم نى    ا   لم   قطع     ص  بف   بم نى ب         ى         ا  قا  :   ص   أ

 6ب  بخ  بم نى أ    .

                                                           
 43  ص 9491  9    ر أ امة    شر    طب ة تكنولوجيا الطباعة الصحفية ور  خ م   ة  بد   قا ر   1
 .981  ص9443  م  بة ب  ا     ر ة   لإ   در ة  التنمية المتواصلة: الإبعاد والمنهجأحمد أبو     د   ر و    2
 .43  ص 9491  9    ر أ امة    شر    طب ة نولوجيا الطباعة الصحفيةتك ور  خ م   ة  بد   قا ر   3
 .90  ص0/941  با             معجم مقاييس اللغة العربية ب   ار    4
 44  ص 9499    ر   وز  لح  ة  تكنولوجيا الاتصال والاعلام الحديثة الاستخدام والتأثيرمح د   فا   حمدي    ر     5
 .34 ص 9449  لغة العربية المعاصرةالمنجد في ال 6
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ط  ص ة    ا  ر  بم نى    صاق   قار            قا   ا    ى   صا  ب  أي   ى    ة   ر با
 قا    ص ت     ا  أي   اب ت     ص  ب   لخ   أي          ص      بف   أي  ابر  

 1 ا ف ا.
 صط  ا :   ر    ار   و    د       صا   و       ة   تي   ق  بمق  ا ا   فر  )  قا    ب

 ر     ى أ    قا   با  صا    ق    د  )م ب ات( لإ د ث با  صا (.  في          ة   ص    
 2  ثير م  .

   ر    ورج   دبرج       صا   و  وع م     فا      ي يحدث بو  طة     مات    رموز 
 3) ر ات  صور    ة(          ب      و   أي أ     فا   يحدث بو  طة   رموز.

     ة  لإ   ا  ة   تي     بمق  ا ا  با       ومات   لآر      ر   أ  ا مح د  بد  لح  د ب     
 4     ار في رموز    ة ب     ر     لج ا ات       لمج  ع     ق ق أ د ف م   ة.

 ي مج و ة    ق  ات أ       ت أ    و ا   أ         تعريف تكنولوجيا الإعلام والاتصال: 1 
و      لمح و     ي  ر    وص    م          ة    صا   لج ا يري   تي      وظ ف ا   الجة     
 5أ    شخصي أ         ي.

 التعريف الإجرائي:
 قصد ب   و و  ا           صا  في  د    در  ة  ق  ات   طب قات  مح و ات    و و  ا       

 ي   ا       ي   لحا و      و       صا  بمخ      و ا      ق  ة   وصو ة بشب ة      ت  اله
    طب قات   و  ع    و ص       ا ي   طب قات     ا          ة    در  ة    ب د...  مخ    

  لمح و ات   و و           ت.
 ثالثا : تعريف الجائحة :

                                                           
 .99  ص9444م    مدر ي   لمجاني   صور   1
       قا ر   9    ر    شر    ام ات  طالاتصال ووسائله الجماهيرية التقليدية والتكنولوجيةمح د  ر د مح و    ت   2

 .99 ص  9498
 .94ص  سابق مرجع  مح د  ر د مح و    ت 3
 94  صمرجع سابق  مح د  ر د مح و    ت 4
  تكنولوجيا الإعلام والاتصال، دار الإعصار العلميما ر  و     ش ا  ة  مح و    ت     ا   مصطفى  و      افي:  5

 .34  ص9491
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  ي م  و   م   لجو   .   ة :   ي   شد      از ة       ة   تي تج ا    ا  م    ة  أ     ةأ
 1 لإ           صا    في  لحد ث )   أبي يج ا  مالي( أي     ص       تي      أ       فا ا.

.  صط  ا :  ر  ا   فق ا      اف ب نها  لآ ات     ا  ة   تي       م  ا      أ د مث  ب
 2  ر          نحو    .

 وبا   لى  د  ب د   أ   ار ت   ا   ما  صا   د   بير م   أ  ا  ي   تي تحدث   دما    شر  
 3    ا .

 :  41ج. تعريف فيروس كورونا/ كوفيد
 و مرض   بب   وع  د د    م   د م   ير  ات  ور  ا أ  ش      مر    دما  دث  فش 

ب  .  ير  ات  ور  ا  ي  ا  ة  بير  م    فير  ات   تي     أ    9491   رض في       
أمر ض       ما ب    مر ض   طف فة  مث     ت        شا  ة   لى أمر ض أ ثر  د   مث  

 9.      ير    ور  ا     زمة     ف  ة  لحا     شد د  ) ار (  م  زمة   شرق     ط     ف  ة
ر       فير     ر بط با   زمة     ف  ة  لحا     شد د .  لم     د    خصصو  ب د م  مصد

       م   لمح    أ      ق   لى   بشر 91-  ر بط با   زمة  لحا     شد د      ي   ب   و  د
 4م   لخفا  ش.

 د. التعريف الإجرائي :
 قصد بجا  ة  ور  ا في  د    در  ة   وبا    دي    شر في    الم ثم  الج   ر     ة غر   ة با   د د 

- 9491لى  وم ا  د        ا  ر     ى           لى    ثا  ة م    وبا   9491في   ف   م  
مر  ة تم    ا        ا     خاص    بار     ى   أ ثر  ى    بار  نه ا    د  طور   9494
   ص ي. لح ر 

 الشباب:رابعا: تعريف 

                                                           
 .84    ر             ة  بير ت  صالأشباه والنظائر ب       ز      ابد     ب   بر    :  1
  9   لمج د 3    قا ة ئحة في الشريعة الإسلامية، كلية الحقوق جامعة مدينة الساداتماهية الجامح د محي   د          2

 .4  ص 9494  ص   
  د   اتها   ى أ د ف       ة     د مة  طبا ة  91- اف    ق ة   ير ة     مي  طارق   در دي   ا  ة  ور  ا  و  د 3

 .8 صر   ة       ة    رب ة    ب ة    ثقا ة      و 
 .  9 ص9494    و  ات     د   41كوفيدميري    فر ما ر ا    4
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  ط " و م  أ ر           و    قد  ا  في   ر      ة   شبا  في         و  لغة:أ. 
 ." و "أ      با    شي " لحد ثة"     شبا   و  ب وغ  لى        و ة" 

  في   صبا     ير  ا شبا    ني "   شاط    قو      ر ة"  أما في   ا     ر   ب 
 1جمع  ا .    شبا   "م  ور "     شبا :   ف ا    لحد ثة

  لح و ة     شاط ب  جم ع مر        ر   ـي  ر     قـو   ى مر  ـة   ر ـة   ط قاصطلاحا: ب. 
 2 د  بق ة    ا  ات    ر .  د    بشر   تخ          ر        ر ـة

  ا أ       ر    لمج  ع   د   شبا    صر أ ا ي في  طور   ش و  في ج. التعريف الإجرائي: 
   في  ر    ا  ا ت   ف ة 3 اج     طو رم   في ب ا    نهو     د    در    ى                لإ 

   ة   ا  وق. 49  ة  لى  98    ر ة  لمحد   م  
 : ر ع     ار ا له     و وع  لى    با     ا  ة. أسباب اختيار الموضوع: 0

 أولا: الأسباب ذاتية
 صوصا      ث  في "  صا      ا  يــ     ا    و وع  لى مجا     صا    وما  تخصص ا 

     ات  امة"
 ة    ا  ة     ما  ة.ـــ  اب  ة مو و  ا   در  ة م    ث   م ا  ة       

   رغبة في  لإثر      ط ع في       و وع. ــ
 ـــ    و    شخصي  و   ع تخص    و و  ا           صا .

 ثانيا: الأسباب الموضوعية:
 .91 د   ر    ة   و وع   ر   ر باط  بجا  ة  ور  ا/  و  د -

 ـــ  بر ز مد            و و  ا           صا  في ظ   ا  ة  ور  ا.
  ور  ا(      صا    ا  ة   و و  ا       ) مصط  ات ـــ     رف   ى مفا    

 في مجا    و            صا .    ر       ق   ى    ر   ت       ة     طب ق ة   ب ث -

                                                           
 .481-488ص 1997..  ر صا ر   طبا ة     شر.  ب ا  3. لمج د.ابن منظور لسان العرب 1

، دراسة ميدانية لدى الشباب الجامعيالعلاقات الاجتماعية استخدام الأنترنت وتأثيراتها على  بو    ة مر   أمير      تي  2
 .94  ص9499-9494 ا ة   لج   ر  م  ر  ما            صا    ام ة  بجامعة قالمة،

   ام ة    ة    ب ة      م ة  مج ة أثر وسائل التواصل الاجتماعي على سلوكيات وقيم الشباب من منظور التربية   ي   3
 .449  ص9499 و  و    ة    ثا ث    لج   91    د  ز ر   
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    ر   ت       ة   ب ث      ي   ى       و وع. ـــ محا  ة  طب ق
 ـــ   ة   در  ات    خصصة في       و وع.

 .       وع م    ب وث لى      ا  ة( )م  بة     و       ا  ة  ـــ  د ثة   و وع   ا ة م  ب  ا
   ي:    ا   ث  أ د ف  ر    ا : ثالثا: أهداف الدراسة

 .ب  ا     و  ا مفاهم ا مما       قديم   طر     ر ة     ر  ة    ير ت   در  ةـــ 
   ة غر   ة     و و  ا           صا  في ظ   ا  ة     بانماط    خد   أ ز        ا  ت   بر  ـــ 

  ور  ا
           د    شبا .في  ى أ    طب قات  لإ        صا   لجد د   تي  اهمت  ــ     رف

ـــ     رف   ى  د     ر    و و  ا  لإ     لجد د في     ثير   ى  با     ة غر   ة      ا  ة  
  ور  ا.

     أهم ة   در  ة في   ر        ط    و    ى مو وع        : رابعا: أهمية الدراسة
ة       و وع  د  ر    ث    با ش   ى    و و  ا           صا  في ظ   ا  ة  ور  ا  

 ثر     ر    ا   ى   ة   شبا     تي        م      ش         هم ة      د ث غا ة في   
   أ لجا  ة   تي  ر ت   ر ص ي    ي في زم       صا    اصة      ا     و و  ا       

   و ص       ا ي.  شبا    ى   ا     أ  ـاته  في مو  ع  
 .منهج الدراسة وأدواتها ونوعها:0

مش ق م    ف   )نهج( بم نى: طرق أ      أ   ب   : مصدر ُ رف     ج   ة  أولا: منهج الدراسة:
: طر قة  ص  أما  صط  ا    رف   ى أ   1   طر ق   و      ني:      اج       ج  بع       ج 

       ر  ات أ     و ب        ي  لى       ب   و و  ا    ني.2  ر ةبها    ا   لى  ق قة أ  م
 3 .  ر ة    ر ة

  طرق؛   وصو   لى     ومة مع  و ير     ر   مح د   بد ي       ة ب           ني با ب ث في أ  ر 
 4.بوطةأ  ا  م    ق  بو ب ا م نى  ر      ا      ر  ة    ف د          و ت لج د 

                                                           
 .9ص   ـ(399ت) 9بير ت: ما   )    ج(  ط   ر صا ر   العربلسان ، أبو   ف   جما    د   مح د ب  م ر  ب  م  ور 1
  .91  ص 9330  4  ب د  _  ارع     بي  طم  بة     ة    رب ةمنهج البحث الأدبي،   ي  و     طا ر    2
 .93 ص  944  4  قا ر   ط -   ا ر م  بة مدبوليالمعجم الشامل لمصطلحات الفلسفة،  بد         في   3
 .1 ص  1771 و س  – و ة     ر    ارف   طبا ة     شرالمنهجية في البحوث و الدراسات الأدبية، مح د   بد ي   4
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م ا ج   ب ث      ي    ي  أ د  د     د ا في       در  ة   ى م  ج        وصفي    و 
 در     و  ر   طب   ة       ا  ة      ا  ة   ر   ة  ر  ة   ف ة  و    صا ص        ا ر   

صفي        ر  ة    ة  و       ا    ير تها   ر ات  ر باط ا مع    و  ر    ر        ج   و 
ب  د د    ق  لأ شطة      ا         ات     خاص   ا  ي في   و ت  لحا ر   د       ات 
ب     ا ر ت     ار ات   تي  بد  في     ة نمو          طر ق   ب ث   وصفي   ع   بؤ ت 

و ت    ي يخ  ا       د ث   قب ة.  ب     إ      ج   وصفي يخ           ج    اريخي   في   
       ب ث    اريخي   ا  ر  في   ا ي  يخ  ا   ب ث   وصفي   ا  و مو و   ا  ا.

   دف     ج   وصفي  لى تحد د أ صاف    قة  لأ شطة      ا         ات     خاص 
تي    ش  ت     و  ر في     ا    ي  ي         بر ز  و    م   ة    ا  تحد د      ات   

 و د ب   ا. أ  تحد د   صور    تي يج  أ    و      ا        و  ر في ظ  م ا ير محد    مع  قديم 
 1 وص ات أ       ات م    نها   د     و  ع   وصو   لى ما يج  أ    و              و  ر.

 ثانيا: أدوات جمع البيانات
في جمع   ب ا ات      قة بها     د     ب ا       د ا في       در  ة   ى أ        ار      ب ا 

أ د     ت          ة لج ع   ب ا ات   ر بط بمو وع م   م        د   مج و ة م       ة 
    وبة  قو    ب وث بالإ ابة    ا ب ف         ب ا  أ       صو    ى  لحقا ق  تج  ع   ب ا ات 

با ف         د     ب ا    ى      مج و ة م       ة  ر     د          ر ف     ا      قا  ة
 بير   ب ا م  أ ر    لمج  ع    د م  أ ثر جمع   ا     ب ا ات    خد ما في   ب وث    بو ة 

 2    ف  ة       ا  ة.
 ب ا ات   ا   د     ار      ب ا      ة م       ة  ص   ا   با ث ب  ا ة  ا قة   تخ       

   ب   ا  و د    ب ا ات م   د  ش         و     لهدف           لح       مـ    ـث
ب ض   با ث     ب ا ات    د     شر صف ات  ب   ا مطبوع    ب ض  لآ ر  صـف ات  صـ  
ـ شر في  رق أب ض أ  م و     وزع با   د    ـا ي أ   لإ  ـ  ني أ   خصـ ا أ    م  و  با  ـد  ـ ى

                                                           
 .14ص   9493 مصر-.   قا ر 9 ر    شر     وز ع.   طب ة .   ر   فمناهج البحوث الإعلامية  سما     بر    . 1
. )  ي  بد   ر    صالح(.   ر   ر و      شر     وز ع.   طب ة . البحث العلمي أسسه ومناهجه صا      أحمد   د   ي 2

 . 19 صه9041- 9490   لى 
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 ا ف ا أ     ع في  لإ   ة أ    رض في     ف  و       خد   غر ض تحد ـد    صـ   أ  تمـ ى
 1  ا    طبا ات   ط    أ   ا    مور  مخ      ات  لمج  ع. رغبـات    ـ      أ 

 GOOGLE FORMS   لإ      ة لخدمة       ار       د     د ا في  ر    ا   ى 
 و ة   تي  و ر ا في  شر ا   ى أ    طاق مم    مما     ا م    صالها      د  مم     ر     

 م   با     ة غر   ة في  د        ا.
تم  رض     ار      ب ا   لخاصة بدر    ا   ى أ ا    في    خصص م  أ   تح    ا       ا 

    ا       ا  ة أسما   :
 .  ر  بر     لحاج  .أ  -9
      د.ر ا د   أ.  -9

 ثالثا: نوع الدراسة
 قعُ  ر    ا      طاق   در  ات      شا  ة/     ط   ة   تي          ا      ا في  ر  ة 

ق    طرق     ا م   ب      اً       د   در  ات      شا  ة   ى   و   ع  لجد د    تي لم   ب
  ي  لخ     تح     لحا ت    مث ة   تي         د   م    لها  م       ث      ي    ؤ  

 2 ثري   در  ة.      ا ج
 .مجتمع الدراسة وعينتها:0

ش      أ و ع   فر  ت مث     خاص    در  ة  و  لمج  ع  لإ صا ي تجري        در  ة   مج  ع 
 .  أما    مج  ع  ر    ا    ث   با     ة غر   ة مج   اً لها...3    ار ت    شو رع

أما       ة   در  ة  قد     د ا   ى نمط م   ج م     ا  ة ب       ة    ا ة     ة  ر    ث ج  
  ة غير  اب      د د   لإ صا   با  الي   و غير     أ  مج  ع  ر    ا    ث  في  با     ة غر 

محد   م رف   صا  ا  با  الي       ا     ا  نمط    ا  ة    شو   ة/      ا  ة          د ا نمط 
طر قة    ا  ة غير      ا  ة م           ة    ا ة     ة  ر    ث ج     أ   ما أ      ا م  

 لإ      ة    تي  شر ا ا       د د م    صف ات   لمج و ات   تي   و  د    ابات   ى     ار  ا

                                                           
 . 9493مصر. -.   قا ر 9  طب ة .   ر   ف ر    شر     وز ع. مناهج البحوث الإعلامية . سما     بر     1
 لج  ور ة -.   ر     ا   لجام ي.    ة  لإمار ت    ب ة     د مناهج البحث الإعلامي  د    ا    ش د ني:  2

 . 94  ص9493   ب ا  ة.
  .918  ص9009 /9491    ر          طب ة   ثا ثة  ص  ا   مناهج البحث العلميمح د  ر ا    ي  لمح و ي   3



 الاطار المنهجي للدراسة                                                                  الأول الفصل
 

 

95 

بها  با     ة غر   ة    ي  د            ا   ا    أ  ا  ر   ا ا   د   بير م     خاص 
 بش    ر ي  ط ب ا م     ر الها   خاص   ر         د     ا نمط م ا  ة  ر    ث ج

 ا ة   تي  ط ق     ا أ  ا          ة   صد  ة أ     ر  ة أ     ا ة أنها        ر        ة   
  طر قة   تي        ا  ـ        ة م   لج    لخاص بالمج  ع    ـ  دف    ـ اني    ي في م  ا   
ث    د أ     ا  ب ـ و ة أ      صـر            خد         وع م       ة   دما  ص     ى   با 

 1  وصو   لى    ة م      ار  ب ب   صوص ة مج  ع   در  ة أ     و ة           .
  ا   رف    ة  ر    ث ج ب نها       طر قة   تي  قو    ى     ـــار  ـــر  م ـــ    ب ـــا    ـــى مـــا    

رر   با ـث مـ   ـو   شـخص   ثـاني تهـ  مو ـوع  ر  ـة   با ـث  قـ م  ومـاتمـــ   قدمـــ   ـــ     فـــر  
 ـ     ـ  ت ب   ـة    ـر    ث   ـــة     شـا د ت   ط وبـة  ـ ي  ـ قو  با   ـار    ـ   ا      ومـات 

 2.     ة   ــث    بــر   فــر          قطــة    ــي  ــ بدأ  ولهــا     ث ــ      ــا     ــر  أي     ــا 
  ر  لحد ثة مو وع  ر    ا    و        طاق   در  ات      شا  ة  ات السابقة:. الدراس1

  لحد ثة   إ  ا لم  د أي  ر  ة  ابقة مقاربة أ  مشابهة  در    ا.
بما أ   ر    ا   الج مو و ا     ا  ا  للتكنولوجيا:التشكيل الاجتماعي  الدراسة:منظور . 1

    د ا في      لإ        صا  في زم   لجا  ة    ث   و     خد     شبا      و و  ا
 قاربة   ر ة     ا  ة.  و و  ا     در  ة   ى   ر ة    ش         ا ي    

  ,MacKenzie and Wajcman النظرية: رواد.4
  ا أنها  ص  أ  ار ا في  ص         و و  ا   طو ر ا   ت  قع في مجا ت مث          اع 

  ا   ما           ا       ة     ا  ة  امة            ب و ر  أ ثر بو و  ا       و و  ا    و 
 و        ام ا تم ورت ؤ د       ب ث أ     ق  ات  ا ت  ما ز  ت     ا  ة.    ب ا  

  .    شاف    قاطع ب    ب ا       ا ي   ر  ة    و و  ا     ومات     صا ت في م ا      
     م   ا م  خدمًا   ى  طاق    ع في  ار خ      : (SSK        اع    ر ة       ة )  - أ 

    ج      ف" أ  "  ر  ة    ف ير ة"  "   قو    ى   ي  مجا   ر  ة  طور      اع     و . 
 . ب د تحد د  قاط "   صا "     وض

                                                           
     ا     ر    از ري      رجمة  ا د ب   اصربحوث العلوم الاجتماعية المبادئ والمناهج والممارساتأ و  با شير ي:  1

 .949  ص9491   ر   
 .491ص  9499.   ر     ومة أهم مناهج وعينات وأدوات البحث العلميمح د   ر.  2
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  ور     و        ا ي م   قد طو     مد  لأ  ا   قد  لح   ة      و و  ة   ث  ش  م - ب
  لخا        ة      و و  ة .

    صا  ة   لمج  ع    :  با  الي    ج          لح ا .       و و  ا "  ثيرً "  ر ر اً   اسماً   ى ج 
 ات " لح   ة      ير      و و ي    يرً      ا ً ا       ً ا.  ا  مر بطاً بم ار ة    د و و 

 ".     و و  ة
  ص و ات    لمح و       و و ي  .  ر  ات  قد ة    ا ة      و و  ا: )         و و  اد

     ار محورً  ر   ً ا   ب ث       (    ث        ف       ير      و و ي  و  ب        ار ات
    ا ي.  با     د أ ً ا     صا ي  و       صا  ة    ا بًا ما تم مو   ة     ثير ت      ا  ة  

         ش        صا ي أ د أبرز سمات    ش         ا ي      و و  ا.    و  ع في 
   و ق:   ى   رغ  م  أ  أبحاث    و و  ا  ش        ش         ا ي            ر .ه

   أ      و ج    فا  ي    ط    و      د  ة ص و ات          اع غا بًا ما  بدأ م   ص      
  ى  لحا ة  لى   قا    ر    ى    ر       و و  ا  م     ص      لإ  اج  لى              خد    

 1 ف     ف ة  ش       ق  ات   لآثار      ا  ة.
      ا ي  ر ة    ش      د     د ا في  ر    ا   ى   إسقاط النظرية على موضوع الدراسة:

    ر في   ف ة    ش         ا ي     و و  ا  لإ        صا  م          و         ي 
  در  ة     ار ته        ا   ما  ي  صوص ة      لخ ار ت         ة   ب     ةله      ير  م  

      فشي  ير    ور  ا في  لج   ر.

                                                           
 .91  ص9119  9  مج ة   ا ة   ب ث  عنولوجياالتشكيل الاجتماعي للتكر ب      ام     ف د   دج   1
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 تمهيد 

  د           ى         خد        ر  و ا      و و  ا           صا    د  لإ باع 
 ا ات  رغبات   فر      ث      صف  ب        ة     ا    فر            و و  ا  و     ا   أ  

  تي  قدم ا  اصة   ا ط أ  مح و      ا   د   و م        في           ة م       لخدمات 
في      ا  ة  ور  ا   تي  ر ت غ ق  ومي      شاط    ر         صب ت    و و  ا       
    صا   لحد ثة        ى   فر     و ص   مو  بة    ما  و  د د  صالح    ر         ما 

 صا  في ظ     طرق      في  د    فص   أي     دث              و و  ا          
  ا  ة  ور  ا.
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I. الاستهلاك ونظرياته 
 الاستهلاك تعريف  -4

 أولا: الاستهلاك:
  ا   نحو : أ فق              قا :        ما   د  -       في    :   د  ف         لغة: -أ

 1م  ط ا     م اع.
أ     باع  م    ع بالخدمات  رف           ى        خد       ع أ       اصطلاحا: -ب

 ا ات  رغبات    ر             و    ا و  نها    أ  مؤ  ات أ     ات رسم ة أ   ب  رسم ة  
   د          لمحر    ر   ي  د        ة  لإ  ا  ة.  ا        و  لج     ق طع م    د   

 2ع رغبات   فر  بطر قة مبا ر . ي       فا     ى     ع   لخدمات ب رض   با     ي   
 دمة     رف   ى أ     ف      د ق م   ب    فر  في  ر   أ     خد   أ      فاع م  م  ج أ 

 3م    ة  د  م        ات       ة       ا  ة   تي  قو   لى تحق ق       ف  .
 أنواع الاستهلاك -2   

       ا ير: ير   ق      م  ب      د د أ و ع             د   ى  د  م ا 
 :  ث  ق            لى  و   أولا: على أساس الغرض من الاستهلاك:

 ش     ى           ر بط با  ر     له  ات   خ  فة         قومو   الاستهلاك النهائي: -أ
 بشر       ع م  أ      خد     شخصي أ     ا  ي أ      لي.

 ر بط با        و د ت  لإ  ا  ة     ع   لخدمات في       ات  ك الوسيط:الاستهلا -ب
  لإ  ا  ة.

  ث  ق    لى         اص          ا      رف  ثانيا: على حسب الجهة المستهلكة:
          لخاص   ى أ       ة    خد       ع   لخدمات لإ باع  ا ات    ر       ا  ت.

     ا :   و            ي  قو  ب   له  ات    و د ت  لح وم ة   ب   لح وم ة أما       
   خ  فة.

  ق           في         ار  لى: ثالثا: بالاعتماد على مصدر السلع والخدمات المستهلكة:
                                                           

  .9448    قا ر  9  م  بة   شر ق   د   ة  طمعجم الوسيط 1
 15.ص  9111  ا    ر      ر  ه  ر ز مدخل في علم الاقتصاد  مح د مو ى   شر ف   اظ  مح د  ور   ش ري- 2
 94ص 9441   ر حما      ا    الاتصالات التسويقية والترويجب ري  امر   3
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           و ي   ث   و             ا      ع             و ي              تي:
 لخدمات لإ باع  ا ات    طر ق  ر           ع   لخدمات م     و ق مقاب  مبا غ  قد ة    

 ب   ا             تي   و     طر ق            م    و د       ة  صد   ب ة  ا اتها.
أي    ة  ا ت أ   دمة  ا          ع   رف  رابعا: على أساس نوعية الشيء المستهلك:

   خد    ا    لخاص   و  ما ي  مث      ر   لح    لإ باع  ا ات   فر  م        .  ى أ    
ب   ا          لخدماتي:    رف ب       خد   ما   س      و  ما ي  مث     ق      ج         

 1 غير ا م   لخدمات.
 :العوامل المؤثرة على الاستهلاك -3

  ى م د ت          با  الي  ؤ    لى    قا  م  ني  و د    د د م     و م    تي  ؤثر 
         لى     ار     ني     ز ا           أ     قا  م  ني          لى          ني 

 2     نخفاض          م         و م :
 أولا: عوامل شخصية:

  لإ  ع م     فاق م    وله   ر       أ    ا    و م  ر    ة  ؤ ي  لى م      ر    لى
  أهم ا:

   و       اطي    د ث   طار ة. -
لإيجا  ظر ف في     قب  مث   يجا  ظر ف أ      دما      لإ  ا  في      أ        أ ر    -

    ر  أ  ما  اب     .
 و  أ   .     ع با       ق قي أ      رغبة في     قب     رغبة في     شة في م   -
      ع با   ق   في     طة. -
   ق ا  با  اربة في أ و ق    ر ق   ا  ة   ا  ا ت   فرصة مو    . -
   و   ثر   لخ ف  م  ب د    لإ  ع م     فاق لمجر     شبع. -

       أ    س      ؤ ي  لى ز ا      فاق       لحو    أط ق     ا أ    و   

                                                           
  م  ر  مقدمة        ا   ما   في     و      ار ة  تحليل نموذج الاستهلاك في الجزائرب  يحي رحمة  ما  ي سم ة:  1

 .99  ص9499تخصص    صا   قدي  مالي   ام ة أبو ب ر با قا د     ا   
بحث      ي       ،2244-1024محددات الانفاق الاستهلاكي الخاص في السودان في الفترة   بة    اق   ي  2

 93  ص9490 ر ة   ا   ير في     صا     طب قي   ام ة    و        و         و  ا     ة   در  ات      ا  
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  د     ر     قد ر      قب   با   ث ار ت    ط ق   ى   بة     ا  ت   طف فة في     اطي  ب
         لى     ا  ت   طف فة في   د   أ         لحدي                  بة  ا   ما   و   
   ة مو بة  أ   م    و  د   ص     إ    ا             د ب  بة م  ا صة مع    ز ا   في 

د    إ                أ          ف و  ب  م  و    د   بح ث    ا   مع     و    رغو    
 1              ا ز     د   ز  ت  لحا ة  لى    ات أ   م      ث ار.

 ثانيا: عوامل اقتصادية:
 مستوى الأسعار: -أ 

 ع     ار  ق    قو    شر   ة   ثر م د  لآ ت         بم  و      ار    ا د     د  ر فا 
   قو    با  الي  ق  م د ت                 ت م د ت     ار  إ    قو    شر   ة    قو  

         با  الي       م د ت        .
 معدلات الفائدة: -ب

      أ  ار   فا د   و  د   و        ار     د ز ا   أ  ار   فا د          فرص
    ا  ة   ى               ؤ ي  لى ز ا   م  و      ار  أي أ فاق مبا غ أ     ى     ع

  لخدمات   با  الي  إ  ز ا   أ  ار   فا د    ؤ ي  لى    قا  م  نى          لى    ف  بم نى 
 فا د  أ     د  فس م  و    د      ابق   خفض      ات         ة    دما   خفض أ  ار  

 2.  ؤ ي      لى    قا  م  نى          لى أ  ى أي    د      ات        
 :نظريات الاستهلاك -1

 :أولا:  نظرية الدخل المطلق
  شير         ر ة  لى أ             د  با   و    ط ق   د            نى         ة

 ة         في        قصير     ر  مؤ د        ا  ة ب             د      ث  في    
     ر ة أ        د  ة  وف    ق   لى أ  ى مع مر ر    م     ش     ا    ة            
   طو        ا   أ با  مخ  فة    قا     ة          لى أ  ى  قد    ق   لى أ  ى ب ب    ر 

  ظ أ    ا   لح ر   فقو     ً  م    د     ى    ا  م    ر    لى  لح ر         
                                                           

     ار  ة          صا     مفكرة النظرية الاقتصادية الكلية:  بد   قا ر مح د  بد   قا ر  ط ة    ر   1
 .167  ص  9441    قا ر   لإ   در ة  ام ة 

 .993ص    ر ع  ف   2
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         أ   مما   فق    ا    ر   .        ني أ   له ر    د    ة م    ر    لى  لح ر     
  ى ز ا          .   ا    ب    ر    قا     ة          لى    ى   و    اج   و ع  د د  

 ما  و  ب ا م          ا ة  وثر في   و            ؤ       ع              ع  لجد د   م 
أ       قا     ة          لى أ  ي  James Tobinز ا   في           ما    س  وب    لى
        قصير   و   لى ز ا   في ثر     م . في
ا ر    و   ع   صر  ة  ا  ة       ا اً    قد  لح     و    ثر   في مف و     س  وب  م   صو  

     ار    ر     س  وب         ا ز  ت   از    صو  مع بقا      ا     ر    ى  الها  ا  
      ؤ    لى ز ا          .

      و    قد أ  نمو   صو   د    د  ة  لى  ا     د    د   و   ا  ة  ر فاع    ة   ب ا   ى 
  .1   م    و ط         ثابت   ما                  

 :الدخل النسبي نظرية  ثانيا:
    ى  في ظ   رض   د       بي  ا            و     ة   د    لجاري با   بة      و 
   ي  ر     د      ابق   و د    ات   ر م  د   با   بة له       ر ة م  ا    ة   ر      ي

  د     ا  لمحا ا   ير نه       ي  ر ع م  و  م  ش     أ    ا    تجا ات  و ة 
       و أ    و     ر        د بح ث      وز ع   د     ا  و  إ               د    بة م 
 ز ا     د    فى  طاق       د   ع   لحق قة   قا  ة ب     د      د في        طو    إ     ة

 رض    و  في    ة         في        طو        ى      إ   في  طار           اظر   وف 
في    د       بي   و    د  ة    ا  ة          ي    ة        طو   .    ش     ة        

 2.       قصير        ير ت   د ر ة في   د  
 : نظرية الدخل الدائم ثالثا:

     ر      فق مع   ر ة (M. Friedman) م   و   ر  ا  صا     ر ة   د     د     و
 لمحا ا  م    ث  و              د   ى   د    لحالي م  وبا  لى أ صى      ابق      ا 

                                                           
 98ص مرجع سابق  بة    اق   ي   1

 .91 صنفس المرجع  بة    اق   ي   2
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         ا أ              د أ  ا   ى   د       قب ي )   و ع(       د أ     ر    تي 
 1.     أ ثر مما  شير      م  و      ا  لحالي  و ع  ر فاع     ا م  قب ً   

 :دورة الحياة نظرية  رابعا:
 طا ب  ر  شار   (F. Modigliani)              ر ة   الم     صا    ش ير  ر   و مد    اني

   شر  .    ر     ر ة    د طور  ا بد  ة  لخ    ات م    قر  (R. Brumberg) بر م ج
(   فر    س  ف   زم  ة م   ة  ب   د    ا    فر       ر         ر ة   د     د   )        

  ى أ      ما     ب   لإ  ا  ط  ة       ا         ة م  بد          لى أ    و            
)   قا د(             ف            فر       م         د ر    ً    ر.  م    بد  ي أ  

         فر   لى نها ة   ر     مني  غير أ     فاق   ى         ب د       قا د  نما     ر 
 2  و  م    د ر ت. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 999 ص9491  طر  94  مج ة ب ت   شور     د  نظريات الاستهلاك في الفكر الاقتصادي   بد    ريم   د ز 1

 999 صنفس المرجع ، بد    ريم   د ز 2
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II. تكنولوجيا الاعلام والاتصال واستخداماتها 
 وسائل تكنولوجيا الاعلام والاتصال -4

 أولا: مفهوم تكنولوجيا الاعلام والاتصال 
 :لإعلام والاتصالتعريف تكنولوجيا ا -أ

ب نها   ة أ   ق  ة أ      ة  اصة        ى    اج  أ  تخ    أ      اع أ   وز ع أ   روبن ر  ا 
   قبا  أ   رض     ومات   م    م    ر  ا   ى أنها مج و ة    ق  ات أ       ت أ    و ا   أ  

 و     ي  ر    وص    م          ة         خ  فة   تي      وظ ف ا    الجة     و  أ   لمح
   صا   لج ا يري أ    شخصي أ   لج  ي أ         ي أ    و طي    تي     م    لها جمع 
     ومات    ب ا ات     و ة      وبة    صور  أ    ر ومة  أ      و ة   ر  ة  أ    طبو ة  أ 

  ثم تخ          ب ا ات      ومات  ثم     ا  ا في   ر   ة )م       لحا بات         ة(
  و ت    ا    ثم     ة  شر       و      صا  ة أ    ر ا   أ     ام      و ة  أ  م  و ة 
مر  ة  أ  مطبو ة أ  ر   ة   ق  ا م  م ا   لى م ا    ر   با لها   د   و         ق  ة    ة  أ  

 ة     مر  ة    طور    اريخي  و ا      صا    لمجا ت   تي  ش   ا            ة أ    ربا 
  1.   طور

   ا  ر  مح و        د   أنها: "مج      ارف   لخ  ت       ة     ا ة        ت    و ا   
     ا  ا   ا  ة          ة   لإ  ر ة     خدمة في جمع     ومات  م الج  ا     ا  ا  تخ    ا 

 2  شر ا   با لها أي  وص   ا  لى    ر     لمج   ات
 ::تكنولوجيا الإعلام والاتصال خصائص -ب

         و و  ا          صا  بم  و ة م   لخصا ص م  ب   ا :
 :   ث  ؤثر   شار و  في       ة    صا  ة   ى أ   ر    ر    أ  ار  . ــ التفاعلية4
:   ني  م ا  ة  ر ا    ر ا       قبالها في   ت م ا    فر      خد       زامنيةـــ اللات 2

   ط   م     مشار  أ     خد      ا  في   و ت  ف  .

                                                           
  99ص 9111 مصر   9  مطب ة  م  بة   ش اع   طرة العولمة والاوهام والحقائقظاهمحي مح د م  ي   1
    از     ة    ف  و   لخ  ج    ر اض الوسائط التقنية الحديثة واثرها على الاعلام المرئي والمسموعر   ة   ط      اني  2
 99ص  9494  
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: قصد بها أ    ر ا      صا  ة م        أ    و    لى  ر     د أ   لى جما ة  ـــ اللاجماهيرية 3
 1م   ة    س  لى جما ير  خ ة .

 نيا: الهاتفثا
  رف  لها      قا             از  ر ا      قبا  موص  ب     مع مق   ر   ي  ربط ب   

با  خد       ر        ة مر بة في مق  ات ر   ة    دي   ار ثابت مقد ر     د  م    شر  
تم     شر   ب       و ت  و دت       د   ر ما   رف بالخطوط  لها ف ة   تي     برمج  ا ب ر ا 08

 تم     م     صا     ا ب     م       و  د    ة    صا    تي      ا    مش     د ر    
 . 2سما ة  لها  

 ش د    خد    لهو     لمح و ة  طور  م      ى مر    ما         ش د     د خدمات الهاتف 
  م  ب   ا:لخدمات بخطى     ة  م  ار ة   و ر         ا   د  م   

:           لخدمة      خد  تحد د   ر ا    تي        صا  بها  و   أر ا   تحديد الأرقام -أ
 مح  ة أ      ة        صا     به     ر ا . 

:           لخدمة      خد   ق  صور  ب ا ات        ر الها بر ا ة  الوسائط المتعددة -ب
 ب  د      . ص ة  لى أ خاص 

:    ي تم       خد  م    ر       قبا     ا ات   ر  ة      از        الاتصال المرئي -ج
  3 لخدمة  قط         ثا ث.

 الحاسوب ثالثا:
  رف   ى      بار       ة        ة مص  ة بطر قة      با  قبا    ب ا ات       نها  م الج  ا 

      ات   ب  طة     قد  ب ر ة    لحصو    ى   ا ج           ات  بح ث       ر   جم ع
 بطر قة    ة.

   ي:    و    لحا و  م  مج و ة م    و د تمكونات الحاسوب: 
                                                           

  لمج ة  لج   ر ة   م  ة للمؤشرات وتشخيص للمعيقاتتكنولوجيا الاعلام والاتصال في الجزائر دراس و   م    ي   1
 .939.934 ص9498  ام ة    ط  ة  99       ة     د 

.م  ر  مقدمة        ا     ا     ا  ي  ام ة تأثير الهاتف النقال على سلوكيات الاطفال ور . اط ة  ا  ر  اط ة ز 2
   91/94ص 9491  اصدي مربا  

  م  ر         ا   ستخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة باغتراب الشباب الجامعي،علاقة ا ا د م صر  3
 14ص9499  ا   ير   ام ة با  ة   لج   ر  
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:  ي      ت   تي        طر ق ا    ا   ا ة   ب ا ات    ا    لآلي       وحدات الادخال
    مر   و  ة    ا و   بد نها         ا  أي   ف  ا  م الج  ا      طر ق ا       ف د

 1ب ا ات  لى  لحا و  أ    ف د  ي أ  مر    م  ب    د ت     ا  ما  ي:
 ـــ   فا       ف ر     ا      و ي ـ     ر و .

  ب ا ات       ومات م     ر ج   و د ت   تي        طر ق ا   يوحدات الاخراج: 
 2  شا ة    طاب ة     ر سمة :         خد    لحا     از

  ي   تي تحو    ب ا ات م  ص  ة  لى ص  ة أ ر     ر   ا في صور   وحدة المعالجة المركزية:
 CPU3     بالإ ا   بها   د  تخا    قر ر ت       د        ة    طر ق   د     الجة   ر   ة

 رابعا: اللوح الذكي
 ا ة            بها    طر ق          ني  اص بها أ     طر ق   س  بار      و ة  س    

بطر قة   ط    فا   م   ب   ....(با  د    ث  قو  ب رض  لمح و         ي )صوت  صور    د و
 4          صو    ى أ        ا ج في       ة         ة       ة

 الاهمية التربوية للوح الذكي
أ د   و ا        و و  ة   تي بدأت    شر في   د ر  ب ب  أهم   ا في            د    و      ي

 :  وص ت  لى أ  أهم         في  لآتي
        و      ي   ا            با     ا         ة التعاون بين المعلمين في التدريس:  -أ

 ق  ات في   در      د    ط ع   ى   شر  ة   و ت  ابق    ا               با    لآر     
   و  ع         ة مث  مو ع  ز ر     ب ة         .

                                                           
. م  بة   ر التعليم الالكتروني  التقنية المعاصرة ومعاصرة التقنيةط   ب       اب ي.أ امة    د   ي  له د  ي .   ر    1

 99ص 9499  وز ع .  د  ة    ور      و  ة    ا     شر   
 91ص نفس المرجع السابق  ط   ب       اب ي.أ امة    د   ي  له د  ي .   ر  2
 .93ص نفس المرجع السابقط   ب       اب ي.أ امة    د   ي  له د  ي .   ر      3
طلبة الصف الثامن الاساسي في مقرر العلوم في  اثر استخدام اللوح الابيض التفاعلي في تحصيل حمد   م  ص د  ة   4

 99ص9498   اص ة  ّ ا  ر ا ة مقدمة      ا  م ط بات  ر ة   ا    ير في    و و  ا     ومات   مدارس محافظة
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     أهم ة    و      ي في  د     و      ي في      تسجيل الدروس واعادة عرضها: -ب
   قطة  م ا  ة         در      ا    ر   ب د  ف  ا بح ث      ر  ا   ى   ط      ا ب  

  ا أ   با  ا   ر ا   با   د  لإ    ني    طر ق      ت.   
 و ر    و      ي    ثير م    و ت   لج د          ا   ا  مث  يح اج توفير الوقت والجهد:  -ج

في   ة      ا  ات  ر  ط  ر ومات مما            ما  ا       إ     و      ي  و   بد   
 . 1 ا          و      ي م  صور  أ  ا   نما ج   بد  ات   مث      م    مبدع

 وسائط تكنولوجيا الاعلام والاتصال -2
 أولا: الانترنت

 ي  ب ة  ا  ة      م     لحا بات في    الم                خدم   رصة  با    مشار ة 
  ى     ا   م    ب ا ات     تي     ومات.  تح ـوي م ات  لآ ف م   لحا بات    ص ة با شب ة 
 2.      د و      ا م          ب و ر   شخصي في أي   ت

 ا    ت  بار      ا    لي    دث  لى  ا    لي   ر  ر بطا  بو  طة          فو  
   ا ي  أ  أي  رع   ر م     و ب         ا ت  لحو     مو و   في أما   ب  د   م فر ة  

  3  خد       ار   ص ا  ة   ربط ب   ا    قق ب       صا    د لي         ت.       
 "     ت  ي  ب ة  خ ة م      ب و ر ت    ص ة    ا ب   ا    ي      في    الم   ا أنها 
مف و ة      ع      خص م   د  د ع مب غ   ري ثم ا    صا  با شب ة     طر ق م   ي 

 ."4ا ف ة      أ        لى           خدم   لأ   ت لخدمة  له
:        ى    خد        ت    د د م    ثار م  ب   ا الاثار المترتبة على استخدام الانترنت

   ثار      ا  ة      ف  ة:

                                                           
لم دور استخدام اللوح التفاعلي في تنمية المهارات التعليمية .المجلة الفلسطينية للتعليم المفتوح والتع    مصطفى  1

 19ص  9498    ة 99   د   9  الالكتروني 
 .999 ص  مرجع سابقط   ب       اب ي.أ امة    د  له د  ي .مح د  بد   رحما  مر ي . بر      و   مح د مح و    2
   رب ة .  شر ة     و  ة  لأبحاث     شر.  د        ة . التكنولوجيا الحديثة والاتصال الدولي والانترنت  ي مح د شمو 3

 91    و  ة.  ت.ص
. أطر  ة        ا      ور     و  في     آثار إستعمال التكنولوجيات الحديثة على أفراد الأسرة الجزائريةصا ة أم  ة . 4

 99.ص9499. أ    بو  ي . لج   ر     فس    ري
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  :الاثار الاجتماعية -أ
 ع       ت  لى  شو م     ا  ة      ا  ة   ؤ ي     ام     ومي م:العزلـــــة  -

 ظا ر       ة      ا  ة لهؤ       ام   مع   شب ة   د        بو  م     ر     فا    لحي
 .  لخ ق  لى مح ط    فا   في  لمج   ات        ة   تي    ر بها  ب ة       ت 

    صا      ة ب د مقد        ت   ز  ا  مخاطر             لمج  ع      ر  بط "
    و   ا ات طو  ة أما    از     ب و ر  لإبحار في مح ط   شب ة      بو  ة ب   ما    ر 

 "1.م  م  ومات  مصا ر   ر ة  ثقا  ة ب      ا         ة            د   لها ب 
   ثر     خد         ت  ؤ ي  لى  لإ  ا  با    ة  با    خ   ثقافي   لح اري

     ا ي  بح ث أ    شبا     ش في  الم   ر          ت   و  ب  د       ب د       الم  
  لحق قي    و   ي    ي    ش           ما  ؤ ي  لى  وع م     فصا        م ار ت
    صا       ا ي     ب  ا       و  ع       خ         ج      ا ي    ي    ش    

 ا   با  في  لآ ر م            ت  ؤ ي  لى تخص ص    ا  بير   د    الم  شبا    
 2.      ت   ى   ا     و ص     ا  ي     و ص  مع   صد ا   مع   ف ا    طب  ي   شبا 

أ ت      و و  ات  لجد د   لى    بد      ة  لإ  ا   " د العلاقـات الاجتماعية الالكترونية -
  ب ض   أ   ت ب    في    ير     ر   لى   ق     تي تح       و     بشر بب     بالآ ة ب   ة

  ا       د د   ر  ي   تجا ات      ار       ات     ثير    لإ  اني       ت في رأي
 3: و     د د    ا  ا   ا د  في   ا ي غير   ب د ة   قا  ة  لآ      تي تخ    في

 جيةالاثار السيكولو  -ب
             ت غا با ب   لها   ثير     و و  ا  يجاب ا    ا     ق ب طو ر  لإ ر         م 

         ا   لإ  ا  طرق م   دثة    ف ير تج    ف ير  م  ر ا  م  ام   مر ا   إ  "
        ات أصب    رف  ثير  م    مور في أ     ت مم   بح       د به       قو  أ  

                                                           
ص  2001ا ة     شر     وز ع    قا ر    نه ة مصر   طب)رؤية نقدية عربية(المعلوماتية وحضارة العولمة     د       1

.252 
مد ر        -دراسة ميدانية –أثر استخدام الانترنت على  اتجاهات الطلبة الجامعيين وسلوكياتهم بور  ة     ا  ؛ 2

 .11؛ص9448  ا   ما   ير في   و            صا   ام ة  لج   ر؛  و   ب   د ؛
 
 3.ص 2007مار    580مج ة    ربي     و ت     د  جديد،  قيم جديدة لعصر حمد أبو ز د   3
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      لأ    ت   ثير ت    و و  ة   ب ة    ر ، 1   نها ي  صا ر     ومات     ر ة في       ت
 :م  ا ما   ي

   ق ا    ى      ـ ة -
   فا ض  لإ ر  ي     رفي      خد  -
  قــد     و ـــ ة -
   ما        ت -

 ثانيا: المواقع الالكترونية:
 : ونيةتعريف المواقع الالكتر  -أ

 و  بار     مج و ة م    و و ات     فات   و و     ى  ا     و      و    ا  بار     
م ا ات        ة      ر   ا م   ب    شر ات    خصصة في  د   لمجا     و   د     ة مم و ة 

لى    ر ف  لج ة   تي   ولى    فاق       بد    صب      ة لحدمة مصالح  د   لج ة   تي   و 
 2    ا .

 أقسام المواقع الإلكترونية: -ب
    ق         و  ع  لإ      ة  لى      ر      هما:

  ي مو  ع مم و ة  ؤ ـ ة أ   ر ـة    ـي  بـار   ـ  مج و ـة مـ  :المواقع المؤسساتية -
  شاطاتها  صف ات   ثاب ة  تح وي   ى م  ومات  امة          شر ة أ    ؤ  ة      

   لخدمات   تي  قدم ا        ات   تي   ر  ا   ر ج لها    ا  أنها تح وي  ـ ى ب ا ـات
 تخص ا     ا    ا  طرق    صا  بها

             و  ع   ا  ر  ا   د  ور مح ـد   و ـوي با  ـالي:  
  ص    أ   ب      شر ة    ـي  ر ـى   و ـع.    ـ     ـ ج   ـ ي- 
   ؤ  ة بإ  ا  .   لإ ـ    ـ     ـ ج   ـ ي  قـو    ـشر ة أ -
        ات     و ق     ا د    ى ب ع     ج    ي  قو    شر ة صا بة   و ع بإ  ا ـ   مـ -

   شب ي. 
                                                           

 245. ص  مرجع سابق    د       1
 لمج ة  لج   ر ة   بحاث اتجاهات المواقع الالكترونية الاسلامية دراسة تحليلية لموقع شبكة الالوكة ، ر ة  ر مة    2

 .999 ص9498   در  ات   ام ة   ابة 
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 ر ات م خصصة        د       و  ع   ى   ا      ر ة  بير  ً   غا با ما     م اب   ا م     -
ب ض   وظف  في  ب  د ث ب ا ات   شر ة أ    ا ة  لإ   ات   ط وبة   ربما  ـ    ـدر    قو 

   شر ة أ    ؤ  ة   ق ا  بم  ـة     ـد ث. 
  ى    ت    م ة أ  ص ف ة م خصصة  ربما      ب   ا  لى      في        ـد  ـ     و  ـع-

 1ع     و ة        شر ات     ار ة اصة في   و     مجا   لإ       د ا ـة
  ـي مج و ـة مـ    ـصف ات  لخاصـة بـصا     و ـع  تح ـوي  ـ ى :المواقـع الشخـصية -

 م  ومات  اصة ب      ابات  أ      د و       ت صـو  ة  صـور  و وغر   ـة     ـرض
 . م ا ش  ا بش   مبـا ر م ـ     ا  ر     مو  ف        ما          ر   و ع   ط ع     ا

   ف   ب ض أص ا    و  ع أ  يج  و ا م  قة       ا    ـ   ر  رصـة       ـق    ـر   
   لإ ا ات      ير ت   الح ف   لإ ا ة   صور         ت  أ      ف د و  غير ـا     ـا 

  ـر مـ  أصـ ا    و  ـعله   قط  صف    و ع    ط ع   ى مح و ا  .      د   ب ض  لآ
   ى   ا ة  دمات   ا  ة لج        ر م  م صف ي  لإ   ت مث :  رض أ ـو     طقـس

 .2 أ  ار      ت         و  ع    ر          ا ة صف ات ثقا  ة  ر ا  ة  غير ا
 ثالثا: مواقع التواصل الاجتماعي:

م  ا في أي   ت  شاؤ    في أي م ا  م   ي  ب ات     ا  ة  فا   ة         و ص     خد
   الم  ظ رت   ى  ب ة       ت م     و ت  تم     أ  ا م     و ص    ر ي    صوتي   با   

 3.  صور  غير ا م   لإم ا ات   تي  وطد      ة      ا  ة ب    
 م  ب    و  ع    ثر   و ا    ر:

و ص       ا ي    د  رف مو ع     أ ب د ا   و ع :  و مو ع      ني    الفايسبوك -أ
 لإ    ني      ا ي   ى أ       بير     خد   وص  أي مو ع      ني يخو  م  خدم   أ شا  

                                                           
  .49.ص9449  م شور ت    ا   ة    رب ـة   ف و ة   د نمار .اتجاهات إعلامية معاصرة    و وي  مح د  ا      ي 1
. مر       ا     ا  ي. شبكات التواصل الاجتماعي وتأثيرها على جمهور المتلقين        و  ني  مح د    صور. 2

 .14. ص9499. 9  ا  .ط
   طر  ة مقدمة        ا   ي واثرها على القيم الاخلاقية والاجتماعيةاستخدام مواقع التواصل الاجتماع  ا  بو  وف   3

 44ص 9498 لج   ر   4   ور   في   و            صا   ام ة  لج   ر 
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م فات  خص ة   شر ا بش     ني           و ع    و      ات مع مش    أ ر     ى 
 .1اته    شخص ة فس   و ع    و  ب م انه    د و   لى م ف

   دما مار  ز  ر بيرج   و طا   في     ة  9444أ  وبر  98  قد   ط ق مو ع   ف  بو  في 
  ثا  ة في  ام ة  ار ار    مر   ة باب  ار   ف س ماش مع زم    في غر ة       م   و        وز 

  ب    ا   ب ض   ث ثم    خد   صور  ط بة   د  ة  لجام  ة     طر ق   ع صور   بجا 
 .2   وت   ط       خدم     ثر  ا ب ة

        م ا  ة              أ  م   غوغلم    ـو: مو ـع  قـاطع   ف ـد و م فـرع :اليوتيوب -ب
أ د    بير     ش            ر         وم اً      ف د م      د   ا ـ  مـ  مقـاطع   ف ـد و     ـا 

  ف د و    تي لم        ب ات مر     ا م   لحصو      ـا   ـ ا     ب رض مقـاطع  ا    لإ 
بـو  مـ  مقـاطع   ف ـد و    ـي     ـق با   فا ـات  لج ا ير ـة في  ـ    ب ـد     ـ  ف د مر ـا ي   فـ س

    و صـ     شرق     ط   ر  ا   ى صف ات   ف س بو            و ـو  مـ   ـب ات    رب ـة
 .3 لإ   ا  ة  لهامة

  د بدأ مو ع  و  و  في     ور   ى  ب ة  لإ   ت     و أ  ر   و  ع  لإ      ة   تي  قد    و   
بو  طة ث ث موظف  م   ر ة 9441    ر  ا   91  صور       ة بو  طة     خدم    في 

    :Paypalباي با   
 ا       في  ر ة    9133 ا   ام ي م  مو   د      و Chad Hurley شا   يرلي 

Paypal. و    ي  ا  ب ص      ار ا   
   .9138  شا   لجام ي أ  ا   و و  في  ا و    ا  Steve Chen       ش   
     صا   جم  ة  باب ة أ ام ا 9131  و و  في أ ا  ا  ا  Jawed Karim  ا    ريم  

  ط ق في مشار               صا   أ     د و تم ر      ى  د     ط    لجام     
 .4   و  و     د صور    ف     و في  د قة  لح و  ات

                                                           
 .19 ص 9 9499  م  بة   ف      شر     وز ع     و ت  ط ، الفيسبوك والشباب العربي   ى أحمد  ر ر 1
 19 ص مرجع سابق   ى أحمد  ر ر   2
 .998  صمرجع سابق       و  ني  مح د    صور    3
  ام ة مم  ة   ب ر      ب ر    استخدامات الشباب الجامعي لموقع يوتيوب على شبكة الانترنتر ا  بد   و  د أم    4
 .199ص 9441 
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 ّ د       ر   أ د  ب ات    و ص       ا ي  أط ق في أ  وبر  ا   :الانستغرام -ج
  ا    ا أ ّ       م     قاط   صور   فو وغر   ة    ف د و     د   ا  ثّم مشار   ُ   خد 2010

 طب قات    و ص       ا ي ؛  ث   ّ  مّخصص  شار ة   صور  مقاطع   ف د و م   لهو         ة  
  ير  م  مو  ع    و ص      دما  ُ شئ   شخص   اباً       إ ّ     ر           شخصي  لخاص 

  ى               ط ع    اب و   ب     ا        م   شر صور  أ  مقطع   د و  ثمّ  ّ    ر  ا
له     شخص رؤ ة    شور         ير   شخص مشار ات    ر           اب      م   لجد ر  
 اّ   ر أ ّ         فا   مع م  خدمي       ر      طر ق م اب             ق له     لإ  ا  

 1    .   صور   و و   بمشار اته     و د أ  اً م   ت   ر ا    لخاصة    فظ
 رابعا: المدونات:

  د  ة  ي  طب ق م   طب قات  ب ة  لإ   ت          ا    د   ات   ق     بار أ      بير    
    ار    ي      م        ا     ر   لمح و     ي  بار     صف ة       ى  ب ة  لإ   ت 

 ر  با زم  ا  صا د ا   شر م  ا  د  محد            ر     ا  د   ات )مد  ت( مؤر ة  مر بة
     مد ر أ   ا ر   د  ة    ث أ     د  ات أ و ع  د ر م  ا:

  ي    وم ات أ        قات      ر  م   ب     ر       د        وع م   المدونات الشخصية: -
 .  د  ات    ثر   و ا ب     و ع    ر 

    خد         وع م    د  ات   قطا ات  لخاصة أ   شركات:مدونات المؤسسات أو ال -
 لأغر ض     ار ة  بح ث    خد  أما     يً            صا      و ص  في   شر ة  أ  
  ار يً       و ق      مات     ار ة أ   غر ض      ات    امة      ى بمد  ات   شر ات

  ات   تي  قو  با        ى مو وع م   مث : :   ا   وع م    دمدونات لنوع معين -
  د  ات     ا  ة مد  ات    فر مد  ات    از   مد  ات   ز ا   مد  ات   شار ع  مد  ات 

        ...  خ.

                                                           
على عينة من الأسر بولاية ،مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على العلاقات الزوجية دراسة أثنوغرافية   وز ة  بو 1

 (49)   د  ( 03) لمج د  (  ام ة   د  ور مو ي   طا ر    د   لج   ر  لمج ة  لج   ر ة  ب وث  لإ       رأي    ا  "مستغانم
 .989ص2020
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:   ا  أ و ع  د د  م    د  ات      وع   و ا ط   تي 1مدونات حسب نوع الوسائط -
 مد  ات   ر  بط   تي    ى vlogى  قدم ا مث : مد  ات   ف د و   تي    

linklog مد  ات   ر و    تي  ط ق     ا sketchblog مد  ات   صور   تي    ى 
 photoblogا  مد  ات   ت   وظا     قصير      ا أ و ع مخ  طة م    و ا ط   . 

 خدمات تكنولوجيا الاعلام والاتصال -3
  أولا : الالعاب الالكترونية:

 ي  وع م      ا   لحد ثة    ثر   ب ة في    الم    تي   رض عاب الالكترونية: تعريف الال -أ
     تي      أ  ا "أ  ا   لحا و "  ى  ا ة  لحا و   أ  "أ  ا    ف د و"  ى  ا ة     فاز 

    ا   لإ      ة   خصصة لها  بح ث             ى  و م          لخاصة بها أ  في  ا ات
أ  تحد  "   آزر   بصري  لحر ي"          فر  با   ة م      تحد    خد      د مع    ا

 .2 لإم ا ات    ق  ة         و  م       طو ر     مج  لإ      ة
 أنواع الالعاب الالكترونية: -ب
  ي تهدف   وما       ة        فر غ      د أ ا ا   ى  فا    :ألعاب المتعة والإثارة -

    ث ر      بة في أ  اع   ا ت  بدأ بم  و ات ب  طة          ام  م  ا   صب  م قد  
ب نها مثير     ر  ة   غا با ما    ا ز  ق    قدر ت م  ا أ ق   در ب                  ا 

  ع     بة   شد     با    ثر    الي   و       ا      خد م ا   صور    صو ت   قر بة م    و 
 3.  ي به       وي  ثير  م    ص ار

     د         ا    ى  لمحا ا     طق ة في  تخا    قر ر    ط      ا    ف ر  :ألعاب الذكاء -
  شطر ج م  أ  ر     ا  في      لمجا     بات     ام  مع أ          ام  م  ا       

تحد ا  بير     ا ز في ب ض     ا   بار    شطر ج  لحا وب ة   شطر ج  لإ      ة أ  بر مج
 4    ب 

                                                           
 919ص  مرجع سابق  ا   ا    ر  ي  م  د حم د       ي   1
م  ر         ا     ا   ير في   و   لإ        صا    يات لدى الأطفالأثر الألعاب الإلكترونية على السلوك  مريم  و در 2
 949  ص2012  3—      و   لإ        صا    ام ة  لج   ر  
  م  ر  م   ة        ا     ا   في   و   لإ    تأثير الألعاب الالكترونية على سلوك الطفل الجزائري      و  ر   3

 .90 ص2017 ة  ٕ          ني  أ    بو  ي     صا  تخصص ص ا
 90 ص نفس المرجع        و  ر 4
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 تة        ب    د    ر ة     ار   ي     ا    تي  ر      ى        في  لحر  :ألعاب الحركة -
 1.لخ ا   ط      با   ر        ر  ة...   و لى     و ات   صب  أ ثر ص وبة مم

بطر قة    ة      ف د   ز  ب      ة   ق      ومةتهدف  لى    و الألعاب التربوية والتعليمية:  -
        ا    ب  طة   تي        طف   ر      ر ا    لحر ف    اب  ا    ي   طي جم ع     ار 

     ا    تي        ر     لج     تي ته   با  ثق      ا       ومات في مجا ت  د د   
 2.       ات ا ر ا  ات      و      ار خ     

  د أ  ا   لمحا ا    ا      اج صور   شاطات      ة  ر ا  ة أ ا ا    :ألعاب المحاكاة -
 قو  د        شاطات         فاظ بها مع  ثب ت  بير بالج   ات      و ي         ا   ما 

   م    و  ع م    و  ع أ  م   صور ا له     و  ع      ر            ا   قط   ى   ر     قر 
     أ  ا   ى    ا ة   تي   طي        ف     في    ا  محا ا    طير   مث  "    ت 

 3.   و  ور" م  م  ر  و ت
 :تأثير الألعاب الالكترونية على الفرد والمجتمع -ج
:  شفت   در  ات ب ر ة أ  م     ي     ا   لإ      ة       و    ا   التأثري الصحي -

    ة   شا د      فاز       ما  طا  و           ا أ دت   در  ات أ    ما    بة    ر   
 .   ة م     ا  مخ        ار  ش  و  ب ض      ا   ا ة أطفاله  مم  أص بو  بمشا   ص  ة

:    ثر   طف     ر  ق   با بما  شا د  م      ا   لإ      ة التأثري النفسي والسلوكي -
ر ص   دمجة   ي        ى  و  د    ة  لجبن  د    طفا                    د    ة     

  لخ و        ة   شر     د    ة   لجر ة  غير     م  م ا ر مخاطر  اثير      ا   لإ      ة 
   ى   فر    لمج  ع.

                                                           
  مج ة  لمج  ع    ر ا ة تأثير الالعاب الالكترونية على التحصيل الدراسي للتلميذم ا     و    وزي  و  دي   1

 .14 ص9491 9    د 9  لمج د
  مج ة  لسلوك العدواني العنيف لدى الطفل داخل المدرسةالالعاب الاكترونية وتشكل اص     ز ر  مح د         2

 98 ص 9491  9    د 9 لمج ع    ر ا ة  لمج د
 14 ص نفس المرجعم ا     و    وزي  و  دي   3
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  طفا     ر  ق   :       خد       ا   لإ      ة م  طرف 1والتعليمي التأثري العلمي -
   شبا   ا ات طو  ة أما  أ         ا   لإ      ة    ي يج         و   ر     

     باته    در  ة    ق   م  م        طا  ة   ر         .
 ثانيا: التجارة الالكترونية:

قدمة  م   ق :  ي  شاط تجاري     بف     ر   ت    و و  ة م مفهوم التجارة الالكترونية -أ
ب ف      ما   ص  ب    ات  ر    ب ع   ب ا ع   لخدمات      ومات     طر ق ب ا ات  م  ومات 
   ا      ب ات    صا     شب ات     ار ة    ا  ة    ر   م  ا  ب ة      ت   تي   دت 

فو  ير     قو    بض   ث    د     د     و ت   ر ا     ور  ة     خدمة في    ام ت     ار ة  ا 
 لى ر ا          ة        ا     لج از  لآلي     ي   قاب  بو  ط      م    با ع    ش ي      ج 
            ق ق م ام        ار ة رغ  ب د    ا ات      ف  لحد    لج ر   ة    ث   و ع لها 

     طر   شام     ث   و        ر  ات   ب ع    ب ض      و ع  طا  ا   صب    و  ط   ط ق
في    الم ب  ر  م ا ة    ش ي في أي م طقة م     الم    ف ص ا   قارنها ب  ر    تي يجري     ا 

 .2  د  ت    أر  
 :3     أهم ة     ار          ة في    قاط    ا  ة :أهمية التجارة الالكترونية -ب

ا ة   ق ا  ب قد   صفقات ب      ام      طر ق    صا        ني   با ر ـــ          ة   
ب      ب      ي     ني         د ت   ور  ة  ما      م  م   فقات    ا أنها  و ر    فقات 

 %84   امة   لإ  ر ة  مصار      صا   غير ا    ث  ب غ       و ر في     ما    ق     
  ة م       غير م بو ة   وصو   لى أ و ق    الم جم  ا في   ت    د ب       فقات  ـــ   د   

  ث   ا د   با      ى تخطي  و       ا ات    وصو   لى أ  و  ب  د   م  و ة  م  د     
   ا   ا د   ش    أ  ا   ى تخطي  و  ر    م       ام  مع   ور   

                                                           
مج ة  لمج  ع    ر ا ة  مخاطر تأثير الألعاب الإلكترونية على الفرد والمجتمع وطرق عالجها   ا   و  ي     ة بو   د 1

 .09-09ص2019 لج   ر  - ام ة  ر  ة  9 د    9 مج
 94ص 9499    ة 9  ر  لج ا     شر     وز ع   ا  ط التجارة الالكترونيةمح د   فا   مح و  بشير    ربي  2
 98 ص مرجع سابقمح د   فا   مح و    3
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ما ب      ام   م  با      مش      ا        ى  ر  د   قر ر ت   تي ـــ  ؤ ي  لى  با      ا ع 
  خ  ا    م    بما       ب  م   د ق     ومات ب     في   و ت    ا      طر قة م  قة 

      قة
ـــ   ا د   شر ات   ى   باع   ا     ص  ع  لحد ثة   تي     بم ا د   لحا         ني م    ث 

 د   ا       ات    ش     أ  و     ش      ى أ         ج       ات           ر ابة  تحد
  تخط ط      ا ات م    و     مو ر     ص  ع    و ت  لمحد .

  رز            ب د   ير ت     في     و   ثالثا: الخدمات التعليمية)التعليم عن بعد(:
     برز ا    ثر ا   و ا     لم   د مش طا   ور   ط بة  لى        ي      ة  قديم         

 لجام ة   ى    ت م    ة      ة          ى            ب د   و       ات مؤ  ا  ة تخ    
 1  ا  و  ا    د    ؤ  ات         ة    ق  د ة

     ب د                ني      د        ات  لخاصة بهد      ط  لجد د م           ماب        
               ي             ير   وري      ا     ات  د و     د   ا          ب د  و نمط 
م   نماط               ي   با د     مج و ات              خد         صا ت    فا   ة  ربط 

 .2                 مصا ر         و ا
 

 

 

 

 

 

                                                           
 .14 ص9443  9شر      و  ة ط  م  بات    ب  ا     التكنولوجيا والتعلم الالكتروني والتعليم عن بعدطوني ب  س   1
 41التعليم عن بعد بوصفه خيارا استراتيجيا بالجامعة الجزائرية في ظل استمرار جائحة كوفيد ريم بو الم     د ة رحموني    2

 .944 ص9499  1 ع1 مج ة      ا  ات    طب ق ة   ام ة   ب  د  مج 
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III.  جائحة كورونا وآثارها 
 41مفهوم جائحة كوفيد  -4

 أولا: تعريف الجائحة:
 ر ت م   ة   ص ة    ا  ة  لجا  ة :   ى  نها  با     شر   ى  طاق  د د     اع    ا ز 
 لحد     د   ة   مؤثر    ى  د   بير م     ر      د تحدث  لجو      ؤثر   ى   ب  ة     ا  ات 

 1.م  ما  ة  محاص   زر   ة    سما       ار  غير       ر   ة 
 :  د    ت م   ة   ص ة    ا  ة     ر   د ث  لجو     لى   ة مر      ي 
  ير    ص    لح و            ب   د     بشر. :المرحلة الأولى -
  ير    ص    لح و   أ     د   بشر ة. المرحلة الثانية: -
  فير    لى  صابة  ا ت م فر ة أ   لى  صابة جما ات ص ير  با رض   أ   المرحلة الثالثة: -

  .       ز   غير  اف لحد ث  با  في  لمج  ع  لمح ي
 طر  د ث  با  بات  ر با    أ   غير مؤ د  أصب    رض  ا  ا  لحوث  با   المرحلة الرابعة: -

 في مج  ع مح ي.
   خص  لى   ر   د  ببت لحد ث  صابات في    د   با ت م قو ة م المرحلة الخامسة: -

 ب د   مخ  ف  مو و    في          د      وز ع    ا         د م  م   ة   ص ة    ا  ة.
:   وبا  بات  ا  ا     ت  صابات في        مخ  ف   ث     ى      المرحلة السادسة -

 2م   ة   ص ة    ا  ة.
 41د ثانيا: تعريف جائحة كوفي

    ير     (با   مرض    ب         ة  د د  م    فير  ات    ا  ة ) ور  ا 91 رف  و  د 
 و  ير    د د  ر بط ب ا  ت   فير  ات  ف  ا   تي     ي لها   فير      ي    ب   91 و  د 

 ى      ا  بمرض     زمة     ف  ة  لحا     و   ة  ب ض   و ع     ا     ا ي  م  ب    ر     لح
   ق     فس  في  لحا ت   شد د         رض       ب  بإ   ا    ر ة    ص وبة     فس       
 ؤ ي  لى   و ا  في  ا ت      د     شاب   د     ر ض مع   ر ض    ف و           ا     ا ي  هما 

                                                           
(   و  ات  ام ة  لج   ر   ام ة مح د   شر    41فيد التأمين ضد خطر جائحة فيروس كورونا )كو  ف ا   و لم   1

 943  ص9494م ا د    وق أ ر     و   ة  
 .943  صنفس المرجع ف ا   و لم   2
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  د ما      ا    شخص  لهد         ر     وصات     91  ثر    شار ب ثير م  مرض  و  د 
 1مصابا به     رض.

 :41ثالثا: أسباب انتشار فيروس كوفيد
م  أ طر   فير  ات    شار   ر ع       د  أ با  أ ت    شار  في  91      ير    و  د

 مخ    أنحا     الم م  ب         با  :
     وصو  مؤ ر  م  ر  ة  91 د    امة مؤ ر  في   د     اطق   تي   دت    شار  مح  ا   و -

  لى        اطق   تي  د تها مر    م ا  ة   مر ض    و ا ة م  ا    م   ة   ص ة    ا  ة .
       رض    ا   91  د      م    ( مع  خص مصا  ب و  د  9  خا طة    ص قة )    -

     طا   خص مصا     د  .
      ب   ف فة  لى م  د ة         91صاب  ب و  د   ى   رغ  م       ر ض م       -

  ب    رض م ا فات طب ة  د د       ؤ ي  لى   و ا  با   بة  ب ض    خاص م  ب      بار 
 2        م   د     مر ض م م ة.

 :41رابعا: الوقاية من انتشار كوفيد
 تخا   طو ت   ق     طر   صابة       91  ى   رغ  م   د   و ر  قا    و ا ة م   و  د   

 :3 م  ب   ا
 تج     ور   ف ا  ات        ات    بير  .- 
 تج     خا طة    ص قة مع  ي  خص مر ض     د     ر ض.-
      م      در   م ا    غ    د    ثير  با ا     صابو .- 
  ر د       امة في   ما      امة.- 
     تي    س ب ثر  مث  مقابض   بو    مفا       ا  .      ق   وم ا    ط- 

                                                           
لدى الشباب الجامعي الجزائري  41التصورات الاجتماعية لجائحة فيروس كورونا كوفيد  ر ة ب  ص ير   ب  ا  غانم  1

 944ص  9499  9ع 90 ا ة مج ة   در  ات    ف  ة     بو ة مج  9101اي م 8 ام ة  والقيم المصاحبة لها
مج ة  على علاقات العمل فالجزائر من وجهة نظر اساتذة التعليم العالي41انعكاسات جائحة كوفيد  ام ة  ر اش  2

 .109ص9499 ام ة بو  اف مح د      ة  9ع99  د    ب ث في     ة   و ر    بشر ة مج 
 109ص مرجع سابق  ر اش  ام ة 3
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 على الشباب العربي 41تأثير جائحة كوفيد  -2
  فا  طا ت مد        ت  ثار      قر ر    ا ي     صا ي      ا ي  91- ر ت  ا  ة کو  د

أ وأ     طا ت       ا ي.  لم     م        أ   ص    لجا  ة  با     طقة    رب ة في   ت 
  ة(  ر ة با ص         م ا         ة.    دت  91-91م     ابا   ابة ) 110 ثار ا 

 لإ  و   لى  ق     ثار  لجا  ة   ى   شبا         ا و  م   ب   فش  ا   ا و  م              صا  
  دمر    صر  ات     بطا ة  ص وبة  لحصو    ى  لخدمات   في ب ض   ب د   م     د   ات

 1   د  ة    ق    وص ات في     ا ة    امة    خف   م   لآثار      ا  ة      صا  ة.
 أولا: تأثير الحجر الصحي على الشباب العربي:

  ؤ ي  لح ر   طو     ا  لى ز ا   بطا ة   شبا    في    طقة    رب ة  و  ق      ة تحو      
قة           طقة    رب ة أ  ى م  و ات   بطا ة   شبا   أ ر  ا     د   صوله    ى  ظا     

في    الم  يجد م      شبا     ر  أ ف      ى  فير    قوط في   د    فقر        ا م  
   شبا           شو  في    اطق  لمحر مة      ش م    في    اطق   ر ف ة    شبا        ا ة

 لإهما    ف قر    ا  ا  لى  م ا  ة  لحصو    ى    در   في ظ   لإغ ق      ر     ر و  لخطر 
ما    د م   رمانه  م   رص             ا     ار ت   ر    ة.    فا     ش  ة مع بقا  أ ثر م  

 .2  ابة  ارج    ر                     در   م  و   ا    91
 41عية والنفسية لجائحة كوفيدالاثار الاقتصادية والاجتما -3

 أولا: الاثار الاقتصادية:
  طر با  د د   ا   صا     ا ي   ى        و ات  91 ا  ة  ير    ور  ا  و  د  ت دثأ

 ا  دت     اع   ا  ة بصور   ا   في مخ     نحا     الم  قد تج د  شاط    و ق     ا في ب ض 
  ى     و ة مع  قص  ا   ا   و ة  د     و ق   صا د   قد  لحا ت    ش   د  ط با  ا   

 صفت مد ر  ص د ق    قد   د لي ما يجري با    زمة  ا  ة م قط ة     ير    د ي   ا ة  ا  ة 

                                                           
 http//www.unescwa.org ثار  ا  ة  و  د   ى   شبا  في    طقة    رب ة    ة   م      د   مو       ا ات  1

 .49/49/9499.تم   ط ع       و  9ص 9494)    و ( 
 .49 ص مرجع سابق  ثار  ا  ة  و  د   ى   شبا  في    طقة    رب ة 2
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ب د  م و  ة    934م قط ة     ير    ارت    م د ت نمو   د    وف   خفض  د     ا  في 
 .1ي  در ة لم  ش د ا م     و ت     ا     بير    ع    شاط     صا ي    ا 

 د   ات  د د    ى     صا  ت في ما  اتي     ر ض  ا   91 ا   زمة  ير    ور  ا  و  د   
       ثار    ؤ ر ت     صا  ة لجا  ة  ور  ا:

  نخفاض    ار    فط_ 
  ر فاع    ار       _ 

 ب ة  قص  ا  رض        مات       ت   ط_
 ز ا     ط     ى     ع          ة        ة_
  دبد  في    ار صرف     و ت _ 

   رر  طاع     ا ة_
 2  ط   لحر ة     ار ة _ 

 ثانيا: الاثار النفسية:
  فا     ثار    ف  ة     ة     شار    ر ع     ث     فير   مع  د    و    ج محد         يجا  

ض مما  ؤ ي لحا ت م       ا         دتها م    ب  ط  لى    م     ر   ت  قا   ر ع    ر 
  صا بة    تي   خد ا   د      طر  لمجابهة   رض    ق   هم ة     لجا     ص ي   ر بط با رض 
ثار   ر   ت  الح ر طو     مد   و      شطة      ا  ة   اصة     صا  ة م  ا ما  فا   م    

 .3   ف  ة   ب   صب  مصدر   د د    ق ق   لخوف       ا 
:     م           مرض  صبي  ف ي    س مرض  ق  ا  اغ      ر ض       الاكتئاب -أ 

 و       ر ض  ش ر بالح        غير  ا ر   ى       اع مع  قد     م      ا   با     
  ا   د        د   ما      ابة      اب ة  ما    شا      طر    وم   ط ام            

      وط.

                                                           
 9ع  9 مج ة بحوث     ر       صا  مج 41ازمة الاغلاق الكبير الاثار الاقتصادية لفيروس كورونا كوفيد لهرش  حمد  ا     1

 999ص9494 ام ة   قر      و       ا  ة  ر  ا 
 994 ص نفس المرجع حمد  ا    لهرش   2
فيروس كورونا على عينة من المجتمع الاثار النفسية المترتبة على الحجر الصحي جراء  و     د   جم ة  بد لله   3

 480ص9499مج ة          ف ري     و       ا  ة      ا  ة  ام ة     رما     و     السوداني
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:   خا ف   ر  ة  ي  وف مبا غ      ص   لى  د   ر   م  مو وع    مو    الخوف - 
م      ث  في  د      مصدر   خطر   ى   رغ  م    ر     شخص   د  م قو  ة    م طق       

        طر     .
:   ر  د        ا  مث           فر    لح    غا با ما    ر   ق ق   ق   ا ج  القلق -ج

  بحاث    ف  ة في   و      تي      ق    ا   ى  نها م د    غير م  و ة  غير  اب ة     طر  
 1 غا با ما   اش   ى  نها مو    غير مريحة

 ثالثا: الاثار الاجتماعية 
     د في مخ           الم في  زمة ص  ة     ا  ة     ة    طاق   ب     شار  ير    ور  ا 

م ت     ر     لمج  ع م    ا    ر    غير   ر     ا ت بدر ة     م    ف ات    ثر  شا ة 
 المج  ع  اصة  بار       م  ب       ي      ا ات  لخاصة    ي   مر ض    م ة    ف ات 

 ا     ا ر     لم      م  ا      ؤ  ات   ص  ة    و  د   الخط   مامي    وز              
 :    ا  ة  م  ب        ثار ما  ي

م      د  9  فقر   9:   د  لحق  ا     م   لحقوق    ا  ة  لإ  ا   صت        ا   العمل -أ
ق           ر   رصة     م  ش     د لي    قوق     صا  ة       ا  ة    ثقا  ة      د   لح

   طر ق     يخ ار           ر م      ى   د    تخا   لخطو ت    ا بة    م   د   لحق   د  
 لجا  ة  ثرت   ى     ا         و فت  طا اته         اج     قديم  لخدمات  قطاع    ق     ا  

طا      قا ي ... لخ   ثرت بدر ة   ثر   ى   لخاص   مد ر    لجام ات    قطاع     ا ة    
 2    ا     ير م         ير   ام             و  لح ابه   لخاص

  ى   ص ة في جم ع   د   بما        د          ا و  ات  91:  ثر  ير    و  د الصحة -ب
  تي  ر   ا  لجا  ة  م       د    مر   ة   تي    ت م  شف اتها         ابة   طو رئ   ص  ة

 .3  ى   ر ا ة   ص  ة  و   ثير    ى    ام    ا ص ة 91 ثار  ير    و  د 

                                                           
 481 ص نفس المرجع و     د   جم ة  بد لله   1
م  طرف  لج   ة    امة   م  م      د   د لي    قوق     صا  ة       ا  ة    ثقا  ة      د   9  فقر   9 صت   ا    2

 .9199    د    ة 
 0ع 1مج ة  ا و            ش    مج  91ب  ز اف   ص    ص اني    ي    لح ا ة      ا  ة   د   ة م   ا  ة  و  د  3

 .19ص9494_ 9 ام ة   ر   
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 ثرت  لجا  ة   ى   ات م    ط   بمخ     طو ر           ر ة       ش  التعليم: -ج
 ب ات   لحرما  م    در  ة مما         غ ق   د ر        تم  ط ق م صات        ة   ى 

 1     ت    طر ق            ب د     و ص  مع.
  با  91:   ف ات      ا  ة      فة  ثرت  ا  ة  و  د الفئات الاجتماعية الضعيفة -د

   رت    ج  لمج   ات  لمح  ة في جم ع        الم   صابت  د   لجا  ة  ر    م   لمج  ع با ر ر 
  رما    قر     طب    ا تج   ا   اثر باي  زمة    صا  ة      ة  ا       ب  م        شا ة

 2     ا  ة  ص  ة  د ر م  ا   ات     ا     طفا    بار         ي      ا ات  لخاصة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 10 صنفس المرجع  ب  ز اف   ص    ص اني    ي 1
 .11 ص س المرجعنف   ب  ز اف   ص    ص اني    ي  2
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 خلاصة الفصل:
ب د    طرق           و و  ا           صا  في ظ   ا  ة  ور  ا في  د    فص     وص  

لى أ  لهد       و و  ا  هم ة  بير    ر   ا  و ر  م   دمات   و    مع   و ع   ص ي في    الم  
ب ب   لح ر   ص ي   فر ض   ى    ر      مر   دي     م  ا        ا  ة     ير مصالح 

       ا ج       ر   في  لح ا     وم ة   د       ات    صا  ب     بالإ ا ة  لى    خ ص م   ثار  
  بقا  في   ب وت    ث تمث       ت   ب ات    و ص       ا ي      ا          ة م  ب  

      دمات    و و  ا           صا      خدمة في ظ   لجا  ة.   
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 الفصل التطبيقي للدراسة:
I. :مجتمع وعينة الدراسة 

مفر       ة  044أما      در  ة  قد تحص  ا   ى  ا     ة غر   ة مج   اً  در    ا       ب
م ا ة ب دما تم   ع     ار  ا  لإ      ة   ى أغ    لمج و ات    صف ات   شباب ة بو  ة غر   ة 

 أ ا   ام ة. 94فا  بو    ى مد ر     ى مو ع 
II. :لمحة عامة حول توزيع وخصائص عينة الدراسة 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب الجنس: 24الجدول رقم 
 %النسبة المئوية  التكرار الجنس
 %19.8 993 ذكور
 %04.9 934 إناث

 %422 122 المجموع
  91 صد ر  spssم    د     طا بة ب ا    ى مخر ات بر امج  المصدر:

  أغ ب ا م    س     ور  وز ع أ ر        ة      لج س    ث    ظ أ 49 ب   لجد   ر   
  ر . 934ب  ر ر  %04.9 ر   ب   ا  لإ اث ب  بة  993ب  ر ر  %19.8ب  بة 

 :يبين توزيع أفراد العينة حسب السن 22الجدول رقم 
 %النسبة المئوية  التكرار السن

 %09.1 402 سنة 41-21
 %04.8 931 سنة 34-20من 
 %94.3 11 سنة فما فوق 32

 %422 122 المجموع
  91 صد ر  spssم    د     طا بة ب ا    ى مخر ات بر امج  المصدر:

 و    لجد   أ     وز ع أ ر        ة     م  ير        قد     ا أ  أ  ى   ة   ر ة مم  
 ر   أما أ     ة   ر ة   ي م    ة  931ب  ر ر  %04.8ب  بة  49-91      أ  ار   م  

  ر . 11ب  ر ر  %94.3  ة   ا  وق ب  بة  49
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 يبين توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة: 23الجدول رقم 
 %النسبة المئوية  التكرار الوظيفة
 %43.9 901 عامل

 %99.8 919 غير عامل
 %422 122 المجموع
  91 صد ر  spssم    د     طا بة ب ا    ى مخر ات بر امج  المصدر:

   ة       وظ فة    ث    ظ أ  أغ ب ا م  غير    ام    وز ع أ ر      44 ب   لجد   ر   
  ر . 901ب  ر ر  %43.9 ر   ب   ا    ام   ب  بة  919ب  ر ر  %99.8ب  بة 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب الدخل الفردي: 21الجدول رقم 
 %النسبة المئوية  التكرار الدخل الفردي

 %48.9   44 دج42222
 %93 948 دج22222
 %11.1   948 دج32222
 %49.9   1 دج12222

 %44.9   90 دج فما فوق02222
 %422 122 المجموع

  91 صد ر  spssم    د     طا بة ب ا    ى مخر ات بر امج  المصدر:

 %11.1 ب   لجد      ابق  وز ع أ ر        ة       د     فر ي      ظ م       أ    بة 
 ر    أ     بة في     أ ر        ة  ي  948 ج ب  ر ر 44444م    م    ي   د   

 أ ر  . 1ب  ر ر  49.9%
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III. :عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية 
 عادات وأنماط استخدام شباب ولاية غرداية لتكنولوجيا الإعلام والاتصالالمحور الأول: 

ل المستخدمة حسب يبين استخدام وسائل تكنولوجيا الاعلام والاتصا 20الجدول رقم 
 الدخل:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 و    لجد   أ       خد     ا      و و  ا           صا      خدمة       د      ث 

 %9.8 بة      ى    911م  أ ر        ة    خدمو   لها   ب  ر ر  %08.0   ظ أ    بة 
 ر   94ب  ر ر  %94.9 ر     ا أ    بة  99مم     خدمو     و      ي        بة ب  ر ر 
 ج   ا  وق 14444 ج     ة   د   94444مم     خدمو   لها   م    ف ة   ت   د   

 ر  م  أ ر        ة    خدمو     و و  ا  لإ     948    ا أ  1ب  ر ر  %90.4ب  بة 
 ج 04444أ ر   م    ي   د    1 ج    س 44444بش    بير م    ي   د       صا  

     خدمونها بش    بير  مما   ني أ  أص ا    د     ر فع      خدمو     و و  ا  لإ    
    صا   أص ا    د      خفض    خدمونها ب ثر   اصة  لها     لحا و    شخصي   م   

       ا ز             و و  ا  لإ        صا .     ج أ      ا  قص   د

 المجموع استخدام وسائل تكنولوجيا الاعلام والاتصال حسب الدخل 
 لحا و      و      ي  لها  

   شخصي
 لحا و  
   ثابت

     فاز     ي

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 44 %91.9 1 %91.9 1 %98.9 9 %91.9 1 %94.9 94  ج94444

 %422 949 %40.3 1 %99.4 99 %49.9 44 %40.3 1 %14 14  ج94444

 %422 948 %99.8 98 %99.9 44 %93.3 99 %49.9 1 %10.1 948  ج44444

 %422 1 %11.1 1 %11.1 1 %11.1 1 %11.1 1 %11.9 1  ج04444

 ج 14444
   ا  وق

1 90.4% 1 41.3% 1 41.3% 1 41.3% 1 41.3% 90 422% 

 %422 122 %41.8 31 %94.8 13 %93.8 444 %9.8 44 %08.0 410 المجموع
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للفروق الإحصائية بين استخدام وسائل تكنولوجيا  2يوضح نتائج اختبار ك  20الجدول رقم 
 الإعلام والاتصال والدخل

 Valeur ddl Sig. approx. (bilatérale) 

khi-deux de Pearson 22.667a 20 .305 

Rapport de vraisemblance 27.929 20 .111 

Association linéaire par 
linéaire 

.938 1 .333 

N d'observations valides 400   

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
    ق   ة    ي يخ    ر ة      ة ب      ير ت  لإسم ة  9يح وي  لجد     ى   ا ج    بار   

     و و  ا  لإ        صا     د       ا      أ     قد  درت    ة    بار     ث ة في   ا 
   با  الي  إ      و د  ر ق %41أي  4.41  ي    ة أ   م   %44أي  4.441   9  

   ة   صا  ا    ا     ق با  خد     ا      و و  ا  لإ        صا  م    ث   د     م     
    1  يري   د        خد    د     ة   در  ة. و د    ة ب  م
 : يوضح استخدام وسائل تكنولوجيا الإعلام والاتصال حسب الدخل24الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

                                                           
  و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   أ    ا ي  9م   ة:    1
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9  
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يبين استخدام وسائط تكنولوجيا الاعلام والاتصال الاكثر استخداما حسب  20الجدول رقم 
 :السن

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 و    لجد   أ       خد     ا ط    و و  ا           صا      خدمة             ث 

 90 لى  98مم     خدمو      ا   لإ      ة بش    بير في     %33.9   ظ أ    بة 
 ر  مم     خدمونها  48  ة   ا  وق ب  ر ر  49في     %91.9 ر      بة  949  ة ب  ر ر 

 49   خدمو   ب ات    و ص       ا ي  ثير   في     %94بش   أ      ا  ر  أ    بة 
 ر     ا  99مم     خدمونها بش   أ   ب  ر ر  %91.4 ر     بة  99  ة   ا  وق ب  ر ر 

  ة   ا  وق ب  ر ر  49مم     خدمو    و  ع  لإ      ة  ثير   م      %94.1 ر  أ    بة 
أ ر    أي أ  أغ   أ ر        ة  94مم     خدمونها بش   أ   ب  ر ر  %41.3أ ر       بة  9

  أي أ  %43    س   و  ع  لإ      ة ب  بة %30.1   خدمو      ا   لإ      ة ب  بة 
   ر          ا    خدمو   ب ات    و ص       ا ي    و  ع  لإ      ة     ص ر   ا 
   خدمو      ا  لإ      ة   با  الي أ      ا ز           ا       خد     ا ط    و و  ا 

  لإ        صا . 
للفروق الإحصائية بين استخدام وسائط تكنولوجيا  2نتائج اختبار ك يوضح  21الجدول رقم 

 الإعلام والاتصال والسن
 Valeur ddl Sig. approx. (bilatérale) 

khi-deux de Pearson 3.772a 4 .438 

Rapport de vraisemblance 3.655 4 .455 

Association linéaire par 
linéaire 

1.557 1 .212 

N d'observations valides 400   

 استخدام وسائط تكنولوجيا الاعلام والاتصال الاكثر استخداما حسب السن 
  لمج وع     ا   لإ      ة  ب ات    و ص       ا ي   و  ع  لإ      ة

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

98-90 99 43.9% 99 91.4% 949 33.9% 934 422% 

91-49 94 41.3% 43 99.9% 998 34.9% 931 422% 

 %422 11 %91.9 48 %94 99 %94.1 9   ة   ا  وق 49

 %422 122 %30.1 211 %98.1 01 %43 21 المجموع
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    ق   ة    ي يخ    ر ة      ة ب      ير ت  لإسم ة  9يح وي  لجد     ى   ا ج    بار   
    ث ة في   ا ط    و و  ا  لإ        صا            ا      أ     قد  درت    ة    بار   

ا  الي  إ      و د  ر ق    ة    ب%41أي  4.41  ي    ة أ   م   %04أي  4.048   9
  صا  ا    ا     ق با  خد     ا ط    و و  ا  لإ        صا  م    ث        م      و د 

 1   ة ب  م  يري           خد    د     ة   در  ة.
 : يوضح استخدام وسائط تكنولوجيا الإعلام والاتصال حسب السن22الشكل رقم    

 
  91 صد ر  spssد     ط بة با  خد   بر امج م     المصدر:

 يوضح متوسط استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال يوميا حسب الوظيفة: 21الجدول رقم  

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
د      و و  ا           صا   وم ا       وظ فة    ث  و    لجد   أ    م و ط    خ

 ا ات  وم ا  0  4   خدمو     و و  ا  لإ        صا  ما ب   %04.8   ظ أ    بة 

                                                           

  و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   أ    ا ي  9م   ة:   1 
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9  

 متوسط استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال يوميا حسب الوظيفة 
 المجموع  ا   ا  وق1  ا0- ا4  ا9- ا9 أ   م   ا ة

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 901 %44.9 14 %04.1 99 %99.1 49 %40 9  ام 

 %422 919 %93.1 91 %01.0 990 %90.4 99 %49.8 3 غير  ام 

 %422 122 %91.8 441 %04.8 400 %94.4 13 %44.4 43 المجموع
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 ر    94مم     خدمونها في أ   م   ا ة في    و  ب  ر ر  %44.4 ر      بة  931ب  ر ر 
 0  4دمو     و و  ا  لإ        صا  ما ب  م  غير    ام      خ %01.0بح ث  د   بة 

 ر   مما   ني  99م     ام   ب  ر ر  %04.1 ر   في     د   بة  990 ا ات  وم ا ب  ر ر 
أ  غير    ام      خدمو     و و  ا  لإ        صا  بح    ا ي  بير  وم ا   با  الي      ج 

خد     و و  ا  لإ        صا  ب ا ات أ   في    و        أ      ا  ا    فر  غير  ام     ا    
  ا   ام   إ  م و ط     خد   في    و   ق . 

للفروق الإحصائية بين متوسط استخدام تكنولوجيا  2يوضح نتائج اختبار ك  42الجدول رقم 
 الاعلام والاتصال يوميا والوظيفة

 Valeur ddl Sig. approx. (bilatérale) 

khi-deux de Pearson 2.348a 3 .503 

Rapport de vraisemblance 2.326 3 .508 

Association linéaire par 
linéaire 

.582 1 .446 

N d'observations valides 400   

 91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
يخ    ر ة      ة ب      ير ت  لإسم ة     ق   ة    ي  9يح وي  لجد     ى   ا ج    بار   

    ث ة في م و ط    خد      و و  ا  لإ        صا   وم ا    وظ فة     ا      أ     قد 
   با  الي %41أي  4.41  ي    ة أ   م   %14أي  4.144   9 درت    ة    بار   

   خد      و و  ا  لإ        صا  في    و   إ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق بم و ط 
م    ث   وظ فة   م      و د    ة ب  م  يري   وظ فة  م و ط     خد      ومي  د     ة 

 1  در  ة.
 : يوضح متوسط استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال يوميا حسب الوظيفة23الشكل رقم 

 
                                                           

    ة   صا  ا. و د  ر ق  4.41أ   أ    ا ي  9م   ة:   1
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9  
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شباب ولاية غرداية لتكنولوجيا الإعلام والاتصال  دوافع واسباب استخدامالمحور الثاني: 
 خلال جائحة كورونا

الاستجابة لدعوات الالتزام بالحجر الصحي عبر مختلف منصات مواقع يبين  44الجدول رقم 
 حسب السن: التواصل الاجتماعي

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

د   أ         ابة  د و ت         بالح ر   ص ي    مخ    م صات مو  ع    و ص   و    لج
مم      ابو   د و ت         بالح ر   %89.8     ا ي             ث    ظ أ    بة 

مم  لم      بو   د و ت         بالح ر   ص ي     %98.1 ر      بة  493  ص ي ب  ر ر 
مم  لم      بو   %99.9 ر   بح ث  د   بة  34   و ص       ا ي ب  ر ر م صات مو  ع 

م    ة       %94 ر     بة  40  ة ب  ر ر  49  91 د و ت         م    ة      ما ب  
م            ابو  لها م    ة  %94.1أ ر    في     د   بة  94  ة   ا  وق ب  ر ر  49

  ة  49  91م    ة      ما ب   %41.3 ر      بة  01 ر ر   ة   ا  وق ب  49     
 ر   مما   ني أ  ص ار           بو   د و ت         بالح ر   ص ي    م صات  909ب  ر ر 

مو  ع    و ص       ا ي   س  بار         د   و   ق ة م اب     له     و  ع   د  ثق       ا 
    وطة    ا.م         شار    بار  

 
 

الاستجابة لدعوات الالتزام بالحجر الصحي عبر مختلف منصات مواقع التواصل  
 السن الاجتماعي حسب

  لمج وع      
   بة ت   بة ت   بة ت

98-90 909 43.9% 91 91.4% 934 422% 

91-49 909 41.3% 40 99.9% 931 422% 

 %422 11 %94 94 %94.1 01   ة   ا  وق 49

 %422 122 %98.4 03 %89.8 320 المجموع
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الاستجابة لدعوات الالتزام  للفروق الإحصائية بين 2يوضح نتائج اختبار ك  42الجدول رقم 
 والسن بالحجر الصحي عبر مختلف منصات مواقع التواصل الاجتماعي

 

 Valeur ddl Sig. approx. (bilatérale) 

khi-deux de Pearson .325a 2 .850 

Rapport de vraisemblance .325 2 .850 

Association linéaire par 
linéaire 

.138 1 .711 

N d'observations valides 400   

 91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
    ق   ة    ي يخ    ر ة      ة ب      ير ت  لإسم ة  9يح وي  لجد     ى   ا ج    بار   

   ابة  د و ت         بالح ر   ص ي    مخ    م صات مو  ع    و ص       ا ي     ث ة في   
  ي    ة أ    %81أي  4.814   9          ا      أ     قد  درت    ة    بار   

   با  الي  إ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق با    ابة  د و ت %41أي  4.41م  
  ص ي    مخ    م صات مو  ع    و ص       ا ي م    ث        م             بالح ر 

 و د    ة ب  م  يري            ابة  د و ت         بالح ر   ص ي    مخ    م صات 
 1مو  ع    و ص       ا ي  د     ة   در  ة.

ختلف منصات الاستجابة لدعوات الالتزام بالحجر الصحي عبر م: يوضح 21الشكل رقم 
 حسب السن مواقع التواصل الاجتماعي

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

                                                           
  و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   أ    ا ي  9م   ة:   1
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9  
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حسب استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا يبين  43الجدول رقم 
 الوظيفة:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
       خد      و و  ا           صا       ا  ة  ور  ا       وظ فة   و    لجد   أ

مم     خدمو     و و  ا  لإ        صا       ا  ة  ور  ا   %99.8  ث    ظ أ    بة 
 ر     ث  د أ   98مم     خدمونها      ب  ر ر  %40.1 ر      بة  993 ثير  ب  ر ر 

م  غير    ام    %40.0     بة 930 ثير  م  غير    ام   ب  ر ر    خدمونها   %91.4  بة 
 %99.0 ر   في     د   بة  99         خدمو     و و  ا  لإ        صا       ب  ر ر 

   خدمونها      م   %40.3 ر      بة  14مم     خدمونها  ثير  م    ة    ام   ب  ر ر 
   ر   غير    ام      خدمو     و و  ا  لإ        صا         ام     م        ج أ  

  ا  ة  ور  ا بش    بير  م قار  مع    ام  .
استخدام تكنولوجيا الاعلام للفروق الإحصائية بين  2يوضح نتائج اختبار ك  41الجدول رقم 

 والوظيفةوالاتصال خلال جائحة كورونا 
 Valeur ddl Sig. approx. (bilatérale) 

khi-deux de Pearson 2.102a 2 .350 

Rapport de vraisemblance 2.084 2 .353 

Association linéaire par 
linéaire 

1.497 1 .221 

N d'observations valides 400   

 91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
   ة    ي يخ    ر ة      ة ب      ير ت  لإسم ة     ق 9يح وي  لجد     ى   ا ج    بار   

    ث ة في    خد      و و  ا           صا       ا  ة  ور  ا    وظ فة     ا      أ    
  %41أي  4.41  ي    ة أ   م   %41أي  4.414   9 قد  درت    ة    بار   

 استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا حسب الوظيفة 
  لمج وع      م و ط ير ث

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 901 %40.3 3 %49.1 01 %99.0 14  ام 

 %422 919 %40.0 99 %99.4 99 %91.4 930 غير  ام 

 %422 122 %40.1 41 %98.3 440 %99.8 200 المجموع



 الاجراءات المنهجية للدراسة التطبيقيةالفصل الثالث                                                  
 

 

55 

  ا     ق با  خد      و و  ا           صا       با  الي  إ      و د  ر ق    ة   صا  ا  
 ا  ة  ور  ا م    ث   وظ فة   م      و د    ة ب  م  يري   وظ فة     خد      و و  ا 

 1          صا       ا  ة  ور  ا  د     ة   در  ة.
حسب كورونا استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة  : يوضح 20الشكل رقم 

 الوظيفة

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

حسب  دوافع استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونايبين  40الجدول رقم 
 الجنس:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

                                                           
  و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   أ    ا ي  9م   ة:   1
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9  

 المجموع دوافع استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا حسب الجنس 
م اب ة 

 صا  ات لإ 
مو ص ة    ا   م اب ة   در  

  لخاصة با وظ فة
   صا  
 بالآ ر  

 ب ع   ر        ات

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 993 %48.8 88 %90.9 11 %91.9 18 %48.0 91 %44.9 3   ر

 %422 934 %99.9 09 %94.3 09 %41.8 99 %99.9 99 %49.8 1 أ ثى

 %422 122 %44.1 431 %90 10 %44 422 %94 12 %49.1 42 عالمجمو 
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 و    لجد   أ        ع    خد      و و  ا           صا       ا  ة  ور  ا     
صا      مم     خدمو     و و  ا  لإ         %44.1 لج س    ث    ظ أ    بة 

 88م      ور ب  ر ر  %48.8 ر      بة  940 ا  ة  ور  ا بد  ع ب ع   ر        ات ب  ر ر 
مم     خدمونها بد  ع م اب ة  %49.1م   لإ اث    ا أ    بة  %99.9 ر     بة 

م   %49.8أ ر       بة  3م      ور ب  ر ر  %44.9أ ر       بة  94 لإ صا  ات ب  ر ر 
مم     خدمو     و و  ا  لإ        صا   %99.9أ ر      ا  د أ    بة  1ب  ر ر  لإ اث 

 ر     91م      ور ب  ر ر  %48.0 ر      بة  99بد  ع م اب ة   در  ة م   لإ اث ب  ر ر 
 ر      بة  11مم     خدمونها بد  ع    صا  بالآ ر   م      ور ب  ر ر  %90.9   بة 
 ر   أي أ      ور    خدمو     و و  ا  لإ        صا   09اث ب  ر ر م   لإ  94.3%

     ا  ة  ور  ا بد  ع ب ع   ر        ات  م اب ة  لإ صا  ات     صا  بالآ ر   أ ثر م  
 لإ اث  في    أ   لإ اث    خدمونها في م اب ة   در    مو ص ة    ا   لخاصة با وظ فة أ ثر م  

     ور.
دوافع استخدام تكنولوجيا للفروق الإحصائية بين  2يوضح نتائج اختبار ك  40لجدول رقم ا

 والجنس الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا
 Valeur ddl Sig. approx. 

(bilatérale) 

khi-deux de Pearson 9.930a 4 .042 

Rapport de vraisemblance 10.004 4 .040 

Association linéaire par 
linéaire 

5.486 1 .019 

N d'observations valides 400   

 91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
    ق   ة    ي يخ    ر ة      ة ب      ير ت  لإسم ة  9يح وي  لجد     ى   ا ج    بار   

ا       ا  ة  ور  ا   لج س     ا          ث ة في     ع    خد      و و  ا           ص
أي  4.41  ي    ة أ   م   %40أي  4.409   9أ     قد  درت    ة    بار   

   با  الي  إ    و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق بد   ع    خد      و و  ا       41%
 م  يري  لج س      ع     صا       ا  ة  ور  ا م    ث  لج س   م    و د    ة ب 

 1   خد      و و  ا           صا       ا  ة  ور  ا  د     ة   در  ة.

                                                           
  و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   أ    ا ي  9م   ة:   1
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9  
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 دوافع استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا: يوضح 20الشكل رقم 
 حسب الجنس

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

عاد الاستهلاك التقني لتكنولوجيا الإعلام والاتصال من قبل شباب ولاية أبالمحور الثالث: 
 غرداية خلال جائحة كورونا

يبين استخدام الهاتف بكثرة في اتصالات أفراد العينة خلال جائحة كورونا  40الجدول رقم 
 حسب الجنس:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 نساستخدام الهاتف بكثرة في اتصالات أفراد العينة خلال جائحة كورونا حسب الج 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 993 %43.1 93 %90.1 44 %38 933   ر

 %422 934 %41.9 1 %41.9 1 %81.9 911 أ ثى

 %422 122 %49.1 20 %94.1 12 %84 332 المجموع
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       أ       خد    لها   ب ثر  في   صا ت أ ر        ة      ا  ة  ور  ا و    لجد  
مم   و  قو    ى أنه     خدمو   لها   ب ثر  في   صا ته   %84 لج س    ث    ظ أ    بة 
 ر    99مم     و  قو    ى     ب  ر ر  %49.1 ر      بة  449     ا  ة  ور  ا ب  ر ر 

مم     خدمو   لها   ب ثر       ا  ة  ور  ا م   لإ اث ب  ر ر  %81.9 بة   ث  د أ   
 ر     ا  د أ    بة  933مم     خدمونها م      ور ب  ر ر  %38 ر      بة  911
 ر      بة  93مم     و  قو    ى    خد    لها   ب ثر       ا  ة  ور  ا ب  ر ر  43.1%
أ ر    أي أ   لإ اث    خدمو   لها   ب ثر  في   صا ته       1م   لإ اث ب  ر ر  41.9%

  ا  ة  ور  ا أ ثر م      ور.
: يوضح استخدام الهاتف بكثرة في اتصالات أفراد العينة خلال جائحة كورونا 20الشكل رقم 

 حسب الجنس

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 ن استخدام اللوح الذكي بشكل كبير أثناء جائحة كورونا حسب الجنس:يبي 41الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 حسب الجنس استخدام اللوح الذكي بشكل كبير أثناء جائحة كورونا 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 993 %04.9 11 %48.4 83 %98.9 09   ر

 %422 934 %19.0 81 %44.9 14 %93.1 49 أ ثى

 %422 122 %03 411 %41 412 %98 02 المجموع



 الاجراءات المنهجية للدراسة التطبيقيةالفصل الثالث                                                  
 

 

51 

 و    لجد      ابق    خد      و      ي بش    بير أث ا   ا  ة  ور  ا      لج س    ث 
 أث ا   لجا  ة ب  ر ر مم     و  قو    ى    خد      و      ي بش    بير %03   ظ أ    بة 

 ر     ث  د أ    بة  39م         و  قو    ى    بار  ب  ر ر  %98 ر      بة  988
م    م      ور ب  ر ر  %04.9 ر      بة  81م  غير   و  ق  م   لإ اث ب  ر ر  19.0%
 %93.1  بة  ر      09مم   و  قو    ى    بار  م      ور ب  ر ر  %98.9 ر     ا  د  11

 ر   أي أ  أغ      ر      و  قو    ى    خد      و      ي  ثير   49م    م   لإ اث ب  ر ر 
 أث ا   لجا  ة    لإ اث ب    مر ف ة أ ثر م      ور.

 : يوضح استخدام اللوح الذكي بشكل كبير أثناء جائحة كورونا حسب الجنس21الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssبا  خد   بر امج م    د     ط بة  المصدر:

 يبين الاعتماد على الحاسوب خلال جائحة كورونا حسب الجنس: 41الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 و    لجد      ابق      ا    ى  لحا و       ا  ة  ور  ا      لج س    ث    ظ 

     بة 939ى  لحا و       لجا  ة ب  ر ر مم     قو    ى      ا     %00أ    بة 

 حسب الجنس الاعتماد على الحاسوب خلال جائحة كورونا 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 993 %94.8 10 %99.0 94 %01.8 994   ر

 %422 934 %09.9 39 %99 48 %49.0 94  ثىأ

 %422 122 %49.1 420 %90.1 11 %00 400 المجموع
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م    و  ق    ى    بار  م      ور ب  ر ر  %01.8م   لمحا د      ث  د أ    بة  90.1%
م   %99.0 ر     ا  د أ    بة  94م    م   لإ اث ب  ر ر  %49.0 ر      بة  994

 ر   أي أ  أغ    48 اث ب  ر ر م    م   لإ %99 ر      بة  94 لمحا د   م      ور ب  ر ر 
    ر    و  قو    ى      ا    ى  لحا و       لجا  ة    ا أ      ور أ ثر م   لإ اث.

 : يوضح الاعتماد على الحاسوب خلال جائحة كورونا حسب الجنس21الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

بين زيادة استهلاك تكنولوجيا الإعلام والاتصال في ظل جائحة كورونا ي 22الجدول رقم 
 حسب الوظيفة:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 و    لجد      ابق ز ا             و و  ا  لإ        صا  في ظ   ا  ة  ور  ا     

م    و  ق    ى ز ا             و و  ا  لإ     %33.0  وظ فة    ث    ظ أ    بة 

 زيادة استهلاك تكنولوجيا الإعلام والاتصال في ظل جائحة كورونا حسب الوظيفة 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 901 %94.3 99 %90.8 99 %30.1 999  ام 

 %422 919 %48.8 99 %99 44 %31.9 918 غير  ام 

 %422 122 %41.1 31 %94 02 %33.0 321 المجموع
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 ر     ث  ر  أ   48م  غير   و  ق  ب  ر ر  %41.1 ر      بة  441    صا  ب  ر ر 
م    م     ام    %30.1 ر      بة  918م    و  ق  م  غير    ام   ب  ر ر  %31.9  بة 
 99م  غير   و  ق    ى    بار  م     ام   ب  ر ر  %94.3 ر     ا  د أ    بة  999ب  ر ر 

 ر    م        ج أ        ز             99م    م  غير    ام   ب  ر ر  %48.8 ر      بة 
     و و  ا  لإ        صا  في ظ   ا  ة  ور  ا م  غير    ام   أ ثر م     ام  .

ولوجيا الإعلام والاتصال في ظل جائحة كورونا : يوضح زيادة استهلاك تكن42الشكل رقم 
 حسب الوظيفة

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 حسب الدخل: يبين اقتناء الهاتف خلال فترة الجائحة 24الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 اقتناء الهاتف خلال فترة الجائحة حسب الدخل 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت ة  ب ت

 %422 44 %41.0 94 %99.9 3 %41.0 94  ج94444

 %422 949 %09.1 01 %90.1 99 %44 41  ج94444

 %422 948 %19.9 999 %99.1 41 %49.1 33  ج44444

 %422 1 %11.1 1 %11.1 1 %11.9 1  ج04444

 %422 90 %09.1 9 %41.3 1 %41.3 1  ج   ا  وق14444

 %422 122 %03.0 411 %91.8 01 %49.8 434 المجموع
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 و    لجد      ابق     ا   لها            لجا  ة       د      ث    ظ أ    بة 
 31م   لمحا د   ب  ر ر  %91.8 ر      بة  981م  غير   و  ق    ى    بار  ب  ر ر  03.0%

أ ر     1 ج ب  ر ر 04444م  غير   و  ق  م    ة   د    %11.1 ر     ث    ظ أ    بة 
 %11.9 ر   في     د   بة  94 ج ب  ر ر 94444م    م    ة   د    %41.0   بة 

م    م    ة   د    %99.1أ ر       بة  1 ج ب  ر ر 04444م   لمحا د   م    ة   د   
 ر   أي أ  أص ا    د     ر فع  ق  و   لها        لجا  ة   م    41 ج ب  ر ر 44444

      ج أ      ا ز     د   ز       ا   لها        ا  ة  ور  ا.
 حسب الدخل : يوضح اقتناء الهاتف خلال فترة الجائحة44الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 حسب الدخل: يبين اقتناء الحاسوب خلال فترة الجائحة 22 الجدول رقم

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 اقتناء الحاسوب خلال فترة الجائحة حسب الدخل 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 44 %41.0 94 %41.0 94 %99.9 3  ج94444

 %422 949 %91.9 91 %99.3 94 %94.9 90  ج94444

 %422 948 %91.0 911 %99.1 19 %99.3 44  ج44444

 %422 1 %99.3 9 %11.1 1 %11.9 1  ج04444

 %422 90 %13.9 8 %41.3 1 %41.3 1  ج   ا  وق14444

 %422 122 %99.1 204 %94.9 11 %94.1 01 المجموع
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ا و           لجا  ة       د      ث    ظ أ    بة  و    لجد      ابق     ا   لح
 ر      بة  919م  غير   و  ق    ى     ا   لحا و       ا  ة  ور  ا ب  ر ر  99.1%
م  غير   و  ق  م   %99.3 ر     ث  د أ    بة  10م    و  ق      ا ب  ر ر  94.1%

 ج ب  ر ر 94444م    م    ة   د   %41.0 أ ر       بة 9 ج ب  ر ر 04444  ة   د   
 1 ج ب  ر ر 04444م    و  ق    ى    بار  م    ة   د    %11.9 ر     ا  د   بة  94

 ر   أي أ  أص ا    د    44 ج ب  ر ر 94444م    م    ة   د    %99.3أ ر       بة 
د      خفض   م        ج أ      ر فع  ق  و   لحا و       ا  ة  ور  ا أ ثر م  أص ا    

    ا ز     د      ا ز       ا   لحا و       لجا  ة      س ص   .
 حسب الدخل : يوضح اقتناء الحاسوب خلال فترة الجائحة42الشكل رقم 

 
 91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 حسب الدخل: ة الجائحةيبين اقتناء تلفاز ذكي خلال فتر  23الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 اقتناء تلفاز ذكي خلال فترة الجائحة حسب الدخل 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 44 %09.0 90 %44.4 99 %90.9 8  ج94444

 %422 949 %99.4 99 %94.9 91 %90.9 91  ج94444

 %422 948 %93.1 994 %94.4 08 %99.9 91  ج44444

 %422 1 %99.3 9 %11.1 1 %11.9 1  ج04444

 %422 90 %14 3 %41.3 1 %41.3 1  ج   ا  وق14444

 %422 122 %94.0 203 %99.8 14 %94.8 00 المجموع
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د      ث    ظ أ    بة  و    لجد      ابق     ا    فاز   ي          لجا  ة       
 %94.8 ر      بة  914مم  لم  و  قو    ى     ا    فاز   ي      لجا  ة ب  ر ر  94.0%

م  غير   و  ق    ى     ا   %93.1 ر     ث  ر  أ    بة  11مم   و  قو    ى     ب  ر ر 
    ة   د   م    م %09.0 ر      بة  994 ج ب  ر ر 44444  فاز   ي م    ة   د   

م    و  ق    ى    بار  م    ة   د    %11.9 ر     ا  د أ    بة  90 ج ب  ر ر 94444
 ر    91 ج ب  ر ر 44444م    م    ة   د    %99.9أ ر       بة  1 ج ب  ر ر 04444

  ا  أي  م    قو  أ  ب  ا     د   ز  ت   بة   و  قة   ى     ا      فاز     ي      ا  ة  ور 
ا      فاز     ي     أ      ا ز     د      ا ز       ا      فاز     ي      ا      د          

  لجا  ة. 
 حسب الدخل : يوضح اقتناء تلفاز ذكي خلال فترة الجائحة43الشكل رقم 

 
 حسب السن: يبين اقتناء جهاز ألعاب إلكترونية خلال فترة الجائحة 21الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 و    لجد      ابق     ا    از أ  ا         ة          لجا  ة             ث    ظ 

      ا م    و  ق %98 ر      بة  919م  غير   و  ق    ى     ب  ر ر  %94.9أ    بة 

 حسب السن تناء جهاز ألعاب إلكترونية خلال فترة الجائحةاق 
  لمج وع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

98-90 49 98.1% 99 91.0% 999 91.3% 934 422% 

91-49 93 91.0% 48 99.3% 994 99.1% 931 422% 

 %422 11 %19.0 49 %94 99 %94.9 94   ة   ا  وق 49

 %422 122 %94.9 202 %98.8 00 %98 02 جموعالم
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  ة   ا  وق  49م    و  ق  م    ف ة     ر ة  %94.9 ر   بح ث  د أ    بة  39ب  ر ر 
  ة    ا  د  49  ة ب  ر ر  90  98م    م       ما ب   %98.1  ة     بة  39ب  ر ر 
 ر      بة  999  ة ب  ر ر  90  98م  غير   و  ق  م       ما ب   %91.3  بة 
 ر   مما  د    ى     ا   بار      له    49  ة   ا  وق ب  ر ر  49    م     م 19.0%

            لجا  ة   م        ج أ      ا ز        ز       ا    از     ا   لإ      ة     
      ا  ة  ور  ا.

 لسن: يوضح اقتناء جهاز ألعاب إلكترونية خلال فترة الجائحة حسب ا41الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

يبين الاعتماد على تطبيقات شراء المنتجات عبر الانترنت خلال الجائحة  20الجدول رقم 
 حسب الدخل:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 الاعتماد على تطبيقات شراء المنتجات عبر الانترنت خلال الجائحة حسب الدخل 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 44 %93.4 1 %93.4 1 %01.1 91  ج94444

 %422 949 %41.9 09 %98.1 94 %09.1 00  ج94444

 %422 948 %48.0 19 %90.4 40 %03.4 999  ج44444

 %422 1 %11.1 1 %11.1 1 %11.9 1  ج04444

 %422 90 %41.3 1 %41.3 1 %09.1 9  ج   ا  وق14444

 %422 122 %43.9 402 %99.8 00 %01.9 412 جموعالم
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 و    لجد      ابق      ا    ى  طب قات  ر        ات         ت      لجا  ة     
بة  ر       989مم     قو    ى    بار  ب  ر ر  %01.9  د      ث    ظ أ    بة 

م    و  ق    ى      ا   %11.9 ر   بح ث  ر  أ    بة  93م   لمحا د   ب  ر ر  99.8%
 1 ج ب  ر ر 04444  ى  طب قات  ر        ات         ت      لجا  ة م    ة   د   

 ر     ا  ر  أ    بة  00 ج ب  ر ر 94444م    م    ة   د    %09.1أ ر       بة 
م    م    ة  %90.4أ ر       بة  1 ج ب  ر ر 04444ا د   م    ة   د   م   لمح 11.1%
م  غير   و  ق  م    ة   د    %11.1 ر      بة  40 ج ب  ر ر 44444  د   
أ ر     1 ج ب  ر ر 94444م    م    ة   د    %93.4أ ر       بة  1 ج ب  ر ر 04444

    ى  طب قات  ر        ات         ت     أي أ   أص ا    د     ر فع    م      د  
  ا  ة  ور  ا   با  الي    ا ز     د   ز        ا    ى  طب قات   شر           ت.

: يوضح الاعتماد على تطبيقات شراء المنتجات عبر الانترنت خلال الجائحة 40الشكل رقم 
 حسب الدخل

 
  91 صد ر  spssر امج م    د     ط بة با  خد   ب المصدر:

الهاتف( خلال –الكهرباء _ الماء  –يبين القيام بتسديد فواتير )الانترنت  20الجدول رقم 
 الجائحة حسب الدخل:
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 91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 لها  (      لجا  ة –    ربا  _   ا   – و    لجد      ابق   ق ا  ب  د د  و  ير )     ت 

 ر      بة  994م    و  ق    ى    بار  ب  ر ر  %04.1      د      ث    ظ أ    بة 
م    و  ق  م    ة  %11.9 ر   بح ث  ر       أ    بة  38م   لمحا د   ب  ر ر  91.1%
 ج    ا  ر  94444م    م    ة   د    %40.1أ ر       بة  1 ج ب  ر ر 04444  د   
 1 ج   ا  وق ب  ر ر 14444م  غير   و  ق    ى    بار  م    ة   د    %90.4أ    بة 

أ ر    أي أ  أص ا    د    1 ج ب  ر ر 94444   م    ة   د   م  %93.4أ ر       بة 
    خفض  قومو  ب  د د   فو  ير      لجا  ة   س أص ا    د     ر فع.

الهاتف( خلال –الكهرباء _ الماء  –: يوضح القيام بتسديد فواتير )الانترنت 40الشكل رقم 
 الجائحة حسب الدخل

 

 حسب الدخل الهاتف( خلال الجائحة–الكهرباء _ الماء  –القيام بتسديد فواتير )الانترنت  
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 44 %93.4 1 %90.9 8 %08.1 99  ج94444

 %422 949 %04.0 09 %99.3 94 %40.1 43  ج94444

 %422 948 %48.0 19 %98.9 00 %04 949  ج44444

 %422 1 %11.9 1 %11.9 1 %11.9 1  ج04444

 %422 90 %90.4 1 %09.1 1 %09.1 1  ج   ا  وق14444

 %422 122 %41.9 401 %91.1 01 %04.1 403 المجموع
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بتحميل تطبيقات على هاتفي لمتابعة تطورات الجائحة حسب يبين القيام  20الجدول رقم 
 السن:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 و    لجد      ابق   ق ا  ب       طب قات   ى  ا في   اب ة  طور ت  لجا  ة           
مم  لم  و  قو    ى تح     طب قات   ى  ا ف     اب ة  طور ت  %09.1 ظ أ    بة   ث   

م   %41.8 ر      بة  81م   لمحا د   ب  ر ر  %99.4 ر      بة  939 لجا  ة ب  ر ر 
  ة  90  98م  غير   و  ق  م      %01 ر   بح ث  ر  أ    بة  904  و  ق  ب  ر ر 

 ر     ا  ر  أ   91  ة   ا  وق ب  ر ر  49م    م      %40.1  ر      بة 39ب  ر ر 
 ر      بة  91  ة   ا  وق ب  ر ر  49م    و  ق    ى    بار  م      %01.1  بة 
 ر   أي    ر    بار       قومو  ب       94  ة ب  ر ر  49  91م    م      40.4%

  س ص ار        با  الي    ا ز           ا ز     طب قات   ى  ا ف     اب ة  طور ت  لجا  ة
تح       طب قات  لخاصة بم اب ة  طور ت  ا  ة  ور  ا      ا                 ا  ب طب قات 

 م اب ة  طور ت  لجا  ة.
 
 
 
 
 

 حسب السن القيام بتحميل تطبيقات على هاتفي لمتابعة تطورات الجائحة 
  لمج وع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

98-90 18 40.0% 41 94.3% 39 01% 934 422% 

91-49 94 40.4% 41 99.4% 39 04.0% 931 422% 

 %422 11 %40.1 91 %94 99 %01.1 91   ة   ا  وق 49

 %422 122 %09.1 404 %99.4 10 %41.8 413 المجموع
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: يوضح القيام بتحميل تطبيقات على هاتفي لمتابعة تطورات الجائحة حسب 40الشكل رقم 
 السن

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

يبين القيام باقتناء حقوق المشاهدة المحتويات حسب الطلب )النتفليكس(  21الجدول رقم 
 خلال الجائحة حسب الجنس:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
  ا   قوق مشا د   لمح و ات       ط   )    ف   س(      و    لجد   أ      ق ا  با 

 991م  غير   و  ق    ى    بار  ب  ر ر  %13.0 لجا  ة      لج س   ث    ظ أ    بة 
 84م   لمحا د   ب  ر ر  %94.9 ر      بة  14م    و  ق      ا ب  ر ر  %99.9 ر      بة 

 %11.8 ر      بة  944  و  ق  م      ور ب  ر ر  م  غير %18.9 ر   بح ث  د أ    بة 
 00م    و  ق  م   لإ اث ب  ر ر  %91.9 ر     ا  د أ    بة  19م    م   لإ اث ب  ر ر 

 ر   أي أ  أغ      ر     و  ق    ى    بار   09م    م      ور ب  ر ر  %94.4 ر      بة 
اث    أ ثر م   قومو  با   ا   قوق مشا د   لمح و ات م   لإ اث   با  الي      ج أ   لإ 

       ط   )    ف   س(      لجا  ة   س     ور.

 القيام باقتناء حقوق المشاهدة المحتويات حسب الطلب )النتفليكس( خلال الجائحة حسب الجنس 
 المجموع   قغير مو  محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 993 %18.9 944 %99.9 08 %94.4 09   ر

 %422 934 %11.8 19 %98.9 49 %91.9 00 أ ثى

 %422 122 %13.0 221 %94.9 12 %99.9 12 المجموع
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: يوضح القيام باقتناء حقوق المشاهدة المحتويات حسب الطلب 41الشكل رقم 
 )النتفليكس( خلال الجائحة حسب الجنس

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

يبين الحصول من المعارف على حقوق مشاهدة المحتويات حسب الطلب  21الجدول رقم 
 خلال الجائحة )النتفليكس( حسب الجنس:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
    ط        و    لجد   أ     لحصو  م     ارف   ى  قوق مشا د   لمح و ات   

م  غير   و  ق    ى    بار   %10.0 لجا  ة )    ف   س(      لج س   ث    ظ أ    بة 
م   %91.4 ر      بة  941م    و  ق      ا ب  ر ر  %99.4 ر      بة  993ب  ر ر 

 999م  غير   و  ق  م      ور ب  ر ر  %11.1 ر   بح ث  ر  أ    بة  33 لمحا د   ب  ر ر 
م    و  ق   %91.9 ر     ا  ر  أ    بة  19م    م   لإ اث ب  ر ر  %19.1 ر      بة 

 ر   أي أ   11م    م      ور ب  ر ر  %90.9 ر      بة  14  ى    بار  م   لإ اث ب  ر ر 
أغ     و  ق  م   لإ اث   با  الي      ج أ   لإ اث       ثر  صو    ى  قوق مشا د  

      ط   م  م ار      س     ور.لمح و ات   

 الحصول من المعارف على حقوق مشاهدة المحتويات حسب الطلب خلال الجائحة )النتفليكس( حسب الجنس 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 993 %11.1 999 %94.4 09 %90.9 11   ر

 %422 934 %19.1 19 %98 49 %91.9 14 أ ثى

 %422 122 %10.0 240 %91.4 00 %99.4 420 المجموع
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: يوضح الحصول من المعارف على حقوق مشاهدة المحتويات حسب 41الشكل رقم 
 الطلب خلال الجائحة )النتفليكس( حسب الجنس

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

ك التقني لتكنولوجيا الإعلام والاتصال لأبعاد الاستهلا Tيوضح نتائج اختبار  32الجدول رقم 
 من قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير الجنس

Test des échantillons indépendants 

 Test de 
Levene sur 
l'égalité des 
variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 
(bilatéral

) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 

% 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de مجموع
variances 

égales 

1.982 .160 1.872 397 .062 .98470 .52592 -.04924 2.01863 

Hypothèse de 
variances 

inégales 

  1.835 291.645 .068 .98470 .53676 -.07171 2.04111 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
يح وي  لجد     ى   ا ج    بار      ات     ق ة  ب ا             قني     و و  ا  لإ    

   قد     صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا مع م  ير  لج س     ا      أ  
أي  4.41  ي    ة أ   م   %99أي  4.994 درت    ة    بار      ات     ق ة   

   با  الي  إ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق ب ب ا             قني     و و  ا 41%
  لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا م    ث  لج س   م  ا  
 و د    ة ب  م  يري  لج س  أب ا             قني     و و  ا  لإ        صا  م   ب   با  

 1   ة غر   ة      ا  ة  ور  ا  د     ة   در  ة.

                                                           
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9     و د  ر ق    ة   صا  ا 4.41أ   أ    ا ي  9م   ة:   1
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لأبعاد الاستهلاك التقني لتكنولوجيا  Anovaيوضح نتائج اختبار انوفا  34الجدول رقم 
 غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير السن الإعلام والاتصال من قبل شباب ولاية

ANOVA 

   مجموع
 Somme des 

carrés 
ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 53.852 2 26.926 1.036 .356 

Intragroupes 10288.078 396 25.980   
Total 10341.930 398    

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 وي  لجد     ى   ا ج    بار      ات     ق ة  ب ا             قني     و و  ا  لإ    يح

    صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا مع م  ير          ا      أ     قد 
أي  4.41  ي    ة أ   م   %41أي  4.419 درت    ة    بار      ات     ق ة   

 با  الي  إ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق ب ب ا             قني     و و  ا   41%
 لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا م    ث        م  ا    و د 

با     ة    ة ب  م  يري       أب ا             قني     و و  ا  لإ        صا  م   ب   
 غر   ة      ا  ة  ور  ا  د     ة   در  ة.

لأبعاد الاستهلاك التقني لتكنولوجيا  Anovaيوضح نتائج اختبار انوفا  32الجدول رقم 
 الإعلام والاتصال من قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير الدخل

ANOVA 

   مجموع
 Somme des 

carrés 
ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 180.448 4 45.112 1.749 .138 

Intragroupes 10161.482 394 25.791   
Total 10341.930 398    

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 يح وي  لجد     ى   ا ج    بار      ات     ق ة  ب ا             قني     و و  ا  لإ   
    صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا مع م  ير   د       ا      أ     قد 

أي  4.41  ي    ة أ   م   %94أي  4.948 درت    ة    بار      ات     ق ة   
   با  الي  إ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق ب ب ا             قني     و و  ا 41%

 لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا م    ث   د     م  ا   
 و د    ة ب  م  يري   د    أب ا             قني     و و  ا  لإ        صا  م   ب   با  

    ة غر   ة      ا  ة  ور  ا  د     ة   در  ة.



 الاجراءات المنهجية للدراسة التطبيقيةالفصل الثالث                                                  
 

 

71 

وى تكنولوجيا الإعلام والاتصال من قبل شباب ولاية غرداية المحور الرابع: أبعاد استهلاك محت
 خلال جائحة كورونا

يبين الاعتماد على شبكة الأنترنت للحصول على معلومات حول كورونا حسب  33الجدول رقم 
 الوظيفة:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
ب ة      ت    صو    ى م  ومات  و   ور  ا      و    لجد   أ         ا    ى  

 ر      بة  448م    و  ق    ى    بار  ب  ر ر  %33.9  وظ فة   ث    ظ أ    بة 
م  غير   و  ق    ى      ا    ى  ب ة  %94.4 ر      بة  14م   لمحا د   ب  ر ر  99.1%

م   %38 ر   بح ث  د أ    بة  09 ر      ت    صو    ى     ومات  و   ور  ا ب  ر 
 ر     994م    م     ام   ب  ر ر  %31.8 ر      بة  911  و  ق  م  غير    ام   ب  ر ر 

م  غير  %94 ر      بة  99م  غير   و  ق  م     ام   ب  ر ر  %94.3  ا  د   بة 
ير    ام         ثر     ا     ى      ت  ر   أي أ      ر   غ 91   ام   غير   و  ق  ب  ر ر 

    صو    ى م  ومات  و   ور  ا أ ثر م     ام  .
 
 
 
 
 

 حسب الوظيفة الاعتماد على شبكة الأنترنت للحصول على معلومات حول كورونا 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 901 %94.3 99 %94.0 94 %31.8 994  ام 

 %422 919 %94 91 %99 44 %38 911 غير  ام 

 %422 122 %94.4 14 %99.1 02 %33.9 321 المجموع
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: يوضح الاعتماد على شبكة الأنترنت بعد للحصول على معلومات حول  22الشكل رقم 
 كورونا حسب الوظيفة

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 يبين تفضيل استخدام المدونات الإلكترونية أثناء جائحة كورونا حسب الوظيفة: 31الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 و    لجد   أ     ف       خد     د  ات  لإ      ة أث ا   ا  ة  ور  ا       وظ فة 

م   لمحا د   ب  ر ر  %48.9     بة 910ب  ر ر  م    و  ق  %48.9  ث    ظ أ    بة 
م    و  ق  م   %04  بح ث  د أ    بة 14م  غير   و  ق  ب  ر ر  %94.4     بة 919

 ر     ا  د أ    بة  14م    م  غير    ام   ب  ر ر  %49 ر      بة  90   ام   ب  ر ر 
م    م  غير  %94.9 ر      بة  41   ب  ر ر م  غير   و  ق    ى    بار  م     ام 94.1%

 ر   أي أ     ر      ام    ف  و     خد     د  ات  لإ      ة أث ا   ا  ة   18   ام   ب  ر ر 
  ور  ا أ ثر م  غير    ام  .

 حسب الوظيفة تفضيل استخدام المدونات الإلكترونية أثناء جائحة كورونا 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 901 %94.1 41 %44.9 14 %04 90  ام 

 %422 919 %94.9 18 %04.8 949 %49 14 غير  ام 

 %422 122 %94.4 13 %48.9 402 %48.9 401 المجموع
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: يوضح تفضيل استخدام المدونات الإلكترونية أثناء جائحة كورونا حسب 24الشكل رقم 
 الوظيفة

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  مصدر:ال

يبين استخدام المواقع الإلكترونية الإخبارية أثناء جائحة كورونا حسب  30الجدول رقم 
 الوظيفة:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 بار ة أث ا   ا  ة  ور  ا       وظ فة   ث  و    لجد   أ       خد     و  ع  لإ      ة  لإ

مم   و  قو    ى    خد     و  ع  لإ      ة  لإ بار ة أث ا   لجا  ة  %91.1   ظ أ    بة 
 %99.1 ر      بة  34م  غير   و  ق    ى    بار  ب  ر ر  %93.1 ر      بة  994ب  ر ر 

 999م    و  ق  م  غير    ام   ب  ر ر  %38 بة  ر   بح ث  ر  أ    99م   لمحا د   ب  ر ر 
م   %98.8 ر     ا  ر    بة  949م    م     ر      ام   ب  ر ر  %31.8 ر      بة 

 ر   أما  48م    م  غير    ام   ب  ر ر  %91.9 ر      بة  98 لمحا د   م     ام   ب  ر ر 
م    م   %99.8 ر      بة  19   ام   ب  ر ر  م  غير %94.0   غير   و  ق     د   بة 

 حسب الوظيفة استخدام المواقع الإلكترونية الإخبارية أثناء جائحة كورونا 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت  بة  ت   بة ت

 %422 901 %99.8 91 %98.8 98 %31.8 949  ام 

 %422 919 %94.0 19 %91.9 48 %38 999 غير  ام 

 %422 122 %93.1 02 %99.1 00 %91.1 203 المجموع
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   ام     م        ج أ  أغ      ر      خدمو    و  ع  لإ      ة  لإ بار ة  غير    ام   م    
 ب  بة أ  .

: يوضح استخدام المواقع الإلكترونية الإخبارية أثناء جائحة كورونا حسب 22الشكل رقم 
 الوظيفة

 
  91 صد ر  spssد     ط بة با  خد   بر امج م     المصدر:

يبين الاعتماد بشكل كبير على الدردشة عبر شبكات التواصل الاجتماعي  30الجدول رقم 
 أثناء جائحة كورونا حسب الجنس:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
بش    بير   ى   در  ة     ب ات    و ص       ا ي أث ا   و    لجد   أ         ا  

 ر    440م    و  ق  ب  ر ر  %84.3 ا  ة  ور  ا      لج س   ث    ظ أ    بة 
 ر    91م  غير   و  ق  ب  ر ر  %40.8 ر      بة  09م   لمحا د   ب  ر ر  %99.1   بة 

م   %84.8 ر      بة  911   ور ب  ر ر م    و  ق  م    %81.1بح ث  د أ    بة 
 ر    94م   لمحا د   م   لإ اث ب  ر ر  %94.0 ر   في     د أ    بة  941 لإ اث ب  ر ر 

 %41.8 ر   أما غير   و  ق    ى    بار    ر  أ    بة  94م      ور ب  ر ر  %94.9   بة 

 حسب الجنس الاعتماد بشكل كبير على الدردشة عبر شبكات التواصل الاجتماعي أثناء جائحة كورونا 
 المجموع مو  ق غير محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 993 %40 1 %94.9 94 %81.1 911   ر

 %422 934 %41.8 94 %94.0 94 %84.8 941 أ ثى

 %422 122 %40.8 41 %99.1 10 %84.3 331 المجموع
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أ ر    أي أ  أغ      ر    1  ور ب  ر ر م     %40أ ر       بة  94م    م   لإ اث ب  ر ر 
    د   بش    بير   ى   در  ة     ب ات    و ص       ا ي أث ا   لجا  ة    ا أ      ور 

     د       ا بش   أ   م   لإ اث.
: يوضح الاعتماد بشكل كبير على الدردشة عبر شبكات التواصل الاجتماعي 23الشكل رقم 

 نا حسب الجنسأثناء جائحة كورو 

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 يبين استخدام الفايسبوك كثيرا خلال الجائحة حسب الجنس: 30الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
  و    لجد      ابق    خد     فا  بو   ثير       لجا  ة      لج س   ث    ظ أ 

م   لمحا د   ب  ر ر  %99.4 ر      بة  499م    و  ق    ى    بار  ب  ر ر  %84.1  بة 
 ر   بح ث  د أ    بة   و  ق     ا   بة  91م  غير   و  ق  ب  ر ر  %43.4 ر      بة  01

 ر   أما  989م      ور ب  ر ر  %84.9 ر      بة  941م   لإ اث ب  ر ر  84.8%
 93م      ور ب  ر ر  %99.1 ر      بة  99م   لإ اث ب  ر ر  %99.8   ف  ا   بة  لمحا د 

 %49.0 ر      بة  98م      ور ب  ر ر  %43.1 ر   في    غير   و  ق     د    ا   بة 

 حسب الجنس استخدام الفايسبوك كثيرا خلال الجائحة 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 993 %43.1 98 %99.1 93 %84.9 989   ر

 %422 934 %49.0 99 %99.8 99 %84.8 941 أ ثى

 %422 122 %43.4 21 %99.4 11 %84.1 324 المجموع
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 ر   أي أ  أغ      ر      خدمو    فا  بو   ثير       لجا  ة    ا  99م   لإ اث ب  ر ر 
 أ ثر    خد ما    م      ور. أ   لإ اث

 : يوضح استخدام الفايسبوك كثيرا خلال الجائحة حسب الجنس21الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 يبين استخدام الانستغرام كثيرا خلال الجائحة حسب الجنس: 31الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 و    لجد   أ       خد         ر    ثير       لجا  ة      لج س   ث    ظ أ    بة 

 ر      بة  84م   لمحا د   ب  ر ر  %94.9 ر      بة  909م    و  ق  ب  ر ر  94.3%
م    و  ق  م   لإ اث  %99 ر   بح ث  د أ    بة  33م  غير   و  ق  ب  ر ر  91.4%
 %99.1 ر   في     د أ    بة  943م      ور ب  ر ر  %94.0 ر      بة  941ر ب  ر 

 ر   أما غير  04م      ور ب  ر ر  %98.1 ر      بة  43م   لمحا د   م   لإ اث ب  ر ر 
 %93.0 ر      بة  03م    م      ور ب  ر ر  %94.3  و  ق    ى    بار    ر  أ    بة 

 حسب الجنس حةاستخدام الانستغرام كثيرا خلال الجائ 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 993 %94.3 03 %98.1 04 %94.0 943   ر

 %422 934 %93.0 44 %99.1 43 %99 941 أ ثى

 %422 122 %91.4 00 %94.9 12 %94.3 212 المجموع
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 ر   أي أ  أغ      ر      خدمو        ر    ثير       لجا  ة    ا أ   44 م   لإ اث ب  ر ر
  لإ اث     د       ا بش   أ   م      ور.

 : يوضح استخدام الانستغرام كثيرا خلال الجائحة حسب الجنس20الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 بين استخدام اليوتيوب كثيرا خلال الجائحة حسب الجنس:ي 31الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 و    لجد   أ       خد      و  و   ثير       لجا  ة      لج س   ث    ظ أ    بة 

 ر      بة  18م   لمحا د   ب  ر ر  %90.1 ر      بة  493م    و  ق  ب  ر ر  31.0%
م    و  ق  م   لإ اث %84.3 ر   بح ث  د أ    بة  90  غير   و  ق  ب  ر ر م 49%

 %91.1 ر   في     د أ    بة  934م      ور ب  ر ر  %39.9 ر      بة  900ب  ر ر 
 ر   أما غير  99م   لإ اث ب  ر ر  %99.8 ر      بة  49م   لمحا د   م      ور ب  ر ر 

 %44.1 ر      بة  98م    م      ور ب  ر ر  %43.1ار    ر  أ    بة   و  ق    ى    ب
أ ر    أي أ  أغ      ر      خدمو     و  و   ثير       لجا  ة    ا أ   9م   لإ اث ب  ر ر 

  لإ اث     د       ا بش   أ   م      ور.

 حسب الجنس استخدام اليوتيوب كثيرا خلال الجائحة 
 المجموع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

 %422 993 %43.1 98 %91.1 49 %39.9 934   ر

 %422 934 %44.1 9 %99.8 99 %84.3 900 أ ثى

 %422 122 %49 21 %90.1 01 %31.0 340 المجموع
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 الجنس: يوضح استخدام اليوتيوب كثيرا خلال الجائحة حسب 20الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 يبين مشاهدة الأفلام والمسلسلات كثيرا خلال الجائحة حسب السن: 12الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
شا د               ت  ثير       لجا  ة            ث    ظ  و    لجد      ابق م

م   لمحا د   ب  ر ر  %99.4 ر      بة  944م    و  ق    ى    بار  ب  ر ر  %18.0أ    بة 
م    و  ق   %99.1 ر   بح ث  د   بة  33م  غير   و  ق  ب  ر ر  %91.4 ر      بة  81

 11  ة ب  ر ر  49 لى 91م      %19.9 ر      بة  940  ر ر   ة ب 90 لى  98م     
 ر   أما  لمحا د      د   بة  44  ة   ا  وق ب  ر ر  49م      %10.1 ر      بة 

  ة   ا  وق  49م      %94 ر      بة  09  ة ب  ر ر  49 لى  91م      99.4%
 ر   في     د أ  غير  49 ر   ة ب  ر  90 لى  98م      %98.1 ر      بة  99ب  ر ر 

م      %91.1 ر      بة  90  ة   ا  وق ب  ر ر  49م      %91.1  و  ق     ا   بة 
 ر    44  ة ب  ر ر  49 لى  91م      %93.9 ر      بة  44  ة ب  ر ر  90 لى  98

 حسب السن مشاهدة الأفلام والمسلسلات كثيرا خلال الجائحة 
  لمج وع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

98-90 940 99.1% 49 98.1% 44 91.1% 934 422% 

91-49 11 19.9% 09 99.4% 44 93.9% 931 422% 

 %422 11 %91.1 90 %94 99 %10.1 44   ة   ا  وق 49

 %422 122 %91.4 00 %99.4 11 %18.0 233 المجموع
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 لجا  ة    ث أ   م        ج أ  أغ   أ ر        ة  شا د                ت  ثير      
ص ار      أ ثر مشا د   لأ           ت  أي  إ      ا ز           ا   ت مشا د        

        ت     ا         ز  ت   شا د .
 : يوضح مشاهدة الأفلام والمسلسلات كثيرا خلال الجائحة حسب السن20الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssمج م    د     ط بة با  خد   بر ا المصدر:

 يبين مشاهدة المباريات الرياضية كثيرا خلال الجائحة حسب السن: 14الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
         ث    ظ  و    لجد      ابق مشا د    بار ات   ر ا  ة  ثير       لجا  ة   

م  غير   و  ق   %93.9 ر      بة  949م    و  ق    ى    بار  ب  ر ر  %14.0أ    بة 
م   %19.0 ر   بح ث  د   بة  14م   لمحا د   ب  ر ر  %99.9 ر      بة  948ب  ر ر 

 لى  91م      %19 ر      بة  49  ة   ا  وق ب  ر ر  49  و  ق    ى    بار  م     
 ر   أما غير  31  ة ب  ر ر  90 لى  98م      %09.3 ر      بة  19  ة ب  ر ر  49

م   %93.4 ر      بة   08  ة ب  ر ر  49 لى  91م      %93.0  و  ق     د   بة 

 حسب السن مشاهدة المباريات الرياضية كثيرا خلال الجائحة 
  لمج وع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

98-90 31 09.3% 01 99.9% 01 99.9% 934 422% 

91-49 19 19% 49 94.9% 08 93.0% 931 422% 

 %422 11 %93.4 91 %99.0 1 %19.0 49   ة   ا  وق 49

 %422 122 %93.9 421 %99.9 12 %14.0 224 المجموع
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 01  ة ب  ر ر  90 لى  98م      %99.9 ر      بة  91  ة   ا  وق ب  ر ر  49   
 ر    01  ة ب  ر ر  90 لى  98م      %99.9 لمحا د      د   بة   ر   في          ر  

     ا  49م      %99.0 ر      بة  49  ة ب  ر ر  49 لى  91م      %94.9   بة 
أ ر     م        ج أ  أغ      ر    شا د     بار ات   ر ا  ة  ثير       لجا  ة    1 وق ب  ر ر 

ثر مشا د   أي أ      ا ز           ا ز  ت مشا د    بار ات   ا أ   بار            
   ر ا  ة     ا            ا   ت   شا د .

 : يوضح مشاهدة المباريات الرياضية كثيرا خلال الجائحة حسب السن21الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

مؤثري مواقع التواصل الاجتماعي كثيرا خلال الجائحة حسب  يبين متابعة 12الجدول رقم 
 السن:

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
 و    لجد      ابق م اب ة مؤثري مو  ع    و ص       ا ي  ثير       لجا  ة          

م   %90.8 ر      بة  949م    و  ق    ى    بار  ب  ر ر  %14.0   ظ أ    بة   ث 
م    و  ق  م   %18.9 ر      م   ا  بح ث  د أ    بة  11 لمحا د    غير   و  ق  ب  ر ر 

 حسب السن متابعة مؤثري مواقع التواصل الاجتماعي كثيرا خلال الجائحة 
  لمج وع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

98-90 81 14.4% 48 99.1% 09 93.9% 934 422% 

91-49 80 08% 19 91.3% 41 99.4% 931 422% 

 %422 11 %91.1 90 %99.0 1 %18.9 49   ة   ا  وق 49

 %422 122 %90.8 11 %90.8 11 %14.0 224 المجموع
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 81  ة ب  ر ر  90 لى  98م      %14.4 ر      بة  49  ة   ا  وق ب  ر ر  49   
 %91.3 ر   أما  لمحا د      د   بة  80  ة ب  ر ر  49 لى  91     م %08 ر      بة 
 48  ة ب  ر ر  90 لى  98م      %99.1 ر      بة  19  ة ب  ر ر  49 لى  91م     

أ ر    في     د    ر   غير   و  ق   1  ة   ا  وق ب  ر ر  49م      %99.0 ر      بة 
  ة   ا  49م      %91.1 ر      بة  09  ة ب  ر ر  90 لى  98م      %93.9ب  بة 

 ر   أي      ج أ   41  ة ب  ر ر  49 لى  91م      %99.4 ر      بة  90 وق ب  ر ر 
أغ   أ ر        ة   اب و  مؤثري مو  ع    و ص       ا ي  ثير       لجا  ة  بح ث أ   بار 

أ      ا ز           ا ز  ت م اب ة مؤثري مو  ع         اب و    ؤثر   أ ثر م    ص ار  أي
    و ص       ا ي  ثير       ا           ت    اب ة. 

: يوضح متابعة مؤثري مواقع التواصل الاجتماعي كثيرا خلال الجائحة حسب 21الشكل رقم 
 السن

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 يبين لعب الألعاب الإلكترونية كثيرا خلال فترة الجائحة حسب السن: 13الجدول رقم 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 حسب السن لعب الألعاب الإلكترونية كثيرا خلال فترة الجائحة 
  لمج وع غير مو  ق محا د مو  ق

   بة ت   بة ت   بة ت   بة ت

98-90 90 43.1% 01 99.9% 94 41.1% 934 422% 

91-49 93 48.4% 01 91.3% 94 49% 931 422% 

 %422 11 %48.9 99 %99.8 99 %04 99   ة   ا  وق 49

 %422 122 %49.9 411 %91.9 422 %48.4 403 المجموع
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 و    لجد      ابق         ا   لإ      ة  ثير           لجا  ة            ث    ظ 
م  غير   و  ق   %49.9 ر      بة  914م    و  ق    ى    بار  ب  ر ر  %48.4بة أ    
م   %04 ر   بح ث  د   بة  949م   لمحا د   ب  ر ر  %91.9 ر      بة  900ب  ر ر 

 لى  91م      %48.4 ر      بة  99  ة   ا  وق ب  ر ر  49  و  ق    ى    بار  م     
 ر   أما غير  90   ب  ر ر  90 لى  98م      %43.1 ر      بة  93  ة ب  ر ر  49

م      %49 ر      بة  99  ة   ا  وق ب  ر ر  49م      %48.9  و  ق     د   بة 
 ر   في  94  ة ب  ر ر  90 لى  98م      %41.1 ر      بة  94  ة ب  ر ر  49 لى  91

 ر      بة  01  ة ب  ر ر  90 لى  98  م    %99.9    لمحا د      د    ا   بة 
  ة   ا  وق  49م      %99.8 ر      بة  01  ة ب  ر ر  49 لى  91م      91.3%
 ر   أي      ج أ  أغ   أ ر        ة    بو      ا   لإ      ة  ثير       لجا  ة   99ب  ر ر 

            ا ز         با   ا   بح ث أ  ص ار            ثر   با   با  الي  إ      ا
  لإ      ة      ا  ة  ور  ا      ا ز           ا         .

 : يوضح لعب الألعاب الإلكترونية كثيرا خلال فترة الجائحة حسب السن32الشكل رقم 

 
  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

 
 
 
 



 الاجراءات المنهجية للدراسة التطبيقيةالفصل الثالث                                                  
 

 

95 

لأبعاد استهلاك محتوى تكنولوجيا الإعلام والاتصال  Tاختبار  يوضح نتائج 11الجدول رقم 
 من قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير الجنس

Test des échantillons indépendants 

 Test de 
Levene sur 
l'égalité des 
variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 
(bilatéral) 

Différenc
e 

moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse مجموع
de variances 

égales 

.0
0
2 

.964 -1.372 397 .171 -.54287 .39574 -1.32089 .23514 

Hypothèse 
de variances 

inégales 

  -1.372 368.225 .171 -.54287 .39577 -1.32113 .23538 

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
يح وي  لجد     ى   ا ج    بار      ات     ق ة  ب ا         مح و     و و  ا  لإ    

 لج س     ا      أ     قد     صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا مع م  ير 
أي  4.41  ي    ة أ   م   %19أي  4.190 درت    ة    بار      ات     ق ة   

   با  الي  إ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق ب ب ا         مح و     و و  ا 41%
 لج س   م  ا     لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا م    ث

 و د    ة ب  م  يري  لج س  أب ا         مح و     و و  ا  لإ        صا  م   ب   با  
 1   ة غر   ة      ا  ة  ور  ا  د     ة   در  ة.

لأبعاد استهلاك محتوى تكنولوجيا الإعلام والاتصال  Tيوضح نتائج اختبار  10الجدول رقم 
 رداية خلال جائحة كورونا مع متغير الوظيفةمن قبل شباب ولاية غ

Test des échantillons indépendants 

 Test de 
Levene sur 
l'égalité des 
variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 
(bilatéra

l) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse مجموع
de 

variances 
égales 

.007 .934 -.019 397 .985 -.00752 .40612 -.80593 .79090 

Hypothèse 
de 

variances 
inégales 

  -.018 308.87 .985 -.00752 .40712 -.80859 .79356 

  91 صد ر  spss  خد   بر امج م    د     ط بة با المصدر:
                                                           

  و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   أ    ا ي  9م   ة:   1
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9  
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يح وي  لجد     ى   ا ج    بار      ات     ق ة  ب ا         مح و     و و  ا  لإ    
    صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا مع م  ير   وظ فة     ا      أ     قد 

أي  4.41 ي    ة أ   م     %14أي  4.140 درت    ة    بار      ات     ق ة   
   با  الي  إ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق ب ب ا         مح و     و و  ا 41%

 لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة      لجا  ة م    ث   وظ فة   م  ا    و د 
        صا  م   ب   با     ة    ة ب  م  يري   وظ فة  أب ا         مح و     و و  ا  لإ

 1غر   ة      لجا  ة  د     ة   در  ة.
لأبعاد استهلاك محتوى تكنولوجيا  Anovaيوضح نتائج اختبار انوفا  10الجدول رقم 

 الإعلام والاتصال من قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير السن
ANOVA 

   مجموع
 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 11.651 2 5.825 .378 .685 

Intragroupes 6101.331 396 15.407   
Total 6112.982 398    

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:

    يح وي  لجد     ى   ا ج    بار      ات     ق ة  ب ا         مح و     و و  ا  لإ
    صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا مع م  ير          ا      أ     قد 

أي  4.41  ي    ة أ   م   %91أي  4.918 درت    ة    بار      ات     ق ة   
   با  الي  إ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق ب ب ا         مح و     و و  ا 41%
لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا م    ث        م  ا    و د  

   ة ب  م  يري       أب ا         مح و     و و  ا  لإ        صا  م   ب   با     ة 
 2غر   ة      ا  ة  ور  ا  د     ة   در  ة.

 

                                                           
  و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   أ    ا ي  9م   ة:   1
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9  

  و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   أ    ا ي  9م   ة:   2
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9  
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لأبعاد استهلاك محتوى تكنولوجيا  Anova يوضح نتائج اختبار انوفا 10الجدول رقم 
 الإعلام والاتصال من قبل شباب ولاية غرداية خلال جائحة كورونا مع متغير الدخل

ANOVA 

   مجموع
 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 57.149 4 14.287 .930 .447 

Intragroupes 6055.834 394 15.370   
Total 6112.982 398    

  91 صد ر  spssم    د     ط بة با  خد   بر امج  المصدر:
يح وي  لجد     ى   ا ج    بار      ات     ق ة  ب ا         مح و     و و  ا  لإ    
    صا  م   ب   با     ة غر   ة      لجا  ة مع م  ير   د       ا      أ     قد 

أي  4.41  ي    ة أ   م   %00أي  4.003     ات     ق ة    درت    ة    بار 
   با  الي  إ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق ب ب ا         مح و     و و  ا 41%

 لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة      لجا  ة م    ث   د     م  ا    و د 
         مح و     و و  ا  لإ        صا  م   ب   با     ة    ة ب  م  يري   د    أب ا

 1غر   ة      لجا  ة  د     ة   در  ة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
  و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ    ا ي أ    9م   ة:   1
    و د  ر ق    ة   صا  ا. 4.41أ   م   9  
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IV. :نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات 
 .الفرضية الأولى: يمتلك عادة اغلب شباب غرداية هاتفا ذكيا قبل انتشار جائحة كورونا

 و      خد    با  غر   ة  و ا      و و  ا     ي  41م        ا ج  لجد   ر   
 لإ        صا        د      ث   د ا م       أ  أص ا    د     ر فع      خدمو  
   و و  ا  لإ        صا   أص ا    د      خفض    خدمونها ب ثر   اصة  لها   

     و و  ا  لإ        صا .   لحا و    شخصي  أي أ      ا  قص   د      ا ز         
    ي  و      خد     شبا   و ا ط    و و  ا  لإ     43   ا  ا  في   ا ج  لجد   ر   

    صا              ث    ظ م       أ    شبا         ا    خدمو    ا ط 
ز           ا        و و  ا  لإ        صا      ص ر   ا    خدمونها ب ثر   أي أ      ا

    خد     ا ط    و و  ا  لإ        صا .
    ي  و   م و ط    خد    با  غر   ة     و و  ا  41 م        ا ج  لجد   ر   

 لإ        صا        وظ فة    ث   د ا أ  غير    ام      خدمو     و و  ا  لإ    
     ا  ا    شا  غير  ام     ا    خد     و و  ا     صا  بح    ا ي  بير  وم ا  أي أ 

  لإ        صا  ب ا ات أ   في    و        ا   ام   إ  م و ط     خد   في    و   ق . 
 مما  بق      ج أ   با  غر   ة         ا       ب     شار  ا  ة  ور  ا  أي أ    فر  ة 

   ة     و   ا    ا فا    ا  ب     شار  ا  ة  ور  ا    لى    تي  ف ض أ  أغ    با  غر 
 محققة.

الفرضية الثانية: من أهم دوافع وأسباب استهلاك شباب ولاية غرداية لتكنولوجيا الاعلام 
 .والاتصال والترفيه والتواصل
    ي  ب      ابة  با  غر   ة  د و ت         بالح ر  99م        ا ج  لجد   ر   

ي    م صات    و ص       ا ي             ث  ر  أ  ص ار           بو    ص 
  د و ت         بالح ر   ص ي    م صات مو  ع    و ص       ا ي   س  بار     .

   ي  و      خد    با  غر   ة     و و  ا  لإ     94 ب ا     ى   ا ج  لجد   ر   
     وظ فة    ث    ظ أنه     خدمونها  ثير     ا أ  غير     صا       ا  ة  ور  ا  

    ام      خدمونها بش    بير  م قار  مع    ام  .
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    ي  ب      ع    خد    با  غر   ة     و و  ا        91 مما  ا  في   ا ج  لجد   ر   
 ة    خدمو          صا       ا  ة  ور  ا      لج س  بح ث    ظ أ   با  غر  

     و و  ا بد  ع   ب ع    شر         د      ور أ ثر م   لإ اث    و تي    خدم  ا في م اب ة 
   در    مو ص ة    ا   لخاصة با وظ فة.

 مما  بق      ج أ   با  غر   ة    خدمو     و و  ا  لإ        صا  بد  ع   ب ع    شر    
   تي  ف ض أ  م  أ       ع  أ با          با     ة غر   ة أي أ    فر  ة   ثا  ة 

     و و  ا           صا             و ص  غير محققة.
الفرضية الثالثة: يستهلك شباب ولاية غرداية الهاتف الذكي ومواقع التواصل الاجتماعي بكثرة 

 .خلال جائحة كورونا
ي  ب     خد    با  غر   ة    ا   ب ثر  في   صا ته       93ب ا     ى   ا ج  لجد   ر   

     ا  ة  ور  ا      لج س  بح ث      ج أ   با  غر   ة    خدمو   لها   ب ثر  في 
   صا ته       ا  ة  ور  ا    ا أ   لإ اث    خدم   أ ثر م      ور.

   ة   ى  طب قات  ر       ي  و       ا   با  غر  44 م        ا ج  لجد   ر   
     ات         ت      لجا  ة       د      ث      ج أنه      د     ى     

    طب قات    ا أ      ا ز            ا ز       ا      ى  طب قات   شر           ت.
ات   ى  ا في     ي  ب    ا   با  غر   ة ب       طب ق 43 ب ا     ى   ا ج  لجد   ر   

  اب ة  طور ت  لجا  ة             ث    ظ أنه     و  قو    ى   ق ا  ب     بالإ ا ة  لى 
أ      ا ز           ا ز   تح       طب قات  لخاصة بم اب ة  طور ت  ا  ة  ور  ا      ا         

         ا  ب طب قات م اب ة  طور ت  لجا  ة.
    ي  و     ا   با  غر   ة با   ا   قوق   شا د   41د   ر    م        ا ج  لج

 لمح و ات       ط   )    ف   س(      لجا  ة      لج س    ث     ا أ  أغ ب     
 و  قو    ى        ا أ   لإ اث  قومو  با   ا   قوق مشا د   لمح و ات       ط   

  ور.)    ف   س(      لجا  ة أ ثر م      
    ي  و       ا   با  غر   ة   ى   در  ة     19 م        ا ج  لجد   ر   

 ب ات    و ص       ا ي بش    بير أث ا   ا  ة  ور  ا      لج س    ث    ظ أ  
 أغ ب       د       ا       ور أ ثر     ا   م   لإ اث.
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    با  غر   ة   فا  بو          ي  و      خد 10 م        ا ج  لجد   ر   
 لج س    ث    ظ أ  أغ ب      خدمو      ا أ   لإ اث    خدمو    فا  بو   ثير      

  لجا  ة أ ثر م      ور.
 مما  بق      ج أ   با  غر   ة       و   لها       ي  مو  ع    و ص       ا ي     

 ثا ثة    تي  ف ض أ   با     ة غر   ة       و   ا  ة  ور  ا   م        ج أ    فر  ة  
  لها       ي  مو  ع    و ص       ا ي ب ثر       ا  ة  ور  ا مؤ د   محققة.

الفرضية الرابعة: أكثر المحتويات استهلاكا عبر تكنولوجيا الاعلام والاتصال من قبل شباب 
 .غرداية أخبار الجائحة والالعاب الالكترونية

    ي  و        با  غر   ة  لأ  ا   لإ      ة  ثير   99      ا ج  لجد   ر    م  
         لجا  ة             ث    ظ أ  أغ ب      بونها      لجا  ة  بح ث أ  ص ار 
           ثر   با   با  الي  إ      ا             ا ز           ا   لإ      ة     

 ور  ا      ا ز           ا         . ا  ة  
 مما  بق      ج أ  أ ثر  لمح و ات       ا       و و  ا           صا  م   ب   با  
غر   ة أ بار  لجا  ة      ا          ة  أي أ    فر  ة   ر ب ة    تي  ف ض أ  أ ثر  لمح و ات 

  م   ب   با  غر   ة أ بار  لجا  ة      ا          ة       ا       و و  ا           صا
 محققة.

يتعلق باستهلاك تكنولوجيا الاعلام ما الفرضية الخامسة: توجد فروق ذات دلالة احصائية في
 والاتصال لدى شباب ولاية غرداية من حيث متغير الجنس

ا             قني     و و  ا  ب  T    ي  و     ا ج    بار  04ب ا     ى   ا ج  لجد   ر   
 لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا مع م  ير  لج س    ث    ظ 
م       أ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق ب ب ا             قني     و و  ا  لإ    

ور  ا م    ث  لج س   م  ا    و د    ة     صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  
ب  م  يري  لج س  أب ا             قني     و و  ا  لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة 

      ا  ة  ور  ا  د     ة   در  ة.
 ب ا         مح و   T    ي  و     ا ج    بار  98 م        ا ج  لجد   ر   

 لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا مع م  ير  لج س     و و  ا 
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  ث    ظ م       أ      و د  ر ق    ة   صا  ا    ا     ق ب ب ا             قني 
    و و  ا  لإ        صا  م   ب   با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا م    ث  لج س  

 د    ة ب  م  يري  لج س  أب ا         مح و     و و  ا  لإ        صا  م   ب   م  ا    و 
  با     ة غر   ة      ا  ة  ور  ا  د     ة   در  ة.
    ق با         و و  ا        ا  مما  بق      ج أ      و د  ر ق   ت    ة   صا  ة   

    ث م  ير  لج س  أي أ    فر  ة  لخام ة    تي  ف ض أ       صا   د   با     ة غر   ة م
    ق با         و و  ا           صا   د   با   ا  و د  ر ق   ت    ة   صا  ة   

 .   ة غر   ة م    ث م  ير  لج س غير محققة
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V. :النتائج العامة للدراسة 
     و و  ا  لإ        صا     ث    خدمو   لها   أغ    با  غر   ة    خدمو    ا  .9

    أص ا    د      خفض أ ثر    خد ما. %08.0ب  بة 
أغ    با     ة غر   ة    خدمو    ا ط    و و  ا  لإ        صا     ث أ    بة  .9

  م       خدمو      ا   لإ      ة          ا       ثر    خد ما م      33.9%
   ا.

أ  أغ    با  غر   ة    خدمو     و و  ا  لإ        صا  بح    ا ي  بير    ث أنه   .4
 ا ات في    و    غير  ام      خدمونها  0 لى  4في مد  م   %04.8   خدمونها ب  بة 
 أ ثر م     ام   

 م صات م   با  غر   ة     ابو   د و ت         بالح ر   ص ي    %89.8أ    بة  .0
    و ص       ا ي   ص ار      أ ثر م   بار     .  

أغ    با  غر   ة    خدمو     و و  ا  لإ        صا       ا  ة  ور  ا ب  بة  .1
    غير    ام      خدمونها بش    بير مقار ة با  ام  .99.8%

  %44.1شر   ب  بة أ  أغ    با  غر   ة    خدمو           و و  ا بد  ع   ب ع     .9
       ور أ ثر م  %90      صا  بالآ ر   ب  بة %44.9 م اب ة  لإ صا  ات ب  بة 

  لإ اث    و تي    خدم  ا في م اب ة   در    مو ص ة    ا   لخاصة با وظ فة.
م   با  غر   ة    خدمو   لها   ب ثر  في   صا ته       ا  ة  ور  ا   %84أ    بة  .3

 ث    خدم   أ ثر م      ور.  لإ ا
م   با     ة غر   ة  و  قو    ى      ا    ى  لحا و       لجا  ة   %00أ    بة  .8

      ور أ ثر م   لإ اث.
م   با  غر   ة ز                و و  ا  لإ        صا  في ظ   %33.0أ    بة  .1

  ا  ة  ور  ا   غير    ام   أ ثر م     ام  .
م   با  غر   ة    و  قو    ى     ا   لها            لجا  ة   %03.0  بة  أ  .94

  أص ا    د     ر فع  ق  و   لها        لجا  ة أ ثر م    د      خفض.
م   با  غر   ة    و  قو    ى     ا   لحا و       لجا  ة   %99.1أ    بة  .99

 م    د     ر فع.   أص ا    د      خفض    ق  ونها أ ثر
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م   با  غر   ة    و  قو    ى     ا      فاز     ي      لجا  ة   %94.0أ    بة  .99
  أص ا    د      خفض    ق  ونها أ ثر م    د     ر فع 

م   با     و  قو    ى     ا    از     ا   لإ      ة          %94.9أ    بة  .94
 بة أ  . لجا  ة  ص ار      ب  

م   با  غر   ة     د     ى  طب قات  ر        ات         ت  %01.9أ    بة  .90
      لجا  ة   أص ا    د     ر فع أ ثر م    د      خفض. 

أ  أغ    با  غر   ة  قومو  ب  د د   فو  ير      لجا  ة         ت ب  بة  .91
  د     ر فع.    أص ا    د      خفض أ ثر م   04.1%

أ  أغ    با  غر   ة    و  قو    ى   ق ا  ب       طب قات   ى  ا في   اب ة  طور ت  .99
           ا أ ثر م         ا.%09.1 لجا  ة ب  بة 

م   با  غر   ة    و  قو    ى   ق ا  با   ا   قوق   شا د   لمح و ات  %13.0أ    بة  .93
    لجا  ة    لإ اث أ ثر م      ور.      ط   )    ف   س(   

م   با  غر   ة     د     ى  ب ة      ت    صو    ى م  ومات  %33.9أ    بة  .98
  و   ور  ا   غير    ام   م    أ ثر م     ام  .

م   با     ة غر   ة  و  قو    ى  ف       خد     د  ات  %48.9أ    بة  .91
   ا      ام   م    أ ثر م  غير    ام  . لإ      ة أث ا   ا  ة  ور 

م   با  غر   ة    خدمو    و  ع  لإ      ة  لإ بار ة أث ا   ا  ة   %91.1أ    بة  .94
  ور  ا      ام   م    أ ثر م     ام  .

م   با  غر   ة     د     ى   در  ة     ب ات    و ص   %84.3أ    بة  .99
  ا  ة  ور  ا       ور أ ثر     ا   م   لإ اث.     ا ي بش    بير أث ا  

       لجا  ة   لإ اث %84.1أ  أغ    با  غر   ة    خدمو    فا  بو  ب  بة  .99
 أ ثر م      ور.

       لجا  ة   لإ اث %94.3أ  أغ    با  غر   ة    خدمو        ر   ب  بة  .94
 أ ثر م      ور.

       لجا  ة   لإ اث أ ثر %31.0 و  و  ب  بة أ  أغ    با  غر   ة    خدمو     .90
 م      ور.
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م   با  غر   ة  شا د                ت  ثير       لجا  ة   %18.0أ    بة  .91
 ص ار      أ ثر مشا د  م   بار     .  

م   با  غر   ة  شا د     بار ات   ر ا  ة  ثير       لجا  ة    بار  %14.0أ    بة  .99
   أ ثر مشا د  م  ص ار     .      

  
م   با  غر   ة   اب و  مؤثري مو  ع    و ص       ا ي  ثير       %14.0أ    بة  .93

  لجا  ة    بار      أ ثر م اب ة م    ص ار.  
م   با  غر   ة    بو      ا   لإ      ة      لجا  ة   ص ار  %48.4أ    بة  .98

    .     أ ثر   با م   بار  
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 : خاتمة

          و و  ا           صا  في ا  ب د م الجة مو وع  ر    ا   تي تح     و     ام
    ة غر   ةبر ز مد          با    ا   ا   ث    لج   ريشبا    زم   ا  ة  ور  ا م   ب  

  ط  ا مما  ر           لجا  ة م    ر   ت   ور  ا        صا       ا  ة      و و  ا   
  لح ر   مر    ي أ    لى غ ا     صا    با ر ب     ر  .

   ة   ة   شبا   قد  وص  ا م    لها  لى أ   با   ى   ا    ر  ر    ا   تي ر  ت   
  ا    خد      ا     خد   لها    و   ة م    ا      و و  ا  لإ        صا     غر   ة

 لإ      ة  و  ط م    و ا ط      و و  ة    ا    خدمو  مو  ع    و ص       ا ي  
   ا فا  بو         ر  .

   خد     و و  ا  لإ        صا  بد  ع   ب ع    شر            و  ةبالإ ا ة  لى أ   با  
    خد            و و  ا في مشا د   صة ب     ا     د     ا في     ات   د د   فو  ير  لخا

   بار ات       .
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 قائمة المراجع:
 قواميسالمعاجم و أولا: ال

 0/941  با             معجم مقاييس اللغة العربية ب   ار    (9
 1997..   ر صا ر   طبا ة     شر.  ب ا3.  لمج د.ابن منظور لسان العرب (9
   9441  بير ت   ب ا   دار الكتب العلمية ب  م  ور    ا     ر    (4
  قا ر    -   ا ر م  بة مدبوليالمعجم الشامل لمصطلحات الفلسفة،  بد         في   (0

 9444  4ط
  9  م  بة   شر ق   د   ة  طمعجم الوسيط 9444م    مدر ي   لمجاني   صور   (0

  9448  قا ر  
 9449  للغة العربية المعاصرةالمنجد في ا (9

 الكتبثانيا: 
    ر             ة  بير ت ما ر  و   الأشباه والنظائر ب       ز      ابد     ب   بر    :  (9

  ر تكنولوجيا الإعلام والاتصال،   ش ا  ة  مح و    ت     ا   مصطفى  و      افي: 
 9491 لإ صار      ي  

  م  بة ب  ا     ر ة   لإ   در ة  تنمية المتواصلة: الإبعاد والمنهجالأحمد أبو     د   ر و    (9
9443 

-.   قا ر 9.   ر   ف ر    شر     وز ع.   طب ة مناهج البحوث الإعلامية . سما     بر     (4
 9493مصر. 

-.   ر   ف ر    شر     وز ع.   طب ة    لى.   قا ر مناهج البحوث الإعلامية  سما     بر    . (0
 9493 مصر

   رجمة  ا د ب  بحوث العلوم الاجتماعية المبادئ والمناهج والممارساتأ و  با شير ي:  (1
 9491 اصر      ا     ر    از ري    ر     

 9441    ر حما      ا   الاتصالات التسويقية والترويجب ري  امر   (0
  9ة    شر    طب ة     ر أ امتكنولوجيا الطباعة الصحفية ور  خ م   ة  بد   قا ر   (3

9491 
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  9    ر أ امة    شر    طب ة تكنولوجيا الطباعة الصحفية ور  خ م   ة  بد   قا ر   (8
9491 

. شبكات التواصل الاجتماعي وتأثيرها على جمهور المتلقين        و  ني  مح د    صور. (1
 9499. 9مر       ا     ا  ي.   ا  .ط

  تقنية الحديثة واثرها على الاعلام المرئي والمسموعالوسائط الر   ة   ط      اني  (94
ط   ب       اب ي.أ امة    د   ي  9494  از     ة    ف  و   لخ  ج    ر اض   

. م  بة   ر    ا  التعليم الالكتروني  التقنية المعاصرة ومعاصرة التقنية له د  ي .   ر   
 9499   شر     وز ع .  د  ة    ور      و  ة 

.   ر     ا   لجام ي.    ة  لإمار ت مناهج البحث الإعلامي  د    ا    ش د ني:  (99
 9493 لج  ور ة    ب ا  ة.-   ب ة     د 

  .ط    ر    ر ة  لجام  ة    الإعلام المحلى وقضايا المجتمع  د أحمد طارق :  (99
 9440     در ة  مصر  

و ات        در ة   مصر     ر   طب9  ط نظريات الاتصال  ط وبي مح د   ر    (94
 9181 
. )  ي  بد   ر    صالح(. . البحث العلمي أسسه ومناهجه صا      أحمد   د   ي (90

المنهجية في ه مح د   بد ي  9041- 9490  ر   ر و      شر     وز ع.   طب ة    لى 
  1771 س   و – و ة   ر    ارف   طبا ة     شر  البحوث و الدراسات الأدبية، 

 4م  بة     ة    رب ة  ب د  _  ارع     بي  طمنهج البحث الأدبي،   ي  و     طا ر   (91
       ر صا ر  لسان العرب، أبو   ف   جما    د   مح د ب  م ر  ب  م  ور   9330 

  ـ399) ت 9بير ت: ما   )    ج(  ط
   شر     وز ع     و ت    م  بة   ف   يسبوك والشباب العربيا، الف   ى أحمد  ر ر (99

  ر  لج ا     شر     وز ع  التجارة الالكترونيةمح د   فا   مح و  بشير    ربي  9499 9 ط
  التكنولوجيا والتعلم الالكتروني والتعليم عن بعدطوني ب  س   9499    ة 9  ا  ط

  9443  9م  بات    ب  ا     شر      و  ة ط
    ر         شر    ة في التحليل الإقتصادي الكليمقدم   مج د   ي        ر   (93

 9440  ا      طب ة    لى  



      قائمة المراجع
 

 

900 

  تكنولوجيا الاتصال والاعلام الحديثة الاستخدام والتأثيرمح د   فا   حمدي    ر     (98
 9499  ر   وز  لح  ة  

    ر          طب ة   ثا ثة  ص  ا   مناهج البحث العلميمح د  ر ا    ي  لمح و ي   (91
9491/ 9009 

    ر    شر الاتصال ووسائله الجماهيرية التقليدية والتكنولوجيةمح د  ر د مح و    ت   (94
 9498    قا ر      9   ام ات  ط

 9499.   ر     ومة أهم مناهج وعينات وأدوات البحث العلميمح د   ر.  (99
 مصر  9ع   ط  مطب ة  م  بة   ش ا ظاهرة العولمة والاوهام والحقائقمحي مح د م  ي   (99
 9111 
  ر  ه  ر ز مدخل في علم الاقتصاد  مح د مو ى   شر ف   اظ  مح د  ور   ش ري (94

  9111  ا    ر    
 :رسائلمذكرات والالثالثا: 
اثر استخدام اللوح الابيض التفاعلي في تحصيل طلبة الصف الثامن  حمد   م  ص د  ة   (9

اص ة  ّ ا  ر ا ة مقدمة      ا      الاساسي في مقرر العلوم في مدارس محافظة
 9498م ط بات  ر ة   ا    ير في    و و  ا     ومات  

  م  ر  مقدمة        ا   تحليل نموذج الاستهلاك في الجزائرب  يحي رحمة  ما  ي سم ة:  (9
ما   في     و      ار ة  تخصص    صا   قدي  مالي   ام ة أبو ب ر با قا د     ا  

 9499  
 –أثر استخدام الانترنت على  اتجاهات الطلبة الجامعيين وسلوكياتهم   ة     ا  ؛بور  (4

مد ر         ا   ما   ير في   و            صا   ام ة  لج   ر؛  و    -دراسة ميدانية
  م شور ت اتجاهات إعلامية معاصرة  و وي  مح د  ا      ي   9448ب   د ؛

 9449 ة   د نمار .   ا   ة    رب ـة   ف و 
،علاقة استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة باغتراب الشباب  ا د م صر  (0

  9499  م  ر         ا     ا   ير   ام ة با  ة   لج   ر  الجامعي
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  م  ر  م   ة      تأثير الألعاب الالكترونية على سلوك الطفل الجزائري      و  ر   (1
 .2017  و   لإ        صا  تخصص ص ا ة  ٕ          ني  أ    بو  ي   ا     ا   في 

لدى العلاقات الاجتماعية استخدام الأنترنت وتأثيراتها على  بو    ة مر   أمير      تي  (9
 ا ة  م  ر  ما            صا    ام ة  ، دراسة ميدانية بجامعة قالمة،الشباب الجامعي

 .9499-9494 لج   ر  
استخدام مواقع التواصل الاجتماعي واثرها على القيم الاخلاقية   ا  بو  وف   (3

 4   طر  ة مقدمة        ا      ور   في   و            صا   ام ة  لج   ر والاجتماعية
 9498 لج   ر  

.م  ر  مقدمة      تأثير الهاتف النقال على سلوكيات الاطفال ا  ر   ور . اط ة اط ة ز  (8
  9491   ا     ا     ا  ي  ام ة  اصدي مربا  

م  ر         ا     أثر الألعاب الإلكترونية على السلوكيات لدى الأطفال  مريم  و در (1
 2012  3 ام ة  لج   ر      و   لإ        صا         صا    ا   ير في   و   لإ    

محددات الانفاق الاستهلاكي الخاص في السودان في الفترة   بة    اق   ي   (94
بحث      ي       ر ة   ا   ير في     صا     طب قي   ام ة    و     ،4102-2244

 9490    و         و  ا     ة   در  ات      ا 
 والدوريات: المجلاترابعا: 

  2007مار    580مج ة    ربي     و ت     د  م جديدة لعصر جديد، قي حمد أبو ز د   (9
 مج ة بحوث 41ازمة الاغلاق الكبير الاثار الاقتصادية لفيروس كورونا كوفيد  حمد  ا    لهرش  (9

 9494 ام ة   قر      و       ا  ة  ر  ا  9ع  9    ر       صا  مج 
مج ة  ا و   91   ا  ة   د   ة م   ا  ة  و  د ب  ز اف   ص    ص اني    ي    لح ا ة    (4

 9494_ 9 ام ة   ر    0ع 1          ش    مج 
  9  مج ة   ا ة   ب ث  عالتشكيل الاجتماعي للتكنولوجيار ب      ام     ف د   دج   (0

9119. 
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على علاقات العمل فالجزائر من وجهة نظر 41انعكاسات جائحة كوفيد  ام ة  ر اش  (1
 ام ة بو  اف  9ع99مج ة   د    ب ث في     ة   و ر    بشر ة مج  تعليم العالياساتذة ال

  9499مح د      ة 
مخاطر تأثير الألعاب الإلكترونية على الفرد والمجتمع وطرق    ا   و  ي     ة بو   د (9

  2019 لج   ر  - ام ة  ر  ة  9    د 9مج ة  لمج  ع    ر ا ة  مج عالجها
الالعاب الاكترونية وتشكل السلوك العدواني العنيف لدى  د        ص     ز ر  مح (3

 9491  9    د 9  مج ة  لمج ع    ر ا ة  لمج د الطفل داخل المدرسة
أثر وسائل التواصل الاجتماعي على سلوكيات وقيم الشباب من منظور التربية    ي   (8

 بد  9499     ثا ث    و  و    ة    لج91مج ة    ة    ب ة   ام ة   ز ر     د   الاسلامية
  طر 94  مج ة ب ت   شور     د  نظريات الاستهلاك في الفكر الاقتصادي   ريم   د ز  

 9491  
،مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على العلاقات الزوجية دراسة أثنوغرافية على   وز ة  بو (1

  ام ة   د  ور  ث  لإ       رأي    ا  لمج ة  لج   ر ة  ب و  "عينة من الأسر بولاية مستغانم
 2020( 49)   د  ( 03) لمج د  (مو ي   طا ر    د   لج   ر

التعليم عن بعد بوصفه خيارا استراتيجيا بالجامعة الجزائرية  ريم بو الم     د ة رحموني   (94
  1 ع1 مج ة      ا  ات    طب ق ة   ام ة   ب  د  مج  41في ظل استمرار جائحة كوفيد

9499. 
 41التصورات الاجتماعية لجائحة فيروس كورونا كوفيد  ر ة ب  ص ير   ب  ا  غانم  (99

 ا ة  مج ة  9101ماي  8 ام ة  لدى الشباب الجامعي الجزائري والقيم المصاحبة لها
 9499  9ع 90  در  ات    ف  ة     بو ة مج 

اسة تحليلية لموقع شبكة الالوكة اتجاهات المواقع الالكترونية الاسلامية در  ر ة  ر مة   (99
 9498 لمج ة  لج   ر ة   بحاث    در  ات   ام ة   ابة ،
  تأثير الالعاب الالكترونية على التحصيل الدراسي للتلميذم ا     و    وزي  و  دي   (94

 9491  9    د 9مج ة  لمج  ع    ر ا ة   لمج د
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زائر دراسة للمؤشرات وتشخيص تكنولوجيا الاعلام والاتصال في الج و   م    ي   (90
 9498   4  ام ة    ط  ة99  لمج ة  لج   ر ة   م         ة     د للمعيقات

الاثار النفسية المترتبة على الحجر الصحي جراء فيروس   و     د   جم ة  بد لله   (91
 ة مج ة          ف ري     و       ا  ة      ا  كورونا على عينة من المجتمع السوداني

 .9499 ام ة     رما     و    
 :المقالاتخامسا: 

وتداعياتها على  41-جائحة كورونا كوفيد     ق ة   ير ة     مي  طارق   در دي    ا (9
 طبا ة ر   ة       ة    رب ة    ب ة    ثقا ة      و أهداف التنمية المستدامة، 

 ع يوتيوب على شبكة الانترنتاستخدامات الشباب الجامعي لموقر ا  بد   و  د أم    (9
 .9441  ام ة مم  ة   ب ر      ب ر  

(   و  ات  ام ة  لج   ر  41التأمين ضد خطر جائحة فيروس كورونا )كوفيد  ف ا   و لم   (4
  9494 ام ة مح د   شر    م ا د    وق أ ر     و   ة  

          صا   دية الكليةمفكرة النظرية الاقتصا بد   قا ر مح د  بد   قا ر  ط ة    ر  :  (0
  9441 ام ة  لإ   در ة    قا ر       ة     ار 

ماهية الجائحة في الشريعة الإسلامية، كلية الحقوق جامعة مدينة مح د محي   د          (1
 9494    ص   9   لمج د 3    قا ة السادات

 9494    و  ات     د   41كوفيدميري    فر ما ر ا    (9
م      د   د لي    قوق     صا  ة       ا  ة    ثقا  ة      د  م   9  فقر   9 صت   ا    (3

 9199طرف  لج   ة    امة   م      د    ة 
 :المواقع الالكترونيةسادسا: 

 ثار  ا  ة  و  د   ى   شبا  في    طقة    رب ة    ة   م      د   مو       ا ات  (9
http//www.unescwa.org   ( ) تم   ط ع       و  9ص 9494  و.

49/49/9499 
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 الدراسةب الخاصة بيانمارة الاست: است24الملحق رقم 

 جــامعـــة غردايـــــــة                                   

 كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية

 قسم علوم الإعلام والاتصال

 استبيان

استهلاك تكنولوجيا الاعلام  : موضوعطار   از م  ر  ما   تخصص   صا      ات  امة  و  في  
من قبل الشباب الجزائري دراسة ميدانية على عينة من ( 41 كوفيد)والاتصال في زمن جائحة كورونا

م         ابة    و ع م       اهمة  لجا   في   ا   د    در  ة  إ  ا في  ب        شباب ولاية غرداية
في  لخا ة   تي   فق مع رأ       ا     د  )×( ب   مو و  ة   ى  ا ة      ة      بو ع   مة

  .    ومات     خد    رض   ب ث      ي  قط  ش ر     مقدما لج و           ا    

 

 تحت إشراف:     من إعداد:                                                              

 رزمة أحمد                                                                     بقور صابر

 غشي مصطفى

 

 

 2224/2222السنة الجامعية: 
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 المحور الأول: البيانات الشخصية

                     أ ثى                                 ر الجنس:          

   ة   ا  وق 49  ة                    49-91  ة                 90-98سن:       ال

 غير  ام                             ام الوظيفة:       

   ا  وق 14444  م      04444       44444         94444         94444الدخل الفردي: 

 م شباب ولاية غرداية لتكنولوجيا الإعلام والاتصالالمحور الثاني: عادات وأنماط استخدا

 ماهي وسائل تكنولوجيا الاعلام والاتصال التي استخدمتها ؟ -4

  لها            و      ي         لحا و    شخصي          لحا و    ثابث            فاز     ي   

 ا ؟ماهي وسائط تكنولوجيا الاعلام  و الاتصال الاكثر استخدام -2

     ا          ة         و  ع         ة        ب ة    و ص       ا ي        أ ر  أ  ر ا.....

 ماهي شبكات التواصل الاجتماعي التي تستخدمها ؟ -3

   فا  بو           و  و            ر            ر             ا         ا         أ ر  أ  ر ا

 منذ متى وانت تستخدم تكنولوجيا الاعلام والاتصال؟ -1

   و ت       94  و ت       أ ثر م   1  و ت        م   9  و ت        م   4م     ة      م   

 ما هو متوسط استخدامك لتكنولوجيا الاعلام والاتصال يوميا؟ -0

  ا   ا  وق 1 ا          م  0 لى ا 4    م   ا ة        م   ا ة  لى  ا             م 

 ماهي الفترة المفضلة لاستخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال ؟ -0

   ف     صبا  ة                ف      ا  ة                          

 ماهو المكان الدي تستخدم فيه تكنولوجيا الاعلام والاتصال؟-7
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                   مق ى      ت  ب ت                   م ا   
 ماهي اللغة المفضلة لديك اثناء استخدامك لتكنولوجيا الإعلام والاتصال ؟-1

  رب ة                       ة                 ر   ة                 ات   ر 
 كيف تفضل استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال ؟-1

  صد ا                بمفر     ا  ة              
 ماهي خدمات تكنولوجيا الاعلام والاتصال المفضلة لديك؟ -42

  ر       شور ت      أ ر ا أ  ر ا        صور      مشا د  مقاطع   ف د و         در  ةمشا د 
 ماهي خصائص تكنولوجيا الاعلام والاتصال التي تدفعك لاستخدامها-
             و ير   و ت              ة      فة   و ير  لج د             و ة    صا  با  ر   ر ة      

المحور الثالث :دوافع واسباب استخدام شباب ولاية غرداية لتكنولوجيا الإعلام والاتصال خلال جائحة  
 كورونا

 هل تابعت تطور وباء كورونا عبر تكنولوجيا الاعلام والاتصال؟-4
                     

 هل أصبت بفيروس كورونا؟ -2
                  

 هل استجبت لدعوات الالتزام بالحجر الصحي عبر مختلف منصات مواقع التواصل الاجتماعي؟-3
                  

 كيف كان استخدامك لتكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا؟-1
 م و ط                 ثير              

 ماهي الاشباعات التي حققتها لك تكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا ؟ -0
م ر ة    بار     خف   م    ف       و ر           و ص  مع    ار     صد ا  في      لح ر         

   ر ا ...........             أ ر  أ         ومات      قة ب طور ت  لجا  ة        
 ماهي دوافع استخدامك لتكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا؟-0
 وظ فة              م اب ة    صا  ات  لخاصة بالجا  ة       م اب ة   در     لمحا ر ت      مو ص ة    ا   لخاصة با 

 أ ر  أ  ر ا .........             ات ر            ب ع   ر       صا  بالآ
 ماهي طبيعة المواضيع الاكثر متابعة في تكنولوجيا الاعلام والاتصال خلال جائحة كورونا ؟-1
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   ا  ة               ا  ة            قا  ة          ر ا  ة                 ة                   ة
ك التقني لتكنولوجيا الإعلام والاتصال من قبل شباب ولاية غرداية خلال المحور الرابع: أبعاد الاستهلا

 جائحة كورونا
 غير موافق محايد موافق العبارة

    أستخدم الهاتف بكثرة في اتصالاتي خلال جائحة كورونا -4
    أستخدم اللوح الذكي بشكل كبير أثناء جائحة كورونا -2
    أعتمد على الحاسوب خلال جائحة كورونا -3
    ازداد استهلاكي لتكنولوجيا الإعلام والاتصال في ظل جائحة كورونا -1
    قمت بإقتناء هاتف خلال فترة الجائحة -0
    قمت بإقتناء حاسوب خلال فترة الجائحة    -0
    قمت بإقتناء تلفاز ذكي خلال فترة الجائحة    -0
    قمت بإقتناء جهاز ألعاب الكترونية خلال فترة الجائحة -1
    اعتمدت على تطبيقات شراء المنتجات عبر الانترنت خلال الجائحة   -1

 الهاتف (خلال –الكهرباء _ الماء  –قمت بتسديد فواتير)الانترنت  -42
 الجائحة

   

    قمت بتحميل تطبيقات على هاتفي لمتابعة تطورات الجائحة  -44
ب قمت باقتناء حقوق المشاهدة المحتويات حسب الطل  -42

 )النتفليكس (خلال الجائحة
   

تحصلت من أحد معارفي على حقوق مشاهدة المحتويات حسب   -43
 الطلب خلال الجائحة )النتفليكس (
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المحور الخامس: أبعاد استهلاك محتوى تكنولوجيا الإعلام والاتصال من قبل شباب ولاية غرداية خلال 
 جائحة كورونا

 افقغير مو  محايد موافق العبارة
    اعتمد على شبكة الأنترنت بعد للحصول على معلومات حول الكورونا  -4
    أفضل استخدام المدونات الإلكترونية أثناء جائحة كورونا -2
    أثناء جائحة كورونا كنت أستخدم المواقع الإلكترونية الاخبارية  -3
كانت اعتمد بشكل كبير على الدردشة عبر شبكات التواصل  -1

 اء جائحة كورونا.الاجتماعي أثن
   

    كنت استخدم الفايسبوك كثيرا خلال الجائحة. -0
    كنت استخدم الانستغرام كثيرا خلال الجائحة -0
    كنت استخدم اليوتيوب كثيرا خلال الجائحة -0
    كنت اشاهد الافلام والمسلسلات كثيرا خلال الجائحة     -1
    ل الجائحةكنت اشاهد المباريات الرياضية كثيرا خلا     -1

    كنت اتابع مؤثري مواقع التواصل الاجتماعي كثيرا خلال الجائحة  -42
    ألعب كثيرا الالعاب الالكترونية خلال فترة الجائحة  -44

 

 
 


