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 شكر وعرفان

 
 الله وسلم على خير الأنام س يد الخلق وأأشرف المرسلين الحمد لله رب امعالمين وصل

 س يدنا محمـــدّ وعلى أ له وصحبو وسلم جسليما كثيرا. 

الله امعلً املدير على جميع امنعم امتي أأهعم بها علينا وعلى هعمة الإسلام وعلى هعمة امعلم خاصة  نحمد

فادة مغيرنا. اوثيسيره لي كل س بل لإنجاز ىذا امبحث الذي أأرجو   من الله أأن يكون فيو اإ

 أأثلدم بأأسمى عبارات امشكر وامتلدير لأس تاذي امفاضل الأس تاذ الدكتور:

رشاد طيلة فترة على   بن ساحة علً شرافو على ىذا امعمل وما ثلدم بو من هصح وثوجيو واإ اإ

 امبحث دون كل أأو ملل.

نجاز ىذا امعمل ابو ىريرة عباس نلدكتوركلٌ ل ًفوثني أأن أأثلدم بامشكر    .على مساعدثو لي في اإ

بات وثوجيه ل أأًضا لأعضاء لجنة المناكشة على ما سوف ًلدموهو من ثصوً  ات.وأأثلدم بامشكر الجزً

نجاز ىذا امعمل من كرًب أأو بعيد.  كلٌ أأثلدم بشكري مزملائي الذين ساهموا في اإ
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  كل باسمو وأأصدكائي

د بامضاًة الحاج علً ثابت، بوجمعة فاطميو  لى علٌل مركز برً  ، دمد سمية، بوراس حمزة.اإ

 وفي الأخير زملائي في الدراسة 

لى كل طلبة جامعة غــــارداًة.  واإ
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 ملخص الدراسة

 الملخص:
الديوف الى ، نسبة X2، الاستقلالية الدالية X1السيولة العامة )نسبة  تهدؼ الدراسة إلى اختبار العلاقة بتُ

 ALLIANCEفي شركة التأمتُ  Yالدردودية الدالية  ( وX4، نسبة العائد الى الاستثمار X3ابصالي الأصوؿ 
البرنامج  اعتمدنا على 2102-2102حيث تم الاستعانة بديزانية الشركة وذلك خلاؿ الفتًة الدمتدة بتُ

لضدار الخطي الدتعدد والذي أكد على وأسفرت نتائج الدراسة من خلاؿ لظوذج الا Eviews 8.0الإحصائي 
وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ بردد النسب الدالية الدختارة للدراسة للمتغتَ التابع الدتمثل في الدردودية الدالية 

للمتغتَات ) نسبة الاستقلالية الدالية، الديوف إلى ابصالي الأصوؿ، نسبة العائد إلى  1010عند مستوى معنوية 
% من إبصالي التغتَات الحاصلة في الدتغتَ التابع والدتمثل في 20008ار( بحيث تفسر ىذه الدتغتَات نسبة الاستثم

الدردودية الدالية، ومن خلاؿ لظاذج الالضدار الخطي البسيط اكتشفنا أف الدتغتَات السيولة العامة والاستقلالية الدالية 
إلى ابصالي الأصوؿ و العائد إلى الاستثمار ليس لذم قدرة برديد لذم قدرة برديد للمردودية الدالية بينما الديوف 

للمردودية كما قمنا ببعض الاختبارات الاحصائية منها اختبار بريش قود فراي، واختبار التوزيع الطبيعي للبواقي ، 
 0واختبار جاؾ بتَا

 تأمتُ ، اداء مالي ،لزددات الاداء ، شركات تأمتُ  :الكلمات المفتاحية
 

The Summary 

The study aims to test the relationship between the ratio of (general liquidity 

Xi, financial independence X2, ratio of debt to total assets X3, return on 

investment X4) and financial profitability Y in the insurance company 

ALLIANCE where the budget was used during the period between 2012-2018 

we adopted On the statistical program Eviews 8.0 The results of the study 

resulted in the multi-linear regression model, which confirmed the existence of a 

statistically significant relationship between determining the financial ratios 

selected for the study of the dependent variable of the financial profitability at a 

significant level of 0.05 variables (the ratio of financial independence. The ratio 

of return to investment), so that these variables account for 81.53% of the total 

changes in the dependent variable of financial profitability, and through simple 

linear regression models we found that the variables of public liquidity and 

financial independence have the ability to determine financial profitability while 

debt to total assets The return to investment does not have the ability to 

determine the cost-effectiveness. We also did some statistical tests, such as the 

Brioche Good Frye test, the normal distribution test for the condom, and the 

Jack Pera test. 

The key words: Insurance, financial performance, performance determinants, 

insurance companies 
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 مقدمة عامة
 

 :تـــوطـــــئـــــــــــــة .1
     

 ومن، قوة الأكثر الصناعات من أصبح حتى كبتَ بشكل الأختَة السنوات في وانتشر التأمتُ نشاط تطور
 الدرع التأمتُ في بذد فةلالدخت يئاتوالذ فالشركات دولة، لأي الاقتصادي شاطالن تدعم التي الأساسية الركائز مىأ

 .استمرارىا وضماف الدتوقعة الدخاطر ضد اأموالذ ورؤوس اكاتهللشت لحماية الفعالة ةلوالوسي الواقي
 الأمر ،الاقتصادي التطور في ويتلعوأ النشاط ذاى مكانة التأميتٍ الوعي ايهف انتشر التي الدوؿ أدركت ولقد
 خلاؿ من والدالي المحاسبي اهبتنظيم تماـىوالا وإدارت ىلع القائمة الشركات ىلع الاشراؼ إلى اهدفع الذي
 .ملذ الدؤمن أمواؿ وبضاية الدولة رقابة برقيق دؼبه والتشريعية، التنظيمية القوانتُ من لمجموعة اهإخضاع
 إعطاؤه اهدفى التأميتٍ، النظاـ ىلع عميقة اتإصلاح إدخاؿ في التفكتَ إلى العمومية طاتلالس دفع لشا
 والتطور، بالاستمرار الذ تسمح عوائد برقيق دؼبه بالاستقلالية، تتمتع كمؤسسات عمللل الضرورية الأدوات
 أدائيا مستوى ىعل والحكم الدالي وضعيا معرفة قصد دوريا التأمتُ شركات لتقييم جوءلال ضرورة رتهظ بشة ومن
 .جيد بشكل

 ةالفائضضافة إلى استثمار الدبالغ ركات التأمتُ تؤدي دورا مزدوجا في تقدلؽها للخدمات التأمينية إوكوف ش
نو من الصعوبة بدكاف قياس الأداء إىنا و نظرا لاختلاؼ الأىداؼ، فلديها من الأقساط التأمينية المجمعة، ومن 

غتَ ملموسة  ةالاجتماعيبرقيق أىداؼ من خلاؿ الناتج في شركات التأمتُ لاسيما و أنها شركات تهدؼ إلى 
إضافة إلى الخدمات الدالية الدتعارؼ عليها ، لذلك يتم اللجوء و في معظم الدراسات الدتعلقة بقياس الأداء في 

ومن ىذا الدنطلق تبرز معالم إشكالية الدراسة حيث لؽكن ، شركات التأمتُ إلى التًكيز على المحددات الدؤثرة فيو
 حو التالي:صياغتها على الن

 الإشكالية الرئيسية: .2
ما مدى تحديد المؤشرات المالية للأداء المالي المتمثل في المردودية المالية في شركة 

ASSURANCES   ALLIANCE  ؟ 2018 -2012خلال الفترة 

 :التالية الفرعية الأسئلة وضع ارتأينا ابقةالس   الإشكالية على للإجابةو 

 الإشكاليات فرعية: .3
 ؟ لزددات الأداء الداليل فيما تتمث .أ 
 ؟التأمتُما ىو مضموف  .ب 
ولؽكن تقسيمها إلى  ؟الاداء الدالي ولزدداتو  ىل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ .ج 

  :إشكاليات فرعية أخرى
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  ُبتُ الدتغتَ التابع الدردودية الدالية ىل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتY  والدتغتَ الدستقل
 ؟ X 1مة نسبة السيولة العا

  ُالدتغتَ التابع الدردودية الدالية ىل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتY  والدتغتَ الدستقل نسبة
 ؟  X 2الاستقلالية الدالية 

  ُالدتغتَ التابع الدردودية الدالية ىل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتY  والدتغتَ الدستقل نسبة
 ؟  X 3الديوف إلى ابصالي الأصوؿ 

 بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الدالية توجد علاقة ذات دلالة إحصائية   ىلY  والدتغتَ الدستقل نسبة
 ؟ X 4العائد إلى الاستثمار 

 فرضيات البحث: .4

  :التالي النحو على الفرضية ىذه الأىداؼ، وضعت ولتحقيق الدراسة ألعية ومعرفة البحث مشكلة برديد ظل في  

الي في بعض النسب الدالية التي تؤثر في الأداء الدالي وىي نسبة السيولة العامة تتمثل لزددات الأداء الد .أ 
 الاستقلالية الدالية و نسبة الديوف إلى ابصالي الأصوؿ و نسبة العائد إلى الاستثمار0و 

 الدادية الخسائر تغطية لذدؼ الدؤمن بو يستعتُ ، لو والدؤمن الدؤمن بتُ إتفاؽ عن عبارةالتأمتُ  .ب 
 إطار في ىذا كل ولػدث ، العقد( في الإتفاؽ )حسب لذا والدؤمن ، لذا التعرض الدمكن عن الأخطار ةالنابذ
 الطرفت0ُ بتُ العلاقة لػدد قانوني
لؽكن بذزئة ىذه الفرضية  التيتؤثر على الدردودية الدالية و النسب الداليةبصيع  لزددات الأداء الداليتعتبر  .ج 

 إلى فرضيات:
 ائية بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الدالية ىناؾ علاقة ذات إحصY  والدتغتَ الدستقل نسبة السيولة
 .X 1العامة 
  وجود علاقة ذات إحصائية بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الداليةY  والدتغتَ الدستقل نسبة الاستقلالية
 .X 2الدالية 
 ية وجود علاقة ذات معتٌ إحصائي بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الدالY  والدتغتَ الدستقل نسبة

 X0 3الديوف إلى ابصالي الأصوؿ 
  وجود علاقة ذات معتٌ إحصائي بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الداليةY  والدتغتَ الدستقل نسبة العائد

 X0 4إلى الاستثمار 
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 :مبررات اختيار الموضوع .5
  0شركات التأمتُلزاولة التعرؼ والدخوؿ في لراؿ 
 لزددات ء رصيد علمي جديد حوؿ تطبيق البرامج الإحصائية من خلاؿ لظوذج تأثتَ الرغبة في إثرا

 الدردودية0على  الأداء
  التأمينات0إثراء رصيد مكتبة الجامعة بدوضوع جديد حوؿ 
  0على الدردودية الدالية في شركات التأمتُلزاولة توضيح الدؤشرات الدالية وأثرىا 
 لى نتائج جديدة مقارنة بالدراسات السابقة0دراسة ىذا الدوضوع من أجل الحصوؿ ع 

 
 أىداف الدراسة: .6
 لؽكن الدتبناة الفرضيات صحة مدى واختبار الإشكالية في الواردة التساؤلات عن الإجابة ىدؼ إلى بالإضافة
 : التالية النقاط خلاؿ من التفصيل من بشيء الدراسة أىداؼ معالم برديد

 إليو توصلت وما لزددات الأداء الدالي موضوع تناولت لتيا السابقة الدراسات على الضوء إلقاء 
 البحث؛ لذذا بداية نقطة تكوف حتى

 من خلاؿ التطبيق على شركةختل  الدؤشرات الدالية لد لرسدة صورة إعطاء 
ASSURANCES  ALLIANCE ؛ 

   لزاولة تفستَ نتائج الاختبارات من خلاؿ تطبيق البرنامج الإحصائيEviews 8.00 
 0الدردودية الداليةتائج اختبار العلاقة من الدتغتَات الدستقلة والدتغتَ التابع الدتمثل في معرفة ن 
 البحث في الواردة الإشكاليات عن للإجابة المجاؿ ىذا في أخرى بحوث أماـ المجاؿ فتح 
 البحث؛ بهذا الدتعلقة الدراسات في قصور لوجود بحلوؿ، وتدعيمها

 
 أىمية الدراسة: .7

من خلاؿ ما تنشره من بيانات مؤشرات الأداء الدالي في الشركات الوقوؼ على ألعية لدراسة في تتمثل ألعية ا
، و كدا لزاولة تسليط  (ALLIANCE ASSURANCESوخاصة قطاع التأمينات) ،ومعلومات ومؤشرات

 0لداليةالدردودية االدتمثل في الدتغتَ التابع و  الدتغتَات الدستقلةالضوء على العلاقة التي بذمع بتُ 
 :حدود الدراسة .8

وأما الحدود  ، التأمتُ وإعادة للتأمتُ ALLIANCE الديزانية الخاصة بشركةتتمثل حدود الدراسة في 
والتي تعتبر كافية لأجراء الدراسة من أجل الإجابة على  2102 – 2102الزمنية فكانت خلاؿ الفتًة 

 الإشكاليات الفرعية0
 



 
 

 
 د

 مقدمة عامة
 

 أدوات البحث والدراسة: .9

وفي الجانب التطبيقي سنعتمد على الدنهج الكمي لدراسة  في الجانب النظري الوصفي لدنهجا سنستخدـ
 ظاىرة أو مشكلة لعناصر والتفصيلية الدقيقة الدعرفة إلى الوصوؿ لزاولة بأنو يالوصف الدنهج يعرؼ حيث ،الحالة
 مصدرين اصة وسنستخدـالخ الدستقبلية والإجراءات السياسات وضع أو وأدؽ أفضل فهم إلى للوصوؿ قائمة
 : للمعلومات أساستُ

 والدراجع الكتب في تتمثل والتي الثانوية البيانات مصادر إلى للبحث النظري الإطار معالجة في: الثانوية الدصادر
 موضوع تناولت التي السابقة والدراسات والأبحاث والتقارير، والدقالات والدوريات العلاقة، ذات والأجنبية العربية
 الدختلفة0 الإنتًنت مواقع في والدطالعة والبحث رسة،الدا

 الديزانية الخاصة بشركة من الأولية البيانات بصع إلى نالجأ البحث لدوضوع ةحليليتال الجوانب لدعالجة  :الأولية الدصادر

ALLIANCE ُوىذا مع دراستها الإحصائية  2102 – 2102خلاؿ الفتًة ، التأمتُ وإعادة للتأمت
  0الذي سيكش  العلاقة من الدتغتَات الدستقلة والدتغتَ التابع Eviews 8.0على البرنامج الإحصائي  بالاعتماد

 
 :صعوبات البحث .10

 0صعوبة تفستَ النتائج الدختلفة من خلاؿ نتائج لظاذج الالضدار الخطي الدتعدد والبسيط 
 0صعوبة الحصوؿ على الدراسات السابقة الأجنبية 
 

 تقسيم البحث  .11
بهدؼ إلصاز ىذه الدراسة إلى النتائج الدطلوبة وفقا و  لداـ بالدوضوع و معالجتو من لستل  جوانبومن أجل الإ

لدنهجية علمية، قمنا بتقسيم ىذه الدراسة إلى فصلتُ مسبوقتُ بدقدمة وتنتهي بخابسة للدراسة وتوصيات للأبحاث 
 الأخرى، وبسثلت فصوؿ الدراسة إلى:

ذا الفصل إلى مبحثتُ، وذلك من خلاؿ تسليط الضوء وبشكل لستصر على : لقد قمنا بتقسيم ىالفصل الأول
من  الدالي الاداءبأىم العناصر التي لذا ارتباط بهذا الدوضوع، حيث يشمل الدبحث الأوؿ على أىم الدفاىيم الدتعلقة 

 داء الداليومن ثم لزددات الأ ،وكذا مفاىيم عامة حوؿ الشركات التأمتُ ،الألعية والأىداؼ والخطواتحيث 
 بالإضافة إلى مبحث آخر  يشمل الدراسات السابقة 0

  
بتُ بردد النسب : والذي يهتم بالدراسة التطبيقية، ولذا سنحاوؿ من خلالو الكش  عن العلاقة الثاني الفصل

الدالية، الديوف إلى الدالية الدختارة للدراسة للمتغتَ التابع الدتمثل في الدردودية الدالية للمتغتَات ) نسبة الاستقلالية 



 
 

 
 ه

 مقدمة عامة
 

ابصالي الأصوؿ، نسبة العائد إلى الاستثمار( من إبصالي التغتَات الحاصلة في الدتغتَ التابع والدتمثل في الدردودية 
من خلاؿ اختبار فرضيات الدراسة باستخداـ طريقة الالضدار الخطي الدتعدد، والالضدار الخطي البسيط  الدالية،

 ستَية للنماذج الدختلفة، وبرديد الدعنويات الإحصائية0للكش  عن برديد القدرة التف
 
 

 

. 

 



 

 

الفصل الأول :
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 تمهيد الفصل:
 ضماف خلاؿ من الاقتصادية والتحدياتالأىداؼ  من العديد برقيق في الدسالعة في التأمتُ دور يتجلى

 يعد كما فراد،الأ لشتلكات وبضاية الاقتصاديتُ عوافللأ والدالية الدادية صوؿالأ متُأوت للدولة الاقتصادي تقرارالاس
 القطاعات باقي تطوير في بالدسالعة يسمح ما الأمواؿ رؤوس وتكوين اطرخالد لنقل مهما رافدا التأمتُ قطاع

 بتتثأ وقد، لشا يوجب متابعة أداء شركات التأمتُ للتحقق من مدى إمكانيتها للقياـ بدور الدنوط بها الاقتصادية
 متن في ذكرىا على سنأتي والاجتماعي الاقتصادي المجاؿ في التأمتُ نشاط فوائد بحاثوالأ الدراسات من العديد
 لاحقا0 دراسةال

 والدمارستُ الباحثتُ والدفكرين طرؼ من اىتماـ ناؿ لذا الدؤسسات، تسيتَ في كبرى بألعية داءالأ مفهوـ ولػظى
 كما عدمو، من مؤسسة أي لوجود الأساسي الدافع لؽثل الأداء أف منطق من وىذا ،تسيتَوال الإدارة لراؿ في
 الدالي الأداء تقييم يشكل حيث والاستمرارية، البقاء وىو ألا يالرئيس ىدفها قيقبر في إسهاما الأكثر العامل يعتبر

على كفاءة السياسة الدالية للمؤسسة  الحكم في عليها الاعتماد لؽكن التي الأساسية المحاور أىم أحد للمؤسسات
 الأداء في والضع  القوة نقاط بدعرفة الدالي الأداءا على برقيق أىدافها، حيث تسمح نتائج تقييم ومدى قدرته

 للحفاظ السليمة القرارات ابزاذ أجل من وذلك الأمر، تطلب إف التصحيحية الإجراءات وابزاذ للمؤسسة الدالي
 .والدنافسة والبقاء الاستمرارية على
 
وسيتم التطرؽ في ىذا  جوانبو بجميع للإحاطة ضروريا مطلبا يعد نظرية دراسةب  الدؤسسة أداء إلى التطرؽ إف

 الفصل إلى:
 الأدبيات النظرية لمحددات الاداء الدالي في شركات التأمتُالمبحث الأول:  
 الأدبيات التطبيقية )الدراسات السابقة(المبحث الثاني:  
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  المبحث الأول : الأدبيات النظرية
تطور النشاط التأمتُ وانتشر في السنوات الأختَة بشكل كبتَ حتى أصبح من النشاطات الأكثر قوة ،ومن  

يئات الدختلفة بذد في التأمتُ الدرع فالشركات الذ ،أىم الركائز الأساسية التي تدعم النشاط الاقتصادي لأي دولة
نظرا لألعية و  الواقي و الوسيلة الفعالة لحماية لشتلكاتها ورؤوس أموالذا ضد الدخاطر الدتوقعة وضماف استمرارىا

تقييم الدوري لو و ذلك عن طريق شركات التامتُ في الحياة الاقتصادية كاف لابد من الاىتماـ بأدائها من خلاؿ ال
التحليل الدالي للشركات وذلك لدا يوفره من معلومات حوؿ التأكد من قدرة الشركة على الاستمرار في الوفاء 

ل حيث سنحاوؿ في ىذا ضرار بسوؽ التأمتُ و الاقتصاد ككبالتزاماتها وبضاية حقوؽ بضلة الوثائق و عدـ الإ
حوؿ الأداء الدالي ثم إلى نبذة حوؿ شركات التأمتُ ومن ثم إلى بعض الدراسات مفاىيم عامة  الدبحث التطرؽ إلى

 التي حاولت التطرؽ إلى ىذا الدوضوع0

   لمحددات الأداء الماليول: الإطار النظري المطلب الأ
 وتطور لتغتَ نظرا بالديناميكية تتميز لزتوياتو أف كما ومتطورا، واسعا مفهوما بكونو الأداء مفهوـ يتص 

 فقد أخرى جهة ومن ، سواء حد على والخارجية الداخلية بيئتها تقلب بسبب الدؤسسات مواق  وظروؼ
 المحتوى لؼص ما في التسيتَ حقل في والدارستُ الكتاب بتُ اتفاؽ وجود ـعد في ىذه الديناميكية أسهمت
 الدعايتَ اختلاؼ إلى ذلك ويرجع ، الدفهوـ ىذا تناولت التي والدراسات البحوث رغم كثرة الأداء لدفهوـ التعريفي
 باحث0 كل قبل من والدعتمدة الأداء وقياسو دراسة في الدعتمدة والدقاييس

 اءمفهوم الأد أولا:
 والذي تنجز، أف لغب كما الأعماؿ الصاز إلى يؤدي الذي الفعل ذلك إلى عمومو في الأداء مفهوـ يشتَ

 الدستهدفة، أسواقها في وبقائها الدؤسسة لنجاح المحدد يعتبر الدعتٌ بهذا فهو ثم ومن ،والاستمرارية بالشمولية ص يت
 الدطلوب، التأقلم برقيق في فشلها أو ،يئتهاب مع التكيي  على الدؤسسة قدرة مدى نفسو الوقت في يعكس كما
 يعد 0حيث1والفعالية الكفاءة لعا ،التسيتَ في ىامتُ بدصطلحتُ مقتًف الأداء مفهوـ أف إلى الإشارة بذدر كما
 اللغوية، الناحية فمن .الدتعددة الدعاني الدفاىيم من العديد لو و الأعماؿ، لدنظمات بالنسبة جوىريا مفهوما الأداء
 منو اشتق و .ما لشيء الشكل كلية يعتٍ إعطاء و " Performant" اللاتيتٍ اللفظ من مستمد الأداء مصطلح
 التي العمليات " بأنو الأداء ويعرؼ 0عمل تأدية أو مهمة تنفيذ يعتٍ و " To perform "الالصليزي اللفظ
 باستخداـ ، النشاطات ىذه أىداؼ لىإ للوصوؿ القياـ بالنشاطات طريقها عن يتم وأساليب وسائل إتباع تتضمن
 فهو لذا برقيقها إلى الدنظمة تسعى التي الأىداؼ و الدخرجات "بأنو يعرؼ أيضا 0 كما"2معينة وإمكانات موارد

                                                           
 2000، ص2101-10/2112، جامعة الجزائر، لرلة الباحث، عدد تحليل الأسس النظرية لمفهوم الأداء الشيخ الداوي،  1
 8000، ص2112، الأردف، 0، عالم الكتب الحديث، طالأعمال إقتصادياتفليح حسن خل ،    2
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 وبتُ النشاط أوجو بتُ يربط مفهوـ أنو أي لتحقيقها، اللازمة و الوسائل الأىداؼ من كلا يعكس مفهوـ
 0 "، 1الدؤسسة داخل برقيقها إلى تسعى التي الأىداؼ

 جز،نت أف لغب كما الأعماؿ إلصاز إلى يقود الذي الفعل ذلك إلى عمومو في الأداء مفهوـ يشتَلذلك 
 أسواقها في وبقائها الدؤسسة لنجاح المحدد يعتبر الدعتٌ ذابه فهو ثم ومن بالشمولية والاستمرار؛ يتص  والذي

 التأقلم برقيق في فشلها أو بيئتها، مع التكي  على قدرة الدؤسسة مدى نفسو الوقت في يعكس كما الدستهدفة،
 .*3والفعالية الكفاءة لعا ،2في التسيتَ ىامتُ بدصطلحتُ يقتًف الأداء مفهوـ أف إلى الإشارة بذدر كما الدطلوب؛

 (: الكفاءة والفاعلية الإدارية01شكل رقم )ال -

 
، 0دار النهضة العربية، ط الحديثة في إدارة المنظمات، ، المبادئ و الاتجاىاتحسن إبراىيم بلوطالمصدر: 
 420،ص2110لبناف،

 مفهوم الاداء الماليثانيا:
 الصاز مدى لقياس مالية مؤشرات استخداـ على يركز حيث الشركات لأداء الضيق الدفهوـ الدالي الدفهوـ لؽثل
 بسارسها التي الدختلفة للإعماؿ ساسيالأ الداعم انو حيث الشركات أداء عن الدالي يعبر الأداء و الأىداؼ،
 تساعد التي و الدختلفة الأداء ميادين في استثمارية بفرص الشركة تزويد الدالية و الدوارد إتاحة في يساىم و الشركة،
يعتبر من الدقومات الرئيسية للشركات، حيث ،حيث 4برقيق أىدافهم و الدصالح أصحاب احتياجات تلبية على

                                                           
 180، ص 2114، دار الفكر العربي، مصر، تقييم الأداء مدخل جديد...لعالم جديدتوفيق لزمد عبد المحسن،   1
 2000،صمرجع سابقي، الشيخ الداو   2
لاؿ العلاقة بتُ الدخرجات الفعلية والدخرجات الدقدرة، فكلما زادت مسالعة الدخرجات في ىي درجة برقيق الأىداؼ وتقاس من خ الفعالية: -(*)

، عماف، 2برقيق الأىداؼ كانت الدؤسسة أكثر فعالية، للتفصيل ارجع إلى: أبضد شاكر العسكري، التسويق الصناعي، دار وائل للنشر، ط
 020،ص2110

 لزددة معايتَ وفق الدناسب بالقدر الدوارد استخداـ من خلاؿ وذلك للمنظمة، الدتاحة الدوارد في فاقدال برجيم أو خفض على القدرة تعتٍ " الكفاءة: -
 استغلاؿ لػسن وزيادتها الكفاءة بلوغ يتطلب أمثل بشكل الدتاحة الدنظمة استخداـ موارد خلاؿ من الدسطرة الأىداؼ إلى الوصوؿ أي ،" للجدوؿ
 820ل ارجع إلى: أبضد شاكر العسكري، نفس الدرجع السابق، ص للتفصي إىدار، الدتاحة دوف الدوارد

 45 ،ص 2010 عماف، دار الحامد، الأولى الطبعة ،الشركات أسهم و الموائد على أثره و المالي الأداء ، الخطيب لزمود لزمد  4
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للمعلومات الدقيقة والدوثوؽ بها لدقارنة الأداء الفعلي لأنشطة الشركات من خلاؿ مؤشرات يوفر نظاـ متكامل 
 الكتاب بتُ الدشتًؾ القاسم الدالي الأداء استخداـ ويعد 10لزددة، لتحديد الالضرافات عن الأىداؼ المحددة سابقا

 لستل  في العملي الواقع ضمن أو لأداءا تقييم عمليات في التطبيقية والنظرية الدراسات ضمن أكاف سواء والددراء
 الأساسي بالدستوى الدالي الأداء برقيق عدـ وإف الدؤسسات لصاح لددى المجاؿ المحدد الدالي الأداء ويبقى الدؤسسات،
كما يعرؼ على أنو تشخيص الصحة الدالية للمؤسسة لدعرفة مدى  20للخطر وجودىا واستمرارىا يعرض الدطلوب

القيمة الدضافة ولرابهة الدستقبل من خلاؿ الاعتماد على الديزانية الدالية و جدوؿ حسابات قدرتها على إنشاء 
النتائج و كذلك باقي القوائم الدالية، ولكن لا جدوى من ذلك إذا لم يؤخذ الظرؼ الاقتصادي و القطاع 

الأداء يتم بدعاينة  الصناعي الذي تنتمي إليو الدؤسسة النشطة في الدراسة، و على ىذا الأساس فإف تشخيص
يعرؼ الأداء الدالي بأنو عبارة عن مدى بلوغ الأىداؼ الدالية  3الدردودية الاقتصادية للمؤسسة و معدؿ لظو الأرباح0

)تعظيم العوائد وبزفيض التكالي ( بالاستخداـ الامثل للموارد الدالية، وباعتباره نظاما شاملا ومتكاملا 
ستَتي العمليات والتحستُ الدستمر كما أنو متعدد الدعايتَ كالتكلفة والوقت وديناميكيا، فإنو يتطلب إتباع م

 تستخدمها التي للمجالات دقيق وبرديد الحالي الدؤسسة لوضع وص  بأنو "  Gladstonعرفو و ،4والجودة
 ما على اءوبن .5الثروة وصافي الدطلوبات الدوجودات، الإيرادات، الدبيعات، دراسة خلاؿ من الأىداؼ إلى للوصوؿ
 بالاستخداـ التكالي ( وبزفيض العوائد )تعظيم الدالية الأىداؼ بلوغ مدى ىو الدالي الأداء أف القوؿ لؽكن سبق،
  العمليات مستَتي إتباع يتطلب فإنو وديناميكيا، ومتكاملا شاملا نظاما وباعتباره الدالية، للموارد الأمثل

(Processus )   6والجودة والوقت كالتكلفة الدعايتَ تعددم أنو كما الدستمر، التحستُو، 

من خلاؿ التعاري  نستنتج أف الأداء الدالي أداة للحكم الشخصي من قيم وسلوؾ ومعايتَ معنوية وأخلاقية، 
وأداة للحكم الدوضوعي على كفاءة الدؤسسات وعلى مستوى أنشطتها ومدى برقق الأىداؼ بفعالية من أرقاـ 

 الدقيق خلاؿ معايتَ معنية )الربحي، السيولة، النشاط000000( وجوانب مادية قابلة للقياس

                                                           
،  ملتقى وطتٍ حوؿ" مبادئ حوكمة الشركات أىمية مراقبة التسيير كآلية لتحسين الأداء المالي في ظل تطبيقطرشي لزمد و لؼل  صفية،   1

 12،ص20/14/2100، يوـ 2مراقبة التسيتَ كآلية لحوكمة الدؤسسات وتفعيل الإبداع "، كلية العلوـ الاقتصادية جامعة البليدة 
 42 ص ، 2009 ر،للنش وائل دار ،المتوازن التقييم وبطاقة الأداء أساسيات ،الغالبي منصور لزسن طاىر ادريس، صبحي لزمد وائل  2
قياس و تقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية نحو إرساء نموذج للإنذار المبكر باستعمال المحاكاة المالية حلة  ،دادف عبد الغت2ٍ 

-2118، غتَ منشورة، 18 ، أطروحة دكتوراه في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة الجزائربورصتي الجزائر و باريس
 3 880،ص  2110

 284، ص 2111، عماف دار وائل للنشر، ، إدارة البنوك مدخل كمي استراتيجيفلاح حسن الحستُ و مؤيد عبد الربضاف  4
 ،عماف التوزيع،و  للنشر الصفاء دار ،للمصارف الاستراتيجي المالي والأداء المؤسسية الحوكمة الدشهداني، شيحاف إلؽاف و فرحاف علاء طالب  5

 670 ،ص2011
، لرلة أداء (NCAالحوكمة ودورىا في تحسين الأداء المالي للمؤسسات الجزائرية )حالة المؤسسة الجزائرية للتعليب إلذاـ لػياوي،   6

  840، ص 2104الدؤسسات الجزائرية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 
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 المالي الأداء أىمية :ثالثا
 مستخدمي وبطريقة بزدـ زوايا عدة من الدؤسسات أداء تقونً إلى يهدؼ انو إلى عاـ بشكل الدالي الأداء ألعية تنبع

 ،الدالية القرارات لتًشيد الأداء الدالي يوفرىا تيال البيانات من والاستفادة الدؤسسة في مالية مصالح لذم لشن البيانات
  :1التالية للأسباب بالغة ألعية الدالي الأداء ويعرؼ

 توجيو فإف لذلك الربح، برقيق ىو الأولى بالدرجة ىدفها فإف عامة أو خاصة الدؤسسة كانت أيا 
 وتقولؽو يقدـ الدالي الأداء راسةد فإف لذا دوافعهم تشبع حتى الدرجوة الأىداؼ لتحقيق أعضائها طاقات التزاـ
 وترشيد استخداـ الاستًاتيجيات وتعديل تصحيح أجل من تظهر فهي الدؤسسة، في للرقابة لازمة رئيسية أداة
 .الدتاحة الدوارد

 التقدـ حالة قياس أي الدؤسسة في والضع  القوة نقاط عن الكش  على الدالي الأداء يعمل 
 بيئة تنافسية في الدؤسسة بقاء لتأمتُ أساسيا شرطا يصبح الجيد الدالي الأداءف وبالتالي الدؤسسة، في والتأخر
 درجة أماف على بالحكم مؤشراتو تسمح حيث عامة، بصفة للمساىم واجباري أساسي كشرط ويظهر
 .والاستثمارية التمويلية الخطة على تركز فهي ولذلك الدؤسسة،
 أىداؼ إلصاز في النجاح أف إذ ديناميكيا إجراءا مرتفعة أداء مستويات على الحصوؿ لؽثل 
زيادة  إلى بدورىا تؤدي الدافعية وىذه ،وأطرافها الدؤسسة دافعية ويقوي الدطلوب الإشباع لػقق الدؤسسة
 .الدطلوب النجاح مستوى إلى الفعالية
 وىي تقييم التالية الجوانب على الضوء يلقي أنو في الدالي الأداء ألعية حصر لؽكن عاـ وبشكل 
 الدؤسسة، تطور توزيعات الدؤسسة، مديونية الدؤسسة، نشاط تطور الدؤسسة، سيولة الدؤسسة، ربحية :من كل
 .الدؤسسة حجم تطور

 :في وتتمثل :المالي الأداء أىدافرابعا: 
 الأدنى توفتَ الحد فعليها لذا والرشيدة الفعالة الإدارة إلى تشتَ الأرباح توليد على الدؤسسة قدرة إف :الارباح تحقيق
 .قياـ الدؤسسة في الدشاركة الأطراؼ لكل العادلة الدكافأة ويتضمن احتياجاتها، يغطي الذي الربح من

لتسديد الالتزامات  واللازمة الكافية السيولة توفتَ إلى اقتصادية مؤسسة أي تهدؼ :المالي والتسيير السيولة
 والدستقبلية الأوضاع الحالية على مباشر تأثتَ لو اتبالالتزام الوفاء عدـ لأف استحقاقها موعد في الأجل قصتَة

 الطويلة ديونها تواريخ استحقاؽ مواجهة على بقدرتها الدالي مستوى اليسر لبلوغ الدؤسسة تهدؼ كما للمؤسسة،

                                                           
 منشورة، غتَ .ماجستتَ رسالة ،عمان بورصة في المساىمة الصناعية الشركات أسهم عوائد على اليالم الأداء أثر الخطيب، أبضد لزمود لزمد  1

 34 ص ، 2007 البيت، آؿ جامعة
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 والدفع التحصيل تؤمن بإمكانها أف فعاؿ بشكل الدالي والستَ السيولة التي تدير فالدؤسسة الأجل، والدتوسطة
  10بها والاحتفاظ الأرباح توزيع وكذا ثماروالاست
الدؤسسة لتحقيقو، ولؽثل  تسعى لذا الدالي الدؤسسة باستقرار لؽس ماليا ىدفها الدالي التوازف يعتبر :المالي التوازن
 بو، ويستوجب تسمح بالاحتفاظ التي الدائمة والأمواؿ الثابت الداؿ رأس بتُ التوازف معينة لحظة في الدالي التوازف
 الدالي واليسر السيولة من توفتَ كل في يساىم الدالي فالتوازف ومصادرىا، الأمواؿ استخدامات بتُ التعادؿ ذلك

  2.للمؤسسة
 التي تستعمل والوسائل النتائج بتُ الارتباط'' أنها على وتعرؼ للمؤسسة أساسي ىدؼ تعتبر :المردودية تحقيق
  .''الدالية النتائج برقيق في الدستثمر الداؿ رأس مسالعة مدى بردد وىي النتائج ىذه برقيق في

 القيمة يعتٍ الخارجي وإنشاء المحيط بها بسيزىا التي الراىنة الوضعية فرضتو جديدا ىدؼ القيمة انشاء :القيمة إنشاء
 عن قلت لا التي ىي الكافية حاليا، والدردودية الدستثمرة الأمواؿ من كافية مستقبلية مردودية برقيق على القدرة
  3.لشاثل خطر مستوى ذات استثمارات أخرى في عليها الحصوؿ الدسالعتُ بإمكاف التي الدردودية

  4:ألعها الأىداؼ من بصلة برقيق إلى الدالي أدائها تقييم خلاؿ من تسعى الدؤسسات ويرى جودي لزمد رمزي أف
 والدعلومات البيانات إلى ستنادبالا ذلك ويتم المحددة، لأىدافها الدالية الدؤسسة تنفيذ مدى متابعة 
 .الدؤسسة طرؼ من المحددة الدالية الخطة على بالاعتماد أخرى جهة ومن جهة، من الدالي الأداء عن الدتوافرة
  بياف مع لذا شامل برليل وإجراء الدالي، الدؤسسة نشاط في والضع  الخلل مواطن عن الكش 
 .مستقبلا الأخطاء تلافي على والعمل تصحيحها،و  لذا اللازمة الحلوؿ وضع وذلك يهدؼ ،تهامسببا

 بالدؤسسة، علاقة لذا التي للأطراؼ الدالي الدؤسسة أداء عن ومعلومات بيانات قاعدة تقييم 
 .منها الدالية وخاصة القرارات لستل  ابزاذ في تساىم
 ةمتابع على يساعد كما وطبيعتو، الدالي الدؤسسة نشاط ومعرفة متابعة من للمستثمر لؽكن 
 ومديونية ونشاط وسيولة ربحية من الدالي الأداء أدوات تأثتَ مدى وتقدير المحيطة، والاقتصادية الدالية الظروؼ
 .السهم سعر على وتوزيعات
 والدقارنة التحليل عملية إجراء في الدستثمر وخاصة بالدؤسسة علاقة لذا التي الأطراؼ يساعد 
 .الدؤسسات لأوضاع والدلائم القرار لابزاذ الدالية البيانات بتُ التفاعل وفهم الدالية البيانات وتفستَ

                                                           
 55 ص ، 2005 الإسكندرية، الجامعية الدار ،الجدوى ودراسات المالي تقييم الأداءحنفي،  الغفار عبد  1
 2470 ص الإسكندرية، الجامعية، الدار ،لجدوىا ودراسات المالي الأداء بصعة، فرحات السعيد  2
 41 ص ،1 ،ط 2006 الأردف، والتوزيع، للنشر وائل دار ،المالية الإدارة المالي، التسيير يوس  قريشي، ساسي، بن إلياس 3
 دكتوراه، مذكرة ،"الجزائري ةالمالي المؤسسة في المالي الأداء تقييم على الدولية المالية التقارير معايير تطبيق أثر" رمزي، لزمد جودي  4

 94 ص 2015 - 2014بسكرة، خيضر لزمد جامعة علوـ التسيتَ، بزصص
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 الددينة والحسابات في فقراتها الرئيسية)كالنقد أو الدؤسسة أصوؿ في الاستثمار حجم ىل معرفة 
 أف أو بالدبيعات لشثلا للمؤسسة التشغيلي النشاط مع ومتوازنا الثابتة( مناسبا السلعي والأصوؿ والدخزوف
 .التشغيلي النشاط عن مستوى يقل أو ديزي الاستثمار
 وفق و استخداـ أفضل الدؤسسة تصرؼ برت والدتوفرة الدتاحة الدالية الدوارد استخداـ من التأكد 
 .الدخططة الأىداؼ

ثروة  تشكل موجبة مالية فوائض لديها تكونت كلما مستمر بشكل نتائج برقيق الدؤسسة استطاعت فكلما
 كافية0 مستقبلية مردودية برقيق على قدرة تكوف لديها أف بلغ قيمتها ولتعظيم الدؤسسة،

 :المالي الأداء تقييم خطواتخامسا: 
 :1التالية بالخطوات الدالي الأداء تقييم عملية تلخيص لؽكن

 الدالي الأداء خطوات من إف الدخل، حيث وقائمة السنوية الدالية القوائم لرموعة على الحصوؿ 
 .معينة زمنية فتًة خلاؿ الشركات بأداء الدتعلقة السنوية والتقارير الدالية والقوائم الدوازنات إعداد

 والتوزيعات، الدالي الرفع و والنشاط والسيولة الربحية مثل الأداء لتقييم لستلفة مقاييس احتساب 
 .الدالي الأداء تقييم عملية في ستستخدـ التي الدالية الأدوات وإختيار بإعداد وتتم

 الضع  بواطن و الفروقات و الإلضرافات معرفة يتم النتائج إستخراج وبعد لنسب،ا وتقييم دراسة 
 .القطاع نفس في تعمل التي الشركات بأداء مقارنتو أو الدتوقع بالأداء مقارنتو و الفعلي الدالي بالأداء
 معرفة بعد النسب، خلاؿ من الدالي الأداء تقونً عملية في معتمدين الدلائمة التوصيات وضع 

 ومعالجتها0 معها للتعامل الشركات على وأثرىا الفروؽ ىذه سبابأ
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 51-52، ص ص مرجع سابق، الشركات أسهم عوائد على أثره و المالي الأداء ، الخطيب لزمود لزمد  1
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 مفاىيم عامة حول شركات التأمين: المطلب الثاني
والمجتمع  يعرؼ التأمتُ تطورا وانتشارا كبتَا، وىذا نظرا إلى ألعيتو الدتزايدة بالنسبة للأفراد والدؤسسات من جهة

سيلة لدواجهة أخطار لزدودة، وأصبح بعد ذلك على شكل ىيئات من جهة أخرى، حيث كاف يعتبر التأمتُ و 
 دولية تسعى إلى تغطية عدد متزايد من الأخطار الجديدة0

بصدور لرموعة من القوانتُ في  إف التأمتُ بشكلو الحالي لم يظهر إلا في بداية القرف الحالي، :مفهوم التأمينأولا: 
  واختلفت فيما بينهاوقد تعددت تعريفات التأمتُ العديد من الدوؿ،

 : اصطلاحا و لغة التأمين نظام مفهوم .1
 والقدرة الضماف يعتٍ كما قلبو، سكن بدعتٌ خوفو، وزاؿ إطمأف أي أمن، من التأمتُ : لغة .أ 
 1الدخاطر0 درؾ على

 عن برقيق الناشئة الدادية الخسائر من الشخص بضاية إلى تهدؼ خدمة التأمتُ : إصطلاحا .ب 
 من المحتمل الخطر بسويل عن طريق وذالك فيها لو الدؤمن لإدارة دخل ولا مستقبلا وادثللح المحتملة الأخطار
 20الدؤمن إلى لو الدؤمن يدفعو قسط في مقابل التأمتُ)الدؤمن( شركة إلى لو( )الدؤمن الشخص

  : 3بأنو التأمتُ الجزائري الددني القانوف من 619 الدادة تعرؼ : القانوني التعريف .ج 
 من مبلغ لصالحو التأمتُ إشتًط الذي الدستفيد إلى أو لو الدؤمن إلى يؤدي أف بدقتضاه ؤمنالد يلتزـ عقد
 الداؿ أو
 قسط مقابل وذلك العقد، في الدبتُ الخطر برقق أو الحادث وقوع حالة في آخر مالي عوض أي أو إيراد

 0 للمؤمن لو الدؤمن يؤديها أحرى مالية أي دفعة أو
 : 4التالية بالعبارات التعري  نفس 1995 جانفي في الصادر95-07 رقم الأمر من 02 الدادة أعادت وقد
إلى  أو الدؤمن إلى يؤدي بأف بدقتضاه يلتزـ فقد الجزائري، الددني قانوف من 619 الدادة مفهوـ في التأمتُ إف
  0 أخرى اليةم دفعة أي أو أقساط مقابل وذلك الداؿ من مبلغا لصالحو التأمتُ إشتًط الذي الدستفيد الغتَ

 نستنتج أف التأمتُ ىو: ، التأمتُ بنظاـ متعلقة تعاري  من قدـ ما خلاؿ من
 عن الأخطار النابذة الدادية الخسائر تغطية لذدؼ الدؤمن بو يستعتُ ، لو والدؤمن الدؤمن بتُ إتفاؽ عن عبارة
 على العلوـ الرياضية تقوـ فنية لأسس وفقا وذلك العقد( في الإتفاؽ حسب ) لذا والدؤمن ، لذا التعرض الدمكن

 الطرفت0ُ بتُ العلاقة لػدد قانوني إطار في ىذا كل ولػدث ، والإحصائية
 

                                                           
 00 ص ،نفس الدرجع   1
 09ص ، 2005 ،بدوف طبعة، الإسكندرية ، الجامعية الدطبوعات دار ، التأمين موسوعة ، لستار نبيل  2
 02،ص2110الطبعةالخامسة، الجزائر، ديواف الدطبوعات الجامعية، ،مدخل لدراسة قانون التأمين الجزائري جديدي معراج،  3
 14،ص2118بدوف طبعة ، الجزائر، دار بلقيس للنشر، ،قانون التأمينات مولود ديداف،  4
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 تقسيمات التأمين: ثانيا
تتنوع تقسيمات التأمتُ في الوقت الحاضر وبصفة خاصة مع التطورات السريعة في العصر الحديث، بحيث أصبح ىذا 

 في ىذا الصدد تقسيم التأمتُ تبعا لعدة معايتَ وىي: النظاـ لؽتد إلى لرالات شتى، ولؽكننا
 :على أساس موضوع التأمين -1
يكوف موضوع التأمتُ ىو شخص الدؤمن لو مثل التأمتُ على الحياة و تأمينات  التأمين على الأشخاص: -أ

لوفاة والعجز وفي ىذا النوع من التأمتُ ينصب الخطر على الإنساف نفسو كا الحوادث الشخصية والتأمتُ الصحي،
 والدرض0

فإف موضوع التأمتُ ىو الأشياء  في ىذا النوع من التأمتُ، التأمين على الأشياء أو الممتلكات: -ب
تأمتُ  تأمتُ البضائع، والدمتلكات الدملوكة للشخص الدؤمن لو والمحددة في وثيقة التأمتُ مثل تأمتُ السيارات،

 ة على الشيء موضوع التأمت0ُالطتَاف  وفي ىذا النوع من التأمتُ تنصب الخسار 
في ىذا النوع من التأمتُ فإف الخطر ينصب على النقود نفسها فيفقد  التأمين المالي أو تأمين الثروات: -ج

أو إعسار الددين، أو فقد  الشخص نقوده أو يتأثر مركزه الدالي نتيجة لتحقق خطر معتُ مثل خيانة الأمانة،
ويشمل على ثلاثة فروع رئيسية ىي تأمتُ خيانة الأمانة وتأمتُ  ،الأرباح لتوق  الأعماؿ بسبب حادث مثلا

 الائتماف وتأمتُ فقد الأرباح0
عن الضرر الذي قد يصيبو في حالة الحكم   يعوض ىذا النوع من التأمتُ الدؤمن لو تأمين المسؤولية المدنية: -د

ن لو أدى إلى وفاة أو إصابة جسمانية عليو بتعويض الآخرين)الغتَ أو الطرؼ الثالث(بسبب خطأ قد يقتًفو الدؤم
 1 0أو مرض أو أضرار بالطرؼ الثالث ولشتلكاتو

 من حيث الإجبار على القيام بو  -2 
وفيو  يتم التعاقد وفقا لرغبة الفرد أو الشركة تشمل لستل  أنواع التأمينات التي يكوف  التأمين الاختياري: -أ

 . 2التأمتُ على الحياة مثل:الشخص فيها حرا في التأمتُ أو عدـ التأمتُ 
التأمتُ الإجباري ضد حوادث السيارات  يلزـ الفرد أو الشركات تطبيقا للقانوف مثل: التأمين الإجباري: -ب

 والتأمينات الإجتماعية  والتأمتُ الدعاشات
 تقسيم التأمين من حيث الغرض والهدف والشكل -3
 : التبادلي أو التعاوني التأمين -أ

وف لرموعة من الأشخاص الذين يتعرضوف لنفس النوع من الدخاطر إلى الإتفاؽ على تقاسم ويتم عندما تتعا
ويقوـ بهذا النوع من التأمتُ  الخسارة الدالية التي تصيب واحدا منهم بحيث يتحمل كل منهم جزءا من الخسارة،

                                                           
 02- 00ص ص ،رجع سابقم نبيل لستار،  1
 20،ص0221بدوف طبعة،  بتَوت، ،ر النهضة العربية للطباعة والنشر،دا مقدمة في التأمين عبد العزيز فهمي،  2
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ا والذدؼ الأساسي للتأمتُ الجمعيات التعاونية التي تنشأ فقط لذذا الغرض أو لأغراض أخرى يكوف الػتأمتُ أحدى
  10ىو خدمة الأعضاء والتعاوف وليس برقيق الربح

 التجاري: التأمين -ب
 مبلغ بدفع يلتزـ الدؤمن حيث مسالعة، شركات شكل التأمتُ من النوع ىذا في التأمتُ شركات تأخذ ما عادة
 للدراسات تبعا العقد إبراـ دد عندبر ثابتة لأقساط لو الدؤمن دفع مقابل عليو الدؤمن الخطر برقق عند التأمتُ

 0الربح لتحقيق يسعى لأنو التجاري بالتأمتُ ويسمى ،والفنية الإحصائية
 الاجتماعي: التأمين -ج
 ىذه مباشرة دوف التي بروؿ الأخطار من بصلة يغطي وىو العاملة، الطبقة على إجباري ىو التأمتُ من النوع ىذا
 الدولة عليو تشرؼ ما وعادة والشيخوخة والوفاة، والعجز والبطالة والدرض العمل كإصابات لعملها الطبقة
 الجزء العمل وصاحب ىي وتتحمل العماؿ، من استحقاقات تقتطع التي الدبالغ بردد حيث الاجتماعي( )الضماف
 .الأخطار ىذه لتغطية الدتبقي

 تقسيم على أساس الإدارة العملية للتأمين -4
دفع مبلغ  يشمل أنواع التأمينات الدختلفة الدتعلقة بحياة الإنساف مثل:الحياة : التأمين على الحياة أو قسم -أ

              0أو عند بلوغو سن معتُ أو ضماف معاش يدفع لو مدى حياتو بعد وصولو سن معتُ معتُ عند وفاتو،
دخل فيو تبعا لذلك يشمل بصيع التأمينات الأخرى)الدمتلكات(عدا الحياة وي التأمين العام أو القسم العام: -ب

  0 2التأمتُ البحري والتأمتُ ضد الحوادث بدختل  أنواعها
 التقسيم من ناحية تقسيم الخسائر -5

إذا كاف من الصعب برديد قيمة الخسارة الفعلية كما ىو الحاؿ في تأمينات الحياة والحوادث الشخصية لأف حياة 
دفع مبلغ لزدد في الوثيقة عند برقق الخطر)الوفاة أو الإنساف لا تقدر بثمن فإف شركة التأمتُ تتعاقد على 

العجز(ويسمى التأمتُ في ىذه الحالة بالتأمينات النقدية أو بالتأمينات اللاخسائر حيث لا يرتبط  التعويض بقيمة 
لذلك الخسارة الفعلية ولا يتوق  على حجمها ،ولا بزضع التأمينات النقدية لدبدأ التعويض أو الدشاركة أو الحلوؿ و 

  30يقاؿ على التأمينات النقدية أنها عقود لا بزضع لدبدأ التعويض
 مبادئ التأمينثالثا: 
 المبادئ القانونية للتأمين .1

لغب أف يكوف عقد التأمتُ مشروعا وغتَ لسالفا للقانوف حتى يكوف  مبدأ مشروعية التأمين: .أ 
مثاؿ  لدصلحة التأمينية الدطلوبة بالقانوف،ويكوف لسالفا للقانوف إذا افتقد الدؤمن لو ا واجب النفاد قانونا،

                                                           
 00ص ،0222 الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزيع، ،مبادئ التأمين دراسة عن واقع التأمين زياد رمضاف،  1
 21ص ،بقامرجع س ،عبد العزيز فهمي  2
 08ص ،سابقرجع م، نبيل لستار  3
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القضية الدرفوعة من ىارس ضد شركة بتَؿ لتأمتُ الحياة حيث أمن ىارس حياة أمو،وينص القانوف الالصليزي 
أف الشخص ليس لو مصلحة في حياة والديو وأف قرابة الدـ لا بزلق الدصلحة التأمينية ولذلك اعتبرت المحكمة 

 10العقد باطلا
بدوجب ىذا الدبدأ يتوجب على كل من طرفي العقد أف يعطي الطرؼ نتهى حسن النية:مبدأ م .ب 

الآخر بصيع الحقائق والتفصيلات الجوىرية بالنسبة للتعاقد وىذا الدبدأ ىاـ جدا  بالنسبة للمؤمن لأنو لػتاج 
ليستطيع أف لجميع الحقائق والتفصيلات ليقرر فيما إذا كاف سيقبل أو يرفض أف يؤمن ضد الخطر وكذلك 

 20يقرر مقدار قسط التأمتُ والشروط الخاصة بقبولو 
يقضي ىذا الدبدأ أنو إذا قاـ الدؤمن لو بالتأمتُ لدى أكثر من شركة تأمتُ على مبدأ المشاركة: .ج 

نفس الشيء ومن نفس الخطر وخلاؿ نفس الددة،فإف الدؤمن لو سيحصل على مبلغ التعويض مرة واحدة 
متُ في دفع قيمة التعويض للمؤمن لو عند برقق الخطر الدؤمن منو كل شركة حسب وتشتًؾ بصيع شركات التأ
 30حصتها في مبلغ التأمتُ

ويعتٍ أف لػل شخص مكاف آخر في الدعاوي والحقوؽ التي تكوف لو ويقضي ىذا مبدأ الحلول: .د 
ؽ والدعاوي التي تتًتب لو الدبدأ أنو إذا قاـ الدؤمن بدفع التعويض لػق لو أف لػل لزل الدؤمن لو في بصيع الحقو 

على الآخرين الذين تسببوا في أف تلحق بو أف تلحق بو الخسارة موضوع التأمتُ ،وىذا الدبدأ لا ينطبق على 
     .4التأمتُ على الحياة والتأمتُ ضد الحوادث الشخصية

لا لغوز أف يكوف التأمتُ مصدر ربح للمؤمن لو،ولالغوز أف لغوز أف يزيد مبدأ التعويض: .ه 
التعويض الددفوع عن قيمة الخسائر الفعلية في وقت حدوث الحادث لأف الدقصود بتعويض الدؤمن لو ىو 

 0 5إرجاعو إلى الحالة الدالية التي كاف عليها قبل حدوث الحادث
ويقضي بأف  صحة عقد التأمتُ تتوق   على أف يكوف للمؤمن لو  مبدأ المصلحة التأمينية: .و 

موضوع التأمتُ ،وتتحقق ىذه الدصلحة إذا كاف في بقاء ذلك الشيء منفعة  مصلحة مادية من وراء الشيء
يعتٍ بعبارة أخرى لغوز أف يكوف الشيء لزلا للتأمتُ إذا   أو كاف في فنائو خسارة مادية لو، مادية للمؤمن لو،

 60كاف ىذا الشيء مشروعا ويعود على الشخص الدؤمن لو بنفع من عدـ وقوع الخطر عليو
 

                                                           
 40ص ،نفس المرجع  1
 81ص ،ع سابقمرج ،(دراسة عن واقع التأمين)مبادئ التأمين  زياد رمضاف،  2
  042،ص 2112الأردف، بدوف طبعة،  دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، ،إدارة الخطر والتأمين عيد أبضد أبو بكر،وليد إسماعيل السيفو،  3
 80ص ،ابقمرجع س ،)دراسة عن واقع التأمين(أمين مبادئ التزياد رمضاف،  4
 22ص ،مرجع سابق نبيل لستار،  5
 80ص ،مرجع سابق لزمد جودت ناصر،  6
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 لفنية للتأمينالمبادئ ا .2
إف الدفهوـ الأساسي الذي يستند إليو التأمتُ ىو توزيع الخسارة على قانون الأعداد الكبيرة: .أ 

أكبر عدد لشكن من الدؤمن لذم وفقا لقانوف الأعداد الكبتَة،بدعتٌ أف شركة التأمتُ تقوـ بتحصيل أقساط من 
التأمتُ الخسائر الدتحققة،وكلما كانت  أعداد كبتَة من الدؤمن لذم،ومن حصيلة تلك الأقساط تدفع شركة

الأعداد الكبتَة لانهائية والأخطار الدؤمن عليها متشابهة ومتطابقة كلما لصحت شركة التأمتُ في برقيق ىدفها 
 0   1بكل دقة وإتقاف دوف أف تعرض نفسها لأزمات مالية تهدد ىامش سيولتها أو تؤدي إلى إفلاسها

وىذا الدبدأ ىاـ حتى لؽكن تقدير قسط التأمتُ الصافي،حيث عة:مبدأ تقدير الاحتمالات المتوق .ب 
أف قسط التأمتُ الصافي يتم تقديره بناء على الخسائر التي حدثت في الداضي حيث لؽكن حساب معدؿ 

قيمة الشيء موضوع التأمتُلرموع الخسائر التي حدثت :كما يلي     الخسارة      معدؿ الخسارة 

ت الخسائر عن فتًات سابقة لؽكن تقدير قسط التأمتُ الصافي،ثم بعد وبناء على تقدير معدلا .ج 
 20ذلك يتم إضافة التحميلات والدصروفات إلى القسط الصافي للوصوؿ إلى القسط التجاري

إف كلمة قريب لا يقصد بها القرب زمانيا أو مكانيا وإلظا القرب من ناحية السبب القريب: .د 
ذي يولد سلسلة من الحوادث التي تؤدي إلى وقوع الخسارة الدؤمن التسبب ،والسبب القريب ىو السبب ال

ضدىا بدوف تدخل أي مؤثر خارجي آخر مستقل،وىذا الدبدأ يثتَ الكثتَ من الخلافات بتُ الدؤمن والدؤمن 
 30لو

يقضي أف التأمتُ لا يهتم إلا بالخسائر الدادية،أما الخسائر الدعنوية فلا مبدأ الخسارة المالية: .ه 
ا،وحيث أف عقد التأمتُ من عقود العوض الدالي أي يشتًط لاستحقاؽ التعويض حدوث الضرر،وأف يهتم به

ىذا الضرر لؽكن تقديره وتقولؽو ماليا ،حيث لرموع الخسائر التي تدفعها شركة التأمتُ تعادؿ لرموع الأقساط 
 0 4الصافية التي برصل عليها من الدؤمن لذم

جراءات التي تتخذ لتنظيم سوؽ التأمتُ والإشراؼ عليو أو ىي كل الإمبدأ السياسة التأمينية: .و 
توجيهو سواء كانت ىذه الإجراءات من جانب الحكومة أو غتَىا من جهات الإشراؼ والرقابة أو ابرادات 
التأمتُ،وذلك بغرض بضاية الدؤمنتُ أو بصهور الدؤمن لذم ،كما بردد السياسة التأمينية علاقة سوؽ التأمتُ 

 0  5سواؽ الأجنبيةالمحلي بالأ

                                                           
 20ص ،مرجع سابق نبيل لستار،  1
 022ص ،مرجع سابق عيد أبضد أبو بكر،وليد إسماعيل السيفو،  2
 81ص، بقمرجع سا،)دراسة عن واقع التأمين(مبادئ التأمين  زياد رمضاف،  3
 022ص ،مرجع سابق عيد أبضد أبو بكر،وليد إسماعيل السيفو،  4
 48ص ابق،مرجع س نبيل لستار،  5
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أي سهولة برديد وقت ومكاف الخسارة ولذلك تنص بصيع  مبدأ إمكانية إثبات وقوع الخسارة: .ز 
عقود التأمتُ على برديد دقيق لددة التغطية ،وىي الددة التي تلتزـ شركة التأمتُ بدفع التعويض للمؤمن لو عن 

 0 1قيمة الخسارة في حالة وقوع الخطر خلالذا
 تأمين في الإقتصاد الوطني:دور ال رابعا

 ىدفو الأساسي على الحفاظ على يعمل فهو ، أنواعها باختلاؼ الأخطار تطور يواكب التأمتُ
على  في المحافظة تتمثل التأمتُ شركات على خاصة رقابة الدولة تفرض للمضاربة وسيلة يكوف حتىو )الحماية(

 الدصلحة جانب إلى التأمتُ يراعي ىذا كل مع فة، والتزاماتهم إزاء الدؤمن لذم وذلك بتكوين احتياطات لستل
 الأخرى، الإنتاج وسائل على بالمحافظة إنتاج عامل يصبح و الوطتٍ الاقتصاد يقوي فهو ، العامة الفردية الدصلحة

 2:خلاؿ من الاقتصادية دودية على الدر بالتالي و
  :المشاريع تمويل و أموال رؤوس تكوين .1

 قبل يكوف القسط برصيل الفنية لأف الاحتياطات بواسطة الأمواؿ من معتبرة كتلة بذميع على التأمتُ يعمل
 ، سندات ، متعددة)أسهم صور في توظفها بل الدواؿ ىذه تكتنز لا التأمتُ شركات ومنو ، أداء الخدمة
 عقارات000(
 عن يتًتب لشا جديدة مشاريع إقامة على الإقباؿ خلاؿ من الاقتصادية الدشاريع بسويل في الدسالعة بالتالي و
 .الاجتماعي الاستمرار برقيق بالتالي و الأفراد معيشة مستوى رفع ذلك
  :الصعبة للعملة مصدر التأمين .2

 و التجارية لرالا للمعاملات لؼلق وذلك ، الصعبة العملة لاستقطاب مصدرا التأمتُ البلداف بعض تعتبر
 موجبا رصيد العمليات يكوف الدتضررين000(، وقد تعويض ، ؿالأموا رؤوس حركة ، الأقساط الخارج)دفع مع الدالية
 إلى جلب يؤدي موجبا فهو كاف فإذا ، الدعتٍ للبلد التأمتُ قطاع ىيكل حسب و السنوات حسب سالبا أو

 .صحيح العكس و الصعبة العملة
 :ائتمان وسيلة التأمين .3

 تكوين الدخل في يساىم بالتالي و للموردين لؽدىا التي الضمانات بفضل القرض اكتساب عملية يسهل
 .الذي لؽنحو الضماف و الطمأنينة طريق عن الاستثمار تشجيع بفضل للاقتصاد مضافة قيمة بتوليد الوطتٍ
 
 

                                                           
 022ص ،ابقمرجع س عيد أبضد أبو بكر،وليد إسماعيل السيفو،  1
 لدولي السابع حوؿ "الصناعة التأمينية،مداخلة مقدمة إلى الدلتقى ا ،دور قطاع التأمين في تنمية الإقتصاد الوطني بدري عبد المجيد، رزوقي ابراىيم،  2

 14-18"،كلية العلوـ الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ ،جامعة حسيبة بن بوعلي بالشل  ،   -بذارب الدوؿ-الواقع العملي وآفاؽ التطوير
 10-18صص  ،2102 ديسمبر
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  :المدفوعات ميزان و التأمين .4
 فيها تسجل الأمواؿ حيث رؤوس حركة ميزاف في بالتحديد و الددفوعات ميزاف بنود من بند التأمتُ لؽثل
 و في الخارج التأمتُ شركات مع الدبرمة الاتفاقيات بدوجب الوطنية الشركات برولذا التي التأمتُ ةإعاد أقساط
 التأمتُ،وكذا العمليات الدرتبطة باستثمارات مباشرة تقوـ بها شركات لشركات الدالية الأصوؿ لزفظة تسيتَ كذلك
 بتُ الذي لؽثل الفرؽ التأمينية العمليات برصيد رتبطي الددفوعات ميزاف في التأمتُ تأثتَ و .الخارج في التأمتُ إعادة
 مع تناسبا عكسيا الخارج إلى للأمواؿ الطبيعي التدفق حجم يتناسب بالتالي و ، الصادرة الأمواؿ و الواردة الأمواؿ
 .المحلية التأمتُ صناعة لظو درجة
  :التضخم و التأمين .5

 ىذا و النقود الدتداولة كمية زيادة تسببها التي خميةالتض الضغوط خلق من الحد في مهما دور التأمتُ يلعب
 :خلاؿ من

 ستنفق كانت حجز الأمواؿ التي إلى حتما يؤدي التأمتُ طلب على الإقباؿ. 
 من يزيد لشا ، منتجة مشاريع في استثمارىا ليعاد الدالية الدوارد من معتبرة حصيلة توفتَ على التأمتُ يعمل 

 .الطلب و العرض بتُ التوازف النهاية في و الدعروضة الخدمات السلع و حجم
  :الوطني الدخل و التأمين .6

 الوطتٍ مع الناتج علاقتو و الواحد للفرد التأمتُ أقساط معرفة من بد فلا الاقتصاد في التأمتُ ألعية لدعرفة
 وين الدخلتك التأمتُ في يساىم و ، الدعتٍ البلد تطور على دليل سيكوف مهمة العلاقة كانت كلما و .الخاـ
لرموع  التأمتُ أي العماؿ لقطاع رقم بتُ ما بالفرؽ الأختَة ىذه تقاس و مضافة قيمة برقيق خلاؿ من الوطتٍ
 .الغتَ إلى الددفوعة الدبالغ لرموع و السنة خلاؿ الصادرة الأقساط

 :ىي و الوطتٍ الدخل في التأمتُ مسالعة لتقييم الاعتبار بعتُ تؤخذ أخرى عوامل ىناؾ و
 الكمية سالعةالد : 
 لذم للمؤ من تأمتُ مبالغ دفع بفضل الوطتٍ الاقتصاد في للموارد مباشر دفع. 
 الخدمات و بالسلع حكومية أو خاصة مؤسسات بسوين خلاؿ من بأمواؿ الوطتٍ الاقتصاد تزويد. 
 َلستلفة مشاريع في لاستثمارىا الأمواؿ رؤوس توفت. 
 منح تسهيل ، الاستثمار ، الادخار على التأمتُ بمكتت تشجيع على التأمتُ يعمل :أخرى عوامل 

 0النقل قطاع تطوير و الاقتصادية التنمية في أساسيا دورا الذي يلعب الائتماف
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 التأمين شركات مفهوم : خامسا
 :منها نذكر التأمتُ لشركات الدقدمة التعاري  إختلفت لقد

 : 1الأول التعريف
 عنهم نيابة إستثمارىا تعيد ثم ، لذم الدؤمن يقدمها التي الأقساط في تتمثل التي الأمواؿ يقبل وسيط ىي"

الدطلوب  والأقساط دفعها الدتوقع بالتعويضات الدتعلقة الأرباح من قدرا برقق أف لؽكنها وبالتالي مقابل عائد،
 0"برصيلها
 :الثاني التعريف
والدشروعات  للأفراد التأمتُ بتوفتَ ـتقو  مالية مؤسسة" : 2انهأ على الشهري أبضد ناظم الدكتور عرفها وقد
 شركات وتعد الدتضررة، الجهات لذذه الدالية التعويضات بدافع لذا تتعرض أف لؽكن التي والخسائر الدخاطر من

 لستل  في إقراض الدوارد ىذه وتستخدـ التأمتُ، أقساط من الدالية الدوارد بذميع في كبتَة ألعية ذات التأمتُ
  0"الدائن والددين نشاطها بتُ الفرؽ طريق عن أرباحها وبرقق للتمويل، بحاجة تكوف التي الدشاريع

  التأمين شركات أنواعسادسا: 
  القانوني المعيار وفق التأمين شركات أنواع .1

 : يلي ما إلى القانوني للشكل وفقا التأمتُ شركات تصن 
 لؼتاروف الذي العادية الأسهم بضلة يد في الدلكية تكوف الدسالعة شركات في المساىمة: شركات .أ 

الشركات  ىذه تقوـ حيث برققو، الذي الصافي الربح في الحق لذم والذين الشركة، تسيتَ يتولى لرلس الإدارة
 فهي تتميز الدالية الخسائر وبرقق منها، الدؤمن الدخاطر وقوع عن اللازمة التعويضات ودفع لذم، الدؤمن بحماية
 30الدسالعتُ من تَكب لعدد بضمها رأسمالذا بكبر
 تصدر لا فهي الإستثمار، شركات كبتَ حد إلى تشبو الشركات ىذه : الصناديق شركات .ب 
أف  حيث التأمتُ، لراؿ في لستصتُ خبراء فتوكل إدارتها أما فيها، الدكتتب التأمتُ وثائق لزلها إذ برل أسهما

  40الدسالعة بشركات مقارنة متُالتأ تكلفة إرتفاع يغطي فهو كبتَ، تأثتَ لذا عائدات إستثماراتها
 التأمتُ لساطر تغطية في يشتًكوف أعضاء تضم التي الجمعيات بها نقصد التعاونية: الجمعيات .ج 

 بضلة لغتَ لؽكن انهأ علما لزدود، غتَ ماؿ برأس تنشأ انهأ إذ التأمتُ، أقساط من جزء على مقابل الحصوؿ

                                                           
 020،ص2111بدوف طبعة، الإسكندرية، ،الدار الجامعية،(ات التأمتُشرك أسواؽ الأوراؽ الدالية، بنوؾ بذارية،) أسواق المال ،عبد الغفار حنفي  1
 080،ص  0220، مديرية دار الكتب ،مصر، بدوف طبعة، ، النقود والمصاريفناظم لزمد الشمري   2
 405 ص ، 0228،بدوف طبعة، مصر ، المالية والمنشآت الأسواق إدارة ، ىندي إبراىيم منتَ  3
  10ص ابق،مرجع س ، لمالا أسواق ، الغفار عبد حنفي  4



 

 

 لمحددات الاداء المالي في شركات التأمينالأدبيات النظرية و التطبيقية 
 التسويقي

ولالفصل الأ  

22 

 سداده، والدطلوب المحدد الإشتًاؾ بقيمة بردد عضو كل ومسؤولية الجمعيات ىذه لدى أسهم التأمتُ
 10الدسالعة تأمتُ شركات في الدتبع الشكل بنفس يشكل ولرلس الإدارة

  الفني المعيار وفق التأمين شركات أنواع . 2
 : يلي ما إلى الفتٍ للشكل وفقا التأمتُ شركات تقسم

 دولة، أي في الدالي النظاـ اتمكون أحد الحياة على شركات بسثل : الحياة على التأمين شركات .أ 
 لحمايتهم التأمتُ وثائق أصحاب وىم لذم الدؤمن من التأمتُ أقساط بتحصيل تقوـ مالي وسيط فهي بدثابة
ىذه  بإقراض الشركات ىذه تقوـ الوقت نفس وفي الشيخوخة، أو العجز أو الوفاة عن الناشئة ضد الدخاطر

 الدواؿ للمؤمن ىذه من جزء بإقراض تقوـ قد كما بسع،لمجا في ةالعامل الأخرى الأعماؿ مؤسسات إلى الدبالغ
 خلاؿ الأمواؿ من بتجميع تقوـ الحياة على التأمتُ شركات فإف ثم ومن الددفوعة التامتُ أقساط بضماف لذم

 20الداؿ رأس سوؽ إلى منحها وإعادة التأمتُ أقساط
 التأمتُ عدى التأمتُ أنواع كافة العاـ التأمتُ بشركات يقصد ما عادة العام: مينأالت شركات .ب 

ما  وعادة الغتَ، إبذاه الددنية والدسؤولية الدمتلكات على التأمتُ في العاـ التأمتُ ينحصر وىكذا ، على الحياة
 لذا الدشحونة تتعرض التي الأخطار يغطي بأنواعو النقل وتأمتُ والسرقة الحريق أخطار الدمتلكات تأمتُ يغطي
 التأمتُ للتعويض مبلغ يدفع حيث السيارات، حوادث ضد التأمتُ أمثلتها فمن الددنية، الدسؤولية وثائق أما
 3لشتلكاتهم0 أو بالغتَ لحقت التي الخسائر عن

  التأمين إعادة شركات. 3
 على يزيد بدا لعملائها تؤمن أو التأمتُ شركات من يطلب وقد الدخاطر توزيع فكرة على التأمتُ عمليات تقوـ

 إلى بروؿ الباقي ثم عليها، تتعاقد التي العمليات من مناسب بجزء لنفسها بالإحتفاظ التأمتُ شركة ـفتقو  طاقتو،
 بإعادة " ىذه العملية على ويطلق مؤمنتُ، عدة على الخطر توزع وبالتالي أخرى تأمتُ شركات عدة أو شركة
 0 " التأمتُ
 0إعادة التأمتُ بشركة التأمتُ لديها أعيد التي لشركةا تلقب بينما ، الدباشر بالدؤمن الأولى التأمتُ شركة تسمى

 وظائف شركات التأمينسابعا: 
 وظيفتي التسعير والإكتتاب: .1

نظتَ خطر  تهتم ىذه الوظيفة بدعرفة القسط الواجب استيفاءه من الدؤمن لو، وظيفة التسعير: .أ 
وع من أنواع التأمينات الدختلفة وبالتالي فإف وظيفة التسعتَ تضع سعر معتُ لكل ن معتُ ينوي التأمتُ ضده،

                                                           
 418-410ص ص ، ابقمرجع س ، إدارة الأسواق والمنشآت الماليةمنتَ إبراىيم ىنيدي ،   1
 028 ص ، 0222،بدوف طبعة، الإسكندرية ، الجامعية الدار ، المال أسواق ، قرياقص رسمية  2
 410 ، ص ابقمرجع س إدارة الأسواق والمنشآت المالية، منتَ إبراىيم ىنيدي ،  3
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يتناسب مع درجة وإحتماؿ برقق الخطر كما ويتناسب مع مبلغ التأمتُ ،كما يتناسب مع الظروؼ المحيطة 
 كما أنو يتناسب وبصورة عكسية مع معدؿ الفائدة الفت0ٍ بالشيء أو الخطر الدؤمن ضده،

التأمتُ بدوجب السياسة التي  وتبويب طالبي تهتم ىذه الوظيفة بإختيار،وظيفة الإكتتاب : .ب 
برددىا شركة التأمتُ بدا لػقق أىدافها وغايتها،ويهدؼ الإكتتاب إلى بذميع وحفظة فرعية من وثائق التأمتُ 

  10الدختلفة
 وظيفتي الإنتاج وتسوية المطالبات .2

بها والنشاطات التسويقية التي تقوـ  يقصد بالإنتاج في لراؿ التأمتُ الدبيعات، وظيفة الإنتاج: .أ 
وكثتَا ما يطلق على الوكلاء  وعملية البيع التي تقوـ بها شركة التأمتُ ىي الخدمة التأمينية، شركات التأمتُ،

يطلق على الدائرة الدتخصصة  وفي شركات التأمتُ الدتخصصة في تأمينات الحياة، والدندوبتُ إسم الدنتجتُ،
وتدريب الوكلاء الجدد ومراقبة  إستقطاب، ة عنمسؤول وتكوف ىذه الدائرة بالإنتاج إسم دائرة الدبيعات،

 والدندوبتُ الآخرين0 ومتابعة الوكلاء،
وىي تلك الوظيفة الدتعلقة بدفع مبلغ التأمتُ،أو دفع التعويضات وظيفة تسوية المطالبات: .ب 

الدستحقة للمؤمن عليو عند برقق الخطر الدؤمن ضده،وشركات التأمتُ ىناؾ جهة أو دائرة متخصصة بدراسة 
الدطالبات الدقدمة،وبرديد مدى التعويض الدستحق من خلاؿ تسوية الخسائر وىناؾ ثلاث أسس متبعة في 

تقدنً  ،الإنصاؼ والسرعة في تسديد الدطالبات ،تسوية الدطالبات ىي: التحقق من صحة الدطالبة الدقدمة
 الدساعدة للمؤمن لذم

 وظيفتي الإستثمار وإعادة التأمين:  .3
كوف أقساط التأمتُ يتم بذميعها في بداية العملية التأمينية فإنو سيتوافر لدى  وظيفة الإستثمار: .أ 

الدواءمة في الإستثمار فإف شركات  وحسب مبدأ الدلائمة أو شركة التأمتُ مبالغ ضخمة لؽكن إستثمارىا،
وذلك كوف  جل،تقوـ بإستثمار أموالذا في أدوات إستثمارية طويلة الأ التامتُ التي بسارس التأمتُ على الحياة،

الإلتزامات الدتوقعة تكوف لأجاؿ طويلة،أما الإستثمارات التي تقوـ بها شركات التأمتُ التي بسارس أعماؿ 
تأمينات الدمتلكات فيما أف مدة ىذه الوثيقة غالبا ما تكوف سنة فأقل ،وبالتالي فإف إلتزاماتها كذلك تكوف 

لائمة" تقوـ بإستثمار ىذه الأمواؿ في أدوات إستثمارية قصتَة الأجل سنة فأقل،فحسب الدبدأ السابق "الد
 20قصتَة الأجل شديدة السيولة

ويقصد بإعادة التأمتُ نقل جزء من الخطر إلى جهة أخرى أقدر على وظيفة إعادة التأمين: .ب 
برمل ىذا الخطر،وغالبا ما تكوف ىذه الجهة ىي شركات إعادة التأمتُ،وعقد التأمتُ ىو عقد يشبو عقد 

                                                           
 002-000ص ،2110 بدوف طبعة، الأردف، دار الحامد، ،إدارة الخطر والتأمينأسامة عزمي سلاـ وآخروف ،  1
 08ص ،2112 بدوف طبعة، الأردف، دار وائل، ،التأمين وإدارة الخطرحربي لزمد عريقات ،  2
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متُ،إلا أف أطرافو تكوف لستلفة،ففي عقد التأمتُ يكوف طرفي العقد الدؤمن لو"شخص أو مؤسسة"والدؤمن التأ
"شركة التأمتُ "أما عقد إعادة التأمتُ فأطرافو شركة التأمتُ وشركة إعادة التأمتُ،إلا أف عقد إعادة التأمتُ 

مناقشة شروط العقد،وتعديلها لؼتل  عن عقد التأمتُ في صفة الإذعاف،حيث لؽكن لطرفي العقد من 
 حسبما يرونو مناسبا0      

 الثالث: محددات الأداء المالي المطلب
 المالي الأداء لقياس التقليدية أولا: المؤشرات

 :يلي فيما وسنوجزىا التقليدية الدالي الأداء قياس وأساليب مؤشرات تعددت
 المالية النسب باستخدام المالي الأداء قياس .1
 على التعرؼ أولا لغب وعليو الأعماؿ عالم في شيوعا الأكثر الدالي التحليل أساليب من لأسلوبا ىذا يعتبر
 .الدالية النسب ومفهوـ الدالي التحليل مفهوـ
 حكم، حل، إصدار إلى الوصوؿ أجل من ودراسة بذزئة تفصيل، ىو الدالي التحليل :المالي التحليل تعريف 1.1
 معلومات على بهدؼ الحصوؿ الدتاحة للبيانات منظمة معالجة عملية"ىو أشمل رةوبعبا أسئلة، لعدة جواب وتقدنً
 في عليو ستكوف ما وتوقع الداضي والحاضر في الدؤسسات أداء تقييم وفي القرارات ابزاذ عملية في تستعمل
 1. "الدستقبل

 أرقاـ نفس من آخر رقم إلى ةالدالي القوائم أرقاـ من معتُ رقم تعتٍ الدالية النسب :المالية النسب تعريف 2.1
 من علاقة سببية ذات تكوف أف ولغب بسطا والثاني مقاما أحدىم يكوف بحيث ثانية قائمة من أو الدالية القائمة
  2.معتٌ ذو مدلولا النسبة تقدـ أف أجل
 :منها ونذكر :المالية النسب أنواع 3.1
 من وىناؾ أنواع فيها، التشغيلية لكفاءةوا الدؤسسة ربحية لقياس الربحية نسب تستخدـ :الربحية نسب .أ 

  :الربحية نسب
 ويشمل دينار مبيعات كل وراء من المحققة الأرباح النسب من النوع ىذا ويقيس :المبيعات ربحية نسب 

 :التالية النسب
 يلي كما حسابها ويتم للمبيعات الإبصالي الربح النسبة ىذه وتقيس :الإجمالي الربح ىامش نسبة: 

 

                                                           
 01ص ، 1990 طبعة، بدوف الأردف، عماف، العربية، الدصارؼ ابراد ،للمصارف المالي التحليل ،الله عبد أمتُ خالد الشماع، خليل  1
 الأردف، عماف، والتوزيع، للنشر الوراؽ مؤسسة ،متكامل وعملي علمي منهج المالي، التحليل في المعاصرة الاتجاىات الحيالي، ناجي وليد   2

 39 ص ، 2007 الأولى، الطبعة
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 = الربح ىامش نسبة
تكلفة الدبيعات -الدبيعات 

=   الدبيعات
الربح الإبصالي
   الدبيعات

 
 يلي كما حسابو ولؽكن :الصافي الربح ىامش نسبة: 

  الضريبة بعد الربح صافي = الصافي الربح ىامش نسبة
صافي الربح بعد الضريبة  

   الدبيعات

 الدؤسسة استغلاؿ موارد في الإدارة كفاءة تعكس كما والدبيعات، الربح صافي بتُ العلاقة النسبة ىذه وتقيس
 عدـ وأيضا الأرباح، على برقيق الدؤسسة مقدرة عدـ يعتٍ فذلك منخفضة النسبة كانت فإذا الأرباح، برقيق في

 .بها بسر قد مالية صعوبة أية برمل على الدؤسسة مقدرة
 تقع وىي بالاستثمارات الأرباح بعلاقة أيضا الدؤسسة ربحية تقاس :بالاستثمارات علقةالمت الربحية نسبة 

 :لرموعات ثلاث في
 أنها تبتُ أي الدوجودات، إلى الأرباح صافي نسبة النسبة ىذه تقيس :الموجودات على العائد نسبة 

 :يلي كما حسابها ولؽكن الأرباح وبرقيق موجوداتها تشغيل في الدؤسسة إدارة مقدرة
 

 = الدوجودات على العائد نسبة
صافي الأرباح بعد الضرائب

   لرموع الدوجودات 

 حيث أنها بسابقتها قورنت ما إذا لزدودة النسبة ىذه وتعتبر :المستخدم المالرأس  على العائد نسبة 
 :يلي كما وبرسب الدستخدـ الداؿ رأس إلى الصافية الأرباح نسبة فقط تقيس

 = الدستخدـ الداؿ رأس على العائد نسبة
صافي الأرباح بعد الضرائب

   رأس ماؿ الدستخدـ  

 الدلكية ويقصد بحقوؽ يتعلق فيما الدؤسسة ربحية النسبة ىذه وتبتُ :الملكية حقوق على العائد نسبة 
 .إف وجدت الخسائر هامن مطروحا والاحتياطات الدمتازة والأسهم العادية الأسهم ىنا الدلكية بحقوؽ

الضرائب  الربح صافي = الدلكية حقوؽ على العائد نسبة
صافي الأرباح بعد الضرائب

   حقوؽ الدلكية  

 الدوجودات لرموع – الدطلوبات لرموع = الملكية حقوق
 يلي كما حسابو ولؽكن بدفرده سهم كل ربحية النسبة ىذه تقيس :سهم لكل الأرباح نسبة: 

 = سهم لكل الأرباح بةنس
الدمتازة الأسهم أرباح−صافي الأرباح بعد الضريبة

     الدباعة العادية الأسهم عدد 
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 أو الدالكتُ وجهة نظر من الربحية تقيس التي النسب فهناؾ لستلفتاف زاويتاف وىناؾ :الايرادية القوة نسبة 
 الكفاءة التشغيلية تقيس نسب وىناؾ التصني ، اىذ العائد تقيس التي النسب وتدخل الأسهم بضلة
 ىذا التصني ، في الربح ىامش على اىتمامها ينصب التي النسب وتدخل الدؤسسة في الإدارة وكفاءة
 :عنصراف ولذا الاستثمار على العائد نسبة ىي الايرادية القوة تقيس التي الرئيسية النسب عاـ وبشكل
 الربح؛ امشى عنو يعبر والذي الدبيعات ربحية  
 الدوجودات دورات أي الاستثمارات دوراف معدؿ عنو يعبر والذي الاستثمارات ربحية.  

 :يلي كما الاستثمار على العائد أو الدؤسسة ربحية عن التعبتَ إذف ولؽكن

 = الاستثمار على العائد
صافي الأرباح بعد الضرائب

   لرموع الدوجودات   

 مدى يعبر عن والذي للمؤسسة الائتماني الدركز لتقييم كأدوات السيولة نسب خدـتست :السيولة نسب .ب 
  1:يلي ما النسب ىذه وتشمل الأجل قصتَة بالتزاماتها الوفاء على قدرتها

 التداوؿ نسب = 
الدوجودات الدتداولة

   لرموع الدوجودات   

 العامة السيولة نسبة = 
ولةالدوجودات الدتدا

   الديوف قصتَة الأجل    

 السريعة السيولة نسب = 
الدخزوف−الدوجودات الدتداولة

   الدتداولة الدطلوبات 

 النقدية نسب = 
الدوجودات النقدية و شبو النقدية

   الدطلوبات الدتداولة 

 ما إلى حد وكذلك والدصرفية الدالية للمؤسسات سبةبالن متشددة عادة تكوف السيولة معايتَ بأف القوؿ لؽكن
 في أو القطاع الصناعي في العاملة للمؤسسات بالنسبة ما حد إلى منخفضة الدعايتَ ىذه تكوف حتُ في التجارية،
 .الخدمات قطاع
 
 
 

                                                           
 الطبعة الأولى، الأردف، عماف، والتوزيع، للنشر وائل دار ،العملية والاستخدامات واتوالأد الأساليب ،والإنتمائي المالي التحليل مطر، لزمد  1

  800-84ص ص ، 2003
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 اردالدو  في استخداـ الدراسة لزل الدؤسسة وكفاءة فعالية بددى العموـ في النسب ىذه تهتم :النشاط نسب .ج 
 في للمؤسسة الأداء والربحية كفاءة تبتُ كما لأصولذا، الأمثل الاستثمارات وبالتالي لديها الدتاحة الدالية
  1:التالية النسب من النشاط نسب وتتكوف الطويل، الددى

 = الأصوؿ إبصالي دوراف معدؿ
صافي الدبيعات

   لرموع الأصوؿ  

 .منها مبيعات وتوليد الأصوؿ لرموعة ادارة في الإدارة ةكفاء مدى عن الدعدؿ ىذا يعبر

 = الدتداولة الأصوؿ دوراف معدؿ
صافي الدبيعات

   لرموع الأصوؿ الدتداولة  

 .منها مبيعات وتوليد الدتداولة الأصوؿ استخداـ في الدؤسسة كفاءة درجة النسبة ىذه توضح

 = الثابتة الأصوؿ دوراف معدؿ
صافي الدبيعات

   لرموع الأصوؿ الثابتة   

 ىذا الدعدؿ وارتفاع منها، مبيعات وتوليد الثابتة الأصوؿ استخداـ في الدؤسسة كفاءة درجة النسبة ىذه تبتُ
 الدعدؿ ىذا فيها، والطفاض الاستثمار زيادة ضرورة يعتٍ قد لشا الثابتة الأصوؿ استغلاؿ في الإدارة كفاءة عن يعبر
 رسمالية أ أصوؿ شراء التوصية بعدـ عليو يتًتب ما وىو الثابتة الأصوؿ في الحاجة عن الزائد الاستثمار تٍيع

 .إضافية

 الدبيعات = الدستغلة الأصوؿ دوراف معدؿ
الدبيعات

   الأصوؿ الدستغلة  

 .فقط الدستغلة الأصوؿ الاعتبار في تأخذ النسبة ىذه

 لعاملا ماؿ دوراف رأس معدؿ = 
صافي الدبيعات

   متوسط رأس الداؿ العامل  

 لا تكوف بحيث جيد بشكل استثماراتها و الأصوؿ إدارة في الوحدة كفاءة العامل ماؿ دوراف رأس معدؿ يبتُ
 يدؿ بةىذه النس ارتفاع إف .الجارية التزاماتها سداد على قادرة تكوف الوقت نفس وفي استثمار وفدب أمواؿ ىنالك
 شكل في العامل متمثلا ماؿ رس أ حجم زيادة على يدؿ والطفاضها العامل ماؿ رس أ حجم كفاية عدـ على
 .وبطيء الحركة متًاكم مدينتُ رصيد أو راكد كبتَ سلعي لسزوف أو عاطلة نقدية أرصدة
 
 

                                                           
 ص  ، 2009 الطبعة الثانية، السعودية، العربية الدملكة الرياض، للنشر، الدريخ دار ، مالية وأسواق شركات المالي، التحليل زيد، أبو الدبروؾ لزمد  1

042-004 0 
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 ا الدؤسسةعليه اعتمدت التي التمويل مصادر على التعرؼ إلى النسبة ىذه وتهدؼ :المديونية نسب .د 
  1:النسب التالية على وتشمل بسويلي مصدر لكل النسبية الألعية معرفة لؽكن إذ الدختلفة أصولذا بسويل

 

 الدلكية حق إلى الديوف نسبة = 
(قصتَة و طويلة الأجل)ابصالي الديوف 

   صافي حقوؽ الدسالعتُ  

 الدلكية حق إلى الأجل قصتَة الديوف نسبة = 
الديوف قصتَة الأجل

   حق الدلكية  

 الدلكية حق = الثابتة الأصوؿ إلى الدلكية حق نسبة 
حق الدلكية

   الأصوؿ الثابتة   

 الدديونية نسبة = 
ابصالي الديوف

   لرموع الاصوؿ    

 بزدـ الدؤسسات، كما أداء تقييم لدى مهامهم أداء في الأسهم لزللي النسب ىذه بزدـ :السوق نسب .ه 
 السوقية ابذاىات الأسعار على التعرؼ في الداؿ أسواؽ في يتعاملوف الذي والمحتملتُ الحاليتُ الدستثمرين
  2:وىي للأسهم

 العادي السهم عائد = 
الدمتازة الأسهم توزيعات−صافي الربح بعد الضريبة

       العادية الأسهم عدد 

 للسهم السوقية القيمة = عائده إلى السهم عرس نسبة
القيمة السوقية للسهم

   العائد المحقق على السهم 

 إلغابية لوضعها نظرة ىناؾ كاف ارتفعت وكلما السوؽ، في للمؤسسة الدستقبلية التوقعات النسبة ىذه وتقيس
 .الدستقبل في

 الأرباح من الددفوع نسبة = 
لدوزعة على بضلة الأسهم العاديةالأرباح ا

   الأرباح المحققة بعد الضرائب و بضلة الأسهم الدمتازة  

 .للتوزيع القابل الربح صافي من العادية الأسهم لحملة الدوزعة الأرباح نسبة عن فكرة تعطي النسبة وىذه

 الدوزعة الأرباح من السهم حصة = التوزيع عائد
رباح الدوزعةحصة السهم من الأ

   سعر السهم السوقي 

 .الأخرى النسب إلى بالإضافة الاستثمار فرص على الحكم في وتفيد
                                                           

 2450 ص ، 2000 الأولى، الطبعة الأردف، عماف، والتوزيع، والنشر للطباعة الفكر دار ، المالي والتحليل الإدارة الزعبي، لزمد ىيثم  1
 الطبعة الثانية، الأردف، عماف، والتوزيع، للنشر الصفاء دار تطبيقات، -مفاىيم -أسس المالي، والتحليل الإدارة وآخروف، كراجة الحليم عبد  2

 2100-218 ص ص ، 2006
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 المردودية باستخدام المالي الأداء قياس .2
 إلى تنقسم عادة وىي نشاطها، إطار في دائمة بصفة الأرباح برقيق على الدؤسسة قدرة بأنها الدردودية تعرؼ

  1:رئيسية أنواع ثلاثة
 سعر تكلفة على ينبثق الذي الإبصالي والذامش الدؤسسة تسعتَ سياسة بزص وىي :التجارية المردودية 1.2

 :يلي وبرسب كما مبيعاتها لرموع خلاؿ من الدؤسسة برققها التي الدردودية ىي وعليو .الدبيعة الدنتجات

 التجارية الدردودية معدؿ =
نتيجة الدورة الصافية

   خارج الرسم رقم الأعماؿ 

 البيع على برديد الدؤسسة إدارة تساعد وىي الصافية الدبيعات من دينار كل عن المحقق الربح النتيجة تبتُ
 .للوحدة الواجب

 تصرؼ الدؤسسة، برت الدوضوعة الأصوؿ استخداـ في الفعالية تقيس مردودية وىي :الاقتصادية المردودية 2.2
 قبل برققت الإبصالية لأنها الاقتصادية بالدردودية وتسمى للاستغلاؿ الإبصالي الفائض رصيد خلاؿ من وتقاس
 .التوزيع وعمليات الدالية العمليات الاىتلاؾ، عمليات
 :يلي كما وبرسب

 الإبصالية الاقتصادية الدردودية معدؿ = 
فائض الابصالي للاستغلاؿ

   الاصوؿ الاقتصادية 

 .الدؤسسة أصوؿ لرموع في دينار كل استخداـ وراء من العائد النتيجة تبتُ
 أف بسنح تستطيع حتى مرتفعة مردودية برقيق الدؤسسة على السوؽ اقتصاد إطار في :المالية المردودية 3.2

 رأس في نتيجة مسالعاتهم لذا يتعرضوا أف لؽكن التي المحتملة الدخاطر تعويض من بسكنهم كافية، أرباحا للمسالعتُ
 :يلي كما وبرسب ؤسسة،الد ماؿ

 الدالية الدردودية معدؿ =
نتيجة الدورة الصافية

   الأمواؿ الخاصة 

 كاف وكلما اؿ الدؤسسةرأسم في مستثمر دينار كل عن الدستثمرين على يعود الذي الصافي الربح مقدار النتيجة تبتُ
 .للمؤسسة العامة الرئيسي للمردودية الدمثل ديةالدردو  ىذه وتعتبر للمؤسسة، أفضل كاف كلما مرتفعا الدعدؿ

 
 
 

                                                           
، ص ص 12،2100ط ،الجزائر الجامعية، الدطبوعات ديواف ،الجديد الرسمي البرنامج حسب المالي التسيير بوشنقتَ، ميلود زغيب، مليكة  1
20-220 
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 ولؽكننا مردوديتها الدالية، على الدؤسسة لدديونية السلبي أو الإلغابي الأثر الدالي الرفع يقيس :المالية الرافعة أثر
 الاقتصادية ؿالأصو  معدؿ مردودية بدلالة )مالية مردودية( الخاصة الأمواؿ مردودية بدعدؿ الدالية الرافعة أثر تفستَ
  :كالتالي رياضيا صياغتها ولؽكن الدين وتكلفة

 
 :حيث

= Rcp 0الدالية الدردودية( الخاصة الأمواؿ مردودية) 
= Re الاقتصادية؛ الدردودية  

= i  ؛)الاستدانة تكلفة( الدالية الدصاري  
= (Re-i)الاستدانة؛ وتكلفة الاقتصادية ودية الدرد بتُ الذامش  

= D الصافية؛ الاستدانة  
= Cp الخاصة؛ الأمواؿ 

= D/cp الدالي؛ الذيكل تركيبة وتقيس الدالية الرافعة  
= (Re-i).D/cp الدالية؛ الرافعة أثر  

= IS الشركات أرباح على الضريبة معدؿ.  
 المالية التوازنات باستخدام المالي الأداء قياس  .3
  1:ألعها من ونذكر الدؤسسة توازف دىم لإبراز الدالي الدستَ عليها يستند مؤشرات عدة ىنالك
تستعتُ  التي الأساسية الدؤشرات من العامل ماؿ رأس يعتبر ) :الدائم أو الصافي( العامل المال رأس .أ 
 للظروؼ بو الدؤسسة برتاط ما مقدار العامل الداؿرأس  ويظهر الطويل، الأجل في الدالي توازنها إبراز في الدؤسسة بها

 يستخدـ من وىناؾ الأصوؿ الدتداولة، من الحركة عن العناصر بعض بصود في والدتمثلة ههاتواج قد التي الطارئة
 :التاليتتُ العلاقتتُ بإحدى ولػسب الأجل القصتَ، في الطوارئ لبعض للاحتياط كدليل العامل الداؿ رأس مؤشر
 الطويل الأجل في( الديزانية أعلى من:) 

 الثابتة ؿالأصو  – الدائمة الأمواؿ = العمل رأسماؿ
 القصتَ الأجل في(الديزانية  أسفل من:) 

 لأجل قصتَة الديوف – الدتداولة الأصوؿ = العامل الداؿ رأس
 
 

                                                           
 31 ص  ، 2012 ،12ط ،الجزائر الجامعية، الدطبوعات ديواف ،المالي التسيير لسلوس، مبارؾ 1
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 فعندما القصتَ، الأجل في العامل الداؿ رأس احتياجات تدرس :العامل مالرأس احتياجات .ب 
أما  الاستغلاؿ، دورة في تستخدـ لم فائضة متاحة مالية موارد ىنالك أف الدستَين على يعاب سالبة تكوف قيمتها

 التسديد موجود، ضماف ماداـ مالية موارد على يبحثوا لم أنهم الدستَين على فيعاب موجبة قيمتها كانت إذا
 بالدوارد، تغطية الاحتياجات حسن على دلت الصفر من قريبة العامل الداؿ رأس احتياجات كانت كلما وبالتالي
 :التالية بالعلاقة وبرسب
 )الدصرفية السلفات–الأجل قصتَة الديوف) -(الجاىزة القيم–الدتداولة الأصوؿ(= العامل الداؿرأس  جاتاحتيا

 كانت الخزينة كلما الدالي التحليل في السيولة، تسيتَ في الأساسي المحور الخزينة تسيتَ يعتبر :الخزينة .ج 
 توظي  توفق بتُ حيث مفضلا، كاف فقط اللازمة بالسيولة الدؤسسة واكتفت موجبة، بقيمة الصفر من تقتًب
 العلاقتتُ الخزينة بإحدى وبرسب أجلها، انقضى التي الدستحقات وتسديد الاستغلاؿ دورة في الجاىزة السيولة
 :التاليتتُ

 الدصرفية السلفات – الجاىزة القيم = الخزينة 
 العامل اؿرأسم احتياجات – العامل الداؿ رأس = الخزينة. 

 المالي الأداء لقياس يثةالحد المؤشرات ثانيا:
 السوقية القيمة و EVAالدضافة  الاقتصادية القيمة في سنوجزىا الدالي الأداء تقيس حديثة مؤشرات توجد
  .الدؤسسات غالبية في الدالي الأداء قياس في تستعمل التي و MVA الدضافة
 EVA المضافة الاقتصادية القيمة .1
 القيمة التالية حساب الدعادلة وتوضح وشيوعا استخداما القيمة قياس اخلمد أكثر الدضافة الاقتصادية القيمة بسثل

 :الدضافة الاقتصادية
 الداؿ رأس تكلفة – الضريبة بعد العمليات ربح صافي = الدضافة الاقتصادية القيمة

 الربحوليس  الاقتصادي الربح على الاعتماد في الدضافة الاقتصادية القيمة لأسلوب الأساسية الفكرة وتتمثل
 للمنشأة الربح الاقتصادي وحساب الاقتصادي، للربح تبعا وىبوطا ارتفاعا الدنشأة قيمة تتحرؾ حيث المحاسبي
  1.الدخل الاقتصادي إلى المحاسبي الربح من للتحويل التعديلات من العديد إجراء يتطلب
 Stern) بتطويره شركة قامت والتي (RI)الدخل لدعيار الدعدلة الصورة ىو الدضافة الاقتصادية القيمة معيار إف

& Steward) الاقتصادية القيمة لحساب المحاسبي الدخل على التعديلات من العديد إجراء اقتًحت والتي 
 :التالي الشكل يأخذ حسابو فنموذج الدضافة

= EVA التشغيل أرباح على والتعديلات التسويات ± الضرائب بعد التشغيل عمليات ربح صافي  

                                                           
، ص 2112د0ط،  مصر، الإسكندرية، الجامعية، الدار ،القرار واتخاذ القيمة مدخل المالية، الإدارة العبد، إبراىيم جلاؿ الحناوي، صالح لزمد  1
 422-420ص 
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 .الدالي الدركز عناصر على والتعديلات التسويات ±ارالاستثم -
 متغتَات: ثلاث على وحسابو تركيبو في يعتمد الدضافة الاقتصادية القيمة معيار أف تأكيد إلى نصل أف ولؽكن
 الضرائب بعد التشغيل أرباح صافي.NOPAT 
 الثابتة الأصوؿ في الاستثمار + العامل ماؿ رأس :لؽثل وىو الدستخدـ الاستثمار مقدار. 
 للتمويل الدرجحة التكلفة.WACC 

 MVA المضافة السوقية القيمة. 2
يعود  الذدؼ ىذا أف شك ولا الأسهم، أصحاب ثروة تعظيم ىو )مسالعة شركة( منشأة أي ىدؼ إف
طريق  عن وذلك القومي للاقتصاد أيضا الفائدة فيو تتحقق الذي الوقت نفس في الأسهم بضلة على بالفائدة
 بتُ القيمة الفرؽ تعظيم طريق عن الدلاؾ ثروة تعظيم ويتم فعالة بصورة بزصيصها تم قد الدوارد أف من التأكد
 ىذا على الشركة ويطلق دفاتر في وتسجيلها البداية في الدلاؾ بواسطة تقدلؽها تم قد والتي الدلكية لحقوؽ السوقية
 :يلي ماك برسب حيث Market Value Added.الدضافة السوقية القيمة الفرؽ

 الدستثمروف وفرىا التي الدلكية حقوؽ – الدلكية لحقوؽ السوقية القيمة = م س ق
 .الدلكية حقوؽ إبصالي – (السهم سعر(*)الدصدرة الأسهم عدد=)
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  السابقة الدراسات      :الثاني المبحث
ات للدراسة منها ما ىو على شكل كمتغتَ   شركات التأمتُاو  الأداء الداليلقد تناوؿ بعض الباحثتُ موضوع 

 مقالات ومنها ما ىو رسائل جامعية ،او أوراؽ عمل  ،و فيما يلي نستعرض بعض الدراسات العربية والأجنبية : 

  العربية الدراسات      :الأول المطلب
 الصغيرة للمؤسسات المالي لأداءا تحليل:  (2011) دادن الغني عبد و  دادن الوىاب عبددراسة  .1

 2006-2000ن بي ما الممتدة الفترة العاملي خلال التحليل أسلوب الجزائرية باستخدام والمتوسطة
 

جامعة قاصدي مرباح ،  كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ،  الباحثالدراسة عبارة عن مقاؿ في )لرلة 
 الإحصائي التحليل تاستخدم وقد .الأداء لذذا الدفسرة الخفية العوامل وتفستَ إلغاد لىإ إبراز( ىدفت إلى ورقلة
 أدنى في للظاىرة الدفسرة اختصار الدتغتَات ىدفها والتي أساسية باتكمر  إلى التحليل طريقة وبرديدا الأبعاد متعدد
 في الدؤسسات لأداء ىذه الدفسرة الخفية العوامل بسثلت إليها، الدتوصل النتائج وحسب .العوامل من لشكن حد

 .التمويل وسياسة الذاتي، التمويل الدؤسسة، حجم الدالي، الذيكل التجارية، السياسة والنمو، الدردودية

 خلاؿ والدتوسطة الصغتَة الدؤسسات من لعينة والدالية المحاسبية البيانات على الدراسة ىذه اعتمدتحيث 
 - للسلوؾ مفسرة مالية نسب شكل في ومالية لزاسبية معطيات قاعدة تشكيل تحاول حيث ، 2006الفتًة
 من مكونة عينة تشكيل فتم .الدراسة، موضوع للمؤسسات الدالية القرارات برديدا الدالي، 2000 بتُ ما الدمتدة
 بذارية، مؤسسات خدمية، مؤسسات النشاط إلى طبيعة حيث من توزعت ومتوسطة صغتَة مؤسسة 65

 من ذلكك الدؤسسات تنويع ىذه تم .فلاحية ومؤسسات عمومية وأشغاؿ بناء مؤسسات صناعية، مؤسسات
 منطقة الشرقي، العاصمة، الجنوب الجزائر الجزائر، شماؿ الجزائر، غرب في مؤسسات) الجغرافية الدنطقة حيث
 عمومية خاصة، مؤسسات ملكية ذات مؤسسات إلى الدؤسسات ىذه تتوزع آما.(الغربي والجنوب العليا الذضاب

 .الخاص للقطاع تابعة الدؤسسات ىذه من % 60 أف إلا .وعمومية خاصة ومؤسسات
 من لظوىا، والدستخرجة بسويل في الدؤسسات لسلوؾ الدفسرة الخفية العوامل لرموعة أفو قد أفضت الدراسة إلى 

 حجم الذيكل الدالي، التجارية، السياسة الدردودية، :ىي العاملي، التحليل طريقة باستخداـ الدقتًحة الأولية العوامل
 المحتمل الداخلي النمو معدؿ حساب صيغة إلى وبالرجوع .التمويل وسياسة الذاتي التمويل سياسة ؤسسة،الد

 النسب من لرموع جداء إلى الأختَ ىذه وبتحليل Bourgeois et Lavallé (1993)لظوذج حسب
 ةكلشر  القيادة لوحة في وقدمها اقتًحها والتي 1920 سنة Brown Donaldson (الدفكر طريقة)

Dupont de Nemours يلي ماك الأمريكية : 
TCS = [(m.rot) + [(m.rot)-i]D/CP](1-d) 
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  الاقتصادي؛ الأصل دوراف معدؿrot :  الاقتصادي؛ الذامش معدؿm :المحتمل؛ النمو معدؿ : TCS  حيث
: i الاستدانة؛ تكلفة: D/CP ؛ (الخاصة الأمواؿ إلى الدالي البنكية الديوف)الدالي الذيكل نسبة: d توزيع معدؿ 

  .الأرباح
 : من بكل يتأثر الداخلي، النمو معدؿ أف لصد

 ؛ ة(التجاري السياسة) الصافي الذامش معدؿ -
 ؛(الدؤسسة حجم) الاقتصادي الأصل دوراف -
 ؛ (التمويل سياسة) الدالي الذيكل -
 .الذاتي التمويل لسياسة سكمعا  بأسلوب وتفسر الأرباح، توزيع سياسة -

 للظاىرة الدفسرة الدتغتَات من الأدنى الحد لدعرفة الأساسية، أساسية باتكمر  إلى التحليل قةلطري باستخدامنا
 القوؿ لؽكن وىكذا، .الأصلية الدتغتَات من انطلاقا رئيسية عوامل ستة على الحصوؿ تم والتحليل، الدراسة موضوع
 الدقتًحة الأولية العوامل من الدستخرجةو  لظوىا، بسويل في الدؤسسات لسلوؾ الدفسرة الخفية العوامل لرموعة بأف

 سياسة الدؤسسة، حجم الدالي، الذيكل التجارية، السياسة الدردودية، :ىي العاملي، التحليل طريقة باستخداـ
 6 إلى 20 من الظاىرة في الدتحكمة الدتغتَات عدد اختصرنا قد نكوف وبذلك .التمويل وسياسة الذاتي التمويل
 .متغتَات

 :(2014)حفصي رشيد و دادن لوىابا عبد دراسة .1
 التحليل العاملي طريقة باستخدام الجزائرية والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات المالي الأداء تحليل

 2011-2006 الفترة خلال (AFD)التمييزي
 

ىدفت إلى  (12 العدد 10 لرلد ،جامعة غرداية ،الواحات للبحوث والدراسات) الدراسة عبارة عن مقالة في لرلة
 .والدتوسطة الصغتَة للمؤسسات الدالي والأداء سلوؾ على النشاط لقطاع تأثتَ وجود مدىكش  عن  ال

 الذكر سابقة خلاؿ الفتًة الأبعاد متعدد إحصائي برليل بإجراء قاـ الباحث التأثتَ ىذا عن الكش  دؼبهو 
 أف إلا الدتوصل إليها حثالب النتائج خلاؿ من تبتُ وقد .الدميز العاملي التحليل أسلوب باستعماؿ وذلك
 من إلى لرموعة الأولى بدرجة يعود نشاطها باختلاؼ والدتوسطة الصغتَة للمؤسسات الدالي الأداء اختلاؼ
 الدؤسسة، في الاستثمار سياسة الدؤسسة، حجم الذاتي، التمويل سياسة الدؤسسة، مردودية :وىي أساسية الدتغتَات
 .الجزائرية الصغتَة والدتوسطة للمؤسسات الدالي الأداء تقييم و برديد في كبتَ تأثتَ لذا الأربعة العناصر ىذه وبتالي
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 المطلب الثاني : الدراسات السابقة الأجنبية
 لقد تناولت بعض الدراسات الاجنبية  بعض متغتَات الدراسة وفيما يلي نتعرض لبعض الدراسات :

 :2005( Klumpes)دراسة 
على درجة  الدؤثرةالعوامل  اختيارشركات التأمتُ على الحياة البريطانية بهدؼ  دراسة تطبيقية على بإجراءقاـ 

إضافة إلى إمكانية استخداـ  للإدارة( للاختيار بتُ أحد مقاييس الأداء الدالي propensityاستعداد الدديرين )
د اعتمد الباحث على نوعتُ ذلك الدقياس في تقييم الاستًاتيجيات الدتبعة في التخطيط و الرقابة على الديزانية وق

( ( يقابلو تلك Discount cash flowمن مقاييس الأداء الأوؿ و ىو مقياس التدفقات النقدية الدخصوـ
(، و قد تم افتًاض وجود ثلاث متغتَت رئيسة Accounting Baseالدقاييس الدبنية على الأساس المحاسبي )

و ذلك فيما (structure ownership) ىيكلية رأس الداؿ لؽكن الركوف إليها في تفستَ الدتغتَ التابع و ىي 
(، مدى التنوع و الأنتشار futual( أو شركة تبادؿ مشتًؾ  )stockاذا كانت شركة التأمتُ مسالعة عامة )

، إضافة إلى عدـ تطبيق الأساس المحاسبي في تقييم الأداء  (International diversificationللشركة )
(Non - accounting style تم الحصوؿ على بيانات الدراسة الخاضعة للإختبار و التحليل من خلاؿ ، )

-0221( مدير مالي في شركات التأمتُ على الحياة البريطانية للفتًة الدمتدة )01تصميم استيائة موجهة إلى )
الددير للاختيار و قد توصل إلى أف ىنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ ىيكلية رأس الداؿ و استعداد ( 0222

بتُ الطرؽ الدختلفة لتقييم الأداء حيث تبتُ أف شركات التبادؿ تعتمد الأساس المحاسبي في تقدنً الأداء أكثر من 
الشركات الدسالعة، إضافة إلى وجود علاقة إلغابية بتُ التنويع و الإنتشار و عدـ تطبيق الأساس المحاسبي و بتُ 

 تقييم الدالي و لكنها ليست ذات دلالة إحصائية0استعداد الددير لاختيار أسلوب ال
 :2004( Klumpes) دراسة

قاـ بإجراء دراسة أخرى لقياس الأداء في شركات التأمتُ على الحياة البريطانية بهدؼ تقدير اثر الاستعانة 
أو الاعتماد على مندوبي  Independent financial  IFAs ' advisers)بدستشارين خارجيتُ )

فسها لغايات تسويق و توزيع تلك الخدمة على التكلفة و الربح، تم من خلالذا دراسة الكيفية التي لؽكن الشركة ن
( 41من خلالذا استخداـ الكلفة و الربح في تقدير اداء شركات التأمتُ البريطانية، اشتملت عينة الدراسة على )

، وقد أظهرت نتائج التحليل و (1999-1994شركة تقدـ خدمات تأمتُ على الحياة في بريطانيا للفتًة )
( أكثر كلفة و أقل ربحية من الشركات التي تعتمد على موظفيها IFAsالإختبار أف الشركات التي تعتمد على )

( والتي تشتَ إلى أف ارتفاع التكالي  Product quality hypothesisلتؤكد ىذه النتائج على فرضية )
بالضرورة ارتفاع العوائد التعويض تلك التكالي  و ذلك بسبب  لتقدنً خدمات ذات نوعية أفضل لا يعكس

ظروؼ الدنافسة السائدة في السوؽ و التي بسنع شركات التأمتُ من رفع الأقساط التأمينية مقابل برستُ نوعية 
 .الخدمة
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 :2003( Lai)دراسة 
على أداء شركات التأمينات  وعلى صعيد القطاع التأميتٍ الياباني قاـ بدراسة الإختبار أثر ىيكلية التنظيم

شركة تأمتُ بسارس أعماؿ ( 24لعينة مكونة من ) 0224و لغاية  0228العامة اليابانية للفتًة الدمتدة من 
التأمينات الدباشرة، حيث قسمت شركات التامتُ اليابانية ضمن لرموعتتُ الأولى و ىي تلك الشركات التابعة 

ضم الشركات الدستقلة عن ذلك التنظيم، وقد تم إختبار اثر نوع ىيكلية ( و الثانية و تKeretsuلتنظيم کتَتو )
التنظيم مع عدد من الدتغتَات الدستقلة و ىي مؤشر الربحية و الذي تم قياسو من خلاؿ فعالية التشغيل، مصاري  

أف شركات  التشغيل، العمولات، صافي الإدعاءات، عائد الإستثمار و الرفع الدالي، وقد أظهرت نتائج التحليل
( برقق أداء أفضل حسب مقياس الرلػية و الذي يعود حسب راي الباحث إلى قدرتها على Kcretsالتامتُ )

( اعلى نسبيا Loss Ratioضبط نفقات الوكالة و الرقابة من الدالكتُ مباشرة، كما أنها بستلك نسبة خسارة )
توسط نسبة الدصاري  الإدارية أقل في تلك من الشركات الدستقلة نتيجة دفع عمولات اعلى إضافة إلى أف م

الشركات مقارنة مع الشركات الدستقلة، أما بالنسبة للشركات الدستقلة التي قسمها الباحث في دراستو إلى شركات 
مسالعة و غتَ مسالعة فقد أظهرت نتائج التحليل أف الشركات غتَ الدسالعة بستلك تدفقات نقدية أعلى من 

ا أنها برقق عوائد إستثمارية أعلى ، و بصفة عامة برقق الشركات الدستقلة نسبة خسارة أقل الشركات الدسالعة كم
 و معدؿ عمولات أقل ، و عليو لؽكن أف تستنتج من تلك الدراسة أف الكل تنظيم مزاياه و عيوبو 0

 :2001( Carl and others)دراسة 

خاطرة وأثر ذلك على الأداء الدالي لشركات التأمتُ، قاـ بدراسة لتحديد العلاقة بتُ ملكية الإدارة و سلوؾ الد
اعتمد الباحث في ىذه الدراسة على لزورين رئيستُ و لعا نظرية انتقاؿ الثروة و نظرية الذيب من الدخاطر، وقد 

شركات تأمتُ على الحياة في الولايات الدتحدة الأمريكية، وقد تم استخداـ ( 010اشتملت عينة الدراسة على )
منفصل لغايات برديد و قياس لستل  أشكاؿ الدخاطرة و الدتمثلة في )لساطر سعر الفائدة الدخاطر النظامية لظوذج 

الدخاطر غتَ النظامية، الدخاطر الكلية( ليتم اعتبارىا بعد ذلك على أنها متغتَات تابعة و قياسها مع الدتغتَ الدستقل 
حجم الشركة و الرفع الدالي على أنها متغتَات رقابية أو ضابطة و ىو ملكية الإدارة، إضافة إلى ذلك فقد تم اعتبار 

(control variables و قد أظهرت نتائج التحليل أف ىنالك علاقة إلغابية بتُ مستوى الدخاطر في ،)
 Wealth transferشركات التأمتُ و بتُ ملكية الادارة التنفق ذلك مع نظرية انتقاؿ الثروة )

hypothesisعلى حساب ن )( ظرية الذيب من الدخاطرRisk aversion لشا يعكس برسنا في مؤشرات ،)
الأداء للشركات التي تتحمل درجة لساطرة عالية و ىذه نتيجة منطقية فالشركات التي تتحمل درجة لساطرة عالية 

 لابد لذا من برقيق معدلات أرباح مرتفعة نسبيا لتعويض تلك الدخاطر0
 
 



 

 

 لمحددات الاداء المالي في شركات التأمينالأدبيات النظرية و التطبيقية 
 التسويقي

ولالفصل الأ  

37 

  :1995( Carson and Hoyt)دراسة 
الذي حدث لأكبر شركتي تأمتُ س فلاقاـ بدراسة على شركات التأمتُ على الحياة الأمريكية بعد الإ حيث

، ىدفت الدراسة إلى معرفة اىم العوامل التي سالعت بشكل مباشر في حدوث الأنهيار، وشملت عينة 0220عاـ 
حسب  -تبر ىذه الفتًة قصتَة نسبيا و تع 0221و لغاية  0228شركة تأمتُ الفتًة من | 0221الدراسة على 

راي الباحث مقارنة مع الدراسات السابقة في نفس المجاؿ و ذلك بهدؼ استبعاد أثر العوامل الخارجية التي لؽكن 
أف تساىم في حدوث تدني في مستوى الأداء الدالي و حدوث الافلاس، اعتمد الباحث على البيانات الدالية 

( الشركات التي 0ية لجميع الشركات موضوع الدراسة، وتم اعتبار الدتغتَ التابع يساوي )الدنشورة ضمن القوائم الدال
افلست و )صفر( دوف ذلك، أما بالنسبة للمتغتَات الدستقلة فقد تم اخذ عدد من الدتغتَات التي يفتًض أنها تؤثر 

وؿ، الأقساط إلى حجم الفوائط، في الدتغتَ التابع وىي ) رأس الداؿ، الفوائض التأمينية، التغتَ في حجم الأص
الإحتياطيات إلى حجم الفوائض، الرفع الدالي و الرفع التأميتٍ على اعتبار أف الرفع بشقيو يوثر على قيمة الشركة ، 
الأصوؿ المحاسبية إلى إبصالي الأصوؿ(، وقد أظهرت نتائج الدراسة أف ىناؾ علاقة ارتباط قوية و ذات دلالة 

س الداؿ، الرفع، الفوائض، و بتُ الأداء الدالي و الذي أسفر الطفاضو عن أغتَات و خاصة ر إحصائية بتُ تلك الدت
 حدوث الإفلاس0

 المطلب الثالث :      الاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية 
قياسو من  لشركات التأمتُ على المحددات الدؤثرة فيو لصعوبةلركزت معظم الدراسات الدتعلقة بالأداء الدالي 

ومن خلاؿ استعراض بعض  ،ج نظرا لتعدد أىداؼ التأمتُ كونو نشاط مالي ذو اثر إجتماعيائخلاؿ النت
الدراسات ذات العلاقة بشركات التامتُ و برديدا تلك الدتعلقة بالأداء الدالي، لصد أف ىنالك تباينا في مقاييس 

في تفستَ التغتَ في ذلك الأداء ، فبعض الدراسات ركزت  الأداء الدعتمدة و تلك العوامل التي لؽكن الركوف إليها
على الدؤشرات المحاسبية بدختل  أنواعها و أخرى على فعالية و كفاءة الإدارة، و غتَىا من الدقاييس التي تعكس 

 جانبا من جوانب قوة الأداء أو ضعفو،
 ALLIANCEكات التأمتُ وقد جاءت ىذه الدراسة لدعرفة المحددات الدؤثرة على الأداء الدالي لشر 

ASSURANCES  المردودية الماليةر و ذلك من خلاؿ استخداـ مؤش Y  لقياس الأداء و قياسها مع عدد
، X2، الاستقلالية الدالية X1نسبة السيولة العامة )استعماؿ أربع متغتَات مستقلة وىي حيث تممن الدتغتَات 

و التي يفتًض أنها تفسر التغتَ في ذلك  (X4لى الاستثمار ، نسبة العائد اX3نسبة الديوف الى ابصالي الأصوؿ 
 . الأداء

 

 



 

 

 لمحددات الاداء المالي في شركات التأمينالأدبيات النظرية و التطبيقية 
 التسويقي

ولالفصل الأ  

38 

 
 خاتمة الفصل :

لؽكن القوؿ أف الأداء ىو وسيلة لتقييم عمل الدؤسسة من جهة التكالي  و التي تعبر عن الكفاءة عن طريق 
 الفعالية في تتمثلمدخلاتو  النسبة بتُ الوسائل الدستخدمة و النتائج المحققة، حيث يقدـ لنا الأداء نظاـ متكامل

برقيق الأىداؼ، حيث أف الأداء الدالي يعتبر واحد من الأصناؼ التي تنطوي ضمن  في تتمثل لسرجانو و الكفاءةو 
الدؤسسة وتتم عملية تقييم الأداء الدالي عادة باستخداـ لرموعة من الدؤشرات والدعايتَ الدالية والتي تتمثل في  أداء

الي والنسب الدالية، حيث يستطيع التحليل الدالي من خلالذا تقييم الدؤسسة وإبراز الوضعية الدالية مؤشرات التوازف الد
 .التي تعكس أداء الدؤسسة



 

 

 

 

 الفصل الثاني : 
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 تمهيد الفصل:
بصفة  من خلاؿ ما تقدـ في الجانب النظري من الأدبيات النظرية والتطبيقية والتي لذا صلة بدوضوع بحثنا       

مباشرة، سنحاوؿ في ىذا الفصل والدتمثل في الدراسة التطبيقية مدى تطابق الجانب النظري مع الدراسة التطبيقية 
والدقارنة بتُ نتائج دراستنا مع نتائج الدراسات السابقة، وذلك من خلاؿ دراسة العلاقة بتُ الدتغتَات الدستقلة 

إلى ابصالي الاصوؿ، نسبة الاستقلالية الدالية، نسبة العائد إلى )نسبة السيولة العامة، ونسبة إبصالي الديوف 
 ALLIANCE ASSURANCES  0الاستثمار( والدتغتَ التابع الدردودية الدالية، وذلك من خلاؿ تبتٍ حالة شركة 

 
وبغية برقيق ذلك واختبار مدى صحة فرضيات الدراسة سنقوـ بتقسيم فصل الدراسة إلى مبحثتُ، حيث       
دـ في الدبحث الأوؿ لرتمع وعينة الدراسة وكذا الأدوات الدستخدمة في التحليل، أما الدبحث الثاني سنتعرض سنق

 فيو إلى النتائج الدتوصل إليها ومناقشتها0
 الطريقة والأدوات الدستخدمة في الدراسة0 المبحث الأول: 
 النتائج والدناقشة0 المبحث الثاني: 
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 لطريقة والأدوات المستخدمة في الدراسةا: المبحث الأول
يركز ىذا البحث إلى وص  شامل لمجتمع وعينة الدراسة، وذلك من خلاؿ تقدنً عاـ ولستصر لدؤسسة       

ALLIANCE ASSURANCES  ، وتقدنً عينة الدراسة وطريقة بصع الدعطيات والأدوات الدستخدمة 

 ودية الدالية خلاؿ فتًة الدراسة0الدالية والدتغتَ التابع الدتمثل في الدردوبرديد الدتغتَات الدستقلة الدتمثلة في النسب 
 المطلب الأول: الطريقة المعتمدة في الدراسة

 تقديم مجتمع وعينة الدراسة: أولا
ALLIANCE ASSURANCESتقديم عام حول شركة  – 1

1 
في النص   بورصة الجزائر، مدرجة في يوى. جزائرية متخصصة في التأمتُ وإعادة التأمتُ شركة تأمتُ ىي        

مليار دينار جزائري، وىي شركة وطنية تأسست  195حققت الشركة أرباحا إبصالية قدرىا  2017الأوؿ من عاـ 
في بورصة الجزائر، وىي أوؿ شركة تابعة للقطاع    دخلت  2011، وفي عاـ   2005جويلية   30في 

 مليار دينار 4.5كثر من حققت مبيعات بلغت أ 2016، وفي عاـ الخاص
الرئيسية في قطاعات التأمتُ التقليدية )الدخاطر الصناعية، السيارات،   Alliance Assurancesتتمثل مهمة

النقل 000( وكذلك القطاعات غتَ الدطورة أو الدتخلفة في السوؽ مثل التأمتُ الشخصي والعائلي، التأمتُ على 
خرات والدساعدة والتأمتُ الصحي الشركات الصغتَة والدتوسطة / الشركات الحياة والتأمتُ الصحي0 التأمتُ والدد

 .الصغتَة والدتوسطة والدهن الحرة والتجار والدؤسسات
 :عينة الدراسة -2

، وذلك باستعماؿ بعض  ALLIANCE ASSURANCESبسثلت في الشركة الوطنية للتأمتُ        
، وتم استعماؿ أربع  Y المردودية الماليةد الدتغتَ التابع في النسب الدالية في متغتَات الدراسة وقد تم بردي

 متغتَات مستقلة وىي:
، نسبة العائد الى الاستثمار X3، نسبة الديوف الى ابصالي الأصوؿ X2، الاستقلالية الدالية X1نسبة السيولة العامة 

X4 
داء الدالي لزددة للأداء الدالي الدتمثل في وقد رمزنا لدتغتَات الدراسة باختصار باعتبارىا مؤشرات مالية لزددة للأ

 والجدوؿ التالي يوضح: 2012-2018الدردودية الدالية خلاؿ السنوات 
 

 
 
 

                                                           
1

 nous-ssomme-page=quihttps://allianceassurances.com.dz/index.php?  الساعة  13/05/2019تاريخ الاطلاع
47:07 

https://allianceassurances.com.dz/index.php?page=qui-sommes-nous
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 نسب متغيرات الدراسة: 10رقم  الجدول
 الدتغتَات 
 السنوات

X4 X3 X2 X1 Y 

2012 1.38 0.11 0.03 0.24 2.62 
2013 1.34 0.17 0.03 0.32 3.03 
2014 1.37 0.10 0.06 0.07 3.04 
2015 1.21 0.02 0.06 0.01 3.63 
2016 1.13 0.19 0.05 0.04 2.75 
2017 1.07 1.4 0.04 0.11 3.31 
2018 0.95 1.55 0.06 0.09 5.73 

 EXCELمن اعداد الطالب بالاعتماد على وثائق الدؤسسة وذلك باستخداـ برنامج 
 :حدود الدراسة -3

والتي تعتبر كافية لدراسة تأثتَ  2018-2012ة الزمنية الدتمثلة في الفتًة تكمن حدود الدراسة في الفتً       
الدتغتَات الدستقلة ) نسبة السيولة العامة، الاستقلالية الدالية، نسبة الديوف إلى إبصالي الأصوؿ، نسبة العائد إلى 

 لدالية0الاستثمار( باعتبارىا لزددات مؤثرة على الدتغتَ التابع والدتمثل في الدردودية ا
 :مصادر البيانات -4
 ALLIANCEتم بصع بيانات الدراسة من الدوقع الالكتًوني الرسمي للشركة الوطنية للتأمتُ وإعادة التأمتُ     

ASSURANCES  والتي تنشرىا بكونها مدققة ومعتمدة، تتمتع بدصدقية معقولة لؽكن الاعتماد عليها
  القوائم الدالية )الديزانيات السنوية، جدوؿ حسابات النتائج(0بالدراسات التجريبية وتتمثل ىذه البيانات في

 :طرق جمع وتلخيص البيانات -5
 بغرض تنفيذ أىداؼ الدراسة، واختبار فرضياتها تم بصع الدعطيات اللازمة لذا بالشكل التالي:     

 متغتَات الدراسة: 02الشكل رقم 
                               

 
 
 
 

 إعداد الطالب الدصدر: من
 

 X1نسبة السيولة العامة  -
 X2ة المالية الاستقلالي-
 X3نسبة الديون إلى اجمالي الأصول -
 X4نسبة العائد إلى الاستثمار -

 المردودية المالية

Y 
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سنوات(، تم برديد الدتغتَات الدستقلة  07تتمثل الدعطيات اللازمة للدراسة للمؤسسة خلاؿ فتًة الدراسة )
للمؤسسة أثناء فتًة الدراسة من خلاؿ برديد بعض مؤشرات الأداء الدالي وىي نسبة السيولة العامة، ونسبة 

صوؿ، نسبة العائد إلى الاستثمار، وذلك من أجل بذانس الدعطيات الاستقلالية الدالية، نسبة الديوف إلى إبصالي الأ
 بتُ الدتغتَات الدستقلة والدتغتَ التابع وىو الدردودية الدالية لشثلة للأداء الدالي0 

 المطلب الثاني: الأدوات المستخدمة في الدراسة
 الاعتماد على لرموعة من الأدوات من أجل الاجابة على الاشكالية الدطروحة للدراسة واختبار فرضياتها تم     

الاحصائية، بحيث تم الاعتماد على الدنهج التجريبي باستخداـ الالضدار الخطي الدتعدد والبسيط، ومن ثم بناء لظاذج 
لستلفة واختيار النموذج الأمثل بينهما، وذلك لاختبار فرضيات الدراسة من حيث استعماؿ اختبار الارتباط الذاتي 

، واختبار الالضدار الذاتي الدشروط بعدـ بذانس التباين الشرطي للأخطاء LMمن الدرجة الثانية بتُ الأخطاء 
ARCH0ومن تم دراسة العلاقة بتُ الدتغتَات الدستقلة والدتغتَ التابع ، 
، والاعتماد  MICROSOFT EXCEL 2010ومن أجل القياـ بذلك بست الاستعانة ببرنامج      

 EVIEWS8.00 على البرنامج الإحصائي
 المبحث الثاني: عرض ومناقشة النتائج المتوصل إليها 

يهدؼ ىذا الدبحث إلى عرض لستل  النتائج الدتوصل إليها واختبار مدى صحة فرضيات الدراسة وذلك    
شروط باستخداـ الالضدار الخطي الدتعدد والبسيط واختبار الارتباط الذاتي بتُ الأخطاء واختبار الارتباط الذاتي الد

 EVIEWS8.0بعدـ بذانس التباين الشرطي للأخطاء ومن ذلك بالاعتماد على برنامج  
 لمطلب الأول: عرض وتقديم النتائج المتوصل إليهاا

سنتطرؽ من خلاؿ ىذا الدطلب إلى بناء لظوذج إحصائي يبتُ لزددات الدتغتَات الدستقلة على الأداء الدالي     
ومن بتُ أفضل الطرؽ ىي طريقة الدربعات  4β ،3β ،2β،1β،0β ت للمؤسسة من خلاؿ برديد الدعاملا

 الصغرى ويكمن ىدفها في الغاد احسن بسثيل خطي بتدنئة مربعات الالضراؼ بتُ الدشاىدات الفعلية والدقدرة0
 ايجاد المعاملات بطريقة المربعات الصغرى:  – 1 

Y =  β0+ β1X1it +β2X2it+β3X3it+β4X4it 

 :حيث
Y :ة الدالية   الدردودي   

X1 :نسبىة السيولة العامة    
X2 :نسبة الاستقلالية الدالية    
X3 :نسبة الديوف إلى إبصالي الأصوؿ 
X4: نسبة العائد إلى الاستثمار 
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 تحليل نتائج الارتباط: أولا
 : نتائج الارتباط02الجدول رقم

X4 Y X1 X2 X3  
.0898.7 .0538758 .0481.35 .08385. 8 X3 
.089.15 .078178. .0866176 8 .08385. X2 
.058834 .0736616 8 .0866176 .048.5 X1 
.035819 8 .0736616 .078178. .0538758 Y 

8 .035819 .058834 .089.15 .0898.7 X4 

 EVIEWS8.0من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 
رتباط لبيانات الشركة الوطنية للتأمتُ وإعادة من خلاؿ الجدوؿ أعلاه والذي يبتُ نتائج معاملات الا        
 Yلزل الدراسة عن وجود علاقة ارتباط قوية بتُ الدتغتَ التابع  ALLIANCE ASSURANCESالتأمتُ 

)نسبة  X3)نسبة الاستقلالية الدالية( و  X2 )نسبىة السيولة العامة( و X1)الدردودية الدالية(، والدتغتَات الدستقلة 
% على التوالي، بينما 08000% ، 00020% ، 08088لي الأصوؿ(، حيث بلغت النسب الديوف إلى إبصا

)نسبة العائد إلى الاستثمار(  X4و  )الدردودية الدالية(، Yتظهر النتائج علاقة ارتباط ضعيفة بتُ الدتغتَ التابع 
 %800220بنسبة 
قلة، فقد أظهرت معاملات الارتباط عن كذلك كشفت نتائج الارتباط عن وجود علاقات بتُ الدتغتَات الدست      

)نسبة العائد إلى الاستثمار( حيث  X4)نسبة الديوف إلى إبصالي الأصوؿ(، و  X3وجود علاقة ارتباط قوية بتُ  
)نسبىة السيولة العامة(  X1)نسبة الاستقلالية الدالية( و  X2%، ووجود علاقة ارتباط قوية بتُ 22001بلغت 

)نسبة العائد إلى  X4)نسبىة السيولة العامة( و  X1لك علاقة قوية بتُ % ، وكذ28082حيث بلغت 
)نسبة  X3% ، فيما أظهرت معاملات الارتباط علاقة ارتباط ضعيفة بتُ 00008الاستثمار( حيث بلغت 

% 08021)نسبىة السيولة العامة( قدرت بػػػػ  X1)نسبة الاستقلالية الدالية( و  X2الديوف إلى إبصالي الأصوؿ( و 
)نسبة  X2 )نسبة العائد إلى الاستثمار( و X4% على التوالي، كما توجد أيضا علاقة ضعيفة بتُ 40010و 

 % 020120الاستقلالية الدالية( بلغت 
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 تحليل نتائج الانحدار الخطي المتعدد: ثانيا
إدخاؿ بصيع بيانات الدتغتَات في  من أجل معرفة العلاقة بتُ بصيع الدتغتَات الدستقلة والدتغتَ التابع، وبعد    

 برصلنا على الدخرجات التالية: EVIEWS8.0البرنامج الإحصائي 
 نتائج اختبار الانحدار الخطي المتعدد :03الجدول رقم 

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 

 ي الدتعدد كما يلي:من خلاؿ الجدوؿ أعلاه لؽكن كتابة معادلة الالضدار الخط       
Y= 8.0004 +1.5024 X1it + 2.1138 X2it – 32.9478X3it  - 6.0208 X4it + Ɛit…(1) 

 :الاختبارات الاحصائية للنموذج -1
 :اختبار جودة التوفيق -1-1

والذي يقوـ بدراسة العلاقة بتُ الدتغتَ التابع     يعتمد اختبار جودة التوفيق على معامل التحديد      
والذي يساعد  Adjusted R-squaredتغتَات الدستقلة مرة واحدة مع مراعات معامل التحديد الدصحح والد

الذي تفسره الدعادلة  Yالنسبة من التغتَ الإبصالي    على مدى قبوؿ النموذج الكلي، ويقيس معامل التحديد 
 الدقدرة0
% في الأداء 22020تقلة للدراسة الحالية تفسر من خلاؿ الجدوؿ أعلاه لؽكن ملاحظة أف الدتغتَات الدس     

% لشا يدؿ على أف ىناؾ قدرة R-squared 22020الدالي )الدردودية الدالية(، حيث بلغ معامل التحديد 
% ، ولؽكن اعتبار Adjusted R-squared 04080تفستَية عالية، بحيث بلغ معامل التحديد الدصحح 

 د بعض الدتغتَات الدستقلة الدفسرة التي تم إلعالذا0% الباقية من معامل التحدي00000نسبة 
 :المعنوية الإحصائية للمعالم المقدرة -1-2

ومؤشر العائد إلى  X3 ونسبة الديوف إلى إبصالي الأصوؿ  X2لؽكن قبوؿ مقدرات نسبة الاستقلالية الدالية        
 ات النموذج ىي كالأتي: كأساس لدعالم المجتمع الإحصائي وفي ىذا السياؽ فإف فرضي X4الاستثمار 
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  :    = 0/ j= 1,2,3 
  :    = 0/ j= 1,2,3 

 حيث:
 j: مؤشر الدتغتَات الدستقلة0

0 : مقدرات النموذج     
أكبر بساما من القيمة  X2للمتغتَ الدستقل   t-Statistic، لصد قيمة 18انطلاقا من الجدوؿ رقم                
%، وىذا ما نلاحظو من خلاؿ نسبة الاحتماؿ  0( بنسبة دلالة إحصائية 0028وزيع الطبيعي )المجدولة للت

Prob   1010)في العمود الأختَ(، في أقل نسبة من الدعنوية الإحصائية  101120لنفس الدتغتَ والتي تساوي 
لية بزتل  معنويا إلى الصفر، ، أي مقدرة الاستقلالية الدا  ونقبل الفرضية    %( ، إذف نرفض الفرضية  0)

بنسبة   t-Statistic الديوف إلى ابصالي الأصوؿ لصد  X3أما الدعنوية الإحصائية بالنسبة لدقدرة مؤشر 
لنفس الدتغتَ أقل  Prob  101180(، ونلاحظ نسبة الاحتماؿ 0028أقل من القيمة المجدولة ) -800180

ونقبل الفرضية    ، إذف نرفض الفرضية  1010>101180%( أي  0) 1010نسبة من الدعنوية الإحصائية 
لؼتل  معنويا عن الصفر، وبالنسبة للمعنوية الإحصائية لدقدرة  X3، أي نسبة الديوف إلى ابصالي الأصوؿ   

(، ونلاحظ 0028أقل من القيمة المجدولة ) -t-Statistic 200400لصد قيمة  X4نسبة العائد إلى الاستثمار 
،  1010>101804%( أي  0) 1010أقل نسبة من الدعنوية الإحصائية  Prob 101804ماؿ نسبة الاحت

 أي مقدرة نسبة العائد إلى الاستثمار بزتل  معنويا عن الصفر0   ونقبل الفرضية    إذف نرفض الفرضية 
بنسبة  t-Statisticيمة فإننا نلاحظ أف ق X1أما بخصوص الدعنوية الإحصائية لدقدرة نسبة السيولة العامة      

لنفس الدتغتَ  Prob(، وىذا ما نلاحظو من خلاؿ نسبة الاحتماؿ 0028أقل من القيمة المجدولة ) 108102
، إذف نرفض 1010<100028%( أي  0) 1010أكبر نسبة من الدعنوية الإحصائية  100028والتي تساوي 
 لا بزتل  معنويا عن الصفرX1 0ولة العامة ، أي مقدرة نسبة السي   ونقبل الفرضية    الفرضية 

 :اختبار المعنوية الكلية للنموذج -1-3
لؽكن اختبار الدعنوية الإبصالية للالضدار الدفسر باستخداـ نسبة التباين الدفسر، إلى التباين غتَ الدفسر، ويتبع       

 1لدعالم الدقدرة0عدد ا Kعدد الدشاىدات و  n، حيث  n-1و  K-1بدرجة حرية  ، Fىذا توزيع فيشر 
لؽكن اختبار مدى قبوؿ ىذا النموذج إحصائيا، وذلك من خلاؿ اختبار الدعنوية الإحصائية الكلية لو، من      

، فهي أقل من 10110282والدقدرة بػػػ   Prob (F-Statistic)خلاؿ مستوى الدلالة الدرفقة لإحصائية فيشر  
 %(0 0) 1010النسبة الدعنوية الإحصائية 

                                                           
1

، مذكرة ماجيستتَ في العلوـ الاقتصادية، غتَ منشورة، جامعة قاصدي مرباح، دراسة اقتصادية وقياسية لظاىرة التضخم في الجزائرسعيد ىتهات،  
 .000، ص 2118ورقلة، 
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أكبر بساما من القيمة الإحصائية المجدولة حسب  Fs = 10.43263لصد قيمة  18ومن خلاؿ  الجدوؿ رقم     
والتي α % = 0ونسبة معنوية  2و  8بدرجة حرية F (4، 2، 1010(، أي )(k, n-k-1, αتوزيع فيشر 
 .لذا ذلالة إحصائية   ومنو للنموذج معنوية احصائية كلية، وأف قيمة  8000

 إعادة صياغة النموذج: اثالث
الذي ليس لو تأثتَ أو برديد على  X1سنقوـ في ىذه الدرحلة بإعادة صياغة النموذج باستبعاد الدتغتَ الدستقل     

الدتغتَ التابع حسب نتائج الالضدار الخطي الدتعدد وذلك بغرض الحصوؿ على لظوذج أكثر تفستَا للظاىرة 
 الددروسة0

 ( بالدردودية الدالية )الأداء الدالي(X4 ،X3 ،X2: علاقة )14الجدول رقم 

 
 EVIEWS8.0الطالب بالاعتماد على برنامج الدصدر: من إعداد 

 من خلاؿ الجدوؿ أعلاه لؽكن كتابة معادلة الالضدار للنموذج الجديد كما يلي:       
Y= 4.8842 + 1.7746X2it – 30.4372X3it – 4.9261X4it + Ɛit….(02) 

برصلنا على نتائج النموذج الجديد وسنقوـ بالاختبارات الاحصائية  8Xؿ استبعاد الدتغتَ الدستقل من خلا      
 من معرفة القدرة التفستَية والاعتماد عليو0

% من التغتَات الكلية للمتغتَ 20008و من خلاؿ نتائج الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف الدتغتَات الدستقلة تفسر      
 %0 00022ومعامل التحديد الدصحح    %  = 20008التحديد ، حيث بلغ معاملYالتابع 
 t-Statistic، نلاحظ أف القيمة الإحصائية X2لؽكن اختبار الدعنوية الاحصائية للمتغتَ  14انطلاقا من رقم     

عنوية لشا نلاحظو في نسبة الاحتماؿ لنفس الدتغتَ أقل من النسبة الد 0028<  801220أكبر من القيمة المجدولة 
ونقبل الفرضية    ومنو نرفض الفرضية نرفض الفرضية  1010%>10110%( أي  0) 1010الاحصائية 

 X 3بزتل  معنويا عن الصفر، وبالنسبة للمعنوية الإحصائية للمتغتَ  X2أي أننا نلاحظ نسبة الاستقلالية    
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كما نرى نسبة   0028>  -800222 أقل من القيمة المجدولة t-Statisticنلاحظ أف القيمة الإحصائية 
%ومنو نرفض 1010>101141%( أي  0) 1010الاحتماؿ لنفس الدتغتَ أقل من النسبة الدعنوية الاحصائية 

بزتل  معنويا عن X 3أي نسبة الديوف إلى إبصالي الأصوؿ    ونقبل الفرضية    الفرضية نرفض الفرضية 
أقل من القيمة  t-Statisticنلاحظ أف القيمة الإحصائية  X 3متغتَ الصفر، وبالنسبة للمعنوية الإحصائية لل

كما نلاحظ نسبة الاحتماؿ لنفس الدتغتَ أقل من النسبة الدعنوية الاحصائية   0028>  -808020المجدولة 
ومنو     ونقبل الفرضية   %ومنو نرفض الفرضية نرفض الفرضية 1010>101102%( أي  0) 1010

 إلى الاستثمار0نسبة العائد 
 :اختبار المعنوية الإحصائية الكلية للنموذج -0-0

  8000والتي Fisherأكبر بساما القيمة المجدولة  FS= 14.7148انطلاقا من الجدوؿ أعلاه لصد      
ومنو  Prob (F-Statistic) = 0.000535 ( ، ومن خلاؿ القيمة الاحتمالية الدقدرة بػػػ8، 01، 1010=)

، أي أف الدعالم الدقدرة للنموذج الجديد لذا معنوية إحصائية    ونقبل الفرضية    الفرضية  نرفض الفرضية نرفض
 لذا ذلالة إحصائية0   كلية وقيمة 

 :اختبار الارتباط الذاتي للأخطاء -0-2
لذي يؤدي من بتُ أىم الدشاكل التي تواجو القياستُ في تقديريهم للنماذج ىي الارتباط الذاتي للأخطاء وا      

إلى أخطاء معيارية وبالتالي اختبارات إحصائية ويكوف ىذا الدشكل حد الخطأ للفتًة الزمنية مرتبط طرديا مع 
 أخطاء الفتًة الزمنية السابقة0

من أىم الاختبارات الشائعة الدستخدمة في اكتشاؼ الارتباط الذاتي من  Durbin Watsonويعتبر اختبار     
 =DWلؽكن برديد من الالضدار الخطي الدتعدد والتي تقدر  14قا من الجدوؿ رقم انطلا 1الدرجة الأولى0

)القيم الجدولية الاختيارية(، والتي تشتَ إلى وجود عدـ  dومن خلاؿ الشكل التالي الذي يوضح قيم  1.1961
 الارتباط الذاتي من الدرجة الأولى الدوجب والسالب0

 Durbin Watsonختيار : مناطق القبوؿ والرفض لا03الشكل رقم 

 
 0200: من اعداد الطالب بالاعتماد على سعيد ىتهات، مرجع سابق، صالمصدر

أي في منطقة  1و  =DW2 0028تقع ما بتُ  DW= 1.1961ومنو نلاحظ من خلاؿ الشكل أعلاه أف     
 الارتباط الذاتي الدوجب، ومنو نقوؿ أنو لا توجد مشكل ارتباط ذاتي بتُ الأخطاء0

                                                           
 028، ص مرجع سبق ذكرهسعيد ىتهات،  1
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النموذج   لاؿ ما تقدـ من الاختبارات الإحصائية الناجحة التي أجريت على النموذج الجديد لؽكن القوؿ أفمن خ 
 الدقدر مقبوؿ إحصائيا0

 مقارنة السلسلة الأصلية بالسلسلة المقدرة: 04الشكل رقم 

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 

( Actualأعلاه لؽكننا ملاحظة أف ىناؾ شبو تطابق بتُ السلسلة الأصلية ) من خلاؿ الشكل البياني     
(، وىذا من شأنو لؽكن أف يعطينا فكرة عن مدى ألعية تعبتَ وتفستَ النموذج Fittedومنحتٌ السلسلة الدقدرة )

 الدقدر للمردودية الدالية )الأداء الدالي(0
 :الاختبار الاقتصادي للنموذج -0-8

، X 1، فإف الدتغتَات الدستقلة ) السيولة العامة Yصيغة الرياضية لنموذج الدردودية الدالية انطلاقا من ال     
( الدستخدمة في النموذج X 4، العائد إلى الاستثمار  X 3، الديوف إلى إبصالي الأصوؿ X 2الاستقلالية الدالية 

أغلبها موجبة، وعليو لؽكن قبوؿ النموذج من  الإحصائي الدقدر للمردودية الدالية، تبدو معاملات الدتغتَات الدستقلة
 الناحية الاقتصادية0

  تحليل نتائج الانحدار الخطي البسيط: رابعا
، الاستقلالية X 1من خلاؿ تقدير النموذج الأوؿ والذي يفسر برديد الدتغتَات الدستقلة ) السيولة العامة         
، Y( للمتغتَ التابع الدردودية الدالية X 4عائد إلى الاستثمار ، ال X 3، الديوف إلى إبصالي الأصوؿ 2X الدالية 

سنقوـ بتقدير لظاذج الالضدار الخطي البسيط لكل متغتَ مستقل على الدتغتَ التابع كل على حدا، بهدؼ الكش  
 عن أي من التغتَات الدستقلة الأكثر توزيعا على الدتغتَ التابع )الأداء الدالي(0
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 بالمردودية الماليةX  1 لاقة السيولة العامةع: النموذج الأول -1
 بالدردودية الداليةX  8علاقة السيولة العامة  :05الجدول رقم 

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 

 Probمن خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف القيمة الاحتمالية ": معنوية المعالم المقدرة"  المعنوية الجزئية -1-1
% ومنو نرفض 1010>101120%( أي  0) 1010أقل من النسبة الدعنوية الاحصائية  101120تساوي 

بزتل  معنويا عن الصفر، وبالتالي X  8، أي أف السيولة العامة    ونقبل الفرضية   الفرضية نرفض الفرضية 
 Y0 و X  8ىناؾ علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ 

: من خلاؿ احصائية فيشر لؽكن اختبار الدعنوية الاحصائية، حيث نلاحظ أف النموذج المعنوية الكلية -1-2
% ومنو للنموذج 0أقل من الدعنوية الاحصائية أي أقل من   Prob (F-Statistic) = 0.002657الدقدر 

 معنوية إحصائية كلية0
، لو قدرة تفستَية بنسبة X  8العامة السيولة ": اف الدتغتَ الدستقل قوة ارتباط النموذج"  معامل التحديد -1-3

، وىي تعبر عن جودة توفيق قوية لذذا النموذج، Yالدردودية الدالية % من التغتَات الكلية للمتغتَ التابع 04028
 أما النسبة الدتبقية ترجع إلى الدتغتَات الدفسرة غتَ الددرجة في النموذج0

لصد قيمة   10: من خلاؿ الجدوؿ " Durbin Watson"اختبار  الذاتي الارتباط اختبار -1-4
102820DW=  ُ0028و  1تقع ما بت DW1= والتي تشتَ أف ىناؾ ارتباط ذاتي  12حسب الشكل رقم

موجب وىذا يدؿ على أف النموذج جيد، ومن خلاؿ الاختبارات الاحصائية التي أجريت على النموذج لؽكن 
 اعتبار النموذج مقبوؿ احصائيا0
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 Y بالمردودية المالية X 2 الاستقلالية الماليةعلاقة : نيالنموذج الثا -2
 Yبالدردودية الدالية  X 1الاستقلالية الدالية : علاقة 06الجدول رقم

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 

 Probالقيمة الاحتمالية ": من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف معنوية المعالم المقدرة"  المعنوية الجزئية -2-1
% ومنو نرفض 1010>101120%( أي  0) 1010أقل من النسبة الدعنوية الاحصائية  101142تساوي 

بزتل  معنويا عن الصفر، X  1، أي أف الاستقلالية الدالية    ونقبل الفرضية   الفرضية نرفض الفرضية 
 Y0 و X  1وبالتالي ىناؾ علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ 

من خلاؿ احصائية فيشر لؽكن اختبار الدعنوية الاحصائية، حيث نلاحظ أف النموذج  :المعنوية الكلية -2-2
% ومنو 0أقل من الدعنوية الاحصائية أي أقل من   Prob (F-Statistic) = 0.00426الدقدر              

 للنموذج معنوية إحصائية كلية0
، لو قدرة تفستَية بنسبة X  1الاستقلالية الدالية ": اف الدتغتَ الدستقل نموذجقوة ارتباط ال"  معامل التحديد -2-3

، وىي تعبر عن جودة توفيق قوية لذذا النموذج، Yالدردودية الدالية % من التغتَات الكلية للمتغتَ التابع 01002
 أما النسبة الدتبقية ترجع إلى الدتغتَات الدفسرة غتَ الددرجة في النموذج0

لصد قيمة   18: من خلاؿ الجدوؿ " Durbin Watson"اختبار  الذاتي الارتباط ختبارا -2-4
000210DW=   ُ0080تقع ما بتDW2=  0028و DW1= والتي تشتَ على القدرة  12حسب الشكل رقم

على التحديد وىذا يدؿ على أف النموذج جيد، ومن خلاؿ الاختبارات الاحصائية التي أجريت على النموذج 
 عتبار النموذج مقبوؿ احصائيا0لؽكن ا
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 Y بالمردودية المالية X 3 الديون إلى إجمالي الأصولعلاقة : النموذج الثالث -3
 Y بالمردودية المالية X 3: علاقة 07الجدول رقم 

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 

 Prob: من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف القيمة الاحتمالية  "معنوية المعالم المقدرة"المعنوية الجزئية  -3-1
نرفض ومنو   1010< 104040 %( أي 0) 1010أكبر من النسبة الدعنوية الاحصائية  104040تساوي 

أي أف نسبة الديوف إلى ابصالي الأصوؿ لا بزتل  معنويا عن  ،   ونقبل الفرضية   الفرضية نرفض الفرضية 
 Y0 و X 3لي لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بتُ  الصفر وبالتا

الدعنوية الكلية: من خلاؿ احصائية فيشر لؽكن اختبار الدعنوية الاحصائية، حيث نلاحظ أف النموذج  -3-2
% ومنو لا 0أكبر من الدعنوية الاحصائية أي أكبر من   Prob (F-Statistic) = 0.4540الدقدر              
 معنوية إحصائية كلية0توجد للنموذج 

: حسب برليل نتائج الالضدار الخطي البسيط فإف الدتغتَ الدستقل الديوف إلى ابصالي قوة ارتباط النموذج -3-3
 Y  0% من التغتَات الكلية للمتغتَ التابع الدردودية الدالية 400004الأصوؿ لو قدرة تفستَية بنسبة 

 0028و  1تقع ما بتُ  =100284DWوؿ لصد قيمة  : من خلاؿ الجدDurbin Watsonاختبار   -8-4
DW1= 0أي وجود ارتباط ذاتي موجب 

: من أجل دراسة واختبار ملائمة وجودة ىذا النموذج يتوجب علينا القياـ اختبار جودة النموذج -3-5
 بالاختبارات التالية:

لؼتبر الارتباط الذاتي بتُ : يقيس و LMاختبار الارتباط الذاتي بتُ الأخطاء من الدرجة الثانية  -8-0-0
 الأخطاء للدرجة أكثر من واحد ويستخدـ توزيع فيشر أو توزيع كي دو0
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 Y و X 3 نتائج اختبار بروش قود فراي :08الجدول 

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 

": ىو اختبار لتجانس ARCHللأخطاء " اختبار الالضدار الذاتي الدشروط بعد بذانس التباين الشرطي -8-0-2
 التباين يعتمد على العلاقة بتُ مربعات الأخطاء لفتًات زمنية سابقة، كما ويستخدـ توزيع فيشر أو توزيع كي دو0

 Y و 3X بتُ  ARCHنتائج اختبار  :09الجدول

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 

": لغيب ىذا الشكل على السؤاؿ ىل السلسلة الدقدرة أو  "Jarque-Beraي للبواقيالتوزيع الطبيع -8-0-8
 لزل الدراسة تتبع التوزيع أـ لا0
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 Y و X 3" بتُ  "Jarque-Bera: التمثيل البياني للتوزيع الطبيعي للبواقي 05الشكل رقم

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 

 Y بالمردودية المالية X 4علاقة نسبة العائد إلى الاستثمار : رابعالنموذج ال -4
 Y بػػػػػػالدردودية الدالية X 4 علاقة: 10الجدول رقم  

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج  

 Probيمة الاحتمالية "معنوية الدعالم الدقدرة" : من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف القالمعنوية الجزئية  -4-0
نرفض ومنو   1010< 102124 %( أي 0) 1010أكبر من النسبة الدعنوية الاحصائية  102124تساوي 

أي أف نسبة العائد إلى الاستثمار لا بزتل  معنويا عن الصفر  ،   ونقبل الفرضية   الفرضية نرفض الفرضية 
 Y0 و X 4وبالتالي لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بتُ  
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الدعنوية الكلية: من خلاؿ احصائية فيشر لؽكن اختبار الدعنوية الاحصائية، حيث نلاحظ أف النموذج  -4-2
% ومنو لا 0أكبر من الدعنوية الاحصائية أي أكبر من   Prob (F-Statistic) = 0.2084الدقدر              

 توجد للنموذج معنوية إحصائية كلية0
موذج: نلاحظ أف الدتغتَ الدستقل نسبة العائد إلى الاستثمار لو قدرة تفستَية بنسبة قوة ارتباط الن -4-8

 ، وىي تعبر عن جودة ضعيفة لذذا النموذجY0% من التغتَات الكلية للمتغتَ التابع الدردودية الدالية 0202802
 0028و 1تقع ما بتُ  =100284DW: من خلاؿ الجدوؿ لصد قيمة Durbin Watsonاختبار  -4-4

DW1= 0أي وجود ارتباط ذاتي موجب 
ضعيفة وليس لذا قدرة تفستَية X 4اختبار جودة النموذج: نظرا لكوف الدعنوية الإحصائية للمتغتَ الدستقل  -4-0

وبدا أننا قمنا بالاختبارات الاحصائية للنموذج ولم يتم قبولو احصائيا، فيتوجب علينا القياـ  Yللمتغتَ التابع 
 لنموذج وذلك بالاعتماد على:باختبار جودة ا

 LMاختبار الارتباط الذاتي بتُ الأخطاء من الدرجة الثانية  -4-0-0
 Y و X 4بتُ  نتائج اختبار بروش قود فراي :11الجدول 

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 

 "ARCHرطي للأخطاء "اختبار الالضدار الذاتي الدشروط بعد بذانس التباين الش -4-0-2
 

  
 
 



 

 
56 

ثانيالفصل ال ALLIANCE ASSURANCES شركةدراسة حالة  –الدراسة التطبيقية   

 ARCH: نتائج اختبار 12الجدول رقم  

 
 EVIEWS8.0الدصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج 

 :"Jarque-Bera"التوزيع الطبيعي للبواقي  -4-0-8
 Y و X 4" بتُ  "Jarque-Bera: التمثيل البياني للتوزيع الطبيعي للبواقي 18الشكل رقم

 
 EVIEWS8.0داد الطالب بالاعتماد على برنامج الدصدر: من إع
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 : مناقشة وتفسير النتائج المتوصل إليهاالمطلب الثاني
من خلاؿ ما تقدـ في عرض النتائج الدتوصل اليها توصلنا إلى بصلة من النتائج التي لؽكن أف تنفي أو          

فة وفهم لزددات التغتَ في مؤشر الدردودية الدالية0 تثبت صحة فرضياتها ومن ثم تساعد الدستَين والباحثتُ على معر 
 وذلك من أجل الوصوؿ إلى نتيجة نهائية0 وفي الأختَ يتم مقارنة نتائجنا مع نتائج الدراسات السابقة0

 مناقشة وتفسير النتائج :أولا
I- :تحليل نتائج الانحدار الخطي المتعدد 
لاقة ذات معنوية إحصائية بتُ الدتغتَات الدستقلة ) نسبة كشفت نتائج الالضدار الخطي الدتعدد أف ىناؾ ع  -0

( والدتغتَ التابع  4X، نسبة العائد إلى الاستثمار   3X، نسبة الديوف إلى ابصالي الأصوؿ   2Xالاستقلالية الدالية 
 21020-2102للمؤسسة لزل الدراسة خلاؿ الفتًة  Y)الدردودية الدالية( 

، حيث قمنا باستبعاد الدتغتَ 14موذج الجديد الذي يوضحو الجدوؿ رقم من خلاؿ إعادة صياغتنا للن -2
، نسبة   2X( حيث توصلنا إلى أف الدتغتَات الدستقلة ) نسبة الاستقلالية الدالية 1Xالدستقل )السيولة العامة 
بر من لزددات ( لذا قدرة تفستَية عالية وتعت 4X، نسبة العائد إلى الاستثمار   3Xالديوف إلى ابصالي الأصوؿ 

%، وذلك من خلاؿ نتائج 20008حيث بلغ معامل التحديد  Yالدتغتَ التابع الدردودية الدالية )الأداء الدالي( 
 الالضدار الخطي الدتعدد0

I I- :تحليل نتائج الانحدار الخطي البسيط 
التوصل إلى وجود علاقة ذات  والذي يبتُ العلاقة بتُ السيولة العامة الدردودية الدالية تم 10من خلاؿ الجدوؿ  -0

 دلالة إحصائية بتُ الدتغتَين ومنو صياغة الدعادلة:
1X  Y= 9.1426-4.7205 

 :حيث
c  ىي القيمة الدقدرة للمردودية الدالية عند انعداـ السيولة العامة، أي عندما تكوف السيولة العامة مساوية للصفر :

 %2004280فإف القيمة الدقدرة للمردودية الدالية 
8β  ىي التغتَ الدقدر في الدردودية الدالية عند زيادة السيولة العامة بوحدة واحدة، أي كلما تزيد السيولة العامة فإف :

 % وبالتالي توجد علاقة عكسية بتُ الدتغتَين4002100الأداء الدالي ينخفض بنسبة 
قل من نسبة النتيجة إلى الأمواؿ الخاصة لشا يعتٍ أف نسبة الأصوؿ الدتداولة إلى القروض القصتَة للمؤسسة أ     

وبالتالي لا يتحقق مؤشر موجب لاحتياجات دورة الاستغلاؿ نظرا لارتفاع الخصوـ الدتداولة للاستغلاؿ على 
 اصولذا الدتداولة0
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قة والذي يبتُ العلاقة بتُ الاستقلالية الدالية والدردودية الدالية تم استنتاج وجود علا 18من خلاؿ الجدوؿ  -2
 ذات إحصائية بتُ الدتغتَين ومنو صياغة الدعادلة:

2X000808+ Y=2.8691 
 :حيث

c :  ىي القيمة الدقدرة للمردودية الدالية عند انعداـ الاستقلالية الدالية، أي عندما تكوف الاستقلالية الدالية مساوية
 %202820هي  للصفر فإف القيمة الدقدرة للمردودية الدالية

1β  :َالدقدر في الدردودية الدالية عند زيادة الاستقلالية الدالية بوحدة واحدة، أي كلما تزيد الاستقلالية  ىي التغت
% وبالتالي توجد علاقة طردية بتُ الدتغتَين0 أي أنو يعتٍ كلما 000808الدالية فإف الأداء الدالي يرتفع بنسبة 

لنتيجة الصافية إلى الأمواؿ الخاصة  وىذا يعتٍ أف زادت نسبة الأمواؿ الخاصة إلى لرموع الديوف ارتفعت نسبة ا
 الدؤسسة مستقلة عن دائنيها وىي ليست بحاجة إلى مصادر لتمويل استثماراتها0 

والذي يوضح العلاقة بتُ نسبة الديوف إلى ابصالي الأصوؿ والدردودية الدالية تم استنتاج  12من خلاؿ الجدوؿ  -8
 صياغة الدعادلة: علاقة إحصائية بتُ الدتغتَين ومنو

3X208120+ Y=2.9523 
 :حيث

c :  ىي القيمة الدقدرة للمردودية الدالية عند انعداـ الديوف إلى ابصالي الأصوؿ، أي عندما تكوف الديوف إلى ابصالي
  %202028هي  إلى الأصوؿ مساوية للصفر فإف القيمة الدقدرة للمردودية الدالية

3β  :ة الدالية عند زيادة الديوف إلى ابصالي الأصوؿ بوحدة واحدة، أي كلما تزيد ىي التغتَ الدقدر في الدردودي
وبالتالي توجد علاقة طردية بتُ الدتغتَين، % 208120الديوف إلى إبصالي الأصوؿ فإف الأداء الدالي يرتفع بنسبة 

ج بريش قود فراي وذلك حساب نتائ 10وبعد إجراء الاختبار الإحصائي على ىذا النموذج تبتُ لنا من الجدوؿ 
تبتُ التصحيح على ىذا النموذج أف كلما تتًتفع الديوف إلى ابصالي الأصوؿ تنخفض الدردودية الدالية بنسبة 

800001%0 
والذي يبتُ العلاقة بتُ العائد الى الاستثمار والدردودية الدالية تم استنتاج علاقة  12من خلاؿ الجدوؿ  -4

 ة الدعادلة:إحصائية بتُ الدتغتَين ومنو صياغ
4X808002- Y=3.8469 

4β ىي التغتَ الدقدر في الدردودية عند الطفاض العائد الى الاستثمار بوحدة واحدة، أي كلما ينخفض العائد الى :
%، وقد يكوف السبب راجع إلى عدـ 808002الاستثمار فإف الأداء الدالي ينخفض بنسبة الأداء الدالي بنسبة 

 سسة بتُ مصادر التمويل الذاتي والتمويل الخارجي0توازف الذيكل الدالي للمؤ 
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 الاستنتاجات :ثانيا
 ALLIANCEأظهرت نتائج الدراسة أف الدتغتَات الدستقلة ليس كلها لزددة للأداء الدالي لشركة  -0

ASSURANCES  وىذا ما يتوافق مع بعض الدراسات السابقة0 2102-2102للفتًة 
من خلاؿ ما نلاحظو من لظوذج الالضدار الذي يشمل بصيع الدتغتَات الدستقلة لزل الدراسة، نرى أف للنموذج  -2

 معنوية احصائية كلية ومعامل التحديد لو دلالة إحصائية0
ن خلالو تم استبعاد الدتغتَ الدستقل )السيولة الذي م 14أظهرت كذلك نتائج الالضدار حسب الجدوؿ  -8

 العامة( أف ىناؾ معنوية إحصائية كلية ومعامل التحديد لو دلالة إحصائية0
 والدردودية الدالية2X 0نستنتج من خلاؿ لظوذج الالضدار الدتعدد أف ىناؾ علاقة ارتباط قوية بتُ الدتغتَ الدستقل  -4
لة الدعتمدة في الدراسة أغلبها لزددة للأداء الدالية )الدردودية( وىذا ما نستنج أف أغلب الدتغتَات الدستق -0

 لاحظناه، 
من خلاؿ لظوذج الالضدار الدتعدد، إلا أننا رأينا في لرملها معنوية إحصائية لسالفة للصفر، ومن خلاؿ تقدرينا 

فستَية عالية وىذا ما نلاحظو من في للمعنوية الكلية، نرى بأف النموذج يتميز بدعنوية إحصائية كلية وكذلك قدرة ت
 نسبة معامل التحديد، وقيمة دربن واتسوف0

 نستنج أف نسبة الاستقلالية الدالية ىي الأكثر برديدا للأداء الدالي0 -8
بسثلت الفرضية الأولى أنو توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بتُ السيولة العامة والدردودية الدالية، ومن  -0

 نتائج الدتوصل إليها تبتُ لنا أنو لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الدتغتَين، وبالتالي نرفض الفرضية0خلاؿ ال
بسثلت الفرضية الثانية أنو توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بتُ الاستقلالية الدالية والدردودية الدالية، ومن  -2

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الدتغتَين، وبالتالي يتم اثبات صحة خلاؿ النتائج الدتوصل إليها تبتُ لنا أنو 
 الفرضية0

بسثلت الفرضية الثالثة أنو توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بتُ الديوف إلى أبصالي الأصوؿ والدردودية  -2
حصائية بتُ الدتغتَين، وبالتالي يتم الدالية، ومن خلاؿ النتائج الدتوصل إليها تبتُ لنا أنو توجد علاقة ذات دلالة إ

 اثبات صحة الفرضية0
بسثلت الفرضية الثانية أنو توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بتُ نسبة العائد إلى الاستثمار والدردودية  -01

، وبالتالي يتم الدالية، ومن خلاؿ النتائج الدتوصل إليها تبتُ لنا أنو توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ الدتغتَين
 اثبات صحة الفرضية0
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 :خــــــلاصـــة الفـــــــــصـــــــــــل
     
من خلاؿ ىذا الفصل حاولنا تقدنً عاـ ولستصر لعينة الدراسة، حيث قمنا بسرد لستصر لشركة      

ALLIANCE ASSURANCES  دراسة، من حيث نشأتها وصلاحياتها ومهالعا، كما قمنا أيضا بعرض عينة ال
، ومن ثم برديد متغتَات الدراسة ومصادر البيانات وطرؽ 2102إلى غاية  2102وتم برديد فتًة الدراسة من 

 وبصع تلخيصها0
ومن خلاؿ ما تقدـ قمنا بعرض نتائج الارتباط الذاتي للمتغتَات، وعرض نتائج الالضدار الدتعدد والالضدار     

بة على فرضيات الدراسة من خلاؿ برديد النماذج التي تفسر العلاقة البسيط، كما حاولنا في ىذا الفصل الإجا
 بتُ الدردودية الدالية والدتغتَات الدستقلة، ولؽكن تلخيص أىم النتائج:

 X 1والدتغتَ الدستقل نسبة السيولة العامة  Yعدـ وجود علاقة ذات إحصائية بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الدالية  -
 X 2والدتغتَ الدستقل نسبة الاستقلالية الدالية  Yإحصائية بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الدالية وجود علاقة ذات  -
والدتغتَ الدستقل نسبة الديوف إلى ابصالي  Yالدردودية الدالية وجود علاقة ذات معتٌ إحصائي بتُ الدتغتَ التابع  -

 X 3الأصوؿ 
والدتغتَ الدستقل نسبة العائد إلى الاستثمار  Yالدردودية الدالية ابع وجود علاقة ذات معتٌ إحصائي بتُ الدتغتَ الت -
4 X 
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، ASSURANCES   ALLIANCEحاولنا من ىذه الدراسة موضوع لزددات الأداء الدالي في شركة       
، 2102-2102ية الدالية خلاؿ الفتًة حيث ما مدى برديد الدؤشرات الدالية للأداء الدالي الدتمثل في الدردود

وتطلب ذلك الاعتماد على فصلتُ وفقا للمناىج الدذكورة سابقا، وحاولت ىذه الدراسة قدر الدستطاع إظهار ىذا 
 سفرت نتائج الدراسة في ما يلي:التحديد من خلاؿ اختبار عينة بعد النسب الدالية وأ

الذي أكد على وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ بردد من خلاؿ لظوذج الالضدار الخطي الدتعدد و       
للمتغتَات )  1010النسب الدالية الدختارة للدراسة للمتغتَ التابع الدتمثل في الدردودية الدالية عند مستوى معنوية 

تغتَات نسبة نسبة الاستقلالية الدالية، الديوف إلى ابصالي الأصوؿ، نسبة العائد إلى الاستثمار( بحيث تفسر ىذه الد
% من إبصالي التغتَات الحاصلة في الدتغتَ التابع والدتمثل في الدردودية الدالية، ومن خلاؿ لظاذج الالضدار 20008

الخطي البسيط اكتشفنا أف الدتغتَات السيولة العامة والاستقلالية الدالية لذم قدرة برديد للمردودية الدالية بينما 
لعائد إلى الاستثمار ليس لذم قدرة برديد للمردودية كما قمنا ببعض الاختبارات الديوف إلى ابصالي الأصوؿ و ا

 الاحصائية منها اختبار بريش قود فراي، واختبار التوزيع الطبيعي للبواقي ، واختبار جاؾ بتَا0
 اختبار صحة الفرضيات:  -1

 تعدد والدتمثلة في:قامت دراستنا على أربع فرضيات جزائية من خلاؿ لظاذج الالضدار الد       
والدتغتَ  Yالفرضية الأولى على أف ىناؾ عدـ وجود علاقة ذات إحصائية بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الدالية  -

وىذا ما لاحظناه من خلاؿ معامل التحديد الذي يبتُ العلاقة التفستَية X 1الدستقل نسبة السيولة العامة 
 ومستوى الدعنوية الاحصائية0

والدتغتَ الدستقل نسبة  Yة الثانية تدؿ على وجود علاقة ذات إحصائية بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الدالية الفرضي -
وىذا ما لاحظناه من خلاؿ معامل التحديد الذي يبتُ العلاقة التفستَية ومستوى الدعنوية  X 2الاستقلالية الدالية 

 الاحصائية0
والدتغتَ الدستقل  Yالدردودية الدالية ذات معتٌ إحصائي بتُ الدتغتَ التابع الفرضية الثالثة تدؿ على وجود علاقة  -

وىذا ما لاحظناه من خلاؿ معامل التحديد الذي يبتُ العلاقة التفستَية  X 3نسبة الديوف إلى ابصالي الأصوؿ 
 ومستوى الدعنوية الاحصائية0

والدتغتَ الدستقل نسبة العائد  Yالدردودية الدالية التابع الفرضية الرابعة وجود علاقة ذات معتٌ إحصائي بتُ الدتغتَ  -
وىذا ما لاحظناه من خلاؿ معامل التحديد الذي يبتُ العلاقة التفستَية ومستوى الدعنوية  X 4إلى الاستثمار 
 الاحصائية0

 النتائج المتوصل إليها: -2
 نتائج الجانب النظري: -أ

رية للمستَين في الدؤسسات الاقتصادية والدستثمرين في الأسواؽ تعتبر مؤشرات الأداء الدالي الدادة الضرو  -
 الدالية0
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 ىدؼ الدراسة إلى مفاىيم أساسية حوؿ التأمتُ بالإضافة إلى أسسو وعناصره0 -
 برديد الأداء الدالي من خلاؿ معرفة متابعة نشاط الدؤسسة وأنشطتها0 -
 لتوازف الدالي بأنواعها0مساعدة وفهم البيانات الدالية ومن تم التطرؽ إلى مؤشرات ا -
 التطرؽ إلى لرموعة من الدراسات السابقة التي تشتًؾ في الدتغتَات موضوع الدراسة0 -

 نتائج الجانب التطبيقي: -ب
 X 1والدتغتَ الدستقل نسبة السيولة العامة  Yعدـ وجود علاقة ذات إحصائية بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الدالية  -
 X 2والدتغتَ الدستقل نسبة الاستقلالية الدالية  Yائية بتُ الدتغتَ التابع الدردودية الدالية وجود علاقة ذات إحص -
والدتغتَ الدستقل نسبة الديوف إلى ابصالي  Yالدردودية الدالية وجود علاقة ذات معتٌ إحصائي بتُ الدتغتَ التابع  -

 X 3الأصوؿ 
والدتغتَ الدستقل نسبة العائد إلى الاستثمار  Yالدردودية الدالية  وجود علاقة ذات معتٌ إحصائي بتُ الدتغتَ التابع -
4 X 
 التوصيات والمقترحات: -3

بعد ما تطرقنا لذذا الدوضوع " لزددات الأداء الدالي في شركات التأمتُ وكانت دراسة الحالة لشركة        
ASSURANCES   ALLIANCE  وبعد استعراض 2102إلى سنة  2102" وكانت فتًة الدراسة من سنة ،

الإطار النظري للتأمينات من حيث الدفهوـ والأسس والتطرؽ إلى مؤشرات الأداء الدالي وفي إطار الدراسة التطبيقية 
تم استخلاص لستل  النتائج بناءا على النماذج المحصل عليها وفي الإجابة على إشكاليات الدراسة واختبار 

 ث فقد تم التوصل إلى الدقتًحات التالية:فرضياتها واعتمادا على استنتاجات البح
على الدؤسسة التحكم في التكالي  بجميع أنواعها لأف ىذا يساعد على زيادة الدردودية بنوعيها الدالية  -

 والاقتصادية والتخفيض في احتياجات رأس الداؿ وذلك من خلاؿ التحكم في عناصر دورة الاستغلاؿ0
صل عليها، والالتزامات التي على عاتقها لكي لا تقع في حالة وجوب توافق الدؤسسة بتُ السيولة المح -

 الطفاض لدى السيولة النقدية نتيجة الالتزامات0
 على الدؤسسة التحكم في قراراتها الدالية ويظهر ذلك نتيجة نسب ضعيفة وكذا أخطار التأمت0ُ -
واؿ وخاصة عند من الضروري على إدارة الدؤسسات موائمة مصادر التمويل من طرؽ توظي  الأم -

 استخداـ القروض للتمويل بهدؼ زيادة الربحية وبذنب لساطر السيولة0
 أفاق مستقبلية: -4
إعادة إجراء ىذه الدراسة مع توسيع العينة وكذلك في لرموعة من الشركات الخاصة بالتأمتُ وتكوف مدرجة في  -

 سوؽ من أسواؽ الدوؿ الخليجية0
 أمتُ في الجزائر0بذربة الأداء الدالي لشركات الت -
 دراسة أثر الأزمات العالدية على شركات التأمت0ُ -
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