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ء العاملين في المؤسسة في المؤسسة بمدى تقييم أدا استخداماعلاقة وسيلة التفاعل التنظيمي الأكثر 

  في ظل جائحة كورونا

داخل المؤسسة في ظل جائحة  الأداءمستوى ب ئل والقرارات المراد إبلاغها علاقة الأوامر والرسا

  كورونا 

علاقة رؤية مدى فعالية وسائل التفاعل التنظيمي في مؤسستك في ظل جائحة كورونا بتقييم أداء 

  في ظل جائحة كورونا  العاملين في المؤسسة

على أكمل وجه دون  الاداء ييمين في ظل جائحة كورونا بمدى تقبين المرؤوس الاتصالوسيلة علاقة 

  تأخير في ظل جائحة كورونا

 مدى تماشى سرعة الأداء مع تعليمات الإدارة في ظل جائحة كوروناو بالإدارة  وسيلة الاتصالعلاقة 
 

 ، بمدى أداء المهام الموكلة معها وتنفيذهاالتنظيمي الطبيعي ارات التي تفضل التفاعل علاقة القر

  بفعالية شديدة في ظل جائحة كورونا

 
 

طبيعي بواسطة الوسائل الإلكترونية للعاملين في ظل جائحة كورونا بمدى التنظيمي التفاعل العلاقة 

 في ظل جائحة كورونا  الأداءترقية نظير تحسين ال قيتل

تقييم علاقة درجة أهمية التفاعل التنظيمي بين الرئيس والمرؤوسين في ظل جائحة كورونا بمدى 

 داخل المؤسسة في ظل جائحة كورونا. داءالأمستوى 

 علاقة وصول المعلومات بمدى تحمل المسئولية الناتجة نظير أدائك في ظل جائحة كورونا

بالراحة أثناء أداء وظيفتك في ظل  شعورالبمدى   الاتصالوسائل  استعمالالفرصة في  إتاحةعلاقة 

 جائحة كورونا .

عل الأكثر ممارسة في مؤسستك في ظل جائحة كورونا بمدى تقييم أداء العاملين في علاقة نوع التفا

 مؤسستك في ظل جائحة كورونا 

دى تقييم أداء علاقة تقييم العلاقات التفاعلية بين الرؤساء والمرؤوسين في ظل جائحة كورونا بم

 في ظل جائحة كورونا ةمؤسسالالعاملين في 



 

 

في  ةمؤسساللأوامر من الإدارة عن طريق الرئيس المباشر بمدى تقييم أداء العاملين في علاقة تلقي ا

 ظل جائحة كورونا .

علاقة تقييم المعلومات التي يصدرها الرؤساء في المؤسسة في ظل جائحة كورونا بمدى تقييم أداء 

 في ظل جائحة كورونا  ةمؤسسالالعاملين في 

الصادرة عن المؤسسة في صالح المرؤوسين في ظل جائحة كورونا بمدى تقييم أداء  علاقة القرارات

 في ظل جائحة كورونا  ةمؤسسالالعاملين في 

بتقييم القرارات المتعلقة بالمؤسسة الصحية في ظل جائحة كورونا  إتحادعلاقة التشارك في عملية 

 داخل المؤسسة في ظل جائحة كورونا  الأداءمستوى 

عملك في ظل جائحة كورونا بمدى تتبع  المشرف المباشر على الدقة فيعلاقة المحادثة الشفوية مع 

 إجراءات منتظمة وواضحة نظير أدائك في ظل جائحة كورونا 

عملك في ظل جائحة كورونا بمدى القيام  المشرف المباشر على الدقة فيعلاقة المحادثة الشفوية مع 

 لى أكمل وجه دون تأخير في ظل جائحة كورونا.ع بالأداء

علاقة قيام الرئيس  بالزيارات أثناء عمل المرؤوسين في ظل جائحة كورونا بمدى تحمل المسؤولية 

 في ظل جائحة كورونا الأداءنظير   عن تصرفاتك

بمدى تتبع إجراءات  علاقة قيام الرئيس  بالزيارات أثناء عمل المرؤوسين في ظل جائحة كورونا

 منتظمة وواضحة نظير أدائك في ظل جائحة كورونا.

على  بالأداءعلاقة قيام الرئيس بالزيارات أثناء عمل المرؤوسين في ظل جائحة كورونا بمدى القيام 

 أكمل وجه دون تأخير في ظل جائحة كورونا  
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 الهيكل التنظيمي للمؤسسة الاستشفائية )الاستعجالات الطبية(

 الهيكل التنظيمي العام للمؤسسة العمومية الاستشفائية ترشين إبراهيم غرداية
 

 توزيع المبحوثين حسب الجنس

 لسنتوزيع المبحوثين حسب ا

 توزيع المبحوثين حسب المستوى التعليمي

 توزيع المبحوثين حسب المهنة

 توزيع المبحوثين حسب الاقدمية في العمل

 توزيع المبحوثين حسب الدخل الشهري

 

 

 

 



 

 
 

 

   

  



 

91

19



 

 
 

91

Summary  

This study dealt with the interpretation of the extent of the impact of 

organizational interaction on the performance of workers in light of the 

Corona pandemic within the Tershin Ibrahim health hospital in the state of 

Ghardaia, specifically the interest of Covid 19. 

And a theoretical-field study was conducted by conducting a 

comprehensive sample survey of 61 workers, and the descriptive analytical 

approach appropriate to the nature of the subject being studied, in addition 

to adopting the data collection tool represented in the interview form, and 

after processing the results, this study concluded the following: 

- We have clearly seen through this applied study in the health institution 

that the organizational interaction is an effective and comprehensive 

means in achieving the requirements and objectives of the health 

institution in general, and most importantly, a clear and clear influence 

between the means of organizational interaction and the performance of 

workers, which was discovered at the level of the impact of the means 



 

 
 

Organizational interaction (electronic - verbal - written), and through the 

speed in the performance of tasks by workers and the facilitation of 

services and the speed of interactive communication between the boss and 

subordinate and between subordinates themselves, and this confirms that 

the means of organizational interaction achieve speed and motivation for 

superiors and subordinates, and then contribute to Improving the 

performance of the actors and thus achieving the goals of the health 

institution, and this proves the validity of the first hypothesis, which is 

based on: 

The means of organizational interaction have an impact on the 

performance of employees 

 The nature of the organizational interaction also appeared to have an 

impact on the performance of workers in light of the Corona crisis and the 

health protocol adopted by the Ministry of Health. Between superiors, 

subordinates and subordinates themselves, and at the level of all the actors 

among them (doctors, nurses, assistants and prevention security agents), 

which had a role in improving the performance of all employees of the 

health institution Tershin Ibrahim Ghardaia and exactly the interest of 

Covid 19 and this is what Check the second hypothesis that was proposed 

as follows: 

The nature of organizational interaction has a role in improving the 

performance of employees 
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 الدخل الشهري: مدرج بياني يبين لنا توزيع المبحوثين حسب 1الشكل 
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