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 الشــــــــــــــــــــــــكر و العــــــــــــــــرفـان

 

ربي إني مًما أنزلت إلي من خير فقير، 

الشكررُ أوو وأخيرا ووااما وأببا    سبانى ووعالل المعين  مل  ك  
 نناز يها العمك ، فـالمًه لل البمب  حل وررل و   خير والموفق

 .لل البمب إذا رريت

أرفف  سعحي يايها   بد  كرا مررعا بالماس  عسق مهى ورو  
الحقب ر و يوو  باو بزير العرفـان  

: لممشرف الرااف ومؤطر المحميز ا  حاذ الب حور اليـارك
ولًها العمك ووبممى إ  ـاو طيمل فحرر السبح، و  "  عباوو فر ب  "

جًبو المسهول معي، 

ووجيًاوى وإر اواوى القيمل الحي ر اني يسا في  سيك إنناز يهو   و
ا طرو ل،  ك  ميل العمود او حتاو ل و الحنار ل من أ اوهر و  
 .و اورر و  اممين، و لكك من  ايه معي من  ر ب أو من بعيب



 

 

 

 اويــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــباء
 

 

 إلل أ حن و أجمك ما خمق ا   و جًبربعب البمب الشكر  ايبو ثمر

  اامحي التصيرر   و إللإلل والب ا, في يهو البنيا بعب ا  و ر ولى  

أمال، الحي  ا بوهي في إنناز  بن  راا   الشقيقلو اخخ ا  حاذر  

 بشيء في ر مل  ا خمو  مي و ا رب ـاء المه ن له    ك ا  سااو,  ممي

 ا   ك الخير  فنزأ هطمب العمه  

  حه و جز كالو إلل  ك زممء  

 

 

 بن  راا وميل



 

 

 :انًهقص

طِو٢ رظلاُٜخ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ؿٞحٗذ حُل٤خس حُز٣َ٘ش ٝ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ هطخػخص COVID-19لا طِحٍ  ؿخثلش 

رٔزذ ,  حُِٔٔٞٓش ًخٗض ػ٠ِ هطخع ح٤ُٔخكش أػخٍٛخ أًؼَٝ ُؼَ ٖٓ ر٤ٖ ,حلاهظٜخى حُؼخ٢ُ ىٕٝ أ١ حٓظؼ٘خء 

كظَ حُط٤َحٕ كَٝ ه٤ٞى ػ٠ِ حُظ٘وَ ٝ حُٔلَ ٝ حُظ٢ ًخٗض ٖٓ ر٤ٖ حلإؿَحءحص حلأ٠ُٝ حُظ٢ ًخٗض طٜيف 

 ٝرخء  أكيػٌُُٚي طٜيف ٌٛٙ حُيٍحٓش ُظ٢٤ِٔ ح٠ُٞء  ػ٠ِ حلأػَ ح١ٌُ , ُِلي ٖٓ حٗظ٘خٍ حُل٤َّٝ

COVID-19 هي َٗٔ ,  ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش طل٤ِ٤ِش أؿ٣َ٘خُظلو٤ن أٛيحف حُيٍحٓش . ػ٠ِ هطخع ح٤ُٔخكش ٝ

ٗطخم حُظل٤َِ حُٔٔظٟٞ حُي٢ُٝ رخُظ٤ًَِ رٌَ٘ هخٙ ػ٠ِ رؼٞ أك٠َ حُٞؿٜخص ح٤ُٔخك٤ش حُٔؼظَف رٜخ 

ٝ هي هِٜض حُيٍحٓش ا٠ُ حٕ حُوطخع ح٤ُٔخكش ك٢ حُزِيحٕ حُظ٢ طؼظٔي , ٓغ حلإٗخٍس ا٠ُ كخُش حُـِحثَ , ػخ٤ُٔخ

ك٢ ك٤ٖ إٔ أػَ حُل٤َّٝ ػ٠ِ هطخع ح٤ُٔخكش , رٌَ٘ ًز٤َ ػ٠ِ ػخثيحص ح٤ُٔخكش ٢ٛ حلأًؼَ طؤػَح رخُٞرخء

ك٢ حُـِحثَ ًخٕ ٟؼ٤لخ ٗٔز٤خ لإ حُـِحثَ طظ٤ِٔ رؼخثيحص ٤ٓخك٤ش ٓ٘ول٠ش ك٢ حلأه٤َ هيٓض حُيٍحٓش 

. رؼٞ حُظ٤ٛٞخص ُِلٌٞٓش حُـِحث٣َش  ُِلي ٖٓ طؤػ٤َحص ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ػ٠ِ هطخع ح٤ُٔخكش

 .حُٔئٓٔخص ح٤ُٔخك٤ش, ح٤ُٔخكش حُٜلَح٣ٝش, ٤ٓخكش حُيحه٤ِش, COVID-19  :انكهًبد انًفزبػ

Abstract : 

The covid-19 pandemic is still taking its toll on all aspect of human life and on 

all sectors of the global, economy without any exception, perhaps among its 

most perceptible effects was its impact on the tourism, sector as banning flight, 

and restricting mobility and travel were among the first measures that were 

meant to curb the propagation of the virus. Therefore the aim of the study is to 

shed light on the impact that Covid-19. 

The pandemic has impacted and still inflicting on tourism sector, in a bid to 

fulfill the purposes of the study we conducted an analytical study, the scale of 

the analysis was of an international level, with special focus on ,some of the 

best worldly recognized touristic destinations, along with alluding to the case of 

Algeria, the study . 

Concluded that the tourism sector in countries featuring high dependency on 

tourism revenues are affected most by the pandemic, while in Algeria the 

impact of the pandemic on the tourism sector was relatively weak, since 

Algerian’s revenues from tourism are very low. Finally, the study suggested a 



 

 

set of recommendations, for Algerian government to lessen the impact of 

corona virus on tourism sector.  

 •Keywords:  Coronavirus, Domestic tourism, tourist Establishments, 

Desert tourism. 
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 حُٔويٓش حُؼخٓش
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 2019ٝ ٌٓ٘ ٜٗخ٣ش ٓ٘ش . ػخ٤ُٔش ًخٗض أٝ ٤٘١ٝش, حهظٜخى٣ش, حؿظٔخػ٤ش, طؼظزَ ح٤ُٔخكش رطخهش طؼ٣َل٤ش ػوخك٤ش

طٞحؿٚ حهظٜخى٣خص حُيٍٝ أُٓش ٛل٤ش ػخ٤ُٔش ؿ٤َ ٓٔزٞهش ٝ حُظ٢ ُٜخ طؤػ٤َ ِٓز٢ ػ٠ِ ٓوظِق حلاهظٜخى٣خص 

كٌٔ٘ طل٢٘ ؿخثلش ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ حُٔٔظـي، حُظ٢ كٜيص ٓلا٤٣ٖ حلأٍٝحف طـ٤َص ٍٛٞس حلاهظٜخى 

حُؼخ٢ُٔ كوي ػَهِض ٤ٍَٓٝس ػ٤ِٔخص حلإٗظخؽ ٝ ٓوظِق حُظ٘ولاص ُلأٗوخٙ ػزَ حُؼخُْ ٝ أٟؼلض حُطِذ 

ٝ ًزيص حُوطخػخص , ٝ حُزٍٞٛخص حُؼخ٤ُٔش ٝ حُٔل٤ِش, حُؼخ٢ُٔ ٝ أَٟص رؤٓٞحم حُ٘ل٢ ٝ ٓؼيلاص اٗظخؿٚ

. حُل٣ٞ٤ش هٔخثَ ًز٤َس ًوطخع حُ٘وَ ٝ ح٤ُٔخكش 

رَ ًٝخٗض  , طؼي حُٜ٘خػش ح٤ُٔخك٤ش ٖٓ أرَُ حُوطخػخص حُظ٢ ٣َطٌِ ػ٤ِٜخ حهظٜخى ُِؼي٣ي ٖٓ ىٍٝ حُؼخُْ

ٝحلإٜٓخّ ك٢ ٓـخٍ حُظ٘ـ٤َ ٝ ٓٔخٛٔش ك٢ ٣ُخىس , طؼظزَ هزَ حُـخثلش  ٖٓ أْٛ ٜٓخىٍ حُؼٔلاص حلأؿ٘ز٤ش

. ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُ٘خطؾ حُؼخ٢ُٔ ٣ٞ٘ٓخ %12اً طْٜٔ رؤًؼَ ٖٓ . حُ٘خطؾ حُيحه٢ِ حلإؿٔخ٢ُ

ٌِٗض ؿخثلش حُل٤َّٝ طٜي٣يح كو٤و٤خ ػ٠ِ ح٤ُٔخكش ٝ ًَ ٓخ ُٚ ػلاهش رٌٜح حُوطخع  ٓؼَ حًَُ٘خص ح٤ُٔخك٤ش 

حُٔطخػْ ٝ ػخثيحص حُيٍٝ ٖٓ حُظؤ٤َٗحص ح٤ُٔخك٤ش ٝ حُٔطخٍحص ٝ حُٔ٘خكٌ ٝ , ٝ ًَٗخص حُط٤َحٕ ٝ حُل٘خىم 

ٗظَح ُِو٤ٞى حُٔلَٟٝش ػ٠ِ , ك٢ٜ حلأًؼَ ط٠ٍَح ٖٓ طيحػ٤خطٜخ .حُٔظخكق ٝ لأٓخًٖ ح٤ُٔخك٤ش ٝ ؿ٤َٛخ 

. كًَش حُٔلَ ٝ ح٤ُٔخكش ر٤ٖ حُيٍٝ ٝاُـخء حُلـِ ٝ ؿِن حُٔطخٍحص ٝ طؼ٤ِن حَُكلاص

 الإشكبنٍخ :

 ٌُٖ ٓغ كٍِٞ حُٔ٘ٞحص ،طٜ٘ق ح٤ُٔخكش ًؼَٜ٘ ػخ١ٞٗ ,ٍؿْ حػظٔخى حُـِحثَ ػ٠ِ هطخع حُٔلَٝهخص

ْٓٞٓ حُو٣َق ا٠ُ ْٓٞٓ )٤ٓخف هخٛش ك٢ ٍحلأه٤َس أٛزلض طؼ٤َ ٟـش ٝ حُظ٢ طؼَف طٞحكي ًز٤َ ٍ

حُل٤٘ش ؿ٤َٛخ ٖٓ حلأٓخًٖ حلأػ٣َش ٝ , حُؼوخك٤ش,ك٤غ طظٔظغ حُـِحثَ رٔوظِق حلأٗ٘طش حلاؿظٔخػ٤ش  (حَُر٤غ

ٓوظِق حُٔ٘خظَ حُطز٤ؼ٤ش حُظ٢ ط٤ِٔ حُٔ٘٘آص حُظخرؼش ُِوطخع ح٤ُٔخك٢ ػٖ رخه٢ حُٔ٘٘آص ك٤غ طئػَ رٌَ٘ 

ًز٤َ ػ٠ِ حُز٤جش ك٢ٜ طؼظزَ ري٣َ ٍُِٔٞى حلاهظٜخى١ ٝ ٓلَى حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ك٢ حُـِحثَ ٖٓ ك٤غ طو٤َِ 

ٝ ٌُٖ ٣لظخؽ ٌٛح حُوطخع ا٠ُ  .ٍطلخع ػيى ٓ٘خٛذ حُ٘ـَححُزطخُش  حُظ٢ طٔخْٛ ك٢ ٣ُخىس حُيهَ حُو٢ٓٞ ٝ 

ٗظَح ُِظَحر٢ ر٤ٖ ,ًٕٞ ؿِءح ٖٓ ػ٤ِٔش حُظ٤ٔ٘ش حلاهظٜخى٣ش ٢ُٗظَس ىٍح٤ٓش ٣ٞ١ِش حلأؿَ ك٢ حُـِحثَ 

 حُٔ٘٘آص حُظ٢ طؼظزَ حُيحػْ حلأٓخ٢ٓ ُ٘ٔٞ  ٣ٞ١ٌَٙٛص ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ح٤ُٔخكش ٝٓخثَ حُوطخػخص حلأهَٟ

ح٤ُٜخًَ حُوخػي٣ش ٝ ٝ   ٝ ًٌح ٍرٞع ح١ُٖٞ،ٓ٘خ١ن حُـ٘ٞر٤شحٍحُٔوٞٓخص حُطز٤ؼ٤ش حُٔٞؿٞىس ك٢ ٓوظِق 

 .حَُٔحكن حُؼخٓش ُظلو٤ن حَُؿزخص ٝ حلاكظ٤خؿخص حُٔوظِلش ٤ُِٔخف 

 ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ دهطخع ح٤ُٔخكش ٍ ٓخ ٓيٟ طؤع :الإشكبنٍخ انوئٍٍَخcovid-19ٓخ٢ٛ ؟ ٝ 

 ح٤ُ٥خص حُٔظزؼش ٝحٓظَحط٤ـ٤خص حُلٍِٞ ُلخلاص ٓ٘خرٜش ك٢ حُٔٔظوزَ؟
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 الأٍئهخ انفوػٍخ: 

o ػ٠ِ هطخع ٤ٓخك٢ ؟ أٝ ا٣ـخرخ إٔ طئػَ ِٓزخ 19-٤ًق ٣ٌٖٔ ُـخثلش ًٞك٤ي 

o  ؿِحثَ ؟ح٤ٍٓخكش ك٢ حٍٜٗٞٝ دحٍ ػ٠ِ 19-  حٌُٞك٤ياكٜخث٤شَٛ ٛ٘خى طؤػ٤َ ًٝ ىلاُش 

o ٖٟٝغ هطخع ح٤ُٔخكش هزَ حُـخثلش َٛ طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤  COVID-19 ٝ

  حُٟٞغ حُلخ٢ُ؟

  انفوضٍبد :

o ػ٠ِ هطخع ٤ٓخك٢ا٣ـخرخ إٔ طئػَ ِٓزخ ٝ 19-٣ٌٖٔ ُـخثلش ًٞك٤ي            

o ػ٠ِ ٜٗٞٝ رخ٤ُٔخكش ك٢ حُـِحث19َ-ٛ٘خى طؤػ٤َ ًٝ ىلاُش اكٜخث٤ش حٌُٞك٤ي .         

o   طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ حُٟٞغ هطخع ح٤ُٔخكش هزَ حُـخثلشCOVID-19 حُٟٞغ ٝ

                 .حُلخ٢ُ

 أًٍْخ انلهاٍخ : 

حُيٝحكغ لإرَحُ أْٛ حُويٍحص ٝ حُٔئٛلاص ك٢ حُوطخع ح٤ُٔخك٢ ػ٠ِ ٍؿْ ٖٓ حٗٚ ػَٜ٘ ػخ١ٞٗ ك٢ حُـِحثَ 

ٝ ٓيٟ آٌخ٤ٗخص حُـِحثَ إٔ طظزغ ٌٛح ٗ٘خ١ لإرَحُٛخ ًٍٜٞس رِي ٣ظٔظغ رٔوظِق , ٝ ٓئَٗحص ططٍٞ حُ٘٘خ١

ٝ حُويٍس ػ٠ِ حُٜ٘ٞٝ رخُوطخع ٝ  .ٓ٘خ١ن ح٤ُٔخك٤ش ٖٓ ك٤غ حُؼخىحص ٝ حُظوخ٤ُي ٝ حُؼوخكخص ر٤ٖ حلأْٓ

 أٓزخد ٓؼَكشٍطل٤َِ حُٔ٘خًَ حُظ٢ طؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ ح٤ُٔخكش   ٝ .حُظ٤٤ٌق ٝ حُٔ٘خكٔش ٝ حلآظَٔحٍ رؼي حلأُٓش

. ٟؼق حلأىحء ح٤ُٔخك٢ ك٢ حُـِحثَ

 ٣ٜيف حُزلغ ا٠ُ طظزغ حُظيحػ٤خص حُلخ٤ُش ٝحُٔظٞهؼش ُـخثلش ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ  :أْلاف انلهاٍخ

حلإٗخٍس ا٠ُ حٗؼٌخٓخطٜخ حُٔظٞهؼش ػ٠ِ ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش  ٓغ .ٍػ٠ِ ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش ك٢ حُـِحة

 .سحُيحه٢ِ

 ؽلٔك انلهاٍخ: 

 (2020-2019)طٔظي ٌٛٙ حُليٝى ك٢ حُلظَس :   حُليٝى ح٤ُِ٘ٓش

ٓي٣َ٣ش ٤ٓخكش ٝ , (ك٘يم حُـ٘ٞد)هٜٜ٘خ ٟٓٞٞػ٘خ ٌٛح ُيٍحٓش ُٔئٓٔش ٤ٓخك٤ش:   حُليٝى حٌُٔخ٤ٗش

 .ٛ٘خػش حُظو٤ِي٣ش
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 ًيانًُٓظ انلها: 

ٜٓ٘ؾ حُظل٢ِ٤ِ حٍك٢ ا١خٍ ٓؼخُـش اٌٗخ٤ُش حُيٍحٓش ٝ ٛيف حهظزخٍ ٛلش حُل٤َٟخص حػظٔيٗخ ك٢ رلؼ٘خ ػ٠ِ 

ٝ ٖٓ حؿَ حُٞهٞف , ٝ حُٔؼِٞٓخص حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ٝ حٓظ٘زخ١ حُٔلخ٤ْٛ حُٔظؼِوش رخُيٍحٓش ٝ طل٤َِ حُز٤خٗخص

ػ٠ِ حُـخٗذ حُظطز٤و٢ ٓ٘ؼظٔي ػ٠ِ أىحس حلآظز٤خٕ ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص حُلآُش ػْ طل٤َِ حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ 

 Spssػ٤ِٜخ رخٓظويحّ رَٗخٓؾ 
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 :يمليخ انفصم

س ٝ  طؼٌْ ح٤ُٔخكش ٓيٟ حُظويّ حُل٠خ١ٍ ٝ حلاؿظٔخػ٢ ٝ حُؼ٢ِٔ ُِ٘ؼٞد ٝ ًُي ُٔخ ُٜخ ٖٓ أرؼخى حهظٜخى١

ٝ ٢ٛ ًٌُي ظخَٛس اٗٔخ٤ٗش طظٜق رخُلًَش ٝ طظَٜ حطٜخلا ٝػ٤وخ رخُؼخُْ . حُؼوخك٤ش ٝ ٤ٓخ٤ٓش ٝ حؿظٔخػ٤ش

ٝ هي أٟلض ح٤ُٔخكش ك٢ ػَٜٗخ حُلخ٢ُ ؿٌحء حَُٝف ٝ حُظَك٤ٚ . حُوخٍؿ٢ ٝ حُٔـظٔغ حُٔل٢ِ ىحهَ حُيُٝش

. ػ٠ِ حُ٘لْ ٌَُ اٗٔخٕ

ك٢ٜ طؼَٔ ػ٠ِ ؿِذ ٓيحه٤َ ٛخٓش ٖٓ , كخ٤ُٔخكش طؼي حكي حُوطخػخص حلأًؼَ أ٤ٔٛش ٝ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ك٢ حُؼخُْ

حُؼٔلاص ٝ حٓظٜخٙ حُزطخُش ٝ طَه٤ش ٓ٘خ١ن رؤًِٜٔخ ٌُٜح كٌؼ٤َ ٖٓ حُيٍٝ ؿؼِض ٌٛح حُوطخع كـَ أٓخّ 

كـخء ك٢ ٌٛح , ٝ أٛزق ٗخطـٜخ حُيحه٢ِ حُوخّ ٣َطٌِ رٌَ٘ ًز٤َ ػ٠ِ حُ٘٘خ١ ح٤ُٔخك٢, لاهظٜخىٛخ ح٢٘١ُٞ

: حُلَٜ اُوخء ٗظَس ػخٓش كٍٞ ٗظ٣َخص ٓلخ٤ْٛ ح٤ُٔخكش ٖٓ هلاٍ  ٓزلؼ٤ٖ ٝ ٢ٛ

o يلفم نهٍَبؽخ  : انًجؾش الأٔل

o ًَانلهاٍبد انَبثمخ : انًجؾش انضب
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I.  يلفم نهٍَبؽخ: الأٔلانًجؾش 

,  ٌٓ٘ ٝلاىطٚ ا٠ُ إٔ أٛزق ػِٔخ ٓظٌخٓلاحلإٗٔخٕٓ٘ظطَم ك٢ ٌٛح حُٔزلغ ا٠ُ طخ٣ٍن ح٤ُٔخكش ٝحُظ٢ لآُض 

 .ًٔخ ٓ٘ظطَم ا٠ُ ططٍٞ ٓلّٜٞ ح٤ُٔخكش ًٌٝح حُٔلخ٤ْٛ حُٔوظِلش ٤ُِٔخكش ٝ حُٔخثق

 َشؤح انٍَبؽخ: انًطهت الأٔل 

 ربهٌـ انٍَبؽخ : انفوع الأٔل

ٌٓ٘ إٔ هِن الله حلإٗٔخٕ ػ٠ِ ٝؿٚ حلأٍٝ ٝ ٛٞ ك٢ حُلخؿش ا٠ُ حُظ٘وَ رلؼخ ػٖ حُٔؤًَ ٝ حَُٔ٘د 

. ٓٔظويٓخ ٝٓخثَ حُظ٘وَ حُٔظخكش آٌٗحى ٝ حُوخٛش رٌَ كوزش ٤ُ٘ٓش

 :ٗٔظؼَٝ ك٤ٔخ ٢ِ٣ حَُٔحكَ ح٤ُِ٘ٓش حُظ٢ َٓص رٜخ ح٤ُٔخكش ك٢ ططٍٞٛخ حُظخ٣ٍو٢

انؼصٕه انملًٌخ : أٔلا 

ٝ ٢ٛ ريح٣ش ٗ٘ؤس حلإٗٔخٕ ػ٠ِ ٝؿٚ حلأٍٝ ٝ كظ٠ حُوَٕ حَُحرغ ػَ٘ ٝ هلاٍ طِي حُلظَس ًخٕ حلإٗٔخٕ 

ريحث٤خ ك٢ كًَخطٚ ٝ ٓخً٘ظٚ ك٤غ ًخٕ ٤ٔ٣َ ػ٠ِ حلأهيحّ ٝ ٣ٔظويّ حُيٝحد ك٢ ط٘وِٚ ٝ ُْ طٌٖ ٛ٘خى هٞح٤ٖٗ 

طلٌْ ٝ ط٠ز٢ كًَش حُزَ٘ ٟٓٞ هٞح٤ٖٗ حُطز٤ؼش ٝ ًخٗض حُٞٓخثَ حُظ٢ طٔظويّ ك٢ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُِٔغ ٝ 

حُويٓخص ٢ٛ ٣َ١وش حُٔوخ٠٣ش ٝ حُٔزخىُش ٝ ك٢ حُـخُذ ًخٕ حلإٗٔخٕ ٣ظلَٜ ػ٠ِ كخؿظٚ ر٘لٔٚ ٖٓ حٗٞحع 

: حَُكلاص حُظ٢ هخّ رٜخ حلإٗٔخٕ ك٢ حُؼٍٜٞ حُوي٣ٔش ًخٗض ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

حلاٗظوخٍ ُـَٝ ى٢٘٣ ٣ُِخٍس حُٔؼخُْ حُي٤٘٣ش حُٔوظِلش ريءح رخُٔؼخري حُلَػ٤ٗٞش ٝ حُٔؼخري حُي٤٘٣ش ح٤ُٜٞى٣ش ٝ -

 حُٔويٓش ك٢ ٌٓش حٌَُٔٓش ٝ حُٔي٣٘ش حٍُٔ٘ٞس ٝ حلأٓخًٖ حُٔظٔؼِش ك٢ ٣ُخٍس حلإٓلا٤ٓش أه٤َحح٤ُٔٔل٤ش ٝ 

 (¹).كِٔط٤ٖ

 

 

 

 

 
-ىٓ٘ن , ٓلٔي حُؼطخ ػَٔ.ى , ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش ٝ أ٤ٔٛظٜخ حلاهظٜخى٣ش"حػَ حلأػٔخٍ حلإٍٛخر٤ش ػ٠ِ ح٤ُٔخكش " حُ٘يٝس حُؼ٤ِٔش -¹

2010/07/06. 
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انؼصٕه انٍٕطى  : صبٍَب 

ٝ ٢ٛ طٔؼَ حُلظَس ٓخ ر٤ٖ حُوَٕ ػَ٘ ٝ ريح٣ش حُوَٕ حُظخٓغ ػَ٘ ٝ حُظ٢ ٜٗيص ه٤خّ حُؼٍٞس حُٜ٘خػ٤ش ٝ ٢ٛ 

ٓؼَ حُٔلٖ ٝ حُوطخٍحص ٝ ًخٕ ٌٛح ىحكؼخ ًز٤َح ٗلٞ ح٤ُٔخكش ٝ ط٘ـ٤غ , كظَس حهظَحع حُٔلًَخص حُظـخ٣ٍش

. حلإٗٔخٕ ػ٠ِ حُٔلَ

ٝ ًٌُي ٖٓ حلأٓزخد حُظ٢ أىص ا٠ُ ططٍٞ ح٤ُٔخكش ك٢ طِي حُلظَس طؼخظْ ىٍٝ ح٤ٌُ٘ٔش ٝ حُظ٢ ًخٗض ٝؿٜش 

. ٤ٓخك٤ش ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ رِيحٕ حُؼخُْ

ٝ أ٠٣خ أىٟ ظٍٜٞ حُطزخػش ك٢ حُوَٕ حُوخْٓ ػَ٘ ٝ اػيحى حٌُظذ ػٖ حَُكخُش حلأٝحثَ  ػٖ ٍكلاطْٜ ا٠ُ 

ٝ هي ظِض رلاى حُؼَد هلاٍ طِي حُلظَس , طط٣َٞ حُوطخع ح٤ُٔخك٢ ك٤غ ًخٕ َُِكخُش حُؼَد حُل٠َ ك٢ ًُي

. (حرٖ ؿز٤َ), (أرٞ ػز٤يس حُز١ٌَ ), (حرٖ رط١ٞش)ٖٓ أًؼَ رلاى حُؼخُْ طويٓخ ٝ ًخٕ حرَُ ٛئلاء حَُكخُش 

ػْ أٛزق حُٔلَ لأؿَحٝ  ٤ٓخك٤ش ٝ ػوخك٤ش ٝ ك٤٘ش أًؼَ , ٝ هي حطٔٔض ٌٛٙ حُلوزش رٌؼَس حَُكلاص حُزل٣َش

. ٤ٗٞػ٤خ ك٢ حٍٝٝرخ

 ٓٔظؼ٤٘خ روَحث٢ حلإٓلا٢ٓ 1492لأ٣ٌَٓخ ػخّ »٣ًَٔظٞكَ ًُٞٞٓزّٞ  "ٍكِشٝ ٖٓ أَٜٗ حَُكلاص 

٣َ١ن حَُؿخء حُٜخُق هلاٍ ٍكِظٚ ا٠ُ " كخٌٓٞى١  ًخٓخ"ح٣َُ٘ق حلإى٢ٔ٣ٍ ػْ حًظ٘خف حُٔلاف حُزَطـخ٢ُ 

 ٝ ؿ٤َْٛ ٖٓ حٌُٔظ٘ل٤ٖ ًٔخ أهٌص ح٤ُٔخكش حُي٤٘٣ش ارؼخىح ؿي٣يس كٌخٕ ػيى ًز٤َ ٖٓ 1498حُٜ٘ي ك٢ 

( ¹).حُلـخؽ ٣وٕٞٓٞ رَكلاص ى٤٘٣ش ا٠ُ حلأٓخًٖ حُٔويٓش 

 

 

 

 

 

 

. 23ص , 2007-دار الفكر الجامعي الاسكندرية مصر, "مدخل إلى علم السياحة "احمد  فوزي ملوخية . د-¹



 حُلَٜ حلأٍٝ                                                                        ٓلخ٤ْٛ ػخٓش ٤ُِٔخكش
 

    8 

 انؼصٕه انؾلٌضخ: صبنضب

" هَٕ ح٤ُٔخكش"ك٤ؼظزَ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ , ك٢ ٌٛٙ حُلوزش حُىَٛص ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش ٝ ريأص حُيٍٝ طٜظْ رٜخ

ٍؿْ إٔ ٌٛح حُوَٕ ٜٗي كَر٤ٖ ػخ٤ُٔظ٤ٖ ٓيَٓط٤ٖ حٓظَٔص أهَ  ٖٓ ػَ٘ ٓ٘ٞحص ,  ٖٓ حرظٌخٍحصأكيػٚرٔخ 

 ٌٛٙ حُلَٝد الا أٜٗخ طؼظزَ ٗوطش طلٍٞ ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ هطخػخص هخٛش هِلظٚٝ ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُيٓخٍ ح١ٌُ 

. هطخع حُ٘وَ

ًَ ٌٛح ٣ؼي حُزيح٣ش حُلو٤و٤ش ٤ُِٔخكش رٔلٜٜٞٓخ , أهَاٟخكش ا٠ُ ٣ُخىس ط٘وَ حلأكٞحؽ حُز٣َ٘ش ٖٓ ٌٓخٕ ا٠ُ 

ٝ ريأ " Tourism"ٝ كي٣ؼخ ظَٜ حلآْ حُـي٣ي  , ط٠ٔٔ رخُٜ٘خػش ح٤ُٔخك٤شأٛزلضٝ حُظ٢  .حُلي٣غ

.  حُٔظليسحلأْٓحلاٛظٔخّ رخ٤ُٔخكش ٖٓ ١َف حُٔ٘ظٔخص حُؼخ٤ُٔش هخٛش 

 ُٚ ٓؼخٛي ٓظوٜٜش ٟٝٝؼٞح ُٚ ا١خٍح هخٛخ حٗ٘ؤ حُزخكؼٕٞ حٛظٔخٓخ ر٤ِـخ رٌٜح حُ٘٘خ١ ٝ أ٠ُٝٝ ػ٤ِٚ كوي 

.  ٝ ٛخٍص ح٤ُٔخكش ػِٔخ ٓٔظولاحلأهَٟ حلأٗ٘طشٓ٘لٜلا ػٖ حُظـخٍس ٝ حُ٘وَ ٝ 

 ا٠ُ حلاٗظَحى ك٢ حلأٍٝٝر٤ٕٞػٔٞٓخ ٝ ك٢ ٌٛٙ حُلظَس ٝ طِحٓ٘خ ٓغ ٜٗخ٣ش حُلَد حُؼخ٤ُٔش حُؼخ٤ٗش ػٔي 

كوي ظَٜص ًَٗخص ًزَٟ ُظ٘ظ٤ْ , ح٤ُٔخكش حُي٤ُٝش ٝ ٌٛح لإػخىس حُؼوش  ك٢ حُ٘لّٞ رؼي حُلَر٤ٖ حُؼخ٤ُٔظ٤ٖ 

اً ُْ طوظَٜ ٌٛٙ حُظخَٛس ػ٠ِ , ٝ هي ٤ٔٓض كظَس حُٔظ٤٘خص رؼَٜ ح٤ُٔخكش حلاؿظٔخػ٤ش, حُزَحٓؾ ح٤ُٔخك٤ش

حلأؿ٤٘خء كو٢ ِٗٔض حُطزوخص حلاؿظٔخػ٤ش حلأهَٟ ٝأٛزلض ك٢ ٓظ٘خٍٝ حُـ٤ٔغ ٝ ظٍٜٞ ح٤ُٔخكش 

( ¹).رخُظو٢٤ٔ

ٝ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ ًَ َٓكِش ٖٓ َٓحكَ حُظطٍٞ حُز١َ٘ ح٤ُٔخك٢ ط٤ِٔص رٔٔخص هخٛش ٤ِٓص ًَ َٓكِش 

 .ػٖ رؼ٠ٜخ

 

 

 

 

.  5ص ,جامعة الجزائر, كلية العلوم الاقتصادية, رسالة ماجستير, "واقع السياحة في الجزائر و أفاق تطورها»منير عبد القادر -¹
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 ًَانًفبٍْى الأٍبٍٍخ نهٍَبؽخ  : انفوع انضب

ٝ ظٍٜٞ , ط٘ٞػض  حُظؼخ٣ٍق حُٞحٍىس ر٘خٕ ح٤ُٔخكش ك٢ حلأىر٤خص حُلي٣ؼش طزؼخ ُظ٘ٞع ٓؼخ٤٣َ حُظ٤٤ِٔ ر٤ٜ٘خ

ٝ ٖٓ ٌٛح حُٔ٘طن ٣ٌٖٔ ط٢٤ِٔ حلأٟٞحء ػ٠ِ رؼٞ ٖٓ ٌٛٙ حُظؼخ٣ٍق ػ٠ِ حُ٘لٞ . ٜٓطِلخص ؿي٣يس

: حُظخ٢ُ

 :الإٍلاو يفٕٓو انٍَبؽخ فً  . أ

 

 

 مفهوم السياحة في الإسلام: 01شكل 

 

 .112الآية رقم , مدنية, 9رقمها , سورة التوبة -¹ 

 .02مدنية  الآية رقم  ,9رقمها , سورة التوبة-²
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 :رؼبهٌف يقزهفخ نهٍَبؽخ  . ة

 

 السياحة لغة و اصطلاحا: 02شكل 

" ٝ ًخٗض أٍٝ ٌٛٙ حُٔلخٝلاص ٢ٛ حُظ٢ ًظذ ػٜ٘خ , ؿٜٞىْٛ ُظؼ٣َق ح٤ُٔخكش طؼ٣َلخ ٠٘ٓزطخ رٌٍ حٌُؼ٤َ

ح٤ُٔخكش رخُٔلّٜٞ حُلي٣غ ٢ٛ ظخَٛس ١ز٤ؼ٤ش ٖٓ  ): ك٤غ ٣وٍٞ  " Guyer Freuler ؿ٣َٞ كََُٝ 

ٝ حلأٓخّ ك٤ٜخ حُلخؿش حُٔظِح٣يس ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ػ٤ِٔخص حلآظـٔخّ ٝ طـ٤٤َ حُـٞ ٝ  ,ظٞحَٛ حُؼَٜ حُلي٣غ

حُٞػ٢ حُؼوخك٢ ُظٌٝم ؿٔخٍ حُٔ٘خٛي حُطز٤ؼ٤ش ٝ ٗ٘ٞس حلآظٔظخع رـٔخٍ حُطز٤ؼش
(.1)

 

  ٣َ٘ٔ ػ٠ِ ٓـخىٍس حلأٗوخٙ ٖٓ ٌٓخٕ حلإهخٓش حُٔؼظخى أٝ ٖٓ ٌٓخٕ :انزؼوٌف انزمهٍلي  نهٍَبؽخ

 ْٛرل٤غ ٣ظٞكَ ك٢ ٌٛٙ حلأٓخًٖ ؿ٤ٔغ حَُٔحكن ٝ حُويٓخص ُظِز٤ش كخؿ٤خص, حُؼَٔ ا٠ُ أٓخًٖ أهَٟ

Mathiwson and Wall ,1982  
(2)

 

1 la Zoto G2OGRAPHIQUE du tourisme, maison, paris-1990,p13³ 

2 Mathieson, A., & Wall, G. (1982). Tourism: Economic, physical, and social impacts. London, New 

York: Longman
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 رؼوٌف انًُظًخ انؼبنًٍخ نهٍَبؽخ "OMT "Organisation Mondiale du 

Tourisme  

رٜيف طٞك٤ي أْٓ حلإكٜخث٤خص ح٤ُٔخك٤ش هخٓض حُٔ٘ظٔش حُؼخ٤ُٔش ٤ُِٔخكش رظلي٣ي طؼ٣َق ٌُٜٙ حُظخَٛس ٝ 

ٝ ٣و٤ٕٔٞ  , ٛٞ ًخ٥ط٢ ح٤ُٔخكش طَ٘ٔ أٗ٘طش حلأٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣ٔخكَٕٝ ا٠ُ أٓخًٖ طوغ هخٍؽ ر٤جظْٜ حُٔؼظخىس

ك٤ٜخ ُٔيس لا ط٣ِي ػٖ ٓ٘ش رـ٤َ حٗوطخع َُِحكش أٝ لأؿَحٝ أهَٟ ٝ طظؤُق حُز٤جش حُٔؼظخىس ُِ٘وٚ ٖٓ 

.  ٓ٘طوش ٓليىس ه٣َزش ٖٓ ٌٓخٕ اهخٓظٚ ٠ٓخكخ ا٤ُٚ ًخكش حلأٓخًٖ حُظ٢ ٣ٍِٝٛخ رٍٜٞس ٓٔظَٔس ٝ ٓظٌٍَس
(1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

 . 10ص, 1995سنة , 01دليل فني رقم , و تصنيف لإحصاء السياحة, تعاريف , مفاهيم ,  المنظمة العالمية للسياحة1
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 ( ¹):رؼوٌف انغيائو نهٍَبؽخ

: ك٤غ, حف ٝ حُٔ٘٘آص حُل٘يه٤ش٢ٛ١ رؼٞ حُٔلخ٤ْٛ حُظ٢ كيىطٜخ ُٝحٍس ح٤ُٔخكش ٝ حُٔظؼِوش رظٞحكي حُْ

 .هخٍؽ ٓ٘طوش حُؼزٍٞ'' , طَحد ح٢٘١ُٞ'' ًَ ٓٔخكَ ططؤ أهيحٓٚ حٍٝ حُـِحثَ :انلافم  . أ

ٝ ٜٓٔخ ًخٗض , ٜٓٔخ ًخٕ ٓزذ ط٘وِٚ ٝ ىٝحكغ ىهِٚ ,  ًَ ٗوٚ ٣يهَ حُظَحد ح٢٘١ُٞ:انًَبفو  . ة

حف ك٢ ِٗٛش أٝ ٍكِش رل٣َش ٝ ح٣ٌُٖ ٣و٤ٕٔٞ ك٢ رٞحهَْٛ ١رخٓظؼ٘خء حُْ, ؿ٤ٔ٘ظٚ ٝ ٌٓخٕ اهخٓظٚ 

 .١ٞحٍ ٓيس اهخٓظْٜ ك٢ حُزلاى

 ًَ ٗوٚ ٣يهَ حُليٝى حُزل٣َش ح٤٘١ُٞش ٝ ٣ـخىٍٛخ ك٢ ٗلْ حُٔل٤٘ش أٝ : انغٕال فً هؽهخ ثؾوٌخ . د

 .ٝ حُظ٢ ٣و٤ْ ػ٠ِ ٓظٜ٘خ ١ٍٞ ٓيس اهخٓظٚ, حُزخهَس حُظ٢ ىهَ رٜخ

 : ٝ ٣َ٘ٔ ٌٛح حُظؼ٣َق ٓؤؿٍٞح ًَ ٗوٚ ٣يهَ حُظَحد حُـِحث١َ ٝ لا ٣ٔخٍّ ٗ٘خ١خ :انيائو  . س

 حُي٣ٖ, حُيٍحٓش, حُٜلش, ه٠خء ػطِش, ٛٞ ُحثَ ٓئهض حلأَٛ ٝ حلأهخٍد: انَبئؼ ,

 اُن.....أػٔخٍ, ٜٓخّ, أٗـخٍ, ح٣َُخٟش

 حُؼخرَ ُِـِحثَ رخٓظؼ٘خء حُٔظـ٤ُٖٞ ك٢ ا١خٍ , حُٔٔخكَ, حُـٞحٍ,  ٛٞ حُٔخثق:غٍو انًمٍى

 .حُِ٘ٛش أٝ حَُكِش حُزل٣َش

 ِٓخػش رٔخ ك٢ 24 ٛٞ ُحثَ ٓئهض ٝ ُٚ ٓيس اهخٓش ٓليٝىس ك٢ حُـِحثَ لا طظـخُٝ :انًزُي 

رخٓظؼ٘خء حُٔٔخك٣َٖ ح٣ٌُٖ رلٌْ حُوخٕٗٞ لا ٣يهِٕٞ حُظَحد , ًُي حُٔٔخكَ ك٢ ٍكِش رل٣َش

 .حُـِحث١َ ٝ ًٌح ٌٓخٕ حُليٝى ح٣ٌُٖ ٣ؼِٕٔٞ رخُـِحثَ

:  رؼوٌف انَبئؼ . د

( ²):ًٔخ هخٓض ُـ٘ش هزَحء ح٤ُٔخكش ر٤ٜجش حلأْٓ حُٔظليس رظؼ٣َق ػ٠ِ حُٞؿٚ حُظخ٢ُ

 حلأٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣ٔخكَٕٝ ٖٓ حؿَ حُٔظؼش أٝ لأٓزخد ٛل٤ش أٝ لأٓزخد هخٛش. 

  ٖٓ َٓخػش ٝ طو٢ حُـٔخػش ػ٠ِ أٜٗخ 24حُٔٔخكَٕٝ ك٢ ٍكلاص رل٣َش كظ٠ ُٝٞ ه٠ٞح اهخٓش أًؼ 

 .ؿٔخػش هخٛش رَٜف حُ٘ظَ ػٖ ٌٓخٕ اهخٓظْٜ حُٔؼظخى اًح ًخٕ ًُي ٣ٍَٟٝخ

 : ًًَْٛ كْٜ  لا ٣٘طزن ػ٤ِْٜ حُظؼ٣َق حُوخٙ رخُٔخثل٤ٖ ٝ ٛٞ ْٛ ح٥ط٤شأٓخ حُـٔخػخص 

 حلأٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣َؿزٕٞ ك٢ حُلٍٜٞ ػ٠ِ اهخٓش ىحثٔش رخُيُٝش .

 

 .275ص,الجزائر, 2000نشرة , 18مجموعة الإحصائيات السنوية رقم , الديوان الوطني للإحصائيات 1

 .11-10ص ,"اثر الأعمال الإرهابية على السياحة"الندوة العلمية , محمد العطا عمر.د 2
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  حُطِزش ٝ حُيحٍٕٓٞ ح٣ٌُٖ ٣ِظلوٕٞ رخُٔؼخٛي حُؼ٤ِٔش ٝ حلأهٔخّ حُيحه٤ِش

  ٕٝك٢ ىٍٝ أهَٟ أػٔخُْٜ ٌٓخٕ حُليٝى ٝ حلأٗوخٙ ح٣ٌُٖ ٣و٤ٕٔٞ ك٢ حُيُٝش ٝ ٌُْٜ٘ ٣ئى  

  َٕٝحُٔٔخكَٕٝ حُؼخر Transit َح٣ٌُٖ ٣ؼزَٕٝ رخُزلاى كظ٠ ُٞ ًخٗض ٓيس ػزٍْٞٛ طٔظـَم أًؼ 

 ٓخػش 24ٖٓ 

ك٢ ٓ٘خٓزش حكظظخف حُـٔؼ٤ش حُؼخٓش ٤ُٜجش حلأْٓ  (U.O.T.O)أ٣ي حلاطلخى حُي٢ُٝ ُِٔ٘ظٔخص ح٤ُٔخك٤ش ح٤َُٔٓش 

ٝ حُظـ٤٤َ حُٞك٤ي ح١ٌُ ١َأ ػ٤ِٚ ٛٞ إٔ حُطِزش ٝ حُيح٤ٍٖٓ ح٣ٌُٖ ٣و٤ٕٔٞ رخُوخٍؽ , 1950ّحُٔظليس ػخّ 

ٝ ٌُٜح أىٍؿض ُـ٘ش هزَحء ح٤ُٔخكش حُظ٢ ػٜيص ا٤ُٜخ ٤ٛجش حلأْٓ حُٔظليس , ٣ٔـِٕٞ ػ٠ِ أْٜٗ ٓخثلٕٞ

رخلإػيحى ٟٝٝغ حُزَحٓؾ حُوخٛش رخُٔئطَٔ حُي٢ُٝ ٤ُِٔخكش ح١ٌُ طوٍَ ػويٙ ك٢ ٍٝٓخ ك٢ ١َٜٗ أؿٔطْ 

ٝ هي حهظَف .ك٢ ؿيٍٝ أػٔخٍ حُٔئطَٔ " ٓخثق"ٓٔؤُش اػخىس طؼ٣َق حٛطلاف ُلظش , 1963ٝ ٓزظٔزَ ٓ٘ش

: ك٣َن هزَحء ح٤ُٔخكش حُ٘ٔٔخ٤٣ٖٝ طوي٣ْ حُظؼ٣َق ًٔخ ٢ِ٣

 أَٜٗ ٝ الا 3 ٓخػش ٝ لا ط٣ِي ػٖ 24حُٔخثق ٛٞ ٖٓ ٣وّٞ ر٣ِخٍس ٓئهظش ُيُٝش أؿ٘ز٤ش ك٢ ٓيس لا طوَ ػٖ " 

" طٌٕٞ ٌٛٙ ح٣ُِخٍس لأؿَحٝ ؿ٤َ ٤ٓخك٤ش ٓؼَ حُؼٔخُش

ٝ ٣وٜي رٌِٔش ُحثَ أ١ ٗوٚ ٣ٍِٝ رِي ح١ٌُ ٣و٤ْ ك٤ٜخ ػ٠ِ ٝؿٚ حلاػظ٤خى لأ١ ٓزذ ٖٓ حلأٓزخد ؿ٤َ "

)"هزٍٞ ٝظ٤لش رخؿَ ك٢ حُيُٝش حُظ٢ ٣ٍِٝٛخ
1

 )

 

 

 

 

 

 

 
. 38ص , 2007-دار الفكر الجامعي الإسكندرية مصر , " إلى علم السياحة‘مدخل ",احمد فوزي ملوخية .د 1
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 ٔالغ انٍَبؽخ ٔ طجٍؼخ َشبطٓب فً انغيائو: نفوع انضبنشا 

ٓظ٘خٍٝ ك٢ ٌٛح حُٔزلغ حُظ٤ٜ٘لخص حُٔوظِلش ٤ُِٔخكش ٝ حُظ٢ طظؼيى ُظ٘ٞع حَُؿزخص ٝ حلاكظ٤خؿخص حُٔوظِلش ٝ 

ًٌح ٓخٛٔض ك٢ حُظطٍٞ حُؼ٢ِٔ ٝ حلاهظٜخى١ ٝ حلاؿظٔخػ٢ ػ٠ِ ٌٛح حُظ٘ٞع اٟخكش ا٠ُ حُوٜخثٚ حُظ٢ 

. ط٤ِٔ ٌٛح حُ٘٘خ١ حُل١ٞ٤

 :رصٍُفبد انٍَبؽخ ٔ فصبئصٓب . أ

 انَــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــٍبؽـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــخ

 

 

 

ٔفمب نًؼٍبه 

 انؾلٔك انٍَبٍٍخ

(1) 

 اؿَحءحص حَُكِش ح٤ُٔخك٤ش  حُيحه٤ِش حهَ طؼو٤يح ٖٓ اؿَحءحص حَُكِش  :(انًؾهٍخ)انٍَبؽخ انلافهٍخ 

حُوخٍؿ٤ش  ٝ ً٘ظ٤ـش ٌُٜٙ حُؼٞحَٓ لاهض ح٤ُٔخكش حُيحه٤ِش حٛظٔخٓخ ًز٤َح ٖٓ حُلٌٞٓخص ٝ رخٌُحص 

حُٔوط٢ ح٤ُٔخك٢ ػ٠ِ حػظزخٍ أٜٗخ طٔؼَ هخػيس ٝحٓؼش ٤ُِٔخكش حُي٤ُٝش ٝ ٢٘٘ٓ ٛخّ ُِيٍٝس 

رخلإٟخكش ا٠ُ أٜٗخ ط٘زغ كخؿخص ًخِٓش ك٢ , حلاهظٜخى٣ش ىحهَ حُزِي ٝ ري٣لا ػٖ ح٤ُٔخكش حُي٤ُٝش 

 .ٗلْ حُٔٞح١ٖ ٝ طَكٚ 

 ٝ طَ٘ٔ كًَش ح٤ُٔخف ٖٓ حُـ٤ٔ٘خص ٓوظِلش :(انٍَبؽخ انلٔنٍخ أٔ انؼبنًٍخ )انٍَبؽخ انقبهعٍخ 

ٝ ك٤ٜخ ٣ـي حُٔخثق حٍٓٞ ٓظؼيىس ًخُِـش ٝ حُؼخىحص ٝ حُظوخ٤ُي ٝ حُ٘ظْ , ػزَ حُليٝى ح٤ُٔخ٤ٓش حُي٤ُٝش

ح٤ُٔخ٤ٓش  ٝ حلاؿظٔخػ٤ش ٝ حلاهظٜخى٣ش رخلإٟخكش ا٠ُ إٔ ٌٛح ح٢ُٔ٘ ٖٓ ح٤ُٔخكش ٣ظطِذ حؿَحءحص 

....... طؤ٤َٗس ىهٍٞ ٝ ط٣َٜق حُؼِٔش ٝ ؿ٤َٛخ

 

 

ٔفمب نًؼٍبه انؼلك 

(² )

ٝ طظ٤ِٔ رظٌِلٜخ ٓوخٍٗش رخَُكلاص ,   ٝ ًُي رظ٘ل٤ٌ ٍكِش ػ٠ِ كٔخرٚ حُوخٙ :انٍَبؽخ انفوكٌخ 

.  .حُـٔخػ٤ش ٝ ٛ٘ق ح٤ُٔخف ح١ٌُ ٣ِٔي ٓخى٣ش ػخ٤ُش

ْٛ ,١لاد , أػ٠خء ٗخى١ , حٛيهخء  , Trip Teamٍكِش ط٠ْ ُٓلاء : نٍَبؽخ انغًبػٍخح

طٌٕٞ ,   طظ٤ِٔ ٌٛٙ حَُكِش رخٗولخٝ حُٔؼَ Aventureح٤ُٔخف ح٣ٌُٖ ٣ظلِٕٔٞ ٓوخ١َ حُٔلَ 

  ...ٓ٘ظٔش ٖٓ هزَ ًٝخلاص حُٔلَ 

 

 

 

 

 

 ٖٓ ك٤غ حُل٠خٍس  حُـِحثَ ٝ ػخىحص س حُظوخ٤ُي ٝ حُلَف ٝ حُٜ٘خػخص ح٤ُي٣ٝش :انٍَبؽخ انضمبفٍخ

. ٝ حُِٜـخص ٝ حُزٔش حُظو٤ِي٣ش

 طظؼِن رخُٔزخ٣ٍخص ح٣َُخ٤ٟش حُٔ٘ظٔش ُِٔ٘خًٍش ك٢ ٓٔخروخص ٣ٍخ٤ٟش ٝ :انٍَبؽخ انوٌبضٍخ

. حكظلخلاص ًٌُي

 ه٠ٞع ُظ٘وَ ا٠ُ حلآٌخٕ أٝ حُٔ٘خ١ن طظٔظغ رـٞ ٛل٢ ٝ ٣٘خر٤غ حُٔؼي٤ٗش :انٍَبؽخ انؼلاعٍخ
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 ط٤ٜ٘لخص ح٤ُٔخكش ٝ هٜخثٜٜخ: 01ؿيٍٝ 

 

 

 61ص,2000الإسكندرية مصر , دار الفكر الجامعي, " مدخل إلى علم السياحة", احمد فوزي ملوخية . د, وفقا لمعيار الحدود السياسية¹

 .39ص 2003, لبنان, بيروت, مجد المؤسسة الجامعية للدراسات و النشر و التوزيع, دور الإعلان في التسويق السياحي, وفقا لمعيار العدد مصطفى عبد القادر²

 .17ص ,1999-الاردن, مجدلاوي للنشر والتوزيع , مختارات من الاقتصاد السياحي , مروان السكر,وفقا لمعيار غرض من السياحة ³ 

. 22ص,1997-الأردن, عمان , دار زهران للنشر و التوزيع , "صناعة السياحة", ماهر عبد العزيز توفيق,وفقا لمعيار الإقامة 4

 

 

 

ٔفمب نًؼٍبه 

انغوض يٍ 

 (³)انٍَبؽخ

.. ٝ حُؼ٤ٕٞ حُطز٤ؼ٤ش حُٔخه٘ش ٝ كٔخٓخص حُٔخه٘ش , حلاػ٘خد حُطز٤ؼ٤ش

 ٣ُخٍس ر٤ض الله حُلَحّ ٌٓش حٌَُٔٓش ٝ حُٔي٣٘ش حٍُٔ٘ٞس ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش :انٍَبؽخ انلٌٍُخ

. حُٔؼٞى٣ش

. ٝ حُيُٝش حُلخط٤ٌخٕ ك٢ ٍٝٓخ ُِٔئ٤ٖ٘ٓ رخُؼو٤يس ح٤ُٔٔل٤ش

حلاٗظوخٍ  حُٔخثق ا٠ُ ىُٝش أهَٟ رـَٝ حُؼَٔ حُٔئهض ُلظَس ٤ُ٘ٓش ٓليٝىس   :الأػًبلٍٍبؽخ 

. حًَُ٘خص حٌُزَٟ , ػوي ٛلوخص هخٍؿ٤ش 

ٓٞحى ,ٍُحر٢ , حٌُظخد, حٍٝ ى٤ُٝش طٌٕٞ ٓظؼِوش رخ٤ُٔخٍحص ع طَ٘ٔ ك٠ٍٞ ّ:ٍٍبؽخ انًؼبهض 

,  ر٘خء

 ٝٝٓخثَ حُ٘وَ ح٤ُٔخك٢ ٓ٘٘آص حلإ٣ٞحءطٞك٤َ أٓخًٖ ,  ح٤ُٔخك٤ش  أٗ٘طش ط٘ظ٤ْ :ٍٍبؽخ انًئرًواد 

. هخػي٣ش حُٜيف ٖٓ ٌٛٙ ح٤ُٔخكش  طلو٤ن ٌٓخٓذ ٤ٓخ٤ٓش ٝ حهظٜخى٣ش 

ٖٓ حُظَٝف ٝ حُؼٞحَٓ حُظ٢ , ٣ظٔؼَ ٖٓ هلاٍ حُٔٞهغ ح٤ُٔخك٢ ح١ٌُ ٣ٞكَ حَُحكش: ٤ٓخكش طَك٤ٜ٤ش

 . peaces of mindطلون 

 . حلأٓخًٖ حُظخ٣ٍو٤ش ح١ٌُ ٣ظؼٔي ٓؼظْ ح٤ُٔخف ٣ُخٍطْٜ ٌُٜٙ حلأػ٣َش حُٔؼخُْ :انٍَبؽخ انزبهٌقٍخ 

 ط٤ٜ٘لخص ح٤ُٔخكش أٍه٠طؼظزَ ٖٓ , حُزخكؼ٤ٖ ,  ٖٓ ح٤ُٔخف هخٛش ًزخٍ حُٖٔ أكٞحؽك٤غ ٣ٔظوطذ 

.  حُيُٝشٖٓطظطِذ حٛظٔخّ ًز٤َ حُظ٢ 

نًؼٍبه  ٔفمب

 الإلبيخ
(4)

 

,  ح٤ُٔخك٤ش حلأكٞحؽ ٝ طَ٘ٔ رٔخ ٠ٔٔ٣ ْٓٞٓ حٌٍُٝس ح٤ُٔخك٢  ك٤غ طظيكن :انٍَبؽخ انًًٍٍٕخ 

,  ٗظ٣ٞش,  ط٘ؤْ ا٠ُ ٤ٛل٤شإٔٝ ٣ٌٖٔ , رؤٍهخّ ًز٤َس ؿيح ػ٠ِ حُٔٞحهغ ح٤ُٔخك٤ش 

طوٚ , ٌٛٙ ح٤ُٔخكش  طؼ٢٘ حٓظوَحٍ حُٔخثق ُلظَس ٣ٞ١ِش طظؼيٟ َٜٗح ًخٓلا: ٤ٓخكش ٗزٚ حُٔو٤ْ 

 . حلإهخٓشًزخٍ حُٖٔ ٝ طؼي ٤ٓخكش ػلاؿ٤ش ه٤َ حُٔؼخٍ ػ٠ِ ٤ٓخكش 
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 يمٕيبد انٍَبؽخ فً انغيائو: انفوع انواثغ 

:  انًمٕيبد انطجٍؼٍخ  (1

 ًْ، ٌٛح رخلإٟخكش ا٠ُ حُٔلآَ 1,200 ٣ٔظي حُٔخكَ حُـِحث١َ ػ٠ِ ٓٔخكش طَٜ ا٠ُ :انَبؽم ٔانزضبهٌٌ

حُـز٤ِش ًحص حُؤْ حُولارش؛ ًِِٔٔش ؿزخٍ أ١ِْ، ٗخ٤ٛي ػٔخ ٣ظوَِ ٌٛٙ حُـزخٍ ٖٓ ٍٜٓٞ هٜزش ٝرل٤َحص ط٠ل٢ 

ِٚ ك٢ ػ٤ٕٞ ُحث٣َٚ ّٔ . ط٘ٞػخً ر٤ج٤خً ٝؿ٠٘ ك٣ٞ٤خً ا٠ُ حٌُٔخٕ، ٝطـ

 ٣لظ٠ حُٔخثق ك٢ حُـِحثَ رلَٛش حلآظٔظخع ر٤ٔخٙ ح٤ُ٘خر٤غ حُلخٍس ٝحُـٞك٤ش؛ كل٢ ٌٛح حُزِي ٣ٞؿي :انٍُبثٍغ انؾبهح

 ٣٘زٞػخً، ٝلا ٣وظَٜ حلأَٓ ػ٠ِ حُٔظؼش كو٢ رَ كبٕ ٌُٜٙ ح٤ُ٘خر٤غ ِٓح٣خ ػلاؿ٤ش طـؼَ ٜٓ٘خ ٝؿٜش 200ٓخ ٣ِ٣ي ػٖ 

 .ؿ٤يس َُِحؿز٤ٖ رخُظيح١ٝ ٝحُ٘لخء

 ط٘لَى حُـِحثَ رظ٘ٞع ٓ٘خه٢ ٗظَحً ُظ٘ٞع ط٠خ٣ٍٜٔخ؛ كظـي إٔ حُٔخكَ حُ٘ٔخ٢ُ ٓؼظيٍ حُٔ٘خم، أٓخ حُٔ٘خ١ن :انًُبؿ

حُيحه٤ِش ك٤ٔٞىٛخ ٓ٘خم هخ١ٍ؛ ك٤غ ٗظخإٛخ ٣ٞ١َ رخٍى ٤ٛٝلٜخ ؿخف، ٝٛ٘خى ًٌُي حُٜلَحء ًحص حُٔ٘خم 

 .حُٜلَح١ٝ حُـخف

طِهَ حُـِحثَ رخٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔؼخُْ حلأػ٣َشّ حُٜٔٔش؛ كوي ٓخْٛ ه٤خّ حُؼي٣ي ٖٓ حُل٠خٍحص، ٝحٗظ٘خٍ : انًؼبنى الأصوٌخ

حُي٣خٗخص حُٔوظِلش ك٢ أٍح٤ٟٜخ ك٢ اؿ٘خء اٍػٜخ حُل٠خ١ٍ ٝحُؼوخك٢؛ ك٤ٌٖٔ ُِِحثَ حلآظٔظخع رٔ٘خٛيس ح٥ػخٍ 

, حَُٝٓخ٤ٗش ك٢ ٓي٣٘ظ٢ رخط٘ش، ٝٓط٤ق، ٝح٥ػخٍ حلإٓلا٤ٓش ك٢ ٓي٣٘ش طِٔٔخٕ، رخلإٟخكش ا٠ُ حٌُ٘خثْ ٝحٌُخطيٍحث٤خص

. أٝؿٔط٤ٖ ك٢ ػ٘خرش

 .انًمٕيــــبد انؾضـبهٌخ ٔ انزـبهٌــقٍـخ  (2

طؼظزـَ حُـِحثـَ ٓـٖ حُـيٍٝ حُظـ٢ طٔظِـي اٍػـخ طخ٣ٍو٤ـخ ٝك٠ـــخ٣ٍخ،  طٔظـــي ؿـــٌٍٝٙ اُـــ٠ أػٔـــخم حُظـــخ٣ٍن 

رظ٘ـــٞع ك٠ـــخٍحطٚ ٝٓٞحهؼـــٚ حلأػ٣َـــش , رٔوظِــق حَُٔحكـــَ حُظخ٣ٍو٤ــش ُٜـــٌح حُزِــي حُــ١ٌ ٣ظ٤ٔـــِ, ٓـــٍَٝح

. حُظـــ٢ طؼٌـــْ حلإٍع حُؼ٤ٖٔ

 "حُـ١ٌ ٣ؼظزـَ ٓـٖ أٛـْ ٝأٍٝع حُٔٞحهـغ حُؼخ٤ُٔــش ٓـٖ ك٤ــغ ١ز٤ؼظـٚ حُـ٤ُٞٞؿ٤ــش، " ٓٞهـغ حُطخٓـ٢ِ٤

 "ٝحُـ١ٌ ٗـ٤يٛخ حُؼؼٔــخ٤ٕٗٞ كــ٢ حُوــَٕ حُٔــخىّ ػ٘ــَ" ك٢ حُوٜزش ك٢ حُـِحثَ حُؼخٛٔش(ّ) 

طٔؼــَ اكــيٟ ٝ أؿٔـَ حُٔؼـخُْ حُٜ٘يٓـ٤ش كـ٢ حُٔ٘طوـش حُٔظٞٓـط٤ش ، ٝهـي طْ طٔـ٤َ ٌٛح حُٔٞهغ طَحػخ 

 .1992ػخ٤ُٔخ ٓـ٘ش 

  رـخٍىح٣ـــش حُـــ١ٌ ٣ؼــٞى طـــخ٣ٍن ر٘خثـــٚ اُــ٠ حُوـَٕ حُؼخٗــَ حُٔـ٤لاى١، ٣ٝلــ٢٤ " ٝحى١ ٤ٓـــِحد

ًحص ٛ٘يٓـش ,طٜخ٤ْٓ رطخرغ ٛلَح١ٝ، ٢ٛٝ ػزخٍس ػـٖ هـَٟ ٓلٜـ٘ش ,رـٚ هٔٔـش هٜــٍٞ ًحص 

 .رٔـ٤طش ٓظ٘خٓـزش ٓـغ ١ز٤ؼـش حُز٤جـش كـ٢ ٛـٌٙ حُٔ٘طوش
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 "ًـْ ٓـٖ ٓي٣٘ـش رخط٘ـش، ٣ٝ37ٞؿـي ٛـٌح حُٔٞهـغ حلأػـ١َ ػِـ٠ رؼـي " ٓٞهـغ ط٤ٔوخى 

  ٝطٞؿــي رٔي٣٘ــش رـخ٣ــش ٓــٖ حُٔٞحهــغ حلأػ٣َش حُٜخٓش ك٢ حُظَحع " ر٘ــ٢ كٔــخى"ًٔـخ طؼظزـَ هِؼــش

( ¹.)1980حُظخ٣ٍو٢ ُِـِحثـَ ٝهـي ٓــِض طَحػخ ػخ٤ُٔخ ٓ٘ش 

: انًمـــــٕيــــبد انٍَـــبؽٍخ انًـــبكٌــــخ نهغيائو (3
(2)

 

طٜــ٤٘لخطٜخ ُظظٔخٗــ٠ ٓـغ حُٔٔـظ٣ٞخص حلاهظٜــخى٣ش ,طظٔؼـــَ كـــ٢ طـــٞك٤َ ١خهـــش ك٘يه٤ـــش رـــخهظلاف 

ٝٗــزٌش حلاطٜــخلاص حُظــ٢ ,ُِٔــخثل٤ٖ، اٟــخكش اُـ٠ حُز٤٘ــش حُظلظ٤ــش ًخُطَهـخص، حُٔطـخٍحص، حُٔــٞحٗت 

طٔــخْٛ كــ٢ حٓــظوطخد ح٣ُِٔــي ٓــٖ 

حُيُٝـش ػِٔـض ػِـ٠ ط٤ًَــِ حُٔئٓٔـخص ,ح٤ُٔخف ٝا١خُش ٓـيس اهـخٓظْٜ رخُزِـي حُٔـ٤خك٢ ح٠ُٔـ٤ق  الا إٔ 

حُٔ٘ظـٞؽ حُزلــ١َ، ,ٓؼــَ حُـِحثــَ حُؼخٛــٔش، ٝٛــَحٕ، ػ٘خرــش ٓــ٤ٌٌيس ، ػــْ ٤ِ٣ٜــخ ,حُل٘يه٤ـش كـ٢ حُٔـيٕ 

ًُــي ٣زوــ٠ حلاٛظٔــخّ لا ٣َهــ٠ ُٔٔــظٟٞ ٓــخ ٛــٞ ٓظــٞكَ ٓــٖ ,ًٝـٌُي حُٔ٘ظـٞؽ حُٜـلَح١ٝ ٌُٝـٖ ٝٓـغ 

ًٔـــخ لا ٣لــع حُٔ٘ظـــٞؽ حُٜـــلَح١ٝ ٝحُـزِـــ٢ رخ٤ُٜخًـــَ . حُطخهخص حُطز٤ؼ٤ــش ٝ حُٔخى٣ـــش ُٝـــٞ رخُو٤ِـــَ

حٌُخك٤ـــش ػِـــ٠ حُـــَؿْ ٓـــٖ حٛظٔـخّ رؼـٞ حُوـٞحٙ رٜـٌح حُـخٗـذ رؼـي إٔ كـظق ُٜـْ ٓــخٍ حلآظؼٔخٍ 

حُوخٙ حُظ٢ لا طِحٍ ط٘ٞرٚ رؼـٞ حُؼَحه٤ـَ ، ػِـ٠ حَُؿْ ٖٓ كظق حُٔـخٍ ُِوطخع حُوخٙ رؼي ٓ٘ش 

1988.
(3)

 

:  انزــــــواس انؾضـــــــبهي ٔ انضمبفـــــً فـــً انغـــيائـــــــــو (4

أهـيّ حُٔظـخكق كــ٢ حُـِحثــَ حُؼخٛــٔش، ك٤ــغ ػــْ ,رؤـ٘ط٤٘ش حُـ١ٌ ٣ؼظزـَ ٓـٖ " ٓـ٤َطخ"حُٔظلق حُـ٢٘١ٞ 

حًظ٘ـخكٜخ رٜـٌٙ حُٔي٣٘ـش ٝ ػِـ٠ ٓٔـظٟٞ , ٝؿٔغ رٚ ػيى ًز٤َ ٓـٖ حُلل٣َـخص حُظـ٢ طـْ 1852اٗ٘ــخإٙ ٓ٘ش 

 .ٓ٘طوـش حُ٘ـَم حُـِحث١َ ًٌَ

 

 

 

 

 . 13(05.)و أبحاث,دراسات مجلة –. الجزائر حالة -الاجتماعية و الاقتصادية التنمية تحقيق في السياحة أهمية و دور ( .2013. )يونسي مصطفى-¹

 . 97 الاقتصادية، للعلوم بغداد مجلة. الاقتصادية التنمية تحقيق في السياحة قطاع مساهمة .)2013. )سعيدي يحي و العمراوي، سليم²

. 55 والانسانية، الاجتماعية العلوم مجلة. الغائبة والاستراتيجيات الوفيرة المقومات بين الجزائر في السياحة .)2008. )عشي صليحة³
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٣ٝٞؿــي رــخُـِحثَ حُؼخٛــٔش، ٣ٝؼــَٝ رــٚ كل٣َــخص ػــٖ أٛــَ حُ٘ــؼٞد " ٓظلــق رــخٍىٝ حُــ٢٘١ٞ"-

 .ٝأهـَٟ طؼـٞى ُؼٜـٍٞ ٓــخ هزـَ حُظــخ٣ٍن، اٟـخكش اُـ٠ هطـغ أػ٣َش اك٣َو٤ش ,(اػ٘ٞؿَحك٤ــخ)

٣ٝٞؿــــي رٔي٣٘ــــش ٝٛــــَحٕ ٣ٝؼَٝ رـٚ كل٣َـخص ػـٖ حُؼٜـٍٞ ٓـخ " حُٔظلــــق حُــــ٢٘١ٞ ُرخٗــــش"-

 .هزـَ حُظـخ٣ٍن، ٝ ػـٖ ػِّٞ حُطز٤ؼش، ٝ ػٖ أَٛ حُ٘ؼٞد

٣ٝٞؿــــي كــــ٢ حُـِحثــــَ حُؼخٛــــٔش ٝطظٔؼــــَ ٓؼَٟٝــــخطٚ كــــ٢ " حُٔظلـــــق حُــــ٢٘١ٞ ُِـٜــــخى"-

 (.1962-1954) حُظل٣َ٣َش أػــــخٍ ػــــٖ حُؼــــٍٞس

٣ٝٞؿـي رــخُـِحثَ حُؼخٛـٔش رخُلخٓـش ٝطؼـَٝ رـٚ أُٞحٗـخ ٓـٖ حُلـٖ " حُٔظلـق حُـ٢٘١ٞ ُِل٘ـٕٞ حُـ٤ِٔـش"-

. حُؼٜـ١َ، ًخَُْٓ، حُظ٣َٜٞ، حُ٘لض ٝحُ٘وٖ

 ٌأًٍْخ ٔ كٔه انٍَبؽخ فً انغيائو : انفوع انقبي

 ٔ كٔه انٍَبؽخ فً انغيائو أًٍْخ

 

 

 : الالزصبكٌخ الأًٍْخ

 ٖٓ هلاٍ ٓ٘خٛذ حُؼَٔ لإ حُوطخع ح٤ُٔخك٢ ًؼ٤ق حُظ٘خري ٣ؼ٢٘ آٌخ٤ٗش ارَحُٛخ٣ٌٖٔ 

 100) ؿَكش 50ح٤ُٔخكش ط٤ُٞي كَٙ حُؼَٔ رلغ طلٞم كيٝى حُوطخع ح٤ُٔخك٢ كٔؼلا ك٘يم د 

 ػٔخٍ ٓئهظ٤ٖ ٝ 10 ػٔخٍ ٤٤ٖٔٓٞٓ ٝ 10 ػٔخٍ ىحث٤ٖٔ ٝ ٣5ٞظق ػ٠ِ حلأهَ  (٣ََٓ

( ¹) ٜٓ٘ذ ػَٔ  ىحثْ ٓزخَٗ ٠٣خف ُٜخ ٓ٘خٛذ حُؼَٔ ؿ٤َ ٓزخَٗ 12حُٔـٔٞػش ٣ٌٕٞ 

 

 

رلفك هإًٔ الأيٕال 

: الأعُجٍخ 

 

ٓٔخٛٔش ٍإّٝ حلأٓٞحٍ حلأؿ٘ز٤ش ك٢ حلآظؼٔخٍحص حُوخٛش روطخع ح٤ُٔخكش  -

. حُٔيكٞػخص ح٤ُٔخك٤ش حُظ٢ طلَٜ ػ٤ِٜخ حُيُٝش ٓوخرَ ٓ٘ق طؤ٤َٗحص حُيهٍٞ ُِزلاى-

رخلإٟخكش ا٠ُ حلإٗلخم ػ٠ِ ١ِذ ػ٠ِ حُِٔغ ,  ح٢ٓٞ٤ُ ُِٔخثل٤ٖ ٓوخرَ حُويٓخص ح٤ُٔخك٤ش حلإٗلخم

( ²) ٝ حُويٓخص حُوطخػخص حهظٜخى٣ش أهَٟحلإٗظخؿ٤ش

 

رؾٍٍَ يٍياٌ 

: انًلفٕػبد

ٝ ٣ظلون ٌٛح , ح٤ُٔخكش طٔخْٛ ًٜ٘خػش طٜي٣َ٣ش ك٢ طل٤ٖٔ ٤ِٓحٕ حُٔيكٞػخص حُوخٙ رخُيُٝش 

حلا٣َحىحص ح٤ُٔخك٤ش , ٗظ٤ـش طيكن ٍإّٝ حلأٓٞحٍ حلأؿ٘ز٤ش حُٔٔظؼَٔس ك٢ حَُٔ٘ٝػخص ح٤ُٔخك٤ش 

, ٝ هِن حٓظويحٓخص ؿي٣يس ُِٔٞحٍى حُطز٤ؼ٤ش , حُظ٢ طوّٞ حُيُٝش رظل٤ِٜٜخ ٖٓ ؿٍٜٔٞ حُٔخثل٤ٖ

ٝ حُٔ٘خكغ حٌُٖٔٔ طلو٤وٜخ ٗظ٤ـش هِن ػلاهخص حهظٜخى٣ش ر٤ٖ هطخع ح٤ُٔخكش ٝ هطخػخص 

( ³)حلأهَٟ
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يٍ َبؽٍخ الاعزًبػٍخ 

: ٔ انضمبفٍخ

. طٔخْٛ ح٤ُٔخكش ك٢ حُلي ٖٓ ظخَٛس حُزطخُش ٝ طل٤ٖٔ حُٔٔظٟٞ حُٔؼ٢٘٤ ُِٔٞح٤٘١ٖ

طؼي ح٤ُٔخكش أىحس ُلاطٜخٍ حُل١ٌَ ٝ طزخىٍ حُؼوخكش ٝ حُؼخىحص ٝ حُظوخ٤ُي ر٤ٖ حُ٘ؼٞد ٝ أىحس طزخىٍ 

 (طيحٍٝ حُؼِّٞ ٝ حُٔؼخٍف)حُٔؼَك٢ 

ًٔخ , طؼَٔ ح٤ُٔخكش ػ٠ِ حٗظ٘خٍ ػوخكخص حُ٘ؼٞد ٝ ك٠خٍحص حلأْٓ ر٤ٖ حلأهخ٤ُْ حُؼخُْ حُٔوظِلش

طؼَٔ ػ٠ِ ٣ُخىس ٓؼَكش حُ٘ؼٞد رزؼ٠ٜخ حُزؼٞ    
(4)

 

طئى١ ح٤ُٔخكش ا٠ُ طل٤ٖٔ حُؼلاهخص ر٤ٖ حُيٍٝ : يٍ َبؽٍخ انٍَبٍٍخ

إ حُ٘ظخثؾ حلا٣ـخر٤ش ٤ُِٔخكش ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حلاهظٜخى١ ٝ حلاؿظٔخػ٢ طٔخْٛ ك٢ كَ حٌُؼ٤َ ٖٓ 

.   حٌُٔ٘لاص ح٤ُٔخ٤ٓش

 

أًٍْخ ٔ كٔه انٍَبؽخ فً انغيائو: 02علٔل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

¹-jean Michel Hoerner, «  Geographic de L’industrie touristique » Ellipses, Edition Marketing ,1997.p40. 

 .17ص, 1999-مصر , المكتب العربي الحديث, الطبعة الثانية, تنظيم و إدارة المنشآت السياحية و الفندقية: "أحمد ماهر عبد السلام أبو قحف-²

  .32ص,2002-الاردن, الطبعة الأولى , الأردن , دار صفاء للنشر و التوزيع , إدارة المنشآت السياحية : إبراهيم خالد عواد, أسيا محمد إمام الأنصاري-³

 .120ص,1993-مصر, الملتقى المصري للإبداع  و التنمية, العلاقات الاجتماعية للسائح: محمد يسري دعبس -4
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 ًَاصو انفٍؤً : يطهت انضبcovid-19 ػهى رٍٍَو انًئٍَبد انٍَبؽٍخ فزوح 

(2020 2019 )

 (ٍٍبٍٍب ٔ الزصبكٌب) انٕثبء أىيخيفٕٓو : انفوع الأٔل  

  ٓؼيلاصٝ طَطلغ,  ًَٗخص ػي٣يساػَٛخ ػ٠ِ ح ك٤غ حٜٗخٍص ىٓخٍ ٗخَٓ حهظٜخى١أكيػض ػخ٤ُٔش أُٓش٢ٛ 

 ىٍٝ ًؼ٤َس ُِٜحص حهظٜخى٣ش ٝ حؿظٔخػ٤ش ػ٤ٔوش  كلا ٣ظْ ، ك٤غ طؼَٟض ًؼ٤َٕٝ أكَحىحُزطخُش ٝ ٤ٓلِْ

 طلَٔ ك٢ ٤١خطٜخ رٌٍٝ حٗطلاهش ؿي٣يس ٗلٞ ك٠خء أُٓشٌُٖ ًَ  . (¹)أكي إٔ حلأُٓش ػخرَس أٝ ه٤َٜس حُٔيٟ

 ريٍؿش "حُٔلَ ٝ ح٤ُٔخكش" ٍَٟح ى٤ُٝخ ٝ ػخ٤ُٔخ ٖٓ ؿخٗذ حُؼَٝ ٝ حُطِذ حص حُوطخعأًؼَٝ ٖٓ أٝٓغ، 

ٍكلاص ُِلي ٖٓ طل٢٘ حُل٤َّٝ ٝ حٍ اُـخء  ا٠ًُز٤َس رٔزذ حُو٤ٞى ٓلَٟٝش ػ٠ِ ٝؿٜخص حُٔلَ  اٟخكش

ٓيكٞػخص ح١ٌُ ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ حٌٍٛح ٓخ أىٟ ا٠ُ طَحؿغ ؿي ًز٤َ ٖٓ أٗ٘طش ح٤ُٔخكش ٝ حُٔلَ ٝ ػـِ ٓٞح٣ُٖ 

 حُل٤َّٝ ٛيى رلوي حُؼي٣ي ٖٓ حُٞظخثق ٟٝ ك٤غ طلٖ,  حُيٍٝ حُظ٢ طؼظٔي ػ٠ِ هطخع ح٤ُٔخكشصه٤ٔش ػٔلا

ك٤غ ٌِٗض ,  (².)2020ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُؼٔخُش % 14% -12 أ١ ٓخ ٣وخٍد حلأٓلخٍك٢ هطخع ح٤ُٔخكش ٝ 

طٜي٣يح كو٤و٤خ ُٜ٘خػش ح٤ُٔخكش ٝ ًَ ٓخ ٣ظَٜ رٜخ ٖٓ كَٝع ٝ أهٔخّ ٓؼَ حًَُ٘خص ح٤ُٔخك٤ش ٝ  ؿخثلشحٍ

ًَٗخص حُط٤َحٕ ٝ حُل٘خىم ٝ حُٔطخػْ ٝ ػخثيحص حُيٍٝ ٖٓ حُظؤ٤َٗحص ح٤ُٔخك٤ش ٝ حُٔطخٍحص ٝ حُٔ٘خكٌ ٝ 

حُٔظخكق ٝ حلأٓخًٖ ح٤ُٔخك٤ش ٝ ؿ٤َٛخ ٗظَح ُِو٤ٞى حُٔلَٟٝش ػ٠ِ كًَش حُٔلَ ٝ ح٤ُٔخكش ر٤ٖ حُيٍٝ 

 .ٝاُـخء حُلـُٞحص ٝ ؿِن حُٔطخٍحص ٝ طؼ٤ِن حَُكلاص

 

 

 

 

 

 

¹ World Tourism Organization, (2020). “COVID-19 Tourism Recovery, Technical Assistance 

Package”. Available at: https://webunwto.s3.euwest-1.amazonaws.com/s3fs, public/2020-
05/COVID-19-TourismRecovery 

. بتصرف70-57ص,2021جانفي,10المجلد, صناعة السياحية في ظل جائحة الكورونا,مجلة الجزائرية للأمن و التنمية , ليلى بوشنين²

https://webunwto.s3.euwest-1.amazonaws.com/s3fs
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  ًَانفٍؤً ػهى يٍياٌ يلفٕػبد أىيخاصو : انفوع انضب  

حػَ حُٟٞغ حُٜل٢ ح١ٌُ طؼَكٚ حُـِحثَ ؿَحء ؿخثلش حٌٍُٞٝٗخ ٝ طؤػَ حُوطخع ح٤ُٔخك٢ رؤُٓش حلاهظٜخى٣ش 

 : أْٜٗ رؼٞ ٗوخر٤ٕٞ طَف ٣ن ك٤غٓ٘خًَحٍطظوز٢ ٓؼظْ حًُٞخلاص ح٤ُٔخك٤ش ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ 

  ٍؿخٍ حػٔخٍ , أٛلخدطخ٤ٖٓ حٍ حُـ٤َ ٓزخَٗس ٝ حُٔزخَٗس ٝ 2020  ُٔ٘شح٠َُحثذاُـخء

 .ك٢ ٤ٓيحٕ ح٤ُٔخكش هي طلون ح٠ُـ٢ ػ٠ِ حًُٞخلاص ح٤ُٔخك٤ش (ٓٔظؼ٣َٖٔ)

  حُلٌٞٓش ػ٠ِ حُليٝى روخء رلٞحثي ٣ٍِٓش أ١ رؼي طل٢٘  حُـخثلش ٝ اأ١ِٝذ هَٝٝ ريٕٝ كخثيس 

٤ٓخكش حُيحه٤ِش ًزي٣َ لإٗوخً ْٓٞٓ حلاٛط٤خف حٍ ا٠ُ حلأٓلخٍ حُؼي٣ي ٖٓ حًُٞخلاص ُٚٓـِوش ُـؤص 

 (¹). ٓٞحْٓ ح٤ُٔخك٤ش ك٢ حُ٘ظخء ُيٟ ٓ٘خ١ن حُـ٘ٞدحٍٝ

 
 

 

اؽصبئٍبد يٍياٌ انًلفٕػبد نٕىاهح انٍَبؽخ ٔ انصُبػخ انزمهٍلٌخ : 03شكم 

رخُ٘ظَ ا٠ُ حُٔٞحٍى ٝ حُٔئٛلاص ح٤ُٔخك٤ش حُظ٢ طٔظٌِٜخ حُـِحثَ ٝ ح١ٌُ ٣ـؼَ ٖٓ ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش اكيٟ 

 ٣زو٠ ٟؼ٤لخ ػٌْ حُيٍٝ حُٔـخٍٝس ًظْٞٗ ٝ حُٔـَد ٛخالا إٔ أىحء, حًَُخثِ حلأٓخ٤ٓش ُِظ٤ٔ٘ش حلاهظٜخى٣ش

ك١ٞ٤  ٝ ٣ؼٞى ًُي ا٠ُ ػيّ حٛظٔخّ حُيُٝش رٜ٘خػش ح٤ُٔخكش ٝ حػظزخٍٛخ هطخػخ ؿ٤َ ... أٝ ىٍٝ ػَر٤ش أهَٟ

  رلٌْ حػظٔخىٛخ ػ٠ِ حُٔلَٝهخص ح١ٌُ ٣لون ٓيحه٤َ ٟؤش ك٢ حلأٓٞحمحلإ٣َحىحصأٝ ػخ١ٞٗ ٖٓ ك٤غ 

 

France24 arabic 1 ,  رئيس النقابة الوطنية لوكالات السياحية , بشير جريبي,الجزائر تأثير جائحة الكورونا على قطاع السياحي
 بتصرف. /htt://www.france24.com/ar,2020 جويلية 28, الجزائرية
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حُؼخ٤ُٔش
(1)

 ٛٞ هطخع ح٤ُٔخكش رخػظزخٍ حٗٚ 2019  حُوطخػخص حُظ٢ ط٠ٍَص ٖٓ ك٤َّٝ حٌٍُٞٝٗخكؤٍٝ . 

 ك٢ حُـِحثَ َٓهٜش ك٢ حُـِحثَ رٔؼيٍ طٞظ٤ق حُٞظخثق س ًٝخ3000ٍ ٖٓ  ٝ أًؼَ,100% طٞهق

 إٔ حُوطخع  ح٤ُٔخك٢ ك١ٞ٤ ٝ حٓظَحط٤ـ٢ ٣ئػَ ِٓزخ أٝ ح٣ـخر٤خ حلأهٜخث٤٤ٖ ٝ ًٔخ ٣وٍٞ ط٠ٍَص،حُٔزخَٗس 

 : ٝ ػ٤ِٚ ؿِٔش حُظيحر٤َ حُٔوظَكش ُِظول٤ق ٖٓ طزؼخطٚ ٝ أػزخثٚ ػ٠ِ أٛلخد حُوطخع.هطخع حلاهظٜخى١حٍك٢ 

 2020 حُظخّ ػ٠ِ ًَ ح٠َُحثذ حُٔظَطزش ػ٠ِ ًٝخلاص ح٤ُٔخك٤ش هلاٍ ٌٛٙ حُٔ٘شًخلإػلخء    

 حًُٞخلاص ح٤ُٔخك٤ش رظخطخ ٖٓ حلأػزخء حلاؿظٔخػ٤ش حلإػلخء (CNAS , CASNOS  )

 حُلٌٞٓش حُٔؼ٤٘ش طؼٞٝ حًُٞخلاص ح٤ُٔخك٤ش طؼ٠٣ٞخص ٖٓ هلاُٜخ ٣ٌٖٔ ٖٓ ٤ٛـش ا٣ـخى آٌخ٤ٗش 

. ىكغ أؿٍٞ حُٔٔظوي٤ٖٓ رـ٤ش حلإروخء ػ٤ِْٜ

حُظخرؼخص ٓٞف ف ػيس ٗٞحك٢ رخػظزخٍ (2021أ١ )إ اػخىس رؼغ ح٤ُٔخكش ك٢ حُؼخُْ ًِٚ ؿ٤َ ٌٖٓٔ كخ٤ُخ 

هخٛش ٖٓ حُـخٗذ حُٜل٢، )رخلأٓخّ ػ٤ِٜخ  حُيٍٝ حُظ٢ ٣َطٌِ حهظٜخىٛخ  ػ٠ِطٌٕٞ هط٤َس ؿيح هخٛش

 رخ٤ُٔخكش حُيحه٤ِش  ًُي ُِظل٤ٌَ أًؼَ رخلاػظ٘خءطؤػ٤َ ح٣ـخر٢ هخىٗخ ، ٝ ٌُٖ ى(ك٢ ظَ ػيّ طٞكَ حُِوخف حُ٘خؿغ

 . طئػَ ٝ لا طظؤػَ رخُؼٞحَٓ حُوخٍؿ٤ش حُظ٢ٛ٢طٌٕٞ ك٤غ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
, Algerie presse servic 1إلياس سنوسي الامين العام للنقابة ,  انعكاسات انتشار فيروس كورونا على نشاط وكالات السياحية

  بتصرفhtt://www.aps.dz,  2020ماي  7,الوطنية الوكالات السياحية و الاسفار
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 أىيخثؤى : انفوع انضبنشCOVID-19   انُٕٓض ثبنٍَبؽخ انلافهٍخ  فً اصلاؽبدػهى 

 انغيائو

  رخُـِحثَ ٝ حُيٍٝ رٌٔخٕ حُؼَٔ طو٤٤ْ حلأػَ ح٢ٌُٔ ُـخثلش  ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ػ٠ِ هطخػخص ح٤ُٔخكشُْٜٖٔٓ ح

  ك٤غ حلأػَ حُٔلظَٔ ػ٠ِ ٗخطؾ حُوطخع ٝػ٠ِ حُؼٔخُش ًٌُٝي حُلظَس حُٔظٞهؼش ُزيء طؼخك٢ حُؼَر٤ش ٓٞحء ٖٓ

. حُوطخع ٝحُؼخُوخص حلاٍطزخ٤١ش  حلأكو٤ش ٝ حَُح٤ٓش ٓخ ر٤ٖ هطخػخص ح٤ُٔخكش ٝ حُوطخػخص حلاهظٜخى٣ش حلأهَٟ 

ٌٛٙ حُظوي٣َحص طؼظزَ ٗوطش حلاٗطلام حُظ٢ ٖٓ  ٗؤٜٗخ ٓٔخػيس حُلٌٞٓش ػ٠ِ رٍِٞس طيهلاص ٓٞؿٜش رخلأٓخّ 

. ا٠ُ حلأٗ٘طش ٝ حًَُ٘خص حلأًؼَ كخؿش ُِيػْ 

: رشغٍغ انٍَبؽخ انلافهٍخ .1

 حُظ٣َٝؾ ٤ُِٔخكش حُيحه٤ِش ٖٓ هلاٍ هط٢ ط٣ٞٔو٤ش لإٗؼخٕٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ إٔ طؼظٔي حُـِحثَ ػ٠ِ هط٢ 

ٓ٘خ١ن حُـ٘ٞر٤ش هخٛش ك٢ ْٓٞٓ حُ٘ظ١ٞ طٜ٘ي )ط٘ـغ حُٔٞح٤٘١ٖ ػ٠ِ ه٠خء حُؼطلاص ك٢ حُٔيٕ ح٤ُٔخك٤ش 

, ٝػ٤ِٚ ٖٓ هلاٍ طول٠٤خص ٓؼ٣َش ٝ كِّ ؿخًرش ٖٓ حلأٗ٘طش ٝ حُزَحٓؾ ح٤ُٔخك٤ش, (طٞحكي ًز٤َ ٖٓ ح٤ُٔخف

حُـٔؼ٤خص , ك٤غ ُيٟ رؼٞ حُٞلا٣خص هخٛش طؼظزَ ح٤ُٔخكش ٓيهَ حُلَى١ ُِٔ٘طوش ٖٓ ٗخك٤ش حًُٞخلاص 

ك٤غ ٣ؼظزَ ؿ٘ٞد حُـِحثَ ٖٓ أًؼَ حُٔ٘خ١ن حٓظ٤خُح ٖٓ ٗخك٤ش  ,حَُٔٗي٣ٖ ح٤ُٔخك٤ٖ, حُٔ٘ظٔش َُِكخلاص

. َٜٗس ح٤ُٔخك٤ش لأٜٗخ طؼظزَ ٣ٞٛش ٛلَح٣ٝش ٝ ؿؼِٜخ ػلآش ٤ِٔٓس ٝ ُـِح ٤ٓخك٤خ

 : ٔ انُفمبد انزشغٍهٍخ الأعٕهرشغٍغ  .2

ر٘خء , أْٛ طلي١ ٣ٞحؿٚ حُٔ٘٘آص ح٤ُٔخك٤ش , ٛؼٞرش حُٞكخء رخلأؿٍٞ ٝ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُ٘لوخص حُظ٘ـ٤ِ٤ش حلأهَٟ

ػ٤ِٚ  ٖٓ حُْٜٔ ٝؿٞى هط١ٞ ط٣َٞٔ ٓيػٔش طٞؿٚ رٌَ٘ أٓخ٢ٓ ا٠ُ ط٤ٌٖٔ حُٔ٘٘آص ح٤ُٔخك٤ش ٖٓ ٓيحى 

. حلأؿٍٞ ٝ ط٣َٞٔ ٍأّ حُٔخٍ حُؼخَٓ ٝ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُز٘ٞى حُظ٘ـ٤ِ٤ش

. ٓيحى حُ٘لوخص حُظ٘ـ٤ِ٤ش  -

. ٓ٘ق كٞحكِ ُِز٘ٞى رلٔذ هَٝٝ ح٤َُٔٔس  -

ٟٔخٕ هيٍس َٓ٘ٝػخص ٤ٓخك٤ش   -

ًٌُي طٞك٤َ هَٝٝ ٤َٓٔس ا٠ُ هطخع ٤ٓخكش ٓغ كظَحص ٓٔخف طظ٘خٓذ ٓغ كظَس طؼخك٢ ػ٠ِ كٔذ حُٟٞغ  -

. ٝ كظَحص ٓيحى ٓٔظيس كظ٠ طٔظط٤غ حُٔ٘٘آص روخء ك٢ حُٔٞم ٝ ٓٞحؿٜش حُظِحٓخطٜخ ٓخى٣ش

 :اٍزؼبكح صمخ انَبئؾٍٍ .3

o  طٞك٤َ ٓؼخ٤٣َ ٛلش حُٔلَ ٝ ٤ٓخكش. 

o  أٓ٘شط٤ًَِ ػ٠ِ طز٢٘  طَط٤زخص ٛل٤ش ٤ُٔخكش. 
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o (٤ٓخف هخٍؿ٢ حُزِي, ٤ٓخف حلاؿخٗذ )ٗ٘خ١ ٤ٓخك٢ حٍطي٣ٍـ٤خ ا٠ُ  حػظٔخى حُؼٞىس. 

٣ُِِٔي ٖٓ حٗظَح١خص , ػ٠ِ ٓيٟ ٗـخف حُٔ٘٘آص ح٤ُٔخك٤ش رخُظِحّ حُظيحر٤َ ٛل٤ش ًلخكِ ُٜخ 

 حُٜل٤ش ُـٌد ٣ِٓي ٖٓ ح٤ُٔخف
(1)

  .

 :ثوايظ كػى انًُشآد انؼبيهخ فً ْنا انمطبع .4

. ٣ؼظزَ هطخع ح٤ُٔخكش ٖٓ أْٛ حُوطخػخص حُظ٢ طٔظوطذ حُؼي٣ي ٖٓ حُؼٔخُش

ٝ ًٌُي كَٙ ػ٘ي ٓزخَٗس ك٢  (حلإهخٓشهيٓخص , ك٘خىم ٝ ٓئٓٔخص ٓٔخػِش)هِن كَٙ ػَٔ ٓزخَٗس 

ٗوَ ٝ , هيٓخص حُلـِ:حلأٗ٘طش حلاهظٜخى٣ش ًحص ِٛش أٝ طِي حُٔٔخٗيس ُوطخع ح٤ُٔخكش ػ٠ِ ٓز٤َ ٓؼخٍ 

حُٔٞحٛلاص ًٝخلاص حُٔلَ 
(2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 UNWTO (2020), “UNWTO Statement on the Novel, Coronavirus Outbreak”, World 
Tourism Organization, Jan 2020 

https://mt.gov.sa/MediaCenter/News/MainNews/Pages/a-m-1-24-6-20.asp   
تحليلية مشتركة حول الأزمات العالمية السابقة التي أثرت على  دراسة" 2020المنظمة العربية للسياحة والاتحاد العربي للنقل الجوي، 2 

  .بتصرف. 19كوفيد- والسياحة والسفر ومقارنتها مع أزمة جائحة كورونا  الاقتصاد

https://mt.gov.sa/MediaCenter/News/MainNews/Pages/a-m-1-24-6-20.asp
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انلهاٍبد انَبثمخ  : انًجؾش انضبًَ 3

 ح١ٌُ هِلظٚ أػَ حُـخثلش 2020 ا٠ُ ؿخ٣ش 2019 أٝحهَطز٤ٖ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٓيٟ طَحؿغ حُ٘٘خ١ ح٤ُٔخك٢ ك٢ 

٤ٓخكش ك٤غ طَحؿغ حُ٘ٔٞ حُؼخ٢ُٔ ٝ ٍحٌٍُٞٝٗخ ػ٠ِ َٓىٝى٣ش  طلو٤ن ط٤ٔ٘ش ح٤ُٔخك٤ش ٝكن حُٔ٘ظٔش حُؼخ٤ُٔش ٍ

ٝ  ,رٌَ أٗٞحػٜخحُل٘خىم ٝ حُٔطخػْ  ٝ ًٌح  ؿِن حُؼي٣ي ٖٓ ٌٓخطذ ح٤ُٔخك٤شرٞط٤َس ًز٤َس ٓٔخ طٔزذ ك٢

 ح٣َُ٘لش حُظ٢  ػ٠ِ ٝظخثقٓخ حػَ ِٓزخ, ٣ش ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخ٣ٍيٍ حُظنًظيٍ حُوخٛش رخلأؿَحٝٓللاص حٍ

طؼظٔي رخلأٓخّ ػ٠ِ ٓيحه٤َ ح٤ُٔخكش ُِؼي٣ي ٖٓ حلأٗوخٙ ٖٓ ٓوظِق ىٍٝ حُؼخُْ، ٝ ٌٛح ٓخ طز٤٘ٚ 

. حُيٍحٓخص حلأؿ٘ز٤ش حُظ٢ حػظٔيٗخ ػ٤ِٜخ ًؤٓؼِش

 كهاٍخ الأعُجٍخال:انًطهت الأٔل :

 ( : Bishnu Prasad Khanal ) انلهاٍخ الأنى

The impact of COVID-19 in tourism, industry in Nepal, and policy 

recommendation (¹) 

ػ٠ِ ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش ك٢ ٤ٗزخٍ رخٓظويحّ آٍحء أٛلخد حُِٜٔلش  COVID-19 ه٤ٔض ٌٛٙ حُيٍحٓش طؤػ٤َ

ح٤ُٔخكش ٢ٛ ٓٔخْٛ ٍث٢ٔ٤ ك٢ حُ٘خطؾ حُٔل٢ِ , طظَٜ حُ٘ظ٤ـش، إٔ حُٔٔظـ٤ز٤ٖ ٝحكوٞح ػ٠ِ ًُي. ك٢ ح٤ُٔخكش

ًٔخ ٝؿيٗخ ح٤ُٔخكش ح٤ُ٘زخ٤ُش طؼظٔي ػ٠ِ حُؼٞحَٓ حُي٤ُٝش ٝٛ٘خػش ح٤ُٔخكش ح٤ُ٘زخ٤ُش ريٍؿش . حلإؿٔخ٢ُ ٤ُ٘زخٍ

 ٣ئػَ ػ٠ِ حُيهَ 2020ٝٝحكن حُٔـ٤ذ أ٠٣خ ػ٠ِ اُـخء حُـزَ طٜخػي حُظٜخ٣ٍق طِٔن حُـزخٍ ُؼخّ . ًز٤َس

ُوطخع ػلاٝس ػ٠ِ ًُي، كبٗٚ ٣ًٌَ إٔ حُزلاى ٜٗيص أ٠ً٣خ هٔخٍس آلاف حُٞظخثق ك٢ ح. ٖٓ حُؼٔلاص حلأؿ٘ز٤ش

 إ أ٤ٔٛش ٌٛٙ حُيٍحٓش ٢ٛ إٔ ٗظخثؾ ٌٛح حُزلغ طٔخػي حُلٌٞٓش لإىحٍس حُِٔٞى حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ ُِوطخع .ح٤ُٔخك٢

ك٢ حُٞهض ٗلٔٚ ، طلظخؽ ٤ٓخٓش حُلٌٞٓش ا٠ُ ٓؼخُـش كَ ٓ٘خٓذ ك٢ . حلاهظٜخى١ ك٢ ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش

 . ٍٝكغ ٌٓخٗش حُ٘٘خ١ حلاهظٜخى١ ك٢ ٓـخٍ ح٤ُٔخكش19-حُٞهخ٣ش حٗظ٘خٍ ًٞك٤ي 

 

 

 

 

(¹)Bishnu Prasad khanal “the impact of the covid-19 in tourism industry in nepal”,  journal of  
tourism & adventure,(2020)3/1,p76-91. 
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 (Ashikul Hoque, Farzana Afrin Shikha)كهاٍخ انضبٍَخ ال

The Effect of Coronavirus (COVID-19) in 

 the Tourism Industry in China, 3 Nov2020 , putra business school , 

Malaysia.(
1
) 

طْ ط٘ل٤ٌ ٜٓ٘ـ٤ش . ٛ٘خػش ك٢ ح٤ُٜٖ طٜيف حُيٍحٓش ا٠ُ ه٤خّ طؤػ٤َ كيٝع ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ػ٠ِ ح٤ُٔخكش 

حُوطغ حلأىر٤ش، ٝحُٔوخلاص حُٜلل٤ش، ٍٝٝهش حُزلغ أٝ حلأ١َٝكش، ٝحُٞػخثن  حُؼي٣ي. حُزلغ حُؼخ١ٞٗ ُِزلغ

ُـٔغ حُز٤خٗخص، كبٕ حُز٤خٗخص حُؼخ٣ٞٗش . ٣ؼظزَ ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص حُلآُش ُِيٍحٓش حُل٤ٌٓٞش، ٝٓخ ا٠ُ ًُي، ٢ٛ

طْ ؿٔغ  رـحُز٤خٗخص حُل٤ٌٓٞش ػٖ حُٞهخثغ حُٔظؼِوش . طْ ؿٔؼٜخ ٖٓ هلاٍ َٓحؿؼخص حلأىر٤خص حٌُٔؼلش ُٜخ

طْ ؿٔؼٜخ ُلْٜ طؤػ٤َ  حُز٤خٗخص حلإكٜخث٤ش ٖٓ ٜٓخىٍ حُز٤خٗخص حٍُٜٔ٘ٞس ٝحُلو٤و٤ش ُٜخ. ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ

طظَٜ إٔ كيٝع ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ك٢ ح٤ُٜٖ ُٚ آػخٍ  حُزلغ. ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ػ٠ِ ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش ح٤٘٤ُٜش

 .ًز٤َس ك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُؼخُْ

 ح٤ُٔخف حُؼخ٤٤ُٖٔ. رٔزذ ٌٛح حُظٜي٣ي حُل٢َٓٝ٤ ، ٣و٠٘ حلأٗوخٙ حُوخٍؿ٤ٕٞ حلاهظلا١ رخٌُٔخٕ ح٤٤٘٤ُٜٖ

 أٝهق حلاٗظ٘خٍ. حُيٍٝ أُـٞح رَحٓـْٜ ٣ُِخٍس ح٤ُٜٖ ٝٓ٘غ حُٔخثلٕٞ ح٤٘٤ُٜٕٞ ٖٓ ٣ُخٍس حَُٔ٘ك٤ٖ

ٝهي أػَ ٌٛح حُوٞف ػ٠ِ ٛ٘خػش . ح٣َُٔغ ُل٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ك٢ ح٤ُٜٖ حُل٤خس حُطز٤ؼ٤ش ُِ٘خّ ك٤ٜخ ح٤ُٜٖ

  .ح٤ُٔخكش ك٢ حُزلاى ٓل٤ِخ ٝى٤ُٝخ

 

 

 

 

 

 
 

 (²)Ashikul Hoque, Farzana Afrin Shikha, “the effects of novel corona virus in the tourism industry in 
china”,Asian journal of multidisciplinary, busniness school, UPM Malaysia,3,No2020. 
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 ًَانلهاٍخ انؼوثٍخ : انًطهت انضب

 ،الإٍزوارٍغٍخًْ كهاٍخ نهجبؽضخ نؾًو ٍْجخ أطؤؽخ ككزٕهاِ فً ػهٕو انزٍٍَو شؼجخ : نلهاٍخ الأٔنىا

كٔه الإػلاو فً رُشٍظ انطهت انٍَبؽً " رؾذ ػُٕاٌ 2016/2017،عبيؼخ ثبرُخ رٌَٕك ٔالارصبل

 (¹)كهاٍخ يٍلاٍَخ -ثبنغيائو

ح٤ُٔخك٢ ٝحُطِذ ,  ك٤غ طِٞٛض حُزخكؼش ٖٓ هلاٍ ىٍحٓظٜخ ٌٛٙ ا٠ُ حٗٚ طٞؿي ػلاهش ٤١ٝيس ر٤ٖ حلإػلاّ

 ح٤ُٔخك٢ ك٢ حُـِحثَ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓيٍحء حًُٞخلاص ح٤ُٔخك٤ش ٝح٤ُٔخف حُـِحث٤٣َٖ ٝإ حُٔ٘ظٞؽ ح٤ُٔخك٢

رلخؿش ا٠ُ حُظؼ٣َق ٝحُظ٣َٝؾ ٝحُظ٣ٞٔن ٖٓ أؿَ ط٘ـ٤غ حلإهزخٍ ػ٤ِٚ ٌٝٛح ُٖ ٣ظْ الا رـَّ حُؼوخكش ,

حُـِحث٤٣َٖ ٝط٤َٓوٜخ ٖٓ هلاٍ حُظ٣ٌٖٞ حُٔؼَك٢ حُـ٤ي رخلإٟخكش ا٠ُ طٞكَ حف ح٤ُٔخك٤ش ُيٟ ح٢ُٔ

ٓ٘ـخطٜخ ًُٝي لاكظوخٍٛخ ُِيٍحٓخص حُٟٔٞٞػ٤ش ٝحُٔؼط٤خص  حلإٌٓخ٤ٗخص ٝحَُحىس لاطِحٍ طؼَف ٤ًق طٜيٍ

ؿ٤َ ٓؼَٝكش ٝٓـُٜٞش ٝحٕ ٝؿيص كـخُزخ ,  ٍٛٞطٜخلاُحٍ حُٔزٌُٝش حُٔـٜٞىحصٝحُٔؼِٞٓخص حُيه٤وش ٍٝؿْ 

ػ٠ِ ػخطن حلإػلاّ , ٓخ طٌٕٞ ٓ٘ٞٛش ٝهخ١جش ٗظ٤ـش حُظَٝف حُظ٢ َٓص رٜخ ك٢ ُٖٓ ٠٠ٓ ٝٛٞ ٓخ ٣وغ

 ح٤ُٔخك٢ ح٤ُّٞ ٝٛٞ طٜل٤ق ٌٛٙ حُٔؼِٞٓش ٝحُلَ حُٞك٤ي ُـ٤ٔغ حُٔ٘خًَ حُظ٢ طؼظَٝ ه٤خّ حُوطخع

 .ح٤ُٔخك٢

كٔه انزٌُٕغ الالزصبكي يٍ فلال انصُبػخ انٍَبؽٍخ فً , شبثً ؽهًٍخ , ثوثٍش انَؼٍل : كهاٍخ انضبٍَخ ال

 (²)2011 َٕفًجو 16-15انغيائو 

 حُظخ٤ُش َٛ حُو٤خٍ ح٤ُٔخك٢ حلإٌٗخ٤ُش ػ٠ِ حلإؿخرشكخُٝض حُيٍحٓش ,  ُظلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش ٝ طو٤ِٚ ٖٓ حُزطخُش 

٣ؼي أًؼَ طز٣ََح ٖٓ حُو٤خٍحص حُٔظخكش حلأهَٟ أٓخّ رَحٓؾ حُظ٤ٔ٘ش ُظلو٤ن ط٤ٔ٘ش ٓٔظيحٓش ٝ رخُظخ٢ُ  هِن  

هِٜض حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ طَه٤ش حُوطخع ح٤ُٔخك٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ٓيهلا ٓ٘خٓزخ ُوِن حُظ٤ٔ٘ش , ٓ٘خٛذ  ػَٔ 

حُـٔخػخص حُٔل٤ِش , كظ٤ٔ٘ش ح٤ُٔخكش ك٢ حُـِحثَ طظطِذ ط٠خكَ ًَ ٖٓ ؿٜٞى حُيُٝش , ٝ طلو٤ن حٓظيحٓظٜخ 

 ًِٜخ ط٘خٍى ك٢ ٛ٘خػش حُؼَٝٝ حلأ١َحفٝ ًُي إٔ ٌٛٙ , حُٔظؼخ٤ِٖٓ حلاهظٜخى٤٣ٖ ٝ حُٔـظٔغ حُٔي٢ٗ 

. ح٤ُٔخك٤ش

 

 علـوم فـي دكتوراه شهادة لنيل مقدمة دكتوراه ميدانية أطروحة دراسة بالجزائر السياحي الطلب تنشيط في الإعلام دور(2016)هيبة، لحمر ¹
 .باتنة التسيير جامعة ،قسم التسيير وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم ،كلية واتصال تسويق استراتيجية شعبة التسيير,

ورقة , دور التنويع الاقتصادي من خلال الصناعة السياحية في الجزائر لتحقيق التنمية و التقليص من البطالة , شابي حليمة,بربيشالسعيد²
كلية العلوم الاقتصادية , نوفمبر16-15بحثية قدمت في إطار ملتقى استراتيجية الحوكمة في القضاء على البطالة و تحقيق التنمية المستدامة 

 .الجزائر, جامعة المسيلة, و العلوم التسيير
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كٔه انمطبع انٍَبؽً  فً رًٌٕم الالزصبك انٕطًُ نزؾمٍك انزًٍُخ , ؽًٍلح ثٕػًٕشخ :كهاٍخ انضبنضخ

)نًَزلايخ كهاٍخ ؽبنخ انغيائو
1

) 

 ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ ٓؼَكش ٓيٟ هيٍس حُوطخع ح٤ُٔخك٢ ػ٠ِ اػطخء كًَش ط٣ٞٔ٘ش ُلاهظٜخى ح٢٘١ُٞ 

رل٤غ طٔلٍٞص حلإٌٗخ٤ُش كٍٞ حٌُٔخٗش حُظ٢ ٣لظِٜخ ٌٛح حُوطخع ك٢ حُٜخىٍحص ٖٓ حُِٔغ ٝ , حُـِحث١َ

ٝ ٓؼَكش ٗٔز٤ش ح٤ُِٔحٕ ح٤ُٔخك٢ ٝ ىٍٝٙ ك٢ ح٤ُِٔحٕ حُظـخ١ٍ ٝ ٤ِٓحٕ حُٔيكٞػخص , حُويٓخص حُـِحث٣َش 

ًٔخ طْ حُظطَم ح٠ُ ٓٔخٛٔش حُوطخع ح٤ُٔخك٢ ك٢ كَ ٌِٓ٘ش حُزطخُش , رٜلش ػخٓش ٓٞحء رخلإ٣ـخد أٝ حُِٔذ

ٝ ٓؼَكش حُٔؼٞهخص حُظ٢ طٞحؿٚ حُوطخع ح٤ُٔخك٢ رخُـِحثَ ٝ حكخم ح٤ُٔخكش ٝ ًُي رٟٞؼٜخ ُِٔوط٢ 

طِٞٛض حُيٍحٓش ح٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ ٗظخثؾ أٜٛٔخ حٕ ٟؼق أىحء , 2025حُظٞؿ٢ٜ٤ ُِظ٤ٜجش ح٤ُٔخك٤ش ُؼخّ 

ططٔق حُـِحثَ ك٢ ,  ٟؼق حلآظؼٔخٍ ك٢ ٌٛح حُوطخع ٝ ػيّ ٝؿٞى ٓ٘خم ٓلاثْ ُلآظؼٔخٍا٠ُحُوطخع ٣ؼٞى 

طلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش ٤ٓخك٤ش ٓٔظيحٓش ٖٓ هلاٍ حُٔوط٢ حُظٞؿ٢ٜ٤ ُِظ٤ٜجش ح٤ُٔخك٤ش ح١ٌُ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ؿِذ 

.  ٝ ٣ُخىس حلآظؼٔخٍحلأٓٞحم

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
رسالة ماجيستر تخصص , دراسة حالة الجزائر–دور القطاع السياحي في تدويل الاقتصاد الوطني لتحقيق التنمية المستدامة , حميدة بوعموشة 1

 .2011/2012جامعة فرحات عباس سطيف السنة الجامعية , اقتصاد دولي و التنمية المستدامة
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 افزلاف ٔ انزشبثّ أٔعّيمبهَخ انلهاٍبد : انًطهت انضبنش 

حُيٍحٓخص حُٔخروش 

حٝؿٚ حلإهظلاف حٝؿٚ حُظ٘خرٚ 

أ١َٝكش ىًظٍٞحٙ ك٢ ػِّٞ حُظ٤٤َٔ ٗؼزش حلآظَحط٤ـ٤ش، ط٣ٞٔن ٝحلاطٜخٍ ،ؿخٓؼش , ُلَٔ ٤ٛزش

ىٍٝ حلإػلاّ ك٢ ط٢٤٘٘ حُطِذ ح٤ُٔخك٢ رخُـِحثَ " طلض ػ٘ٞحٕ 2016/2017رخط٘ش

 

  ط٘خرٜض ىٍحٓظ٘خ ٓغ ىٍحٓخص حُٔخروش  حُظ٣ٞٔن

ٝ حلاطٜخٍ ح٤ُٔخك٢ ٢ٛ ٖٓ حكي حُٔللِحص حُظ٢ 

طؼُِ ٗ٘خ١ ح٤ُٔخك٢ ك٢ حُـِحثَ رٔخ ك٤ٚ ٖٓ 

 ح٤ُٔخكش حُيحه٤ِش 

 طْ حلاػظٔخى حلآظز٤خٕ ًؤىحس ُِيٍحٓش 

  ًٍٝٔظـ٤َ حلإػلا٢ٓطْ حلاػظٔخى ػ٠ِ  ى 

 ٓٔظوَ

  ٍحُٜٔ٘ؾ حُٔظزغ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ٓغ حٓظؼٔخ

 .ٗلْ حُٜٔ٘ؾ ك٢ حُيٍحٓش

  حػظٔخى حُيٍحٓش ػ٠ِ رَٗخٓؾspss 

 حُيٍحٓش حلا٠ُٝ ػ٠ِ  ط٣ٞٔن ٝ ط٣َٝؾ حهظلاف 

حُؼوخكش ح٤ُٔخك٤ش ٝ طلي٣ي ٟٓٞٞػ٤ش حُٔؼط٤خص ٝ 

حُٔؼِٞٓخص ُظٜيٍ ٓ٘ظـخص ح٤ُٔخك٢  

 ػ٠ِ ٓيٟ طؼ٣ِِ ٌٛٙ حلآُش صحٓخ ىٍحٓظ٘خ طًَِ

ٝ  (ح٤ُٔخكش حُٔل٤ِش)رخٜٗٞٝ روطخع  ح٤ُٔخك٢ 

.  طخػ٤َ حلاؿخر٢ ُٔزؼٞ حُٔئٓٔخص حُل٘يه٤ش

حػظٔخى ط٢٤٘٘ ١ِذ ح٤ُٔخك٢ ًٔظـ٤َ  طخرغ  

 ًٝخُش ٤ٓخك٤ش ك٢ ك٤ٖ 23حُؼ٤٘ش حُٔٔظٜيكش  

 . ك٘يم15ٖٓ ىٍحٓظ٘خ ِٗٔض 

 

 

ىٍٝ حُوطخع ح٤ُٔخك٢  ك٢ ط٣َٞٔ حلاهظٜخى ح٢٘١ُٞ ُظلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ىٍحٓش كخُش , ك٤ٔيس رٞػٔٞٗش

حُـِحثَ 

  ط٘خرٜض حُيٍحٓخص ك٢ ٓيٟ حػطخء هيٍس

حُوطخع ح٤ُٔخك٢ ك٤ًَش ط٣ٞٔ٘ش لاهظٜخى 

 .ح٢٘١ُٞ حُـِحث١َ

 طْ حلاػظٔخى حلآظز٤خٕ ًؤىحس ُِيٍحٓش 

  َطْ حلاػظٔخى ػ٠ِ  ىٍٝ حلاػلا٢ٓ ًٔظـ٤

 ٓٔظوَ

  ٍحُٜٔ٘ؾ حُٔظزغ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ٓغ حٓظؼٔخ

 .ٗلْ حُٜٔ٘ؾ ك٢ حُيٍحٓش

حهظلاف ٖٓ ك٤غ ٟؼق حلاىحء هطخع ح٤ُٔخك٢ ٝ 

. ٝ طؤػ٤َ حُٔ٘خم ػ٠ِ حلآظؼٔخٍ, حلآظؼٔخ١ٍ 

حػظٔخى حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ًٔظـ٤َ طخرغ 

 ٓٞح١ٖ ٓوَ اهخٓظْٜ  ك٢ 630حُؼ٤٘ش حُٔٔظٜيكش  

ك٤ٖ ىٍحٓظ٘خ ِٗٔض ٓـٔٞػش ٖٓ حُل٘خىم ٢ُ طَٞٛ 

ك٤غ .ح٠ُ حُٔظئػَحص حلا٣ـخر٤ش حُظ٢ هِلظٜخ ىٍحٓظ٘خ

  ٓئٓٔش ك٘يه٤ش15ًٍِٗخ ػ٠ِ ػ٤٘ش 
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  حػظٔخى حُيٍحٓش ػ٠ِ رَٗخٓؾspss 

 

 16-15ىٍٝ حُظ٣ٞ٘غ حلاهظٜخى١ ٖٓ هلاٍ حُٜ٘خػش ح٤ُٔخك٤ش ك٢ حُـِحثَ , ٗخر٢ ك٤ِٔش , رَر٤ٖ حُٔؼ٤ي 

 2011ٗٞكٔزَ 

  ط٘خرٜض  حُيٍحٓش ط٘خٍى ح١َحف رَحٓؾ

حُظ٢ ٣ٌٖٔ حٕ طٌٕٞ ,حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٔخك٤ش 

ٓيهلا ٓ٘خٓزخ ٝ طلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش 

 .حُٔٔظيحٓش

 طْ حلاػظٔخى حلآظز٤خٕ ًؤىحس ُِيٍحٓش 

  َطْ حلاػظٔخى ػ٠ِ ىٍٝحُوطخع ح٤ُٔخك٢ ًٔظـ٤

 ٓٔظوَ

  ٍحُٜٔ٘ؾ حُٔظزغ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ٓغ حٓظؼٔخ

 .ٗلْ حُٜٔ٘ؾ ك٢ حُيٍحٓش

 spssحػظٔخى حُيٍحٓش ػ٠ِ رَٗخٓؾ 

طوظِق ٖٓ ك٤غ حرؼخى  

حػظٔخى حُٜ٘خػش ح٤ُٔخك٤ش ًٔظـ٤َ طخرغ 

حُؼ٤٘ش حُٔٔظٜيكش  ٓوَ حهخٓش ػزَ ح١ُٖٞ ؿُٞش  

 ك٢ ك٤ٖ ػ٤٘ش ىٍحٓظ٘خ طَطٌِ ػ٠ِ 630كـْ حُؼ٤٘ش 

  . ٓئٓٔش ك٘يه٤ش 15ٓـٔٞػش ٖٓ 

 

 طؤػ٤َ ؿخثلش Bishnu Prasad Khanal   Tribhuvan University, Nepal: ىٍحٓش حلأ٠ُٝ

 2020, ػ٠ِ ٛ٘خػش ٤ٓخكش ك٢ ح٤ُ٘زخٍ 19-حٌُٞك٤ي

  حطلوض ػ٠ِ طو٤٤ْ ىٍٝ حلاٗؼٌخٓخص

 حلاهظٜخى٣ش ُظل٢٘ حٌٍُٞٝٗخ ػ٠ِ ح٤ُٔخكش

   طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حلآظز٤خٕ ًؤىحس ُِيٍحٓش

  َطْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حػَ  حٌُٞك٤ي ًٔظـ٤

ٓٔظوَ  

 

  ٍحُٜٔ٘ؾ حُٔظزغ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ٓغ حٓظؼٔخ

 .ٗلْ حُٜٔ٘ؾ ك٢ حُيٍحٓش

  حػظٔخى حُيٍحٓش ػ٠ِ رَٗخٓؾspss 

ًٔظـ٤َ , طْ حػظٔخى ػ٠ِ ٛ٘خػش ٤ٓخك٤ش ك٢ ٤ٗزخٍ

طخرغ  

حُؼ٤٘ش حُٔٔظٜيكش حٛلخد ك٘خىم ٝ ٓ٘ظ٢ٔ ٍكلاص 

ك٢ ك٤ٖ ىٍحٓظ٘خ طَ٘ٔ ٓـٔٞػش ػ٤٘ش , ٤ٓخك٤ش 

ك٘خىم  

 حٓخ ىٍحٓظ٘خ  حهظِلض ٖٓ ك٤غ 65كـْ حُؼ٤٘ش 

حُليع ٝٓٞهغ حُـؼَحك٢ ٖٓ ٗخك٤ش حُٟٔٞٞػ٤ش 

ك٤ل٤ٖ , ح٤ُٔخ٤ٓش ٝ كٍٞ ح٣ـخى طخػ٤َحص ح٤ُٔخك٤ش 

 ػ٠ِ حُظخػ٤َحص ٓوظِق  ك٘يم 15ىٍحٓظ٘خ ِٗٔض 

 .حُٔئٓٔخص ِٓزخ حٝ ح٣ـخرخ
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أعّ الافزلاف ٔ انزشبثّ نهلهاٍبد : 03علٔل 

فلاصخ انفصم  

 ػ٠ِ هطخع ح٤ُٔخكش حُؼخ٤ُٔش 19-ٖٓ هلاٍ ػَٟ٘خ ُِيٍحٓخص حُٔخروش ٣ظَٜ ُ٘خ ٓٔظٟٞ حػَ حٌُٞك٤ي

. حٓظويّ ٌٛح حُٔلّٜٞ ػ٠ِ طؼ٣ِِ ٝ طل٤ٖٔ حُ٘٘خ١ ح٤ُٔخكش حُيحه٤ِش

ٝ  , حلأِٓٞدٓغ حلاػظٔخى ػ٠ِ ٗلْ , ًٍِص حُيٍحٓخص حُٔخروش ػ٠ِ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ 

حطلوض ىٍحٓظ٘خ حُٔخروش  ك٢ حٓظويحّ حلآظزخٗش ًؤىحس رلغ ٝ حلآظوٜخء ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ ٝ ُظلو٤ن 

. ُلٍٜٞ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حَُٔؿٞسٍأٛيحف حُيٍحٓش 

: حٓظليٗخ ٖٓ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ ػلاع ؿٞحٗذ ٛخٓش

 حُـخٗذ حلأٍٝ ٝ ٛٞ ٤ٛخؿش حلإ١خٍ حُ٘ظ١َ ُِيٍحٓش . 

 حُـخٗذ حُؼخ٢ٗ ٛٞ ٤ٛخؿش ك٤َٟخص حُيٍحٓش. 

 ًٌح حهظزخٍ أىٝحص حُيٍحٓش, حُـخٗذ حُؼخُغ ٛٞ حلآظلخىس ٖٓ ؿِٔش َٓحؿغ ٝ .

 ٖٓ أًؼَ حلأٗ٘طش ٛٞط٘خُٝ٘خ هلاٍ ٌٛح حُلَٜ ػَٟ٘خ ُلإ١خٍ حُ٘ظ١َ ػ٠ِ هطخع ح٤ُٔخكش ٝ

 حُٟٞغ حُلخ٢ُ حُٔلَٝٝ ػ٠ِ كًَش  ػ٠ِٝ ٗظَح ُِو٤ٞى, حلاهظٜخى٣ش طؤػَح رـخثلش حٌٍُٞٝٗخ  حُٔٔظـيس 

 , حلأهَٟحُٔلَ ٝ ح٤ُٔخكش حَٗٗخ  ا٠ُ  حُؼلاهش حلاٍطزخ٤١ش ر٤ٖ هطخػخص ح٤ُٔخكش ٝ حُوطخػخص حلاهظٜخى٣ش 

ك٤غ ٌٛٙ حُظوي٣َحص طؼظزَ ٗوطش  حٗطلام حُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ ٓٔخػيس حُلٌٞٓش ػ٠ِ رٍِٞس طيهلاص ٝ رـ٤ش 

 ك٢ٜ هخىٍس ػ٠ِ ؿِذ ٓيحه٤َ ٛخٓش ٖٓ حُؼِٔش حُٜؼزش ٝ حٓظٜخٙ ،طؼ٣ِِ  ر٘٘خ١ ح٤ُٔخكش حُيحه٤ِش حٍ

Ashikul Hoque, Farzana Afrin Shikha     حُيٍحٓش حُؼخ٤ٗش

The Effect of Coronavirus (COVID-19) in 

 the Tourism Industry in China, 3 Nov2020 , putra business school , Malaysia 

  حػظٔخى حُيٍحٓش ػ٠ِ ه٤خّ طخػ٤َ حُليٝع

covid-19 ػ٠ِ ٛ٘خػش ح٤ُٔخك٤ش . 

  َطْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حػcovid-19  ًَٔظـ٤ 

 ٓٔظوَ 

  حُٜٔ٘ؾ حُٔظزغ حُٞٛل٢ 

  ٝ حػظٔخى حُيٍحٓش ػ٠ِ ر٤خٗخص حلاكٜخث٤ش

 حلآظوٜخث٤ش

ٝ حهظِلض , طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ ح٤ُٔخكش ًٔظـ٤َ طخرغ 

حُيٍحٓش ٖٓ ك٤غ حُزؼي حلاؿظٔخػ٢ ٝ ًُي ٖٓ ك٤غ 

. طـ٤َ ك٤ظش ح٤ُٜٖ٘ رظخطخ  حػَ ٌٛح حلاٗظ٘خٍ ح٣َُٔغ 

حُؼ٤٘ش حُٔٔظٜيكش  حُز٤خٗخص ػخ٣ٞٗش طْ ؿٔؼٜخ ٖٓ 

ك٢ ك٤ٖ ِٗٔض ىٍحٓظ٘خ , هلاٍ َٓحؿخص حىر٤خص 

 . 15ػ٤٘ش
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ٝ ٌُٜح كٌؼ٤َ ٖٓ حُيٍٝ ,  ُِيُٝش  ٝ طَه٤ش ٓ٘خ١ن رؤًِٜٔخ حلإ٣َحىحصٝ حُٔٔخٛٔش ك٢ حُيهَ ٝ ٣ُخىس  , حُزطخُش

. ؿؼِض ٌٛح حُوطخع كـَ أٓخّ حهظٜخىٛخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

    

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 انفصم انضبًَ

 انًُٓظ انزطجٍمً
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: رًٍٓل 

 حُ٘ظ١َ ُِيٍحٓش ٓ٘ظ٘خٍٝ ك٢ ٌٛح حُلَٜ ٜٓ٘ـ٤ش ٝ اؿَحءحص حُيٍحٓش  رؼي حٓظؼَحٟ٘خ ُلإ١خٍ

ٝ ٌٛح  رـخثلش ًٍٞٝٗخ صأػَصػ٤٘ش ك٘خىم ٍ  ٖٓ حلإكٜخث٤خص حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخٖٓ هلاٍ ٓـٔٞػش, ح٤ُٔيح٤ٗش

ك٤غ ٌٛح حُلَٜ حص حُٔخرن ًًَٛخ، ُل٢َٟح رخلاٗطلام ٖٓرخلاػظٔخى ػ٠ِ حلآظز٤خٕ ًؤىحس ُـٔغ حُز٤خٗخص 

: ٣لظ١ٞ ػ٠ِ ٓزلؼ٤ٖ

 يئٍَخ انٍَبؽٍخ ال ؽٕل رملٌى ػبو: انًجؾش الأٔل

ٔصف ٔ رؾهٍم َزبئظ انلهاٍبد : انًجؾش انضبًَ
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  يئٍَخ انٍَبؽٍخالؽٕل رملٌى ػبو : انًجؾش الأٔل

 يفبٍْى ؽٕل انًئٍَخ انٍَبؽٍخ كًضبل فُلق انغُٕة:  انًطهت الأٔل
 فُلق انغُٕةانزؼوٌف ة: انفوع الأٔل 

 ًْ ٖٓ 15ٍىح٣ش ػ٠ِ رؼي ح ٗـّٞ ٝ ٣وغ ٢ٓٝ ٝلا٣ش ؽ4ك٘يم حُـ٘ٞد ك٘يم حُـِحث١َ ٖٓ كجش  

 ٝ ٣ٔؼَ ؿِء 1989 ٤ٗٞ٣ٞ 2 ُِِرخثٖ ك٢ أرٞحرٚحكظظق ك٘يم حُـ٘ٞد .  ٓلي١ ٣ًَُخٍ حُيحه٢ِٓطخحٍ

. ٖٓ طَحع حُٔئٓٔخص ح٤٘١ُٞش ٓٞٗخطٍٞ ٝ حُظٍٞ ٝ حُي٣ٞحٕ ح٢٘١ُٞ ُِٔئطَٔحص ٝ حُٔلخَٟحص 

 كزَح٣َ 12ًٔئْٓ حٗظَح٤ًش ٝ ك٢ .  ٝ ك٢ ا١خٍ اػخىس ح٤ٌُِٜش ػ٤ٖ ك٘يم حلأٍٝح1983ّك٢ ٓ٘ش 

 40 ٓخُٜخ ٍأّ اػَ طـ٤٤َ ٗظخٓٚ حلأٓخ٢ٓ أٛزق ٓئٓٔش حهظٜخى٣ش ػ٤ٓٞٔش ًحص أْٜٓ ٣زِؾ 1991

 ؿَكش 230 ٣لظ١ٞ ك٘يم حُـ٘ٞد ػ٠ِ 1500000.00  ا٠ُٝ هي حٍطلغ ح٤ُّٞ. ٤ِٕٓٞ ى٣٘خٍ ؿِحث١َ

 حُؼ٤ِٔش   ُِظـَرشأىٝحصىؽ ؿَكش ٓـِٜس رٞٓخثَ ٝ 9000ىؽ ٓغ حُلطٍٞ ٝ 6000ٓؼَ حُـَكش د 

 .

  انٍٓكم انزُظًًٍ نهفُلق :

 ٜٓخُق ٝ ٢ٛ ا٣٠ُظٌٕٞ ٖٓ ٓي٣َ ُِٞكيس ٝ ٣ظـِأ : حُل٘يم حُظخرغ ُٔئٓٔش حُظل٤َٔ ح٤ُٔخك٢ 

: ًخلأط٢

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ٖٓ اػيحى حُطخُزش: حُٜٔيٍ/ ٤ٌَٛ ط٘ظ٢ٔ٤ ٓز٢ٔ ُل٘يم حُـ٘ٞد: 04ٌَٗ 
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ِٜٓلش حُٞك٤يس حُظ٢ طَحهذ ؿ٤ٔغ حُٜٔخُق ًٔخ إٔ ُٜخ ىٍٝ ًز٤َ ك٢ ىهٍٞ حٍِٜٓلش حَُٔحهزش ٢ٛ ك٤غ 

 .ٌٛظخٍ ٝ ٣لظ١ٞ ػ٠ِ ٓٔزق ٝ هخػش ٣ٍخٟش 4كٞح٢ُ ٓٔخكش حُل٘يم ٖٓ هيٍَ  ص ك٤غحُٔ٘ظ٣َخص ُِل٘يم

  .ح 50000٢ٓٞ٣-٣َٜٗ40000خ ٓخ ٣وخٍد ,  ىؽ٣ٞ٘ٓ6000000خ طٌٕٞ ٓيحه٤َ حُل٘يم ٓخ ٣وخٍد 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 انًصله يٍ اػلاك انطبنجخ/ انٍٓكم انزُظًًٍ نفُلق انغُٕة: 05شكم 
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 ًَيواؽم انزلفك انٍَبؽً نٕلاٌخ غبهكاٌخ : انفوع انضب: 

  2018 فلال فزوح غبهكاٌخرلفك انٍَبؽً نٕلاٌخ اليوؽهخ :

 

صُبػخ انزمهٍلٌخ نٕلاٌخ ٔ اليلٌوٌخ  انٍَبؽخ  (2018) انزلفك انٍَبؽً نَُخ  اؽصبئٍبد : 04علٔل

 غبهكاٌخ 

 ك٢ ػيى حلأٍٝطِح٣ي ك٢ حُؼلاػ٢ د ، ٓظَؿ٤ْٓخفَُ ٜٗيص طيكن "(2018)كظَس " أػلاٙ،ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ 

٣ُخىس ١ل٤لش ك٢ ، ٤ُٜ٘ي ػلاػ٢ حُؼخ٢ٗ ٝ حُؼخُغحٍَٓػخٕ ٓخ ط٘ولٞ ه٤ِلا ك٢ حلأؿخٗذ،  ٝ ٣ٖح٤ُٔخف ح٢٘١ُٞ

 .عحُؼلاػ٢ حَُحد

 حلأؿخٗذ ًلا ٖٓ ح٤٘١ُٕٞٞ ٝ 2087, 30022 رو٤ٔش حلأ٤ٍٓٝخف حُٞحكي٣ٖ ك٢ حُؼلاػ٢ َُ ػيى ح٤ُِخ٢ُ ٓـِض

٤ُٔخف حُٞحكي٣ٖ ك٢ حُؼلاػ٢ ح٣خ٢ُ ٍػيى ٍ َٓػخٕ ٓخ ط٘ولٞ ك٢ كظَس حُؼلاػ٢ حُؼخ٢ٗ ٝ حُؼخُغ ُظٔـَ حًذ

 ٟج٤ِش ٓوخٍٗش رٔخ طٌِٔٚ حُـِحثَ ٖٓ ٓوٞٓخص ٤ٓخك٤ش طوُٜٞخ لإ طٌٕٞ حُٞؿٜش حلأػيحىطزو٠ ٌٛٙ . حَُحرغ

.  ُظ٘خكْ حُزِيحٕ حُٔـخٍٝساك٣َو٤خ ك٢ ٓ٘طوش ٗٔخٍ حلأ٠ُٝ

 انضلاصً انزلفك

 الأٔل

 انضلاصً

 انضبًَ

 انضلاصً

 انضبنش

 انضلاصً

 انواثغ

 انًغًٕع

 68891 21443 14378 12718 20352          ح٤٘١ُٕٞٞ    انُيلاء

 3884 1278 628 782 1196 حلأؿخٗذ

 102041 36334 18516 17169 30022 ح٤٘١ُٕٞٞ انهٍبنً

 5422 1652 683 1000 2087 حلأؿخٗذ
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 نٕلاٌخ غبهكاٌخ يمليخ يٍ طوف يلٌوٌخ انٍَبؽخ ٔ انصُبػخ 2018 انزلفك انٍَبؽً نَُخ :06شكم

 انًصله يٍ اػلاك انطبنجخ/انزمهٍلٌخ

  2019 فلال فزوح غبهكاٌخيوؽهخ انزلفك انٍَبؽً نٕلاٌخ      :

يلٌوٌخ  انٍَبؽخ ٔ صُبػخ انزمهٍلٌخ  (2019) انزلفك انٍَبؽً نَُخ  اؽصبئٍبد: 05علٔل

 نٕلاٌخ غبهكاٌخ

 ٝ حُؼلاػ٢ حُؼخ٢ٗ  ك٢ حلأٍٝرٔٔظٟٞ ٓ٘ولٞ هلاٍ حُؼلاػ٢   (2019) ط٤ِٔص كظَس أػلاٙهلاٍ حُـيٍٝ ٖٓ 

 ك٢ ك٤ٖ هيٍ ػيى حُِ٘لاء 40000 ك٤غ ًخٕ ٤ٜٗذ ح٤ُٔخف ح٤٘١ُٕٞٞ كٞح٢ُ ٣ٖػيى حُِ٘لاء ح٤ُٔخك٢

 ك٤ض ػيى  ٖٓحًزَٝط٤َس كًَش ٤ٓخك٤ش حٍ  ٝ ٓوخٍٗش ٓغ حُؼلاػ٢ حُؼخُغ ٝ حَُحرغ ػَكض 3465 حلأؿخٗذ

 

 انزلفك

 انضلاصً

 الأٔل

 انضلاصً

 انضبًَ

 انضلاصً

 انضبنش

 انضلاصً

 انواثغ

 انًغًٕع

 

 

 انُيلاء

 65353 20355 14389 11955 18654 انٕطٌٍُٕ

 3654 1178 556 869 1051 الأعبَت

 104255 34322 22876 17432 29625 انٕطٌٍُٕ انهٍبنً

 5991 1941 964 1544 1542 الأعبَت
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  ٓغ ٣ُخىس ١ل٤لش،104255كٞح٢ُ د حًزَ ٓـِض رٔئَٗحص  ك٤غ,حُِ٘لاء ح٤ُِخ٢ُ حُظ٢ ٣و٤٠ٜخ ًَ ٖٓ 

 ػ٠ِ أٓخٓخ صٍطٌٌُِٜٙ حُٔ٘ش ح ح٤ُٔخكش حُـِحث٣َش إٔػ٤ِٚ ٗٔظوِٚ ٝ .  حلأؿخٗذ٤ُِخ٢ُ حُظ٢ ٣و٤٠ٜخ

 . ح٤ُٔخكش حُيحه٤ِش 

 

 ؽَت ٔلاٌخ غبهكاٌخ  انًمليخ يٍ طوف يلٌوٌخ انٍَبؽخ ٔ 2019انزلفك انٍَبؽً نَُخ : 07شكم ال

 يٍ اػلاك انطبنجخ:انًصله/صُبػخ انزمهٍلٌخ
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  2020 فلال فزوح غبهكاٌخيوؽهخ رلفك انٍَبؽً نٕلاٌخ: 

 

صُبػخ انزمهٍلٌخ نٕلاٌخ ال يلٌوٌخ  انٍَبؽخ ٔ (2020) انزلفك انٍَبؽً نَُخ  اؽصبئٍبد:06علٔل

 غبهكاٌخ

 

، هلاٍ حُؼلاػ٢ حلأٍٝ ٓظزخ٣ٖ رٔٔظٟٞ طـ٤َحص  (2020)ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ أػلاٙ ط٤ِٔص ٌٛٙ حُلظَس 

ك٤غ ًخٕ ٤ٜٗذ ح٤ُٔخف , ٜٝٗخ حُظ٢ ٣و٣ٖٞ ٝ ح٤ُِخ٢ُٝٓ٘ؼيٓش ك٢ حُؼلاػ٢ حُؼخ٢ٗ  ك٢ ػيى حُِ٘لاء ح٤ُٔخك٢

 حٗؼيحّ ٗلاكع  حُؼخ٢ٗحُؼلاػ٢، كل٢ 1273 ك٢ ك٤ٖ هيٍص ػيى حُِ٘لاء حلأؿخٗذ 38714ح٤٘١ُٕٞٞ كٞح٢ُ 

ػيى ح٤ُِخ٢ُ   ػَكض، ك٤غٟطَحد حُٜل٢ ؿَحء حلأُٓش ٝ كظَس حٓظيحىٛخلاٌٛح ٍحؿغ ٤ٍٓٝخك٤ش حٍكًَش َُ

لا ٣ٞؿي أٗٚ ٗلاكع ، ػلاٝس ػ٠ِ ًُي  ؿ٤َ ٓظـخٍْٗططٞ, حُظ٢ ٣و٤٠ٜخ ًَ ٖٓ ح٤٘١ُٕٞٞ ٝ حلأؿخٗذ

 .حٓظوَحٍ ك٢ ػيى ح٤ُِخ٢ُ هلاٍ حُؼلاػ٢ حُؼخُغ ٝ حَُحرغ 

 
 

 

 

 انزلفك

انضلاصً  

 الأٔل 

انضلاصً 

 انضبًَ 

انضلاصً 

 انضبنش 

انضلاصً 

 انواثغ 

 انًغًٕع

 

 انُيلاء

    انٕطٌٍُٕ

    

18525 0 4792 15397 38714 

 1273 308 27 0 938 الأعبَت

 

 انهٍبنً

 58226 19239 11924 0 27063 انٕطٌٍُٕ

 2391 744 28 0 1619 الأعبَت
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 ؽَت ٔلاٌخ غبهكاٌخ انًمليخ يٍ طوف يلٌوٌخ انٍَبؽخ ٔ 2020انزلفك انٍَبؽً نَُخ : 08شكمال

. يٍ اػلاك انطبنجخ: انًصله/انصُبػخ انزمهٍلٌخ
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 رٕلؼبد الأكاء الالزصبكي انكهً يغ انًمبهَخ: انفوع انضبنش 

   ً2020 ٔ 2019 نؼبو انغيائورٕلؼبد الأكاء الالزصبكي انكه:  

 

. الإلهًٍٍخ نهغيائويصبكه انلٔنٍخ الصُلٔق انُمل انؼوثً ٔ ل لبػلح انجٍبَبد :07علٔل

ُؾ ٣ذ ك٢ حُٔخثش 2.7ٍح٤ُِٔحٕ حُظـخ١ٍ ر٘ٔزش ُ ك٢ ػؾٝ  طَحؿغ  ا2019٠ُ هلاٍ ػخّ حصطٞهغط٤َ٘ حٍ

 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ  ٓٔـَ هلاٍ حُؼخّ حُٔخرن ؿخء ًُي ً٘ظ٤ـش 15 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ ٓوخٍٗش رؼـِ هيٍٙ 14.6كٞح٢ُ 

ك٤غ ٣ظٞهغ حٍطلخع حُٜخىٍحص ,لاٍطلخع حُٜخىٍحص ر٘ٔزش حًزَ ٖٓ ٗٔزش ح٣ُِخىس حُٔٔـِش ك٢ حُٞحٍىحص 

 ٓوخٍٗش 2019 ك٢ حُٔخثش هلاٍ ػخّ 1.9ٓٔـِش ٗٔزش ٣ُخىس هيٍٛخ ,  ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ 37.2 كٞح٢ُا٠ُُظَٜ 

 ٤ِٓخٍ 51.8 ك٢ حُٔخثش ُظزِؾ كٞح٢ُ 0.6ًٔخ حٍطلؼض حُٞحٍىحص حُِٔؼ٤ش ر٘ٔزش ١ل٤لش رِـض , 2018رؼخّ 

.  ً٘ظ٤ـش ٤ُِٔخٓش حُٔظزؼش ٗلٞ ط٤َٗي حُٞحٍىحص حُِٔؼ٤ش ٝ هخٛش حلآظٜلا٤ًش ٜٓ٘خ, 2019ىٝلاٍ هلاٍ ػخّ 

 ك٢ حُٔخثش 2.2 ر٘ٔزش 2018 حُؼـِ حُٔٔـَ هلاٍ ػخّ حطٔخع٣ظٞهغ , روٜٞٙ ٤ِٓحٕ حُويٓخص ٝ حُيهَ

 ك٢ حُـِحثَ كٖٔ حُٔظٞهغ ,  ٤ِٓحٕ حُظل٣ٞلاصأٓخ. 2019 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ هلاٍ ػخّ 9.2 ٗلٞ ا٤ُ٠َُٜ 

 . 2019 ك٢ حُٔخثش هلاٍ ػخّ 3.1  ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ ٓٔـلا ٗٔزش ٣ُخىس هيٍٛخ 3.3حٍطلخع حُلخثٞ ٤ُزِؾ كٞح٢ُ 

 ر٘ٔزش 2019ٖٓ حُٔظٞهغ حٌٗٔخٕ حُؼـِ ك٢ ح٤ُِٔحٕ حُـخ١ٍ هلاٍ ػخّ , ًٔلِٜش ُِظطٍٞحص حُٔخروش

 ك٢ حُٔخثش ٖٓ حُ٘خطؾ 10.2طؼخىٍ كٞح٢ُ ,  ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ 20.5 ٗلٞ ا٠ُ ك٢ حُٔخثش ٤َُٜ 1.4ٟج٤ِش طزِؾ 

 . حلإؿٔخ٢ُحُٔل٢ِ 

 رٕلؼبد رملٌوي فؼهً 

2017 2018 2019 2020 

 14.1- 14.6- 15- 16.5- انًٍياٌ انزغبهي 

 38 37.2 36.5 34 انصبكهاد

 52.1- 51.8- 51.5- 50.5- انٕاهكاد

 9.4- 9.2- 9- 8.8- يٍياٌ انقليبد ٔ انلفم

 3.4 3.3 3.2 3 صبفً رؾٌٕلاد 

 20.1- 20.5- 20.8- 22.3- يٍياٌ انغبهي

 6.8- 7.3- 8- 9.7- ََجخ انًٍياٌ انزغبهي

-13.1 -11 -10.2 -9.7 
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 ٣20.1ظٞهغ طٞحَٛ حُظَحؿغ ك٢ ػـِ حُٔؼخٓلاص حُـخ٣ٍش ٤ُزِؾ كٞح٢ُ , 2020ػ٠ِ ٛؼ٤ي حُظٞهؼخص ُؼخّ 

.  ك٢ حُٔخثش ٖٓ حُ٘خطؾ حُٔل٤ِٓ9.7٢ِخٍ ىٝلاٍ رٔخ ٣ٔؼَ ٗلٞ 

 لبػلح انجٍبَبد صُلٔق َمل انؼوثً , الالزصبكي نًٍياٌ انًلفٕػبد فً انغيائوالأكاءرٕلؼبد : 09شكم 
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  ًانًجٍٍ أػلاِ يغ انًغوة2020 ٔ 2019 نؼبو انغيائويمبهَخ الأكاء الالزصبكي انكه  : 

 رٕلؼبد رملٌوي فؼهً 

2017 2018 2019 2020 

 20.6- 21.2- 21.9- 19.6- انًٍياٌ انزغبهي 

 33.7 31.3 29.4 25.7 انصبكهاد

 54.3- 52.5- 51.2- 45.3- انٕاهكاد

 6.4 6.6 5.6 5.4 يٍياٌ انقليبد ٔ انلفم

 8.7 8.6 9.3 8.8 صبفً رؾٌٕلاد 

 5.5- 6.1- 7- 5.4- يٍياٌ انغبهي

 15.8- 17.3- 18.5- 17.9- ََجخ انًٍياٌ انزغبهي

-5 -5.9 -5 -4.2 

 .الإلهًٍٍخ نهًغوة لبػلح انجٍبَبد صُلٔق انُمل انؼوثً ٔ يصبكه انلٔنٍخ :08علٔل
ك٢ حُٔـَد ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣ظٞحَٛ طؤػ٤َ ٣ُخىس حُٔز٤ؼخص ػ٠ِ ه٤ٔش حُٜخىٍحص حُِٔؼ٤ش حُظ٢ طٞهغ هلاٍ 

 ٓوخٍٗش ٓغ ػخّ 6.5%ٓلووش ٗٔزش ٣ُخىس هيٍٛخ ,  ٤ِٓخٍ ىٝلا31.3ٍ إٔ طَٜ ه٤ٔظٜخ ا٠ُ ٗلٞ 2019ػخّ 

  ٓوخٍٗش ٓغ كٞح٢ُ 2019 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ هلاٍ ػخّ 51.5أٓخ حُٞحٍىحص ك٤ظٞهغ إٔ طزِؾ كٞح٢ُ  , 2018

ك٢ ٟٞء طِي حُظطٍٞحص ك٢ حُٜخىٍحص ٝ حُٞحٍىحص ٖٓ .  ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ ٓٔـِش هلاٍ حُؼخّ حُٔخرن51.2

, 2019 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ هلاٍ ػخّ 21.2حُٔظٞهغ حٕ ٣ٌٖ٘ٔ حُؼـِ ك٢ ح٤ُِٔحٕ حُظـخ١ٍ ٤َُٜ ا٠ُ كٞح٢ُ 

. 2018 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ ٓلووش هلاٍ ػخّ 21.9ٓوخٍٗش ٓغ ػـِ هيٍٙ 

 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ هلاٍ ػخّ 6.6ٖٓ حُٔظٞهغ حٍطلخػخ حُلخثٞ ٤ُزِؾ كٞح٢ُ , ك٤ٔخ ٣ظؼِن ر٤ِٔحٕ حُويٓخص ٝ حُيهَ

. 2018 ك٢ حُٔخثش ٓوخٍٗش ٓغ ػخّ 16.9% ٓلووخ ٗٔزش ٣ُخىس هيٍٛخ 2019

كٖٔ حُٔظٞهغ إٔ ٣ظَحؿغ , أٓخ ٤ِٓحٕ حُظل٣ٞلاص. ٝ حُ٘وَ ح٤ُٔخكشٖٓ ٣ؼِٟ ًُي ٣ُِخىس حُٔظلٜلاص ٖٓ ًَ 

ك٢ ٟٞء حُظطٍٞحص  .2019 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ هلاٍ ػخّ 8.6ك٢ حُٔخثش ٤ُزِؾ كٞح٢ُ  7% ر٘ٔزش  رٚحُلخثٞ

 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ هلاٍ ػخّ 6.1 ٣ظٞهغ إٔ ٣ظَحؿغ حُؼـِ ك٢ ٤ِٓحٕ حُٔؼخٓلاص حُـخ٣ٍش ٤ُزِؾ كٞح٢ُ  ٝ,حُٔخروش

حلإؿٔخ٢ُ  ٖٓ حُ٘خطؾ 5% رٔخ ٣ٔؼَ ٗلٞ 2018 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ ٓلووش هلاٍ ػخّ 7 ٓوخٍٗش ٓغ ػـِ هيٍٙ 201

 ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ ٣ظٞحَٛ حُظَحؿغ ك٢ ػـِ ح٤ُِٔحٕ حُـخ١ٍ ٤ُٔـَ  ٝ,2020رخُ٘ٔزش ُِظٞهؼخص هلاٍ ػخّ 

. حلإؿٔخ٢ُ ٖٓ حُ٘خطؾ حُٔل٢ِ 4.2% ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ طؼخىٍ ٗلٞ 5.5كٞح٢ُ 
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 :ؿيٍٝ ٣ليى ططٍٞ حُٔئٓٔخص حُل٘يه٤ش ٝ ١خهش لآظ٤ؼخد كٔذ حُٔ٘ٞحص

 2020 2019 2018 2017 2016 2015 انَُٕاد 

ػلك 

انًئٍَبد 

 انفُللٍخ

24 24 27 32 33 33 

طبلخ 

 الاٍزٍؼبة 

1841 1841 2167 2395 2427 2403 

 .انًؼهٕيبد انًمليخ يٍ طوف يلٌوٌخ انٍَبؽخ ٔ صُبػخ انزمهٍلٌخ: 09علٔل 

 ُظَطلغ 2015 ُٔ٘ش 1841 ١خهش حلآظ٤ؼخد صك٤غ رِؾ,  حُـي٣يسحلإٓظَحط٤ـ٤شػيى حُل٘خىم طظِح٣ي ٓغ ططز٤ن 

، لا  حُويٓخص حُٔويٓش ك٤ٜخأٓؼخٍ ٓوظِق إٔ ػِٔخ 2020 ٝ طزو٠ ػخرظش ك٢ ٓ٘ش, 2019 ٓ٘ش 2427ا٠ُ 

 ٓخ ٣ـؼَ ح٤ُٔخف هخٛش حُٔل٤٤ِٖ ٣ل٠ِٕٞ ٝؿٜخص ٤ٓخك٤ش ٓـخٍٝس طويّ هيٓخص ط٘خٓذ أؿِز٤ش ح٤ُٔخف

  :حٌَُ٘ ًٔخ ٛٞ ٟٓٞق ك٢ س،ٛٞ ٓخ ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٔخك٤ش حُٔل٢ِٝ  رؤٓؼخٍ ٓ٘خٓزش حلإ٣ٞحء

 

 

 

 

 

 

 

 فًٍب ٌقص انفُبكق انًؼهٕيبد انًمليخ يٍ طوف يلٌوٌخ انٍَبؽخ ٔ صُبػخ انزمهٍلٌخ:10شكم 

. يٍ اػلاك انطبنجخ:انًصله
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 انقلاصخ: 

ح ، ٣ٌٔ٘٘خ حُوٍٞ أٗٚ ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حٌُْ حُٜخثَ ٖٓ حُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض طؤػ٤َ ٝرخء ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ  ًَ أه٤

ػ٠ِ هطخع ح٤ُٔخكش كٍٞ حُؼخُْ، الا إٔ ٌٛح حُٟٔٞٞع ٣ظ٤ِٔ رخُؼي٣ي ٖٓ حُؼـَحص حُزلؼ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ 

طٌَ٘ ٟٓٞٞػخص لأرلخع ٓٔظوز٤ِش، ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ، ٓؼظْ حُيٍحٓخص رٔخ ك٢ ًُي ىٍحٓظ٘خ ٝىٍّ 

حُٟٔٞٞع ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٢ٌُِ، ٌُُي ٗؼظوي إٔ ٛ٘خى كخؿش ٓٔظَٔس ِٝٓلش لآظٌ٘خف ٝٓؼخُـش طؤػ٤َ 

٤ٗش ح٤ُٔخف ك٢  ، ٓؼَ  طؤػ٤َ ٝرخء ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ػ٠ِٝ ح٢ٌُِك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُـِث٢ 

حُٔٔظوزَ، طؤػ٤َ حُٔوخ١َ حُٔظٍٜٞس حَُٔطزطش رل٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ػ٠ِ ِٓٞى حُٔخثل٤ٖ،  طؤػ٤َ حٌُلاّ حُ٘ل٢ٜ 

حلإٌُظ٢َٗٝ ػ٠ِ حُٔوخ١َ حُٔظٍٜٞس حَُٔطزطش رٞرخء ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ػ٠ِ ِٓٞى حُٔخثل٤ٖ، رخلإٟخكش ا٠ُ 

أىحء ط٣ٞٔن  أٗ٘خ ٗ٘ـغ حُزخكؼ٤ٖ ػ٠ِ ٓؼخُـش ح٥ػخٍ حُِٔز٤ش ُل٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ػ٠ِ  حلأىحء حُٔخ٢ُ ُِل٘خىم،

. حُظَٔد ٖٓ حُٞظخثق ك٢ هطخع ح٤ُٔخكشٝ ًٌح حُٔ٘٘آص ح٤ُٔخك٤ش ، 
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 ًَٔالغ أصو عبئؾخ كٕهَٔب ػهى انٍَبؽخ : انًجؾش انضب 

 يُٓغٍخ انلهاٍخ: انًطهت الأٔل 

٣وٜي رٜٔ٘ؾ حُيٍحٓش ٓـٔٞع حلإؿَحءحص ٝ حُوٞحػي حُٔظزؼش ٍُِٞٛٞ ا٠ُ كوخثن ٝ حلإؿخرش ػ٠ِ 

 حُظٔخإلاص حُظ٢ ٣ؼ٤َٛخ ٟٓٞٞع حُيٍحٓش

ػٍُخ ٔ أكاح انلهاٍخ : انفوع الأٔل -

ٓوظِق حُٔئٓٔخص ح٤ُٔخك٤ش،  حٓظزخٗش ػ٠ِ 40رٜيف حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حَُٔؿٞس ٖٓ حُيٍحٓش طْ ط٣ُٞغ 

 .ُ٘وٚ حُٔؼِٞٓخص07حٓظَؿخػٜخ ِٝٓـخس ٣ظْ  ُْ 18 حٓظزخٗش هخرِش ُِظل٤َِ 15رل٤غ طْ حٓظَىحى 

: أىحس حُيٍحٓش حػظٔيص ػ٠ِ حلآظز٤خٕ، رل٤غ طْ طو٤ٔٔٚ ا٠ُ ٓل٣ٍٖٞ

 ٍٝطؤػ٤َ أُٓش حٌُٞك٤ي : حُٔلٍٞ حلأCOVID-19ػ٠ِ حُٔئٓٔخص ح٤ُٔخك٤ش. 

 طؤػ٤َ أُٓش حٌُٞك٤ي : حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗCOVID-19ػ٠ِ حُـخٗذ ح٤ُٔخك٢. 

  ٓوخٍٗش ٝ طل٤َِ ٝ طل٤َٔ حُز٤خٗخص ٝ حُٔؼِٞٓخص حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ كٍٞ ظخَٛس حُٔيٍٝٓشٟهّٞ ػَٕ ك٤غ

 . 22حلإٛيحٍ " حُلِٓش حلإكٜخث٤ش ُِؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش "SPSSرخلآظؼخٗش رزَٗخٓؾ 

 يئشواد انمٍبً: انفوع انضبًَ -

٣ٝٔظويّ ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حٓظٔخٍحص حلآظز٤خٕ أٝ .  ٛٞ أِٓٞد ُو٤خّ حلاطـخٛخص أٝ ح٥ٍحءعٓو٤خّ ٤ٌُخٍ

ٝ ٣ظْ طٞؿ٤ٚ أٓجِش رل٤غ طٌٕٞ حلآظـخرخص طؼزَ ػٖ ح٥ٍحء ٣ٝؼظٔي حُٔو٤خّ ػ٠ِ ٍىٝى ، حٓظطلاع ح٥ٍحء

رؤصو )يمٍبً نٍكبهس انضلاصً  ٝػ٤ِٚ طْ حػظٔخى .أٝ حلاػظَحٝ ػ٠ِ ٤ٛـش ٓخ طيٍ ػ٠ِ ىٍؿش حُٔٞحكوش

 .(ثشلح، رؤصو، نى ٌزؤصو

 ًَرؾهٍم َزبئظ انلهاٍخ: انًطهت انضب 

: رؾهٍم انجٍبَبد انشقصٍخ: انفوع الأٔل -

 

افزجبه صلق : 10علٔل

يٍ : انًصله/ ثٍبٌٍذالا

اػلاك انطبنجخ 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 15 100,0 

Exclue 0 ,0 

Total 15 100,0 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,883 25 
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طز٤ٖ حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ٖٓ هلاٍ . SPSSأٝلا هٔ٘خ رخُظلون ٖٓ ٤ٛـش ٛيم حلآظز٤خٕ رزَٗخٓؾ 

 ٓيٟ ٝحهؼ٤ظٚ ٝ آٌخ٤ٗش حلاػظٔخى ػ٤ِٚ لإ حُ٘ظ٤ـش   ُٔؼخَٓ أُلخ ًَٝٓزخمحهظزخٍ ٛيم حلآظز٤خٕ

1<0.883<0.5 .

 : رخُظَط٤ذحلآظز٤خٕد  حُز٤خٗخص حُ٘و٤ٜشٝ ػ٤ِٚ، طلِٜ٘خ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش ٌَُ ٖٓ أٓجِش

 النوع الإجتماعي

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  100,0 100,0 100,0 15 ذك 

 .انًصله يٍ اػلاك انطبنجخ/رٕىٌغ أفواك انؼٍُخ ؽَت انغٌُ: 11علٔل

 

/ رٕىٌغ أفواك انؼٍُخ ؽَت انغٌُ: 11شكم

. يٍ اػلاك انطبنجخ:انًصله

 

ٖٓ هلاٍ ٓخ ٣ظز٤ٖ أػلاٙ، ٗـي إٔ ػيى حًٌٍُٞ ٣ٌَ٘ 

. ًخِٓش ُلإٓظز٤خٕ % 100حلأؿِز٤ش حُٔخكوش ر٘ٔزش 

 السن

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide        30     1 6,7 6,7 6,7 

   30-40     6 40,0 40,0 46,7 

   40-50     6 40,0 40,0 86,7 

 100,0 13,3 13,3 2     50أكث     

Total 15 100,0 100,0  

. يٍ اػلاك انطبنجخ:انًصله/ رٕىٌغ أفواك انؼٍُخ ؽَت انؼًو: 12علٔل

 

رٕىٌغ أفواك انؼٍُخ ؽَت : : 12شكم

 .يٍ اػلاك انطبنجخ:انًصله/ انؼًو
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 % 40 ٓ٘ش ٓظٔخ٣ٝش د 50-40 ٓ٘ش ٝ 40-30ٖٓ هلاٍ ٓخ ٣ظز٤ٖ أػلاٙ، ٗـي إٔ ٗٔزش حُٖٔ ٓخ ر٤ٖ

 

 محل الإقامة

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide       11 73,3 73,3 73,3 

     4 26,7 26,7 100,0 

Total 15 100,0 100,0  

. يٍ اػلاك انطبنجخ: انًصله/رٕىٌغ أفواك انؼٍُخ ؽَت يؾم الإلبيخ: 13علٔل 

 

 

ط٣ُٞغ أكَحى حُؼ٤٘ش كٔذ ٓلَ  : :13ٌَٗ 

 .ٖٓ اػيحى حُطخُزش: حُٜٔيٍ/حلإهخٓش

 

ٖٓ هلاٍ ٓخ ٣ظز٤ٖ أػلاٙ، ٗـي حٕ حُٔي٣٘ش طٌَ٘ 

 ٖٓ ٓلَ حلاهخٓش ٓوخٍٗش د % 73.3ٗٔزش 

. %26.7حُوخ٤٘١ٖ د حُوَٟ ر٘ٔزش 

 

 المؤهل العلمي

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide   60,0 60,0 60,0 9 ث      أ 

      6 40,0 40,0 100,0 

Total 15 100,0 100,0  

 .ٖٓ اػيحى حُطخُزش: حُٜٔيٍ/ ط٣ُٞغ أكَحى حُؼ٤٘ش كٔذ حُٔئَٛ حُؼ14:٢ِٔؿيٍٝ

 

رٕىٌغ أفواك انؼٍُخ ؽَت يؾم  : 14شكم 

 .يٍ اػلاك انطبنجخ: انًصله/الإلبيخ

 

 

ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ أػلاٙ إٔ حُٔٔظٟٞ حُيٍح٢ٓ 

  % 60ػخ١ٞٗ كؤهَ ٣ٌَ٘ أًزَ ٗٔزش ٓويٍس د 
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 عدد سنوات الخبرة

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide       20,0 20,0 20,0 3       5أ 

   5 – 10       6 40,0 40,0 60,0 

   10 – 20     5 33,3 33,3 93,3 

 100,0 6,7 6,7 1     20أكث     

Total 15 100,0 100,0  

. يٍ اػلاك انطبنجخ: انًصله/ رٕىٌغ أفواك انؼٍُخ ؽَت انقجوح:15علٔل

 

 

/ رٕىٌغ أفواك انؼٍُخ ؽَت انقجوح : 15شكم 

 .يٍ اػلاك انطبنجخ: انًصله

 

 

 10-5ٗلاكع إٔ حؿِذ حُٔـ٤ز٤ٖ طويٍ هزَطْٜ ٓخ ر٤ٖ 

.  ٓ٘ٞحص ًٔخ ٛٞ ٟٓٞق20-10ٓ٘ٞحص، ط٤ِٜخ ٓخ ر٤ٖ 

 

 ًَػوض َزبئظ انلهاٍخ ٔ رؾهٍهٓب: انفوع انضب 

رؼي ػَٝ ٗظخثؾ حُز٤خٗخص حُ٘و٤ٜش، ٓ٘ظَٜ ك٢ ٌٛح حُلَع حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ رؼي طز٣ٞذ ٓوَؿخص 

:  ًٔخ SPSS٢ِ٣رَٗخٓؾ 

 يب رؤصٍو أىيخ: انًؾٕه الأٔل COVID 19  انٍَبؽٍخ (انفُلق)يئٍَبد نمػهى انغٕاَت انزبنٍخ 

، ٖٓ هلاٍ ٓؼخُـظٚ ٗيٍّ أػَٙ ػ٠ِ رخه٢ ٝحُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ٛٞ ٓظـ٤َ ٣ئػَ ك٢ ٓظـ٤َ آهَ أٝ أًؼَ

 حُٔظـ٤َحص

 

 

Rapport 

   م  لأ                       

                2,40 2,67 

N    15 15     ك 

 617, 632,       ف         

       2,00 3,00 

        ,400 ,381 

% de somme totale 100,0% 100,0% 

% de N total 100,0% 100,0% 
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 أ   ح    ك    -        ك     لأ   

إذ   أث         ك   ً   

 ،  كم     ض ؟

إذ   أث         ك 

  شك  إ      ،  كم    

                2,00 2,27 1,87 2,67 

N    15 15 15 15     ك 

 488, 516, 594, 655,       ف         

       2,00 2,00 2,00 3,00 

        ,429 ,352 ,267 ,238 

% de somme 

totale 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% de N total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

يٍ اػلاك انطبنجخ : انًصله/رموٌو اؽصبئً نهًؾٕه الأٔل: 16علٔل 

 

 

 

 

 

Rapport 

 

ػيى ح٤ُٔخف هزَ ٝ رؼي 

ٓل٤ِش)حُـخثلش  ) 

/ ؿٞىس حُٔ٘ظـخص 

 حُويٓخص

حٌُلخءس / حلإٗظخؿ٤ش 

 حُظ٘ـ٤ِ٤ش

روخء حًُٞخُش أٝ 

٤ٓظؼ٤ٖ ػ٠ِ 

حًُٞخُش طو٤َِ أٝ 

ا٣وخف رؼٞ 

 حلأٗ٘طش

٤ِٓح٤ٗش 

ٝ   حُٔئٓٔش

٤ًل٤ش ط٤٤َٔ 

  حُٜل٤شحلأُٓش

(19-ًٞك٤ي ) 

حُظيحر٤َ حُظ٢ 

 حلإىحٍسطزؼظٜخ 

حُظ٢ ٝحؿٜظٜخ 

ٓئٓٔش ٖٓ 

  finance ٗخك٤ش

  حُـخثلشحػَ

        

        
1,60 2,67 2,40 2,33 1,80 2,40 

N    15 15 15 15 15 15     ك 

      ف 

         
,632 ,488 ,632 ,617 ,676 ,632 

       2,00 3,00 2,00 2,00 2,00 2,00 

        ,400 ,238 ,400 ,381 ,457 ,400 

% de 

somme 

totale 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% de N 

total 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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  ًَانكٕفٍل ػهى انغبَت انٍَبؽًأىيخرؤصٍو : (انًزغٍو انزبثغ)انًؾٕه انضب  

 ٝ ٣ؼَف أ٠٣خ ػزخٍس ػٖ كيع ٣ظْ ىٍحٓظٚ ٣ٝظٞهغ طـ٤َّٙ ًِٔخ طـ٤َ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَأٓخ حُٔظـ٤َ حُظخرغ ٛٞ 

 "  غ      أثّ "رـ

Rapport 

 

حُظَك٤ٚ 

حُٜلَح١ٝ 

حُٔ٘ظْ 

كلاص ٍرخٍ

حُلَى٣ش ٝ حُـ٤َ 

 حُٔ٘ظٔش

حٗـٌحد ح٤ُٔخف 

ُِٔ٘خ١ن 

حُٜلَح٣ٝش حػَٟ 

 ٝ عٍحصحٓظ٤خُٛخ د

 ٓوظِق حُظوخ٤ُي

٣ٔخػي ط٣َٝؾ 

حُيحه٢ِ ٝ 

حُوخٍؿ٢ 

ُِٔٞحهغ ح٤ُٔخك٤ش 

ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش 

 ح٤ُٔخكش

طويّ حُل٘خىم 

ػَٝٝ ٤ٓخك٤ش 

ك٢ ٓٞحْٓ 

ح٤ُٔخك٤ش ٖٓ 

حؿَ ط٢٤٘٘ 

 ٓز٤ؼخطٜخ

٣ظ٤ِٔ حُل٘يم 

رخُُٜٔٞش ك٢ 

حُظلخػَ حُٔزخَٗ 

ٓغ ٓوي٢ٓ 

حُويٓش ح٤ُٔخك٤ش 

 ٝ ٓظِو٤ٜخ

حُظ٘زئ 

رخٌُٔ٘لاص حُظ٢ 

٣ظٞهغ كيٝػٜخ 

ك٢ حُٔـخٍ 

 ح٤ُٔخف

                
1,73 1,87 

2,00 1,87 2,53 1,80 

N    ك     
15 15 

15 15 15 15 

       ف         
,594 ,516 

,535 ,516 ,516 ,561 

       
2,00 2,00 

2,00 2,00 3,00 2,00 

        
,352 ,267 

,286 ,267 ,267 ,314 

% de somme totale 
100,0% 100,0% 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% de N total 
100,0% 100,0% 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

  

/ رموٌو اؽصبئً نهًؾٕه انضبًَ: 17علٔل

. يٍ اػلاك انطبنجخ: انًصله

 

 

 

 الاٍزُزبط :

 ٓخ ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص،  ُِِ٘ػش ح٣ًَُِٔش حلإكٜخث٤شهخ٤٣ْ حُْ أْٖٛٓ هلاٍ حُـيحٍٝ حُظٌَح٣ٍش ٝ ٓوخٍٗش رؼٞ

ٝ " طؤػَ ر٘يس"ا٠ُ " طؤػَ"أظَٜص حُ٘ظخثؾ ط٠ٍَ هطخع ح٤ُٔخكش ًٔخ ًخٕ ٓطَٝكخ ك٢ حلآظز٤خٕ ريٍؿش 

 

          ك           

  ص           ع 

                ه 

       م   أ    

      ق        ق 

                    

      ع     ئ   

                1,80 1,73 

N    15 15     ك 

 594, 561,       ف         

       2,00 2,00 

        ,314 ,352 

% de somme totale 100,0% 100,0% 

% de N total 100,0% 100,0% 
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لأٗٚ رخلأٓخّ ٓظؼِن رؼيس ػٞحَٓ، هخٛش ٖٓ حُـخٗذ حُٔخ٢ُ رخُيٍؿش حلأ٠ُٝ ٤ِ٣ٚ حلإهزخٍ ٖٓ ١َف ح٤ُٔخف، 

: ٝ ًٌح هيٓخطٚ ٝ ػَٟٝٚ ٝ ًَ ٓخ ١َف ٓٔزوخ ٝ ػ٤ِٚ، إ حُل٤َٟخص حُظ٢ طْ ١َكٜخ ٓخروخ

o إٔ طئػَ ِٓزخ ٝ ا٣ـخرخ ػ٠ِ هطخع ٤ٓخك19٢-٣ٌٖٔ ُـخثلش ًٞك٤ي            

o ػ٠ِ ٜٗٞٝ رخ٤ُٔخكش ك٢ حُـِحث19َ-ٛ٘خى طؤػ٤َ ًٝ ىلاُش اكٜخث٤ش حٌُٞك٤ي  

o  طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ٟٝغ هطخع ح٤ُٔخكش هزَ حُـخثلشCOVID-19 حُٟٞغ ٝ 

 حُلخ٢ُ

هي أػزظض ٛلظٜخ ٖٓ هلاٍ حُيٍحٓش حلإكٜخث٤ش، ك٤غ أػَص حلأُٓش حُٜل٤ش ٝ طٔززض رًَٞى ػ٠ِ ؿ٤ٔغ 

. حلأٛؼيس

 10000ٝحُـي٣َ رخًٌَُ حٗٚ رظؼ٤ِٔخص ٖٓ حُلٌٞٓش حٓظلخى ػٔخٍ حُل٘خىم ٝ ًٌح حًُٞخلاص ح٤ُٔخك٤ش د ٓ٘لش 

 .ىؽ ٝ طو٤ٜٚ رؼٞ حُل٘خىم ُِلـَ حُٜل٢ 

 :فبرًخ انفصم 

ٝ , طٔززض ؿخثلش حٌٍُٞٝٗخ  رؤخثَ حهظٜخى٣ش ًز٤َس طـخُٝص حُظيحػ٤خص حُٜل٤ش حُٔزخَٗس ُِـخثلش

ؿ٤َ إٔ ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش  ط٠ٍَص ريٍؿش ًز٤َس هخٛش رؼي ؿِن , ط٠ٍَص ؿ٤ٔغ حُوطخػخص حلاهظٜخى٣ش

ا٠ُ ؿخٗذ هٔخثَ , ٝ رخطض ٓلا٤٣ٖ حُٞظخثق ىحهَ حُٜ٘خػش ٜٓيىس رخُلويحٕ, حُٔطخٍحص ٝ طؼ٤ِن حَُكلاص

 ٤ِٓخٍ ىٝلاٍ أ٢ٌ٣َٓ  ٝ ك٢ ظَ ػيّ حٗلٔخٍ حُـخثلش ٖٓ حُٔظٞهغ 80 ٤ِٕٓٞ  ٝحكي ٝ كٞح٢ُ 67أًؼَ ٖٓ 

ٝ ٣ٌٖٔ ُلِٓش  ٖٓ . ط٤َُٕٞ ىٝلاٍ أ1.2٢ٌ٣َٓإٔ طَٜ هٔخثَ ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش حُؼخ٤ُٔش ا٠ُ ٓخ ٣ِ٣ي ػٖ 

: ٜٓ٘خ, حُِٔح٣خ ٝ حُلٞحكِ إٔ طولق ٖٓ طيحػ٤خص ؿخثلش ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ 

 ٣ُخىس حلإٗلخم حُٜل٢ ٝ طؼ٣ِِ حُ٘ظْ حُٜل٤ش .

  طوي٣ْ حُيػْ حُٔخ٢ُ ُلأ١َحف حُلخػِش ك٢ ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش رٜيف حُظؼخك٢ ٝ حُظ٤٤ٌق ك٢  َٓكِش ٓخ

. رؼي حلأُٓش

 طؤؿ٤َ ٓيحى حًُٞخلاص ح٤ُٔخك٤ش ٝ حُٔئٓٔخص حُل٘يه٤ش ُِوَٝٝ حُز٤ٌ٘ش .

  ٟٝغ طيحر٤َ ٣َٟزش طلل٣ِ٤ش ُظو٤َِ هٔخثَ حًُٞخلاص ح٤ُٔخك٤ش ٝ حُٔئٓٔخص حُل٘يه٤ش ٝاػخىس رؼغ

. ح٤ُٔخكش ح٤٘١ُٞش

  ا١لام رَحٓؾ ط٣َٝـ٤ش ٤ُِٔخكش حُٔل٤ِش ٝ حلآظؼٔخٍ ك٢ ح٤ُٔخكش حُيحه٤ِش .
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 ُْاىٍحؽ ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش ٟٖٔ هط٢ ٝ حٓظَحطـ٤خص حُظ٤ٔ٘ش ح٤٘١ُٞش ٣ٞ١ِش حُٔيٟ ٝٝحٟلش حُٔؼخ .

  طز٢٘ ح٤ُٔخكش حلاكظَح٤ٟش ُِظؼ٣َق ٝ حُظ٣ٞٔن ٝ حُيػخ٣ش ُِٞؿٜخص ح٤ُٔخك٤ش حُـِحث٣َش هخٛش ك٢

 .ظَ ٌٛٙ حلأُٓش حُٜل٤ش



 

 

 

 

 

 

 انقبرًخ



 هخطٔش
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رخػظزخٍٙ ٖٓ أْٛ حُوطخػخص حُٔيٍس , طٔؼ٠ حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍٝ ٝ ٖٓ ر٤ٜ٘خ حُـِحثَ ا٠ُ طلؼ٤َ هطخػٜخ ح٤ُٔخك٢

,  ٝ ط٤١ٞي ػلاهظٜخ ٓغ ح٤ُٔخف أىحثٜخٝ ًُي رخُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُٔئٓٔخص ح٤ُٔخك٤ش ٝ حَُكغ ٖٓ , ُِؼِٔش  حُٜؼزش

 ًٍٞٝٗخ ك٤َّٝ ؿخثلش ك٤غ ؿ٤َّص, ٝ لا ٣ظلون ًُي الا رخُيػخثْ حُظ٢ طٔخْٛ ك٢ ط٢٤٘٘ حُوطخع ح٤ُٔخك٢

 حُٞرخء ٌٛح إٔ ٝحُٞحهغ حُل٤خس، ؿٞحٗذ ؿ٤ٔغ ك٢ كَك٤خ ٝطل٤ٌَْٛ ٝ ح١ٌُ طـِـَ حُ٘خّ ِٓٞى ؿ١ٌٍ رٌَ٘

 أٝ ُوخكخص أ١ ٝؿٞى ػيّ كخُش ك٢ ٤ٓٔخ ٝلا حُٔلي، ػ٠ِ ٝك٤خطٜخ حُز٣َ٘ش ٠٣ٝغ ٛلش ٣ٜيى ٣ِحٍ لا

 حُٔلا٤٣ٖ هٔخٍس ك٢ رَ طٔزذ ، ٝٛلظٜخ حُز٣َ٘ش ك٤خس ػ٠ِ آػخٍٙ طوظَٜ ُْ ، ًُي ا٠ُ ، رخلإٟخكش ػلاؽ

 ر٤ٖ ٖٓ ح٤ُٔخكش طؼظزَ ،ك٤غ حُؼخ٢ُٔ حلاهظٜخى هطخػخص ؿ٤ٔٔش ؿ٤ٔغ أَٟحٍ ٝاُلخم حُٞظخثق ٖٓ

 كظَ ر٘يس حُل٤َّٝ حٗظ٘خٍ ٖٓ حُلي اؿَحءحص رٚ كَٟض حُو٤خّ طْ ٓخ رٔزذ ط٠ٍَح حلأًؼَ حُوطخػخص

ٖٓ  ُٜخ ٓؼ٤َ لا ٤ًٔش حُٔلَ هطخع ٣ٞحؿٚ. طو٣َزخً حُؼخُْ أٗلخء ؿ٤ٔغ ك٢ ٝاؿلاهٜخ حُل٘خىم حُـ٣ٞش حَُكلاص

 حلاؿظٔخػ٢ ُِظزخػي حُٜخٍٓش ٖٓ ط٘ل٤ٌ حُل٤ٌٓٞش حُظؼ٤ِٔخص ٟٞء ك٢ حُطِذ ك٢ حُلخى ٝحلاٗولخٝ حلإُـخء

  .حلإؿلام ٝكخلاص

ٖٓ هلاٍ ٓلخُٝظ٘خ  ح٤ُٔخكش هطخع ػ٠ِ ًٍٞٝٗخ ك٤َّٝ ؿخثلش طؤػ٤َ طلي٣ي ا٠ُ ىٍحٓظ٘خ هلاٍ ٖٓ ٓؼ٤٘خ

ُلإؿخرش ػ٠ِ حلإٌٗخ٤ُش حُٔطَٝكش ٓخروخ ػ٠ِ ٓيٟ طؤػَ هطخع ح٤ُٔخكش رل٤َّٝ ًٍٞٝٗخ ٝ ٓخ٢ٛ ح٤ُ٥خص 

 ك٤َّٝ ؿخثلش حٗظ٘خٍ إٔ ا٠ُ هِٜ٘خ حُٔظزؼش ٝ حٓظَحط٤ـ٤خص حُلٍِٞ ُلخلاص ٓ٘خرٜش ك٢ حُٔٔظوزَ، ك٤غ

 ٝآ٤ٓخ حُٜخىة حُٔل٢٤ ىٍٝ ٓؼَ )حُزِيحٕ رؼٞ ك٢ ح٥ٕ كظ٠ ٝؿخىٍ ح٤ُٔخكش ر٘يس هطخع َٟد ًٍٞٝٗخ

 حُؼخ٤ُٔش حلاٟطَحرخص ُٝي, حُٞرخء إٔ ٍأ٣٘خ ًٔخ ، ٣ٞ١ِش ُلظَس هي طٔظَٔ ًخٍػ٤ش ٓٔخ ٓزذ آػخٍ( ح٤ُٜٖ ٓؼخٍ

 أٝ ح٠ٍَُ ُ٘لْ حُظؼَٝ ػٖ حُـِحثَ رؼ٤يس ٌُٖٝ ٝحٌُٔخى، حًَُٞى ا٠ُ حُٔطخف ٜٗخ٣ش ك٢ أىص حُظ٢

خ  ٟؼ٤لش ح٤ُٔخكش حُـِحث٣َش ٖٓ حُوزَس، لإ حلإ٣َحىحص حٌُز٤َس كٔذ ١ًٝ حُؤخثَ ُ٘لْ حُظؼَٝ ًٓ طٔخ

ػ٠ِ ؿَحٍ  )أك٣َو٤ش ٤ٓخك٤ش ٝؿٜش كظ٠ أٝ ٝؿٜش ىٍٝ ػَ٘ ٖٓ هزَ حُـخثلش، ٝ ُْ طٜ٘ق كظ٠ ٓغ أك٠َ

 إٔ حُـِحثَ ك٤غ ػ٠ِ ٟج٤َ رٌَ٘ حُٞرخء ٌٛح أػَ كوي ًُي، ٝٓغ(. ٝؿخٓز٤خ  ٝحُٔـَد, ،طْٞٗ َٜٓ

 ٓؼخُـش إٔ ا٠ُ هِٜ٘خ ًٔخ. حُوخٛش حُٔلَ ًٝٝخلاص حُط٤َحٕ ًَٗخص هزَ ٖٓ أًؼَ ًخٗض طؤػ٤َحطٜخ

 طط٣َٞٛخ ٣ظؼ٤ٖ حُظ٢ ح٤ُٔ٘خ٣ٍٞٛخص ٣ٌٕٞ حُؼي٣ي ٖٓ ح٤ُٔخكش ػ٠ِ هطخع حُل٤َّٝ أكيػٜخ حُظ٢ حلأَٟحٍ

. ريهش ك٢ حُٔٔظوزَ ٖٓ حؿَ حُٜ٘ٞٝ رخُوطخع ٝ طيحٍى ًَ ٓخ ٛٞ َٓطز٢ رخهظٜخىٙ

: ٝ ػ٤ِٚ،  ٓخ ِٓق ًًَٙ ٣ؤط٢ اػزخطخ ُٜلش حُل٤َٟخص حًٌٍُٔٞس ٖٓ هزَ رخلإ٣ـخد

o ٌٛح ٓخ طز٤ٖ ٖٓ هلاٍ  . ػ٠ِ هطخع ٤ٓخك٢ا٣ـخرخ إٔ طئػَ ِٓزخ ٝ 19-٣ٌٖٔ ُـخثلش ًٞك٤ي ٝ

   حُٔؼط٤خص حُٔخروش

o ٗؼْ ٣ٞؿي طؤػ٤َ حًح  . ػ٠ِ ٜٗٞٝ رخ٤ُٔخكش ك٢ حُـِحث19َ-ٛ٘خى طؤػ٤َ ًٝ ىلاُش اكٜخث٤ش حٌُٞك٤ي

 .ٝؿيص حلآظَحط٤ـ٤خص حُظ٢ ٓظ٢ٔ٘ حُوطخع ٓٔظوزلا



 هخطٔش
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o   طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ حُٟٞغ هطخع ح٤ُٔخكش هزَ حُـخثلشCOVID-19 حُٟٞغ ٝ

٣ٞؿي كَٝم، ٝ ٌُٖ ٤ُٔض رخٌُز٤َس لإ حُوطخع ٣ؼظزَ ٍحًي اًح أهٌٗخ ٣ؼ٤ٖ حلاػظزخٍ .  حُلخ٢ُ

 .              ح٤ُٔخكش حُوخٍؿ٤ش ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ ٝؿٞى ًَ حُٔوٞٓخص ح٣ٍَٝ٠ُش

ر٘خءً ػ٠ِ ٗظخثؾ حُيٍحٓش ، ٗوظَف حُظ٤ٛٞخص حُظخ٤ُش ُِلٌٞٓش حُـِحث٣َش ، ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طئى١  :انزٕصٍبد

 : ػ٠ِ هطخع ح٤ُٔخكش حُـِحثCOVID-19١َاًح طْ أهٌٛخ ك٢ حلاػظزخٍ ُِظول٤ق ٖٓ طؤػ٤َ 

 .طؤؿ٤َ ىكغ ح٠َُحثذ حُٔٔظلوش ػ٠ِ ًٝخلاص حُٔلَ ٝحُل٘خىم كظ٠ ٜٗخ٣ش حُٞرخء. 1

حُٔٔخف ربػخىس كظق حُل٘خىم ٝكن حلإؿَحءحص حلاكظَح٣ُش ، ٝاٜٗخء ٓؼخٗخس حُؼخ٤ِٖٓ رخُل٘خىم ٝهخٛش . - 2

 .حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُل٘خىم حُوخٛش

حُٔٔخف ًُٞخلاص حُٔلَ ٝح٤ُٔخكش رخٓظؼخىس رؼٞ أٗ٘طظٜخ ر١َٝ٘ ٛخٍٓش كظ٠ لا طٔظَٔ كظَس حُظؼ٤ِن . 3

 .ٝحُؤخثَ حُٔخ٤ُش حُٔظؼِوش رٜخ

حُظ٣َٜق ًَُ٘ش حُوط١ٞ حُـ٣ٞش حُـِحث٣َش رظ٤٤َٔ رؼٞ حَُكلاص حُـ٣ٞش ُِـِحث٤٣َٖ حُٔو٤ٔ٤ٖ . 4

 .رخُوخٍؽ ٝهخٛش حُٔو٤ٔ٤ٖ ك٢ كَٗٔخ ًٝ٘يح ُظول٤ق حُؤخثَ حُ٘خؿٔش ػٖ ه٤ٞى حُٔلَ

ط٘ـ٤غ ح٤ُٔخكش حُيحه٤ِش رؼي حٗظ٘خٍ حُٞرخء ، هخٛش ك٢ ظَ اكـخّ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔخثل٤ٖ ػٖ حُٔلَ ػ٠ِ . 5

. حُٔيٟ حُٔظ٢ٓٞ ٝػيّ ٍؿزظْٜ ك٢ ًُي ، ٖٓ أؿَ طؼ٣ِِ حلإ٣َحىحص ح٣َ٠ُز٤ش ٖٓ ح٤ُٔخكش

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انًلاؽك



 

  

غبهكاٌخ  عبيؼخ

 الأػًبل اكاهح– انزٍٍَو  ػهٕو لَى-ٔانزٍٍَو ٔػهٕو ٔانزغبهٌخ الالزصبكٌخ انؼهٕو كهٍخ-

 

 

 

 

 

 :ٔثؼل طٍجخ رؾٍخ... انًٕظفخ أفزً\ انًٕظف أفً

 ػهى انؾصٕل انًزطهجبد اٍزكًبل انلهاٍخ ٔمنك ثبعواء ْنِ ألٕو ثٍ ػواة لايٍخ طبنجخ أَب

 يٍ َوعٕ منك أعم ،ٔيٍ غوكاٌخ عبيؼخ  يٍ كاهح الأػًبلا فً يبٍزو أكبكًًٌ كهعخ

 عًٍؼٓب ػٍ ٔالإعبثخ  الاٍزجبَخ ْنِ فً انٕاهكح الأٍئهخ ػهى الإعبثخ فً انزؼبٌٔ ؽضوركى

 انشقصٍخ َظوركى ٔعٓخ يٍ انًُبٍجخ الاعبثخ يمبثم x ػلايخ ثٕضغ ٔمنك ثًٕضٕػٍخ

 نٓنِ انؼهًً ٔلأغواض انجؾش ربيخ ثَوٌخ رؼبنظ ٍٕف ثٓب ٍزلنٌٕ انزً انجٍبَبد أٌػهًب 

 فمظ انلهاٍخ

. رؼبَٔكى ٔشكوا ػهى .....،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :موضوعالاستبيان حول 
اثر جائحة الكورونا  على تسيير المؤسسات السياحية دراسة حالة بعض المؤسسات السياحية بجنوب "

 "الجزائر

 

سعداوي يوسف:بن عراب لامية   تحت إشراف الدكتور  : بةمن إعداد الطال  

:  رؼوٌف انًَزمم
طٞحؿٚ حهظٜخى٣خص حُيٍٝ حُٓش 

ٛل٤ش ػخ٢ُٔ ؿ٤َ ٓٔزٞهش ٝ حٓظيحى 

حػَٛخ حُط٣َٞ ػَ هطخػخص 

حلاهظٜخى٣ش كٌٔ٘ طل٢٘ ؿخثلش 

ك٤َّٝ ًٍٞٝٗخ كوي ػَهِض حلاٗظخؽ 

ٝ حلإٓيحى ٝ حُ٘وَ حُـ١ٞ ػزَ حُؼخُْ 

ٝ حَٟص رؤٓٞحم حُ٘ل٢ ٝ ٓؼيٍ 

اٗظخؿٚ ٝ حُزٍٞٛخص حُؼخ٤ُٔش ٝ 

هٔخثَ ًز٤َ ػ٠ِ هطخع حُ٘وَ ٝ 

 حُط٤َحٕ ٝ ح٤ُٔخكش 

 

: رؼوٌف ربثغ
٣ؼظزَ هطخع : حُوطخع ح٤ُٔخك٢ 

ح٤ُٔخكش ٖٓ أْٛ حُوطخػخص 

حلاهظٜخى٣ش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حلاهظٜخى 

كٜٞ , حُؼخ٢ُٔ ٝ حًؼَٛخ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش 

٣ٔؼَ ٝحكي ٖٓ أْٛ حُوطخػخص حُظ٢ 

طٔخْٛ ك٢ ط٤ُٞي حُ٘خطؾ حُٔل٢ِ 

, حلإؿٔخ٢ُ ٝ طٞك٤َ حُ٘وي حلأؿ٘ز٢ 

ٝ هِن كَٙ حُؼَٔ ٝ ٛٞ ٓخ 

٣ـؼَ حُوطخع أكي حُٔلًَخص 

حُٔٔخٗيس ُظلو٤ن أٛيحف حُظ٤ٔ٘ش 

حُٔٔظيحٓش لا ٤ٓٔخ ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ 

 .حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش
. 



 

  

 

 أن تؤثر سلباو ايجابا على قطاع سياحي 19-يمكن لجائحةكوفيد 
 على نهوض بالسياحة في الجزائر19- هناك تأثير ذو دلالة إحصائية الكوفيد . 
   توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الوضع قطاع السياحة قبل الجائحة

COVID-19و الوضع الحالي. 
 

 

 :         (     ق)  ى                        COVID 19    أث   أ   (1

 

انجُل  رؤصو ثشلح رؤصو نى ٌزؤصو  انولى

حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص     01 

 02 كـْ حلأػٔخٍ   

 03 (ٓل٤ِش)ػيى ح٤ُٔخف هزَ ٝ رؼي حُـخثلش    

حُويٓخص / ؿٞىس حُٔ٘ظـخص    

produits/services 

04 

حٌُلخءس حُظ٘ـ٤ِ٤ش / حلإٗظخؿ٤ش    

Productivité/efficacité 

opérationnelle 

05 

روخء حُل٘يم أٝ ٤ٓظؼ٤ٖ ػ٠ِ حُل٘يم طو٤َِ أٝ    

 ا٣وخف رؼٞ حلأٗ٘طش

06 

٤ِٓح٤ٗش حُٔئٓٔش  ٝ ٤ًل٤ش ط٤٤َٔ حلأُٓش    

( 19-ًٞك٤ي)حُٜل٤ش 

 

 حُظ٢ ٝحؿٜظٜخ حلإىحٍسحُظيحر٤َ حُظ٢ طزؼظٜخ    

  حُـخثلش حػَ  financeٓئٓٔش ٖٓ ٗخك٤ش 

 

 الفرضيات

المستقلأبعاد :لأولالجزء ا  



 

  

 

 حُٜل٤ش حلأُٓشٓيحه٤َ حُؼٔخٍ هزَ ٝ رؼي    

 19-ًٞك٤ي

09 

    

أٍرخف حًُٞخُش             

Rentabilité de 

l’agence 

10 

 

 إذ   أث         ك   ً  ، كم     ض ؟(

o     20 أ ٪

o    20 40 إ ى ٪

o    4060 إ ى ٪

o    60 80 إ ى ٪

o    80 100 إ ى ٪

  إذ   أث         ك  شك  إ     ، كم     ؟ .3

o     20 أ ٪

o    20 40 إ ى ٪

o    4060 إ ى ٪

o    60 80 إ ى ٪

o    80 100 إ ى ٪

 

 

 

 

 



 

  

 

 

:  أث   أ      ك       ى                (5

انجُل  رؤصو ثشلح رؤصو نى ٌزؤصو انولى 

    

كلاص ٍحُظَك٤ٚ حُٜلَح١ٝ حُٔ٘ظْ رخٍ

حُلَى٣ش ٝ حُـ٤َ حُٔ٘ظٔش 

01 

حٗـٌحد ح٤ُٔخف ُِٔ٘خ١ن حُٜلَح٣ٝش    

 حٓظ٤خُٛخ رؼَحص ٝ ٓوظِق حُظوخ٤ُي أػَٟ

02 

٣ٔخػي ط٣َٝؾ حُيحه٢ِ ٝ حُوخٍؿ٢    

ُِٔٞحهغ ح٤ُٔخك٤ش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ح٤ُٔخكش 

03 

طويّ حُل٘خىم ػَٝٝ ٤ٓخك٤ش ك٢ ٓٞحْٓ    

ح٤ُٔخك٤ش ٖٓ حؿَ ط٢٤٘٘ ٓز٤ؼخطٜخ  

04 

٣ظ٤ِٔ حُل٘يم رخُُٜٔٞش ك٢ حُظلخػَ    

حُٔزخَٗ ٓغ ٓوي٢ٓ حُويٓش ح٤ُٔخك٤ش ٝ 

ٓظِو٤ٜخ 

05 

 كيٝػٜخ ٣ظٞهغ حُظ٢ رخٌُٔ٘لاص حُظ٘زئ   

ح٤ُٔخك٢  حُٔـخٍ ك٢

06 

طٞكَ حَُٔحًِ ح٤ُٔخك٤ش كَٙ ػَٔ    

ُِٔـظٔغ حُٔل٢ِ حُٔل٢٤ رٜخ 

07 

 حُٔطخػْ ٝ حُل٘خىم ك٢ ٓ٘خ١ن أٓؼخٍ   

حُٜلَح٣ٝش ك٢ ٓظ٘خٍٝ حُـ٤ٔغ 

حُٔخثل٤ٖ 

08 

 

 

 

 

:نيالجزاء الثا تابع  



 

  

 

 

 

 

 

  

 

 ذك               أ ثى:     ع          (1

 إ ى 41         40 إ ى 30           30 أ    :    ئ           (2

     50 أكث        50

               :     لإ     (3

                      ث      أ  :        ه         (4

 إ ى 10         10 إ ى 5         5 أ    :                ة (5

     20 أكث        20

........    :     ى    ظ    (6    .........           .......... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الديمغرافيةالبيانات  : لثالثالجزء ا



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انًواعغ



 

  

ٓلٔي .ى , ٛ٘خػش ح٤ُٔخكش ٝ أ٤ٔٛظٜخ حلاهظٜخى٣ش"حػَ حلأػٔخٍ حلإٍٛخر٤ش ػ٠ِ ح٤ُٔخكش " حُ٘يٝس حُؼ٤ِٔش - 1

 .2010/07/06-ىٓ٘ن , حُؼطخ ػَٔ

, 2007-ىحٍ حُلٌَ حُـخٓؼ٢ حلإٌٓ٘ي٣ٍش َٜٓ, "ٓيهَ ا٠ُ ػِْ ح٤ُٔخكش "حكٔي ك١ُٞ ك١ُٞ ِٓٞه٤ش  -2

 ٙ23. 

, ٤ًِش حُؼِّٞ حلاهظٜخى٣ش, ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ, "ٝحهغ ح٤ُٔخكش ك٢ حُـِحثَ ٝ أكخم ططٍٞٛخ»٤َ٘ٓ ػزي حُوخىٍ  -3

 .5ٙ ,ؿخٓؼش حُـِحثَ

 .112ح٣٥ش ٍهْ , ٓي٤ٗش, 9ٍهٜٔخ , ٍٓٞس حُظٞرش  -4

 .02ٓي٤ٗش  ح٣٥ش ٍهْ  ,9ٍهٜٔخ , ٍٓٞس حُظٞرش -5

 2167 ٙ 1981, حُوخَٛس, ىحٍ حُٔؼخٍف, ُٔخٕ حُؼَد, حرٖ ٓ٘ظٍٞ -6
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