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 الإىداء
عبارات الامتنان والحب والاحترام، بكل قدسية الكلمة وصفاتها، بكل  بكل

 نبضة قلب وتردد أنفاس، أىدي ثمرة جهدي ىذا:
 إلى  أمي و قدرىا العالي وصورتها التي لا تفارق خيالي، إلى من علمتني الصبر

 والكفاح، إلى من عجزت الألسن عن وصفها، وسيظل لساني يلفظ باسمها
 إلى رمز العطاء ونبع الحنان أمي .

إلى مصدر دعمي لكل سنوات دراستي، والذي زرع في نفسي حب الدراسة 
 والمنافسة لأجل نيل أعلى المراتب، أبي الغالي حفظو الله.

إلى قرة عيني أخواتي: زىرة و حليمة  و إلى روح أختي طاىرة عائشة و إخوتي:  
تح الله و لحسن و ابنائهم و على محمد و علي و بشير و حمزة و عيسى و ف

 رأسهم مريم.
إلى كل أفراد عائلتي أعمامي و عماتي و أخوالي و خالاتي و ابنائهم وبناتهم و 

 أخص بذكر عمي و زوجتو
 العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير كليةإلى كل طلبة  

 إلى كل من أحبهم في الله ويبادلونني نفس الشعور
 سببا في نجاحي أساتذتي الكرام من الابتدائي إلى الجامعةإلى من كان  

 إلى كل من وسعهم قلبي ولم يكتبهم قلمي
 

 حفيظة



 

 الإىداء
 بكل عبارات الامتنان والحب والاحترام، بكل قدسية

 الكلمة وصفاتها، بكل نبضة قلب وتردد أنفاس، أىدي ثمرة جهدي ىذا: 
 روح أمي و قدرىا العالي وصورتها التي لا تفارق خيالي، إلى من علمتني الصبر إلى

 والكفاح، إلى من عجزت الألسن عن وصفها، وسيظل لساني يلفظ باسمها
 إلى رمز العطاء ونبع الحنان أمي رحمها الله.

إلى مصدر دعمي لكل سنوات دراستي، والذي زرع في نفسي حب الدراسة والمنافسة 
 ل أعلى المراتب، أبي الغالي حفظو الله.لأجل ني

إلى أختاي العزيزتين مريم وفاطمة الزىراء و ابناء أختاي العزيزين يونسو أدم  وكل أفراد 
 عائلتي

أعمامي و عماتي و أخوالي و خلاتي و أبانهم و بناتهم و أخص بذكر خالتي العالية و 
 بنات خالاتي وصديقتي العزيزة سهيلة شرع

 ي البحث: حفيظة زربانيإلى زميلتي ف
 العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسييركليةإلى كل طلبة  

 إلى كل من أحبهم في الله ويبادلوني نفس الشعور
 إلى كل من وسعهم قلبي ولم يكتبهم قلمي

 إلى من كان سببا في نجاحي أساتذتي الكرام من الابتدائي الى جامعة
 إلى كل من لم يسعني ذكره...

 فضيلة                                                      

 
 



 

 

 شكر وعرفان
 

 أينما زرع لولو في غير موضعو فلن يضيع جمي ازرع جميلا

 إن الجميل إن طال الزمان بو فلن يحصده إلا الذي زرعو

 ماذا أقول وكل قول منقصو، وأنا  بصدد التعبير عن مدى شكري وامتناني لمن

كان في نظري المرشد والمحفز لي في كل خطوة خطوتها، لأجل إتمام العمل   

 نوي مصطفى".على أحسن وجو إلى الأستاذ: "بن المتواضع 

 شكرا لك عن تعبك المضني و تحفيزك الجاد لأجل قطف ثمار جهدنا معا

 ومعذرة عن كل لحظة تعب أحسست بها من أجلنا وكل ىفوة صدرت منا.

إلى أساتذة جامعة غرداية وشكرا إلى كل من مد لي يد العون  كما أتوجو بالشكر

 والمساعدة من قريب أو بعيد.

 
 

 



 

 الملخص

قامت السمطات الجزائرية باستحداث في الجزائر،الصغيرة  شروعاتيدؼ دعـ و تطوير قطاع المب

تيدؼ ىذه الدراسة إلى تسميط الضوء عمى و ، عدة أجيزة تيدؼ إلى دعـ و تطوير المشروعات الصغيرة

أساليب  وسبؿ دعـ ىذه الأخيرة  وكذا الدور الذي يمكف أف تمعبو وكالات الدعـ الحكومية في تنمية ىذا 

 القطاع.

كما حاولنا مف خلاؿ ىذا العمؿ  تقييـ أداء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر مف خلاؿ 

و مرافقتيـ وتسديد   التمويؿ، تكويف المستفيديفبالجيوي لورقمة فيما يتعمؽ  الإحصائيات المتعمقة بنشاط الفرع

القروض الممنوحة، وخمصت الدراسة إلى أنو بالرغـ مف الانجازات التي حققتيا الوكالة الوطنية لتسيير 

 القرض المصغر مف الناحية الكمية إلا أنيا تعاني مف كثير مف النقائص والصعوبات خاصة فيما يتعمؽ

 . وتوزيع القروض حسب النشاطاتالممفات  بمعالجة

 ، وكالات الدعـ، الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر.صغيرة  شروعاتم :المفتاحية الكممات

 

  



 

Résumé : 

Dans le but du soutient et du développement du secteur des petits projets en 

Algérie, les autorités algériennes en mis en place plusieurs dispositifs dans le but 

de soutenir et de développer les petits projets. 

Cette étude vise à faire la lumière sur les moyens de soutien de ces projets, 

ainsi que le rôle qu’éventuellement pourra jouer les agences gouvernementales 

dans le développement de ce secteur. Dans ce travail, nous avons essayé d’évaluer 

la performance de l’Agence Nationale de la Gestion du Micro-crédit, par le biais 

des statistiques relatives à l’annexe régionale de Ouargla, concernant le 

financement, la formation des bénéficiaires, leur accompagnement et le 

remboursement des crédits octroyés.  

L’étude a abouti, en dépit des exploits quantitatifs réalisées par l’Agence 

Nationale de la Gestion du Micro-crédit, que cette dernière souffre de plusieurs 

lacunes et difficultés, particulièrement au sujet des traitements des dossiers et de la 

répartition des crédits selon les activités. 

 

Mots clés :Petits projets,  Agences de soutient, l’Agence Nationale de la Gestion 

du Micro-crédit 
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 ةــمقدم 



 ةـــمقدم
 

 أ  

 توطئة: -أ

 وتقدميا أصبح في عصرنا الحالي التطور و التقدـ التكنولوجي ىو المعيار المحدد لمدى نجاح الدوؿ
خاصة في المجاؿ الصناعي. لذلؾ اىتمت البمداف النامية بالتصنيع لتمحؽ بركب الدوؿ المتقدمة ولتوجو شبح 
العولمة الذي أصبح يطاردىا في كؿ حيف. فالتطور الاقتصادي ىو المرآة العاكسة لمدى التطور في باقي 

المشروعات كبيرة الحجـ، بشكؿ مبالغ فيو المجالات الأخرى.  و لقد اىتمت البمداف النامية بالصناعات و 
وأىممت المشروعات الصغيرة، رغـ حاجة المشروعات الكبيرة ليا، لملأ الفراغ الموجود في قنوات التوزيع 
والتشغيؿ و الاتصالات و الخدمات، ىذا بالإضافة إلى أف ىناؾ اعمالا بطبيعتيا صغيرة، كالميف الحرة 

 ارة التجزئة... تحتاج إلى تنظيميا في شكؿ مشروعات صغيرة الحجـ.والسياحة والأعماؿ الحرفية و تج

ومف أجؿ النيوض بقطاع المشروعات الصغيرة وتطويره، قامت السمطات الجزائرية بجممة مف 
الإصلاحات واستحداث ترسانة مف القوانيف واليياكؿ والآليات التي تدعـ و تشجع الاستثمار في ىذا القطاع. 

 سطرت ىذه الوزارة بالمشروعات الصغيرة ، وقد خاصة وزارة تنشئ التي الأولى العربية ولةالد فكانت الجزائر
 الصغيرة في الجزائر. لممشروعات الاستثمارية البيئة تيدؼ إلى تحسيف و تطوير إستراتيجية طبقتو 

 وىياكؿ ىذا القطاع تـ استحداث عدة وكالات وفي إطار ىذه الإصلاحات اليادفة إلى دعـ وتطوير
متخصصة في تمويؿ ومرافقة حاممي المشاريع في جميع المراحؿ بيدؼ محاربة الفقر والبطالة مف جية ومف 

في إخراج الاقتصاد الجزائري مف التبعية لممحروقات،  وتعتبر  جية أخرى خمؽ مشاريع صغيرة منتجة تساىـ
قطاع المشاريع الصغيرة  مف أىـ ىياكؿ دعـ وتعزيز -ANGEM–الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 

في الجزائر، حيث تيدؼ إلى منح قروض مصغرة إلى الشباب الراغب في انشاء مشروع مصغر، بالإضافة 
إلى تغطية قيمة القروض التي تمنحيا البنوؾ التجارية، وىذا بيدؼ تشجيع الأخيرة عمى منح الائتماف لتمويؿ 

 لبطالة.عممية إنشاء المؤسسات المصغرة و الحد مف مشكمة ا
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 إشكالية الدراسة:  -ب

الوكالة الوطنية لتسيير  أداء واقعما الإشكالية الأساسية ليذا البحث عمى النحو التالي:  تتبمور
 تمويل المشروعات المصغرة؟  مجال في ANGEMالقرض المصغر 

أسئمة فرعية يكمف ولنتمكف مف الإحاطة بكؿ جوانب موضوع البحث ارتأينا تقسيـ التساؤؿ الرئيسي إلى 
 صياغتيا كما يمي:

 ما المقصود بالقرض المصغر وأيف تكمف أىميتو؟ 
 الصغيرة؟ المشاريع وتطوير دعـ أجؿ مف الجزائرية الدولة وضعتيا التي واليياكؿ الأجيزة ماىي 
 الجزائر؟ فيالموجية لممشروعات الصغيرة  الدعـ وكالات تواجييا التي والتحديات العراقيؿ أىـ ىي ما 
 ىو الدور الذي تمعبو الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر كداعـ لإنشاء المشاريع الصغيرة؟ ما 
 :فرضيات الدراسة -ت

قصد دراسة وتحميؿ ىذا الموضوع ومحاولة الإجابة عمى الإشكالية سنعتمد عمى الفرضيات الأساسية  
 الآتية:

  يحظى قطاع المشاريع الصغيرة بمجموعة مف الآليات والإجراءات التحفيزية التي تساعد عمى تطوير ىذا
 القطاع. 

  .طبيعة نشاط ىذه الوكالات تجعميا تواجو العديد مف المشاكؿ والصعوبات 
 يبقى بعيدا عف  الدور الذي تمعبو الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر كداعـ لإنشاء المشاريع الصغيرة

 الأىداؼ المنشودة.

 أىداف الدراسة: -ث

 تسميط الضوء عمى الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر و آليات عمميا؛ 
 بياف أىمية القروض المصغرة في تمويؿ المشاريع المصغرة؛ 
 قياس مساىمة التمويؿ بالقروض المصػغرة مػف طػرؼ الوكالػة الوطنيػة لتسػيير القػرض المصػغر فػي دعػـ 

 ومتابعة المشاريع الحرفية.
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 أىمية الدراسة: -ج

 عممية والعممية وتتجمى فيما يمي:يستمد ىذا البحث أىميتو مف المساىمات ال     

 ية:ممالأىمية الع

 ىذه الدراسة مكممة لمدراسات السابقة في مجاؿ المشروعات الصغيرة مف خلاؿ كشؼ واقع  تعد
 .تيا في دفع عجمة النمو الاقتصاديالمشروعات الصغيرة في البلاد ومدى مساىم

  إفادة الباحثيف في إجراء بحوث جديدة مف خلاؿ الاطلاع عمى نتائج الدراسة الحالية وما توصمت إليو
 وامكانية تطبيؽ دراسات مشابية عمى مشروعات أخرى واكماؿ مجاؿ البحث.مف اقتراحات 

 الأىمية العممية:

 عزوؼ كثير مف الشباب وتخوفيـ مف المشاريع الصغيرة لجيميـ بحقيقتيا الشرعية؛ 
 .إبراز أىـ ما قامت بو الدولة مف إجراءات تحفيزية لخمؽ وتطوير المشاريع الصغيرة 

 المصغرة المشاريع لتطوير تحفيزية إجراءات مف الدولة بو قامت ما أىمية إبراز. 

  حدود الدراسة: -ح

يتـ مف خلاؿ ىذا البحث في الجانب التطبيقي دراسة حالة الفرع الجيوي لموكالة الوطنية لتسيير 
 القرض المصغر بورقمة. 

الجيوي خلاؿ الفترة مف أما فيما يتعمؽ بالحدود الزمنية فستتـ دراسة الأرقاـ المتعمقة بنشاط الفرع 
 .2017إلى غاية  2005

 منيجية الدراسة:  -خ

بيدؼ الإجابة عمى التساؤؿ المطروح في إشكالية البحث، اعتمدنا في بادئ الأمر عمى "المنيج 
الوصفي" عند عرض المفاىيـ النظرية المتعمقة بالموضوع، و مف ثـ حاولنا إسقاط الجزء النظري مف دراستنا 

ؿ التطبيقي، معتمديف في ذلؾ عمى "منيج دراسة حالة " و ىذا بعرض المعطيات الإحصائية ىذه عمى الفص
المتعمقة بنشاط الفرع الجيوي بورقمة  لموكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر و تحميؿ المعطيات و النتائج 

 ومناقشتيا.
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 وسائل جمع البيانات:-د
المراجع و المتمثمة في: رسائؿ ماجيستيروالماستر  لإتماـ ىذه الدراسة تـ الاعتماد عمى مجموعة مف

ة والميسانس والممتقيات و البيانات والتقارير والاحصائيات و القوانيف التشريعية  والمعمومات المقدمة مف الوكال
 أخيرا المواقع الإلكترونية .الوطنية لتسيير القرض المصغر و 

 
 اسباب الدراسة:  -ذ

 تكمف أسباب الدراسة في العناصر التالية:    

 الاقتصادية لكثير مف الاسر الجزائرية بسبب الفقر     الناجمة عف الحالة الإجتماعية و  المشاكؿ
 ليا؛ ANGEMوالبطالة، و دراسة الحموؿ التي يمكف أف توفرىا وكالة 

 عدـ وجود تنمية حقيقية في مختمؼ القطاعات؛ 
 النتائج المترتبة عف الاىتماـ بالمشاريع المصغرة؛ عدـ الإلماـ بالآثار و 

 صعوبات الدراسة: -ر

لا يخمو أي عمؿ أو دراسة مف الصعوبات ومف جممة الصعوبات التي واجيتنا في ىذه الدراسة سواء  
 في الجانب النظري أو التطبيقي ويمكف حصرىا فيما يمي:

 ولكؿ باحث وجية نظر في تحديد التعاريؼ؛ دد المصطمحات في المراجعتع 
 قصر الفترة الممنوحة لإعداد الدراسة؛ 
 .عممية البحث في القوانيف والمراسيـ تعتبر عممية صعبة لعدـ تسمسميا وتصنيفيا بشكؿ يسمح بالبحث 
 ىيكل الدراسة: -ز

شكالية الدراسة وفرضيات  يا وأىداؼ الدراسة تشتمؿ ىذه الدراسة عمى مقدمة عامة تتكوف مف توطئة وا 
وأىميتيا وأسباب اختيارىا وحدودىا، منيج الدراسة والأدوات المستخدمة فييا بالإضافة إلى الصعوبات وىيكؿ 

 الدراسة.
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كما أف ىذه الدراسة تنقسـ إلى فصميف كؿ فصؿ يتكوف مف مبحثيف، ركز الفصؿ الأوؿ منو عمى  
يرة والقرض المصغر. حيث تناوؿ المبحث الأوؿ مف الأدبيات النظرية التي تتحدث عف المشروعات الصغ

ىذا الفصؿ مفيوـ المشروعات الصغيرة وأنواعيا وأىميتيا وخصائصيا ومصادر تمويميا ومشاكميا وعيوبيا، 
 وكذلؾ مفيوـ ونشأة القرض المصغر وأىميتو ومبادئو والجيات المقدمة لخدماتو.

سات العربية والأجنبية التي تناولت موضوع أما المبحث الثاني مف ىذا الفصؿ فيتناوؿ الدرا 
المشروعات الصغيرة والقرض المصغر والتعقيب عمى الدراسات السابقة وأوجو الاختلاؼ بيف الدراسات 

 السابقة والدراسة الحالية.

أما الفصؿ التطبيقي يتكوف ىو الآخر مف مبحثيف الأوؿ تقديـ عاـ حوؿ الوكالة الوطنية لتسيير  
 أما المبحث الثاني يحتوي عمى إختبار الفرضيات والنتائج والتوصيات. ANGEM القرض المصغر

 تحتوي ىي الأخرى عمى النتائج و التوصيات والأفاؽ المستقبمية لمدراسة.  ونجد في الأخير خاتمة 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 الإطار النظريل الأول:ــالفص

 لدراسة والدراسات السابقة
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 تمييد:

ؿ دوؿ بمف قتمثؿ المشروعات الصغيرة إحدى القطاعات الاقتصادية التي تستحوذ عمى اىتماـ كبير       
العالـ كافة والمنظمات والييئات الدولية والإقميمية، والباحثيف في ظؿ التغيرات و التحولات الاقتصادية 

درار الدخؿ  والتقدـ التكنولوجي علاوة  والابتكارالعالمية وذلؾ بسبب دورىا المحوري في الانتاج والتشغيؿ وا 
 لجميع الدوؿ.عمى دورىا في تحقيؽ الاىداؼ الاقتصادية و الاجتماعية 

وتشكؿ المشروعات الصغيرة اليوـ محور اىتماـ السياسات الصناعية اليادفة إلى تخفيض معدلات       
البطالة في الدوؿ النامية والدوؿ المتقدمة صناعيا بصرؼ النظر عف فمسفاتيا الاقتصادية وأسموب  إدارة  

وؿ العربية مف مجموعة اعتبارات تتعمؽ اقتصادىا الوطني وتكتسي المشروعات الصغيرة أىميتيا في الد
 بخصائص ىياكميا الاقتصادية والاجتماعية، و نسب توفر عوامؿ الانتاج، والتوزيع المكاني لمسكاف والنشاط.

ومف خلاؿ ما سبؽ سنحاوؿ في ىذا الفصؿ عرض الأسس الفكرية لكؿ مف المشروعات الصغيرة والقرض 
 الية:المصغر مف خلاؿ التطرؽ إلى النقاط الت

 المبحث الاوؿ: و يضـ  الاطار النظري لمدراسة و يعالج النقاط التالية:

  مفيوـ المشروعات الصغيرة و أنواعيا و أىميتيا و خصائصيا و مصادر تمويميا و مشاكميا
 وعيوبيا؛

 .نشأة القرض المصغر و أىميتو و مبادئو و الجيات المقدمة لخدماتو 

سابقة التي تحدثت عف أحد متغيري الدراسة الحالية أو كمييما و تناقش المبحث الثاني: و يضـ الدراسات ال
 النقاط التالية:

 الدراسات العربية؛ 
 الدراسات الأجنبية؛ 
 .التعقيب عمى الدراسات السابقة و أوجو الاختلاؼ بيف الدراسات السابقة و الدراسة الحالية 
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 والقرض المصغرللمشارٌع المصغرة بحث الأول: الإطار النظري الم

نظرا لما تقدمو مف فرص عمؿ وتحسيف  اىتماـأصبحت المشاريع الصغيرة في الآونة الأخيرة محط  
الدخؿ وزيادة التنمية عمى الصعيد الفردي وعمى الصعيد الجماعي، وقد سعت كافة الجيات الحكومية 

 ريع الصغيرة كي تنمو وتزدىر. والمنظمات غير الحكومية والقطاع الخاص إلى توفير البنية التحتية لممشا

 المطلب الأول: مفهوم المشروعات الصغٌرة

الدوؿ النامية  باقتصاديات الارتقاءبالرغـ مف الدور الكبير الذي تمعبو المشروعات الصغيرة في 
والمتقدمة عمى حد سواء إلا أنو لا تزاؿ ىناؾ مجموعة مف الإشكاليات والتساؤلات التي تواجو ىذه 
المؤسسات، منيا ما ىو متعمؽ بتعريفيا، ومنيا ما يتعمؽ بأنواعيا وخصائصيا وىذا ما يترتب عنو صعوبات 

مف أجؿ مواصمة النيوض  اختيارىاالتي يتعيف  كبيرة أماـ الميتميف بيذا النوع مف المشروعات بشأف السياسة
التي تتجسد في منظومة المشروعات الصغيرة. حيث سنتطرؽ في  المشر وعاتيةودعـ وترقية ىذه المنظومة 

ىذا المطمب إلى تعريؼ المشروعات الصغيرة وأنواعيا وأىميتيا وخصائصيا و مصادر تمويميا و مشاكميا 
 وعيوبيا.

 مشروعات الصغٌرة و أنواعها و أهمٌتهاالفرع الأول: تعرٌف ال

 أولا: تعرٌف المشروعات الصغٌرة

حيث ييدؼ معظـ الباحثيف لإيجاد  smallbusinessيمثؿ المشروع الصغير العمؿ التجاري الصغير  
مفيوـ دقيؽ لذلؾ المشروع الصغير، إلا أف الاجابة عمى ىذا السؤاؿ لا يمكف تحديدىا استنادا إلى معيار 

إنما تستند عمى بعض الأسس والمعايير، ومف ىنا إف تحديد مفيوـ لممشروع الصغير يختمؼ باختلاؼ واحد. 
المكاف ومجاؿ النشاط، فمفيوـ المشروع الصغير يختمؼ ما بيف الدوؿ المتقدمة والنامية، وكذلؾ مف حيث 

 1طبيعة النشاط فيما إذا كاف صناعي أو تجاري أو حرفي......إلخ.

 ف المشاريع تتضمف ثلاثة عناصر أساسية وىي:ويمكف القوؿ بأ

 ويتمثؿ بالآلات والمعدات ومواد الخاـ.............إلخ. الموارد المادية:-أ

 وتتمثؿ في الميارات الشخصية في العمؿ. الموارد البشرية: -ب

ؿ حيث يعتبر اليدؼ الأساسي مف فتح أي مشروع تجاري ويتحقؽ عندما تتجاوز الأموامورد الربح: -ج
 الواردة إلى المشروع الأمواؿ الصادرة عنو.

                                                           
لمنشر والتوزيع، الطبعة العربية،  دار اليازوردي العممية إدارة المشاريع الصغيرة،جياد عبد الله عفانة، قاسـ موسى أبو عيد:  1

 .12 -11،ص ص: 2004عماف، الأردف، 
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ولقد جرت محاولات عديدة مف قبؿ ىيئة إدارة الأعماؿ التجارية الصغيرة في الولايات المتحدة  
 الأمريكية، مف أجؿ تعريؼ المشروع الصغير وتحديد حجمو بشكؿ دقيؽ، وذلؾ مف خلاؿ:

 الاستخداـ أو العمالة؛-أ

 قيمة الموجودات،-ب

 مبيعات.حجـ ال-ج

 1وىناؾ مجموعة مف الييئات قدمت تعاريؼ مختمفة لممشروع الصغير، نذكر منيا:

تعرؼ المشروعات الصغيرة بأنيا "  " Unidoتعريف منظمة الأمم المتحدة لمتنمية الصناعية " يونيدو  -1
( الاستراتيجيةتمؾ المشروعات التي يديرىا مالؾ واحد، و يتكفؿ بكامؿ المسؤولية بأبعادىا الطويمة الأجؿ )

 عاملا".50-10(، كما يتراوح عدد العامميف فييا ما بيف التكتيكيةالقصيرة الأجؿ )و 
تعرؼ المشروع الصغير عمى أنو " شركة تتـ ممكيتيا و إدارتيا بشكؿ : SBNىيئة المشروعات الصغيرة -2

يتعمؽ بالمبيعات السنوية مستقؿ وىي غير مسيطرة في مجاؿ عمميا و غالبا ما تكوف صغيرة الحجـ فيما 
 عدد العامميف بالمقارنة بالشركات الأخرى في الصناعة.و 

وتقوـ عمى  تي تموؿ و تدار ذاتيا مف أصحابياشأة الثـ إف المشروع الصغير تعرؼ عمى أنو " الشركة أو المن
تشكؿ حيزا صغيرا دات إدارية أساسية غير متطورة و حجـ عمالة قميؿ و تتصؼ بالشخصية، و تتكوف مف وح

في قطاع الإنتاج الذي تعمؿ بو، وتقدـ خدماتيا لممنطقة التي توجد فييا كمحطة وقود أو مخبز أو سوبر 
 رات...إلخ.ماركت أو ورشة تصميح سيا

  US Committee For Economicالأمريكية  الاقتصاديةلجنة التنمية  -3
عمى العديد مف الخصائص ليذه النوعية مف المشروعات، حيث عرفت المشروع  اشتمؿقدمت تعريفا لممشروع 

 الصغير بأنو: ذلؾ المشروع الذي يجب أف يستوفي شرطيف أو خاصيتيف عمى الأقؿ مف الخصائص التالية: 

 الإدارة: مدير المشروع ىو نفسو مالؾ المشروع ؛ استقلاؿ -
 سطة مجموعة صغيرة مف الملاؾ؛ابو  رأس الماؿ: يتـ توفيره بواسطة المالؾ الفرد أو -
 ف في مجتمع واحد؛و طقة محمية: يعيش الملاؾ و العاممالعمؿ في من -
 حجـ المشروع: صغير نسبيا لمصناعة التي ينتمي إلييا. -

 : يرى الإتحاد الأوروبي أف المشروع يعد صغيرا في حالة توافر الشروط التالية:تعريف الإتحاد الأوروبي -4
 مميوف جنيو إسترليني؛ 20عف  التمويؿ لا يزيد -

                                                           
لمنشر و التوزيع، الطبعة الأولى، الأردف، ، دار أسامة ريادة الأعمال و إدارة المشاريع الصغيرةمصطفى يوسؼ كافي، 1

 .37 -36ص: ، ص2016عماف، 



 السابقة دراساتالو الإطار النظري لدراسةالفصـل الأول: 

 01 

 مميوف جنيو إسترليني؛10صافي رأس الماؿ لا يزيد عف  -
 موظفا. 250عدد الموظفيف لا يزيد عف  -

يعرؼ المشروع الصغير بأنو المنشأة المستقمة الفيدرالي الأمريكي:  الاحتياطيالتعريف الذي تبناه البنك  -5
 في الممكية و الإدارة و يستحوذ عمى نصيب محدود مف السوؽ. 

لممشاريع الصغيرة فقد جاء أكثر تحديدا، حيث ((SBNأما التعريف الذي قدمتو إدارة الأعمال الصغيرة -6
حجـ المبيعات السنوية، عدد العماؿ إعتمد التعريؼ معايير كمية مختمفة لتحديد حجـ المشروع الصغير: مثؿ 

وربطيا بطبيعة القطاع الإقتصادي الذي يعمؿ فيو المشروع الصغير و في مجاؿ تجارة التجزئة و الخدمات 
فإف المشروع الصغير ىو ذلؾ المشروع الذي لا تزيد مبيعاتو السنوية عف ثلاثة و نصؼ مميوف دولار، و في 

 1يد عدد موظفيو عف خمسمئة موظؼ.مجاؿ تجارة الجممة و الصناعة لا يز 
 :تعريف المشروعات الصغيرة  في الجزائر -7

( إلى تسعة وأربعيف 10: تعرؼ المشروعات الصغيرة بأنيا مشروعات تشغؿ ما بيف عشرة )9حسب المادة 
أو مجموعة  ئريػزاػػػػػػػػػػنار جػػػػػػ( مميوف دي400اوز أربعمائة )ػػػػػػاليا السنوي لا يتجػػػػػػػػ( شخصا، ورقـ أعم49)

 .( مميوف دينار جزائري200حصيمتيا السنوية لا يتجاوز مائتي )
( 9( إلى تسعة )1: تعرؼ المشروعات الصغيرة جدا بأنيا مشروعات تشغؿ مف شخص)10أما المادة 

نوية لا ( مميوف دينار جزائري، أو مجموعة حصيمتيا الس40مف أربعيف ) أقؿ أشخاص، ورقـ أعماليا السنوي
 2( مميوف دينار جزائري.20يتجاوز عشريف )

 ثانٌا: أنواع المشروعات الصغٌرة و كٌفٌة تصنٌفها

 أنواع تصنيفات المشروعات الصغيرة بتنوع وجيات النظر والمعايير المعتمدة.تعددت  

 :أنواع المشروعات الصغيرة-1

 :3يمكف تقسيـ المشروعات الصغيرة إلى نوعيف مف المشروعات

وغالبا ما تكوف ىذه المشروعات في شكؿ منظمات صغيرة لا توجد المشروعات محدودة الحجم: -1-1
إمكانية لإنمائيا في المستقبؿ مثؿ بائع الزىور، و محلات الكافتيريا الصغيرة )المقاىي( وفي ىذه الحالة فإف 

لو في نفس الوقت دخؿ مالؾ المشروع قد يكوف راضيا بمستوى و حجـ الأعماؿ التي يدرىا المشروع ويوفر 
 مرضي مف وجية نظره.

                                                           
 .18، ص: 2009، دار المناىج لمنشر و التوزيع، عماف، الأردف، التسويق في المشاريع الصغيرةإلياـ فخري طميمة، -1
نوف التوجييي لتطوير يتضمف القا 2017يناير سنة  10الموافؽ  1438ربيع الثاني عاـ  11مؤرخ في  02 -17قانوف رقـ -2

 .6ص:، 2017يناير  11، 02، العددالجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
 .41-40مصطفى يوسؼ كافي، مرجع سبؽ ذكره، ص ص:-3



 السابقة دراساتالو الإطار النظري لدراسةالفصـل الأول: 

 00 

: و تتميز ىذه المشروعات بتوافر إمكانيات النمو لدى المشروع، يبدأ المشروعات ذات النمو السريع-1-2
 المشروع عادة بحجـ صغير يعكس المقدرة المالية لمالكو، و لكف مع إحتماؿ أف يتوسع المشروع مستقبلا.

السريع وغالبا ما يقوـ بإدارتيا فريؽ مف المديريف يمكنيـ  و تيدؼ ىذه المنظمات إلى النمو
 1الحصوؿ عمى رأسماؿ يسمح بتقديـ المنتجات أو الخدمات الجديدة للأسواؽ.

 :تصنيفات المشاريع الصغيرة -2

 ع الصغيرة إلى عدة تصنيفات منيا:يمكف تصنيؼ المشاري

 إذ يمكف تصنيؼ المشاريع الصغيرة حسب ىذا المعيار إلى: تصنيف حسب طبيعة الممكية:-2-1

وىي المشاريع التي تعود ممكيتيا لفرد أو مجموعة أفراد إذ يمتمؾ ىؤلاء المشاريع الصغيرة الخاصة:  -أ 
الأفراد سمطة إتخاذ القرار، كما يتعرض ىذا النوع مف المشاريع للإستغلاؿ مف قبؿ المالكيف دوف 

 وغالبا ما يكوف اليدؼ ىو تحقيؽ أكبر ربح ممكف مف ىذه المشاريع. مراعاة لبقية العامميف،
وىي المشاريع التي تعود ممكيتيا لمدولة إذ تقوـ الدولة بإنشائيا بيدؼ  المشاريع الصغيرة العامة: -ب 

 تقوية و دعـ القطاعات الإستراتيجية لممساىمة في تنمية الإقتصاد الوطني.
مشاريع التي تشترؾ فييا كؿ مف الدولة والقطاع الخاص، أي وىي الالمشاريع الصغيرة المختمطة:  -ج 

 .تعود ممكيتيا لمدولة و القطاع الخاص معا
: و يمكف أف تأخد المشاريع الصغيرة حسب ىذا المعيار شكميف تصنيف المشاريع حسب درجة النمو-2-2

 ىما:

ع التي تبدأ نشاطيا في قطاع يو ىي المشار  المشاريع الصغيرة ذات التقنية العالية الواعدة بالنمو: -أ 
، كصناعة يقياس وقتينمو بإستمرار، فقد تبدأ صغيرة ثـ تصبح في مصاؼ الكبار و ذلؾ في 

الأجيزة الإلكترونية،وىذا النوع مف المشاريع ىدفيا الرئيسي ىو كيفية إدارة النمو السريع الذي قد 
 تصعب السيطرة عميو.

ا تمؾ المشاريع التي لا تستثمر في التقنيات العالية، أي : و يقصد بيالمشاريع الصغيرة التقميدية -ب 
تعتمد عمى عنصر العمؿ أكثر مف إعتمادىا عمى التكنولوجيا، وىذا النوع مف المشاريع لا يكبر حتى 

 و إف حقؽ نتائج جيدة و ىذا يعني أف اليدؼ الأساسي لمالكيا ليس النمو و إنما تحقيؽ الأرباح. 
 
 
 

                                                           
1

التوزيع، و  ، دار الأياـ لمنشردور حاضنات الأعمال في تطوير المشاريع الصغيرةعدناف حسيف يوسؼ، رائد خضير عبيس، -
 .19-18،  ص ص:2015الطبعة الأولى، 



 السابقة دراساتالو الإطار النظري لدراسةالفصـل الأول: 

 01 

 تصنيف المشاريع الصغيرة من حيث اليدف الذي أسست من أجمو:-2-3
وىي المشاريع التي تكوف ممموكة مف قبؿ القطاع الخاص مشاريع صغيرة تيدف إلى الربح:  -أ 

)الأفراد(، فإف اليدؼ الأساسي الذي أنشئت لأجمو ىو تحقيؽ الربح في أسرع وقت نظرا لصغر رأس 
 1الماؿ المشروع و محدودية إستثماراتو.

إف المشاريع الصغيرة ىي مشاريع بالأساس لا تعتمد  مشاريع صغيرة تيدف إلى توفير فرص العمل: -ب 
 .عمى الكثافة التكنولوجيا بوجو عاـ وأصوليا الثانية مف )أراضي، مباني، معدات( منخفضة نسبيا

إلى وىذا النوع مف المشاريع ييدؼ  مشاريع صغيرة تيدف إلى تحقيق منافع إجتماعية وسياحية: -ج 
تقميؿ حدة التفاوت بيف مختمؼ مناطؽ الدولة، فيي تيدؼ إلى تقميؿ اليجرة إلى المدف الرئيسية 
،وكذلؾ ىذا النوع مف المشاريع ييدؼ إلى إحياء المنتجات الشعبية و التراثية التي يوجد ليا طمب 

 واسع في الأسواؽ المجاورة.
المشاريع بسبب مرونتيا وصغر حجميا إف ىذه  مشاريع صغيرة تيدف إلى رفع المستوى الخدمي: -د 

تستطيع الإنتشار الواسع في جميع المناطؽ وىذا الإنتشار يساعد عمى توفير السمع و الخدمات إلى 
 المستيمؾ بأقؿ الأسعار بسبب قمة التكاليؼ. 

 (: تصنيف المشاريع الصغيرة من حيث اليدف1-1شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .22المصدر: عدنان حسين يوسف، رائد خضير عبيس،مرجع سبق ذكره، ص: 

                                                           
 .21نفس المرجع ،ص:  -1

مشاريع صغيرة تهدف إلى 
 رفع المستوى الخدمي

مشاريع صغيرة 
تهدف إلى توفير 

 فرص العمل

تصنيف المشاريع 
الصغيرة من 
 حيث الهدف 

مشاريع صغيرة 
تهدف إلى تحقيق 
منافع إجتماعية 

 وسياحية

 مشاريع صغيرة تهدف
 إلى الربح 
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 02 

 تصنيف المشاريع حسب طبيعة النشاط: -2-4
نظرا للإىتماـ الكبير الذي حظيت بو المشاريع الصغيرة مف قبؿ المستثمريف الذيف يفضموف إستثمار 
أمواليـ في ىذا النوع مف المشاريع أدى ذلؾ إلى إتساع نشاطيا ليشمؿ جميع القطاعات الإقتصادية ومف ثـ 

 1فيي تأخذ عدة أشكاؿ:

يقوـ ىذا النوع مف المشاريع عادة بتحويؿ مجموعة مف المدخلات  الصغيرة الصناعية:المشاريع  -أ 
(input( إلى مجموعة مف المخرجات )output وىي المنتجات التامة الصنع التي تقابميا الأسواؽ )

بالأسعار المناسبة والجودة إذ تعرؼ المشاريع الصناعية الصغيرة عمى أنيا )كؿ مشروع يشتري مواد 
ية في شكميا الخاـ، ويقوـ بتحويميا مف مجموعة مدخلات إلى مجموعة مخرجات في شكؿ أول

منتجات نصؼ مصنعة أو تامة الصنع ليقوـ ببيعيا لتجار الجممة أو التجزئة أو المستيمكيف 
 .النيائييف بالجودة والسعر المناسبيف

السمع ثـ إعادة بيعيا أو تعبئتيا  ويشمؿ جميع المشاريع التي تقوـ بشراء المشاريع الصغيرة التجارية: -ب 
 بقصد الحصوؿ عمى الربح، وتنقسـ إلى نوعيف ىما: تجار الجممة والتجزئة.

يعد مجاؿ الخدمات الأكثر جاذبية لأصحاب المشاريع الصغيرة إذ أف  المشاريع الصغيرة الخدماتية: -ج 
نتيجة لصغر حجـ رأس مات في تزايد مستمر وذلؾ دعدد المشاريع الصغيرة التي تعمؿ في مجاؿ الخ

الماؿ المطموب للإستثمار في ىذه المشاريع إلى عملائيا مثؿ إصلاح السيارات، خدمات الكمبيوتر، 
 مات السياحية...إلخ.دالخ

 تصنيف المشاريع حسب طبيعة المنتوج: -2-5
 2تصنيؼ حسب ىذا المعيار إلى:

يتمثؿ نشاط المشاريع الصغيرة ضمف ىذا التصنيؼ  المشاريع الصغيرة المنتجة لمسمع الإستيلاكية: -أ 
ائية، الملابس، النسيج، وصناعة الجمود وغالبا ما ذفي إنتاج السمع الإستيلاكية مثؿ المنتجات الغ

يعتمد ىذا النوع مف المنتجات الإستيلاكية، في الأساس عمى المواد الأولية المحمية والمستمزمات 
كما تعتمد ىذه المشاريع عمى إستعماؿ تقنيات إنتاج بسيطة  الوسطية المنتجة في صناعات أخرى

 وكثيفة الإستخداـ لميد العاممة. 
: وىي المشاريع التي تيتـ بإنتاج السمع التي تستخدـ المشاريع الصغيرة المنتجة لمسمع الوسيطية -ب 

مواد كمواد أولية في الصناعات الأخرى مثؿ الصناعات الميكانيكية والكيرباء والبلاستيكية و 
 البناء...إلخ.

                                                           
 .23-22:ص عدناف حسيف يونس، رائد خضيرة عبيس، مرجع سبؽ ذكره، ص -1
 .25-24، ص ص:نفس المرجع -2
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وىذه المشاريع تتطمب تكنولوجيا  صغيرة المنتجة لمسمع النيائية من الأدوات والمعدات:المشاريعال -ج 
أكثر تطورا ويد عاممة مؤىمة ورأس الماؿ أكبر مقارنة بالصناعات السابقة وىذا النوع مف الصناعات 

 يوجد بكثرة في البمداف المتقدمة.

 المشاريع من حيث درجة المخاطرة:  تصنيف-2-6
تصنؼ المشاريع كذلؾ مف حيث درجة المخاطرة، فالمشاريع الكبيرة تكوف درجة المخاطرة فييا كبيرة 
بسبب ضخامة الأمواؿ المستثمرة، وحجـ ونوعية العمالة، أما المشاريع المتوسطة فتوسط فييا درجة مخاطرة 

مشاريع الصغيرة فتكوف درجة المخاطرة فييا منخفضة مقارنة مع مف حيث حجـ الأمواؿ والعمالة، وأخيرا ال
 المشاريع الكبيرة والمتوسطة.

 

 (: تصنيف المشاريع من حيث درجة المخاطرة1-1الجدول رقم )
 سبب المخاطرة درجة المخاطرة المشروع

 درجة المخاطرة مرتفعة جدا المشاريع الكبيرة

البناء ضخامة الأمواؿ المستثمرة في مجالات 
كمفة المرتفعة الوالتشييد لمخطوط الإنتاجية +

لأجور العمالة+ وقمة مرونتيا لمواجية الظروؼ 
 الطارئة.

 درجة المخاطرة متوسطة المشاريع المتوسطة
تتوسط المخاطرة في ىذه المشاريع مف حيث 
الأمواؿ المستثمرة وتكييفيا مع الظروؼ 

 الطارئة.

 ة  منخفضةدرجة المخاطر  المشاريع الصغيرة
تخفيض المخاطرة في ىذه المشاريع بسبب قمة 
مكانية تكييفييا مع ظروؼ  الأمواؿ المستثمرة وا 

 ومستجدات التطور.

 .26المصدر: عدنان حسين يونس، رائد خضير عبيس،مرجع سبق ذكره، ص:
في إطار ىذه المقارنة نلاحظ مدى درجة المرونة التي تتمتع بيا المشاريع الصغيرة، كذلؾ إرتفاع          

درجة ملائمتيا لمعديد مف الأنشطة الإقتصادية في مختمؼ قطاعات وفروع الإقتصاد، الصناعية والزراعية 
عظـ التجارب التنموية، سواء عمى والخدمية، فضلا عف كونيا مدخلا ضروريا لمثؿ ىذه الأنشطة بالنسبة لم

صعيد البمداف الصناعية المتقدمة أو البمداف النامية التي لاتزاؿ بأمس الحاجة إلى مجيودات تنموية 
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وحاضنات الأعماؿ مف أجؿ النيوض بواقع المشاريع الصغيرة ومف خلاؿ الإستفادة مف تجارب البمداف 
 1المتقدمة في ىذا المجاؿ.

 وعات الصغٌرةثالثا: أهمٌة المشر

تشكؿ المشروعات الصغيرة أىـ مكونات النشاط الإقتصادي في كؿ دوؿ العالـ فيي تنتشر في مجالات 
 الصناعة والتجارة والتوزيع والخدمات.

كما أف لممشروعات الصغيرة أىمية كبيرة لما تتميز بو مف مرونة وقدرة عمى التكيؼ مع الحاجات 
والرغبات لمعميؿ، بالإضافة إلى قدرتيا عمى خدمة قطاعات مف المجتمع لا يمكف لممشروعات الكبيرة 

الصغيرة التي تقوـ تقديميا، ففي المناطؽ النائية والصحراوية والريفية تعتمد في خدمتيا عمى المشروعات 
بخدمة المجتمع بشكؿ أفضؿ، ىذا كمو مف منظور إقتصادي أما مف منظور إجتماعي فإنيا تعطي الفرصة 
حتياجاتيـ وحؿ مشكلاتيـ الإجتماعية، والتعبير عف آرائيـ، وخمؽ فرص عمؿ سواء  للأفراد لإشباع رغباتيـ وا 

 2لأواصر الإجتماعية.اة البطالة وكذلؾ تقوية لصاحب المشروع أو لغيره، وبالتالي الإسياـ في حؿ مشكم
 

 الصغٌرة و مصادر تموٌلها خصائص المشروعاتالفرع الثانً: 

 أولا: خصائص المشروعات الصغٌرة

 3ائص منيا:صتمتاز المشروعات الصغيرة بمجموعة مف الخ

 لا يوجد انفصاؿ بيف الممكية والإدارة؛ 
 رغبة صاحب المشروع في المغامرة والمخاطرة؛ 
 شكؿ الممكية مشروع فردي أو شركة أشخاص؛ 
  استقلاؿ صاحب المشروع؛ 
 تأثر القرارات الخاصة بالمشروع بشخصية مالكو؛ 
 وجود علاقات مباشرة مع العملاء؛ 
 العماؿ في مجتمع محمي غالبا؛ 
 عدـ التحكـ في مجاؿ الأعماؿ؛ 
 مرونة أكبر في تغيير مجاؿ الأعماؿ؛ 
 علاقات مباشرة مع العامميف؛ وجود 

                                                           
 .26-25عدناف حسيف يونس، رائد خضيرة عبيس، مرجع سبؽ ذكره، ص ص:   -1
لمؤتمر  ةمقدمورقة بطالة الخريجين ودور المشاريع الصغيرة في علاجيا، صيدـ، خميؿ أحمد النمروطي، أحمد محمود -2

 .12، ص:2012أبريؿ  25-24الشباب والتنمية في فمسطيف، المنعقدة في الجامعة الاسلامية بغزة، 
غير في ظل دارة المشروعات الصغيرة في الوطن العربي، )دليل عممي لكيفية البدء بمشروع صإىالة محمد لبيب عينو:  -3

 .23 -22، ص ص:2001جامعة القاىرة ،التحديات المعاصرة(، 
 



 السابقة دراساتالو الإطار النظري لدراسةالفصـل الأول: 

 05 

 فاعمية الاتصالات ووجود فرؽ عمؿ بيف المالؾ والعامميف؛ 
 قمة البدائؿ المتاحة لمتمويؿ؛ 
 المراحؿ الأولى مف عمر المشروع؛ فيوفير ضمانات كافية لمبنوؾ خاصة صعوبة ت 
 الاعتماد عمى التمويؿ الذاتي أو العائمي أساسا؛ 
 تمويؿ النمو مف مصادر داخمية؛ 
  أو قوائـ مالية بدرجة كبيرة؛صعوبة توفير مستندات 
  بية؛ يالمعاناة بسبب وجود مشاكؿ ضر 
  1لتخزيف نظرا لضعؼ الموارد المالية وعدـ التحكـ في السوؽواقدرة محدودة عمى الانتاج. 

 :2ومف خلاؿ ماسبؽ يمكف تمخيص الخصائص المذكورة أعلاه في النقاط التالية         

  شكؿ فعاؿ؛بىو الذي يديره أصحابي وع الصغيرالمشر 
 يحمؿ الطابع الشخصي بشكؿ كبير؛ 
 يتميز المشروع الصغير بكونو محميا الى حد كبير في المنطقة التي يعمؿ بيا؛ 
  صناعة التي ينتمي إلييا؛اللو حجـ صغير نسبيا في 
 .يعتمد بشكؿ كبير عمى المصادر الداخمية لتمويؿ رأس الماؿ مف أجؿ نمو ىذا العمؿ 

قة ليذه ، وأخرى معو ةيتضح مف خصائص المشروعات الصغيرة أف ىناؾ عوامؿ مساعد          
لإيجابية المميزة لممشاريع الصغيرة مرونتيا ووجود علاقات مباشرة وشخصية  االمشروعات. فمف الخصائص 

قدراتو المالية مع العملاء والعامميف. بينما يعوؽ المشروع الصغير مثلا موارده المحدودة التي تحد مف 
 والانتاجية والتسويقية وغيرىا. 

 ثانٌا: مصادر تموٌل المشروعات الصغٌرة

 3يمكف لأصحاب المشروعات الصغيرة الحصوؿ عمى التمويؿ اللازـ مف خلاؿ المصادر التالية:

في  مف مدخرات شخصية و ىي غالبا غير كافية بسبب انخفاض معدؿ الإدخار حصص رأس المال: -1
الدوؿ  النامية، كما يمكف المجوء للاقتراض مف العائمة و الأقارب و الأصدقاء و ىذا أيضا مصدر غير كاؼ 
إضافة إلى تدخؿ ىؤلاء في شؤوف المشروع، كما يمكف المجوء إلى مشاركة الآخريف و في ىذه الحالة سيتـ 

 اقتساـ الإدارة و إقتساـ الأرباح.
                                                           

1
 .32: مرجع سبق ذكره، ص، هالةمحمدلبٌبعٌنه_
 .13ص: مرجع سبق ذكره،  جياد عبد الله عفانة، قاسـ موسى أبوعيد: -2
دراسة ميدانية لممشروعات الصغيرة في  استراتيجية الاستثمار و التمويل في المشروعات الصغيرة،كنجو عبود كنجو،  -3

تموز  5_ 4مدينة حمب، المؤثمر العممي الخامس، جامعة فيلا دلفيا، كمية العموـ الاقتصادية و المالية، عماف_ الأردف، 
 .12 -11، ص ص: 2007
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المؤسسات المالية الأخرى، و ىذه لا ترغب في منح المشروعات الصغيرة مف البنوؾ و مف الإقتراض:  -2
الائتماف بسبب المخاطر المرتفعة المصاحبة ليذا النوع مف التمويؿ فكثيرا ما يتـ إىماؿ طمبات التمويؿ 

% في البمداف النامية، 2المقدمة مف صغار رجاؿ الأعماؿ، إف ىذا التمويؿ لا يزيد في أحسف حالاتو عف 
افة إلى ارتفاع تكمفة تمويؿ القرض الصغير و فقد أظيرت دراسة أجريت في الفمبيف أف تكاليؼ المعاممة إض

% لمقروض النقود، 5القرض مقابؿ % مف قيمة 3_ 2.5المصرفية في تمويؿ المشروعات الصغيرة بمغت 
زيد تكمفة التمويؿ بشكؿ مكانية لافتراض الأصوؿ الثابتة و ىذا يإمر لو العديد مف المشاكؿ، و ثمة ىذا أو 

 %.40كبير قد يصؿ إلى أكثر مف 

اف تكمفة ىذا النوع مف مصادر التمويؿ تصبح مرتفعة إذا لـ يتمكف المشروع مف الائتمان التجاري:  -3
 الاستفادة مف الخصـ النقدي إضافة إلى أف المورد سوؼ يزيد مف السعر في حالة عدـ الدفع النقدي.

إف ىذا النوع مف التمويؿ يصبح محدود الأىمية نظرا لأنو لا يفيد إلا في استئجار  التمويل التأجيري: -4
 الأصوؿ الثابتة. 

و ىذا المصدر محفوؼ بالعديد مف المخاطر و المشاكؿ، و يصبح مرتفع التكمفة في السوق المالي: -5
 حالة التمويؿ الصغير. 

 الفرع الثالث: مشكلات و عٌوب المشروعات الصغٌرة

 مشكلات المشروعات الصغٌرةأولا: 

ف بعض ىذه المشكلات ناجمة عف المشكلات  تعاني المشروعات الصغيرة مف مشكلات متعددة، وا 
التي يعاني منيا المجتمع الذي يحتضف ىذه المشروعات سواء ما يتعمؽ بإنخفاض الناتج المحمي الإجمالي، 

 ية إضافة إلى مشكلات أخرى متفرقة.وضعؼ ميؿ الأفراد للإدخار و الإستثمار، وشح الموارد المحم

ويمكف تصنيؼ المشكلات التي تؤثر في المشروعات الصغيرة ضمف مجموعتيف ترتبط المجموعة 
الأولى بالأوضاع السياسية و الإقتصادية و الإجتماعية التي يمر بيا المجتمع ولذلؾ يصعب تغييرىا مف قبؿ 

أما الثانية فيي مشكلات داخمية وترتبط بالتوجيات  إدارة المشروعات وىي مجموعة المشكلات الخارجية.
العامة لسياسات المشروع ويمكف معالجتيا مف قبؿ إدارة المشروع وسوؼ نسمط القميؿ مف الضوء عمى بعض 

 1ىذه المشكلات.

جعؿ مف يمشروعات، إذ إف صغر حجـ المشروع وىو في مقدمة المشاكؿ التي تواجييا ىذه الالتمويل:  -1
الصعب حصولو عمى القروض المصرفية لأسباب عديدة منيا إرتفاع درجة المخاطرة وعدـ وجود ضمانات 
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كافية لدى أصحاب تمؾ المشروعات، فضلا عف إنعداـ الوعي المصرفي وعدـ توفر السجلات المحاسبية 
 التي توضح المركز المالي لممشروع والتنبؤ بمستقبمو.

صعوبة الحصوؿ عمى الموارد الأولية بسبب إعتماد تمؾ المشروعات عمى المواد  تأتي المواد الأولية: -2
الأولية المستوردة فضلا عف المحمية بسبب إنتاجيا لسمع بديمة عف السمع المستوردة، وتتضح ىذه المشكمة 

 عند إرتفاع أسعار المستوردات فيصعب عمى ىذه المشروعات الحصوؿ عمى كميات كبيرة.
يعتبر العنصر البشري أحد أىـ عناصر الإنتاج ولذلؾ فإف نقص العمالة الماىرة ىو  ماىرة:العمالة ال -3

مف أىـ المعوقات التي تواجو المشروعات الصغيرة إف لا يمكف تجاوزىا بسيولة مع أف إدارتيا مف قبؿ 
مؿ في أصحابيا في أغمب الأحياف، ويعود سبب عدـ وفرة العمالة الماىرة إلى تفضيؿ العامميف الع

المشروعات الكبيرة والمشروعات الحكومية لوجود بعض الإمتيازات كالتقاعد والضماف الإجتماعي 
 والصحي...إلخ.

تعد الإدارة العممية مفتاحا لنجاح العمؿ، وتفتقر المشروعات الصغيرة للإدارة  الكفاءات الإدارية والفنية: -4
 لمحاسبية والتسويقية والتنظيمية والتخزينية.الصحية والخبرة في العديد مف المجالات كالأعماؿ ا

يعتمد حجـ الإنتاج عمى سعة الأسواؽ المحمية وىناؾ عوامؿ معينة تتحكـ  في قدرة الأسواؽ  التسويق: -5
عمى إستيعاب كامؿ السمع مثؿ عدد السكاف ودخوؿ الأفراد، والسمع المنافسة وىذه الأمور غائبة عف إىتماـ 

عتمادىا عمى الوسطاء في تصريؼ المشروعات الصغيرة إضا فة لعدـ معرفتيا بوسائؿ التسويؽ والترويج، وا 
 منتجاتيا .

تعاني المشروعات الصغيرة مف عدـ وجود جية معينة، تيتـ بشؤونيا وقد يكوف سبب ذلؾ  الإنتماء: -6
الأحياف مف سعة إنتشارىا وتباعد إمكانيتيا وصعوبة جمعيا تحت جية معينة، وىذا يحرميا في الكثير مف 

الحصوؿ عمى الإمتيازات والتسييلات لابؿ أف مزاحمة المشروعات الكبيرة ليا يجعميا عرضة لممطاردة 
 والإغلاؽ والترحيؿ.

تتأثر المشروعات الصغيرة بالضرائب والرسوـ أكثر مما تتأثر بيا المشروعات الكبيرة  الضرائب والرسوم: -7
وىذه الضرائب والرسوـ ىي في  والإعفاءات والتسييلات والدعـفز بسبب شموؿ ىذه الأخيرة بأنظمة الحوا

 نياية المطاؼ تكمفة فتزداد بالتالي التكاليؼ الكمية وىذا الشيء يؤثر عمى الأرباح.
تعاني المشروعات الصغيرة مف مشكمة تعدد الجيات التفتيشية والرقابية )الصحية،  إزدواجية الإجراءات: -8

بالنظر لتعدد ية، دائرة الجودة والمقاييس...( ماعي، الدوائر الضريبية والجمركالإقتصادية، الضماف الإجت
 الإجتيادات الشخصية، مما يعني خمؽ مشاكؿ تنظيمية مختمفة داخؿ تمؾ المشروعات.

ىنالؾ أسباب عدة تؤثر في إنخفاض إنتاجية المشروع الصغير منيا سوء  إنخفاض في الإنتاج: -9
دـ تدفؽ الموارد الأولية، وسوء تدبير مستمزمات الإنتاج الأخرى مثؿ قطع الغيار التخطيط الذي يؤدي إلى ع

والطاقة الكيربائية وخدمات الإنارة والتبريد فضلا عف قمة الخبرات الفنية وكثرة توقفات العمؿ و إرتفاع معدؿ 
 دوراف العمؿ.
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و إرتفاع أسعار المواد الأولية بسبب إستعماؿ الآلات القديمة في عمميات الإنتاج،  تردي النوعية: -10
الجيدة فضلا عف صعوبات الإستعانة بالكوادر اليندسية والعناصر الفنية المدربة وعدـ وجود مراكز لفحص 

 الجودة والسيطرة النوعية.
بسبب الجيؿ بقواعد الأمف الصناعي ومستمزمات السلامة المينية لدى  الحوادث والأمن الصناعي: -11

العمؿ أيضا فضلا عف العوامؿ النفسية والإجياد الذي يصيب العامؿ إضافة إلى ظروؼ العامميف وأرباب 
 العمؿ القاسية.

حيث تفتقر ىذه المشروعات إلى أنظمة السيطرة عمى التكمفة، وىي تنظر إلى زيادة  إرتفاع التكمفة: -12
 لإنتاج الأخرى بعيف الإعتبار.الأجور كسبب رئيسي لمتكمفة المرتفعة وللأسعار العالية ولا تأخذ مستمزمات ا

فإتخاذ القرار يتـ غالبا وفقا لقناعات شخصية نظرا لعدـ توفر المعمومات عدم وجود نظام لممعمومات: -13
الصحيحة والدقيقة عف المشكمة التي يتخذ حياليا القرار علاوة عمى عدـ إستخداـ الأنترنت ووسائؿ الإتصاؿ 

 .1المتطورة
 الصغٌرة ثانٌا: عٌوب  المشروعات

مقابؿ الأىمية الاقتصادية ليذه المشروعات فيناؾ العديد مف العيوب التي يمكف أف توجو ليا 
 2خصوصا في الدوؿ النامية.

إف ىذه المشروعات و بسبب الإجراءات الضريبية المتشددة أو القيود المتعمقة بالسيطرة النوعية أو  -1
و الذي يعمؿ بعيدا عف القوانيف، و قد يتخذ شكؿ الخارج الصحية قد تنطوي تحت إطار القطاع غير المنظـ 

عف القانوف في أحياف  كثيرة سواء المتعمقة بحقوؽ العماؿ أو قوانيف السلامة المينية أو قوانيف حماية البيئة و 
ـ ة لعدـ الإنسجاـ و التناغيالرقابة الصحية  و الرقابة عمى الجودة، و الواقع أف ىذه الحالة ىي نتيجة طبيع

بيف المتطمبات العصرية لعممية الانتاج و التصنيع و بيف الإمكانيات المالية أو مشكمة التمويؿ التي تعيشيا 
المشروعات الصغيرة. فيي لـ تصبح صغيرة لأسباب تقنية أو إقتصادية بفرضيا واقع البمداف النامية 

ب مع الأعباء التي تفرضيا التكاليؼ فحسب،بؿ ىي صغيرة أساسا نظرا لإمكانياتيا المالية و التي لا تتناس
ة منيا أو الإجتماعية خاصة عندما لا تراعي الجيات الحكومية المسؤولة يمع القوانيف المعاصرة سواء الضريب

و الأولويات المتعمقة بأوضاع ىذه المشروعات، و تعامميا نفس معاممة  عف تطبيؽ القوانيف بعض الإعتبارات
 المشروعات الكبيرة ذات الإمكانات المالية الكبيرة. 

وقد تعمؿ بعض التشريعات عمى معاقبة الصناعات الصغيرة بحرمانيا مف بعض الامتيازات التي        
شكؿ إعفاءات جمركية أو ضريبية. تكوف عمى تخص حدا معينا مف راس الماؿ الثابت، و التي غالبا ما 
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ىذا يحد ذاتو ما يدفع المشروعات الصغيرة لمخروج عف القانوف و العمؿ في إطار القطاع غير المنظـ بعيدا و 
 عف رقابة الأجيزة الحكومية.

عدـ قدرة المشروعات الصغيرة عمى مواكبة التطورات التكنولوجية فيذه المشروعات وفي معظـ الدوؿ  -2
النامية نشأت لسد احتياجات السوؽ المحمية مف السمع ذات النوعية الملائمة لمستويات المعيشة في ىذه 
البمداف و لـ تكف تمبية لمعلاقات الأمامية أو الخمفية التي تخمقيا المشروعات الكبيرة، فلا ىي بصناعات 

ع التي تخمقيا الصناعات الكبيرة، صغيرة مغذية لمصناعات الكبيرة، و لا ىي بصناعات متعمقة لفرض التصني
و ىنا أيضا فإف وضعيا الموصوؼ بصناعات مستجيبة لمواقع الإقتصادي المتخمؼ، يجعميا غير قادرة  
عمى مواكبة التطورات التكنولوجية في مجاؿ عمميا خصوصا بسبب مشكلات التمويؿ التي كانت أصلا سببا 

لبقاء و الاستمرار عمى رخص أسعار منتجاتيا الناجمة عف لنشأتيا صغيرة. و قد اعتمدت العديد منيا في ا
المستوردة ذات الجودة العالية  تدني النوعية بالمقارنة مع أسعار الصناعات المتطورة تقنيا أو المنتجات

الاسعار المرتفعة، وعمى ىذا الأساس فإف العديد مف الصناعات الصغيرة مرشحة للاقتراض مع تحسيف و 
في البمداف النامية ذات المعدلات النمو المرتفعة في ظؿ غياب الإسناد الحكومي القادر الأوضاع المعيشية 

رة وتحويميا إلى مشروعات مغذية عمى تطوير ىيكؿ ىذه المشروعات، ودفعيا لمتعايش مع مشروعات الكبي
 الخمفية لمترابط الصناعي.  و متمقية في إطار العلاقات  الأمامية و 

 القرض المصغرالمطلب الثانً: مفهوم 

سنتطرؽ في ىذا المطمب إلى نشأة وتعريؼ القرض المصغر، وسنتناوؿ أىميتو ومبادئو الأساسية في 
المجتمع مف حيث توفير مناصب العمؿ وعلاقتو بالفئات الفقيرة ومحدودية الدخؿ، وذلؾ بيدؼ التغمب عمى 

لـ وىي ندرة الفرص لمحصوؿ عمى قروض أحد المعوقات الرئيسية التي يواجييا  الفقراء في جميع أنحاء العا
 وعمى الخدمات المصرفية الأخرى والتي تقدـ مف خلاؿ النظـ المصرفية الرسمية. 

 الفرع الأول: تعرٌف ونشأة القرض المصغر 

 أولا: نشأة وتارٌخ القرض المصغر

 1976في سنة  لقد ظيرت أوؿ تجربة لمتمويؿ المصغر في بنغلادش مف طرؼ محمد يونس البنغالي
، وقد تحصؿ محمد يونس عمى جائزة نوبؿ في 1976بعد المجاعة الكبيرة التي عرفتيا البلاد في سنة 

، فكر في مساعدة المزارعيف الفقراء الذيف يرىنوف أراضييـ لدى البنوؾ، مقابؿ قروض مرتفعة الفوائد، 2006
لعشرات المزارعيف، مف دوف ضرورة  فاقترح فكرة "القرض المصغر" والذي يتـ بموجبو تقديـ القروض

لمضمانات التي عادة ما تطمبيا البنوؾ التجارية، والتي تؤدي إلى استبعاد الفقراء مف المشاركة الاقتصادية 
لعدـ امتلاكيـ أي أصوؿ تصمح لأف تشكؿ ضمانا لما يحصموف عميو مف قروض؛ فتـ إنشاء بنؾ غراميف ) 

grameen bank ـ بتمويؿ الفقراء وخاصة النساء باعتبارىـ ميمشيف في المجتمع ، الذي قا1977( في سنة
بالرغـ مف أىميتيـ في تحقيؽ التنمية الاقتصادية، وقد بمغت نسبة النساء مف مجموع التمويلات الممنوحة مف 
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% وقد أثبتت تجارب تمويؿ ىذا البنؾ لمفقراء عمى أف الفقراء كانوا موثوقيف حيث 95طرؼ ىذا البنؾ بنسبة 
يـ يرجعوف مبمغ التمويؿ في أجالو، ثـ شيد التمويؿ المصغر انتشارا في باقي الدوؿ الأخرى كأمريكا أن

(. وقد ظيرت في بوليفيا عف طريؽ بنؾ سوؿ، وفي إندونيسيا vilage bankاللاتينية التي أنشأت بنؾ القرية )
لتمويؿ الأصغر وحتى الدوؿ مؤسسات ا بإنشاءمف الدوؿ  (، وقد قامت كثيرrakyatمف طرؼ بنؾ راكيات )

نجمترا وغيرىا مف الدوؿ الأخرى.   1الغنية كالولايات المتحدة الأمريكية وا 
 ثانٌا: تعرٌف القرض المصغر

لا يوجد تعريؼ يحدد التمويؿ المصغر أو القروض المصغرة بالنسبة لممبتدئيف، بينما كاف التدرج ىو المفتاح 
المصغرة، و فيما يمي نقدـ بعض التعاريؼ لبعض المنظمات والييئات الرئيسي بالنسبة لمصممي القروض 

 العالمية.
التمويؿ المصغر يشير إلى جميع الخدمات المالية شبو المصرفية  (:BITتعريف المكتب الدولي لمعمل )-1

 2€ (.15000) القروض و الضمانات ( و التي تتعمؽ بمبالغ صغيرة ) أقؿ مف 
التمويؿ المصغر ىو الحصوؿ عمى (: OCDEالتنمية الإقتصادية الأوروبية ) تعريف منظمة التعاون و -2

تمويؿ مشروعات صغيرة، يستفيد منيا الأشخاص الميمشيف، الذيف يتطمعوف إلى خمؽ فرص عمؿ خاصة 
 3تقميدية غير ممكنة.مينية أخرى، و الوصوؿ إلى مصادرتمويؿ بيـ، في ظؿ غياب آفاؽ 

التمويؿ المصغر ىو فتح طريؽ الوصوؿ إلى (: REMمتمويل المصغر )تعريف الشبكة الأوربية ل -3
الخدمات المالية للأفراد المستبعديف " الذيف تـ إقصائيـ " و المبمغ الأقصى لمقرض المصغر تـ  تحديده 

، و تيدؼ ىذه القروض إلى تمويؿ إنشاء و تطوير مشاريع الاستثمار، و تعمؿ الييئات €25000بقيمة 
قروض المصغرة في كثير مف الأحياف و لكف ليس دائما عمى توجيو و رصد المشاريع الصغيرة  التي تقدـ ال

التي مولتيا، والمخاطر الناجمة عف القروض المصغرة لا يتـ تغطيتيا تقريبا بضمانات حقيقية  و بالتالي فإف 
و الحد مف حالات  الييئات المانحة لمقرض المصغرة قامت بتطوير ممارسات مبتكرة لمحد مف ىذا الخطر

 4التخمؼ عف موعد السداد مثؿ تقديـ قروض جماعية تضامنية، تقديـ قروض مسيرة ...إلخ.
 
 
 

                                                           
) دراسة عينة من النساء المستفيدات من دور القرض المصغر في دعم وتمويل المشاريع الحرفية لممرأة حفاؼ سمية: 1

مذكرة مقدمة ، 2014-2010تمويل الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بولاية ورقمة في الفترة الممتدة مابين 
 .9،ص2014تخصص مالية مؤسسة ،جامعة قاصدي مرباح ورقمة ،لإستكماؿ متطمبات شيادة الماستر أكاديمي،  

ممتقى دولي حوؿ استراتيجية الحكومة لمقضاء  القرض المصغر كاستراتيجية لخمق مناصب شغل في الجزائر،مغني ناصر:  -2
 .6، ص، 2011بوضياؼ، مسيمة، محمد  ، جامعةعمى البطالة و تحقيؽ التنمية المستدامة

 .6ص: نفس المرجع ،3
 .6نفس المرجع، ص:  -4
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 القروض المصغرة في نظر الأمم المتحدة:-4
ىي أداة و  اة تحرير المبادرة الإقتصاديةمف المعترؼ بو مف قبؿ الأمـ المتحدة أف القروض الصغيرة ىي أد   

 1فعالة حتى مع أفقر الفقراء مف أجؿ تحقيؽ الكرامة و إعطاء معنى لمحياة. 
 
 تعريف القرض المصغر في الجزائر:-5

طبقا  لممرسوـ الرئاسي الصادر عف وزارة التشغيؿ و التضامف الوطني المتعمقة بتطبيؽ الإجراءات الخاصة 
 بجياز القرض المصغر فإف:

صغيرة الحجـ، و ىو مخصص لاقتناء عتاد بسيط يتـ تسديده عمى " القرض المصغر ىو سمفة 
مرحمة قصيرة، و يمنح حسب صيغ تتوافؽ و احتياجات  الأشخاص المينييف، يوجو القرض المصغر إلى 

الصغير اللازـ لانطلاؽ المشروع ث الأنشطة، بما في ذلؾ الأنشطة في المنزؿ مف خلاؿ إقتناء العتاد اإحد
كذا ي ( و الشغؿ المنجز بمقر السكف و ولية، و ذلؾ قصد ترقية الشغؿ الحر ) الشغؿ الذاتلشراء الموارد الأو 

 2النشاطات التجارية المنتجة.

 الفرع الثانً :أهمٌة القرض المصغر ومبادئه الأساسٌة

 أولا: أهمٌة القرض المصغر

 :3يمي تتمثؿ أىمية القرض المصغر  فيما      

 تخفيؼ الفقر والبطالة؛ 
  مستوى المعيشة ؛رفع 
 زيادة وترشيد المدخرات المحمية؛ 
 استخداـ التكنولوجيا المحمية؛ 
 توفير الصناعات المغذية لمصناعات الكبيرة؛ 
 توفير تشكيمة السمع الأساسية بأسعار منافسة؛ 
 توفير الخدمات وخدمات الانتاج؛ 

                                                           
دراسة حالة الوكالة الوطنية  –دراسة فقيية اقتصادية الدور التنموي لمقروض المصغرة الممنوحة لمحرفيين ) بمقاسـ قندوز: -1

مذكرة التخرجتدخؿ ضمف متطمبات الحصوؿ شيادة  ية،لتسيير القروض المصغرة بولاية ورقمة( ،كمية العموـ الاجتماعية والانسان
 .23، ص: 2015جامعة الشييد حمة لخضر، الوادي، الماستر في عموـ إسلامية، 

 .24 -23، ص ص:سبؽ ذكره مرجعبمقاسـ قندوز:   -2
 التنمية المستدامة،استراتيجيات التمويل متناىي الصغر الإسلامي في الجزائر لتحقيق مفيد عبد اللاوي، ناجية صالحي،  -3

، ص ص: 2013ممتقى دولي الثاني حوؿ: مالية الإسلامية، جامعة صفاقص، تونس، دراسة حالة صندوؽ الزكاة بالجزائر، 
2- 3. 
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 استخداـ العمالة الماىرة وغير الماىرة؛ 
 استخداـ الخدمات المحمية؛ 
 تحويؿ الأنشطة غير الرسمية وغير المنظمة إلى أنشطة رسمية ومنظمة؛ 
 .المساىمة في تحقيؽ التنمية المكانية بقدرتيا عمى التوطف في المجتمعات الجديدة 

مف خلاؿ ماسبؽ نلاحظ أىمية القرض المصغر في انعاش الاقتصاد الوطني ودفع عجمة التنمية إلى 
 ة في البلاد.الأماـ والقضاء عمى أشكاؿ البطال

 وبصفة عامة ييدؼ جياز القرض المصغر إلى:

البحث عف الاستقرار والشراكة الاجتماعية عف طريؽ تشجيع سكاف الأرياؼ لمعودة إلى اليدف السياسي: -
 أراضييـ.

طات مختمفة وتحسيف الوضعية المعيشية عف طريؽ رفع الدخؿ اويتـ ذلؾ بإنشاء نشاليدف الاقتصادي: -
 أجؿ زيادة ثروات البلاد.الفردي مف 

 تحسيف الدخوؿ وظروؼ الحياة لمفئات الضعيفة وخاصة لذوي الدخؿ المحدود. اليدف الاجتماعي:-

 ثانٌا: المبادئ الأساسٌة للقرض المصغر

 1يمي: تتمثؿ المبادئ الأساسية لمقرض المصغر فيما

الادخار والتأميف وتحويلات  يحتاج الفقراء إلى مجموعة متنوعة مف الخدمات المالية تشمؿ خدمات-1
 الأمواؿ وليس القروض فقط؛

يعتبر التمويؿ المصغر أداة قوية لمكافحة الفقر ،بحيث تستخدـ الأسر الفقيرة الخدمات المالية لزيادة -2
 الدخؿ وبناء الأصوؿ ولمحماية مف الصدمات الخارجية؛

حقؽ التمويؿ الأصغر اليدؼ المنتظر منو إلا التمويؿ المصغر يعني بناء أنظمة مالية تخدـ الفقراء، ولف ي-3
 إذا أدمج النظاـ المالي الرسمي )أي بناء أنظمة مالية شاممة ومتاحة لمجميع(؛

يغطي التمويؿ المصغر تكاليفو، وىو ما يجب أف يكوف عميو حتى يتمكف مف الوصوؿ لأعداد كبيرة مف -4
الاستمرار في مياميا ينبغي عمييا أف تفرض رسوما الفقراء، وحتى تستطيع مؤسسات التمويؿ المصغر القياـ و 

 كافية لتغطية تكاليفيا؛
                                                           

ميدا، التمويؿ متناىي   -نصوص و حالات دراسية، مشروع تمبوس التمويل متناىي الصغر،ماركو إليا، ترجمة فادي قطاف، -1
 . 20 -19، ص ص: 2006كمية الإدارة، جامعة تورينو، إيطاليا، الصغر في الجامعة، 
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الغرض مف التمويؿ المصغر ىو تأسيس مؤسسات مالية محمية مستدامة يمكنيا جذب المدخرات المحمية -5
عادة تدويرىا في شكؿ قرض أو خدمات مالية أخرى؛  وا 

يقدـ القرض المصغر الحموؿ دائما لكؿ المشكلات، فيناؾ أنواع أخرى مف البرامج التي يمكف أف تعمؿ  لا-6
 بشكؿ أفضؿ بالنسبة للأفراد المحروميف ممف لا تتوفر لدييـ وسائؿ لمسداد؛

يشكؿ تحديد سقؼ لسعر الفائدة ضرر لمفقراء ويجعؿ مف الصعب عمييـ الحصوؿ عمى الائتماف، كما -7
 يمنع ذلؾ مؤسسات التمويؿ المصغر مف تغطية  تكاليفيا واستدامة تقديـ خدماتيا لمفقراء؛

ؾ مباشرة )أي دور الحكومة ىو القياـ بمياـ المساعدة في تسييؿ تقديـ الخدمات المالية، وليس القياـ بذل-8
 تقوـ الحكومات بمياـ تتعمؽ بالتنظيـ والاشراؼ وايجاد البيئة المناسبة لتطوير صناعة التمويؿ المصغر(؛

يجب أف يكوف الدعـ المقدـ مف قبؿ الجيات المانحة مكملا لرأس الماؿ الخاص، كما يجب أف يكوف -9
التي تستغني فييا عف ذلؾ الدعـ مؤقتا وأف يعمؿ عمى الوصوؿ لمؤسسات التمويؿ المصغر لممرحمة 

 بمصادر تمويمية أخرى؛

يجب التركيز عمى بناء المؤسسات القوية والمدراء الأكفاء، وكذلؾ بناء الميارات والأنظمة عمى كؿ -10
 المستويات لذلؾ يجب عمى الجيات المانحة أف تركز عمى دعميـ وبناء قدراتيـ؛

س الأداء والافصاح عنو، ولكف لا ينبغي اعداد التقارير التمويؿ المصغر يعمؿ بشكؿ أفضؿ عند قيا-11
التي تساعد فقط الأطراؼ المعنية ببرنامج التمويؿ المصغر لمحكـ عمى الأداء مف خلاؿ التكاليؼ والمنافع، 

جراء عمميات المقارنة بينيا.  بؿ يجب أف تعمؿ عمى تحسيف الأداء وا 

 مصغرالفرع الثالث: الجهات المقدمة لخدمات القرض ال

تـ تأسيس البرامج المساندة الحكومية لبدء المشاريع الصغيرة في اطار سعي الحكومة إلى مكافحة  
البطالة وتشجيع منظومة المشروعات الصغيرة، توفر ىذه البرامج المساعدة المالية والفنية لأصحاب 

لضريبية، اضافة إلى برامج المشروعات الصغيرة، منيا القروض المدعومة  والمنخفضة الفائدة، والاعفاءات ا
تكوينية حوؿ أساليب التسيير المالي والاداري لممشروعات المصغرة والصغيرة، وتشير إلى وجود تبايف بيف 
ىذه البرامج الثلاثة مف حيث حجـ القروض المقدمة، ومف حيث طبيعة السكاف المستيدفيف، ومف حيث 

جميع ىذه البرامج تستخدـ تقريبا لنفس أسموب التنظيـ  الأىداؼ الاجتماعية التي تسعى إلى تحقيقيا وعموما
 في تنفيد برامجيا.

أنشئت الوكالة الوطنية لدعـ وتشغيؿ الشباب في : ANSEJالوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب -1
المتضمف إنشاء الوكالة  1996سبتمبر  08المؤرخ في  296-96بمقتضى المرسوـ التنفيذي رقـ  1996

الشباب وتحديد قانونيا الأساسي. وىي عبارة عف ىيئة وطنية ذات طابع خاص تتمتع  الوطنية لدعـ
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بالشخصية المعنوية والاستقلاؿ المالي وتسعى لتشجيع كؿ الصيغ والمبادرات المؤدية لإنعاش قطاع تشغيؿ 
ا فرع الشباب. مف خلاؿ توسعة مؤسسات مصغرة لإنتاج السمع والخدمات. مقرىا في الجزائر العاصمة ولي

في كؿ ولاية مف ولايات الوطف. حيث وضعت في البداية تحت سمطة رئيس الحكومة، وفي السداسي الثاني 
تـ الحاقيا تحت وصاية وزارة التشغيؿ والتضامف الوطني لذلؾ ىي تعتبر مف الييئات  2006مف سنة 

دائمة موجية إلى الشباب المرافقة في اطار الاقتصاد الاجتماعي أو التضامني. ىدفيا انشاء مناصب شغؿ 
سنة في شكؿ مؤسسة مصغرة، كما تشكؿ المؤسسات المصغرة إحدى الآليات  35و 19البطاليف ما بيف 

اليامة لترقية الشغؿ الذاتي، كما يوفر ىذا الجياز عدة حوافز للاستثمار مف خلاؿ تخفيض معدؿ الفائدة 
و تتمثؿ المياـ 1لإضافة إلى منح الامتيازات الجبائية. البنكية، القرض بدوف فائدة، متابعة الشباب المستثمر با

 الأساسية لموكالة فيما يمي:

 تقديـ الدعـ لمشباب و مرافقتيـ في مختمؼ مراحؿ المشروع؛ 
  ابلاغ الشباب ذوي المبادرات بمختمؼ الإعانات التي تقدـ ليـ و الامتيازات المختمفة؛ 
  الإنشاء أو أثناء النشاط في حالة التوسع؛متابعة المشاريع التي يقوـ بيا الشباب خلاؿ 
 دعـ المؤسسة المصغرة في مواجية المصائب المرتبطة بمحيطيا؛ 
 التكويف الدائـ لمشباب أصحاب المشاريع؛ 

 :ANGEMالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر -2

 01/14تمثؿ إحدى أدوات الحكومة لمحاربة البطالة، أنشئت ىذه الوكالة بموجب المرسوـ التنفيذي     
و ىي ألية جديدة تيدؼ إلى ترقية الشغؿ الذاتي مف خلاؿ مراقبة القروض  2004جانفي  22المؤرخ في 

ثات في البيت و تتراوح المصغرة و دعميا و متابعتيا، يخص ىذا الجياز بالأساس الحرفييف و النساء الماك
 دج. 400.000و  50.000قيمة القروض ما بيف 

 و سوؼ نعود لموكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر يشكؿ تفصيمي في الفصؿ الثاني.
 : CNACالصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة -3

 188 -94لتنفيذي الصندوؽ الوطني لمتأميف عف البطالة ىو ىيئة حكومية أنشئت بموجب المرسوـ ا     
الذيف سنة و  50و  35ح أعمارىـ ما بيف ، أوكمت لو ميمة دعـ العماؿ الذيف تتراو 1994المؤرخ في جويمية 

فقدوا مناصب عمميـ بسبب إعادة ىيكمة الاقتصاد في مرحمة  التسعينات كما أوكمت لو ميمة تدعيـ ىؤلاء 
ت د أف يقدـ ليـ تكوينا خاصا في المجالاالبطاليف مف خلاؿ خمؽ نشاط خاص بيـ لإعادة إدماجيـ بع

 -20المؤرخ في  156 -10سوؽ العمؿ، و بموجب المرسوـ الرئاسي رقـ المينية التي عمييا الطمب في 
اتخذت السمطات  2003المؤرخ في ديسمبر  514 -03المعدؿ و المتمـ لممرسوـ الرئاسي رقـ  2010 -06

                                                           
 .13حفاؼ سمية، مرجع سابؽ ذكره، ص: -1
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الفئة مف المجتمع و التي تيدؼ أساسا إلى تطوير ثقافة  العمومية إجراءات جديدة لتمبية طموحات ىذه
 المقاولة.

ديسمبر  06المؤرخ في  03/514كما كمؼ الصندوؽ بميمة جديدة وفقا لممرسوـ الرئاسي رقـ 
مراقبة خمؽ النشاط مف طرؼ العاطميف و المسرحيف الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيف ، تتمثؿ في دعـ و 2003

 1كحد أقصى.دينار جزائري سنة. و تقدر التكمفة الإجمالية للاستثمار بخمسة ملاييف  50إلى  35

 (: FAEJتشغيل الشباب )صندوق دعم و  – 4

مى عمؿ بمبادرة محمية مف الحصوؿ ع، اليدؼ منو تمكيف الشباب 1989تـ انشاء ىذا الصندوؽ سنة      
 2% و الباقي تساىـ بو البنوؾ.30ما يسمى بالتعاونيات، حيث يساىـ فييا الشباب ب  أو انشاء

 :CPEعقود ما قبل التشغيل -5

الذيف ب المتحصميف عمى شيادات جامعية و يعتبر مف أىـ البرامج المطبقة حاليا، موجو لإدماج الشبا      
لأوؿ مرة، و ييدؼ إلى زيادة العروض و تشجيع و تسييؿ ادماج المتحصميف عمى  يدخموف سوؽ الشغؿ

شيادات عممية في سوؽ الشغؿ مف خلاؿ الفرصة التي تمنحيا اياىـ عقد ما قبؿ التشغيؿ في اكتساب تجربة 
 3تساعدىـ عمى الإدماج النيائي لدى أصحاب العمؿ.

 :ANDIالوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار-6

المتعمقة بتطوير الاستثمارات، وىي مؤسسة  03-01، بموجب الأمر 2001أنشأت الوكالة سنة       
عمومية تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلاؿ المالي، تتكوف مف مجموعة مف الادارات والييئات التي تعمؿ 

تـ اتخاد القرارات  عمى مساعدة المستثمريف في استثماراتيـ حيث تركز عمى تقييـ المشاريع ودراستيا ومف
بشأنيا سواء بالقبوؿ أو الرفض، تيدؼ إلى تشجيع وتطوير الاستثمار مف خلاؿ الخدمات التي تقدميا 

 4وتطبيؽ المزايا الجبائية المرتبطة بالاستثمار والذي ينعكس ايجابيا في احداث مناصب العمؿ.

 
                                                           

دراسة حالة الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  آليات تمويل المؤسسات الصغير و المتوسطة في الجزائر،مودع وردة، -1
ANGEM  ( مذكرة مقدمة كجزء مف متطمبات نيؿ شيادة الماستر في العموـ 2015 -2004فرع بسكرة خلاؿ الفترة ،)

 . 117-116، ص ص:2017الاقتصادية، تخصص مالية و نقود، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
غرداية خلاؿ  فرع ،ANGEM-آليات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر في خمق مشاريع مصغرةمايدي عيدة،  -2

تخصص مالية . مذكرة تخرج مقدمة لاستكماؿ متطمبات شيادة ماستر أكاديمي،2017مارس  30إلى غاية  2005الفترة) مف 
 .27، ص:2017، التجارية، جامعة غردايةعموـ اقتصادية و  كميةمؤسسة، 

 .27بؽ ذكره، ص:مايدي عيدة، مرجع س -3
 .27بؽ ذكره، ص:مرجع سمايدي عيدة، -4
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 دراسات السابقةالالمبحث الثانً: 

و الأجنبية التي تناولت موضوع قياس  لوطنيةأبرز الدراسات ا المبحث إلىسوؼ نتطرؽ في ىذا 
ذلؾ مف خلاؿ في تمويؿ المشروعات المصغرة و ANGEMفعالية الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

تناولنا لمموضوع محؿ الدراسة،  طلاع عمى ىذه الدراسات و إلقاء الضوء عمييا مف خلاؿ معرفة كيفيةالإ
 الدراسة الحالية و مدى الاستفادة مف الدراسات السابقة.لاختلاؼ بيف الدراسات السابقة و امف تـ ندرس أوجو و 

 وطنٌةالباللغة المطلب الأولى: الدراسات 

آليات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر في خمق مشاريع بعنوان) مايدي عيدة،:ولىالدراسة الأ 
. مذكرة تخرج مقدمة لاستكمال 2017 إلى غاية  2005الفترة من  فرع غرداية خلال(ANGEM-مصغرة

، التجارية، جامعة غردايةعموم اقتصادية و  كميةمتطمبات شيادة ماستر أكاديمي،تخصص مالية مؤسسة، 
2016/2017. 

ىدفت الدراسة إلى إظيار الدورا الياـ الذي تمعبو المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التنمية  
لأي دولة، مف خلاؿ ما تقدمو مف مساىمة في توفير فرص عمؿ جديدة و خمؽ روح المبادرة  الاقتصادية

والإبتكار وتحقيؽ زيادة متناىية في حجـ الاستثمار و العمالة و ما تحققو مف تعظيـ مف القيمة المضافة، كؿ 
شطة الاقتصادية ذلؾ الى جانب دورىا التنموي الفعاؿ بتكامميا مع المؤسسات الكبيرة في تحقيؽ الأن

والاجتماعية و كما ذكرت أىـ الأجيزة التمويؿ و الييئات لدعـ و مف أىميا الوكالة الوطنية لتسيير القرض 
 .2017مارس 30الى غاية  2005و ذلؾ بولاية غرداية خلاؿ الفترة ANGEMالمصغر 

 ولقد توصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىميا:

  تمويؿ المؤسسات الصغيرة و المتوسطة فمنيا كلاسيكية و منيا مستحدثة و ىناؾ العديد مف مصادر
صيغ التمويؿ الاسلامية، و يشكؿ التمويؿ المصرفي أحد أىـ ىذه المصادر المتاحة أماـ أصحاب 

 المشاريع الصغيرة و المتوسطة.

المعيشة لكثير مف  الأسر يعتبر القرض المصغر أداة فعالة في محاربة الفقر و البطالة و تحسيف الأوضاع 
 مف خلاؿ استحداث أنشطة خاصة  بيا تمكنيا مف الحصوؿ عمى مداخيؿ دورية.

: "دور القرض المصغر في دعم و تمويل المشاريع الحرفية لممرأة" حفاؼ سمية بعنواف: الثانيةالدراسة 
القرض المصغر بولاية ورقمة  دراسة ميدانية لعينة مف النساء المستفيدات مف تمويؿ الوكالة الوطنية لتسيير

 .2013/2014. مذكرة ماستر 2014-2001في الفترة الممتدة ما بيف 

مويؿ المشاريع الحرفية لممرأة تيدؼ ىذه الدراسة إلى البحث عف أىمية القروض المصغرة في ت
غر في دعـ محاولة تقييـ مساىمة التمويؿ بالقرض المصغر المقدـ مف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصو 
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و مراقبة المشاريع الحرفية لممرأة، و مف خلاؿ ىذه الدراسة ركزت عمى عينة مف النساء المستفيدات مف 
باستخداـ  2014 -2010رة ما بيف تة خلاؿ الفتمويلات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بولاية ورقم

 المنيج الوصفي التحميمي في تحميؿ المعطيات.

 إلييا: صلالمتو  من أىم النتائج

  الوكالة الوطنية لتسيير القروض المصغر مف أىـ الأليات التي تدعـ المرأة الحرفية في مدينة ورقمة
 مف خلاؿ برنامج التمويؿ و المساعدات المقدمة ليا؛

 د الاحتياجات المالية في إنشاء المرأة المقاولة تمجأ إلى الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر لس
 نشاطيا؛توسيع و 

 نقص متابعة الوكالة لمنساء المستفيدات مف القروض الممنوحة؛ 
  المرأة المقاولة تحتاج إلى دعـ مالي في بداية نشاطيا مما يعالجيا تمجأ إلى مصادر خارجية لتمويؿ

 مشروعاتيا.

القرض المصغر كإستراتيجية لخمق مناصب شغل في الجزائر، جامعة : ناصر المغني، ةلثالدراسة الثا
ممتقى دولي حول استراتيجية الحكومة لمقضاء عمى البطالة و تحقيق التنمية ،مسيمة، ورقة بحثية

 . 2011 ،المستدامة

تيدؼ ىذه الدراسة إلي إبراز نتائج إستراتيجية القرض المصغر في الجزائر، مف حيث خمؽ مناصب 
 ىذه الإستراتيجية. شغؿ و كذا تفعيؿ سوؽ العمؿ، مع إبراز المشاكؿ و المعوقات التي تواجو

 و قد أوصى الباحث إلى:

 ضرورة وضع إطار تنظيمي جيد لمتمويؿ المصغر في الجزائر و المحافظة عميو؛ 
 توفير مراكز تعمؿ عمى توفير و نشر المعمومات و الإحصائيات حوؿ كؿ ما يتعمؽ  ضرورة

 بالقروض المصغرة، مما يساعد عمى تحديد أوجو القصور و نقاط الضعؼ و نقاط القوة.

دراسة تطبيقية عمى ، بعنوان "دور التمويل في تنمية المشاريع الصغيرة"، حنيف جلاؿ دماغة: رابعالدراسة ال
 .2010في قطاع غزة،   NGOsالممولة مف مؤسسات الإقتراض المشاريع

تيدؼ ىذه الدراسة إلى دراسة و تحميؿ دور التمويؿ المقدـ مف المؤسسات الإقتراض في تنمية 
دور التمويؿ  لاؼت، لمعرفة إخ2008 -1990المشاريع النسائية الصغيرة في قطاع غزة في فترة الممتدة بيف 

بيف مؤسسات الاقتراض و آثارىا عمى المؤشرات الاقتصادية الخاصة بالمشروعات، حيث تـ تطبيؽ ىذه 
مشروع نسائي تـ تمويميا مف قبؿ ثلاث مؤسسات اقتراض فمسطينية  130الدراسة عمى عينة عشوائية تبمغ 

 وزيع استبياف لخدمة ىدؼ الدراسة.اختيرت العينة بناءا عمى عدد المشاريع الممولة و قد تـ تصميـ و ت
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 ولقد توصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىميا:

 جميع المشاريع الواقعة محؿ الدراسة فردية؛ 
 انخفاض راس لمؤسسات الإقتراض و بيف ارتفاع و عدـ وجود ارتباط بيف عدد القروض المقدمة مف ا

 المستثمر لممشروع؛
 مؤسسات الاقتراض عمى ارتفاع و انخفاض نسبة التمويؿ المقدـ؛عدد القروض المقدمة مف ؤثر  يلا 
 .ىناؾ تفضيؿ لتطبيؽ أساليب التمويؿ الإسلامي ) بدوف فوائد ( لا سيما القروض الحسف 

أثر تمويل المشروعات متناىية الصغر عمى مستوى  إيياب طمعت الشايب، بعنواف " ة:خامسالدراسة ال
مذكرة مقدمة لمحصوؿ عمى درجة الماجستير  صغر"،التضامن الأ المعيشة دراسة تطبيقية عمى مؤسسة

 .2010 ،ارة الأعماؿ، جامعة عيف شمس، مصرالميني في ادارة اعماؿ، كمية التجارة ، قسـ إد

مستوىمعيشة الطبقات الفقيرة الصغر عمى  ةالدراسة في اظيار أثر تمويؿ المشروعات متناىي تىدف 
تضمف منيج البحث عنصريف تمثلا في الدراسة النظرية، و ذلؾ لمحصوؿ في المجتمع و لمعالجة الموضوع 

أجنبية ومقالات و مؤتمرات ...إلخ (. تمفة نذكر منيا ) دراسات عربية و عمى بيانات البحث مف مصادر مخ
تـ اعدادىا بناء عمى  الاستقصاءاستمارة يا ميدانيا مف خلاؿ سات الميدانية و ىي التي  تـ جمعوالدرا

النتائج المتواصؿ إلييا مف خلاؿ ضافة إلى الدراسة الاستطلاعية. و المستخدمة في ىذه الدراسة بإ مقاييس
الدراسة ىو تأكيد الباحث أف تمويؿ المشروعات متناىية الصغر يساعد بشكؿ مباشر عمى زيادة رأس ماؿ 

 كبر حجـ المشروع في المستقبؿ.وع ومف ثـ زيادة احتمالات توسع و المشر 

 الأجنبٌةباللغة ثانً: الدراسات المطلب ال
 ير مناصب شغل لمشباب.فتو  بغرض ولي لممشروعات الصغيرة في مصرالدراسة الأولى: قروض البنك الد

Sahernacer,Aboost for small businesses in Egypt leads togrowthand employment,the world 

bank, journal of business management feature story, 2014. 

تيدؼ ىذه الدراسة إلى تسميط الضوء عمى دور البنوؾ في مساعدة المؤسسات في الحصوؿ عمى 
تعزيز صغيرة و متناىية الصغر في مصر و تمويؿ مستداـ و تجاري مف خلاؿ تقديـ قروض لممشروعات ال

 قدرة الأعماؿ الصغرى في التمويؿ.

مشروعات جماؿ حساـ ىذه الدراسة عبارة عف دراسة تطبيقية عمى أرض الواقع تتمثؿ في  فكانت
 و البنؾ الدولي قرض في ظؿ تمويؿ المشروعات الصغيرة بغرض توفير مناصب الشغؿ.تماـ الذي منح
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 الدراسة الثانية: 

 ( بعنواف: Sharakeh ،2009دراسة )
"Impact of Micro Finance On Micro Entrepreneurs" 

وىي دراسة ميدانية قامت بيا التمويل الصغير عمى المشاريع الصغيرة" ىذه الدراسة بعنواف تأثير "
ف، حيث عممت ىذه الدراسة ياىي الصغر بالتعاوف مع شركاء آخر الشبكة الفمسطينية للاقتراض الصغير و متن

المقترضات، عمى معيشة و أداء المقترضيف و عمى تقديـ تحميؿ نوعي و كمي لآثار تمويؿ المشاريع الصغيرة 
ارضية المعمومات المناسبة لصانعي السياسات وأصحاب القرار، حتى المعمومات و النتائج المقدمة  لتوفير

تمكنيـ مف اتخاذ القرارات و تصميـ التدخلات المناسبة لتطوير قطاع التمويؿ الصغير و متناىي الصغر في 
مناقشة مدى تأكيد ما تعمنو لترضةقم 489عشوائية تقدر بحوالي  عينةفمسطيف، و ىذا مف خلاؿ أخد 

 الاقؿ حظا في المجتمع الفمسطيني.ويؿ مف استيداؼ الفئات الفقيرة و مؤسسات التم

 و قد خرجت الدراسة بالنتائج التالية:

  مف المقترضيف نساء تستيدؼ فئة 57خصائص العامة لممبحوثيف: فقد تبيف أف  نسبة المف حيث %
%، في الوقت 55% و يقطنوف في المخيمات و القرى نسبة 79عاما نسبة  60 -31عمرية مف 

ذلؾ بنسبة معاليف و  4% و لدييـ أكثر مف 65 الذي تعتمد أسرىـ عمى مصدر دخؿ وحيد بنسبة
 %؛64.6

  مف إجمالي المشاريع ذات رأس ماؿ أقؿ  مف 52مف حيث خصائص المشروع: فقد اتضح اف %
% عمى العمالة 86$(، في الوقت الذي تعتمد فيو المشاريع بنسبة 2.426 -$1.885 )5000
% اسرىـ عمى المشروع الذي  تـ الاقتراض لأجمو كمصدر 41و التشغيؿ الذاتي، بحيث تعتمد  البيئة

 دخؿ وحيد؛
  مف العينة اعتبروا إجراءات 95بالنسبة لتقييـ إجراءات القروض، فقد أظيرت نتائج الدراسة أف %

 % اعتبروا ضمانات القروض مناسبة75ؿ عمى القرض مربحة  أو معقولة، و اف نسبة الحصو 
   كمفة القرض عالية و تؤثر عمى المشروع.55في وقت % 

 الدراسة الثالثة: 

 Microfinance & Poverty Alleviation( بعنوان:  swope .2005دراسة )

يث تناولت ىذه الدراسة إمكانية التحقيؽ ، حالتمويل الصغير و تخفيف الفقر"ىذه الدراسة بعنواف "
مف كوف التمويؿ الأصغر منيجا فعالا لتخفيؼ مف حدة الفقر، و ذلؾ مف خلاؿ مناقشة مجموعة مف 
 الانتقادات الموجية ضد التمويؿ الأصغر و مدى إمكانية في تحسيف الظروؼ الاقتصادية لمفقراء الميمشيف.
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 فكانت أىم الانتقادات:

 الاستدامة المالية، و بالتالي لا تستيدؼ الفقراء لمغاية كزبائف  حقيؽصغر لا يستطيع تأف التمويؿ الأ
 لذي يؤثر سمبا عمى جودة المحفظة دائميف لتجنب التعثر المالي و تخمؼ السداد ا

  ،كما أف التمويؿ الأصغر لا يستطيع الوصوؿ إلى جميع الفقراء و أفقر الفقراء المنتشريف في العالـ
 ي استثناء الغالبية العظمى مف الفقراء؛و بالتال

 الميمشة و الفقيرة في العالـ،  إف التمويؿ الأصغر لا يحقؽ انتشارا واسع النطاؽ ليشمؿ المناطؽ
 ذلؾ بسبب قمة الإمكانيات المالية و المادية المتوفرة لدى مؤسسات التمويؿ الأصغر.و 

 دراسة الرابعة: 
Le profil de l’entrepreneuriatféminin en Algérie: UE étudeexploratoire. 

تيدؼ ىده الدراسة إلى ابراز أىـ الحواجز و الصعوبات التي تمنع النساء الجزائريات مف إدارة 
مؤسسة تـ إنشاؤىا و إدارتيا مف  36مشاريعيـ الريادية و ىي عبارة عف دراسة استطلاعية فتناولت عينة مف 

 البلاد. قبؿ المرأة الجزائرية في جميع أنحاء

 فتوصمت الدراسة إلى مجموعة النتائج أىميا:

  إلى الروتيف اليومي و تربية الأطفاؿ؛أف العوائؽ التي تعترض المشاريع النسائية راجع 
 .صعوبة الحصوؿ عمى التمويؿ و التدريب 

المطلب الثالث: التعقٌب على الدراسات السابقة و أوجه الإختلاف بٌن الدراسات السابقة 
 الحالٌة لدراسةوا

أجنبية  4 عربية و 4دراسات منيا  8في مف خلاؿ عرضنا لكؿ ىذه الدراسات السابقة و التي تمثؿ  
ث إلى الأقدـ سنحاوؿ التعقيب عمى راجيا حسب البعد الزمني مف الأحدو إد 2014إلى  2005مف 

  .الحاليةالدراسات السابقة و إظيار أوجو الاختلاؼ بيف الدراسات السابقة و الدراسة 

 .أولا: التعقيب عمى الدراسات السابقة

 من حيث موضوع الدراسة:  

ركزت بعض الدراسات لمبحث عف أىمية القروض المصغرة في تمويؿ المشاريع الحرفية لممرأة 
كدراسة )حفاؼ سمية(، و ىناؾ دراسات ىدفت إلي إبراز نتائج إستراتيجية القرض المصغر في الجزائر، مف 
ذه حيث خمؽ مناصب شغؿ و كذا تفعيؿ سوؽ العمؿ، مع إبراز المشاكؿ و المعوقات التي تواجو ى

مؤسسات  و تحميؿ دور التمويؿ المقدـ مفالإستراتيجية )ناصر مغني(، و ىناؾ دراسة ىدفت إلى دراسة 
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الإقتراض في تنمية المشاريع النسائية الصغيرة في قطاع غزة، لمعرفة إخلاؼ دور التمويؿ بيف مؤسسات 
ؿ دماغ(، بينما تيدؼ دراسة الاقتراض و آثارىا عمى المؤشرات الاقتصادية الخاصة بالمشروعات )حنيف جلا

معيشة الطبقات يؿ المشروعات متناىي الصغر عمى مستوى )إيياب طمعت الشايب( إلى اظيار أثر تمو 
آليات الوكالة الوطنية لتسيير القرض ( إلى اظيار مايدي عيدة) بينما تيدؼ دراسة الفقيرة في المجتمع،

ولى بالمغة الأجنبية فقد سمطت الضوء عمى دور الألدراسة او بالنسبة . المصغر في خمؽ مشاريع مصغرة
ض البنوؾ في مساعدة المؤسسات في الحصوؿ عمى تمويؿ مستداـ و تجاري مف خلاؿ تقديـ قرو 

دراسة المتناىية الصغر في مصر، و تعزيز قدرة الأعماؿ الصغرى في التمويؿ، و لممشروعات الصغيرة و 
تمويؿ الصغير عمى تمويؿ المشاريع  الصغيرة( حيث عممت ىذه الدراسة عمى تقديـ تحميؿ تأثير الثانية )

نوعي و كمي لآثار تمويؿ المشاريع الصغيرة عمى معيشة و أداء المقترضيف و المقترضات، أما الدراسة 
يؿ الأصغر ؽ مف كوف التمو قالفقر(، حيث تناولت إمكانية التحالثالثة بعنواف )التمويؿ الصغير و تخفيؼ 

التمويؿ  منيجا فعالا لتخفيؼ مف حدة الفقر، و ذلؾ مف خلاؿ مناقشة مجموعة مف الانتقادات الموجية ضد
دراسة الرابعة  ىدفت إلى ابراز التحسيف الظروؼ الاقتصادية لمفقراء الميمشيف. أما  الأصغر و مدى إمكانية

 .إدارة مشاريعيـ الريادية أىـ الحواجز و الصعوبات التي تمنع النساء الجزائريات مف

 من حيث أداة الدراسة: 

ات الميدانية، والآخر عمى في الدراسات، فبعضيا إعتمد عمى الدراس ةتعددت أدوات القياس المستخدم
 .اراتبالاخت

 من حيث الإستفادة من الدراسات السابقة: 

الدراسة الحالية مف الدراسات السابقة في سيولة الوصوؿ إلى بعض المصادر والمراجع العممية  تإستفاد-
 التي إعتمدتيا الدراسات السابقة؛

 بناء الاطار النظري و فرضيات الدراسة؛-

 .الانطلاؽ مف حيث انتيى الآخروف-

 بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة ثانيا: أوجو التشابو و الإختلاف

 بين الدراسة الحالية و الدراسات السابقة وأوجو الشب: 

مف ناحية اليدؼ بينت مختمؼ الدراسات السابقة و الحالية إلى أف القرض المصغر أداة لتخفيض نسبة -
 مصغر؛  البطالة في المجتمعات و يوفر التمويؿ اللازـ لمف يرغب في إقامة مشروع

 أىـ الآليات و البرامج التي توفر التمويؿ لممشاريع المصغرة؛ الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر مف-
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 .تقوـ الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بتقديـ المساعدات و الامتيازات الجبائية-

 أوجو الاختلاؼ بيف الدراسة الحالية و الدراسات السابقة: 

إضافة لمدراسات السابقة في البيػئة العربية والػجزائرية عمى وجو الخصوص إذ أنػيا  تعتبر الدراسة الػحالية-
ساىمت في نقؿ الكثير مف المفاىيـ مف بيئات أجنبية أخرى إلى البيئة العربية )التعمـ مف تجارب الآخريف 

 (.والإستفادة منيا

أف معظـ ىذه الدراسات حديثة وىذا يتضح مف خلاؿ تاريخ الدراسات السابقة في موضوع المشاريع الصغيرة -
 .يدؿ عمى حداثة تنبو الدولة إلى أىمية ىذا القطاع وأىمية دراسة وقياس آثاره في المستقبؿ عمى الدولة

ادة  مف تفمف خػػلاؿ وجػػػػو الإختػػلاؼ بيف الػػػػػػػػػػػػػػدراسات السػػػابقة والػػػػدراسة الػحػػػػػػػػػػػػػػػػالية وجدنػػا أف ىنػػاؾ إس-
 .ف حيث فترة الدراسة )الحدود الزمنية(نفس الوقت ىناؾ تػميز عنيا مالدراسات السابقة ولكف في 
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 خلاصة الفصل:

جانب النظري لمدراسة و ىو التعرؼ عمى مفيوـ المشروعات المف خلاؿ ىذا الفصؿ تطرقنا إلى 
الصغيرة و أنواعيا و أىميتيا و خصائصيا و مصادر تمويميا و مشاكميا و عيوبيا، و كذلؾ تعرفنا عمى 
مفيوـ و نشأة القرض المصغر و أىميتو و مبادئو و الجيات المقدمة لخدماتو. بالإضافة إلى الدراسات 

 ىذه الدراسة و التعقيب عمييا و إظيار مدى الاستفادة منيا.السابقة التي تناولت 

وتوصمنا إلى أف ىناؾ العديد مف التعريفات التي تقدـ لممشروعات الصغيرة تختمؼ مف دولة إلى 
أخرى متأثرة بدرجة النمو ورؤية المشرفيف عمى إحصاء ىذا النوع مف المشاريع؛ وأف ىناؾ العديد مف اليياكؿ 

 وفير التمويؿ اللازـ لمنيوض بيذا النوع مف المشاريع.التي تسعى إلى ت

أما في الفصؿ الثاني فسنتناوؿ فيو الدراسة التطبيقية لمموضوع، التي تتمحور حوؿ الدراسة المنيجية 
 نتائج المتوصؿ إلييا مع تقديـ التوصيات اللازمة. اللمموضوع و 
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 تمهٌد:
في الجانب النظري لمفاىيـ ومضاميف كؿ مف المشروعات الصغيرة والقرض  بعد إستعراضنا 

مدى تطابؽ الجانب النظري  اختبارالمصغر، وكذا الدراسات السابقة لمموضوع، سنحاوؿ في ىذا الفصؿ 
في تمويؿ المشروعات الصغيرة، ANGEMلموضوع قياس فعالية الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 

 الفصؿ بإسقاط دراستنا النظرية عمى الجانب التطبيقي.سنقوـ في ىذا 
 وبناءا عمى ما سبؽ سنحاوؿ مف خلاؿ ىذا الفصؿ إستعراض الآتي: 
 .تقديـ عاـ حوؿ الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 
  .إختبار الفرضيات، ومناقشة النتائج 
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 ANGEMالأول: تقدٌم عام حول الوكالة الوطنٌة لتسٌٌر القرض المصغر  المبحث
تعتبر الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر إحدى اليياكؿ التي أنشأتيا الدولة بيدؼ تنمية وتطوير 

المرجوة منيا، وأىميا تخفيض معدلات  والإقتصادية المؤسسات المصغرة، وتحقيؽ الأىداؼ الإجتماعية
بالوكالة، مف المياـ المسطرة  ؽالبطالة، وسوؼ نتطرؽ في ىذا المبحث لمختمؼ الجوانب القانونية التي تتعم

 ليا وكذا الييكؿ التنظيمي.

 
 
 
 
 
 

 المطلب الأول: نشأة ومهام الوكالة الوطنٌة لتسٌٌر القرض المصغر

مف خلاؿ ىذا المطمب تقديـ نبذة حوؿ نشأة ومياـ الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  سنحاوؿ 
 والتطرؽ إلى أىـ الجوانب التي تخص موضوع الدراسة.

 
 
 
 

 ANGEMالفرع الأول: نشأة وتعرٌف الوكالة الوطنٌة لتسٌٌر القرض المصغر 

 أولا: نشأة الوكالة الوطنٌة لتسٌٌر القرض المصغر

و في متخفيؼ مف حدثيا لتنتيج إجراءات  نسبة البطالة خلاؿ السنوات الأخيرة جعؿ الجزائر إف زيادة
قامت بإعداد برامج موجية إلى فئات متنوعة مف طالبي الشغؿ مف بينيا المؤسسة الصغيرة  1996سنة 

ية عالية مالبكثافة عة العامة والتي تتميز والمتوسطة، وعقود ما قبؿ التشغيؿ والأشغاؿ العمومية ذات المنفع
ـ وضعيا مف قبؿ السمطات العمومية في إطار معالجة البطالة، ولقد عززت ىذه الأدوات ببرنامج توأدوات 

جديد ليتمـ ويوسع ويدعـ مسار مكافحة البطالة ويعمقو ويتعمؽ ىذا الأمر بالقرض المصغر، حيث كانت 
غر مف خلاؿ صدور المرسوـ الرئاسي في بوادر إىتماـ الدولة الجزائرية بصيغة القرض المص ىأول
ولقد عرفو عمى أنو عبارة عف سمفة صغيرة الحجـ، مخصص لإقتناء عتاد بسيط، يتـ تسديده  22/07/1999

في مرحمة قصيرة ويمنح حسب كيفيات تتوافؽ مع الإحتياجات أو العوائؽ والتي ترتبط بالنشاطات والأشخاص 
ث ولشراء المواد الأولية وذلؾ قصد ترقية الشغؿ وكذا النشاطات المعنيف ويوجو القرض المصغر إلى إحدا

 التجارية المنتجة وبذلؾ يعتبر القرض المصغر وسيمة لمكافحة البطالة والفقر في المجتمع.
 ثانيا: تعريف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

جانفي  22المؤرخ في  04/14ت الوكالة لتسيير القرض المصغر بموجب المرسوـ التنفيذي رقـ أأنش
كييئة ذات طابع خاص يتابع نشاطيا وزير التشغيؿ والتضامف الوطني، وعدلت  بعض مواد قانونيا  2004

، وتعرؼ 2008جانفي  27الموافؽ لػػ 1429محرـ عاـ  19المؤرخ في  10-08الرئاسي رقـ وفؽ المرسوـ 
رض قستقلالية المالية. ويعتمد جياز العمى أنيا ىيئة ذات طابع خاص تتمتع بالشخصية المعنوية والإ

المصغر في تمويؿ المشاريع عمى: المساىمة الشخصية لممستفيد وسمفة بدوف فائدة مف الوكالة الوطنية 
لتسيير القرض المصغر ومساىمة البنؾ في شكؿ قرض بنكي، وييدؼ ىذا البرنامج إلى الإدماج 

حداث  الأنشطة المنتجة لمسمع والخدمات، مف خلاؿ الإقتصاديوالإجتماعي لممواطنيف المستفيديف عبر إ
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نشاء نشاطات مختمفة مف أجؿ الخروج النيائي  توسيع الإمكانيات الممنوحة لممواطنيف لمباشرة مشاريعيـ وا 
 ، فيو موجو إلى:1مف وضعية البطالة والفقر

ف إنتيت مدة إستفادتيـ لمبطاليف المسجميف في الصندوؽ الوطني لمتأميف عف البطالة بما فييـ أولئؾ الذي (1
 مف حقوقيـ؛

 المرأة التي ترغب في العمؿ ببيتيا؛ (2
 الأشخاص لا سيما الذيف ينشطوف في قطاع غير رسمي؛ (3
 حاممي شيادات التكويف الميني؛ (4
 الحرفييف؛ (5
 المواطنيف القاطنيف بالقرى والبوادي؛ (6

طار القرض في إ مف الإستفادةنيف الذيف لا يمكنيـ فئات المواطعامة فإف ىذا الجياز موجو إلى  وبصفة
 شروط السف أو التأىيؿ أو بسبب القدرة المالية الشخصية.الالمؤسسات المصغرة وذلؾ بسبب 

ستقرار عف طريؽ الإوىي تمثؿ إحدى أدوات تجسيد سياسة الحكومة في مجاؿ محاربة الفقر والبطالة وعدـ 
 نشاطات لحسابيـ الخاص.تدعيـ أصحاب المبادرات الفردية مف أجؿ مساعدتيـ عمى خمؽ 

 الفرع الثاني: ميام الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر
 :2لتسيير القرض المصغر فيلمياـ الأساسية لموكالة الوطنية وتتمثؿ ا

 تسيير جياز القرض المصغر وفؽ التشريع و التنظيـ المعموؿ بيما؛ -
 و المرافقة لممبادريف و ضماف المتابعة لإنجاح المشاريع المجسدة؛ تقدـ الدعـ و الاستشارة -
 تبميغ المستفيديف أصحاب المشارع المؤىمة بمختمؼ الإعانات التي تمنح ليـ؛ -
الشروط التي تربطيـ  ضماف متابعة الأنشطة التي ينجزىا المستفيدوف مع الحرص عمى احتراـ بنود دفاتر -

 مع الوكالة؛
 عند الحاجة لدى المؤسسات و الييئات المعنية بتنفيذ مشاريعيـ؛مساعدة المستفيديف  -
 العمؿ عمى الإدماج الاقتصادي و الإجتماعي؛ -
ندة إلييا، تمنح الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر مجموعة مف الفوائد اإضافة إلى المياـ المس -

 والمساعدات لممستفيديف منيا؛
 ( دج.1000000فة الإجمالية لممشروع )% مف الكم29تمنح قرض بدوف فائدة قدره  -

 و بيذه الصفة تكمؼ الوكالة عمى وجو الخصوص بما يمي:
 تشكيؿ قاعدة معطيات حوؿ الأنشطة و الاشخاص المستفيديف مف الجياز؛ -

                                                           
 .38مايدي عيدة، مرجع سبؽ ذكره، ص:-1
 .06/04/2018يوـ  18:50عمى الساعة www.angem.dzموقع الوكالة الوطنية لمتسيير القرض المصغر-2
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تكويف علاقة دائمة مع البنوؾ و المؤسسات المالية في اطار التركيب المالي لممشاريع، و تنفيد خطة  -
 إنجاز المشاريع و استغلاليا و المشاركة في تحصيؿ الديوف الغير مسددة في آجاليا؛ التمويؿ و متابعة

اتفاقية مع كؿ ىيئة و مؤسسة أو منطقة ىدفيا القياـ بأنشطة اعلامية و تحسيسية و كذا مراقبة  ـابرا -
 المستفيديف مف القرض المصغر في إطار تنفيذ أنشطتيـ و ذلؾ لحساب الوكالة.

 1مخص فيما يمي :أما أىدافيا فتت
المساىمة في مكافحة البطالة و الفقر في المناطؽ الحضرية و الريفية مف خلاؿ تشجيع العمؿ الحر   -

 ية ؛و ؼ والميف ، ولا سيما الفئات النسوالعمؿ في البيت و الحر 
 مفلمنتوجات الاقتصادية والثقافية ريؼ في مناطقيـ الأصمية مف خلاؿ إبراز االرفع الوعي بيف سكاف  -

 السمع و الخدمات المولدة لممداخيؿ والعمالة ؛
كالية ، وبالتالي تساعد عمى الادماج الاجتماعي والتنمية الفردية شتية لتحؿ الاتنمية روح المقاولا -

 للأشخاص؛
ا يتعمؽ بتمويؿ مشاريعيـ و مرحمة ما فيمديف في تنفيد أنشطتيـ ، لاسييدعـ وتوجيو ومرافقة المستف -

 الاستغلاؿ؛
ديف مع الحرص عمى احتراـ الاتفاقيات والعقود التي تربطيـ يالأنشطة المنجزة مف طرؼ المستفمتابعة  -

 ؛ ANGEMقرض المصغرع الوكالة الوطنية لتسيير الم
ديف مف القروض المصغرة في مجاؿ تقنيات تمويؿ وتسيير الأنشطة يتكويف حاممي المشاريع والمستف -

 مصغرة؛مدرة لممداخيؿ و المؤسسات الجد ال
 دعـ تسويؽ منتجات القروض المصغرة عف طريؽ تنظيـ المعارض عرض/ بيع. -

 

 الفرع الثالث : الهٌكل التنظٌمً للوكالة الوطنٌة لتسٌٌر القرض المصغر.

 تسير وتنظيم الوكالة:-1
يسير الوكالة مجمس توجييي ، يديرىا مدير عاـ الذي يقترح تنظيـ الوكالة ويصادؽ عمييا 

 المراقبة. بمجنةكما تزود الوكالة لتوجييي ، المجمس ا
 2يتكوف مجمس التوجيو مف الأعضاء التالية: مجمس التوجيو: -أ

 ممثؿ الوزير المكمؼ بالداخمية والجماعات المحمية ؛-
 ممثؿ الوزير المكمؼ بالمالية؛ -
 ممثؿ الوزير المكمؼ بالأسرة وقضايا المرأة ؛ -

                                                           
 .39مايدي عيدة، مرجع سبؽ ذكره، ص: - 1
، يتضمف  2004يناير سنة  22 ػالموافؽ ل 1424ذي القعدة عاـ  29، مؤرخ في 14-04مف المرسوـ تنفيذي رقـ  8المادة -2

 25، 06الجريدة الرسمية لمجيورية الجزائرية،العدد  المصغر و تحديد قانونيا الأساسي قرضالإنشاء الوكالة الوطنية لتسيير 
 .2004يناير
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 ؛ ممثؿ الوكالة الوطنية لدعـ تشغيؿ الشباب -
 ممثؿ الصندوؽ الوطني لمتأميف عف البطالة؛ -
 ؛اءة التنمية الاجتماعية لغير الأجر ممثؿ وكال -
 ممثؿ جمعية البنوؾ والمؤسسات المالية؛ -
 ممثؿ الغرفة الجزائرية لمصيد البحري وتربية المائيات؛ -
 ممثؿ الغرفة الوطنية لمصناعات التقميدية والحرؼ؛ -
 ممثؿ صندوؽ الضماف المشترؾ لمقروض المصغرة؛ -
 ( ممثميف عف الجمعيات الوطنية التي يماثؿ ىدفيا ىدؼ الوكالة؛3ثلاثة ) -
لييا إلتي ينتموف يعيف الوزير المكمؼ بالتشغيؿ أعضاء مجمس التوجيو بقرار بناء عمى اقتراح مف السمطات ا-

 ( سنوات قابمة لمتجديد؛3لفترة ثلاث )
عضوية الاعضاء المعينيف بحكـ وظيفتيـ بانتياء ىذه الوظيفة، و في حالة انقطاع عضوية أحد تنتيي -

 الاعضاء يستخمؼ حسب الأشكاؿ نفسيا و يخمفو العضو الجديد المعيف حتى انقضاء مدة العضوية؛
سيا ينتخب رئيس مجمس التوجيو نظراؤه  لمدة سنة واحدة و يساعده نائب رئيس ينتخب حسب الأشكاؿ نف-

 ا يعوضاف حسب الأشكاؿ نفسيا؛مو في حالة انقضاء مدة عضويتي، ولنفس المدة
 تمعجمى استدعاء مف رئيسو و يمكف أف ي( أشير عمى الاقؿ بناء ع3يجتمع مجمس التوجيو مرة كؿ ثلاث )-

اء ػػػػػػػػػػػ( أعض2/3ي )ػػػػػػػػػػػػػػػػػزيادة عمى ذلؾ، في دورة غير عادية بناء عمى استدعاء مف رئيسو أو باقتراح مف ثمث
 1أوبطمب مف الوزير المكمؼ بالتشغيؿ إذا اقتضت الظروؼ ذلؾ.

لأعضاء المجمس التوجييي لموكالة نلاحظ أنو يتكوف بالأخص مف ممثمي  ةظحلاالمو مف خلاؿ   
ية و الحرؼ الييئات أو الوزارات التي تيتـ بالأسرة و قضايا المرأة، بالإضافة إلى ممثؿ الصناعات التقميد

إلى إنشاء المؤسسات  اوالوزارة المكمفة بالصناعات الصغيرة و المتوسطة ، ذلؾ أف الوكالة تيدؼ أساس
المصغرة، كذلؾ نلاحظ ممثؿ الوزارة  المكمؼ بالتشغيؿ ذلؾ أف الوكالة تابعة لوزارة التشغيؿ و كما رأينا حتى 

، بالإضافة أف أحد الأىداؼ الرئيسية لعمؿ  أعضاء المجمس التوجييي يعينوف بقرار مف وزير التشغيؿ
 الوكالة ىي توفير مناصب شغؿ جديدة لمفئة البطالة.

 والمجمس التوجييي يداوؿ ويصادؽ وفقا لمقوانيف والتنظيمات المعموؿ بيا عمى ما يمي: 
 برنامج نشاط الوكالة، -
 نفقات سير الوكالة وتجييزىا، -
 تنظيـ الوكالة ونظاميا الداخمياف، -
 المخطط السنوي لتمويؿ أنشطة الوكالة، -
 القواعد العامة لاستعماؿ الوسائؿ المالية الموجودة، -
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 إنشاء فروع محمية لموكالة، -
 قبوؿ اليبات والوصايا والإعلانات، -
 يات واستئجارىا ونقؿ ممكية الحقوؽ المنقولة أو العقارية وتبادليا،ااقتناء البن -
 ي الوكالة وتكوينيـ،المسائؿ المرتبطة بشروط توظيؼ مستخدم -
 الحصائؿ وحسابات النتائج، -
 تعييف محافظ )أو محافظي( الحسابات. -

نشاء أجيزة أو مؤسسات مدعوة إلى دعـ عمميا  كؿ تدبير أو كؿ برنامج يرمي إلى إشراؾ الوكالة في تحفيز وا 
 في مجاؿ إحداث الأنشطة مف طرؼ المستفيديف مف القرض المصغر.

 المدير العام:-ب
المدير العاـ لموكالة بمرسوـ بناء عمى اقتراح الوزير المكمؼ بالتشغيؿ وتنيى ميامو بالأشكاؿ  يعيف

 نفسيا.
تصنؼ وظيفة المدير العاـ لموكالة استنادا إلى الوظيفة العميا لمدولة لمكمؼ بميمة لدى رئيس 

 1بيا، في كؿ الأحواؿ.الحكومة يخوؿ المدير العاـ لموكالة سمطات التسيير لمتصرؼ باسـ الوكالة ولحسا
 2وبيذه الصفة، يكمؼ عمى الخصوص، بما يأتي:

 يتولى تمثيؿ الوكالة إزاء الغير ويمكنو أف يوقع كؿ العقود الممزمة لموكالة، -
 يسير عمى إنجاز الأىداؼ المسندة لموكالة، -
 يفند مداولات مجمس التوجيو ويتولى متابعة تنفيذىا، -
 نشاطيا ويقترحيا عمى مجمس التوجيو،يعد ميزانية الوكالة وبرنامج  -
يقدـ في نياية كؿ سنة مالية تقريرا سنويا عف النشاطات مرفقا بالحصائؿ وحسابات النتائج ويرسمو إلى  -

 الوزير المكمؼ بالتشغيؿ بعد مرافقة مجمس التوجيو.
 حتراـ تطبيقو،يعد مشروع النظاـ الداخمي لموكالة ويعرضو عمى مجمس التوجيو ليوافؽ عميو ويسير عمى ا -
يضمف سير المصالح ويمارس السمطة السممية عمى جميع موظفي الوكالة. ويعيف الموظفيف حسب  -

 الشروط المنصوص عمييا في تنظيـ المعموؿ بو،
 يبرـ كؿ صفقة وعقد واتفاقية واتفاؽ في إطار التنظيـ المعموؿ بو، -
 يػأمر بصرؼ نفقات الوكالة، -
 كؿ أعماؿ الحياة المدنية.يمثؿ الوكالة أماـ العدالة وفي  -
 لجنة المراقبة:-ج

 ( أعضاء يعينيـ مجمس التوجيو:3تتكوف لجنة المراقبة في الوكالة مف ثلاث )
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 1عضاء لممدة التي تستغرقيا ميمتيا؛الأتعيف لجنة المراقبة رئيسيا مف ضمف  -
 التوجيو؛تكمؼ لجنة المراقبة بممارسة الرقابة اللاحقة لتنفيذ قرارتيا لحساب مجمس  -
( أشير و عند الاقتضاء بطمب مف المدير العاـ أو 3تجمع بحضور المدير العاـ في نياية كؿ ثلاثة ) -

 ( مف أعضائيا؛2عضوية اثنيف )
تقدـ لممدير العاـ كؿ الملاحظات أو التوصيات  المفيدة عف أحسف الكيفيات لتنفيذ البرامج و المشاريع  -

 التي شرعت فييا الوكالة؛
 في التقارير الدورية عف المتابعة و التنفيذ و التقييـ التي يعدىا المدير العاـ؛ تبدي رأييا -
تقدـ لمجمس التوجيو ملاحظتيا و توصياتيا عف البيانات التقديرية لإيرادات و نفقاتيا  و برنامج نشاطيا  -

 و كذا التقرير السنوي عف تسيير المدير العاـ؛
استعماؿ أمواؿ الوكالة و تشرؼ عمييا في نيايتيما بمبادرة منيا تقوـ بكؿ مراقبة أو تدقيؽ لمحسابات عف  -

 2أو بناء قرار مف مجمس التوجيو؛
يترتب عمى اجتماعات لجنة  المراقبة إعداد محاضرة ترسؿ إلى الوزير المكمؼ بالتشغيؿ و تحفظ وفقا  -

 3للأعراؼ؛
جنة المراقبة و يحدد يحدد مجمس التوجيو في نظامو الداخمي مبمغ تعويض فصمي لصالح أعضاء ل -

 4التكمفة بالمصاريؼ المرتبطة مباشرة بممارسة مياميـ أو تعويضيا.
 أحكام مالية: -د

 موارد و نفقات الوكالة 
 :5الموارد: تتكون موارد الوكالة من 

مف المرسوـ  07تخصيصات الصندوؽ الوطني لدعـ القرض المصغر المذكورة في المادة  -
 2004يناير سنة  22الموافؽ  1424ذي القعدة عاـ  29 المؤرخ في 13 -04الرئاسي رقـ 

 و المتعمؽ بجياز القرض المصغر؛
 حصائؿ الودائع المالية المحتممة؛ -
 اليبات و الوصايا و الإعانات؛ -
المساىمات المحتممة التي تقدميا الييئات الوطنية و الدولية بعد ترخيص مف السمطات  -

 المعينة؛
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 بأنشطتيا.ائؿ المختمفة المرتبطة صكؿ الح -
 :1النفقات: تتكون نفقات الوكالة مما يأتي 

 نفقات التثبيت؛ -
 نفقات التسيير و الصيانة؛ -
 النفقات الضرورية المرتبطة بيدفيا و انجاز مياميا. -

% مف المبمغ الإجمالي لمبرامج كحد أقصى بعد انتياء مرحمة إنجاز الوكالة و التي 8نفقات التسيير ب تحدد
 لا يمكف أف تتعدى السنة الواحدة.

المطلب الثانً: صٌغ تموٌل المشروعات الصغٌرة التً تقدمها الوكالة الوطنٌة لتسٌٌر 
 القرض المصغر

التي تقدميا الوكالة  صغيرةال تمويؿ المشروعاتصيغ سنتطرؽ مف خلاؿ ىذا المطمب إلى أىـ  
 .الوطنية لتسيير القرض المصغر

 الفرع الأول: صٌغ التموٌل القدٌمة لتموٌل المشروعات الصغٌرة

 2توجد صيغتيف مف التمويؿ تتبعيا الوكالة نوجزىا فيمايمي: 2011قبؿ تعديلات فيفري 
 بيف الوكالة و المستفيد.التمويل الثنائي: -1

 حالة شراء المواد الأولية و تكوف صيغة التمويؿ كالتالي:في 
 2011(: التمويل الثنائي بين الوكالة والمستفيد قبل تعديلات 1-2الجدول رقم)
 القروض بدوف فائدة المساىمة الشخصية قيمة التمويؿ

 %90 %10 دج 30.000لا تتجاوز 

 .المصدر: منشورات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر
 2011مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف التمويؿ الثنائي بيف الوكالة و المستفيد قبؿ تعديلات 

في حيف نجد أف  %10دج بينما المساىمة الشخصية لممستفيد تقدر  30.000كانت قيمة التمويؿ لا تتجاوز 
 .%90القروض بدوف فائدة تقدر ب
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 تكوف صيغة التمويؿ كالتالي:بيف البنؾ و المستفيد و التمويل الثنائي: -2
 2011(: التمويل الثنائي بين البنك والمستفيد قبل تعديلات 2-2الجدول رقم)

 رض البنكيقال المساىمة الشخصية 

دج إلى  50.000مف 
 دج 100.000

 المناطؽ الأخرى المناطؽ الخاصة المناطؽ الأخرى المناطؽ الخاصة

03% 05% 97% 95% 

 المصدر: منشورات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر
كانت قيمة  2011مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف التمويؿ الثنائي بيف البنؾ و المستفيد قبؿ تعديلات 

دج بينما المساىمة الشخصية لممناطؽ الخاصة) الشماؿ (  100.000دج إلى 50.000التمويؿ تتراوح بيف 
في حيف  %05اىمة الشخصية لممناطؽ الأخرى )اليضاب العميا و الجنوب( بمغت في حيف نجد المس 03%

 .%95بيما بمغ القرض البنكي لممناطؽ الأخرى %97نجد أف القرض البنكي لممناطؽ الخاصة يقدر بنسبة 
 بيف الوكالة و المستفيد و البنؾ_ التمويل الثلاثي: 3

 (: التمويل الثلاثي بين الوكالة و المستفيد و البنك3-2الجدول رقم)
 قروض بدوف فائدة القرض البنكي المساىمة الشخصية مستوى التمويؿ

إلى  100.000مف 
 دج 400.000

مناطؽ 
 خاصة

مناطؽ 
 أخرى

مناطؽ 
 خاصة

مناطؽ 
 أخرى

مناطؽ 
 خاصة

مناطؽ 
 أخرى

03% 05% 70% 70% 27% 25% 

 الوطنية لتسيير القرض المصغرالمصدر: منشورات الوكالة 
 الفرع الثانً: صٌغ التموٌل الجدٌدة لتموٌل المؤسسات المصغرة

في برنامج تمويميا عمى صيغتيف مف  ANGEMرض المصغرقتعتمد الوكالة الوطنية لتسيير ال
تتجاوز مائة التمويؿ انطلاقا مف سمفة صغيرة لتأميف لقمة العيش ) سمفة بدوف فوائد تمنحيا الوكالة و التي لا 

دج عمى 250.000ألؼ دينار جزائري  وفقد تصؿ إلى مئتيف و خمس دج، و 100.000ألؼ دينار جزائري 
دج و التي تستدعي تركيبا ماليا مع  1.000.000مستوى ) ولايات الجنوب ( إلى قرض معتبر لا يتجاوز 

 1احدى البنوؾ، تسمح كؿ صيغة بحكـ خصوصياتيا بتمويؿ بعض الأنشطة و جمب اىتماـ فئة مف المجتمع.
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 مقترض و الوكالةالتمويل الثنائي: -1
دج عمى  250.000دج بدوف فائدة و الذي تصؿ قيمة الى 100.000دج  و/أو 40.000مة قرض بقي

 36إلى  24مستوى ولايات الجنوب، ممنوحة لممقترض بعنواف شراء المواد الأولية، يتـ تسديدىا عمى مدى 
 شيرا.

 (: يوضح صيغة التمويل الثنائي مقترض و الوكالة.1-2الشكل رقم)

 
 المصدر: منشورات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

 بنؾ والمقترض و الوكالةالتمويل الثلاثي: -2
دج  مف أجؿ اقتناء عتاد صغير و مادة أولية لازمة لإنشاء مشروع 1000.000قرض بقيمة لا تتعدى 

 شيرا. 60إلى  12تسديد عمى مدى الويتـ 
 %؛1المساىمة الشخصية:  -
 %؛29قرض بدوف فائدة: -
 %؛70قرض البنكي: -
 % مف نسبة الفائدة التجارية لمبنوؾ حسب الحالات.20إلى  5تخفيض عمى الفوائد مف  -

 
 
 
 
 
 
 
 

100% 

0% 

 شراء مواد أولية
 كلفة المواد الأولية لا تتعدى

 *100.000 
 (على مستوى ولايات الجنوب)دج 250.000
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 (: يوضح التمويل الثلاثي البنك و المقترض و الوكالة.2-2الشكل رقم)

 
 المصدر: منشورات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر.

 ANGEM(: أنماط التمويل عمى المستوى الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر4-2الجدول رقم)

المساىمة  صنف المقاول قيمة المشروع
 الشخصية

القرض 
 البنكي

سمفة 
 نسبة الفائدة الوكالة

لا تتجاوز 
 دج100.000

كؿ الأصناؼ )شراء المواد 
 الأولية(

0% - 100% - 

لا تتجاوز 
 دج250.000

المواد )شراء كؿ الأصناؼ 
ولايات الأولية( عمى مستوى
 الجنوب

0%  100% - 

لا تتجاوز 
 دج1.000.000

 %29 %70 %1 كؿ الأصناؼ

مف النسبة  5%
التجارية مناطؽ 
خاصة )الجنوب 
 واليضاب العميا(

 %29 %70 %1 كؿ الأصناؼ
مف النسبة  20%

 التجارية بقية المناطؽ
 لتسيير القرض المصغر. المصدر: منشورات الوكالة الوطنية

 
 

1% 

29% 

70% 

0% 

  التمويل الثلاثي
 كلفة المشروع لا تتعدى

 دج1000.000

 قرض بنكً قرض بدون فوائد المساهمة الشخصٌة
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 FGMMCالفرع الثالث: صندوق الضمان المشترك للقرض 

ـ إلى غاية سنة 1991كاف يعرؼ بصندوؽ ضماف الأخطار الناجمة عف القرض المصغر في سنة 
بموجب المرسوـ  1ـ بصندوؽ الضماف المشترؾ لمقرض المصغرة، ولقد أنشأ2004ـ ليسمى في سنة 2000

ضماف المشترؾ لمقروض، و بناءا عمى الـ المتضمف انشاء صندوؽ 2004جانفي 22في  16 -04التنفيذي 
 ع، يوض125و  04-85سيما المادتيف  تقرير وزير التشغيؿ و التضامف الوطني، و بناءا عمى الدستور و لا

صندوؽ الضماف تجت وصاية الوزير المكمؼ بالتشغيؿ و يتمتع بالشخصية المعنوية و الاستقلاؿ المالي، 
التي تمنحيا البنوؾ و المشروعات المالية المنخرطة فيو، و يغطي  ةض المصغر و حيث يضمف الصندوؽ القر 

 %.85لخسارة التي تتجاوز باقي الديوف المستحقة مف الاصوؿ و الفوائد عند تاريخ التصريح بالنكبة أو ا
يتولى المدير العاـ لموكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر تسيير الصندوؽ بمساعدة أمانة دائمة، 
كما يمكف أف ينخرط في الصندوؽ كؿ بنؾ أو مؤسسة مالية قامت بتمويؿ مشاريع اعتمدتيا الوكالة الوطنية 

دوؽ مف طرؼ البنوؾ و المؤسسات المالية، و يقوـ لتسيير القرض المصغر، يؤسس دفع اشتراكات إلى الصن
 مجمس توجيو إدارة الصندوؽ بتحديد مبالغ الاشتراكات و كيفيات دفعيا.

 

 المطلب الثالث: أنواع الأنشطة و الإعانات التً تقدمها الوكالة و شروط الحصول علٌها

كالة و أىـ شروط الحصوؿ مف خلاؿ ىذا المطمب نذكر أنواع الأنشطة و الإعانات التي تقدميا الو  
 عمييا.

الفرع الأول: أنواع الأنشطة التً ٌمولها الجهاز
2

 

 الصناعة:-1
صناعة العجائف الغذائية، كسكس، الخبز، حمويات عصرية و التقميدية، صناعة الشكولاتة، الغذائية:  -

 و تغميؼ الفوؿ السوداني؛ صو رحي القيوة، تعميب السمؾ، تحميالمرطبات، البوظة، تحميص 
الألبسة الجاىزة، خياطة الملابس،  نسج الملابس، الحياكة، صنع الأغطية المنزلية )عدة الألبسة: -

 السرير، المطبخ، المفروشات(؛
 الأحذية التقميدية، الألبسة؛ الصناعة الجمدية: -
نية، صناعة صناعات السلاؿ، صناعات المعدالالأثاث، منتجات خشبية،  الصناعات الخشبية: -

 الأقفاؿ، الحدادة.
 
 

                                                           
صندوؽ يتضمف إحداث ، 2004 يناير 22 الموافؽ 1424ذو القعدة عاـ  29مؤرخ في 16-04المرسوـ التنفيذي رقـ  -1

يناير  25، 06ية الجزائرية، العدد و تحديد قانونو الأساسي الجريدة الرسمية لمجميور  الضماف المشترؾ لمقرض المصغر
2004. 

 منشورات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر.2
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 الفلاحة:-2
الماعز، إنتاج المحوـ و الحميب، تربية الدواجف و الأرنب و  ،تسميف الأبقار، الأغناـتربية الماشية:  -

 النحؿ؛
 : إنتاج البذور، الفواكو و الخضر )تجفيؼ و تخزيف(، مشتمة الزىور و نباتات الزينة.فلاحة الأرض -

 الصناعات التقميدية:-3
النسيج و الزرابي التقميدية، خياطة الملابس التقميدية، الطرز التقميدي، الرسـ عمى الحرير و القطيفة  -

 و الزجاج، أدوات الزينة، الفخار، المنتجات المصنوعة بالزجاج، النقش عمى الخشب؛
 مات:دالخ-4

 تجييزات؛الإعلاـ الآلي، الحلاقة و التجميؿ، الأكؿ السريع، تصميح السيارات و مختمؼ ال -
 عيادة الطبيب، طبيب الأسناف.الصحة:  -

 
 المباني و الأشغال العمومية:-5

 الكيرباء، الدىف، السباكة، النجارة، صناعة حجر البناء... اشغال البناء، أعمال متعمقة بالمباني: -
 نشاطات تجارية صغيرة.-6

 الفرع الثانً: الإعانات التً تقدمها الوكالة

و التي بموجبيا يستطيع لقد كانت الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر تضع مجموعة مف الشروط 
ف أو المرأة الماكثة بالبيت )صاحب المشروع( الاستفادة مف الإعانات التي تقدميا و ىذا و ف أو الفلاحو يالحرف

مف الخدمات   الذي يحدد جممة 22/01/2004المؤرخ في  04/14بموجب المرسوـ الرئاسي رقـ 
 المساعدات لأصحاب المشروع و ىذا  مف أجؿ توسيع القدرة الإنتاجية لمشروعاتيـ.و 

 الإعانات المالية: -1
إف الإعانات المالية التي كانت تقدميا الوكالة  منذ نشأتيا ىي نفسيا التي تقدميا اليوـ إلا انيا 

لة و كذلؾ ىذه الإعانات المالية بموجب حدثت تعديلات في كؿ صيغة مف صيغ التمويؿ التي تعتمدىا الوكا
المؤسسة المصغرة أو عند الرغبة في زيادة القدرة  إنشاءتقدـ سواء أثناء  11/02/2011المرسوـ الجديد 

 الإنتاجية لممشروع.  
 وتتمثؿ الإعانات المالية في مايمي:

% مف التكمفة الإجمالية لممشروع و التي لا 100منح الوكالة سمفة بدوف فائدة لشراء المواد الأولية مقدرة ب-أ
دج عمى 250.000دج، و قد تصؿ ىذه السمفة إلى 100.000دينار جزائري ألؼ يمكف أف تفوؽ مئة 

 مستوى ولايات الجنوب؛
مشترؾ لمقروض المصغرة ، و يمنح بنسب صندوؽ الالو الذي يتـ ضمانو مف طرؼ القرض البنكي: -ب

% مف نسبة الفائدة المحددة مف طرؼ البنؾ(، بينما 20% إلى 5فائدة منخفضة تقع عمى عاتؽ المستفيد)مف 
 .وتمؼ حسب قيمة الاستثمار و موطنتتحمؿ الخزينة العمومية نسبة الفائدة المنخفضة و التي تخ
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منح تأجيؿ لمدة ثلاث سنوات لتسديد القرض البنكي الأصمي، و منح أجؿ أقصاه سنة لممستفيديف لتسديد -ت
 فائدة القرض البنكي. 

يا ظمالونات و المعارض التي تنالاستفادة مف التكوينات في مجاؿ تسيير المؤسسة و المشاركة في الص-ث
 الوكالة.

 الإعفاءات الجبائية:-ج
( 3يبة عمى الدخؿ الإجمالي و الضريبة عمى أرباح الشركات لمدة ثلاث )إعفاء كمي مف الضر  -

 سنوات؛
 ( سنوات؛3رسـ العقاري عمى البنايات المستعممة في الأنشطة التي تمارس لمدة ثلاث )الإعفاء مف  -
ت العقارية التي يقوـ  بيا المقاولوف قصد إنشاء أنشطة اية، الاقتناءتعفى مف رسـ نقؿ الممك -

 صناعية؛
التي تـ إنشاؤىا مف قبؿ  عفاء مف جميع حقوؽ التسجيؿ، العقود المتضمنة تأسيس الشركاتإ -

 ف؛يالمقاول
يمكف الاستفادة مف الاعفاء الضريبي عمى القيمة المضافة، مقتنيات مواد التجييز و الخدمات التي  -

 تدخؿ مباشرة في إنجاز الاستثمار الخاص بالإنشاء؛
لاجمالي أو الضريبة عمى أرباح الشركات، و كذا مف الرسـ عمى تخفيض مف الضريبة عمى الدخؿ ا -

النشاط الميني المستحؽ عند نياية فترة الإعفاءات، و ذلؾ خلاؿ الثلاث سنوات الأولى مف 
 الاخضاع الضريبي، و يكوف ىذا التخفيض كالتالي:

 ؛70ضاع الضريبي: تخفيض بنسبة خالسنة الاولى مف الإ% 
 ؛50اع الضريبي: تخفيض بنسبة ضخالسنة الثانية مف الإ% 
 25ضاع الضريبي: تخفيض بنسبة خالسنة الثالثة مف الإ.% 

زات المستوردة التي تدخؿ مباشرة في تخفيض الاستثمار بتطبيؽ ػػػػػػػػػػػػػػػػتحدد الرسوـ الجمركية المتعمقة بالتجيي
 1%.5نسبة 

 مالية:الغير الإعانات-2
الوكالة الدعـ و النصح و المساعدة التقنية فضلا عف مراقبة مجانية لممقاوليف أثناء تنفيذ  أ_ تضمف
 أنشطتيـ؛

ب_ إعطاء فرصة لممستفيديف لممشاركة في المعارض و الصالونات أيف يتـ التعارؼ بينيـ و اكتساب خبرات 
 مختمفة و كذا خمؽ فضاءات جديدة لتسويؽ منتجاتيـ؛

 سب برنامج:تكويف المقاوليف ح -ت
 (CREEكيفية انشاء مشروعكـ؛ ) 

                                                           
 .06/04/2018يوـ 18:50عمى الساعة  www.angem.comموقع الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ،-1
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 (GERMEكيفية التسيير الاحسف لمشروعاتيـ في اطار التعاوف مع مكتب المنظمة الدولية لمعمؿ؛ ) 
 ( تكويف في مجاؿ التعميـ المالي العاـFEFG؛) 
 ( اختبار المصادقة عمى المكتسبات المينيةTVAP.) 

 
 الثالث: شروط إمكانٌة الاستفادة من الإعانة الفرع

للأعماؿ المؤقتة أو  بلا دخؿ أو النساء الماكثات بالبيت مف المزايا  فو ف أو الممارسو لكي يستفيد البطال
 1التي تقدميا الوكالة يجب أف يستوفي الشروط التالية:

 فما فوؽ؛  18بموغ السف  -
 النشاط المرغوب إنجازه؛ عيكونوا ذوي تأىيؿ ميني يتوافؽ م أف -
 القدرة عمى تقديـ المساىمة الشخصية؛ -

و الملاحظة ليذه الشروط أنيا تركز عمى عامؿ السف و ذلؾ بيدؼ تخصيص ىذه الإعانات إلى 
اص بالتضامف الوطني و الأسرة البطاليف و النساء الماكثات بالبيت و ىذا كوف أف جياز الوكالة ىو خ

الى عامؿ التأىيؿ لكي تدرس ممفات طمب الإعانة بحسب تخصص كؿ فرد وكذلؾ قضايا المرأة، بالإضافة و 
 أف يكونوا بطاليف و ىذا بيدؼ توفير مناصب شغؿ جديدة لممجتمع.

 الشروط التي يجب أف يستوفييا طالب الإعانة: فو كذلؾ م
فية الحر ية و ة التقميديجب عمى الحرفي أف ينخرط في غرفة الصناعالمستفيد(:  -التمويل الثنائي ) الوكالة-أ

مف ىذا الصندوؽ لدى البنوؾ و المؤسسات المالية القروض التي تمنحيا ضو يدفع اشتراكو فييا، حيث ي
 الوكالة لصاحب المشروع.

يجب عمى صاحب المشروع اف ينخرط في صندوؽ  المستفيد(:  -البنك -التمويل الثلاثي )الوكالة-ب
 .FGMMCالضماف المشترؾ 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .2004جانفي  22الموافؽ  1424ذي القعدة عاـ  29مؤرخ في  15-04مف المرسوـ التنفيذي رقـ  02المادة  -1
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المبحث الثانً: ترتٌبات تموٌل إنشاء مشروع صغٌر فً إطار الوكالة الوطنٌة 
 لتسٌٌر القرض المصغر و تقٌٌم نشاطاتها فً ورقلة

أداة لتجسيد سياسة الحكومة فيما يخص محاربة الفقر  تشكؿ الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر
شخاص الذيف لدييـ الإرادة لإنشاء مشروع و لا و البطالة الإجتماعية وىي تستيدؼ بدوف حدود عمرية الأ

 يممكوف الأمواؿ الضرورية لذلؾ.
وعميو لقد خصصنا ىذا المبحث لتقديـ فرع الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع ورقمة 

 .2017إلى غاية  2005بالإضافة إلى تقييـ نشاطيا منذ نشأتيا 
لتسٌٌر القرض المصغر محل الدراسة فرع المطلب الأول: التعرٌف بفرع الوكالةالوطنٌة 

 ورقلة
 الفرع الأول: تعرٌف الفرع ورقلة

، تتمتع 2005و بدأ نشاطو في سنة  ورقمة لولاية الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغرأنشأ فرع 
الوكالة بالشخصية المعنوية و الإستقلاؿ المالي، تقدـ سمفات مالية لصالح الأشخاص الذيف تتوفر فييـ 

 شروط معينة.
 الفرع الثانً: تنظٌم الوكالة

يدير الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر مدير عاـ، ويشرؼ عمييا مجمس توجييي يعيف مف 
 طرؼ وزارة العمؿ والضماف الاجتماعي ويعيف ىذا الأخير لجنة مراقبة تراقب نشاط الوكالة.

  المديرية العامة: -1
المدير العاـ لموكالة بمرسوـ بناء عمى اقتراح الوزير المكمؼ بالتشغيؿ، وتنيى ميامو بنفس  يعيف

الشكؿ، وتخوؿ لو صلاحيات التسيير والتصرؼ باسـ الوكالة، ويشمؿ الييكؿ التنظيمي لممديرية العامة 
 1لموكالة أربع مديريات مركزية وىي:

 مديرية الإدارة والوسائؿ. -
 حاسبة.مديرية المالية والم -
 مديرية تنمية البرامج )تشرؼ عمى تطبيؽ برنامج الوكالة(. -
 مديرية الدراسات وأنظمة المعمومات. -

 الفروع الجيوية: -2
ط بينيا وبيف يشرؼ كؿ فرع جيوي عمى عدد مف الوكالات الولائية ويضمف الربط ويمعب دور الوسي

رض التسريع غوية بالتوسيع في صلاحيات مديري الفروع الجي 2012مف سنة  وتـ إبتداءا، المديرية المركزية
 2في اتخاذ القرارات وتقميص الآجاؿ.

 

                                                           
 . www.angem.dzلمعمومات ارجع لمموقع لتسيير لقرض المصغر ، لمزيد مف اوثائؽ داخمية لموكالة الوطنية -1

 . www.angem.dzلمعمومات ارجع لمموقع لتسيير لقرض المصغر ، لمزيد مف اوثائؽ داخمية لموكالة الوطنية -2

http://www.angem.dz/
http://www.angem.dz/
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 الوكالات الولائية )التنسيقيات الولائية سابقا(: -3
وكالة ولائية تغطي كافة ولايات الوطف وىذه  49مف أجؿ تنفيذ المياـ المسندة لموكالة تـ إنشاء 

لايا المرافقة عمى مستوى الدوائر وتـ مؤخرا استحداث خلايا مرافقة عمى مستوى بعض الأخيرة مدعمة بخ
 1البمديات في ولايات الجنوب الكبير.

 الفرع الثالث: الخدمات التً تقدمها الوكالة الوطنٌة لتسٌٌر القرض المصغر

 الخدمات المالية )التمويل(:  -1
 2تعتمد الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ثلاثة صيغ مف التمويؿ وىي :

موجية لفئة محددة مف دج،  40 000سمفة موجية لشراء مواد أولية لا تتجاوز قيمتيا  الصيغة الأولى:-أ
مف الأشخاص كأصحاب الدخؿ الضعيؼ والمرأة الماكثة في البيت )لف نتناوؿ في الدراسة الحالية ىذا النوع 

 التمويؿ لأنو غير موجو لمؤسسات مصغرة قائمة كما أنو لا ييدؼ لخمؽ مؤسسات مصغرة جديدة(  ػ 
دج بالنسبة  100 000قرض بدوف فوائد موجو لشراء مواد أولية لا تتجاوز قيمتو  الصيغة الثانية:-ب

دج بالنسبة لولايات الجنوب، تمنحو الوكالة لممؤسسات المصغرة القائمة مف  250 000لولايات الشماؿ و 
ي ىذه قبؿ و التي ىي في حاجة إلى تمويؿ يمكنيا مف شراء مواد أولية أو عتاد صغير و لا يشارؾ البنؾ ف

 شيرا. 36إلى  24و يتـ تسديد ىذا القرض عمى مدة تتراوح بيف  ،الصيغة مف التمويؿ
البنؾ( لإنشاء مشروع مصغر لا تتجاوز  –الوكالة  –تمويؿ ثلاثي )صاحب المشروع الصيغة الثالثة:-ج

 شيرا 60و يتـ تسديده عمى دج  1 000 000تكمفتو 
 التمويمية التي تعتمدىا الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر(: الصيغ 3-2رقم ) الشكل البياني

 ػ
 عمى منشورات خاصة بالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بناءا تينالطالب إعداد من  :المصدر

 غير المالية:الخدمات -2
 3يمي: اوتتمثؿ أىـ الخدمات التي تندرج في إطارىا فيم  المستفيدين من جياز الوكالة: مرافقة -أ

                                                           
 . www.angem.dzوثائؽ داخمية لموكالة الوطنية لتسيير لقرض المصغر ، لمزيد مف ا لمعمومات ارجع لمموقع -1
 منشورات خاصة بالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر. -2

 لوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر.منشورات خاصة با -3
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 إعلاـ و تعريؼ الفئات المستيدفة بجياز القرض المصغر و الفرص التي يتيحيا، -
مرافقة حاممي المشاريع في إعداد دراسات الجدوى و تزويدىـ بالمعمومات المتعمقة بالمحيط و كذا   -

 توجيييـ إلى القطاعات المبدعة و التي تخمؽ قيمة مضافة للاقتصاد الوطني،
 يع في الإجراءات الإدارية المتعمقة بإنشاء المؤسسة،مرافقة أصحاب المشار  -
مرافقة أصحاب المشاريع في مرحمة الانطلاؽ و خاصة فيما يتعمؽ بتسويؽ منتجاتيـ و ىذا بتنظيـ  -

معارض و صالونات تسمح ليـ بالتعريؼ بمنتجاتيـ و تنشيط ورشات عمؿ لتبادؿ الخبرات بيف 
 برة في السوؽ،المؤسسات الناشئة و نظيرتيا التي تممؾ خ

تكويف الأشخاص المستفيديف مف برنامج الوكالة لتزويدىـ بمختمؼ المعارؼ التي تمكنيـ مف تسيير  -
 مؤسساتيـ ػ

ص المستفيديف مف تقوـ الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بتكويف الأشخا تكوين المستفيدين: -ب
 ر مؤسساتيـ.لتزويدىـ بمختمؼ المعارؼ التي تمكنيـ مف تسيي برنامجيا
  برنامج التكوين في التربية الماليةPEFG : 

يوجو ىذا البرنامج التكويني لممستفيديف مف التمويؿ الموجو لشراء المواد الأولية ذوي المستوى 
تيـ التعميمي المتواضع و ييدؼ إلى تمقينيـ المبادئ الأساسية التي تمكنيـ مف التسيير المالي الحسف لمؤسسا

 1ويرتكز ىذا البرنامج عمى المحاور التالية: ،المصغرة
 رفع الثقة بالنفس; -
 الاستعماؿ الأمثؿ لمموارد المالية;   -
 خفض التكاليؼ و الادخار المستمر; -
 تسيير مديونية المؤسسة; -
 رفع حجـ المبيعات; -
 استيداؼ رفع حجـ المؤسسة مف مؤسسة مصغرة الى مؤسسة أكبر. -

  برنامج التكوين في إنشاء و تسيير المؤسسات المصغرةGTPE: 
يوجو ىذا البرنامج لممستفيديف مف التمويلالثلاثي و ييدؼ إلى تزويدىـ بمختمؼ المعارؼ المتعمقة 

جية تشاركية تسمح بتبادؿ و يرتكز ىذا التكويف عمى مني ،المصغرة شروعاتبإنشاء و تسيير الم
 2و المقاييس التي يتضمنيا ىذا البرنامج ىي:، المكونيفالتجاربوالخبرات بيف 

 ؛المؤسسة و العائمة -
 ؛التسويؽ -
 ؛تسيير المخزوف -

                                                           
 وثائؽ داخمية لموكالة الوطنية لتسيير لقرض المصغر.-1
 وثائؽ داخمية لموكالة الوطنية لتسيير لقرض المصغر.-2
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 ؛حساب التكاليؼ -
 ؛المحاسبة -
 ؛التخطيط المالي -
 المستخدميف و الإنتاجية. -

 المطلب الثانً: الامتٌازات الممنوحة للمستفٌدٌن من جهاز الوكالة

 1الوطنية لتسيير القرض المصغر عدة امتيازات وأىميا:تمنح لممستفيديف مف جياز الوكالة 
تتحمؿ الخزينة العمومية عمى عاتقيا الفوائد المطبقة مف طرؼ البنوؾ و المؤسسات المالية، المتعمقة  -

 ؛بالقروض الممنوحة في إطار برنامج الوكالة
 ؛بشكؿ مباشر في الاستثمارالإعفاء مف الرسـ عمى القيمة المضافة المتعمؽ باقتناء العتاد الذي يدخؿ  -
 ؛أرباح المؤسسات لمدة ثلاث سنوات مف الضريبة عمى الدخؿ الإجمالي أو الضريبة عمى تاـإعفاء  -
 ؛إعفاء مف الضريبة العقارية عمى المباني المستخدمة في نشاط المؤسسة لمدة ثلاثة سنوات -
 ؛التسجيؿتعفى إجراءات انشاء المؤسسات مف طرؼ المستفيديف  مف كؿ حقوؽ  -
 ؛% 5الحقوؽ الجمركية المتعمقة باستيراد العتاد الداخؿ في الاستثمار تطبؽ بنسبة  -
فيما يتعمؽ بالضريبة عمى الدخؿ الإجمالي و الضريبة عمى أرباح الشركات، فانو وبعد انتياء فترة  -

ة الأولى: الإعفاء المقدرة بثلاث سنوات فاف صاحب المشروع يستفيد مف التخفيضات التالية: ) السن
 (. % 25، السنة الثالثة: تخفيض بنسبة % 50السنة الثانية: تخفيض بنسبة  ، % 70تخفيض بنسبة 

 :ضمان القروض البنكية -1
إنشاء صندوؽ الضماف  22/01/2004المؤرخ في  04-16بموجب المرسوـ التنفيذي رقـ  تـ

المشترؾ لمقروض المصغرة، و الذي تتمثؿ ميمتو الأساسية في ضماف القروض المصغرة التي تمنحيا البنوؾ 
ية لتسيير و المؤسسات المالية المنخرطة فيو لصالح المقاوليف الذيف تمقوا إشعارا بإعانات الوكالة الوطن

  القرض المصغر.
يغطي الصندوؽ بناء عمى طمب مف البنوؾ المعنية، باقي الديوف المستحقة مف الأصوؿ والفوائد عند 

يحؽ لمبنوؾ و كؿ المؤسسات المالية، التي قامت بتمويؿ ، و % 85تاريخ التصريح بالنكبة، وذلؾ في حدود 
القرض المصغر، الانخراط في صندوؽ الضماف، كما  المشاريع المعتمدة مف طرؼ الوكالة الوطنية لتسيير

 2يتعيف عمى المستفيديف مف القرض المصغر و البنوؾ و المؤسسات المالية إيداع اشتراكاتيـ لدى الصندوؽ.
 

 
 

                                                           
 وثائؽ داخمية لموكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر.-1
 صندوؽ الضماف المشترؾ لمقروض المصغرة.وثائؽ داخمية ل-2
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 صٌلة الفرع الجهوي للوكالة بورقلةالمبحث الثالث:  تحلٌل ومناقشة ح
ذا المبحث تقييـ أداء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر مف خلاؿ تحميؿ ى فيسنحاوؿ 

 الإحصائيات المتعمقة بنشاط الفرع الجيوي بورقمة و استخلاص النتائج.
 المطلب الأول: حصٌلة نشاط الفرع الجهوي للوكالة الوطنٌة لتسٌٌر القرض المصغر بورقلة.

سنتناوؿ في ىذا الجزء بعض الأرقاـ المتعمقة بانجازات الفرع الجيوي لموكالة الوطنية لتسيير القرض 
 . 2017إلى غاية  2005المصغر بورقمة في الفترة مف 

 معالجة الممفات المودعة لدى مصالح الوكالة: -1
 الاقتصادية )دراسة الجدوى(:-إعداد الدراسات التقنية -1 -1

الاقتصادية لممشاريع المراد إنشاءىا في إطار برنامج الوكالة )التمويؿ -اسات التقنيةيتـ إعداد الدر 
 الثلاثي( عمى مستوى خلايا المرافقة،  وتشمؿ ىذه الدراسة النقاط التالية:

تقديـ عاـ حوؿ المشروع: وىذا بتحديد الطبيعة القانونية لممؤسسة المراد إنشاءىا، طبيعة النشاط، الموقع،  -
لمدة التي يتطمبيا ت التي يمتمكيا صاحب المشروع و الأثر الاقتصادي و البيئي لممشروع و االمؤىلا

 ؛تجسيد المشروع
طبيعة المنتج )سمعة أو خدمة(، تحديد الفئة المستيدفة وتقدير تحديد الدراسة التسويقية: ويتـ مف خلاليا  -

التي سيعتمد عمييا  ئؿ التسويقيةعدد الزبائف، المنافسوف المتواجدوف في السوؽ، السياسة و الوسا
 ؛صاحب المشروع

رد البشرية التي يحتاجيا دراسة الوسائؿ الإنتاجية والتنظيمية: وىذا بتحديد الأصوؿ الثابتة والموا -
 ؛المشروع

 ؛ستثمار و تقدير تكاليؼ الاستغلاؿحساب التكمفة الكمية للا  -
ة، جدوؿ حساب النتائج التقديري و الميزانية إعداد جدوؿ استيلاؾ القرض البنكي، الميزانية الافتتاحي -

 سنوات. 05التقديرية لمدة 
يعة النشاط بناء عمى المعمومات و نشير إلى أف ىذه الدراسة يقوـ بيا المرافؽ بمفرده ميما كانت طب

 الفواتير الشكمية المقدمة مف طرؼ صاحب المشروع.و 
 معالجة الممفات من طرف لجنة التأىيل و التمويل: -1-2

تجتمع ىذه المجنة بصفة دورية عمى مستوى الوكالات الولائية لدراسة طمبات التمويؿ المودعة لدى 
الاقتصادية التي -مصالح الوكالة عمى ضوء الممؼ المقدـ مف طرؼ صاحب المشروع و الدراسة التقنية

مشروع، و تتكوف ىذه أعدىا المرافؽ، و يتـ مف خلاؿ ىذه المجنة تأىيؿ الممفات و تحديد البنؾ الراعي لم
 المجنة مف:

 ؛الة الوطنية لتسيير القرض المصغرممثميف عف الوك -
 ؛ممثميف عف الوكالات البنكية -
 ممثؿ صندوؽ الضماف المشترؾ لمقروض المصغرة.  -



 الفصــل الثانً: دراسة حالة الوكالة الوطنٌة لتسٌٌر القرض المصغر بورقلة
 

 43 

                و الجدوؿ التالي يبيف عدد الاجتماعات التي أجرتيا المجاف الولائية و عدد الممفات التي تـ   
 . 2017خلاؿ الفترة  معالجتيا 

 .2017(: عدد الممفات المدروسة من طرف لجان التأىيل لسنة 5-2الجدول )

 
عدد 

 الإجتماعات

عدد 
 الممفات
 المؤىمة

عدد الممفات 
 المرفوضة

نسبة عدد 
 الاجتماعات

نسبة عدد 
 الممفات
 المؤىمة

نسبة عدد 
الممفات 
 المرفوضة

لشراء التمويؿ موجو 
 مواد أولية

7 510 434 77.78% 94.97% 77.64% 

 %22.36 %5.03 %22.22 125 27 2 التمويؿ الثلاثي
 %100 %100 %100 559 537 9 المجموع

 .الجيويةبناءا عمى بيانات الوكالة المصدر: من إعداد الطالبتين
 2017عدد الممفات المدروسة من طرف لجان التأىيل لسنة (:4-2الشكل رقم)

 
 المصدر: من إعداد الطالبتين. 

متمويؿ لنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أف عدد الممفات المعالجة مف طرؼ لجاف التأىيؿ مرتفعة بالنسبة 
بينما عدد %  77.78جتماعات بمغ نسبة الا%  بينما عدد 94.97نسبة موجو لشراء المواد أولية بال

الممفات المدروسة مف طرؼ لجاف التأىيؿ  في حيف نجد  أف عدد%77.64الممفات المرفوضة بمغ نسبة 
في حيف نجد  %22.22جتماعات بنسبة الا% و قدر عدد5.03متمويؿ الثلاثي قد بمغ نسبة لبالنسبة 

 .%22.36عدد الممفات المرفوضة بنسبة 
 الأرقام المتعمقة بوضعية الممفات المودعة لدى الوكالة:-1-3

 المتعمقة بالتمويل المخصص بشراء مواد أوليةوضعية الممفات المودعة (:6-2الجدول )
 عدد الممفات الممولة عدد الممفات المؤىمة عدد الطمبات
5816 4063 2554 

 .بناءا عمى بيانات الوكالة الجيويةالمصدر: من إعداد الطالبتين

 المؤهلة

نسبة عدد 
 نسبة عدد الملفات الاجتماعات

نسبة عدد الملفات 
 المرفوضة

77,78% 94,97% 
77,64% 

22,22% 

5,03% 22,36% 

 التموٌل الثلاثً التموٌل موجه لشراء مواد أولٌة
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 1753فجوة بيف عدد الممفات المودعة و ممفات المؤىمة بمغ ىناؾ جدوؿ أعلاه نلاحظ أف المف خلاؿ 
جيوي لموكالة بينما تتسع ىذه الفجوة أكثر اذا ما قدرنا عدد الممفات المؤىمة بعدد الممفات اللفرع اممؼ بالنسبة 

 ممؼ مؤىؿ و لـ يتـ تمويمو. 1509التي تـ تمويميا حيث بمغ 
 مقة بالتمويل الثلاثيوضعية الممفات المودعة المتع(: 7-2الجدول )

 عدد الممفات الممولة عدد الممفات المؤىمة عدد الطمبيات
2517 1566 645 

 .بناءا عمى بيانات الوكالة الجيوية المصدر: من إعداد الطالبتين
و  951ىناؾ فجوة معبرة بالنسبة لمتمويؿ الثلاثي بيف عدد الممفات المودعة و الممفات المؤىمة تقدر ب 

ممؼ  921اذ تصؿ إلى الممولة تكوف أكثر اتساعا بالنسبة لمفرؽ بيف عدد الممفات المؤىمة و عدد الممفات 
 مؤىؿ لـ يتـ تمويميا.

 حصيمة التمويل حسب فروع النشاط -2
لفرع  توزيع القروض الممنوحة لإنشاء مشروعات مصغرة )تمويل ثلاثي( حسب قطاع النشاط (2-1

  2017الجيوي ورقمة لسنة 
توزيع القروض الممنوحة لإنشاء مشروعات مصغرة )تمويل ثلاثي( حسب (: 8-2الجدول رقم)

  2017لفرع الجيوي ورقمة لسنة  قطاع النشاط
 

 النسبة % المجموع الرجال النساء لقطاعاتا
 %0 0 0 0 فلاحة

 %35.29 6 0 6 صناعات صغيرة جدا
 %41.18 7 7 0 بناء و أشغال عمومية

 %23.53 4 2 2 خدمات
 %0 0 0 0 صناعات تقميدية

 %0 0 0 0 تجارة
 %0 0 0 0 صيد بحري و تربية مائيات

 %100 17 9 8 المجموع
 .الوكالة الجيويةبناءا عمى بيانات  المصدر: من إعداد الطالبتين
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 (:توزيع القروض الممنوحة لإنشاء مشروعات مصغرة )تمويل ثلاثي( حسب قطاع 5-2الشكل رقم)
 2017لفرع الجيوي ورقمة لسنة  النشاط

 
 .(8_2بناءامعطيات الجدول)المصدر: من إعداد الطالبتين

ممولة مف مختمؼ القطاعات الشكؿ أعلاه تبيف لنا أف عدد اجمالي المشروعات الجدوؿ و المف خلاؿ 
عمى حظي بو مشروع و نصيب أ 17مف طرؼ الوكالة لتسيير القرض المصغر الفرع الجيوي ورقمة قد بمغ 

، و مستفيديف كانوا رجالا بينما لـ يستفذ النساء مف %41.18بنسبة  قطاع البناء و الأشغاؿ العمومية 
مف ىذا النوع مف القطاع عف بقية النساء، يميو قطاع التمويؿ في ىذا القطاع و يفسر ذلؾ اىتماـ الرجاؿ 

و كانت النساء ىـ مستفيديف مف التمويؿ في ىذا القطاع ثـ يميو %35.29الصناعات الصغيرة جدا بنسبة 
و ىذه نسبة مناصفة بيف الرجاؿ و النساء و ىذا ما يدؿ عمى إىتماميـ بيذا  %23.53قطاع الخدمات سنة 

 فكانت معدومة و مف ىنا نلاحظ عدـ إىتماميـ بقطاعات أخرى. القطاع أما قطاعات أخرى
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 فلاحة
صناعات 
صغٌرة 

 جدا

بناء و 
أشغال 
 عمومٌة

 خدمات
صناعات 

 تقلٌدٌة
 تجارة

صٌد 
بحري و 
تربٌة 
 مائٌات

0% 

35,29% 
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0% 
0% 
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لفرع الجيوي ورقمة لسنة  توزيع القروض الممنوحةحسب قطاع النشاط لشراء المواد الأولية (2-2
2017. 

لفرع الجيوي  توزيع القروض الممنوحة حسب قطاع النشاط لشراء المواد الأولية(: 9-2الجدول رقم )
 .2017ورقمة لسنة 

 

 .بناءا عمى بيانات الوكالة الجيوية المصدر: من إعداد الطالبتين
لفرع الجيوي ورقمة  (:توزيع القروض الممنوحة حسب قطاع النشاط لشراء المواد الأولية6-2الشكل رقم )

 2017لسنة 

 
 .(9_2الجدول )بناءا عمى معطيات  المصدر: من إعداد الطالبتين

ممولة مف مختمؼ القطاعات مف الشكؿ أعلاه تبيف لنا أف عدد اجمالي المشروعات الجدوؿ و المف خلاؿ 
مشروع و نصيب أعمى حظي بو  496طرؼ الوكالة لتسيير القرض المصغر الفرع الجيوي ورقمة قد بمغ 

في حيف بمغ عدد  206مموليف ىو النساء العدد  و كاف %42.54صغيرة جدا بنسبة الصناعات القطاع 

 فلاحة
صناعات 
صغٌرة 

 جدا

بناء و 
أشغال 
 عمومٌة

 خدمات
صناعات 

 تقلٌدٌة
 تجارة

صٌد 
بحري و 
تربٌة 
 مائٌات

11,09% 

42,54% 

12,30% 
19,35% 

14,72% 

0% 
0% 

 النسبة % المجموع الرجال النساء لقطاعاتا
 %11.09 55 49 6 فلاحة

 %42.54 211 05 206 صناعات صغيرة جدا
 %12.30 61 60 1 بناء و أشغال عمومية

 %19.35 96 71 25 خدمات
 %14.72 73 7 66 صناعات تقميدية

 %0 0 0 0 تجارة
 %0 0 0 0 مائياتصيد بحري و تربية 

 %100 496 129 304 المجموع
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قطاع النوع مف الو قد بمغ عدد النساء في ىذا  %19.35، يميو قطاع خدمات بنسبة 05مموليف الرجاؿ ال
قطاع ثـ  يميو قطاع الما يدؿ عمى اىتماـ الرجاؿ بالاستثمار في ىذا النوع مف  71رجاؿ الأما  25
ثـ يميو  7أما عدد الرجاؿ مموليف  66مموليف ىو ال كاف عدد النساء%14.72تقميدية بنسبة الصناعات ال

مموليف الأما عدد الرجاؿ  1مموليف  الكاف عدد النساء  %12.30عمومية بنسبة الشغاؿ الأبناء و القطاع 
مموليف الأما عدد الرجاؿ  6مموليف الو كاف عدد النساء  %11.09فلاحة يقدر بنسبة القطاع الثـ يميو  60
 ىتماـ كانت نسبيـ معدومة.لاأخرى لـ يحظو با ، أما قطاعات49ىو 
 حصيمة القروض الممنوحة حسب الجنس:-3
لفرع الجيوي  حسب المشاريع الممولة 2017إلى غاية  2013قرض ممنوح حسب الجنس من ( 1_3

 :ورقمة
 حسب المشاريع الممولة 2017إلى غاية  2013قرض ممنوح حسب الجنس من (: 10-2الجدول رقم)

 لمفرع الجيوي ورقمة.
 %النسبة العدد جنس المستفيد

 %9.69 69 نساء
 %90.31 643 رجاؿ
 %100 712 مجموع

 .بناءا عمى بيانات الوكالة الجيوية المصدر: من إعداد الطالبتين
 حسب المشاريع الممولة 2017إلى غاية  2013(:قرض ممنوح حسب الجنس من 7-2الشكل رقم)

 لمفرع الجيوي ورقمة.

 
 .(10_2بناءا عمى معطيات الجدول ) المصدر: من إعداد الطالبتين       

ذلؾ صة جيويا مف حيث القرض الممنوح و مف خلاؿ الجدوؿ و شكؿ أعلاه نلاحظ أف الرجاؿ ىـ أكبر ح
 %.9.69% بينما بمغت نسبة القروض الممنوحة لمنساء 90.31بنسبة 

 نساء

 رجال

 النسبة العدد

69 
9,69% 

643 

90,31% 

 رجال نساء
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لمفرع الجيوي  حسب شراء المواد الأولية 2017إلى غاية  2013التمويل حسب الجنس من ( 2_3
 :ورقمة

 حسب شراء المواد الأولية 2017إلى غاية  2013التمويل حسب الجنس من (: 11-2الجدول رقم)
 لمفرع الجيوي ورقمة.

 النسبة% العدد جنس المستفيد

 %53.74 4699 نساء

 %46.26 4045 رجاؿ

 %100 8744 مجموع

 .بناءا عمى بيانات الوكالة الجيوية الطالبتينالمصدر: من إعداد 
لمفرع  حسب شراء المواد الأولية 2017إلى غاية  2013(:التمويل حسب الجنس من 8-2الشكل رقم)

 الجيوي ورقمة.

 
 .(11_2بناءا عمى معطيات الجدول ) المصدر: من إعداد الطالبتين
شكؿ أعلاه نلاحظ أف النساء ىـ أكبر حصة جيويا مف حيث القرض الممنوح المف خلاؿ الجدوؿ و 

% و يفسر ذلؾ أف 46.26% بينما بمغت نسبة القروض الممنوحة لمرجاؿ 53.74و ذلؾ بنسبة 
 .حرفيات ىف أكثر اىتماما بقروض شراء المواد أوليةالنساءال

 
 

 

 نساء

 رجال

 النسبة العدد

4699 

53,74% 

4045 

46,26% 

 رجال نساء
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 :لشريحة العمريةحصيمة القروض الممنوحة حسب ا -4
 لفرع الجيوي ورقمة  يع القروض حسب الشريحة العمرية حسب تمويل موجو لشراء المواد الاوليةتوز (4-1

 :2017لسنة 
(: توزيع القروض حسب الشريحة العمرية حسب تمويل موجو لشراء المواد الاولية لفرع 12-2جدول رقم)

 .2017الجيوي ورقمة  لسنة 
 %النسبة  المجموع الرجال النساء العمرية الشريحة

18  _29 96 67 163 32.86% 
30  _39 76 51 127 25.60% 
40  _49 66 35 101 20.36% 
50  _59 51 24 75 15.12% 
 %6.06 30 15 15 سنة فما فوق60

 %100 496 129 304 المجموع
 .بناءا عمى بيانات الوكالة الجيويةالمصدر: من إعداد الطالبتين

الشريحة العمرية حسب تمويل موجو لشراء المواد الاولية لفرع (: توزيع القروض حسب 9-2الشكل رقم)
 2017الجيوي ورقمة  لسنة 

 
 .(12-2بناءا عمى معطيات الجدول ) المصدر: من إعداد الطالبتين

مف خلاؿ الجدوؿ و شكؿ أعلاه نلاحظ أف نسبة الأكبر مف السمؼ الممنوحة مف طرؼ الوكالة 
% مف عدد إجمالي مف السمؼ 32.86سنة قدرت بنسبة 29_ 18كانت مف نصيب شباب أعمارىـ ما بيف

الممنوحة و ىوا ما يتماشى مع خصوصيات القرض المصغر الموجو خصيصا إلى فئة الشباب البطاؿ، 
 سنة فما فوؽ. 60والأقؿ نسبة كانت لدى فئة العمرية التي بمغت 

18 _ 29
30 _ 39

40 _ 49
50 _ 59

60

32,86% 

25,60% 

20,36% 

15,12% 

6,06% 
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لممشاريع لفرع الجيوي ورقمة  لسنة تمويل الثلاثي التوزيع القروض حسب الشريحة العمرية حسب (2_4
2017: 

(: توزيع القروض حسب الشريحة العمرية حسب تمويل الثلاثي لممشاريع لفرع الجيوي 13-2جدول رقم)
 .2017ورقمة  لسنة 

 النسبة % المجموع الرجال النساء فئة العمرية
18  _29 2 6 8 47.06% 
30  _39 4 1 5 29.41% 
40  _49 2 2 4 23.53% 
50  _59 0 0 0 0% 
 %0 0 0 0 سنة فما فوق60

 %100 17 9 8 المجموع
 .بناءا عمى بيانات الوكالة الجيويةمن إعداد الطالبتينالمصدر:

(:توزيع القروض حسب الشريحة العمرية حسب تمويل الثلاثي لممشاريع لفرع الجيوي 10-2الشكل رقم)
 .2017ورقمة  لسنة 

 
 .(13_2بناءا عمى معطيات الجدول)المصدر: من إعداد الطالبتين

مف خلاؿ الجدوؿ و شكؿ أعلاه نلاحظ أف نسبة الأكبر مف السمؼ الممنوحة مف طرؼ الوكالة 
جمالي مف السمؼ الإ% مف عدد 47.06سنة قدرت بنسبة 29_ 18كانت مف نصيب شباب أعمارىـ ما بيف

صا إلى فئة الشباب البطاؿ، و الممنوحة و ىوا ما يتماشى مع خصوصيات القرض المصغر الموجو خصي
% في حيف نجدىا 23.53سنة و ذلؾ بنسبة تقدر ب  49_ 40الأقؿ نسبة كانت لدى فئة العمرية ما بيف 

 فما فوؽ. 50منعدمة لدى فئة العمرية مف 
 

 29إلى  18من 
 39إلى  30من 

 49إلى  40من 
 59إلى  50من 

 فأكثر 60من 

47,06% 

29,41% 

23,53% 

0% 
0% 
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 :لمستوى الدراسيحصيمة القروض الممنوحة حسب ا -5
لفرع الجيوي  الموجو لشراء المواد الأوليةل تمويالحسب  (توزيع القروض حسب المستوى الدراسي5-1

 :2017ورقمة  لسنة 
(: توزيع القروض حسب المستوى الدراسي حسب التمويل الموجو لشراء المواد الأولية 14-2جدول رقم)

 .2017لفرع الجيوي ورقمة  لسنة 
 النسبة % المجموع الرجال النساء مستوى التعميم
 %7.66 38 13 25 بدون مستوى

 %4.23 21 10 11 متعمم
 %30.65 152 58 94 ابتدائي
 %41.73 207 76 131 متوسط
 %14.22 74 33 41 ثانوي

 %0.81 4 2 2 جامعي
 %100 496 192 304 مجموع

 .بناءا عمى بيانات الوكالة الجيوية المصدر: من إعداد الطالبتين
الموجو لشراء المواد الأولية (: توزيع القروض حسب المستوى الدراسي حسب تمويل 11-2الشكل رقم)

 2017لفرع الجيوي ورقمة  لسنة 

 
 .(14-2بناءا عمى معطيات الجدول ) المصدر: من إعداد الطالبتين

ىذه النسبة اىتماـ  % وتعكس41.73لتسيير القرض المصغر حيث تصؿ نسبة ىذه الأشخاص إلى 
الأشخاص أكثر لصناعات صغيرة جدا وبناء خدمات في شكؿ مقاولات صغيرة كما رأينا سابقا بينيا أٌقؿ نسبة 

%مف خلاؿ جدوؿ وشكؿ نلاحظ أف فئة الأشخاص الذيف لدييـ مستوى 0.81ف بنسبة يجامعيالتظير لدى 
 .دراسي متوسط ىـ أكثر طمبا لتمويؿ الوكالة الوطنية

 متعلم بدون مستوى
 ابتدائً

 متوسط
 ثانوي

 جامعً

7,66% 
4,23% 

30,65% 

41,73% 

14,22% 

0,81% 
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لفرع الجيوي ورقمة  لسنة  ل الثلاثي لممشاريعحسب تموي (توزيع القروض حسب المستوى الدراسي2_5
2017: 

(: توزيع القروض حسب المستوى الدراسي حسب تمويل الثلاثي لممشاريع لفرع الجيوي 15-2جدول رقم)
 .2017ورقمة  لسنة 

 النسبة % المجموع الرجال النساء مستوى التعميمي
 %0 0 0 0 دون مستوى

 %0 0 0 0 متعمم
 %11.76 2 2 0 ابتدائي
 %76.48 13 6 7 متوسط
 %11.76 2 1 1 ثانوي
 %0 0 0 0 جامعي
 %100 17 9 8 مجموع

 .بناءا عمى بيانات الوكالة الجيوية المصدر: من إعداد الطالبتين
لممشاريع لفرع الجيوي (:توزيع القروض حسب المستوى الدراسي حسب تمويل الثلاثي 12-2الشكل رقم)

 .2017ورقمة  لسنة 

 
 .(15-2بناءا عمى معطيات الجدول ) المصدر: من إعداد الطالبتين

خلاؿ وشكؿ نلاحظ أف فئة أشخاص الذيف لدييـ مستوى دراسي متوسط ىـ أكثر طمبا لتمويؿ الوكالة  مف
% وتعكس ىذه النسبة اىتماـ 76.48الوطنية لتسيير القرض المصغر حيث تصؿ نسبة ىذه أشخاص 

قا أشخاص أكثر بالبناءات وأشغاؿ عمومية وصناعات صغيرة جدا في شكؿ مشاريع صغيرة كما رأينا ساب

 متعلم دون مستوى
 ابتدائً

 متوسط
 ثانوي

 جامعً

0% 0% 
11,76% 

76,48% 

11,76% 

0% 



 الفصــل الثانً: دراسة حالة الوكالة الوطنٌة لتسٌٌر القرض المصغر بورقلة
 

 33 

% في حيف تنعدـ مستويات 11.76بينما أقؿ نسبة تظير لدى الابتدائي والثانوي وحيث بمغت نسبتيما 
 تعميمية أخرى.

 :ثلاثي لممشاريع وتمويل خاص بشراء المواد الأولية حصيمة المقارنة بين تمويل-6
 2005(:مقارنة بين تمويل ثلاثي لممشاريع وتمويل خاص بشراء المواد الأولية من 16-2الجدول رقم )

 :2017إلى غاية 
 تمويؿ

 السنوات
تمويؿ 
ثلاثي 

 المشاريع

تمويؿ  %النسبة 
خاص 

بشراء مواد 
 أولية

 %النسبة  المجموع %النسبة 

2005 00 0% 08 0.04% 08 0.03% 
2006 12 1% 91 0.46% 103 0.49% 
2007 25 3% 420 2.11% 445 2.17% 
2008 33 3% 934 4.68% 967 4.62% 
2009 64 6% 1570 7.87% 1634 7.80% 
2010 39 4% 1369 6.86% 1408 6.73% 
2011 36 4% 2947 14.78% 2983 14.25% 
2012 58 6% 3862 19.36% 3920 18.73% 
2013 140 14% 3810 19.10% 3950 18.87% 
2014 216 22% 2463 12.35% 2679 12.80% 
2015 314 32% 1785 8.95% 2099 10.03% 
2016 25 3% 190 0.95% 215 1.03% 
2017 17 2% 496 2.49% 513 2.45% 
 %100 20924 %100 19945 %100 979 مجموع

 .بناءا عمى بيانات الوكالة الجيوية المصدر: من إعداد الطالبتين
تمويؿ شراء مواد معدلات تطور التمويؿ سواء فيما يتعمؽ بيتضح مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه تذبذب في 

فرع الالمشاريع إذ نجد في بداية إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  ثلاثيأولية وتمويؿ 
و بنسبة مئوية  8نقص في التمويؿ خاص بشراء المواد الأولية و الذي يقدر ب  2005الجيوي ورقمة 

كبر تمويؿ  2012في حيف سجؿ في حيف نلاحظ انعداـ تمويؿ ثلاثي لممشاريع،  في%0.04قدرىا 
، في حيف نلاحظ انخفاض %19.63تمويؿ بنسبة تقدر ب  3862خاص بشراء المواد الأولية حيث بمغ 

حيث بمغ التمويؿ الخاص   2015، ثـ تميو سنة %6تمويؿ يقدر بنسبة  58لمتمويؿ الثلاثي حيث سجؿ 
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في حيف نلاحظ انخفاض لمتمويؿ الثلاثي %8.95تمويلا قدر بنسبة  1785لأولية ببشراء المواد ا
بمعدؿ  2017في سنة  سجؿ انخفاضفي حيف ن،  %32تمويؿ يقدر بنسبة  314لممشاريع حيث سجؿ 

أما تمويؿ خاص بشراء المواد أولية قدر  %2تمويلا لمتمويؿ الثلاثي لممشاريع بنسبة تقدر  17يقدر ب 
تمويؿ خاص بشراء المواد الخير أنالأو نستنتج في  %2.49تمويلا بنسبة  496ب  2017في سنة 

 بإىتماـ  الفئة المستفيدة مف القرض المصغر. يحظأولية 
 النتائج المطلب الثانً: مناقشة

 معالجة الممفات: -1
 الاقتصادية )دراسة الجدوى(:-الدراسات التقنية -1 -1

المرافقوف لممشاريع بيا  الاقتصادية التي يقوـ-الدراسات التقنيةيظير مبدئيا مف خلاؿ ما سبؽ أف 
ي يجب أف تتضمنيا دراسات  المراد تجسيدىا في إطار برنامج الوكالة تشتمؿ عمى العناصر الأساسية الت

سطحي إذ أف المرافؽ يقوـ بمفرده في وقت   وجيز بناء  ؿلكف في الواقع أف ىذه الدراسات تتـ بشك الجدوى
أغمبية أف لشكمية التي يقدميا، و نشير إلى معمومات المقدمة مف طرؼ صاحب المشروع و الفواتير اعمى ال

شيادات في  عمى المرافقيف لا يممكوف المؤىلات الكافية لانجاز دراسة جدوى إذ أف الكثير منيـ متحصؿ
إجراء إداري  لدراسة  عبارة  عفتخصصات أدبية كالحقوؽ و عموـ الاتصاؿ.  و مف ىنا تصبح ىذه ا

 استمارة يتـ ملأىا لتوضع في الممؼ.و 
وحتى تحقؽ ىذه الدراسات اليدؼ الذي وضعت مف أجمو و المتمثؿ تمكيف القائميف عمى تأىيؿ 

تولى ىذه الأخيرة عناية  أكبر  الممفات في النياية بالتوصية برعاية المشروع أو صرؼ النظر عنو،  يجب أف
 في الاقتصاد،  المحاسبة لدراسات عمى مجموعة مف المؤىلات و الخبراتأف يتوفر القائموف عمى ىذه او 

الإحصاء، إدارة الأعماؿ، التسويؽ ..الخ كما أنو يجب في بعض الأحياف الاستعانة بمختصيف عندما يتعمؽ 
في  بميندسيفالأمر بمشاريع ذات جوانب تقنية فمثلا دراسة جدوى متعمقة بمشروع  فلاحي تتطمب الاستعانة  

 العموـ الزراعية و الري.
 :معالجة الممفات من طرف لجان التأىيل و التمويل -1-2

نشير إلى أف ىذه المجاف ممزمة بػتأىيؿ كؿ ممؼ مودع في حالة ما كاف يندرج ضمف                           
مكانية نجاح المشروع  النشاطات التي تمموىا الوكالة و استوفى الممؼ كؿ الوثائؽ اللازمة بغض النظر عف إ

أو فشمو، فمف خلاؿ مقابمتنا مع أحد ممثمي البنوؾ، أوضح لنا ىذا الأخير أف المديرية الجيوية لمبنؾ الذي 
يمثمو رفضت في وقت سابؽ رعاية المشاريع المتعمقة بسيارات الأجرة كوف غالبية المستفيديف لا يتمكنوف بعد 

 ا البنؾ أمرت بقبوؿ ىذه المشاريعاط إلا أف المديرية العامة ليذاقتناء العتاد مف الحصوؿ عمى رخص  النش
 وىذا ما يفسر استغراؽ وقت قصير في دراسة الممفات اذ يقتصر عمى التأكد  مف توفر كؿ الوثائؽ اللازمة.
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 وضعية الممفات المودعة لدى الوكالة: -3 -1
و المؤىمة بالنسبة لمتمويؿ الموجو لاحظنا مما سبؽ و جود فجوة طفيفة بيف عدد الممفات المودعة 

لشراء المواد الأولية كوف أف تأىيؿ الممفات المودعة يتـ عمى مستوى الوكالات الولائية و في بعض الأحياف 
عمى مستوى خلايا المرافقة بالنسبة لمدوائر البعيدة عف مقر الولاية، بينما تتسع ىذه الفجوة نوعا ما بيف عدد 

مولة لأف التمويؿ يتـ عمى مستوى الفرع الجيوي لموكالة و التمويؿ يتطمب نقؿ الممفات الممفات المؤىمة و الم
الأصمية لأصحاب طمبات التمويؿ و نظرا لشساعة مساحة الولايات قيد الدراسة و بعد المسافة بينيا و بيف 

 مقر الفرع الجيوي فاف عممية التمويؿ تأخذ مدة زمنية معتبرة.
أما بالنسبة لمتمويؿ الثلاثي فاف ىذه الفجوات تتسع أكثر بيف عدد الممفات المؤىمة و تمؾ التي تـ 
تمويميا، فبالإضافة للأسباب الجغرافية المذكورة سابقا، فاف الإجراءات المتعمقة بالتمويؿ الثلاثي أكثر تعقيدا 

يف عمى طالب التمويؿ بعد الحصوؿ عمى التمويؿ فيتعمف البرنامج الأوؿ كوف أف البنوؾ تساىـ في عممية 
 موافقة الوكالة القياـ بإجراءات الحصوؿ عمى الموافقة البنكية.

 :التمويل-2
 التمويل حسب قطاعات النشاط: -

بالرجوع إلى تقسيـ المستفيديف مف جياز الوكالة حسب قطاعات النشاط نرى أف توزيعيـ بالنسبة 
أف  رة، إذيصغنة بالتمويؿ الموجو لإنشاء مشروعات أكثر توازنا مقار  وليةالأمواد اللمتمويؿ الموجو لشراء 

%،  و باطلاعنا عمى قاعدة البيانات الخاصة بالوكالة  42.54ي بنسبة ظح جدا صغيرةالقطاع الصناعات 
ة سوى بنسبمجتمعة  حظىيالصناعات الحرفية لـ  قطاعوجدنا أف غالبيتيـ ينتموف إلى قطاع النقؿ، بينما 

ما يستدعي إعادة النظر في النشاطات التي يجب التركيز عمى دعميا، لأف ىذه الأرقاـ لا تعكس  14.72%
منتجة في قطاعات تساىـ في خمؽ  مشروعات اليدؼ الرئيسي مف إنشاء ىذه الوكالات و المتمثؿ في إنشاء

 قيمة مضافة للاقتصاد الوطني و بالتالي تحريره مف التبعية لممحروقات.
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 خلاصة الفصل:
إف عممية التقييـ التي قمنا بيا مف خلاؿ دراسة حالة الفرع الجيوي لموكالة الوطنية لتسيير القرض 
المصغر يتضح أنو بالرغـ مف الانجازات التي تظير في الأرقاـ الرسمية المصرح بيا مف طرؼ الوكالة، إلا 

المستوى المطموب، إذ أف تحميؿ المعطيات  أف الخدمات و الدعـ المقدـ مف طرؼ الوكالة لـ يصؿ بعد إلى
 المتعمقة بنشاطيا يثبت وجود فرؽ كبير بيف الأىداؼ المسطرة وما تـ انجازه إلى حد الآف.

مف ىنا يتعيف عمى القائميف عمى الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر إعادة النظر في آليات منح  
مف تحقيؽ الأىداؼ المنوطة بيا فيما يتعمؽ بمكافحة  الدعـ و استيداؼ القطاعات المنتجة حتى تتمكف

 البطالة و إنشاء مشروعات صغيرة تساىـ في خمؽ قيمة مضافة للاقتصاد الوطني.
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نظرا لمدور الذي يمكف أف يمعبو قطاع المشاريع الصغيرة في تحقيؽ التنمية الاقتصادية، جعمت الجزائر 
بعد الخروج مف الاقتصاد الموجو مف تطوير و تنمية ىذا القطاع أحد أولوياتيا، و بسبب كثرة المعوقات التي 

المشاريع الصغيرة  تـ استحداث عدة أجيزة ووكالات متخصصة في تمويؿ ومرافقة ىذه المشاريع تواجييا 
 .وكذا تقديـ الدعـ لحاممي المشاريع ومساعدتيـ في خمؽ مشاريعيـ الخاصة

وقد حاولنا مف خلاؿ ىذا العمؿ إبراز أىـ المشاكؿ التي تواجييا المشاريع الصغيرة، و الدور الذي 
وكالات الدعـ في مساعدة ىذه المشاريع في تجاوز ىذه العقبات و ىذا بتقديـ التمويؿ اللازـ يمكف أف تمعبو 

ليذه الأخيرة و مرافقتيا في جميع المراحؿ و منحيا العديد مف الامتيازات. و حتى تستطيع ىذه الأجيزة 
د الوطنيوالخروج مف التبعية والوكالات تحقيؽ أىدافيا المتعمقة  بتنمية ىذا القطاع و بالتالي النيوضبالاقتصا

لممحروقات، يتعيف عمى السمطات الجزائرية أف تدرس بعناية آليات منح ىذه القروض و كذلؾ الفئات 
 والقطاعات المستيدفة.  

 نتائج الدراسة: - أ

 مف خلاؿ دراستنا الحالية توصمنا إلى مجموعة مف النتائج و ىي كالتالي:

  :النتائج النظرية 
ع الصغيرة دورا ميما في النيوض باقتصاديات الدوؿ و تحقيؽ التنمية يمعب قطاع المشاري -

 الاقتصادية، كما تساعد في تحقيؽ التنمية الاجتماعية إذ تعتبر وسيمة فعالة لمحاربة البطالة والفقر.
نظرا لمخصائص التي تتميز بيا المشاريع الصغيرة فإنيا تواجو مجموعة مف المعوقات التي تعترض  -

ي مقدمتيا تمؾ المتعمقة بصعوبة الحصوؿ عمى التمويؿ و نقص كفاءة  أصحاب طريقيا، و ف
 المشاريع.

تدخؿ السمطات العمومية ضرورة ممحة لمنيوض بيذا القطاع، إذ يتوجب عمييا تييئة الإطار  إف -
التشريعي و المناخ الاقتصادي بما يتماشى مع خصوصيات المشاريع الصغيرة و يستوجب عمييا 

 كذلؾ خمؽ أجيزة دعـ توفر المرافقة و التمويؿ اللازـ ليذه الأخيرة. 
 :اختبار الفرضيات 

الصغيرة  في الجزائر بمجموعة مف الآليات والإجراءات التحفيزية  مشاريعقطاع ال يحظى لأولى:الفرضية ا*
 التي تساعد عمى تطوير ىذا القطاع.

رأينا مما سبؽ أف الدولة الجزائرية و بيدؼ النيوض بقطاع المشروعات الصغيرة استحدثت العديد مف  
(، الوكالة الوطنية CNACؽ الوطني لضماف البطالة )الوكالات و الأجيزة الداعمة ليذا القطاع كالصندو 

التي تعنى بتقديـ  (ANGEM)( و الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ANSEJلدعـ تشغيؿ الشباب )
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التمويؿ و المرافقة ليذه المشروعات كما أنيا قامت بمنح امتيازات جبائية و جمركية لممستفيديف مف ىذه 
 لبنكية المتعمقة بيا.الأجيزة و تدعيـ القروض ا

 طبيعة نشاط ىذه الوكالات تجعميا تواجو العديد مف المشاكؿ .الفرضية الثانية:*

خلاؿ دراسة الحالة المتعمقة بالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر، رأينا أف ىذه الأخيرة تواجو العديد  مف
مف الصعوبات كطوؿ الآجاؿ المتعمقة بمنح القروض، كما أف أكبر تحد تواجيو الوكالة ىو استرجاع 

 القروض الممنوحة.

لقرض المصغر تحقيؽ  أىدافيا فيما يتعمؽ بمحاربة لـ تستطع الوكالة الوطنية لتسيير ا: الفرضية الثالثة*
 البطالة و تدعيـ الاقتصاد الوطني بخمؽ مشاريع مصغرة منتجة.

بالنظر إلى الأرقاـ الرسمية المتعمقة بعدد المؤسسات المصغرة التي استفادت مف دعـ  الوكالة الوطنية لتسيير 
الوكالة ساىمت في تنمية ىذا القطاع مف الناحية القرض المصغر و تمؾ التي أنشأت إطار برنامجيا نرى أف 

الكمية، ولا كف الأرقاـ المتعمقة بالتحصيؿ تجعمنا نطرح تساؤلا حوؿ وجية الدعـ فيؿ يوجو دائما للاستثمار 
أـ يستعمؿ لأغراض أخرى، كما  أف الإحصائيات المرتبطة بتوزيع القروض الممنوحة حسب قطاعات النشاط 

ى بنسب جد متدنية و ىذا يتنافى مع اليدؼ الرئيسي ظلمنتجة كالزراعة و الصناعة تحت اترينا أف القطاعا
ليذه الوكالات و المتمثؿ في خمؽ مؤسسات منتجة تساىـ في إخراج الاقتصاد الوطني مف التبعية 

 لممحروقات. 

 التوصيات: - ب
 مف خلاؿ ىذه الدراسة نحاوؿ تقديـ التوصيات التالية:

لتسيير القرض المصغر العمؿ عمى تقميص الإجراءات الإدارية المتعمقة بمنح عمى الوكالة الوطنية  -
 القروض و الحد مف مركزية منحيا و ىذا لتقميص آجاؿ الانتظار بالنسبة لطالبي الدعـ.

يجب إعادة النظر في آليات منح القروض و إعطاء أىمية اكبر لدراسات الجدوى الخاصة بالمشاريع،  -
أف تقوـ بالمرافقة الحقيقية و المتابعة الميدانية لممستفيديف مف برنامجيا في كؿ كما يجب عمى الوكالة 

 المراحؿ حتى تساعدىـ في إنجاح مشاريعيـ و لكي تضمف استرجاع القروض الممنوحة.
إعطاء الأولوية في تقديـ الدعـ لمقطاعات المنتجة و ىذا بمنحيا امتيازات أكبر مف القطاعات غير  -

 وفر مناصب شغؿ دائمة، كما يجب الإىتماـ أكثر بقطاع الزراعة. المنتجة والتي ت
وكذلؾ  ع الجامعات و مراكز التكويفتفعيؿ التعاوف في مجاؿ تكويف المستفيديف مف برامج الدعـ م -

 تخصيص مدة زمنية أطوؿ ليذه البرامج حتى تستطيع تحقيؽ أىدافيا.
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تمكف ىذه الأخيرة مف تقديـ مرافقة استحداث وكالات دعـ متخصصة حسب قطاعات النشاط حتى ت -
حقيقية لحاممي المشاريع مف طرؼ أشخاص متخصصيف خاصة بالنسبة لمنشاطات التي تتطمب دعما 

 تقنيا مف طرؼ مختصيف. 

 آفاق الدراسة: -ج

المواضيع المتعمقة بالجوانب التي لـ نتمكف مف التطرؽ إلييا مف خلاؿ  بعض نقترح البحث وفي ختاـ
 : الحالية  و التي ىي جديرةبالبحث، نذكر عمىسبيلالمثاؿالدراسة 

 ؛(ANSEJ-CNAC-ANGEM)إجراء دراسة مقارنة بيف وكالات الدعـ  -
 أساليب تطوير التشغيؿ في مشاريع الصغيرة في الجزائر؛ -
 دراسة مدى فعالية المرافقة التي تقدميا وكالات الدعـ لممستفيديف مف برامجيا. -
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