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 إهداء

:أهدي  هذا  الجهد الدتواضع إلى  

والذي ووفر لي متطلبات إلى الذي  رباني  على الفضيلة  و الأخلاق  و كان  لي  درع  الأمان 
 النجاح و التفوق و وجهني إلى طريق الخير

إلى التي  جعلت  الجنة  تحت  أقدامها  ريحانة  حياتي  و بهجتها  التي  غمرتني بعطفها  و أنارت  لي 
 درب  حياتي  بحبها  وكانت  لي الصدر  الحنون و القلب  العطوف إلى  أمي  العزيزة  الغالية 

. .حفظها  الله و أطال في  عمرها  

إلى من سكنت عميق الروح  وفقهم الله الكريم, إلى إخوتي الأعزاء
 مخطوبتي 

 .و إلى العائلة الكبيرة
. إلى الأصدقاء وإلى زملائي في الدراسة وإلى كل من ساعدني ولو بالكلمة الطيبة والدعاءو

.و إلى كل من سعتهم ذاكرتي و لم تسعهم مذكرتي   

 عثمان  
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شكر و تقدير 

 :أ توجو بجزيل امشكر و الامتنان

 

نجاز ىذا  يا رب لك الحمد للٌ ينبغي لجلال وجهك وغظيم سلطاهك، وشكر الله ونحمده ػلى توفيقو منا في ا 

. امؼمل راجين منو أ ن يتقبله ويدخره منا يوم هلقاه

: لا يسؼني في نهاية ىذا امؼمل الا ان اتقدم بجزيل امشكر الى 

مقبوله الاشراف ػلى ىذا امؼمل المتواضع والذي لم يبخل ػلً بمساػدتو " سللٌني ػادل" امفاضل ال س تاذ

. وتوجيهاتو امقيمة

. متقديمو المساػدة لاتمام ىذا امؼمل" غبادة غبد امرؤوف" ال س تاذ 

 . الارشادالذي قدم لي يد امؼون و" زوزي لَد" ال س تاذ

لى كافة ال ساتذة و كل اغضاء لجنة المناقشة الذين سأ نال شرف مناقش تهم ميذه المذمرة، ػلى لٍل هصائحيم وا 

وتوجيهاتهم 

نجاز ىذا امؼمل المتواضع . كل امزملاء وامزميلات الذين ساهموا من قريب أ و بؼيد في ا 

سوسيتي جينرال وبنك الخليج الجزائر ، و أ تفضل بامشكر مكافة غلٌل وموظفي كل من  وكالة بنك امبرلة

نجاز دراس تي الميداهية جزاهم الله أ مف خير  .الذين ساػدوني ػلى ا 

لى كل من ساػدني من قريب أ و بؼيد ػلى انجاز ىذا امؼمل المتواضع من ال ىل و ال صدقاء  .ا 
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 :ملخصال
ىذه  تعتبر حيث الدبادئ تطبيق خلال من وذلك في البنوك الحوكمة تلعبو الذي الدور رازإب إلى راسةالد ىذه تهدف
 في القوائم نزاىةالشفافية وال وتحقيق ,رارىااستق وضمان البنوك حماية إلى تهدف التي الحديثة الوسائل أىم من الأخيرة
 ىذا يعتبر الإدارة حيث على لرلس الدخاطر تخفيض على تعمل كما الدساهمين, لحقوق حمايتها إلى بالإضافة الدالية

.  الاقتصادي الكيان يهدد الانتشار, سريعة حديثة ةعالدي ظاىرة الأخير
 نفسها لتتطور وتفرض الكبرى الشركات تسيير في وقعت التي الانحرافات سلسلة عن كإجابة الشركات حوكمة جاءت

 .عالدي كنمط الدنظمات تسيير ميدان في معاصر كابتكار
 خاصة بصفة البنوك في الحوكمة وعامة بصفة بالحوكمة الدتعلقة النقاط أىم الدراسة ىذه في وسنتناول
 لرقابة بازل لجنة مقررات وكذا الدصرفية الدخاطر بإدارة الدتعلقة النقاط أىم إلى  أيضاالدراسة ىذه في وسنتطرق
البنوك الأجنبية  في الدصرفية الدخاطر إدارة واقع إلى سنتطرق ثم ومن الدصرفية, الدخاطر إدارة لرال في الدصرفي والإشراف
 .بازل لدقررات تطبيقها  ومدى,في الجزائر

استبيان 50  قمنا بتصميم واقع الحوكمة في البنوك الأجنبية فيما يخص الجانب التطبيقي وللوقوف على     أما
بنك سوسيتي جينرال , وىي بنك الخليج الجزائر غردايةولاية الجزائر ومن   كل فيالبنوكوتوزيعو على موظفي بعض 

الحوكمة لذا دور  أنوخلصت الدراسة الى ,  الجزائريةالبنوك وتوجهاتهم ولزاولة تعميمها على أرائهم لدعرفة وبنك البركة 
 . كبير في تقليل الدخاطر الدصرفية

 
لجنة , بنك البركة, بنك سوسيتي جينرال, بنك الخليج, الاجنبية البنوك, لرلس الإدراة, حوكمة :الكلمات المفتاحية

 .إدارة الدخاطر ,بازل
Résumé: 

Cette étude vise à mettre en évidence le rôle de la gouvernance dans les Banks à 

travers l'application des principes qui sont considérés comme la plus importante 

des méthodes modernes qui visent à protéger les Banks et assurer sa stabilité, Et 

pour assurer la transparence et l'intégrité dans les états financiers ainsi que de 

protéger les droits des actionnaires, Il travaille également à réduire les risques pour 

le conseil d'administration lorsque. 

De menacer celui-ci est un phénomène mondial qui se propage rapidement 

moderne de l'entité économique. 

La gouvernance d'entreprise est venue en réponse à une série de déviations dans la 

gestion des entreprises avant de se développer et de s'imposer comme la plus 
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importante innovation contemporaine dans le domaine de la gestion des 

organisations comme style global. 

Nous discuterons dans cette étude, les points les plus importants ayant trait à la 

gouvernance en matière de gouvernance générale et des entreprises dans les 

banques en particulier.  

Nous nous pencherons sur cette étude pour les points les plus importantsliés à la 

gestion du risque de la banque, ainsi que les décisions du Comité de  Bâle pour le 

contrôle bancaire et la supervision dans le domaine de la gestion  des risques de la 

banque, puis nous nous pencherons sur la réalité de la gestion  du risque dans Les 

banques étrangères en Algérie et leur application à Bâle. 

En ce qui concerne le côté pratique et de découvrir la réalité de la gouvernance 

dans les banques étrangères, nous avons conçu 50 questionnaires distribué au 

personnel de certaines banques dans chacun de la wilaya de l'Algérie et Ghardaia 

pour connaître leurs opinions et leurs attitudes et essayer de faire circuler les 

banques algériennes, L'étude a conclu que la gouvernance a un grand rôle dans la 

réduction du risque bancaire. 

Les mots clés : La gouvernance, Conseil d'administration, banques etranger  , bank 

al khalij, el baraka,société générale, Comité de Bâle,  La gestion des risques 

bancaire.  
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 المقدمة 
 

 أ
 

 :توطئة
 السوق نظام إلى الانتقال و الإنفتاح و العولدة كانتشار كبتَة تطورات الأختَة السنوات في العالدي الاقتصاد شهد

, الدتقدمة الكبرى الدول بعض اقتصاديات مست مالية أزمات عدة حدوث إلى أدت الأحداث ىذه كل ,الدفتوح
لا سيما بسبب انهيار عدد من الشركات الامتَكية الكبرى مثل شركة  ,وأزمة الولايات الدتحدة, كأزمة دول شرق أسيا

  .وورلد كوم المحدودة انرون
 الدالي الفشلو الحوكمة بمفهوم الاىتمام تزايد إلى أدت الأسباب ىذه كل التعثر لساطر الشركات تجنيب على ساعد

 مفهوم تبتٍ تم لقدو, قواعدىا تتبتٌ التي للشركات السوقية الدكانة تعزيز و الأداء تحستُ في مساهمتها و, الإداريو
 على الدشرعون عمل ذإ, الاقتصاديات الناشئة ذات الدول في منو أوسعو أسرع بشكل الدتقدمة الدول في الحوكمة
 فقد العربية الدول يخص فيما أما الدتقدمة الدول في الحوكمة تطبيق ضرورة يخص فيما تعليماتو قوانتُ عدة إصدار
  أصدرتوىناك دول .م 2004 ذلك سنةو ,أبو ظبي كبورصة البورصات في بالحوكمة خاصة قواعد بإصدار بدأت
 الراشد الحكم ميثاق"  التي أصدرت الجزائر فلسطتُ وصولا إلى و مصر جمهورية مثلحوكمة خاص بها  قواعد

 .م 2009 سنة ذلك و " الجزائرية للمؤسسات
 شهد القطاع الدالي في العقود الأختَة تطورات كبتَة ناتجة عن العولدة الدالية, ففتحت لرالات أوسع للبنوك

والدؤسسات الدالية في الاستثمار وتحقيق الإرباح, فبجانب استفادة البنوك من ىذا التطور السريع ظهرت بالدقابل 
            تحديات من شانها التقليل من  الدكاسب والفرص الدتاحة ومنها الدخاطر الدصرفية التي تواجو العمل الدصرفي

وفي ظل تصاعد ىذه  الدخاطر بدا البحث الجدي عن الآليات الكفيلة لدواجهتها, وكأول خطوة تشكلت لجنة بازل 
                                                                 1974  للأنظمة الدصرفية والدمارسات الرقابية في نهاية

 البنوك في الحوكمة تطبيق واقع والإطلاع على  معرفة دور الحوكمة في تقليل الدخاطر الدصرفية الدراسة ىذه في سنحاول
 .من خلال نتائج الدراسة, خاصة بصفة العاملة في الجزائر الأجنبية

 :الإشكالية الرئيسية
 :كالآتي العامة الإشكالية نطرح, الدراسة ىذه في جاء ما أىم فيو لخصنا الذي التقديم ىذا بعد

ما مدى تأّثير تطبيق الحوكمة وفق مقررات بازل للرقابة المصرفية في التقليل من المخاطر المصرفية في "
 ؟"البنوك الأجنبية العاملة في الجزائر

 الفرعية الأسئلة من جملة إلى بتقسيمها قمنا عليها الإجابة و العامة الإشكالية ىذه فهم من نتمكن حتى و
 :كالآتي ىي و
 فيما تتمثل متطلبات التقليل من الدخاطر الدصرفية في البنوك الأجنبية؟ - 1
 الشفافية؟ و الإفصاح بمبدأي البنك التزام مدى ما- 2
 الدخاطر؟ لإدارة فعال نظام وجود بضمان البنك التزام مدى ما- 3
 ىل تقوم البنوك الأجنبية في الجزائر بتطبيق قواعد الحوكمة وفق لجنة بازل للرقابة الدصرفية؟- 4

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%B1%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%B1%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%B1%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%B1%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%B1%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9&action=edit&redlink=1
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 ب
 

 ىل يتمتع لرلس الإدارة بالأىلية والنزاىة؟- 5
 إيجابية؟ آثار لو الأجنبية البنوك في بازل لجنة مبادئ وفق الحوكمة قواعد تطبيق ىل- 6

 :الفرضيات
 :يلي فيما نذكرىا, صحتها مدى إثبات الطالب اوليح التي الفرضيات من لرموعة على الدراسة ىذه تقوم
 ؛الشفافية و الإفصاح بمبدأي  الأجنبيةكوالبن تلتزم -1
  ؛الدخاطر لإدارة فعال نظام وجود بضمان البنك يلتزم- 2
 تطبق البنوك قواعد الحوكمة وفق لجنة بازل للرقابة الدصرفية؛- 3
 ؛النزاىة و بالأىلية  في البنوك الأجنبية يتمتعونالإدارة لرلس أعضاء- 4
. الأجنبية البنوك على إيجابية آثار عدة لو الدصرفية للرقابة بازل لجنة مبادئ وفق الحوكمة طبيقت- 5

 :الموضوع اختيار مبررات
 الأسواق نفتاح علىت واتحولا من العالدي والوطتٍ الاقتصاد بها يمر التي الفتًة ظل في الدوضوع ىذا أهمية .1

 .بالاقتصاديات للنهوض الحوكمة ومبادئ قواعد بتطبيق الالتزام زيادة يفرض لشاة, العالدي
 تطبيق مفاىيم في القصور بسبب عملاقة شركات انهيار من عنها الصر الفساد وما عمليات ظاىرة انتشار .2

 .الشركات حوكمة
 البنوك التزام ومدى الجزائر, البنوك الأجنبية الدتواجدة في  في الدصرفية الرقابة مستوى على الوقوف لزاولة .3

 .        الحوكمة وبمبادئ بازل لجنة مقررات ضمن الدصرفية للرقابة الدولية بالدعايتَ
 :أهداف الدراسة

 الجانب من لذا الدناسب الوضع لتهيئة كبتَة جهودا تتطلب الأجنبية في الجزائرا البنوك في الحوكمة مبادئ تطبيق إن
 : يلي فيما أهمها نلخص الأىداف من لرموعة تحقيق إلىتصبو  الدراسة ىذهو التنظيمي و القانوني

 .البنوك في الحوكمة قواعد الأجنبية في الجزائر بتطبيق البنوك التزام مدى تشافاك- 
 من الرفعو أدائها  تحستُ في الحوكمة تلعبو الذي الدور أهمية معرفة و إدراك على الجزائرفي   الأجنبيةالبنوك ساعدةم- 

 .تهاكفاء
 .البنوك في الحوكمة قواعد تطبيق عن الدتًتبة الإيجابية الآثار ىارإظ- 

 :أهمية الدراسة
 التي الدخاطر من التقليل في الفعال لدورىا نظرا واسعا اىتماما البنوك في الدؤسسية الحوكمة موضوع نال لقد
  لاقتصاد الفقري العمود يعتبر البنكي القطاع أنو خاصة الدول لدعظم الدصرفية الأنظمة استقرارو سلامة ددتو

: التالية العناصر في الدراسة ىذه أهمية تتجلى لذا  ,ما دولة
 .يأتي البحث كخطوة تحسيسية بأهمية تبتٍ الحوكمة في البنوك الاجنبية- 
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 حركة تنشيط في لشا يساىم البنكية الإدارة أداء تحستُ على يساعد الدصرفي القطاع في الحوكمة قواعد بيقتط- 
 .ككل الاقتصاد

 .التطبيقية الدراسة خلال من ذلك و النظرية الدراسة مع العملي التوافق مدى رفةمع- 
 :حدود الدراسة

وولاية غرداية مثمتلة في كل من وكالة   في بنك الخليج الجزائرالجزائر  ولايةفي أولا الدراسة لذذه الدكانية الحدود تتمثل
 أشهر 05 في حدود 2016/2017فكانت في موسم  الزمانية الحدود أمابنك البركة ووكالة بنك سوسيتي جينرال 

  .بتُ جمع الدعلومات وتوزيع الاستبيان على موظفي البنك وجمعو بعد ذلك بهدف دراستو
 :منهج البحث والأدوات المستخدمة

 منها الدرجوة الأىداف بلوغ و للدراسة العامة الإشكالية عن الواضحة الإجابات إلى التوصل من نتمكن حتى
, اما  بالنسبة للجزء التطبيقيالإحصائي الوصفي والدنهج بالنسبة للجزء النظري في الوصفي الدنهج باستخدام قمنا

:  مصادر البيانات والدعلومات فهي
 جمع ما تيسر من الدؤلفات والبحوث في لرال متغتَات الدراسة:   الدسح الدكتبيأسلوب- البيانات الثانوية. 
 تم استنتاج أسئلتو حسب ما جاء في الجزء النظري للدراسة والتي تعد الدصدر :  لاستبيانا- البيانات الأولية

 .الرئيسي للبيانات والدعلومات
 من لرموعة يتضمن الذيو لةالوكا تلك الدوظفتُ في على استبيان بتوزيع الإحصائي الأسلوب باستعمال قمناو, 

. الأجنبية في الجزائرالبنوك  في وكيفية التقليل من الدخاطر الدصرفية الحوكمة تطبيق مدى حول الأسئلة
 كذلك العمل على الإحصائية الأدوات بعض التطبيقية الدراسة في عليها الدتحصل البيانات تحليل في استخدم حيث 

 . من أجل إدخال النتائج فيو ثم تحليلها بعد ذلكExel 2007وبرنامج  ((SPSSبرنامج 
 :تقسيمات البحث

 وفصلتُ نعرض في الفصل الأول مبحثتُ الأول يخص الإطار النظري للحوكمة خاتمة و مقدمة من دراستنا تتكون
أما الدبحث الثاني فخصص لعرض الدراسات السابقة للموضوع والتي  بصفة عامة والحوكمة في البنوك بشكل خاص

كانت دراسات لزلية وأجنبية وعربية ثم الخروج بنتائج وخصص لكل من ىذه العناصر السالفة الذكر مطلب خاص 
 . بها

أما فيما يخص الفصل الثاني فقد كان من أجل الدراسة الديدانية فقد خصص لو مبحثتُ ىو الآخر الاول كان لعرض 
الاستبيان والأدوات الدستخدمة فيو أما الدبحث الثاني فقد كان لعرض النتائج وتحليلها ثم الخروج في الاختَ بنتائج 

 وتوصيات
 :صعوبات البحث

 :وقد واجهتنا صعوبات أخرى نوجزىا فيما يلي
 .صعوبة الحصول على الدعلومات من البنوك .1
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 .تحفظ بعض الافراد اثناء الاجابة على بعض الأسئلة أو عدم الاجابة .2
 .و عدم الجديةأجال الرد على الاستبيان أعدم احتًام  .3
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 :تمهيد
العشرين كالتقدـ  رغم التطورات التي شهدىا القطاع ابؼالر على مستوى العالد خلاؿ العقد الأختَ من القرف

وانتهاج سياسة التحرير الاقتصادي  التكنولوجي ابؽائل في الصناعة ابؼصرفية، واستحداث أدوات مالية جديدة،
وابػصخصة فإنو لد يسلم من الأزمات ابؼالية والاقتصادية والتي أثرت سلبيا على اقتصاديات كل الدوؿ، النامية منها 

وفي معظم تلك الأزمات كانت مشاكل البنوؾ قابظا مشتًكا فيها، حيث ارجع ابػبراء ذلك إلذ تزايد . وابؼتقدمة
 وبؽذا الغرض ومن أجل التكيف مع ىذه التغتَات البنكية العابؼية، اىتمت السلطات الرقابية بوضع . ةابؼخاطر ابؼصرفي

تشريع بنكي دولر للتقليل من الأخطار التي قد تتعرض بؽا البنوؾ، فظهرت ابغاجة إلذ تطبيق مبادئ ابغوكمة فيها، 
باعتبار ابغكم السليم سواء على مستوى الاقتصاد الكلي أو على مستوى ، وتبتٍ قواعد بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية

. ابؼؤسسات ابؼالية وغتَ ابؼالية وحجر الأساس في النموذج الناشئ للتنمية الاقتصادية وابؼصرفية
             برصلنا التي و، البنوؾ في ابؼؤسسية ابغوكمة موضوع عن تتحدث التي السابقة الدراسات من بؾموعة توجد
 . سنتطرؽ بؽا في ىذا البحثبحثنا خلاؿ عليها

 : وبذلك سنتطرؽ في ىذا الفصل إلذ
 .البنوك والمخاطر المصرفية, الإطار العام لحوكمة الشركات: المبحث الأول- 
  .الدراسات السابقة: المبحث الثاني- 
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 . والمخاطر المصرفيةالإطار المفاىيمي لحوكمة البنوك: المبحث الأول 
نشأة وتعريف الحوكمة : المطلب الأول

وظهور العوبؼة وبررير الأسواؽ ابؼالية إلذ برقيق الشركات ،  أدى مفهوـ الاقتصاد ابغر الذي اتبعتو معظم دوؿ العالد
وحتى برافظ ىذه ، أرباحا عالية وخلق فرص استثمارية جديدة وفرص عمل في الدوؿ التي تعمل بها ىذه الشركات

الشركات على بسيزىا فإنها تعمل على إيجاد ىياكل سليمة بغوكمة الشركات التي تضمن مستوى معينا من الشفافية 
 .1والعدالة والدقة ابؼالية

 :النشأة - أولا
، وما تتضمنو من تعارض في ابؼصالح بتُ إدارة ابؼؤسسة* 2 نشأ مفهوـ حوكمة الشركات بعد ظهور نظرية الوكالة

 . 3ابؼساهمتُ وأصحاب ابؼصالح بصفة عامة
 تاريخيا وعلى الرغم من ظهور عدد من الأفكار ابؼرتبطة بدفهوـ حوكمة الشركات على مدى القرنتُ ابؼاضيتُ إلا

أف التفكتَ في مضموف ىذا ابؼفهوـ بدأ منذ أ وائل القرف العشرين، في أعقاب حالات الإفلاس التي واجهت العديد 
من أسواؽ العالد في  من الشركات بعدد من الدوؿ، وكذلك إثر حدوث عدد من الانهيارات ابؼالية والاقتصادية بعدد

العشرينات والثلاثينات ثم في السبعينات والتسعينات من القرف العشرين والتي كاف بؽا بؾتمعة أثر على الاقتصاد 
 .4الدولر

بدأ التحوؿ بكو استخداـ طريقة الإدارة الرشيدة بابؼؤسسات والإدارات العابؼية ابؼتقدمة بؼواكبة ابؼتغتَات ابغاصلة في 
البيئة الاقتصادية والسياسية والتقنية في العالد، والتي فرضها بشكل أساسي ابؼستثمروف القلقوف على رؤوس أموابؽم 

 حدد قادة الدوؿ السبع الكبار ،1999وفي عاـ . وكذلك رجاؿ التشريع وعلماء التنظيم الإداري وابؼدافعوف عن البيئة
في العالد عمليات الإصلاح جراء اعتماد أساليب بفارسة الإدارة الرشيدة بالشركات باعتبارىا أحد أعمدة الإدارة 

والاقتصاد في مرحلة ما بعد ابغرب الباردة والعمل على تأكيد نهج منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية باعتماد بؾموعة 
وطالب ىؤلاء القادة كلا من صندوؽ النقد الدولر والبنك الدولر بتقييم ابؼدى . ابؼعايتَ العابؼية في الإدارة الرشيدة

 باعتبار تلك الأساليب أساسا لزيادة (الإدارة الرشيدة)الذي وصلت إليو الدوؿ في تطبيق ابؼعايتَ ابعديدة للإدارة 

                                                           
، ورقة بحثية مقدمة في ابؼلتقى الوطتٍ "آليات حوكمة الشركات ودورىا في الحد من الفساد المالي والإداري"بضزة فاطمة، ، حسالش رقية ، مروة كرامة 1

  .04 : ص ، 2012 بسكرة، ابعزائر، خيضر بؿمد جامعة والإداري، الدالر الفساد من للحد كآلية حوؿ حوكمة الشركات
2
 .بؾموعة من العلاقات التعاقدية، واف وجود الشركات يتحقق من خلاؿ واحد أو أكثر من العقود الاتفاقية 

 الفساد من للحد كآلية ، ورقة بحثية مقدمة في ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ حوكمة الشركات"البعد الاستراتيجي لحوكمة الشركات"زايد مراد ، ترغيتٍ صبرينة،  3
 .03 : ص ، 2012 بسكرة، ابعزائر، خيضر بؿمد جامعة والإداري، الدالر

 اقتصاديات مجلة إفريقيا, شمال دول حالة  العربي المصرفي القطاع في الحوكمة لإرساء كمدخل بازل لجنة بمتطلبات الالتزام حبار، الرزاؽ عبد 4
 77. : ص ،2010 ابعزائر، جامعة الشلف، السابع العدد ،إفريقيا شمال
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الازدىار وخلق فرص العمل ودعم قدرات الشركات على ابؼنافسة لاجتذاب رؤوس الأمواؿ العابؼية في الدوؿ النامية، 
 :5تعززت بفارسات الإدارة الرشيدة في كوريا ابعنوبية والبرازيل وتركيا وغتَىا ومن أىم العوامل التي فرضت قضية ابغوكمة

 التنفيذيتُ على مقدرات الشركة، واستغلابؽا لصابغهم بالدرجة الأولذ، وذلك إما لضعف بؾالس راءبؼداسيطرة  -
 .الإدارة أو بالتواطؤ معو، الذي يكوف أعضاؤه من كبار ابؼساهمتُ

ىنا ىو  شراسة ابؼنافسة بتُ الشركات، التي تقوـ على الإستًاتيجية العسكرية، التي تعتٌ إبغاؽ ابؽزيدة بالعدو، والعدو-
الشركات ابؼنافسة، وإبغاؽ ابؽزيدة بها ىو العمل بكل السبل لإقصائها من سوؽ السلع أو النشاط، وكل ذلك جعل 
السوؽ ساحة حرب لا مكاف رزؽ، بفا عمق تعارض ابؼصالح حتى بتُ ابؼساهمتُ والإدارة التنفيذية وسائر أصحاب 

وىو ما تعمل  لوجود ضوابط لتنظيم العلاقات بتُ ىذه الأطراؼ ابؼصالح الآخرين، ومن ىنا كانت ابغاجة ماسة
 .ابغوكمة على إيجاده

أدى الفساد الذي استشرى في المجاؿ الاقتصادي وابؼالر إلذ سلسلة من الانهيارات، وحالات الإفلاس العديدة  -
 وانهيار 1991لكبريات الشركات وابؼؤسسات في العالد، من أبرزىا انهيار وإفلاس بنك الاعتماد التجاري الدولر عاـ 

 مليار دولار، والأزمة التي 179 ، بخسارة قدرت بدبلغ 1994وإفلاس مؤسسة الادخار والإقراض الأمريكية عاـ 
 ، وأدت ليس فقط إلذ إفلاس بعض الشركات، وإنما إلذ انهيار 1997حدثت في دوؿ جنوب شرؽ آسيا عاـ 

وىو ما دعا المجتمع الاقتصادي الدولر للبحث عن إطار عاـ يحكم وينظم نشاط الشركات . اقتصاديات الدوؿ ذاتها
 ويجنبها أخطار الأزمات ابؼالية والاقتصادية

تعريف حوكمة الشركات - ثانيا 
يعد مصطلح ابغوكمة ىو التًبصة . وعلى ىذا الوزف وردت أمثلة كثتَة في اللغة العربية (فوعلة  )  ابغوكمة على وزف 

  أما التًبصة العلمية بؽذا ابؼصطلح، والتي، CORPORATE GOVERNANCEابؼختصرة التي راجت للمصطلح 
 .6"أسلوب بفارسة سلطات الإدارة الرشيدة : " اتفق عليها، فهي

 آخروف ويرى ابغكيمة الإدارة  أو الرشيدة الإدارة تسميتها الآخر البعض ويرى حوكمة تسميتها البعض يرى حيث
 .7ابغاكمة الإجراءات تسميتها

 أيضا بأنها بؾموع ابؼيكانزمات ابؼنظماتية التي بسلك قوة التأثتَ Gérard CHARREAUXويعرفها جرار شارو 
  .8على ابغدود التي يستعملها ابؼستَوف عند ابزاذ القرارات في ابؼؤسسة وذلك للحد من التقديرية بؽم

                                                           
 .77ص السابق،  ابؼرجع، الالتزاـ بدتطلبات بعنة بازؿ كمدخل لإرساء ابغوكمة في القطاع ابؼصرفي العربي حالة دوؿ شماؿ إفريقيا حبار، الرزاؽ عبد 5
مقاؿ متاح ، 04: ص، 2007 ، بنك الاسثتمار القومي،محددات الحوكمة ومعاييرىا مع إشارة خاصة لنمط  تطبيقها في مصر، بؿمد حسن يوسف 6

 http://www.saaid.net/Doat/hasn/hawkama.doc: على ابؼوقع الإلكتًولش
، ورقة بحثية "الجيدة ومحاربة الفساد والرشوة شروط أساسية لتحقيق التنمية في الشرق الاوسط وشمال إفريقياابغوكمة "، زايدي سارة، بركات سارة 7

 .04 : ص ، 2012 ابعزائر، بسكرة، خيضر بؿمد جامعة ،والإداري الدالر الفساد من للحد كآلية مقدمة في ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ حوكمة الشركات
، جامعة عمار ثلجي الملتقى الوطني حول التمويل الإسلامي واقع وتحديات,"حوكمة المصارف الإسلامية" بن ثابت جلاؿ، عبدي نعيمة،  8

. 03 :  ،ص 09/12/2010الاغواط، 
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 .9الشركات والتحكم في أعمابؽا إدارة خلالو من يتم الذي النظاـ بأنها ابغوكمةIFC الدولية  التمويل مؤسسة تعرؼ
لقد تعددت الآراء بتُ بـتلف الكتاب والباحثتُ في التعبتَ عن مفهوـ أو تعريف حوكمة الشركات وذلك بتعدد 

بؾموعة من العلاقات :اىتمامات وبزصصات ىؤلاء الكتاب والباحثتُ ،فلقد عرؼ البعض حوكمة الشركات بأنها 
 وأصحاب ابؼصالح فيها وذلك عن طريق الإجراءات والأساليب التي  التعاقدية التي تربط بتُ إدارة الشركات وابؼساهمتُ

 وتعظيم بهاالأداء والإفصاح والشفافية وابؼساءلة  تستخدـ لإدارة شئوف الشركة وتوجيو أعمابؽا من أجل ضماف تطوير
 .فائدة ابؼساهمتُ علي ابؼدي الطويل ومراعاة مصالح الأطراؼ ابؼختلفة

إف ىذا ابؼفهوـ يؤكد العمل بدبادئ الشفافية وابؼراقبة وابؼساءلة ابؼالية والإدارية داخل :كما عرفها كاتب أخر بقولو 
 .الشركات بدا يحميها من أف تلقى ذات مصتَ الشركات ابؼنهارة

 :باف ىناؾ مدخلتُ لتحديد مفهوـ حوكمة الشركات وهما: وقد أشارت احدي الدراسات 
 .الربحية في بفثلة ابؼساهمتُ حقوؽ بتعظيم يهتم   والذيالمساىم دخل       م:  الأولالمدخل

 والعماؿ والدائنتُ والعملاءراء ابؼد مثل  بالشركة العلاقة ذات         المتعددة الأطراف مدخل : الثاني المدخل
 .الأطراؼ ىؤلاء مصالح بتحقيق ىذا ابؼدخل ،ويهتم الاخري والأطراؼ

كما أشارت الدراسة باف ابؼدخل الثالش اعم واشمل في التعبتَ عن مفهوـ حوكمة الشركات لأنو يركز علي البيئة المحيطة 
 بالشركة والقضايا

الاجتماعية ابؼختلفة ،علاوة علي انو يهتم بتوصيل البيانات وابؼعلومات ابؼالية وغتَ ابؼالية ابؼلائمة بؼتخذي القرارات من 
 . 10داخل وخارج الشركة

 -.وخصائصها , مبادؤىا, محدداتها- الأطراف المعنية بتطبيق الحوكمة : المطلب الثاني 
 : الأطراف المعنية بتطبيق حوكمة الشركات- أولا 

يوجد أربعة أطراؼ رئيسية تتأثر وتؤثر في التطبيق السليم لقواعد حوكمة الشركات وبردد إلذ درجة كبتَة 
:   11مدى النجاح أو الفشل في تطبيق ىذه القواعد والشكل التالر يوضح ىذه الأطراؼ

 
 

 

                                                           
 76. : ص ، ابؼرجع السابقحبار، الرزاؽ عبد 9
 ورقة بحثية مقدمة في ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد ابؼالر ، "المفهوم والأىمية: الحوكمة " ، غالز ىجتَة، بوقرة رابح 10

  .02 : ص ، 2012،بسكرة،ابعزائر  خيضر بؿمد جامعة،  والإداري
ورقة بحثية مقدمة في ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ حوكمة ،  " دور لجان مراجعة الحسابات في تفعيل حوكمة الشركات" ، ختَ الدين بصعة، خنشور بصاؿ 11

  .05-04 :   صص ، 2012،بسكرة، ابعزائر  خيضر بؿمد جامعة،  الشركات كآلية للحد من الفساد ابؼالر والإداري
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 الأطراف المعنية بتطبيق مفهوم حوكمة الشركات:  (1.1)شكل رقم 

 

 

 

 

 

 الدار، الطبعة الثانية، مقارنة دراسة الإداريو المالي الفساد معالجة في الشركات حوكمة دور، سليماف مصطفى بؿمد :المصدر
 .20: ص، 2009 ،مصر، ابعامعية

 محددات الحوكمة -ثانيا 
 : ابؼناخ العاـ للاستثمار في الدولة ويتضمن ذلك ما يليتشتَ إلذ:  المحددات الخارجية-1
 قانوف الشركات ػػ قانوف ىيئة الأوراؽ ابؼالية ػػ قانوف سوؽ : وجود القوانتُ ابؼنظمة للنشاط الاقتصادي

الأوراؽ ابؼالية ػػ قانوف النقد ػػ قانوف الضريبة ػػ قانوف إحداث ابؼصارؼ ابػاصة ػػ قانوف تطوير وبرديث ابؼصارؼ العامة ػػ 
قانوف تنظيم ابؼنافسة ومنع الاحتكار ػػ قانوف الإفلاس ػػ قانوف الإشراؼ على التأمتُ ػػ قانوف التحكيم ػػ قانوف تنظيم 

 .وغتَ ذلك من القوانتُ.... مهنة المحاسبة والتدقيق 
  في توفتَ التمويل اللازـ لتمويل ابؼشروعات" ابؼصارؼ وسوؽ ابؼاؿ"كفاءة القطاع ابؼالر. 
  مصرؼ "كفاءة الأجهزة وابؽيئات الرقابية في إحكاـ أجهزة الرقابية في إحكاـ رقابتها على الشركات

 ".مركزي ػػ ىيئة الأوراؽ ابؼالية ػػ البورصة ػػ وزارة الاقتصاد
 بصعية المحاسبتُ القانونيتُ ػػ مكاتب تدقيق ابغسابات ػػ مكاتب : كفاءة ابؼنظمات وابعهات ابؼهنية مثل

 .المحاماة ػػ شركات التصنيف الائتمالش ػػ شركات الاستشارات ابؼالية والاستثمارية
إف وجود ىذه المحددات وضماف تنفيذىا يحقق الإدارة ابعيدة للشركات ويحد من التعارض بتُ العائد الاجتماعي 

. 12والعائد ابػاص
 :مايلي تشمل المحددات  ىذه:المحددات الداخلية- 2 

 .الشركة داخل تطبق التي والأسس والتعليمات القواعد- 
                                                           

ورقة بحثية مقدمة في ابؼلتقى  ،- "دراسة حالة ابعزائر- تطبيق مبادئ الحوكمة في المؤسسات المصرفية، أبوبكر خوالد، أماؿ عياري  12
  .05 :ص ، 2012 ابعزائر، بسكرة، خيضر بؿمد جامعة ،والإداري الدالر الفساد من للحد كآلية الوطتٍ حوؿ حوكمة الشركات

الأطراف المعنية 
بتطبيق حوكمة 

 الشركات

 المساهمين

 مجمس الإدارة

 الإدارة

 أصحاب المصالح
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 .الشركات داخل القرارات ابزاذ كيفية توضح سليمة إدارية ىياكل وضع- 

 مصالح بتُ التعارض بزفيف أجل من التنفيذيتُ وابؼديرين الإدارة وبؾلس العامة ابعمعية بتُ وابؼهاـ السلطات توزيع- 
 .13الأطراؼ ىذه

المحددات الخارجية والداخلية للحوكمة  : (2.1)الشكل رقم 

 
  :الإلكتروني   متاح على الموقعمقال  , ومعايير حوكمة الشركات في مصرمحددات ,أحمد صهوان:المصدر

http://www.ahmedsahwan.com/2016/08/blog-post_20.html 
  .مبادئ حوكمة الشركات- ثالثا 

مديري  ابؼقصود بدبادئ حوكمة ابؼؤسسات القواعد والنظم والإجراءات التي برقق أفضل بضاية وتوازف بتُ مصالح 
قواعد ابغوكمة  ابؼؤسسة وابؼساهمتُ فيها، وأصحاب ابؼصالح الأخرى ابؼرتبطة بها، وىناؾ بطسة مبادئ أساسية لتًسيخ

: 14مبينة في الشكل التالروضعتها منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية 

                                                           
13

، ورقة بحثية مقدمة في ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ حوكمة "دور الحاكمية المؤسسية في تحسين الاداء المالي للشركات"نعيمة يحياوي ، حكيمة بوسلمة،  
  .08 : ص ، 2012 ابعزائر، بسكرة، خيضر بؿمد جامعة ،والإداري الدالر الفساد من للحد كآلية الشركات

، 2004سنة ، مصر، القاىرة ، "CIPEمبادئ منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية بشأن حوكمة الشركات "  مركز ابؼشروعات الدولية ابػاصة، 14
 .08 : ص
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 مباديء حوكمة الشركات (3.1)شكل رقم 

 
 . خصائص حوكمة الشركات-رابعا 

: 15يتضمن مصطلح حوكمة الشركات ابػصائص التالية 
 ؛ أي تقدلص صورة حقيقية لكل ما يحدث:الشفافية 
 ؛أي لا توجد تأثتَات وضغوط غتَ لازمة للعمل: الإستقلالية 
 ؛ أي إمكاف تقييم وتقدير أعماؿ بؾلس الإدارة والإدارة التنفيذية:المساءلة 
 ؛أي وجود مسؤولية أماـ بصيع الاطراؼ ذوي ابؼصلحة في الشركة:المسؤولية 
 أي يجب احتًاـ حقوؽ بـتلف المجموعات أصحاب ابؼصلحة في الشركة:العدالة  .

. البنوكالحوكمة في : المطلب الثالث

 .تعريف حوكمة البنوك والفاعلون فيها -أولا
 .تعريف الحوكمة في البنوك- 
 :تعددت تعاريف ابغوكمة في البنوؾ و من بتُ أىم التعاريف ابؼقدمة نذكر 
يشمل نضاـ ابغوكمة في البنوؾ الطريقة التي تدار بها شؤوف البنك من خلاؿ الدور ابؼنوط بو كل من بؾلس - 1

وبازدياد . الإدارة والإدارة العليا بدا يؤثر على برديد أىداؼ البنك ومراعاة حقوؽ ابؼستفيدين، وبضاية حقوؽ ابؼودعتُ

                                                           
 :  الالكتًولشوقعالدعلى  «  احترام ضوابط الحوكمة في المصارف سبيل لتجنب الأزمات المالية» ، مقدـ وىيبة 15

www. Iefpedia.com/arab consulté le 25/02/2017 á 23 :14 
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وباتت  التعقيد في ابعهاز ابؼصرفي أصبحت عملية إدارة ابؼخاطر من قبل السلطة الرقابية غتَ كافية، وباتت سلامة
 .16سلامة ابعهاز ابؼصرفي تتطلب ابؼشاركة ابؼباشرة للمساهمتُ ومن يدثلهم في بؾلس البنك

تعتٍ ابغوكمة في ابعهاز ابؼصرفي مراقبة الأداء من قبل بؾلس الإدارة والإدارة العليا للبنك وبضاية حقوؽ بضلة - 2
الأسهم وابؼودعتُ بالإضافة إلذ الاىتماـ بعلاقة ىؤلاء بالفاعلتُ ابػارجيتُ، و التي تتحدد خلاؿ الإطار التنظيمي و 

 .سلطات ابؽيئة الرقابية و تنطبق ابغوكمة في ابعهاز ابؼصرفي على البنوؾ العامة و البنوؾ ابػاصة و ابؼشتًكة

و يعرفها بنك التسويات الدولية على أنها الأساليب التي تدار بها ابؼصارؼ من خلاؿ بؾلس الإدارة و الإدارة - 3
العليا والتي بردد كيفية وضع أىداؼ البنك والتشغيل وبضاية مصالح بضلة الأسهم وأصحاب ابؼصالح من الالتزاـ 

. بالعمل وفقا للقوانتُ والنظم السائدة وبدا يحقق بضاية مصالح ابؼودعتُ

  معوىو النظاـ الذي يتعاملوف بدوجبو، ىي النظاـ الذي تتم بدوجبو إدارة البنوؾ و مراقبتها و ابتغاء برقيق غايتها- 4
 .17أموابؽا رؤوس مصادر

 .الفاعلون الأساسين في حوكمة البنوك- 

 بالبنوؾ داخلية بأنها أطراؼ الأطراؼ تلك وتلخص البنوؾ، في ابغوكمة مبادئ وتطبيق تفعيل في عدة أطراؼ تشتًؾ  
 على تعتمد جيدة حوكمة مبادئ لإرساء فيما بينها وتتفاعل الأطراؼ ىذه تتعاوف أف جدا وضروري خارجية، وأطراؼ
 ينتج ككل ابؼصرفي للنظاـ الإشرافية وابؽيئات البنوؾ إدارة بتُ بؾالس مثلا تنشأ التي العلاقة فيحكم بينها، التبادؿ
 .18بينهما ابؼتبادؿ وفوالتعا التنسيق

: الداخليين بالفاعلين الخاصة المسؤوليات و الأدوار -أ

ـ التأثتَ نويلعب بضلة الأسهم دورا ىاما في مراقبة أداء الشركات بصفة عامة، حيث أنو في إمكا :حملة الأسهم* 
 .على برديد توجهات ابؼصرؼ

 من والتأكد ابؼسؤولية وبرمل التشغيل سياسات ووضع العليا الإدارة وتوجيو الاستًاتيجيات وضع :الإدارة مجلس *
 .البنك موقف سلامة

  لا بد أف يكوف لديهم الكفاءة و النزاىة ابؼطلوبتُ لإدارة البنك كما انو عليهم أف يتعاملوا: الإدارة التنفيذية*

                                                           
 13/03/2017يوـ : عليو ثم الاطلاع، ابؼوقع على متوفر، العدد الأوؿ ،مالية ىيممفا ,ابؼصري ابؼصرفي بؼعهدا 16

. www.ebi.gov.eg 
 ,ابػاصة الدولية ابؼشروعات مركز تربصة ،الشركات بغوكمة العابؼي ابؼنتدى  ،البنوك إدارة مجالس لأعضاء إرشادات  ,تشارؾ ىاـ جونثاف 17

 . 02: ص ،2003 ،واشنطوف
، رسالة ماجستتَ، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ "حوكمة النظام المصرفي في الحد من الأزمات المالية والمصرفيةدور "بادف عبد القادر،  18

 .154: ص، 2008-2007، التسيتَ، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف
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 .19وفقا لأخلاقيات ابؼهنة

 منع حالاتو بكشف قيامهم طريق عن ابؼخاطر إدارة عملية تقييم في جدا ىاـ دور بؽم:  المراجعين الداخليين*
 .20ابؼالية التقارير دقة و التزوير لنزاىة و الغش

 :الخارجيين بالفاعلين الخاصة المسؤوليات و الأدوار -ب

يعتبر وجود إطار تنظيمي و قانولش متطور لنظاـ البنك أمرا ىاما و  : الإطار القانوني و التنظيمي و الرقابي  *
حيويا، بالإضافة إلذ الدور الرقابي للبنك ابؼركزي الذي لا يقل أهمية، فقد شهد دوره تغتَ كبتَ خلاؿ الفتًة الأختَة 

حيث بروؿ الإطار العاـ لو من السيطرة ابؼطلقة على البنوؾ إلذ العمل على تشجيع البنوؾ على إتباع السلوؾ 
ابغصيف، ولد تعد ابعهة الرقابية ىي ابؼتحكم في توجيو الائتماف بل أصبح دورىا يقتصر على ضماف سلامة ابعهاز 

 .ابؼصرفي 

 عليهم ما برمل السوؽ في ابؼتعاملتُ على لأف البنوؾ في ابؼؤسسية ابغوكمة تطبيق في فعاؿ جد دور بؽم : دور العامة*
 من كل لتوفر بحاجة ىم ذلك فعل يستطيعوا حتىو ،اتهمباستثمار ابػاصة بالقرارات يتعلق فيما مسؤوليات من

: إلذ تقسيمهم يدكنو ،21ابؼالر التحليل تقارير و ابؼالية ابؼعلومات كل في الإفصاح و الشفافية

درتهم على سحب مدخراتهم في حالة ؽ في و ابؼصرفي ابعهاز أداء على الرقابة في يتمثل الأساسي دورىم :مودعينال *
 .كبتَة بـاطر بتحمل يجازؼ أصبح البنك أف رأواما إذا 

 من بالتأكد إذ تقوـ السوؽ في الالتزاـ دعم على تساعد مؤسسات ىي : الائتماني والتقييم التصنيف شركات *
 بضاية دعمو ابؼالية ابؼعلومات في درجة الشفافية من يزيد الذي الأمر ابؼستثمرين لصغار الضرورية ابؼعلومات توفر

 .السوؽ في ابؼتعاملتُ

 الآخرين الفاعلتُ مراعاة مصالحو البشري العنصر كفاءة رفعو اللازمة ابؼعلومات نشر على تساعد  :الإعلام وسائل *
 .22ذلك على بذبره البنك على بدمارسة ضغوطات لقيامها ذلكو ابؼاؿ رأس على تأثتَىم إلذ إضافة السوؽ في

 .و الشكل ابؼوالر يبتُ الأطراؼ الفاعلة الأساسية في نظاـ حوكمة الشركات في البنوؾ

                                                           
 .09: ص، مرجع سبق ذكره، أماؿ عياري 19
  بحث منشور في ،14: ص، الإداري في الشركات المملوكة للدولةودورىا في الحد من الفساد المالي والحوكمة  آليات، عباس بضيد التميمي 20

: ابؼوقع
www.nazaha.iq/search_web/muhasbe/2.doc, consulté le 07-03-2017 á 10 :50 

  .04: ، القاىرة، مصر، صالسادس، العدد نظام الحوكمة في البنوك, مفاىيم ماليةابؼعهد ابؼصرفي ابؼصري،  21
: ص، مرجع سابق، الالتزام بمتطلبات لجنة بازل كمدخل لإرساء الحوكمة في القطاع المصرفي العربي حالة دول شمال إفريقيا, حبار عبد الرزاؽ22

83. 
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الأطراف العاملة في نظام حوكمة الشركات  (4.1)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 .02 : ص,مرجع سبق ذكره, العدد السادس, المعهد المصرفي المصري, مفاىيم مالية: المصدر

 .أىداف حوكمة البنوك ودوافع ظهورىا- ثانيا 

. أىداف حوكمة البنوك- 

 :يساعد تطبيق ابغوكمة ابؼؤسسية في البنوؾ على برقيق بصلة من الأىداؼ نذكر من أهمها مايلي  

 ؛برستُ الكفاءة الاقتصادية للبنوؾ و ضماف تطبيق مبدأ الفصل بتُ ابؼلكية و الإدارة. 1

 ؛برديد ابؽيكل اللازـ و بـتلف الوسائل و الطرؽ ابؼتبعة لتحقيق أىداؼ البنك. 2

 توزيع مسؤولية الرقابة لكل من بؾلس الإدارة و ابؼساهمتُ الذين بسثلهم ابعمعية العامة للبنك و ذلك من. 3
 ؛أجل ضماف ابؼتابعة ابعيدة لكافة التعديلات التي تطرأ على القوانتُ ابؼستَة لشؤوف البنك

 ؛الفصل و التمييز بتُ مهاـ و مسؤوليات كل من ابؼديرين التنفيذيتُ و أعضاء بؾلس الإدارة.4

 الأطراف الخارجية الأطراف الداخمية

 .المساهمون*

والمجان التي , مجمس الإدارة*
 .ترفع تقاريرها المالية إليه

 .الإدارة التنفيدية*

 .المراجعون الداخميين

 
 

 العامة

 المودعين

 السمطات الإشرافية والرقابية

الإطار التشريعي و 
 التنظيمي

 الوكلاء من ذوي السمعة

المحاسبون*  

شركات تقييم الجدارة الإنتمائية*  

.وسائل الإعلام*  

.المحممون والباحثون*  

.الهيئة الإشرافية * 

.الرقابة المكتبية*  

.الرقابة الميزانية*  

.القوى الجبرية*  
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 ؛تقييم أداء الإدارة العليا و تعزيز ابؼساءلة و رفع درجة الثقة. 5
 ؛توفتَ لكل من ابؼساهمتُ و ابؼوظفتُ و الدائنتُ و ابؼقرضتُ الإمكانية للمشاركة في الرقابة على أداء البنك.6
و  بذنب و التقليل من حدوث مشاكل بؿاسبية و مالية الأمر الذي يساعد على منع تعرض البنك لأزمات. 7

 .23المحافظة على استقرار نشاطو بفا يساعد على برقيق الاستقرار و التنمية في الاقتصاد ككل

 . دوافع ظهور الحوكمة-

 ؛ تقولص أداء الإدارة العليا بابؼنشآت وتعزيز ابؼساءلة- 1 
 ؛ توفتَ ابغوافز لمجلس الإدارة والإدارة التنفيذية للمنشآت بدا يضمن برقيق الأىداؼ العامة للمنشأة ومساهميها -2
 مراجعة وتعديل القوانتُ ابغاكمة لأداء ابؼنشآت بحيث تتحوؿ مسؤولية الرقابة إلذ كل من بؾلس الإدارة  -3

 ؛وابؼساهمتُ بفثلتُ في ابعمعية العمومية
 مساهمة العاملتُ وغتَىم من الأطراؼ أصحاب ابؼصلحة في بقاح أداء ابؼنشأة لتحقيق أىدافها على ابؼدى  -4

 ؛الطويل
أداء   ضماف ابغصوؿ على معاملة عادلة بعميع ابؼساهمتُ بدا يضمن حقهم ابؼتكافئ في بفارسة الرقابة على -5

 ؛ابؼنشأة
 ؛ الأمثل بؼواردىا بأكفأ السبل ابؼمكنةيا للاستخداـعلاؿ تشجيع ابؼنشآت  -6
 ؛ توفتَ إطار عاـ لتحقيق التكامل والتناسق بتُ أىداؼ ابؼنشأة ووسائل برقيق تلك الأىداؼ -7
 توفتَ إطار واضح بؼهاـ كل من ابعمعية العمومية وبؾلس الإدارة وابؼديرين التنفيذيتُ بدا يضمن عدـ حدوث  -8

 ؛لبس أو غموض أو تداخل بتُ إختصاصات ىذه الأطراؼ
 ؛ برقيق نوع من التكامل بتُ ابؼنشأة والبيئة المحيطة من حيث ابعوانب القانونية والتنظيمية والإجتماعية السائدة -9

 توفتَ إطار يساعد في برديد سبل زيادة وعي ابؼسؤولتُ وأصحاب ابؼصلحة بأساليب بفارسة السلطة وبرمل  -10
 24.ابؼسؤولية

 .أىمية الحوكمة الجيدة في البنوك - اثالث
ترجع أهمية ابغوكمة إلذ العمل على كفاءة إستخداـ ابؼوارد وتعظيم قيمة الشركة وتدعيم تنافسيتها في الأسواؽ بدا  

يدكنها من جذب مصادر بسويل بؿلية وعابؼية للتوسع والنمو، وأيضاً يجعلها قادرة على خلق فرص عمل جديدة، مع 

                                                           
 ،فلسطين في العاملة المصارف قطاع على تطبيقية دراسة :الحوكمة مبادئ تفعيل في الداخلية المراجعة إدارات دور ،نسماف اسحاؽ ابراىيم 23

 20. : ص، 2009،  فلسطتُ ,غزة ،الإسلامية ابعامعة ،ماجستتَ رسالة
 .22: ص ، نفس ابؼرجع ،نسماف اسحاؽ ابراىيم 24
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ابغرص على تدعيم إستقرار أسواؽ ابؼاؿ والأجهزة ابؼصرفية، بفا يؤدي إلذ برقيق الكفاءة والتنمية الإقتصادية 
 .25ابؼطلوبة

 :يدكن تلخيص أهمية ابغوكمة ابعيدة في البنوؾ في النقاط التالية
 ؛ تعتبر ابغوكمة ابؼؤسسية نظاـ يتم بدوجبو توجيو و رقابة العمليات التشغيلية للبنوؾ1-
 بسثل ابغوكمة ابؼؤسسية ابعيدة عنصرا رئيسيا في برستُ الكفاءة الاقتصادية و سوء ىذه ابغوكمة على العكس من 2-

ما حصل في ، و ختَ دليل على ذلك. ذلك و خاصة في البنوؾ يدكن أف يؤثر على الاستقرار الاقتصادي و ابؼالر
 ؛الأزمة ابؼالية الآسيوية

 :للبنك ابؼركزي دور في تعزيز و تشجيع ابغوكمة ابؼؤسسية في البنوؾ التجارية و ذلك للأسباب التالية
 ؛ إف تطبيق ابغوكمة ابؼؤسسية ابعيدة يقع ضمن ابؼسؤوليات الإشرافية للبنك ابؼركزي3-
إضافة إلذ كوف ىذه ،  إف البنوؾ التجارية بزتلف عن غتَىا من الشركات ابؼساهمة لأف طبيعة عملها برمل ابؼخاطر4-

 ؛(ابؼودعتُ)البنوؾ مسؤولة عن المحافظة على أمواؿ الغتَ 
فإف وجود ابغوكمة ،  نتيجة لتعرض البنوؾ بؽذه ابؼخاطر و بسبب تداوؿ أسهمها في بورصة الأوراؽ ابؼالية5-

 ؛ابؼؤسسية مسألة مهمة و ضرورية بؽذه البنوؾ
،  يحتاج أعضاء بؾلس الإدارة في البنوؾ ضماف أف ابؼخاطر التي تتعرض بؽا طبيعة أعماؿ البنوؾ تدار بشكل سليم6-

 ؛و أف لدى البنك ابؼركزي ابؼسؤولية القانونية للتأكد من ذلك
أو الأعضاء الذين يدكن أف يقفوا ،  ليس من السهل ابغصوؿ على أعضاء بؾلس الإدارة مستقلتُ بشكل حقيقي7-

 .26في وجو ابؼساهمتُ ابؼسيطرين على رأس ماؿ البنك

 .نمودج الحوكمة الجيدة في البنوك -رابعا
 .الحوكمة الجيدة في البنوك - أ
 ىي بؾموعة من ابؼفاىيم التي تطورت تدريجيًا لتصل إلذ معايتَ Good Governanceإف ابغوكمة ابعيدة   

تتبناىا القيادات السياسية والكوادر الإدارية ابؼلتزمة بتطوير موارد المجتمع وبرستُ نوعية ابغياة للمواطنتُ ، وتستخدـ 
ابغوكمة ابعيدة من قبل العديد من ابؼؤسسات الدولية كوسيلة لقياس الاداء وابغكم على بفارسة السلطة السياسية في 

 .تنموي تطويري بابذاهإدارة شؤوف المجتمع 
وتعتبر قيم النزاىة وابؼشاركة والشفافية وابؼساءلة من أىم بظات ابغوكمة ابعيدة التي تسعى من خلابؽا الذ تعزيز سيادة 

وتضمن ابغوكمة ابعيدة أف توضع ا لأولويات السياسية وا لاقتصادية . القانوف وبرقيق العدالة وابؼساواة في المجتم ع
 والاجتماعية على أساس من توافق الآراء الواسعة

                                                           
 .31، نفس ابؼرجع ،نسماف اسحاؽ ابراىيم 25
مقاؿ متاح على ابؼوقع الإلكتًولش ، دور حوكمة البنوك في إستقرار السوق المالي، أبضد السيد كردي 26

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/157496 24/03/2017 تم الإطلاع عليو يوـ .

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/157496
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 العادؿ بالتوزيع ابؼتعلق القرارفي المجتمع ، وتعمل ابغوكمة ابعيدة على بظاع أصوات الفئات الأكثر فقراً في عملية صنع 
. المجتمع بؼوارد

ولتحستُ مستوى معيشة الأفراد، وزيادة مستوى دخل الفرد، والتقليل من حدة الفقر في المجتمعات النامية والعناية 
 وصندوؽ UNDP بحقوؽ ابؼواطنتُ، دعت بعض ابؼنظمات الدولية كالبنك الدولر وبرنامج الأمم ابؼتحدة الإنمائي

النقد الدولر إلذ إحداث نقلة نوعية في مستوى الأداء الإداري على مستوى المجتمع، بدا يدكن أف يحقق نتائج ملموسة 
في بؾالات التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبشرية والسياسية ، وذلك من خلاؿ استخداـ مضامتُ ابغوكمة ابعيدة 
والإفادة من الدعم ابؼادي الذي من ابؼمكن أف تتلقاه الدوؿ وابؼؤسسات التي تطبق مضامتُ ابغوكمة ابعيدة من قبل 

فعلى سبيل ابؼثاؿ، فإف الولايات ابؼتحدة ا لأمريكية تأخذ بعتُ الاعتبار مدى تطبيق مضامتُ ابغوكمة . الدوؿ ابؼتقدمة
ومن الأمثلة على ذلك برنامج ابؼساعدات الذي تقدمة . ابعيدة للبلد الذي تنوي تقدلص مساعدات اقتصادية إليو

برصل الدوؿ  .MillenniumChallenge Account   ( MCA ) :حكومة الولايات ابؼتحدة والذي يسمى
النامية على قروض ومساعدات سواء من دوؿ أو منظمات دولية، ولكن عجز حكومات ىذه الدوؿ من الإفادة من 

ىذه ابؼساعدات وقصورىا عن برقيق نتائج ايجابية، دفع ىذه الدوؿ وابؼنظمات ابؼابكة الذ إعادة النظر بالآليات 
وىذا بدوره يعكس عجز . ابؼناسبة التي على تلك الدوؿ أف تستخدمها لتحقيق النتائج ابؼرجوة من تلك ابؼساعدات

الإدارة ابغكومية في الدوؿ النامية عن حسن استثمار ابؼوارد والفرص ابؼتوفرة لديها بفا يدعو إلذ ضرورة إعادة النظر 
بالآليات والعمليات وابؼؤسسات والتفاعلات اللازمة لتعظيم فرص ابؼشاركة في برمل ابؼسؤوليات بتُ الأطراؼ ابؼكونة 

 .للحوكم ة، وعدـ ترؾ الأمر بيد الإدارة ابغكومية ابؼتسمة بالتكنوقراطية وبسلبية السياستُ ابؼتعاملتُ معها
 من وجهة نظر البنك الدولر، تتطابق مع فكرة تطوير الإدارة، حيث إف Good Governanceإف ابغوكمة ابعيدة  

خبرات البنك الدولر في الدوؿ النامية تشتَ إلذ أنو رغم حسن تعميم البرامج وابؼشاريع التي يدوبؽا البنك، إلا أنها 
 ورغم ضرورة.تفشل في برقيق تلك النتائج 

الإصلاحات القانونية، إلا أف القوانتُ ابعديدة قد تصطدـ بعدـ الالتزاـ ابؼستمر أو الإعاقة في تنفيذىا على أرض 
كذلك فإف الفشل في إشراؾ ابؼستفيدين وابؼتأثرين بتصميم ابؼشاريع وتنفيذىا، يؤدي في حد كبتَ ، إلذ تقليص . الواقع

لذا فإف  ابغوكمة ابعيدة من وجهة نظر البنك الدولر تكوف أساسية بػلق . مدى إدامتها واستمراريتها في ابؼستقبل
 البيئة الداعمة للتنمية وإدامتها حيث تتسم بالقوة والعدالة، مثلما ىي مكملة اساسية للسياسات الاقتصادية المجدية

 فتعتبر حالة تعكس تقدـ الإدارة وتطورىا UNDPأما ابغوكمة ابعيدة من وجهة نظر مشروع الأمم ابؼتحدة الإنمائي 
أيضًا من إدارة تقليدية إلذ إدارة تتجاوب مع متطلبات ابؼواطنتُ وتستخدـ الآليات والعمليات ابؼناسبة لتحقيق 

 .27الاىداؼ ابؼرجوة من ابؼشاريع بشفافية ومسئولية أماـ ابؼواطنتُ
 نقصد بدتطلبات نموذج ابغوكمة ابعيد بؾموعة العناصر الضرورية التي تساعد على التطبيق السليم للحوكمة

                                                           
، فلسطتُ، جامعة ابػليل، كلية الدراسات العليا، رسالة ماجستً، مدى تطبيق معايير الحوكمة الجيدة في الضفة الغربية، إسلاـ بدوي بؿمود الداعور 27
 .30: ص ، 17/03/2008
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 :و نذكر منها ما يلي، ابؼؤسسية في البنوؾ
برديد الأىداؼ الإستًاتيجية للبنك و كذا القيم و ابؼبادئ الواجب إتباعها و تكوف معلومة و متوفرة لكل . 1

 ؛العاملتُ داخل البنك
 ؛وضع سياسات واضحة للمسؤولية في البنك و إتباعها. 2
ضماف كفاءة أعضاء بؾلس الإدارة و مدى إدراكهم للوظائف ابؼوكلة إليهم في عملية ابغوكمة مع ضماف عدـ . 3

 ؛تأثرىم بأية عوامل سواء كانت داخلية أو خارجية
 ؛التأكد من وجود نظاـ رقابة داخلية ملائم و فعاؿ في الإدارة العليا. 4
 ؛إجراء دورات تعليمية و تدريبية و تكوينية لبناء طاقات في ابغوكمة. 5
 ؛التأكد من وجود توافق بتُ نظاـ ابغوافز و أنظمة البنك و أىدافو و كذا البيئة المحيطة بو.  6
 ؛تطوير إطار قانولش فعاؿ يتم فيو برديد حقوؽ و واجبات البنك.  7
 ؛28تفعيل دور السلطات الرقابية في مراجعة أعماؿ كل من الإدارة العليا و بؾلس الإدارة. 8
 .29ضرورة وجود وظائف مستقلة لإدارة ابؼخاطر و ابؼراجعة. 9

 .قياس الحوكمة الجيدة- ب 
تتباين الدوؿ والمجتمعات في مستويات النضوج السياسي وا لاجتماعي والاقتصادي، لذلك فإف وضع معايتَ موحدة 

لذلك . لقياس ابغوكمة ابعيدة قد يفتقد إلذ ابؼوضوعية، ويؤدي إلذ عدـ احتًاـ ابػصوصيات الثقافية للمجتمعات
وىذا التكييف للمؤشرات وابؼعايتَ . يجب أف تتكيف معايتَ ابغوكمة ابعيدة مع حالة البلد أو ابؼناطق التي تطبق فيو ا

ضروري الانتقاؿ من مرحلة ابؼفهوـ النظري إلذ ابتكار الآليات العلمية التطبيقية التي تسمح تدريج ياً بتطوير الأداء 
 .30الإداري وابغكم، وتطوير مستويات الشفافية وابؼساءلة وابؼشاركة

 .أبعاد تنفيذ الحوكمة الجيدة في البنوك- ج 
يتمثل البعد ابػارجي في ، بعد داخلي و آخر خارجي: لنموذج ابغوكمة ابؼؤسسية ابعيد في البنوؾ بعدين أساسيتُ

 .القواعد الإحتًازية بينما البعد الداخلي فيتمثل في طريقة إدارة البنك
 
 
 

                                                           
 لحالة بالإشارة المصرفيةو المالية الأزمات من للوقاية مدخل "المصرفية و المالية المؤسسات في الحوكمة ،"الرزاؽ عبد حبار ،علي بن بلعزوز 28

 ،أكتوبر ،20 -21 ،ابعزائر ،سطيف ،عباس فرحات جامعة ,العابؼية ابغوكمة و الدولية الاقتصادية و ابؼالية الأزمة حوؿ العلمي الدولر ابؼلتقى ،الجزائر
  10.  :ص 2009

 جامعة ،التسيتَ علوـو الاقتصادية العلوـ بؾلة ،الجزائرية البنوك إلى بالإشارة المصرفي القطاع في الحوكمة مبادئ تعزيز و إرساء أىمية ،زيداف بؿمد 29
  .20: ص، 2009،  التاسع العدد ، ،سطيف ،عباس فرحات

 .33 :ص،  مرجع سبق ذكرة،إسلاـ بدوي بؿمود الداعور  30
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: القواعد الاحترازية: البعد الخارجي- 1
 يدكن تعريف القواعد الاحتًازية على أنها بصلة من التدابتَ التي تسمح بالتخفيض من أو التحكم في ابؼخاطر  النابصة 

و يجب أف توضع ىذه القواعد بغرض برقيق ىدفتُ أساسيتُ و هما استقرار ، عن ابؼكونات ابؼختلفة للنظاـ ابؼالر
 .النظاـ ابؼالر و بضاية حقوؽ الدائنتُ

تهدؼ ىذه القواعد الاحتًازية إلذ برقيق التنسيق بتُ شروط ابؼنافسة البنكية؛ تقوية السلامة البنكية و تطوير نشاط 
 :البنوؾ
 إف ابؽدؼ الرئيسي بؽذه القواعد ىو إنشاء و تعزيز ابؼنافسة البنكية؛ لأف :تحقيق التنسيق بين شروط المنافسة* - 

 .البيئة التنافسية تسمح للنظاـ البنكي بالتطور و المحافظة على استقراره و قوتو
 تعتبر النظم الاحتًازية ىدؼ بالغ الأهمية للوقاية من أي أزمة قد تسبب ضعفا للنظاـ :تقوية السلامة البنكية* - 

بؽذا السبب قاـ ابؼنظموف بإنشاء معايتَ للرقابة بشكل دائم و المحافظة على استقرار النظاـ البنكي للحفاظ . البنكي
 .على الثقة في ىذا النظاـ و بذنب الأزمات التي تنتج عن العمليات البنكية

لقد أثرت موجة الابتكارات و التطورات ابؼالية التي حدثت في ىذه السنوات الأختَة على :  تطوير نشاط البنوك* -
لذا يجب أف تتماشى القواعد ، الخ...ظهور أسواؽ جديدة؛ عمليات جديدة؛ بفارسات بنكية جديدة: وظائف البنوؾ

الاحتًازية مع ىذه التغتَات خاصة فيما يتعلق بتطور بؿاسبة العمليات و بؼواجهة ارتفاع ابؼخاطر البنكية قامت 
السلطات الدولية مثل بعنة بازؿ للإشراؼ و الرقابة ابؼصرفية بوضع معايتَ للرقابة ابؼصرفية و التي يجب على البنوؾ 

( 1اتفاقية بازؿ ("، Cooke"احتًامو من أجل ضماف السيولة و ابؼلاءة ابؼالية بذاه عملائو و من ىذه ابؼعايتَ نسبة 
McDonough " ( 2إتفاقية بازؿ .)

 :طريقة إدارة البنك: البعد الداخلي- 2
يتمثل البعد الداخلي لتنفيذ نموذج ابغوكمة ابعيد في البنوؾ في بؾلس الإدارة و الذي لو أهمية بالغة في بناء لوحة قيادة 

خاصة بعد أف أصبح دوره أكثر تعقيدا و أصبحت مسؤولياتو تشمل عدة وظائف بـتلفة مثل وضع ، أكثر فعالية
الاستًاتيجيات طويلة ابؼدى؛ إنشاء و تطبيق أنظمة الرقابة الداخلية و التأكد من أف كل القرارات قد تم ابزاذىا 

. 31بطريقة مسؤولة و شفافة
. المخاطر المصارفية ومتطلبات التقليل منها: المطلب الرابع

 .المخاطر المصرفية المفهوم والأنواع- أولا
 مفهوم الخطر- 

 :لقد تعددت تعاريف ابػطر ومن أىم التعاريف ابؼتداولة بقد 

                                                           
قسم ، كلية العلوـ الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، رسالة ماجستً، في القطاع المصرفي وفقا لمبادئ لجنة بازل أثر تطبيق الحوكمة، مرابط ىيبة 31

  .23 :ص، 2010/2011،  ابعزائر، ورقلة،جامعة قاصدي مرباح، العلوـ الإقتصادية
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 الارتفاع في RESCARE أي RISQUE إف كلمة بـطر مستوحاة من مصطلح لاتيتٍ والذي يدؿ على :لغة- أ
 .التوازف و حدوث تغتَ ما بابؼقارنة مع ما كاف منتظرا و الابكراؼ عن ابؼتوقع

 ىو ذالك الالتزاـ الذي يحل في جوانبو الريبة وعدـ التأكد ابؼرفقتُ باحتماؿ وقوع النفع أو الضرر :اصطلاحا- ب
 .حيث يكوف ىذا الأختَ إما تدىورا أو خسارة

كما تعرؼ ابؼخاطرة على أنها احتماؿ وقوع ابػسارة في ابؼوارد ابؼالية او الشخصية نتيجة عوامل غتَ منتظرة في - 
 .الأجل القصتَ أو الطويل

. كما يعرؼ ابػطر على أنو احتماؿ وقوع حدث مستقبلي يسبب، بؼن وقع عليو، خسارة أو ضرر مادي أومعنوي
أما عواقب ابػطر قد تكوف ضعيفة و "- ابغياة بـاطرة و بؾازفة " فكما يقُاؿ - فهو غالبا ما يقتًف بابغظ و الصدفة 

 .بؿتملة، وقد تكوف معتبرة تؤدي إلذ دمار و خراب
يسمى  و لتفادي ىذه العواقب، تلجأ ابؼؤسسات الاقتصادية، بغرض ابؼواجهة و التحكم أكثر في ابؼخاطر، إلذ ما

 . (… ضمانات؛ تأمينات؛ الخ )بعمليات تغطية ابؼخاطر 
 لقد تعرض الكثتَ من ابؼهتمتُ إلذ تعريف ابػطر ابؼصرفي، واختلفت تعاريفهم طبقا : الخطر المصرفي او البنكي*

وابؽدؼ الذي يسعى إلذ برقيقو، وللزاوية التي ينظر منها إلذ الظاىرة بؿل الدراسة، .للبيئة التي ينتمي إليها كل باحث
 :التعاريف كما يلي ىذهمن وعلى الرغم من اختلاؼ الآراء الرامية لتحديد مفهوـ ابؼخاطرة فإننا سنتعرض للبعض 

ا إمكانية حدوث ابكراؼ في ابؼستقبل بحيث بزتلف الأىداؼ ابؼرغوب نوابؼخاطرة بأ (فوغاف) يعرؼ:التعريف الأول
 .في برقيقها عما ىو متوقع

حالة عدـ التأكد التي يدكن قياسها إذ أف حالة عدـ التأكد ىذه " كما يعرؼ ابػطر على أنو :التعريف الثاني
تشتًط ضرورة قياسها ولكن ليس في بصيع ابغالات يدكن ذلك لأف ابؼتغتَات المحددة بغالة عدـ التأكد بركمها في 

لو أف ذلك لا ،كثتَ من الأحياف أمور معنوية مبنية على تصرفات شخصية بحتة يصعب قياسها بالأساليب الكمية 
 .32ايدنع تربصتها إلذ صورة رقمية يدكن قياسو

ا بسثل الآثار غتَ ابؼواتية على الربحية النابذة عن العديد من عوامل نوابؼخاطرة بأ (جويل بسيس) يعرؼ:التعريف الثالث
عدـ التأكد و أف قياس ابؼخاطرة يتطلب الوقوؼ على تأثتَ الأمور غتَ ابؼواتية التي تتم في ظل ظروؼ عدـ التأكد 

 . على الربحية
حيث (سينكى)ا بسثل التقلب في العائد ابؼستقبلي و يتفق معو في ذلكنوابؼخاطرة بأ (ىندي) و يعرؼ :التعريف الرابع

 .يشتَ إلذ أف ذلك يدثل التعريف الشائع في التمويل
:  ومنو يدكن الوصوؿ إلذ برديد مفهوـ ابؼخاطرة البنكية كما يلي 

                                                           
رسالة ، " سعيدة Scif  دراسة حالة مؤسسة الإبظنت ومشتقاتو "دور ومكانة إدارة المخاطر المصرفية في المؤسسات الاقتصادية"، عبدلر لطيفة 32

،  ابعزائر، تلمساف، جامعة أبي بكر بلقايد، بزصص إدارة الأفراد وحوكمة الشركات، كلية العلوـ الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، ماجستً غتَ منشورة
 .25: ص ، 2011/2012
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ا احتمالية تعرض البنك إلذ خسائر غتَ متوقعة وغتَ بـطط بؽا  أو تذبذب العائد ابؼتوقع على نوتعرؼ ابؼخاطرة بأ
وابؼدراء للتعبتَ عن قلقهم   (AUDITEURS)أي إف ىذا التعريف يشتَ إلذ وجهة نظر ابؼراجعتُ. استثمار معتُ 

إزاء الآثار البنكية النابصة عن أحداث مستقبلية بؿتملة الوقوع بؽا قدرة على التأثتَ على برقيق أىداؼ البنك ابؼعتمدة 
ا الآثار غتَ ابؼواتية الناشئة عن أحداث مستقبلية نوضوء ما تقدـ يدكن تعريف ابؼخاطرة على أ وفى. وتنفيذ استًابذياتو

 .متوقعة أو غتَ متوقعة تؤثر على ربحية البنك ورأبظالو
، أنو لا يدكن بؿو ابؼخاطر بساما من الوجود ابؼصرفي، غتَ أف إعداد نظاـ سليم و برديد واضح للمخاطر  ومن ابؼعلوـ

المحيطة بالأنشطة البنكية وكذا تسيتَ عقلالش بؽا، فكل ذلك، يساىم في التخفيض من حدة العمليات ابػطتَة في 
وعليو، فلابد من التحكم في نظاـ ابؼعلومات، بحيث يضمن التنفيذ الصحيح للعمليات و يعطي إمكانية . البنوؾ

ولا شك أف وضع نظاـ يحمي البنوؾ من الابكرافات والأخطاء يستدعي برمل تكاليف . تقدير ابؼخاطر ابؼتخذة فيها
 .33دؼ ضماف بضاية نسبية من ابؼخاطربومعتبرة، بذنيد وسائل مادية و بشرية متخصصة، 

 .أنواع المخاطر المصرفية- 
 : وىو كما يلي (Oldfield &Santomero 1997 )ىناؾ تقسيم لأنواع ابؼخاطر أخذ بو الاقتصادي 

 .  في أسواؽ خاصة بها الوقاية  أوتنويعها، بذزئتها،  بـاطر يدكن التخلص منها عن طريق برويلها*
.  بـاطر يكمن بروياىا للأطراؼ الأخرى باستخداـ ابؼشتقات ابؼالية للتغطية أو تغيتَ شروط الاقراض *

 .بـاطر نضامية* 
 .بـاطر غتَ نضامية* 
 بـاطر لا يدكن التخلص منها ولا حتى برويلها ولابد من إدارتها وىي بـاطر مصاحبة للنشاط ابؼصرفي مثل ابؼخاطر *

 .34الائتمانية وبـاطر السوؽ
 :يدكن تصنيف ابؼخاطر ابؼصرفية إلذ بـاطر مالية وبـاطر غتَ مالية كما يلي

. المخاطر المالية- أ
والكشف على ابغساب أو أي  (القروض) تتعلق ابؼخاطر الائتمانية دائما بالسلفيات :المخاطر الائتمانية- 1

تسهيلات ائتمانية تقدـ للعملاء، تنجم ىذه ابؼخاطر عادة عندما يدنح ابؼصرؼ العملاء قروضا واجبة السداد في وقت 
ويفشل العميل في الوفاء بالتزاماتو بالدفع وقت حلوؿ موعد إرجاع القروض، أو عندما يفتح البنك ، بؿدد في ابؼستقبل

.  خطاب اعتماد مستندي لإستًاد بضائع نيابة عن العميل في توفتَ ابؼاؿ الكافي لتغطية البضائع حتُ وصوبؽا
 .35 تنشأ بـاطر السوؽ لتغيتَات ابؼفاجئة في أحواؿ السوؽ حيث تتأثر البنوؾ بذلك التغتَ:مخاطر السوق- 2

                                                           
النقود ، بزصصات، كلية العلوـ الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، مة لطلبة ابؼاستًددروس مق، العمليات المصرفية وإدارة المخاطر، شعباف فرج 33

 .59 :ص، 2013/2014، ابعزائر، جامعة البويرة، وإقتصاديات ابؼالية والبنوؾ، وابؼالية
، ورقة بحثية مقدمة في ابؼلتقى العلمي الدولر حوؿ الأزمة ابؼالية والإقتصادية الدولية وابغوكمة "إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية"، مفتاح صالح 34

  .02 :ص ، 2009 ابعزائر،، فرحات عباس، سطيف جامعة العابؼية،
.  66:  ص،2006 ،الأردف، دار ابؼناىج، إدارة البنوك، بؿمد عبد الفتاح الصتَفي 35
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 :وتنقسم إلذ
وىي ابؼخاطر النابذة عن تعرض البنك للخسائر نتيجة برركات معاكسة في أسعار الفوائد : مخاطر أسعار الفائدة* 

 .في السوؽ، والتي قد يكوف بؽا الأثر على عائداتو والقيمة الاقتصادية لأصولو
وىي نابذة عن التعامل بالعملات الأجنبية وحدوث تذبذب في أسعار العملات، : مخاطر تقلبات أسعار الصرف* 

 .الأمر الذي يقتضي إبؼاماكاملا ودراسات وافية عن أسباب تقلبات الأسعار
تتعرض البنوؾ من حتُ إلذ آخر إلذ سحوبات مفاجئة من قبل ابؼودعتُ ولابد للبنوؾ أف : مخاطر السيولة- 3

برتاط بؼثل ىذه السحوبات إما الاحتفاظ باحتياطي في شكل نقد في خزائنها أو ودائع لدى بنوؾ ومؤسسات أخرى، 
 .36أو الاحتفاظ بدوجودات عالية السيولة والتي يدكن برويلها بسرعة إلذ نقد

 المخاطر الغير مالية- ب
  تنشأ ىذه ابؼخاطر عند بفارسة البنك لأنشطتو ابؼختلفة التي ينتج عنها أنواع بـتلفة من:مخاطر التشغيل- 1

 الأخطاء منها البشرية التي تكوف بسبب عدـ كفاءة والتدريب على أساليب العمل، ومنها الفنية التي بردث نتيجة
لأعطاب أجهزة ابغاسوب أو أجهزة الاتصالات الأخرى ابؼختلفة ومنها الأخطاء ابؼتعلقة بالعمليات التي بردث في 

 .37ابؼواصفات وعدـ الدقة عند تنفيذ العمليات
ىي ابؼخاطر التي قد يتعرض بؽا البنك من جراء نقص أو قصور في مستنداتو بفا يجعلها غتَ : المخاطر القانونية- 2

مقبولة قانونيا، وقد يحدث ىذا القصور سهوا عند قبوؿ مستندات ضمانات من العملاء والتي يتضح لاحقا أنها غتَ 
 .38مقبولة لدى المحاكم

ىي تلك ابؼخاطر ابغالية وابؼستقبلية التي يدكن أف يكوف بؽا تأثتَ على إيرادات البنك : المخاطر الإستراتيجية- 3
وعلى رأس مالو نتيجة لابزاذ قرارات خاطئة أو التنفيذ ابػاطئ للقرارات وعدـ التجاوب ابؼناسب مع التغتَات في 

 39.القطاع ابؼصرفي
 تنتج بـاطر السمعة عن الآراء العامة السلبية ابؼؤثرة والتي ينتج عنها خسائر كبتَة للعملاء أو :مخاطر السمعة- 4

الأمواؿ، حيث تتضمن الأفعاؿ التي بسارس من قبل إدارة البنك أو موظفيو والتي تعكس صورة سلبية عن البنك وأدائو 
 .40كما أنها تنجم عن ترويج إشاعات سلبية عن البنك ونشاطو، وعلاقاتو مع عملائو وابعهات الأخرى

 

                                                           
 .195:  ، ص2004، دار ابغامد، الأردف، النقود والمصارف والأسواق الماليةعبد ابؼنعم السيد علي ونزار سعد الدين العيسى،  36
 .327: ص، 2012، الأردف،  شقري نوري موسى وآخروف، إدارة ابؼخاطر، دار ابؼستَة 37
 .67:  بؿمد عبد الفتاح الصتَفي، مرجع سابق، ص 38
  298. :، مرجع سابق، صإدارة المخاطرشقري نوري موسى وآخروف،  39
دراسة إلى طبيعتها وسبل إدارتها في حالة البنوك العاملة في " 2المخاطر التشغيلية حسب متطلبات بازل ، مصطفى أبو صلاح، نصر عبد الكرلص 40

 .12: ص، الأردف، 2007 جويلية 5-4، ابؼؤبسر العلمي السنوي ابػامس, "فلسطين
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 .إدارة المخاطر المصرفية ومتطلبات التقليل منها في البنوك – ثانيا
  .متطلبات للتقليل من المخاطر المصرفية في البنوك- 

 :يدكن إدارة ابؼخاطر ابؼالية من خلاؿ تقليلها وذلك بطريقتتُ
 الأولذ من خلاؿ منع ابؼخاطرة والتحكم فيها ومثلها في ذلك برامج السلامة وتدابتَ منع ابػسارة سوى أمثلة

 لمحاولات التعامل مع ابؼخاطرة عن طريق منع حدوث ابػسارة أو تقليل فرص حدوثها وىو نفس الشيء بالنسبة
 .للمخاطر ابؼالية

بعض التقنيات يكوف ابؽدؼ منها منع حدوث ابػسارة حيث أف البعض الآخر يكوف ابؽدؼ منو التحكم في شدة 
ويقاؿ أف منع ابػسارة ىو الوسيلة الأكثر مرغوبة للتعامل مع ابؼخاطرة فإذا أمكن القضاء بساما . ابػسارة إذا وقعت

ومع ذلك فإف منع حدوث ابػسارة يدكن أيضا أف . على احتماؿ ابػسارة فإف ابؼخاطرة سيتم القضاء عليها أيضا
يكوف مدخلا للتعامل مع ابؼخاطرة فمهما حاولت واجتهدت في المحاولة لن تستطيع أبدا أف بسنع بصيع ابػسائر، 

 .بالإضافة إلذ ذلك فإنو في بعض الأحياف قد يكلف منع ابػسائر أكثر من ابػسائر نفسها
كبتَ من  الثانية يدكن أيضا تقليلها بشكل إبصالر من خلاؿ استخداـ قانوف الأعداد الكبتَة فعن طريق دمج عدد

على ىذه  وبناءا. موعة مابؼجوحدات التعرض يدكن التوصل لتقديرات دقيقة بشكل معقوؿ للخسائر ابؼستقبلية 
ولا تواجو بعد  التقديرات يدكن بؼنظمة مثل شركة تأمتُ أف تفتًض إمكانية حدوث خسارة نتيجة بؼثل ىذا التعرض

 .41نفس احتماؿ ابػسارة نفسها
ومن أجل سلامة النظاـ البنكي وسلامة عملياتو يجب على الدوؿ سن قوانتُ ووضع أدوات رقابة مناسبة، لذلك 

 :سوؼ يتم إدراج بعض القواعد والتي نعتبرىا أساسية للتقليل من ابؼخاطر في البنوؾ وابؼتمثلة في
 ؛يجب احتًاـ بعض الشروط التي بزص بظعة ابؼستَ- 1
 ؛حيث أنو لا يجب أف يكوف ابؼستَ لوحده:تقاسم السلطة - 2
 ؛مشاركة جيدة للمساهمتُ في رقابة الإدارة- 3
 .42العامة  سن القوانتُ واللوائح التي تلزـ ىيئات إدارة البنك على الإمتثاؿ لإجراءات معينة تتجاوز الالتزامات- 4

. ىيكل وتنظيم إدارة المخاطر -  
 :سياسة إدارة المخاطر- 1

. يجب علي سياسة إدارة ابؼخاطر بابؼؤسسة أف تضع منهجها وميوبؽا بذاه ابؼخاطر وكذلك منهجها في إدارة ابؼخاطر
كما يجب علي سياسة ابؼخاطر برديد ابؼسئوليات بذاه إدارة ابؼخاطر داخل ابؼؤسسة كلو، بالإضافة بؼا سبق، يجب أف 

 .تشتَ ابؼؤسسة إلر أي متطلبات قانونية فيما يخص بياف سياسة ابؼؤسسة مثاؿ الصحة والسلامة 
                                                           

 .20: ص، مرجع سبق ذكره, "دور ومكانة إدارة المخاطر في المؤسسة الإقتصادية" عبدلر لطيفة، 41
 :، على ابؼوقع الإلكتًولشأثر الأزمة المالية العالمية على الاقتصاد السودانيبؿمد الفاتح عبد الوىاب العتيبي،  42

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=155520 le 12/04/2013 a 18:21 
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 ترتبط بعمليات إدارة ابؼخاطر بؾموعة مندبؾة من الأدوات والتقنيات يتم استخدامها في
 :ابؼراحل ابؼختلفة للنشاط وللعمل بشكل فعاؿ ، تتطلب عملية إدارة ابؼخاطر 

 التزاـ الرئيس التنفيذي ومدراء ابؼؤسسة* 
 توزيع ابؼسؤوليات داخل ابؼؤسسة* 
 .بزصيص ابؼوارد ابؼلائمة لتدريب وتطوير الوعي بابؼخاطر من قبل أصحاب ابؼصلحة * 
 :دور مجلس الإدارة - 2

يقع علي عاتق بؾلس الإدارة مسئولية برديد الابذاه الإستًاتيجي للمؤسسة ، وخلق بيئة وىياكل إدارة ابؼخاطر لتعمل 
 .بصورة فعالة 

ويدكن أف يتم ما سبق من خلاؿ بؾموعة من ابؼد راء ، أو بعنة غتَ تنفيذية ، أو بعنة ابؼراجعة أو أي وظيفة تتلاءـ مع 
أسلوب ابؼؤسسة في العمل وتكوف قادرة علي العمل كراعي لإدارة ابؼخاطر، يجب كحد أدلش أف يأخذ بؾلس الإدارة 

 :في ابغسباف عند تقييم نظاـ الرقابة الداخلية ما يلي 
 ؛طبيعة ومدي حجم الأخطار ابؼقبولة التي تستطيع الشركة برملها ضمن نشاطها ابػاص* 
 ؛احتمالية برقق تلك الأخطار* 
 ؛كيفية إدارة الأخطار غتَ ابؼقبولة* 
 ؛قدرة الشركة علي بزفيض احتماؿ برقق ابؼخاطر وتأثتَه علي النشاط* 
 ؛تكاليف وعوائد ابؼخاطر وأنشطة التحكم في ابؼخاطر ابؼطبقة* 
 ر؛فاعلية عمليات إدارة ابؼخاط* 
 ؛الآثار الضمنية لقرارات بؾلس الإدارة على ابؼخاطر * 
 :دور وحدات العمل - 3

 :وتتضمن ما يلي 
 .تتحمل وحدات العمل ابؼسئولية الأولذ في إدارة ابؼخاطر علي أساس يومي* 
تعتبر وحدات العمل مسئولة عن نشر الوعي بابؼخاطر داخل نشاطهم، كما يجب برقيق أىداؼ الشركة من خلاؿ * 

 .نشاطهم 
يجب أف تصبح إدارة ابؼخاطر موضوع للاجتماعات الدورية للإدارة وذلك للأخذ في ابغسباف بؾالات التعرض * 

 .للخطر ووضع أولويات العمل في ضوء برليل فعاؿ للخطر 
 يجب أف تتأكد إدارة وحدة العمل من شموؿ إدارة ابؼخاطر ضمن ابؼرحلة الذىنية للمشروعات وحتى انتهاء ابؼشروع * 
 :دور وظيفة إدارة المخاطر  - 4

اعتمادا علي حجم ابؼؤسسة، قد يتحمل وظيفة إدارة ابؼخاطر أعباء إضافية وتتحوؿ من مدير للخطر يعمل جزء من 
 :ويجب أف تتضمن وظيفة إدارة ابؼخاطر ما يلي . الوقت إلر قسم لإدارة ابؼخاطر يعمل طوؿ الوقت
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 .وضع سياسة وإستًاتيجية إدارة ابؼخاطر* 
 .التعاوف علي ابؼستوي الاستًاتيجي والتشغيلي فيما يخص إدارة ابؼخاطر* 
 .بناء الوعي الثقافي للخطر داخل ابؼؤسسة ويشمل التعليم ابؼلائم* 
 .أعداد سياسة وىيكل للخطر داخليا لوحدات العمل* 
 .تصميم ومراجعة عمليات إدارة ابؼخاطر* 
 .التنسيق بتُ أنشطة بـتلف الوظائف التي تقدـ النصيحة فيما يخص نواحي أداره ابؼخاطر داخل ابؼؤسسة* 
 .تطوير عمليات مواجهة ابؼخاطر والتي تتضمن برامج الطوارئ واستمرارية النشاط* 
 .أعداد التقارير عن ابؼخاطر وتقديدها لمجلس الإدارة وأصحاب ابؼصلحة* 
 :دور المراجع الداخلي  - 5

 :وعمليا قد يتضمن دور ابؼراجع الداخلي كل أو بعض ما يلي . قد يختلف دور ابؼراجع الداخلي من مؤسسة لأخرى 
تركيز عمل ابؼراجع الداخلي علي الأخطار ابؽامة، التي تم برديدىا بواسطة الإدارة، ومراجعة عمليات إدارة ابؼخاطر * 

 .داخل ابؼؤسسة
 .منح الثقة في إدارة ابؼخاطر* 
 .تقدلص الدعم الفعاؿ وابؼشاركة في عمليات إدارة ابؼخاطر* 
 .تسهيل أنشطة برديد وفحص الأخطار وتعليم العاملتُ بإدارة ابؼخاطر وابؼراجعة الداخلية* 
الخ بغرض برديد الدور الأكثر ... تنسيق عملية إعداد تقرير ابؼخاطر ابؼقدـ لمجلس الإدارة وبعنة ابؼتابعة الداخلية * 

ملائمة بؼؤسسة معينة، يجب علي ابؼراجعة الداخلية التأكد من عدـ الإخلاؿ بابؼتطلبات ابؼهنية ابػاصة بتحقيق 
 .الاستقلالية وابؼوضوعية 

 :الموارد والتطبيق  - 6
يجب توفتَ ابؼوارد الضرورية لتطبيق سياسة إدارة ابؼخاطر بابؼؤسسة، وذلك علي كل مستوى إداري داخل كل وحدة 
عمل، بالإضافة إلر وظائف التشغيل الأخرى بابؼؤسسة، يجب تعريف بوضوح أدوار ابؼشاركتُ في إستًاتيجية تنسيق 

وىذا التعريف الواضح مطلوب أيضا للمشاركتُ في مراجعة ومتابعة إجراءات التحكم وتسهيل عمليات . إدارة ابؼخاطر
. يجب أف يتم دمج أنشطة إدارة ابؼخاطر داخل ابؼؤسسة عن طريق العمليات الإستًاتيجية وابؼوازنة. إدارة ابؼخاطر

. 43ويجب إلقاء الضوء عليها ضمن عمليات التدريب والتطوير والإنتاج مثاؿ مشاريع تطوير سلعة أو خدمة
 : (الخصائص والأىداف  )إدارة المخاطر المصرفية - 
. تعريف إدارة المخاطر المصرفية- 1

 :ىناؾ عدة تعاريف لإدارة ابؼخاطر ابؼصرفية والتي لعل من أهمها ما يلي

                                                           
 .102 :ص ، 2007، مصر ،الإسكندرية، للطبع والنشرابعامعية ،الدارالمخاطر إدارة بضاد، العاؿ عبد طارؽ 43
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إدارة ابؼخاطر ىي كافة الإجراءات التي تقوـ بها الإدارة لتحد من الآثار السلبية النابذة عن ابؼخاطر وإبقائها في * 
 ؛44حدودىا الدنيا

إدارة ابؼخاطر ىي عملية التفكتَ بشكل منهجي في بصيع ابؼخاطر المحتملة أو ابؼشاكل قبل حدوثها ووضع إجراءات * 
حيث بسكن ىذه العملية من معرفة ، من شأنها أف بذنب ىذه ابؼخاطر أو ابغد من أثارىا أو التعامل مع ىذه الآثار

 ؛45ابؼخاطر وإعداد إستًاتيجية لسيطرة عليها
إدارة ابؼخاطر ىي تنظيم متكامل يهدؼ إلذ بؾابهة ابؼخاطر بأفضل الوسائل وأقل التكاليف وذلك عن طريق * 

 .  46اكتشاؼ ابػطر وبرليلو وقياسو وبرديد وسائل بؾابهتو مع اختيار أنسب بؽذه الوسائل لتحقيق ابؽدؼ ابؼطلوب
تتم إدارة ابؼخاطر من خلاؿ الرقابة ابؼلائمة من قبل بؾلس الإدارة والإدارة العليا من أجل برديد، قياس متابعة * 

 ؛ومراقبة كافة ابؼخاطر ذات الصلة وإعداد التقارير عنها
إذف يدكن القوؿ بأف إدارة ابؼخاطر ابؼصرفية ىي عبارة عن عملية برديد ابؼخاطر المحتمل وقوعها، قياسها وتقيمها وكذا 

 .إعداد خطط لتجنبها أو التقليل منها والسيطرة عليها، من خلاؿ الرقابة ابؼستمرة على بصيع الإدارات ابؼكونة للبنك
.  خصائص إدارة المخاطر المصرفية- 2

 : 47بستاز إدارة ابؼخاطر في ابؼؤسسات بشكل عاـ بدجموعة من ابػصائص ىي
  ؛معظم ابؼخاطر التي قد تتعرض بؽا ابؼؤسسات ىي ابؼخاطر ابؼالية بالدرجة الأولذ، مثل بـاطر الإفلاس* 
: تتنوع ىذه ابؼخاطر حسب بؾاؿ بزصص كل مؤسسة، وتشتًؾ ابؼؤسسات ابؼالية عموما في ثلاثة بـاطر ىامة ىي* 

 ؛بـاطر السوؽ، بـاطر الائتماف وبـاطر السيولة
بستاز إدارة ابؼخاطر بقدرة تنبؤية خصوصا في بؾاؿ برديد ابػسائر، بفا يقود ابؼؤسسات إلذ البحث الدائم عن البديل * 

 ؛الأمثل للتخلص، أو التخفيض من ابػسائر وآثارىا إلذ أدلس حد بفكن
أو برويلها ، والتعامل معها، بستاز إدارة ابؼخاطر بأنها تعمل على إيجاد ابغلوؿ فيما يتعلق بكيفية مواجهة ابؼخاطر* 

 ؛ابؼشتقات ابؼالية: باستخداـ الأساليب ابؼتاحة أو ابتكار الأدوات والأساليب ابعديدة مثل
ابؼخاطر التي تواجو بـتلف الأنشطة التي تقوـ بها ابؼؤسسات تنعكس بالضرورة على حقوقها والتزاماتها بصورة سلبية * 

او إيجابية وتتميز إدارة ابؼخاطر في ىذا ابعانب بوجود ارتباط قوي بينها، وبتُ باقي الوظائف، والأنظمة الأخرى 
   ؛48مراقبة التسيتَ، وإدارة الأصوؿ وابػصوـ: ابؼوجودة داخل ابؼؤسسة مثل

                                                           
 :ص، 2012سبتمبر ، العدد الرابع، بؾلة جامعة ابؼدينة العابؼية، إستراتيجية إدارة المخاطر في شركات التأمين التعاوني الإسلامي، بقاة شاكر بؿمود 44

107 .
45

 The OurCommunity team ،An Introduction to Risk Management،Published By:www.ourcommunity.com.au ،

P:02. 
 .55 :ص  ،2007، عماف، الطبعة الأولذ،  دار ابغامد للنشر والتوزيع،إدارة الخطر والتأمين ,موسى نوري شقتَي ،سلاـ عزمي أسامة  46
 مذكرة ،بورصة في المدرجة الأردنية التأمين شركات في المخاطر إدارة استراتيجيات على المؤسسية الحاكمية تطبيق أثر مسعود، عادؿ أمالش 47

  .24: ص ،2012الأردف، الزرقاء، جامعة بؿاسبة، بزصص ماجستتَ،
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. أىداف إدارة المخاطر المصرفية- 3
إف ابؽدؼ من عملية ضبط ابؼخاطر وٕإدارتها في ابؼؤسسة ابؼصرفية المحافظة على أصوبؽا وبضايتها من ابػسائر التي يدكن 
أف تتعرض بؽا خلاؿ تقدلص خدماتها لعملائها وذلك لأهمية مثل ىذه ابغماية لاستمرار ابؼصرؼ وسلامة وجوده، فتعد 

: إلذ  رئيس بشكل ابؼخاطر إدارة فتهدؼ،  ابؼصرؼوظيفة إدارة ابؼخاطر من أىم الوظائف في
حيث تساىم إدارة ابؼخاطر في خفض التباينات في الدخل الناتج عن ابػسائر : استقرار الأرباح أو ابؼكاسب. 1

ابؼرتبطة بابؼخاطر البحتة إلذ أقل مستوى بفكن، بالإضافة إلذ ذلك فإف خفض التباين في الدخل يدكن أف يساعد في 
 ؛تعظيم الاستقطاعات الضريبية عن ابػسائر وتقليل الضرائب على الأرباح

عندما يكوف النمو ىدفاً تنظيميا ىاماً تصبح الوقاية من التهديدات التي تواجو النمو أحد أىم : استمرارية النمو. 2
أىداؼ إدارة ابؼخاطر، كما تعتمد إستًاتيجية إدارة ابؼخاطر على الإعداد لتسهيل استمرارية النمو في حالة حدوث 

 ؛خسارة تهدد النمو الاقتصادي في ابؼصرؼ
تساىم قرارات إدارة ابؼخاطر في تعظيم القيمة السوقية للمصرؼ، فتعظيم القيمة ىو ابؽدؼ : تعظيم قيمة ابؼصرؼ. 3

 ؛49النهائي للمنظمة وىو معيار معقوؿ لتقييم القرارات ابؼؤسسية
 ؛المحافظة على الأصوؿ ابؼوجودة بغماية مصالح ابؼستثمرين، ابؼودعتُ والدائنتُ. 4
الائتمانية  إحكاـ الرقابة والسيطرة على ابؼخاطر في الأنشطة أو الأعماؿ التي ترتبط بالأوراؽ ابؼالية والتسهيلات. 5

 ؛وغتَىا من أدوات الاستثمار
 ؛اتوبرديد العلاج النوعي لكل نوع من أنواع ابؼخاطر وعلى بصيع مستويا. 6
العمل على ابغد من ابػسائر وتقليلها إلذ أدلس حد بفكن وتأمينها من خلاؿ الرقابة الفورية أو من خلاؿ برويلها . 7

 ؛إلذ جهات خارجية
إعداد الدراسات قبل ابػسائر أو بعدىا وذلك بغرض منع أو تقليل ابػسائر المحتملة، مع برديد أية بـاطر يتعتُ . 8

 ؛السيطرة عليها واستخداـ الأدوات التي تعود إلذ دفع حدوثها، أو تكرار مثل ىذه ابؼخاطر
 ؛ا الدائمة على توليد الأرباح رغم أي خسائر عارضةتوبضاية الاستثمارات وذلك من خلاؿ بضاية قدر. 9

إف إدارة ابؼخاطر والتخطيط لاستمرارية العمل هما عمليتتُ مربوطتتُ مع بعضيهما البعض ولا يجوز فصلهما، . 10
 ؛حيث أف عملية إدارة ابؼخاطر توفر الكثتَ من ابؼدخلات لعملية التخطيط لاستمرارية العمل

 ؛50تقوـ إدارة ابؼخاطر بوضع تقارير دورية بشأف حجم ابؼخاطر التي يتعرض بؽا الاستثمار. 11
 

                                                                                                                                                                                           
 ابؼالية الأزمة حوؿ الدولر العلمي ابؼلتقى  ,المالية المؤسسات في الأزمات لمواجهة المخاطر لإدارة أنظمة بناء أىمية ,القادر عبد عصمالش 48

 . 04:  ، ص2009 اكتوبر، 21/20.  العابؼية، جامعة فرحات عباس سطيف وابغوكمة الدولية والاقتصادية
، كلية التجارة، مذكرة ماجستتَ، دور المدقق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف العاملة في قطاع غزة، إبراىيم رباح إبراىيم ابؼدىوف 49

 . 54: ص ، 2011، فلسطتُ، ابعامعة الإسلامية غزة، قسم المحاسبة والتمويل

.  78 :ص، مرجع سبق ذكره، شعباف فرج 50
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 :أىمية ومبادئ إدارة المخاطر المصرفية- 
 :أىمية إدارة المخاطر المصرفية- 1

 : تكمن أهمية إدارة ابؼخاطر ابؼصرفية في النقاط التالية
 ؛المحافظة على الأصوؿ ابؼوجودة بغماية مصالح ابؼودعتُ والدائنتُ وابؼستثمرين* 
 ؛إحكاـ الرقابة والسيطرة على ابؼخاطر في الأنشطة* 
  ؛برديد العلاج النوعي لكل نوع من أنواع ابؼخاطر* 
العمل على ابغد من ابػسائر وتقليلها إلذ أدلس حد بفكن وتأمينها من خلاؿ الرقابة الفورية أو من خلاؿ برويلها * 

 ؛إلذ جهات خارجية
برديد التصرفات والإجراءات التي يتعتُ القياـ بها فيما يتعلق بدخاطر معينة للرقابة على الأحدات والسيطرة على * 
 ؛ائرسالخ
 ؛إعداد الدراسات قبل ابػسائر أو بعد حدوثها وذلك بهدؼ منعها أو تكرار حدوثها* 
بضاية صورة البنك بتوفتَ الثقة ابؼناسبة لدى ابؼودعتُ والدائنتُ وابؼستثمرين بحماية قدرا على توليد الأرباح رغم أي * 

 ؛خسائر عارضة قد تؤدي إلذ تقلص الأرباح أو عدـ برقيقها
 ؛51مساعدة البنك على احتساب معدؿ كفاية رأس ابؼاؿ وفقا للمقتًحات للجنة بازؿ* 
 :مبادئ وأدوات إدارة المخاطر المصرفية-2

: إف حسن إدارة ابؼخاطر بالبنوؾ تستوجب الالتزاـ بابؼبادئ الأساسية الآتية 
 تهتم بإعداد السياسة العامة أما الإدارة (بعنة إدارة ابؼخاطر)أف يكوف لدى كل بنك بعنة مستقلة تسمى * 

 ؛ابؼتخصصة لإدارة ابؼخاطر فتتولذ تنفيذ تلك السياسات،كما تقوـ بدراقبة وقياس ابؼخاطر بشكل دوري
 ؛لكل نوع من ابؼخاطر الرئيسية تكوف لديو خبرة كافية في المجاؿ ابؼصرفي (مسئوؿ بـاطر)تعيتُ* 
قياسها  وضع نظاـ بؿدد لقياس ومراقبة ابؼخاطر في كل بنك لتحديد مستوى كل نوع من ابؼخاطر التي يدكن* 

 وبشكل دقيق بؼعرفة وبرديد تأثتَىا على ربحية البنك وملاءتو الرأبظالية وبرديد الأسقف الاحتًازية
 ؛للائتماف والسيولة والسوؽ

 ؛تقييم موجودات كل بنك وخاصة الاستثماريةكمبدأ أساسي لقياس ابؼخاطر والربحية* 
 ؛استخداـ أنظمة معلومات حديثة لإدارة ابؼخاطر ووضع ضوابط أماف ملائمة بؽا* 
 ضرورة وجود وحدة تدقيق داخلي مستقلة بالبنوؾ تتبع بؾلس الإدارة بالبنك مباشرة وتقوـ بالتدقيق بعميع* 

 ؛أعماؿ البنك بدا فيها إدارة ابؼخاطر
 تقع مسؤولية إدارة ابؼخاطر بشكل أساسي على عاتق بؾلس الإدارة لكل بنك، الذي يعده ابؼساهمتُ* 

                                                           
قسم العلوـ ، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، مذكرة ماستً، 3و2إدارة ابؼخاطر ابؼصرفية على ضوء مقررات بازؿ ، ىيفاء غانية 51

   .33 :ص، 2014/2015، ابعزائر، الوادي، جامعة الشهيد بضو، الاقتصادية
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ابؼسؤولتُ عن أعماؿ البنك، وىو ما يستوجب فهم ابؼخاطر التي يواجهها والتأكد من أنها تدار بأسلوب فعاؿ 
. 52وكفء

. ماىية ومهام لجنة بازل للرقابة المصرفية: المطلب الخامس
. نشأة ومفهوم لجنة بازل للرقابة المصرفية- أولا
: النشأة- 

يعتقد البعض أف الاىتماـ بدوضوع كفاية رأس ابؼاؿ يعود إلذ أزمة الديوف العابؼية في بداية الثمانينات من القرف 
 والواقع أف الاىتماـ بكفاية .I ابؼاضي، حيث يعتبره السبب ابغقيقي والوحيد لصدور مقررات بازؿ ابؼعروفة باسم بازؿ

، صدر قانونا لبنوؾ الولايات ابؼتحدة . رأس ابؼاؿ يعود إلذ فتًة طويلة قبل ذلك، ففي منتصف القرف التاسع عشر
وفي منتصف القرف . الأمريكية يحدد ابغد الأدلس لرأس ماؿ كل بنك وفقا لعدد السكاف في ابؼنطقة التي يعمل فيها

العشرين زاد اىتماـ السلطات الرقابية عن طريق وضع نسب مالية تقليدية مثل حجم الودائع إلذ رأس ابؼاؿ، وحجم 
إلا أف ىذه الطرؽ أثبتت فشلها خاصة في ظل ابذاه البنوؾ بكو زيادة عملياتها . رأس ابؼاؿ إلذ إبصالر الأصوؿ

ابػارجية، وعلى وجو التحديد البنوؾ الأمريكية واليابانية، وىو ما دفع إلذ البحث عن أسلوب مناسب لتقدير كفاية 
. رأس ابؼاؿ عن طريق قياس حجم الأصوؿ ابؼخطرة ونسبتها إلذ رأس ابؼاؿ

 ، برت تسمية بعنة القواعد وبفارسات الرقابة على 1974نهاية  ونتيجة لذلك تشكلت بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية
العمليات البنكية، وذلك من طرؼ بؿافظي البنوؾ ابؼركزية لمجموعة الدوؿ الصناعية العشرة آنذاؾ، وبرت إشراؼ بنك 

وإدراكا منها بأف سلامة القطاع ابؼصرفي إنما تتوقف على حسن مواجهة . التسويات الدولية بددينة بازؿ بسويسرا
 أطلق عليو معيار 1988ابؼخاطر التي تتعرض بؽا البنوؾ، أصدرت بعنة بازؿ أوؿ معيار بؽا للرقابة ابؼصرفية في عاـ 

وطلب من . على اسم رئيس اللجنة آنذاؾ (Ratio Cooke )أو معيار كوؾ  (كفاية رأس ابؼاؿ)ابؼلاءة ابؼصرفية 
 .531992البنوؾ الالتزاـ بو ابتداء من عاـ 

: التعريف- 
منذ سبعينات القرف ابؼاضي وجد بؿافظو البنوؾ ابؼركزية أف ابؼنافسة بتُ البنوؾ الكبرى لدوبؽم لد تكن دائماً عادلة 

بالنظر إلذ اختلاؼ مستوى القيود التي تفرض على ىذه البنوؾ في بـتلف الدوؿ، فبعض الدوؿ تضع قيوداً مشددة 
على البنوؾ في حتُ أف البعض الآخر يأخذ بنظم أكثر تساىلا، فقد وجدوا أنو من ابؼناسب برقيق أكبر قدر من 

التناسق في القيود ابؼفروضة على العمل ابؼصرفي بينها بغرض توفتَ درجة أكبر من ابؼنافسة السليمة دولياً في عمل ىذه 
 .البنوؾ

                                                           
  بؾلة دراسات بؿاسبية،(RAROC) بابؼخاطر ابؼعدؿ ابؼاؿ رأس عائد أنموذج استعماؿ الإماـ، أمتُ بؿمد الدين وصلاح العامري عباس بؿمد نبراس52

 .179.180 :ص ص ، 2012 بغداد، جامعة الرابع، الفصل ، 21 العدد ،  المجلد السابع ومالية،
واقع وتحديات جامعة  الاقتصادية, والتحولات الجزائرية المصرفية المنظومة ملتقى بازل, واتفاقية الجزائري المصرفي النظام ناصر، سليماف 53

  287 :ص  ،2005 ماي 05-03، جيجل
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، بدبادرة من «بعنة الأنظمة ابؼصرفية وابؼمارسات الرقابية »لذا، فقد تأسست بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية برت مسمّى 
برت إشراؼ بنك التسويات ، 541974بؿافظي البنوؾ ابؼركزية لمجموعة الدوؿ الصناعية العشر الكبرى مع نهاية عاـ 

الدولية بددينة بازؿ بسويسرا، وقد اقتصر أعضاؤىا على مسئولتُ من ىيئات الرقابة ابؼصرفية ومن بؿافظي البنوؾ 
 دولة متمثلة في كل من بلجيكا، كندا، فرنسا، أبؼانيا، ايطاليا، الياباف، ىولندا، 13ابؼركزية لتلك الدوؿ والتي أصبحت 

 تعتبر بعنة بازؿ للرقابة OECD).)سويسرا، السويد، بريطانيا، اسبانيا، لوكسمبورغ والولايات ابؼتحدة الأمريكية 
 ابؼصرفية بعنة استشارية فنية لا تستند إلذ أية اتفاقية أو معاىدة دولية، فهي تنظيم غتَ ربظي قائم على تفاىم وتنسيق

 .55في ابؼواقف بتُ بؿافظي بنوؾ الدوؿ الصناعية
. أىداف لجنة بازل- ثانيا

 فهي. تعتبر بعنة بازؿ منذ إنشائها ملتقى التعاوف للدوؿ الأعضاء في بؾاؿ الرقابة البنكية
تهدؼ بشكل عاـ وعلى ابؼستوى الدولر، إلذ تعزيز نوعية وفعالية الرقابة البنكية وذلك من خلاؿ برديد ثلاثة بؿاور 

 :للتدخل ىي
 .تبادؿ ابؼعلومات حوؿ ابؼمارسات الوطنية للرقابة- 
 .برستُ فعالية التقنيات ابؼستخدمة في  مراقبة النشاط البنكي العابؼي- 
. برديد ابؼعايتَ الاحتًازية الدنيا- 

: 56وبالتالر، يدكن إيجاز أىداؼ بعنة بازؿ في النقاط الأساسية التالية
ابؼساهمة في تقوية استقرار النظاـ ابؼصرفي الدولر وخاصة بعد تفاقم أزمة ابؼديونية ابػارجية في الدوؿ النامية بسبب - 

توسع البنوؾ الدولية خاصة الأمريكية منها التي تورطت في ديوف منفردة أو معدومة في دوؿ أمريكا اللاتينية وآسيا 
 .وإفريقيا بفا اضطرىا إلذ إسقاط الديوف أو توريقها

إزالة مصدر رئيسي للمنافسة غتَ ابؼتكافئة بتُ البنوؾ في الأسواؽ الدولية، وابؼتمثل في الفروؽ في ابؼتطلبات الرقابية - 
الوطنية بشأف رأس ابؼاؿ ابؼصرفي، ما دفع بعنة بازؿ إلذ التأكيد على ضرورة توافر العدالة والتناسق في تطبيق نسب 

 .كفاية رأس ابؼاؿ
العمل على إيجاد آليات للتكيف مع ابؼتغتَات ابؼصرفية العابؼية وفي مقدمتها العوبؼة ابؼالية، بدا في ذلك التشريعات - 

واللوائح وابؼعوقات التي برد من اتساع وتعميق النشاط ابؼصرفي للبنوؾ عبر أبكاء العالد في ظل الثورة التكنولوجية 
 .وابؼعرفية

                                                           
54 Rachida HENNANI, Etude et synthèses, De Bâle I à Bâle III: les principales avancées des accords 

prudentiels pour un système financier plus résilient ,LAMETA Université de Montpellier, 27 maras, 2015, p : 03. 
 :ص، 2012 نوفمبر ،لرابعا العدد ،السلسلة ابػامسةالكويت، ابؼصرفية، الدراسات معهد بغوكمة، ابؾلة ،"ومصرفية مالية اضاءات،"عمومية نشرية 55
02. 
 .83 : ص،2001،، الدار ابعامعية، الإسكندرية، مصرالعولمة واقتصاديات البنوك عبد ابؼطلب عبد ابغميد،  56
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برستُ الأساليب الفنية للرقابة على أعماؿ البنوؾ وتسهيل عملية تداوؿ ابؼعلومات حوؿ تلك الأساليب بتُ - 
 .السلطات النقدية ابؼختلفة

ما يدكن استخلاصو في الأختَ أف بعنة بازؿ ىي بعنة للرقابة ابؼصرفية الدولية عملت منذ تأسيسها على إقرار معيار 
دولر موحد لكفاية رأس ابؼاؿ للدلالة على مكانة ابؼركز ابؼالر للبنك ويقوي ثقة ابؼودعتُ فيو من جهة، وتقليل ابؼخاطر 

 .57التي تتعرض بؽا البنوؾ من جهة أخرى
. مهام لجنة بازل- ثالثا

فإنها ، كما أف للجنة بازؿ أىداؼ معينة تنوي بلوغها بسارس بؾموعة من ابؼهاـ التي تساعدىا على برقيق تلك  
 : الأىداؼ؛ نذكر منها

 ؛تعزيز السلامة  والثقة في النظاـ ابؼالر- 1
 ؛وضع حد أدلس للمعايتَ ابؼتعلقة بالرقابة الاحتًازية-2
 ؛نشر و توزيع أفضل للممارسات البنكية و الرقابية -3
 58.تعزيز التعاوف الدولر في بؾاؿ الرقابة الاحتًازية- 4

. معايير ومبادئ لجنة بازل للرقابة المصرفية- رابعا
 .معايير لجنة بازل للرقابة المصرفية- 

  إرشادات خاصة بابغوكمة في ابؼؤسسات ابؼصرفية وابؼالية،1999وضعت بعنة بازؿ في العاـ 
 :تركز على النقاط التالية

التي يتحقق   قيم الشركة ومواثيق الشرؼ للتصرفات السليمة وغتَىا من ابؼعايتَ للتصرفات ابعيدة والنظم-1
 ؛باستخدامها تطبيق ىذه ابؼعايتَ

 ؛ إستًاتيجية الشركة معدة جيدا، والتي بدوجبها يدكن قياس بقاحها الكلي ومساهمة الأفراد في ذلك-2
التوزيع السليم للمسؤوليات ومراكز ابزاذ القرار متضمنا تسلسلا وظيفيا للموافقات ابؼطلوبة من الأفراد -  3

 ؛للمجلس
 ؛وضع آلية للتعاوف الفعاؿ بتُ بؾلس الإدارة ومدققي ابغسابات والإدارة العليا-  4
عن خطوط  توافر نظاـ ضبط داخلي قوي يتضمن مهاـ التدقيق الداخلي وابػارجي وإدارة مستقلة للمخاطر- 5

 ؛Checks & Balances))العمل مع مرعاة تناسب السلطات مع ابؼسؤوليات  
مراقبة خاصة بؼراكز ابؼخاطر في ابؼواقع التي يتصاعد فيها تضارب ابؼصالح، بدا في ذلك علاقات العمل مع - 6

 ؛ابؼقتًضتُ ابؼرتبطتُ بابؼصرؼ وكبار ابؼساهمتُ والإدارة العليا، أو متخذي القرارات الرئيسية في ابؼؤسسة

                                                           
57

 Antoine Sardi, BaleII, AFGESEditions, Paris, 2004, p.14 
58

 Banque- crédit, la comité de Bale, publié dans le site suivant : 

      http://www.banque-credit.org/pages/comite-de-Bale.html , consulté le 29-03-2017, á 13 :27 
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ابغوافز ابؼالية والإدارية للإدارة العليا التي برقق العمل بطريقة سليمة، وأيضا بالنسبة للمديرين أو ابؼوظفتُ سواء - 7
 ؛كانت في شكل تعويضات أو ترقيات أو عناصر أخرى

. 59تدفق ابؼعلومات بشكل مناسب داخليا أو إلذ ابػارج- 8
 .مبادئ الحوكمة المؤسسية في البنوك وفق مبادئ لجنة بازل- 

 ـ وأورد في 1999 ـ قامت بعنة بازؿ بإجراء بعض التعديلات على التقرير الذي نشرتو سنة 2006في فيفري 
تضمن بشانية مبادئ لتطبيق ابغوكمة ابؼؤسسية في البنوؾ و " تعزيز ابغوكمة في البنوؾ"شكل تقرير جديد يحمل عنواف 

و ىذه ابؼبادئ يدكن تطبيقها في أي دولة حتى لو لد ، التي تأخذ بعتُ الاعتبار حجم البنك وابؼخاطر التي يواجهها
 :وىذه ابؼبادئ تتمثل فيما يلي منها60 لأنها ليست جزءII تلتزـ باتفاقية بازؿ

 . أىلية أعضاء بؾلس الإدارة و قدراتهم ومسؤولياتهم:المبدأ الأول- 
 . دور بؾلس الإدارة في مراقبة الأىداؼ الإستًاتيجية للبنك و قيم ابؼؤسسة:المبدأ الثاني- 
 . حدود ابؼسؤولية و المحاسبة:المبدأ الثالث- 
 . ضماف الإشراؼ و ابؼراقبة من قبل الإدارة العليا:المبدأ الرابع- 
 . مهاـ مراقبي ابغسابات و الرقابة الداخلية:المبدأ الخامس- 
 . أجور و مكافآت بؾلس الإدارة و ابؼدراء التنفيذيتُ:المبدأ السادس- 
 . شفافية ابغوكمة:المبدأ السابع- 
. 61 معرفة ابؽيكل التشغيلي للبنك:المبدأ الثامن- 
يجب أف يدتلك أعضاء بؾلس الإدارة : أىلية أعضاء مجلس الإدارة و قدراتهم و مسؤولياتهم: المبدأ الأول- 1

الأىلية اللازمة لتولر مناصب عملهم و أف يكونوا على علم و فهم واضح لدورىم في ابغوكمة و كذلك أف يكونوا 
من مسؤوليات أعضاء بؾلس إدارة بنك وضع استًاتيجيات العمل و السياسات . قادرين على إدارة أعماؿ البنك

كما أف بؽم ابؼسؤولية الكاملة عن سلامة ابؼوقف ابؼالر للبنك و أدائو بالشكل الذي يضمن ، ابؼناسبة بؼواجهة ابؼخاطر
 .62وعليهم واجبات منها تعيتُ ابؼديرين التنفيذيتُ،  عدـ تضارب ابؼصالح

بؾلس الإدارة يجب عليو : دور مجلس الإدارة في مراقبة الأىداف الإستراتيجية للبنك و قيمو: المبدأ الثاني- 2
الإدارة العليا بتنفيذ سياسات فعالة للبنك  كما عليو ضماف قياـ، ابؼوافقة على الأىداؼ الإستًاتيجية للبنك و مراقبتها

و بذنب حدوث بعض ابؼمارسات التي قد تقلل من جودة ابغوكمة و من أمثلتها الإقراض الداخلي للموظفتُ أو 

                                                           
، جامعة ابعناف، عولمة الإدارة في عصر المعرفة, المؤتمر العلمي الدوليورقة بحثية مقدمة في , محددات الحوكمة ومعاييرىا, بؿمود ياستُ غادر 59

  .21: ص، 2012 ، ديسمبر17-15، لبناف، طرابلس
60

  Janet Holmes, Basel commette guidance on corporate gouvernance for Banks, Eurasien corporate gouvernance 

roundtable, 2003,  p :03. 

http://www.oecd.org/dtatoecd/6/18/39519554.ppt , consulté le 12-04-2017, á 11 :43 
61

 Janet Holmes, Op.Cit, : p: 05. 
 .17: ص، مرجع سابق،  بؿمد زيداف 62
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من واجبات . أعضاء بؾلس الإدارة أو ابؼساهمتُ الذين بؽم الأغلبية؛ أو إعطاء مزايا تفصيلية للأطراؼ ذات الصلة
بؾلس الإدارة كذلك تشجيع ابؼوظفتُ ابؼسؤولتُ عن إعداد تقارير عن ابؼمارسات غتَ القانونية أو غتَ الأخلاقية 

 .لأعضاء بؾلس الإدارة أو بعنة مستقلة دوف خوؼ أو تردد و ذلك بتوفتَ ابغماية اللازمة بؽم من أي عقوبات
ينبغي على بؾلس الإدارة وضع و تنفيذ حدود واضحة : حدود المسؤولية و المساءلة: المبدأ الثالث- 3

 .للمسؤولية و ابؼساءلة في البنك لكل من يعمل داخل البنك من بؾلس إدارة؛ إدارة عليا وعاملتُ
على بؾلس الإدارة أف يضمن جود مبادئ : ضمان الإشراف و المراقبة من قبل الإدارة العليا: المبدأ الرابع-  4

إضافة إلذ ، للإدارة العليا تتماشى و سياسة المجلس وأف بستلك الإدارة العليا ابؼهارات اللازمة لتسيتَ أعماؿ البنك
 .63تأسيس نظاـ رقابة داخلية فعاؿ لضماف بفارسة البنك لأنشطتو في ىذا الإطار

 من واجبات بؾلس الإدارة والإدارة العليا :وظائف مراقبي الحسابات و الرقابة الداخلية: المبدأ الخامس- 5
للبنك تعزيز استقلالية ابؼدققتُ الداخليتُ وضماف قياـ ابؼدققتُ ابػارجيتُ بدهامهم طبقا للقوانتُ ابؼطبقة ومعايتَ 

كما أنو على . ابؼمارسة ابؼهنية و تعهدىم بابغكم على فعالية نظاـ الرقابة الداخلية وصحة القوائم و البيانات ابؼالية
 .بؾلس الإدارة الاىتماـ بوظيفة التدقيق والرقابة الفعالة الداخلية و ابػارجية نظرا لأهميتها وفعاليتها في ابغوكمة

على بؾلس الإدارة أف يضمن أف : أجور و مكافآت مجلس الإدارة و المدراء التنفيذيين: المبدأ السادس- 6
سياسات الأجور و ابؼكافآت ابػاصة بدجلس الإدارة و الإدارة العليا تتوافق مع ثقافة البنك و أىدافو و إستًاتيجيتو 

 .64إلذ خلق حوافز للإفراط في المجازفة و كذلك بذنب إتباع سياسة تعويضات تؤدي، على ابؼدى الطويل
تعتبر الشفافية عنصر مهم في ابغوكمة كوف توافرىا يساعد ابؼساهمتُ : شفافية الحوكمة: المبدأ السابع- 7

ويكوف ىذا الإفصاح في ابؼوقع ، وأصحاب ابؼصالح و ابؼشاركتُ الآخرين على مراقبة صحة وفعالية أداء إدارة البنك
وضروري خاصة في حالة ما إذا كانت البنوؾ مسجلة ، الالكتًولش للبنك وكذلك من خلاؿ التقارير الدورية والسنوية

وقد يشمل الإفصاح معلومات عن البيانات ابؼالية للبنك وابؼخاطر التي يتعرض بؽا و كل ما يتعلق ، في البورصة
 .الخ...بابؼراجعة الداخلية ابغوكمة كهيكل بؾلس الإدارة ؛ مؤىلات أعضائو ؛ ىيكل ابغوافز وسياسات الأجور

 ينبغي على أعضاء بؾلس الإدارة والإدارة العليا فهم ابؽيكل :معرفة الهيكل التشغيلي للبنك: المبدأ الثامن.- 8
لأنو قد يحدث وأف يواجو البنك بـاطر قانونية ، الذي يتبعو البنك لتنفيذ عملياتو والنظم والقوانتُ التي يعمل في إطارىا

بطريقة غتَ مباشرة تؤدي إلذ تشويو بظعتو وذلك في حالة ما إذا استغل أحد العملاء أنشطة البنك لتنفيذ أعماؿ 
 .بـالفة للقانوف
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. تجارب حوكمة البنوك في بعض الدول: المطلب السادس
. تجارب بعض الدول الغربية- أولا
.   Bank of Americaبنك أمريكا - 

يدارس  و، يعتبر بنك أمريكا أكبر بنك في الولايات ابؼتحدة الأمريكية يقوـ بتقدلص خدمات مصرفية بدختلف أنواعها
 .العالد  ـ تم تصنيفو على أنو ثالث أكبر مؤسسة في2010 دولة في بـتلف أبكاء العالد و سنة 150نشاطو في 

 يلتزـ بنك أمريكا بتبتٍ أعلى معايتَ للحوكمة ابؼؤسسية و السلوؾ الأخلاقي للمهنة ابؼصرفية كونها تساعده 
 كما أنها توفر للمدراء، و تقدلص خدماتو للعملاء و ابؼساهمتُ بشكل ملائم، على بفارسة نشاطاتو بطريقة جيدة

 الآليات التي تساعدىم على ابزاذ القرارات ابؼناسبة و مساعدة الشركاء على الفهم ابعيد للقيم و ابؼعايتَ الأخلاقية
 حيث أف أعضاء بؾلس الإدارة يتم تعيينهم من قبل بعنة ابغوكمة في البنك على أساس. التي يستَ وفقها البنك

 . و يتًاوح عددىم ما بتُ بطسة إلذ بشانية عشر عضوا يتمتعوف بالاستقلالية التامة، خبرتهم وكفاءتهم،أىليتهم 
 ؛بعنة التدقيق ؛ بعنة القرض : كما يقوـ بؾلس الإدارة بتشكيل بعاف تقوـ بدساعدتو على أداء مهامو نذكر منها 

. بعنة ابؼكافآت والتعويضات ؛ بعنة ابغوكمة ابؼؤسسية وبعنة ابؼخاطر
بؼعايتَ  كما أف مهاـ بؾلس الإدارة تتمثل في التخطيط الاستًاتيجي وتقييم أداء ابؼدراء التنفيذيتُ وضماف إتباع البنك

 . أخلاقيات ابؼهنة بهدؼ بضاية بظعة البنكو
ابؼتعلقة  كما يلتزـ بدبدأ الشفافية و الإفصاح وذلك عن طريق إصدار تقارير دورية برتوي تصريحات بابؼعلومات ابؼالية

. 65بالبنك و كذلك تصريحات شفوية عن النتائج ابؼالية للبنك
 .Société Générale groupeمجموعة سوسيتي جينرال الأوربية - 

الغربية  و لو عدة فروع في بـتلف دوؿ العالد منها العربية و، يعتبر ىذا البنك من أكبر البنوؾ الأوربية و أكثرىا نشاطا
في تصنيف  و قد تم تصنيفو كثالش أكبر بنك فرنسي و احتل ابؼرتبة الثامنة، الخ...مثل ابعزائر ؛ فرنسا ؛ لبناف ؛ مصر

 .أحسن البنوؾ الأوربية
بسارس ىذه المجموعة  معايتَ ابغوكمة ابؼؤسسية  لأنها تساعده على المحافظة على الاستقرار ابؼالر و بذنب الوقوع في 

 .التعثر ابؼصرفي إضافة إلذ تعزز مكانتو العابؼية
دائمة  فيما يخص بؾلس الإدارة فهو يقوـ بتشكيل عدد من اللجاف التي تساعده على أداء مهامو و منها ثلاثة بعاف

 .بعنة التدقيق و الرقابة الداخلية وابؼخاطر ؛ بعنة التعويضات وبعنة التًشيحات وابغوكمة بؼؤسسية: ىي 
والمجلس ىو الذي يختار أعضاء ىذه اللجاف والتي تقوـ ، إضافة إلذ تأسيس بعاف أخرى عندما تقتضي الضرورة ذلك

 .بعملها كل بعنة في بؾاؿ اختصاصها و تقدـ وجهات نظرىا و مقتًحاتها إلذ المجلس

                                                           
65

 Bank of America corporation, corporate governance guidelines, february 24,2010 

http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=71595&p=irol.basel, consulté le 28-04-2017, á 18 :55 



والدراسات السابقة, الإطارالنظري لحوكمة البنوك: الفصل الأول  

 

32 
 

يساعد على  و ىو أيضا يلتزـ بدبدأ الشفافية و الإفصاح عن ابؼعلومات ابؼالية و ميزانياتو التي توضح مركزه ابؼالر وذلك
 .جذب اىتماـ العملاء إضافة إلذ نشر تقارير دورية توضح نتائجو ابؼالية والاستًاتيجيات التي يتبعها

تقوـ برصد  و بالنسبة لإدارة ابؼخاطر فهي تتبع قواعد و إجراءات بؿددة بوضوح وبفارسة الرقابة من طرؼ فرؽ مستقلة
. 66ابؼخاطر و ضماف تنفيذ تلك القواعد والإجراءات

. تجارب بعض الدول العربية- ثانيا
 :البحرين– مجموعة البركة المصرفية - 

 ،بؾموعة البركة ابؼصرفية ىي عبارة عن شركة مساهمة بحرينية و من أبرز ابؼصارؼ الإسلامية العابؼية الرائدة
 .و بؽا انتشار جغرافي واسع يدتد على مستوى اثتٍ عشرة دولة

قامت ىذه المجموعة بوضع سياسة حوكمة خاصة تتماشى مع أحسن و أفضل ابؼعايتَ الدولية بؼمارسة ابغوكمة والتي 
وتنص ىذه السياسة . وذلك بهدؼ برستُ إدارتها ، أصدرتها ىيئات و منظمات عابؼية أهمها بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية

كما نصت على إلزامية الفصل ، على برديد مسؤوليات بؾلس الإدارة و استقلالية أعضائو وتنوع خبراتهم ومؤىلاتهم
و يقوـ بؾلس ، بتُ منصب رئيس بؾلس الإدارة و منصب ابؼدير العاـ حيث لكل منهما مسؤوليات بؿددة وبـتلفة
 الإدارة بتشكيل عدد من اللجاف أعضاؤىا من أعضاء بحد ذاتو وذلك بؼساعدتو في إدارة المجموعة 

بعنة التدقيق وابغوكمة والتي ، وشؤوف أعضاء بؾلس الإدارة، بعنة ابؼزايا، اللجنة التنفيذية لمجلس الإدارة: و نذكر منها 
. 67من أىم مسؤوليا تأمتُ وجود نظاـ فعاؿ للرقابة المحاسبية وابؼالية بالإضافة إلذ بعنة ابؼخاطر
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 .الدراسات السابقة: المبحث الثاني
 الدراسات المحلية: المطلب الأول 

دور حوكمة النظاـ ابؼصرفي في ابغد من الأزمات ابؼالية و ابؼصرفية مع الإشارة إلذ حالة : بادن عبد القادر - 1
تطرؽ الباحث فيها إلذ أهمية تطبيق مبادئ ابغوكمة في  (2008-2007 )، جامعة شلف، ابعزائر رسالة ماجستتَ

البنوؾ لتفادي الأزمات ابؼالية مستشهدا في ذلك بالأزمات ابؼالية التي طالت دوؿ جنوب شرؽ أسيا سنوات 
كما قاـ بالإشارة إلذ حالة ابعزائر بإلقاء الضوء على الأزمة ابؼالية التي تسبب فيها انهيار كل  ( 1997 )التسعينات 

من بنك ابػليفة والبنك التجاري والصناعي وقد خرجت الدراسة بجملة من النتائج أهمها أف ابؼبادئ التي جاءت بها 
ابغوكمة جد متناسقة و ملائمة كعلاج ووقاية من الأزمات ابؼالية الأختَة حيث بقد أف مسببات تلك الأزمات النقص 

 .الواضح في الشفافية و الإفصاح لشركات وضعف أنظمة الرقابة الداخلية
، "ابغوكمة وابؼنهج المحاسبي السليم متطلبات ضرورية ابؼخاطر ابؼصرفية" بعنواف: دراسة عبد الرزاق الشحادة-  2

 .2013مقاؿ جامعة بؿمد خيضر بسكرة، 
ىدفت ىذه الدراسة إلذ برليل مدى مساهمة آليات ابغوكمة القائمة على معلومات بؿاسبية بسثل الوضع ابؼالر العادؿ 

في تبديد قلق أطراؼ أصحاب ابؼصلحة في اقتصاديات تلك ابؼؤسسات ابؼصرفية وتوصلت ، للمؤسسة ابؼصرفية
الدراسة إلذ أف ابؼؤسسات ابؼصرفية الناجحة ىي تلك ابؼؤسسات التي ستأخذ بالآليات التي تقوـ عليها عملية ابغوكمة 

بؼا بؽا دور فتَسيخ القواعد والضوابط والسياسات المحاسبية وابؼالية القادرة على التخفيض من أساليب التلاعب في 
 .نتائج الأعماؿ للمؤسسات ابؼصرفية

 .وبالتالر التخفيف من ابؼخاطر النابذة عن عمليات الفساد والغش وسوء الإدارة والتلاعب في إدارة و ابؼكاسب
، ورقلة، رسالة ماجستتَ جامعة قاصدي مرباح، دور آلية الرقابة في تفعيل حوكمة ابؼؤسسات:  دراسة عبدي نعيمة3

بعنة ،ابؼراجعة ابػارجية، حيث ىدفت إلذ التطرؽ إلذ مدى مساهمة آليات الرقابة مع التًكيز على بؾلس الإدارة2009
 .ابؼراجعة في تطوير ابغوكمة داخل ابؼؤسسات ، والذ التعرؼ على واقع ابغوكمة في ابعزائر

أف ما يديز آلية عمل بؾلس الإدارة في ابؼؤسسات ابؼساهمة ابعزائرية أثبتت عدـ فعاليتها : وقد توصلت ىذه الدراسة إلذ
وكذلك إف واقع مهنة ابؼراجعة يكاد يكوف مقصور . واف بؾالس الإدارة داخل ابؼؤسسات العمومية تكاد تكوف مشلولة

 .على الأنواع الأخرى من ابؼؤسسات غتَ ابؼساهمة ىنا في ابعزائر
 .2009 (بن علي بلعزوز وعبد الرزاق حبار)دراسة  -4

مدخل للوقاية من الأزمات ابؼالية وابؼصرفية بالإشارة بغالة ، ابغوكمة في ابؼؤسسات ابؼالية وابؼصرفية: " الدراسة بعنواف
ىدفت الدراسة إلذ توضيح أهمية مبادئ الإشراؼ الكفء على بؼؤسسات ابؼالية وابؼصرفية وفقا للمعايتَ و ". ابعزائر

ابؼتطلبات العابؼية في مواجهة الأزمات ابؼالية وابؼصرفية وفقا للمعايتَ وابؼتطلبات العابؼية في مواجهة الأزمات ابؼالية و 
توصلت ىذه الدراسة إلذ عدة نتائج أهمها أف ابغوكمة بردد توزيع ابغقوؽ و ابؼسؤوليات بتُ بـتلف . ابؼصرفية

ابؼشاركتُ في البنك مثل بؾلس الإدارة و ابؼديرين وابؼساهمتُ وأصحاب ابؼصالح الأخرى كما تبتُ القواعد والإجراءات 
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اللازمة لابزاذ القرارات ابػاصة بإدارة البنك و توفر ابؽيكل الذي من خلالو برقيق الأىداؼ و الرقابة على الأداء و 
تساعد على برستُ العملية الإدارية من خلاؿ مساعدة بؾلس الإدارة و ابؼديرين على صياغة إستًاتيجية سليمة للبنك 

وأوصى . و برديد أىداؼ واقعية و التأكد أف الأمواؿ موظفة بطريقة سليمة وتعزز من قيمتها وتؤدي إلذ كفاءة الأداء
بضرورة تعزيز ابؼنافسة في السوؽ ابؼصرفية وبرستُ سلوكيات العمل ابؼصرفي السليم و الرقابة على حدود الإقراض من 

 .قبل البنوؾ للمؤسسات التابعة بؽا وابؼساهمة فيها وتتبتٍ ابؼعايتَ الدولية في بؾاؿ كفاية رأس ابؼاؿ
 العربيفي الوطن الدراسات : المطلب الثاني

 مدى تطبيق ابغوكمة ابؼؤسسية في ابؼصارؼ الفلسطينية وفقا بؼبادئ منظمة التعاوف الاقتصادي و : علاء الرفاتي- 1
ابعامعة ، رسالة ماجستتَ إدارة أعماؿ، - دراسة حالة بنك فلسطتُ-التنمية و مبادئ بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية 

 (.2008)، الإسلامية غزة بفلسطتُ
ىدفت الدراسة إلذ التعرؼ على واقع ابغوكمة في البنوؾ الفلسطينية وفقا بؼبادئ منظمة التنمية والتعاوف الاقتصادي 

ومبادئ بعنة بازؿ للإشراؼ ابؼصرفي ابؼنبثقة عنها وقد خرجت الدراسة بجملة من النتائج أهمها التزاـ بؾلس إدارة بنك 
فلسطتُ الواضح بقواعد ابغوكمة كاف نابذا عن الوعي ابؼصرفي ابؼتًاكم بابػبرة لدى أعضاء بؾلس الإدارة و ابؼدراء 

 .التنفيذيتُ و تضافر جهود البيئة ابػارجية
دراسة )دور إدارات ابؼراجعة الداخلية في تفعيل مبادئ ابغوكمة  : دراسة الباحث إبراىيم إسحاق نسمان- 2

غزة ، ابعامعة الإسلامية، رسالة ماجستتَ قسم المحاسبة و التمويل ، (تطبيقية على القطاع ابؼصرفي في فلسطتُ 
 (.2009)، بفلسطتُ

مع . وتناوؿ من خلاؿ بحثو دور إدارات ابؼراجعة الداخلية في تفعيل مبادئ ابغوكمة في ابؼصارؼ العاملة في فلسطتُ
عرض بؼفهوـ ابغوكمة في ابؼصارؼ و بياف أهميتها و أىدافها و مبادئها و من ثم تطرؽ إلذ دور ابؼراجعة ابػارجية و 

 تطور ابؼيثاؽ الأخلاقي و تطور ابؼعايتَ ابؼهنية للمراجعة الداخلية في ضوء ابؼهاـ و ابؼسؤوليات ابؼتعلقة
 : و قد خرج الباحث بجملة من النتائج أهمها

ىناؾ تأثتَ كبتَ بؼيثاؽ الأخلاقي للمراجعة الداخلية على حوكمة ابؼصارؼ و أف تطور معايتَ ابؼراجعة الداخلية - 
 يساىم بشكل رئيسي في برستُ ابغوكمة في ابؼصارؼ لابقاز العديد من الأىداؼ

لضماف تنفيذ أعماؿ ابغوكمة يجب أف يتواجد التنظيم الإداري و ابؼهتٍ ابؼتكامل و الذي يشتمل على وجود بؾلس - 
 .الإدارة و بعنة ابؼراجعة الداخلية و بعنة إدارة ابؼخاطر إلذ جانب وظيفة مراقبة الامتثاؿ

 :الغربيةالدراسات : المطلب الثالث
 (.Union of Arab Banks 2007)دراسة  - 1
"Survey Results - Corporate Governance Survey of the Arab Banking Sector" 

 67قد طبقت الدراسة على ، دراسة مسحية لقطاع البنوؾ العربية– تناولت الدراسة موضوع حوكمة الشركات 
  (.عماف، قطر، الإمارات العربية ابؼتحدة، اليمن، الأردف، مصر ):مصرؼ من الدوؿ العربية منها
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:  وتم توزيع استبانة على الإدارة العليا للمصارؼ، وتوصلت الدراسة للنتائج التالية
يوجد لدى ابؼصارؼ إطار عاـ وجيد بؼبادئ وقواعد حوكمة ابؼصارؼ، يوجد لدى ابؼصارؼ سياسات مكتوبة وتعتبر 

بفاثلة بؼبادئ وقواعد ابغوكمة، تضمن ابؼصارؼ ابؼعاملة ابؼتساوية للمساهمتُ، مع بضاية أصحاب ابؼصالح، وبرتاج 
ابؼصارؼ إلذ بعض السياسات بغماية حقوؽ الأقلية، تتمتع ابؼصارؼ بدستوى عاؿ من الإفصاح للمعلومات ابؼالية 

 .وابؼادية مع شفافية القوائم ابؼالية التي تتماشى مع ابؼعايتَ الدولية
 تناولت ىذه الدراسة دور كل من المحاسبة وابؼراجعة في تطبيق ( :Francis, etal : 2001 ): دراسة - 2

 .حوكمة الشركات وتطوير أسواؽ ابؼاؿ في عدد من الدوؿ
خلصت الدارسة إلذ ضرورة وجود الإجراءات القانونية اللازمة بغماية حقوؽ ابؼساهمتُ، بالإضافة إلذ ضرورة الالتزاـ 

بدعايتَ المحاسبة وابؼراجعة، لأنها برقق الشفافية في إعداد القوائم ابؼالية علاوة على دورىا في بضاية حقوؽ أصحاب 
 .ابؼصالح في الشركات، والذي ينعكس بالإيجاب على حركة أسواؽ ابؼاؿ

 
 .ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة: المطلب الرابع

أنو رغم كل الدراسات السابقة  التي أبرزت أهمية ابغوكمة بالتًكيز على ابعانب المحاسبي في البنوؾ إلا أف دراستي - 1
، ركزت على جانب ابغوكمة ابؼصرفية من خلاؿ إظهار دور ابغوكمة في التقليل من ابؼخاطر ابؼصرفية في البنوؾ الأجنبية

 ؛عكس معظم الدراسات السابقة
حيث ، وبالرغم من تعدد ىذه الدراسات إلا أنها لد تتطرؽ بشكل كبتَ إلذ دراسة ابغوكمة في البنوؾ الأجنبية- 2

 ؛نلاحظ أف معظم الدراسات سواء المحلية أو العربية ترتكز دراساتها على البنوؾ المحلية لذلك البلد
إف معظم الدراسات التي تناولت ابغوكمة وأثرىا على الشركات العاملة ركزت في غالبيتها على عدالة الإفصاح - 3

والشفافية، وضرورة الالتزاـ بتطبيق ابؼعايتَ المحاسبية ابػاصة بذلك، أيضًا الاىتماـ بابؼلائمة الزمنية أي التوقيت ابؼناسب 
 ؛في عرض ابؼعلومات، والاىتماـ بالإفصاح الوصفي، إلذ جانب الإفصاح ابؼالر الرقمي

لذا نتمتٌ أف برفز ىذه الدراسة الباحثتُ ، و ىذا ابؼوضوع جد واسع ولو جوانب عديدة تستحق الدراسة و البحث
ابؼستقبليتُ البحث في ىذا ابؼوضوع والتطرؽ إلذ جوانب أخرى لد يتم تناوبؽا بهدؼ إثراء مكتبتنا بدواضيع قيمة ومفيدة 

. تساعد على مواكبة التطورات ابغاصلة في باقي دوؿ العالد
 .القياـ بالدراسة في ابعزائر من خلاؿ البنوؾ الاجنبية العاملة فيو- 4
 .إستعماؿ البرنامج الإحصائي- 5
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: خلاصة الفصل
مع  وتعرؼ ابغوكمة عادة على أنها التعامل. يرتكز مفهوـ حوكمة الشركات على قيم الشفافية وابؼسالة والإنصاؼ

 وبدعتٌ أوسع حوكمة الشركات ىي التي تضبط توزيع ابغقوؽ، ابؼشاكل الناشئة عن الفصل بتُ ابؼلكية والإدارة
وحاملي الأسهم والتأكد من أف  (أصحاب ابؼصالح بها)وابؼسؤوليات ابػاصة بالفئات ابؼؤثرة وابؼتأثرة بعمل الشركة

بؽذا  وقد يكوف تعريف منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية. حقوقهم خاضعة للحماية ومطبقة عمليا على ارض الواقع
مع ، وعادؿ ابؼصطلح ىو الوصف الأفضل من حيث انو يركز على بضاية حقوؽ ابؼساهمتُ ومعاملتهم بشكل منصف

 ابؼتًتبة ابؼسؤولياتوضماف الإفصاح عن ابؼعلومات والشفافية بالإضافة إلذ إيضاح ، الإقرار بدور الفئات ابؼؤثرة وابؼتأثرة
 .ابؼديرين بؾلس عن

وتوصلنا ،  ساعدتنا دراسة ىذا الفصل من التعرؼ على بـتلف ابعوانب الأساسية للحوكمة في ابؼؤسسات وفي البنوؾ
إلذ أف تطبيقها يحقق فوائد ومزايا بصة منها برقيق الشفافية والدقة والوضوح في القوائم ابؼالية التي تصدر عن ىذه 
ابؼؤسسات بفا يعزز ثقة الأطراؼ ذات الصلة في ابؼعلومات المحاسبية ابؼقدمة و معرفة ابؼكانة ابغقيقية للمؤسسة؛ 

 .وكذلك تساىم في بزفيض وتقليل ابؼخاطر ابؼرتبطة بالفساد ابؼالر و الإداري التي قد تتعرض بؽا
و أىم ما استنتجتاه من ىذا الفصل ىو أف تطبيق ابغوكمة في البنوؾ لا يختلف عنو في الشركات إلا أنو للبنوؾ دور 

. كبتَ في الاقتصاد و يكتسي أهمية كبرى بسيزه عن دور باقي ابؼؤسسات
و أىم ما نصت عليو مقرراتها التي سعت أغلب الدوؿ في ، كما تعرفنا في ىذا الفصل على بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية

بـتلف أبكاء العالد لتطبيقها مع الإشارة إلذ أنو لا يحق للجنة فرض توصياتها على الدوؿ حتى بالنسبة للدوؿ الأعضاء 
لذا كانت بؽا الدور الكبتَ في تطبيق قواعد ابغوكمة في البنوؾ وذلك بإصدار بؾموعة من ابؼبادئ تشجع على . فيها

وىذه القواعد صابغة للتطبيق في أي دولة في العالد بغض النظر عن . تطبيقها والتي تتوافق مع طبيعة نشاط البنوؾ
 .عضويتها في بعنة بازؿ أو تبنيها بؼعايتَ ىذه اللجنة من قبل

وقد توصلنا إلذ أف تطبيق ابغوكمة في البنوؾ بؽا من الآثار الإيجابية ما شجع عدة بنوؾ في الدوؿ الغربية والعربية ليس 
فقط بتطبيق القواعد التي نصت عليها بعنة بازؿ وإنما وضع قوانتُ خاصة تساعدىا على تسهيل بفارسة ابغوكمة  

 .داخل البنك
 .كما تطرقنا إلذ إظهار الدراسات التي تناولت ابؼوضوع سواء كانت باللغة العربية أو الأجنبية ومقارنتها بدراستنا
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 الدراسة أداة منها، وكذلك الدختارة والعينة الدراسة لرتمع والأفراد الدراسة، لدنهج وصفًا الفصل ىذا يتناول: تمهيد
 الدعالجات وأختَاً وتطبيقها الدراسة أدوات الفصل ىذا يتضمن كما وثباتها، وصدقها إعدادىا وطرق الدستخدمة
 . وتحليل النتائج ثم التوصل إلذ الإستنتاجات الدراسة تحديد في عليها تم الاعتماد التي الإحصائية

:  مبحثتُ كما يليإلذوللإلدام اكثر بالدراسة الديدانية ارتأينا تقسيم ىذا الفصل 
 الطريقة والأدوات المستخدمة : المبحث الأول -
تحليل ومناقشة نتائج الدراسة  : المبحث الثاني -
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الطريقة والأدوات المستخدمة   :المبحث الأول
 التعريف بالاستبيان :المطلب الأول

قمنا بإعداد استبيان بو لرموعة من الأسئلة التي تدت ، بهدف معرفة دور الحوكمة في تقليل الدخاطر الدصرفية في البنوك
صياغتها بالاستعانة ببعض الدراسات السابقة حول الدوضوع و مصادقة الأستاذ الدشرف وبعض الأساتذة على ىذه 

. الدراسة بعد التأكد من الصياغة السليمة لذا
 :و يتكون ىذا الاستبيان من قسمتُ هما كالآتي

و تتمثل ،  يتضمن ستة أسئلة حول البيانات الشخصية و الوظيفية لدوظفي البنك لزل الدراسة: القسم الأول:أولا
 .الخبرة الدهنية، التخصص العلمي، الدؤىل العلمي، الفئة الوظيفية، العمر، الجنس: ىذه البيانات في 

 :ويحتوي على أربعة لزاور كالأتي،  يتضمن سبعة وعشرون سؤالا حول موضوع الحوكمة في البنوك: القسم الثاني:ثانيا
 .فيو سبعة أسئلة حول مبدأ الإفصاح والشفافية: الأول* 
. يحتوي على أربعة أسئلة حول نظام إدارة الدخاطر: الثاني* 
. فيو تذانية أسئلة حول تطبيق قواعد الحوكمة الدصرفية في البنوك وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة الدصرفية: الثالث* 
. يحتوي سبعة أسئلة حول تدتع لرلس الإدارة بالأىلية والنزاىة: الرابع* 

 وقد كانت طريقة الإجابة على القسم الأول من ىذا الاستبيان عن طريق اختيار الإجابة الدناسبة لكل سؤال
غتَ "، "لزايد"، "موافق"، "موافق بشدة"من لرموعة اقتًاحات؛ بينما القسم الثاني فكانت الإجابة عليو بطريقة 

 ".غتَ موافق بشدة"، "موافق
 .مجتمع وعينة الدراسة : الثانيالمطلب 
الدراقب  الداخلي التدقيق مسئولر ،رؤساء الدصالح،  ونوابهم العامون الددراء ،عمال البنوك من الدراسة لرتمع يتمثل

. في البنوك الأجنبية في الجزائر لخ من الدوظفتُ الدتواجدين....، مكلفي الدراسات، الداخلي
 الحصول وتم الدراسة عينة على إستبانة 50 حجمها عينة توزيع وتم ،الدقصودة العينة طريقة باستخدام الباحث قام

 .% 64.6 استًداد بنسبة إستبانة 31 على
غرداية وهما كل  ولاية في ةلالعام بنك الخليج الجزائر في ولاية الجزائر ووكالتتُ من البنوك من الدراسة لزل العينة تتكون

 .وبنك سوسيتي جينرال، من بنك البركة
 استمارة 25أما بنك البركة فقد وزعنا فيو ،  استمارات07 في بنك الخليج الجزائر واستًجعنا استمارة 15 وزعنا حيث

ويدكن .  استمارات06 استمارات في بنك سوسيتي جينرال وتم استًجاع 10وقمنا بتوزيع ،  استمارة18واستًجعنا 
: التالر الجدول في سبق ماتلخيص 
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البنوك  على العينة أفراد توزيع (1 .2)الجدول رقم 
 النسبة التكرار البنك

 %58.05 18 بنك الخليج الجزائر

 %19.35 06 بنك سوسيتي جينرال

 %22.6 07 بنك البركة

 %100 31 المجموع
 

 نتائج الاستبيانبالاعتماد على من إعداد الطالب : المصدر 

 : ومن خلال الجدول أعلاه نستنتج الشكل التالر
 

 
 .EXCEL2007من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

من خلال الشكل والجدول أعلاه يتضح لنا أكبر عدد الدوظفتُ الذين أجابو على الاستبيان كان في بنك الخليج 
 وفي الختَ يأتي بنك سوسيتي جينرال بنسبة %22.6 ثم يليو بنك البركة بنسبة %58.05الجزائر بنسبة 

19.35%  . 

58.05%19.35%

22.60%

توزيع أفراد االعينة على البنوك(: 1.2)الشكل رقم 

بنك الخلٌج الجزائر

بنك سوسٌتً جٌنرال

بنك البركة
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. الهدف من الدراسة- 
يتمثل الذدف الرئيسي وراء القيام بهذه الدراسة في معرفة مدى الالتزام بقواعد الحوكمة في البنوك و مدى وعيها بضرورة 

. تبتٍ ىذه القواعد التي تساعدىا على تحستُ أدائها إلذ الدستوى الذي يسمح لذا بمنافسة البنوك العالدية الكبرى
 .تقديم البنوك محل الدراسة: المطلب الثالث

 :بنك سوسيتي جنرال الجزائر: أولا
لرمع سوسيتي جنرال ىو من أوائل المجمعات في قطاع الخدمات الدالية التي تعتمد على نمودج العمل الدصرفي على 

 . مستوى عالدي
 مليون زبون 33 بلد يرافقون يوميا أكثر من 85 ألف موظف موزعتُ على 157يحتوي لرمع سوسيتي جنرال على 

 . 1في تريع ألضاء العالد
 والقرض النقد لرلس طرف من 1998 فيفري في الجزائر في نشاطو بممارسة لو صرح الفرنسي، للمصرف فرع ىو

  .2جزائري دينار 500.000.000 ب يقدر برأسمال
 :بنك البركة الجزائري: ثانيا
 أنشئ الجزائر، في أبوابو يفتح (الخاص و العام القطاع بتُ ) مشتًك إسلامي بنك أول ىو الجزائري البركة بنك
 90 القرض و النقد قانون إطار في مساهمة كشركة 1991 مايو 20 بتاريخ / في الدخول مع صدر الذي 10

 الاجتماعي الدال رأس ويبلغ العاصمة، الجزائر مدينة ىو الرئيسي مقره و الجزائر، في الاقتصادية الإصلاحات مرحلة
 فيو ويشتًك جزائري، دينار 1.000 سهم كل قيمة 500.000 إلذ مقسمة جزائري دينار 500.000.000

 الريفية والتنمية الفلاحة بنك من كل مناصفة BADR ( البركة دلةّ وشركة % 44 بنسبة( جزائري حكومي بنك
 إلذ تأسيسو منذ وتطوره نشأتو مراحل لأىم بإيجاز التطرق وسيتم %. 56 بنسبة( بالسعودية جدة)الدولية القابضة

  .ىذا يومنا
 : بنك الخليج الجزائر- ثالثا
 دينار 1.000.000.000 بــــــــــرأسمالو  يقدر البنك، صفة تحمل أسهم ذات كشركة 2003 في الاعتماد لو منح

  .3جزائري
 

                                                           
     :  على الدوقع 2012من إعداد الطالب بالاعتماد على التقرير السنوي لسنة  1

http://www.societegenerale.dz/pdf/rapport_annuel_2012.pdf  
، 2005-2004، جامعة سعد دحلب، كلية العلوم الإقتصادية والتسيتَ،  نزالر سامية، التأىيل الدصرفي للخوصصة دراسة حالة الجزائر، مذكرة ماجستتَ 2

 .217-216: ص ص
3
 http: //www.ag-bank.com 29/04/2017. 

http://www.societegenerale.dz/pdf/rapport_annuel_2012.pdf��
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 .الأدوات والبرامج المستعملة: المطلب الرابع
 الأساليب المستعملة : أولا

 ،(SPSS) ومن أجل إجراء التحليل الإحصائي ، قمنا بإدخال ىذه الإجابات إلذ برنامج التحليل الإحصائي 
 ومن أجل الدقة والدصداقية في التحليل فقد تقرر فصل التحليل إلذ   (microsoft excel) جداول البياناتوبرنامج 

 : وىي لزاور4: 
 .مبدأ الإفصاح والشفافية: المحور الأول
 .نظام إدارة الدخاطر: المحور الثاني

 .تطبيق قواعد الحوكمة الدصرفية في البنوك وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة الدصرفية: المحور الثالث
 .تدتع لرلس الإدارة بالأىلية والنزاىة: المحور الرابع

 
 مقياس الإجابة على الفقرات: (2.2)جدول رقم 

 
 غتَ موافق بشدة غتَ موافق لزايد موافق موافق بشدة التصنيف

 1 2 3 4 5 الدرجة

 من اعداد الطالب: المصدر 
 :المعالجات الإحصائية -

كما   Exel 2007 الإحصائي و برنامج  spssقام الباحث بتفريغ وتحليل الإستبان من خلال برنامج 
 :ذكرنا سابقا وقد تم في ىذه الدراسة استخدام الغختبارات التالية

 .النسب الدؤوية والتكرارات- 1
 .اختبار ألفا كرونباج لدعرفة ثبات فقرات الإستبانة- 2
 .لا أم الطبيعي التوزيع تتبع ىل البيانات نوع لدعرفة سمرنوف-كولولرروف اختبار- 3
 One sample T test. واحدة عينة  لدتوسطt راختبا. - 4

 
 .اختبار صدق وثبات الإستبيان: ثانيا

 :صدق الإستبانة- 1
 رقم بالدلحق المحكمتُ وأسماء لفي المجا متخصصتُ 04 من تألفت المحكمتُ من لرموعة على الإستبانة الباحث عرض

 الدقدمة، الدقتًحات ضوء في وتعديل حذف من يلزم ما بإجراء وقام المحكمتُ لآراء استجاب الباحث وقد ،(2) 
 (.1)رقم الدلحق انظر - النهائية صورتو في الاستبيان  خرج وبذلك
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   :Reliability . الإستبانة ثبات- 2
 نفس تحت مرة من الإستبانة أكثر توزيع إعادة تم لو النتيجة نفس الإستبانة ىذه تعطي أن الإستبانة بثبات يقصد

 كبتَ بشكل تغيتَىا وعدم الإستبانة نتائج الاستقرار في يعتٍ الإستبانة ثبات أن أخرى بعبارة أو والشروط، الظروف
  .معينة زمنية فتًات خلال عدة مرات العينة أفراد على توزيعها إعادة تم لو فيما
 :ةطريق خلال من الدراسة إستبانة ثبات من الباحث تحقق وقد
  : Cronbach's Alpha Coefficientجكرونبا ألفا معامل- 

 (:2.8) في الجدول مبينة ىي كما النتائج وكانت الإستبانة، ثبات لقياس كرونباخ ألفا طريقة الباحث استخدم
 .يوضح ثبات الأستبيان بطريقة ألفا كرونباج: (3.2)جدول رقم 

 الثبات ألفا كرونباج عدد الفقرات
26   0.859 0.926 

 كرونباخ ألفا لمعامل الموجب التربيعي الجذر = الثبات* 
 نتائج الاستبياناعداد الطالب بالاعتماد على من : المصدر
أن قيمة معامل ألفا كرونباج لجميع فقرات الإستبانة تساوي  (3.2)نلاحظ من النتيجة الدوضحة في الجدول 

وعليو فإن كل من معامل ألفا كرونباج وقيمة الثبات كانا مرتفعتُ  (0.926)كما أن معامل الثبات كان ، (0.895)
وبذلك يكون قد تأكد من صدق وثبات الإستبانة لشا يجعلو على ثقة تامة بصحة الإستبانة وصلاحيتها لتحليل النتائج 

 .والإجابة على أسئلة الدراسة واختبار فرضيتها
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. اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج:  المبحث الثاني
 الثاني الدطلب وفي ومناقشتها، الدراسة نتائج بعرض يتعلق الأول الدطلب مطلبتُ، على الدبحث ىذا يشتمل

 .ومناقشتها الفرضيات واختبار الدراسة نتائج وتفستَ تحليل سنحاول
 .عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية: المطلب الأول

 والبرامج والقياسية الإحصائية الأدوات باستخدام إليها الدتوصل النتائج بعرض نقوم أن الدطلب ىذا في سنحاول
 .الاستبيان طريق عن ترعها تم التي البيانات، معالجة في الدستعملة
 الديمغرافية بالمتغيرات المتعلقة النتائج عرض: أولا

 :الجنس  - أ
أما % 74.2 بنسبة تقدر  أسفلو يدكننا القول أن عينة الدراسة من فئة الذكور ) 2.2)استنادا للشكل البياني رقم 

حيث نرى أن الأنثى أصبحث تنافس الذكر في مناصب  ، %25.8نسبة الإناث في ىذه العينة فتقدر بنسبة 
 .وىو الشئ الذي لد نكن نراه في الداضي، العمل

توزيع أفراد العينة حسب الجنس  (4 .2)الجدول رقم 
 
 
 
 
 

 

 نتائج الاستبيانمن اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر
 توزيع أفراد العينة حسب الجنس (2. 2)الشكل البياني رقم 

 
 

 
 
 

 
 

 .EXCEL2007من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر
 
 

 %النسبة التكرار الجنس 
 % 74.2 23ذكر 

 % 25.8 08أنثى 
 %100 31 المجموع

74.8%

25.8%
انثى

ذكر
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 : العمر - ب
 %  41.9تقدر بنسبة  ( سنة34  إلذ26 من  ) الدهيمنة ىي أدناه لصد أن الفئة العمرية  (3. 2  (الشكل رقم

أما الفئة % 32.3تقدر بنسبة  ( سنة44 إلذ 35 )ثم تليها الفئة التي تتًاوح أعمارىم بتُ ، كوىي الدهيمنة في البن
 إلذ 20) ثم تأتي في الدرتبة الأختَة الفئة العمرية من %16.1 سنة فتمثل ما نسبتو 44 من برالعمرية الثالثة أك

 .كو البنه العمرية متوفرة في ىذات تريع الفئ نقول أنوعليو يدكن أن.  من إترالر العينة%9.7بنسبة  ( سنة25
 

 توزيع أفراد العينة حسب العمر (5. 2: )الجدول رقم 

 .نتائج الاستبيانمن اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر
توزيع أفراد العينة حسب العمر  (3.2 )الشكل رقم

 
 .EXCEL2007من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

 
 

%9.7

%41.9

%32.3

%16.1

سنة 25إلى  20من  سنة 34إلى  26من  سنة 44إلى  35من  سنة 44أكبر من 

%النسبة 

النسبة التكرار الفئة العمرية 
 %9.7 03  سنة25 إلذ 20من 
 ℅41.9 13 سنة 34 إلذ 26من 
 ℅ 32.3 10 سنة 44 إلذ 35من 

 ℅16.1 05 سنة 44أكبر من 
 %100 31 المجموع
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: الوظيفة - ج
 ثم تليها ℅ 25.8نلاحظ أن الوظيفة الدتمثلة في رئيس الدصلحة تحتل الدرتبة الأولذ بنسبة   (4.2)من الشكل رقم 

 على التوالر وبعدىا تأتي وظيفة % 16.1  و℅ 22.6مكلف بالدراسات بنسبة وكل من وظيفتي عامل بنكي 
أما الوظائف الأخرى الغتَ مذكورة ، %9.7ثم تليها وظيفة الددقق الداخلي بنسبة ، %12.9أمتُ الصندوق بنسبة 

،  لكل منهما%3.2 كل من وظيفتي مراقب داخلي ومساعد تجاري بنسبة وفي الأختَ تأتي, %6.5كانت بنسبة 
 .  أما وظيفتي الددير ونائبو فنلاحظ أنها  منعدمة في ىذا الاستبيان

 
 توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة (6 .2)الجدول رقم 

℅النسبة   الوظيفة التكرار 
 الددير 0 0
 ناب الددير 0 0
12.9 ℅  أمتُ الصندوق 04 
25.8 ℅  رئيس الدصلحة 08 
9.7 ℅  مدقق داخلي 03 

16.1 ℅  مكلف بالدراسات 05 
3.1 ℅  مراقب داخلي 01 

22.6 ℅  عامل بنكي 07 
3.2 ℅  مساعد تجاري 01 
6.5%  أخرى 02 
100%  المجموع 31 

 
 .نتائج الاستبيانمن اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر
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توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة  (4.2)الشكل البياني رقم 

 
 EXCEL2007من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

 : المؤهل العلمي- د
بنسبة ( ليسانس)أدناه نلاحظ أن أعلى نسبة كانت للموظفتُ الدتحصلتُ على شهادة  (5.2)حسب الشكل رقم 

 16.1 كلهم بنسبة  ودكتوراه،باكالوريا،  ماستً،يليو الدوظفون الذين يدلكون شهادة مهنية أخرى مستوى،  61.3%
ويوضح لنا ىذا التحليل أن البنوك الجزائرية أصبحت تسعى إلذ . على التوالر  %3.2 و%6.5و، 12.9%، %

توظيف عاملتُ بمستويات تعليمية عالية و ىذا الأمر يساعدىا على تحستُ أدائها و مواكبة التطورات التي تحصل في 
. القطاع الدصرفي العالدي

 الدؤىل العلميتوزيع أفراد العينة حسب  (7.2)الجدول رقم 

 .نتائج الاستبيانمن اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

0 0 12.9 
℅

25.8 
℅

9.7 ℅ 16.1 
℅

3.2 22.6 
℅

3.2 ℅ 6.5 ℅

نائب المدٌرالمدٌر

أمٌن الصندوق

رئٌس المصلحة

مدقق داخلً

مكلف بالدراسات 

مساعد تجاري

مراقب داخلً

عامل بنكً

أخرى
التكرار

%النسبة   الدؤىل العلمي التكرار 
 الباكالوريا 02  6.5%

 الليسانس 19  61.3%
 الداستً 04  12.9%

 الداجستتَ 0  0%
 دكتوراه 01  3.2%

 شهادة مهنية أخرى 05  16.1%
100%  المجموع 31 
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 الدؤىل العلميتوزيع أفراد العينة حسب  (5.2)الشكل البياني رقم 
 

 
 .EXCEL2007من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

: التخصص العلمي - ه
 فرد لديهم شهادات مهنية أخرى غتَ التي ذكرت  31 من أصل فردا 13أدناه نلاحظ أن  (6.2)حسب الشكل رقم 

 07 بــــــــــأي  % 22.6 بنسبة ماليةوفي الدرتبة الثانية يأتي العمال ذوي تخصص  % 41.9 بنسبة  أيفي الاستبيان
وفي الأختَ يأتي ، لكل واحد منهما % 16.1 والمحاسبة بنسبة متساوية حيث تقدر ب البنوكعمال أما تخصصي  

ك يحتوي على و كما انو لا يوجد تخصص معدوم وعليو نستنتج أن البن.%3.2تخصص إدارة الأعمال بنسبة 
. كوتخصصات لستلفة ومتعددة وىذا في صالح البن

 
  العلميالتخصصتوزيع أفراد العينة حسب  (8 .2)الجدول رقم 

% النسبة التكرار التخصص 
% 22.6 07مالية 
% 16.1 05لزاسبة 
 16.1 05بنوك 

 %3.2 01 إدارة الأعمال 
% 41.9 13أخرى 
 %100 31 المجموع

 نتائج الاستبيانمن اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

6.50% 61.30% 12.90% 0% 3.20% 16.10%

باكالورٌا

اللٌسانس

ماستر

ماجستٌر دكتوراه

شهادة مهنٌة أخرى

%النسبة
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 التخصص العلميتوزيع أفراد العينة حسب  (6 .2)الشكل البياني رقم 

 
 .EXCEL2007من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

. الخبرة المهنية- ن
 سنة 15 إل 06أدناه لصد أن نسبة العاملتُ في العينة الذين تتًاوح عدد سنوات خبرتهم من  (7.2 )من الشكل رقم 

وتأتي  % 25.8 سنوات بنسبة 05ثم تليها الفئة التي خبرتهم اقل من  % 48.4ىم الفئة الأكثر في البنك بنسبة 
وأقل نسبة سجلت في الفئة التي تفوق خبرتها أكثر من ،  %20 سنة 20 إلذ 15الفئة التي تتًاوح خبرتهم ما بتُ 

وي على خبرات وكفاءات لا بأس بها وىذا تحك و لشا سبق يدكن أن نستنتج أن البن.%3.2 سنة بنسبة 25
 .سيساعدىا في منافسة البنوك الأخرى وفي الستَ الحسن وفي تحقيق الأىداف الدسطرة

 الخبرة الدهنيةتوزيع أفراد العينة حسب  (2.9)الجدول رقم 
% النسبة التكرار الخبرة الدهنية 

% 25.8 08 سنوات 05أقل من 
% 48.4 15 سنة 15 إلذ 05من 
% 22.6   07 سنة 20 إلذ 15من 

 %3.2 01  سنة25أكثر من 
 100 31 المجموع

 .نتائج الاستبيانمن اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر
 

مالٌة محاسبة بنوك إدارة الأعمال  أخرى

%22.6

%16.1 %16.1

%3.2

%41.9

%النسبة
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 الخبرة الدهنيةتوزيع أفراد العينة حسب  (7.2)الشكل البياني رقم 

 
 .EXCEL2007 .من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

 
 الدراسة عينة بآراء  المتعلقة النتائج  وتحليلعرض: نياثا

  قمنا بحساب الوسط الفرضي من خلال تقسيم لرموع بدائل الاجابة على عددىا، وبما اننا استعملنا مقياس
 :ليكارت الخماسي في بناء الاستبيان فإن

  5= عدد البدائل  
  تم تحديد طبيعة كل سؤال عند التحليل ايجابي أو سلبي عن طريق تحديد الفئة التي يقع فيها قيمة الدتوسط

 : الحسابي، وتم حساب 
 ويتم ذلك عن طريق حساب الددى  : حدود الفئات
  4 = 1-5= القيمة الصغرى – القيمة الكبرى = الددى 
 0.8 = 4/5= عدد التكرارات / الددى : طول الفئة  

 : كالآتي بالتدريج الذ الفئات ابتداء من الفئة الاولذ وتكون 0.8نضيف النتيجة 
  تدثل الإجابة لا اوافق بشدة ]1.8- 1: ]الأولذالفئة. 

25.80%

48.40%

22.60%

3.20%

سنوات 05أقل من 

سنة 15إلى  06من 

سنة 20إلى  15من 

سنة 25أكثر من 
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 تدثل الإجابة لا اوافق ]2.6- 1.81]: الفئة الثانية. 
 تدثل الإجابة لزايد ]3.4- 2.61]: الفئة الثالثة. 
 تدثل الإجابة اوافق ]4.2- 3.41]: الفئة الرابعة. 
 تدثل الإجابة اوافق بشدة [5- 4.21]: الفئة الخامسة. 

 : وفيما يلي النتائج التي تم التوصل إليها لتحليل استبانة دور الحوكمة في تقليل الدخاطر الدصرفية في البنوك
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كانت نتيجة الإجابات على أسئلة المحور الأول بعد حساب المتوسطات والتكرارات والنسبة المئوية 
 :والانحراف المعياري كالآتي 

. مبدأ الإفصاح والشفافية: المحور الأول 
مبدأ الإفصاح والشفافية  (10.2)الجدول رقم 

 مبدأ الإفصاح والشفافية

اس
مقي

شدة 
ق ب

مواف
 

افق
 مو

ايد
مح

 

افق
 مو

غير
 

افق
 مو

غير
 

شدة
 ب

ط 
وس

لمت
ا

ابي
حس

 ال

ف 
حرا

الان
ري

معيا
 ال

 
 النتيجة

1 

عملية الإفصاح واضحة 
ومستمرة ومتاحة لجميع 

الأطراف، وعِبر وسائل سهلة 
الوصول إليها وبتكلفة 

 منخفضة

 0.573 3.94 0 0 06 21 04 التكرار

 0 0 19.4 67.7  12.9 النسبة  موافق

2 

تطبيق مبدأ الإفصاح و 
الشفافية في التعامل مع 

الدستثمرين و الدقتًضتُ في 
إطار تطبيق مبادئ الحوكمة 
يساعد على منع حدوث 
الأزمات الدصرفية و كذا 

 .تحستُ سمعة البنك

 0.601 3.81 0 01 06 22 02 التكرار

 موافق
 0 3.2 19.4 71 6.5 النسبة

3 

يتضمن التقرير السنوي 
للبنك، بيان لددى تطبيق 

البنك لدبادئ الحوكمة والتزامو 
بالدمارسات الدثلى لدعايتَ 

الحوكمة ووفقًا لدليل الحوكمة 
 الصادر عن سلطة النقد

 0.847 3.58 0 06 02 22 01 التكرار

 موافق
 0 19.4 6.5 71 3.2 النسبة
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 .SPSS برنامج من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

يساعد تطبيق قواعد الحوكمة 
و أهمها مبدأ الشفافية على 
تعزيز ثقة الدتعاملتُ في البنك 
كونهم على دراية بالأوضاع 

لشا يساىم في تطور . الدالية
 مؤشرات أدائو

 0.679 4.06 0 0 06 17 08 التكرار

 موافق
 0 0 19.4 54.8 25.8 النسبة

5 
يقوم البنك بالإفصاح عن 
كافة الدعلومات الذامة عن 
لستلف العمليات والأنشطة 

 .التي يقوم بها البنك

 0.908 3.32 02 02 12 14 01 التكرار
 6.5 6.5 38.7 45.2 6.5 النسبة محايد

6 
يشتمل الإفصاح على 

الدعلومات الذامة بشأن عناصر 
 .الدخاطر الجوىرية الدتوقعة

 0.994 3.55 02 02 07 17 03 التكرار
 6.5 6.5 22.6 54.8 9.7 النسبة موافق

7 
تلتزم الإدارة بالإفصاح عن  

السياسات المحاسبية بشأن 
 .الدخاطر العامة للبنك

 0.549 3.65 0 03 07 19 02 التكرار
 موافق

 0 9.7 22.6 61.3 6.5 النسبة

 النتيجة النهائية

 0.735 3.7 04 14 46 132 21 التكرار

 1.8 6.5 21.2 60.8 9.7 النسبة موافق
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مبدأ الإفصاح والشفافية  (2.8)الشكل البياني رقم 

 
 .EXCEL2007من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

 بعد حساب المتوسطات والتكرارات والنسبة المئوية الثانيكانت نتيجة الإجابات على أسئلة المحور 
 :والانحراف المعياري كالآتي 

 نظام إدارة المخاطر: المحور الثاني 
نظام إدارة الدخاطر  (2.11)الجدول رقم  

 نظام إدارة المخاطر
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 النتيجة

8 
توجد لجنة لإدارة الدخاطر يتكون 

أعضائها من لرلس الإدارة التنفيذية 
 .والدستشارين

 0.618 3.87 0 0 08 19 04 التكرار
 0 0 25.8 61.3  12.9 النسبة  موافق 

9 
تقوم لجنة إدارة الدخاطر بالتعامل 

والتحوط لدخاطر العمليات الدصرفية 
ولساطر الدعاملات  (لساطر التشغيل)

 0.461 3.71 0 0 09 22 0 التكرار
 موافق

 0 0 29 71 0 النسبة

9.7%

60.8%

21.2%

6.5%

1.8%

المحور الاول

موافق بشدة

موافق

محاٌد

غٌر موافق

غٌر موافق بشدة
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 .(لساطر السوق ولساطر الائتمان)الدصرفية

10 

يتعامل لرلس الإدارة مع الدخاطر 
الإستًاتيجية التي تهدد سلامة البنك 
كأحد أىم أولوياتو ويقوم بمراجعتها 

بنفسو دوريا ولا يتًك ذلك للجنة 
 .الدراجعة

 0.577 4.00 0 0 05 21 05 التكرار

 موافق
 0 0 16.1 67.7 16.1 النسبة

يعتُ لرلس الإدارة لجنة لإدارة الدخاطر  11
 .لدساعدتو على إدارتها والتحكم فيها

 0.629 3.91 0 0 07 19 05 التكرار
 موافق

 0 0 22.6 61.3 16.1 النسبة

 النتيجة النهائية 
 موافق 0.571 3.88 0 0 29 81 14 التكرار

 0 0 23.4 65.3 11.3النسبة 

 . SPSS  برنامج من اعداد الطالب بالاعتماد على: المصدر
نظام إدارة الدخاطر  (2.9)الشكل البياني رقم 

 
 .EXCEL2007من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

11.3%

65.3%

23.4%

المحور الثاني

موافق بشدة

موافق

محاٌد
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 بعد حساب المتوسطات والتكرارات والنسبة المئوية الثالثكانت نتيجة الإجابات على أسئلة المحور 
: والانحراف المعياري كالآتي 

 تطبيق قواعد الحوكمة المصرفية في البنوك وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة المصرفية: المحور الثالث 
 تطبيق قواعد الحوكمة المصرفية في البنوك وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة المصرفية (212.)الجدول رقم 

تطبيق قواعد الحوكمة المصرفية في 
البنوك وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة 
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 النتيجة

12 

تبتٍ مبدأ الدساءلة يدنع كبار 
الدسؤولتُ في البنك من استغلال 
مراكزىم لتحقيق بعض الدصالح 

الشخصية على حساب الدصلحة 
 ..العامة

 1.076 3.68 02 03 03 18 05 التكرار

 موافق 
 6.5 9.7 9.7 58.1 16.1 النسبة

13 

تطبيق أنظمة رقابة داخلية فعالة 
ودورية يساىم في الكشف عن 

الأخطاء قبل تفاقمها واتخاذ 
الإجراءات والتدابتَ اللازمة 

 .لتجنبها

 0.618 4.13 0 01 01 22 07 التكرار

 موافق
 0 3.2 3.2 71 22.6 النسبة

14 

احتًام البنك لدعايتَ اختيار و تعيتُ 
الدوظفتُ كالكفاءة والجدارة والخبرة 

يحسن من أداء البنك ويرفع مستواه 
و يجنبو التعرض لدخاطر سوء 

التسيتَ أو الاستغلال غتَ الجيد 
 .للموارد

 0.816 4.00 0 02 04 17 08 التكرار

 موافق
 0 6.5 12.9 54.8 25.8 النسبة

 موافق 0.692 3.71 0 02 07 20 02 التكرارتقوم الذيئة الاشرافية والرقابية  15
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بواجباتها بطريقو موضوعية ومهنيو 
 .عاليو

  0 6.5 22.6 64.5 6.5 النسبة

16 

الالتزام بتطبيق قواعد الحوكمة في 
البنوك يجبر الدوظفتُ داخل البنك 

على تحمل الدسؤولية واحتًام 
القانون الداخلي للبنك والتعليمات 

 .الدوجهة لذم

 0.604 4.03 0 01 02 23 05 التكرار

 موافق
 0 3.2 6.5 47.2 16.1 النسبة

17 

 الحوكمة قواعد بتطبيق البنك لتزامإ
الدؤسسات تشجيع على يعمل  

 ىذه تبتٍ على معها تتعامل التي
إلذ يؤدي الذي الأمر القواعد  

 التعامل عند الدخاطر درجة تخفيض
  التعثر من التقليل و البنك مع

 .الدصرفي

 0.447 4.03 0 0 01 28 02 التكرار

 موافق

 0 0 3.2 90.3 6.5 النسبة

18 

يساعد تطبيق قواعد الحوكمة على 
تحستُ إدارة البنك ومساعدة 

الدديرين ولرلس الإدارة على تطوير 
 .استًاتيجيات سليمة للبنك

 0.668 3.77 0 01 08 19 03 التكرار

 0 3.2 25.8 61.3 9.7 النسبة موافق

19 

تطبيق قواعد الحوكمة يكسب 
البنك ميزة تنافسية حيث أصبح 
الدتعاملون يتخذونها كمعيار مهم 

 لاتخاذ قرار توظيف أموالذم من
 .عدمو

 0.716 3.77 0 02 06 20 03 التكرار

 موافق
 0 6.5 19.4 64.5 9.7 النسبة
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 النتيجة النهائية
 0.704 3.89 02 12 32 167 45 التكرار

 موافق
 0.8 4.6 12.4 64.8 17.4 النسبة

. SPSS برنامج من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر
 

 تطبيق قواعد الحوكمة الدصرفية في البنوك وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة الدصرفية( 10.2)الشكل البياني رقم 

 
 .EXCEL2007من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

 بعد حساب المتوسطات والتكرارات والنسبة المئوية الرابعكانت نتيجة الإجابات على أسئلة المحور 
: والانحراف المعياري كالآتي 

دارة بالأهلية والنزاهة  : المحور الرابع يتمتع مجلس الإإ
دارة بالأهلية والنزاهة( 13. 2)الجدول رقم   يتمتع مجلس الإإ

دارة بالأهلية والنزاهة  يتمتع مجلس الإإ
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 النتيجة

 موافق  0.907 3.90 00 03 05 15 08 التكراريتم اختيار وتعيتُ أعضاء لرلس  20

17.4%

64.8%

12.4%

4.6% 0.8%

المحور الثالث

موافق بشدة

موافق

محاٌد

غٌر موافق

غٌر موافق بشدة
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الإدارة على أساس خبراتهم 
 .الإدارية ومؤىلاتهم العلمية

 0 9.7 16.1 48.3 25.8 النسبة

21 

يتمتع كل أعضاء لرلس الإدارة 
بستَة حسنة و لد يسبق الحكم 

على أحدىم بتهمة إفلاس أو عدم 
 .سداد لديونو

 0.747 3.68 0 02 09 17 03 التكرار

 0 6.5 29 54.8 9.7 النسبة محايد

أعظاء لرلس الإدارة ذو مِؤىلات  22
 علمية لستلفة ومتنوعة

 0.716 3.77 0 01 09 17 04 التكرار
 موافق

 0 3.2 29 54.8 12.9 النسبة

23 

يقوم لرلس الإدارة بتشكيل لجان 
تساعده على إدارة أعمال البنك 

بشكل سليم كلجنة التدقيق 
 .لجنة إدارة الدخاطر، والدراجعة

 3.87 0 01 08 16 06 التكرار

 

0.763 

 0 3.2 25.8 51.6 19.4 النسبة موافق

24 
يقوم لرلس الإدارة 

الإشراف على وبالدصادقة 
 .الأىداف الإستًاتيجية للبنك

 0.681 3.74 0 02 06 21 02 التكرار
 0 6.5 19.4 67.7 6.5 النسبة موافق

25 
تحدد واجبات ومسؤوليات أعضاء 

لرلس الإدارة بمجموعة من 
 .الأنظمة أو القوانتُ

 0.805 3.87 0 02 06 17 06 التكرار
 0 6.5 19.4 54.8 19.4 النسبة موافق

26 
يتابع المجلس سلامة البيانات الدالية 

الصادرة عن البنك، وأنها تعبر 
  .بوضوح عن عدالة الدركز الدالر

 0.804 3.77 0 02 08 16 05 التكرار
 0 6.5 25.8 51.6 16.1 النسبة موافق

 موافق 0.774 3.8 00 13 51 119 34 التكرار النتيجة النهائية
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 0 6 23.5 54.8 15.7 النسبة

 .SPSS برنامج من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر
دارة بالأهلية والنزاهة( 11 .2) رقم الشكل ابياني   يتمتع مجلس الّإ

 
 .EXCEL2007من اعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر

 اختبار وتحليل فرضيات الدراسة: المطلب الثاني
 :تحليل النتائج المتحصل عليها في  الجداول السابقة- أولا

 :مبدأ الإفصاح والشفافية: المحور الأول
تطبيق مبدأ الإفصاح و الشفافية في التعامل مع   الدوظفون معنأ وىذا معناه موافقنتيجة السؤال الاول  .1

يساعد على منع حدوث الأزمات الدصرفية وأن ذلك الدستثمرين و الدقتًضتُ في إطار تطبيق مبادئ الحوكمة 
 .و كذا تحستُ سمعة البنك

تطبيق مبدأ الإفصاح و الشفافية في  ك يرون فيونتيجة السؤال الثاني موافق وىذا معناه أن موظفو  البن  .2
التعامل مع الدستثمرين و الدقتًضتُ في إطار تطبيق مبادئ الحوكمة يساعد على منع حدوث الأزمات الدصرفية 

 .و كذا تحستُ سمعة البنك

التقرير السنوي للبنك، يتضمن بيان لددى تطبيق البنك لدبادئ الحوكمة  ومعناه أننتيجة ىذا السؤال موافق  .3
  .والتزامو بالدمارسات الدثلى لدعايتَ الحوكمة ووفقًا لدليل الحوكمة الصادر عن سلطة النقد

15.7%

54.8%

23.5%

6%

المحور الرابع

موافق بشدة 

موافق

محاٌد

غٌر موافق
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تطبيق قواعد الحوكمة و  افق وىذا يعطي دلالة على أن موظفو البنوك موافقون على أنمونتيجة ىذا السؤال  .4
لشا يساىم . أهمها مبدأ الشفافية على يساعد تعزيز ثقة الدتعاملتُ في البنك كونهم على دراية بالأوضاع الدالية

 .في تطور مؤشرات أدائو
نتيجة ىذا السؤال لزايد وىذا معناه أن المجيبتُ يعارضون فكرة  قيام البنك بالإفصاح عن كافة الدعلومات   .5

لإن ىناك خصوصية مابتُ البنك وعميلو كما أن  ، الذامة عن لستلف العمليات والأنشطة التي يقوم بها البنك
 .معظم البنوك تتسم بمدأ السرية

 يشتمل الإفصاح على الدعلومات الذامة بشأن موافقة الدوظفون على عبارةنتيجة ىذا السؤال موافق و معناه  .6
 .عناصر الدخاطر الجوىرية الدتوقعة

 تلتزم بالإفصاح عن السياسات المحاسبية بشأن الدخاطر  البنكإدارةأن نتيجة ىذا السؤال موافق وىذا معناه  .7
. العامة للبنك

 فكرة  قيام البنك بالإفصاح عن كافة الدعلومات الذامة عن علىالمجيبتُ ما عدا السؤال الخامس الذي لقي معارضة 
 الأول المحور الدطروحة في  الأخرى إجابات الأسئلةنتائجأغلب كانت ،لستلف العمليات والأنشطة التي يقوم بها البنك

 بمعتٌ أنو دليل على صحة الفرضيات الدطروحة فيما يخص مبدا الإفصاح والشفافية والتي تندرج ضمن قواعد  بموافق
ومبادئ الحوكمة وبمعتٌ آخر تعطي النتيجة الدتحصل عليو في المحور الأول فكرة على أن معظم العينة من موظفي البنوك 

مع فكرة تطبيق مبدأ الشفافية وىذا يعتٍ انو يتوجب على البنوك أن تحافظ على مبدأ الإفصاح والشفافية  من أجل 
.  التطبيق السليم للحوكمة  حتى يساعد على منع حدوث الأزمات وكدا تحستُ سمعة البنك

 :نظام إدارة المخاطر: المحور الثاني
لجنة لإدارة الدخاطر يتكون أعضائها من لرلس  في البنوك وجده ينأ وىذا معناه موافقالسؤال ىذا نتيجة . 8

 .الإدارة التنفيذية والدستشارين
لجنة إدارة الدخاطر تقوم بالتعامل والتحوط لدخاطر العمليات الدصرفية أن السؤال موافق وىذا معناه ىذا  نتيجة. 9
 .(لساطر السوق ولساطر الائتمان)ولساطر الدعاملات الدصرفية (لساطر التشغيل)

تعامل مع الدخاطر الإستًاتيجية التي تهدد سلامة البنك كأحد تلرلس الإدارة  ومعناه أن السؤال موافق نتيجة. 10
 .أىم أولوياتو و يقوم بمراجعتها بنفسو دوريا و لا يتًك ذلك للجنة الدراجعة

 أن لرلس الإدارة يعتُ لجنة لإدارة الدخاطر لدساعدتو على إدارتها يعتٍافق وىذا مونتيجة ىذا السؤال . 11
  .التحكم فيهاو
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موافقون و  % 67 :ــبـنلاحظ من خلال المحور الثاني الذي يخص نظام إدارة الدخاطر أن أعلى نسبة إجابات كانت  
 لرلس الإدارة يتعامل مع الدخاطر الإستًاتيجية التي تهدد سلامة البنك كأحد أىم  أنموافقون بشدة على. % 16.1

لشا يدل على أهمية وضرورة التحوط من الدخاطر التي لا يتًك ذلك للجنة الدراجعة ويقوم بمراجعتها بنفسو دوريا وأولوياتو 
فيما كانت باقي الإجابات بموافق وىو ما يدل على صحة الفرضية القاضية بضرورة وجود نظام . تهدد البنك وسلامتو

 . لإدارة الدخاطر
 .تطبيق قواعد الحوكمة المصرفية في البنوك وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة المصرفية: المحور الثالث

 وىذا معناه أن تبتٍ مبدأ الدساءلة يدنع كبار الدسؤولتُ في البنك من استغلال موافقنتيجة  ىذا السؤال . 12
 .مراكزىم لتحقيق بعض الدصالح الشخصية على حساب الدصلحة العامة

نتيجة ىذا السؤال موافق وىذا معناه أن عملية تطبيق أنظمة رقابة داخلية فعالة ودورية يساىم في الكشف . 13
 .عن الأخطاء قبل تفاقمها واتخاذ الإجراءات والتدابتَ اللازمة لتجنبها

 احتًام البنك لدعايتَ اختيار و تعيتُ الدوظفتُ كالكفاءة والجدارة والخبرة ومعناه أننتيجة ىذا السؤال موافق . 14
  .يحسن من أداء البنك ويرفع مستواه و يجنبو التعرض لدخاطر سوء التسيتَ أو الاستغلال غتَ الجيد للموارد

افق حيت يرى أغلبية العينة المجيبة على ىذ السؤال أن الذيئة الاشرافية والرقابية تقوم مونتيجة ىذا السؤال . 15
  .بواجباتها بطريقو موضوعية ومهنيو عاليو

نتيجة ىذا السؤال موافق وىذا معناه أن الالتزام بتطبيق قواعد الحوكمة في البنوك يجبر الدوظفتُ داخل البنك . 16
 .على تحمل الدسؤولية و احتًام القانون الداخلي للبنك والتعليمات الدوجهة لذم

 قواعد بتطبيق الأجنبية البنوك التزام بأن الجزم يدكننا الإجابات ىذه حسب و نتيجة ىذا السؤال موافق .17
 درجة تخفيض إلذ يؤدي لشا القواعد ىذه تبتٍ على معها تتعامل التي تشجيع الدؤسسات على عملت الحوكمة
 .الدصرفي التعثر من التقليل و مع البنك التعامل عند الدخاطر

ساعد على يتطبيق قواعد الحوكمة  يتجو لضو الإتفاق على 4.03كان الدتوسط الحسابي لذذا السؤال ىو . 18
 تحستُ إدارة البنك ومساعدة الدديرين ولرلس الإدارة على تطوير استًاتيجيات سليمة للبنك

كانت نتيجة ىذا السؤال الاختَ في المحور الثالث موافق على أن تطبيق قواعد الحوكمة يكسب البنك ميزة . 19
 .عدمو تنافسية وأن الدتعاملون أصبحو يتخذونها كمعيار مهم لاتخاذ قرار توظيف أموالذم من

بمدى تطبيق قواعد الحوكمة المصرفية في البنوك وفق مبادئ كانت تريع الأجوبة الخاصة بالمحور الثالث الخاص 
 أسئلة كانت معظمها موافق وىو ما يعكس صحة الفرضيات 08 والذي يحتوي على لجنة بازل للرقابة المصرفية

 التي تخص قواعد الحوكمة وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة الدصرفية 
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دارة بالأهلية والنزاهة: المحور الرابع  :يتمتع مجلس الإإ
أن اختيار وتعيتُ أعضاء لرلس الإدارة يتم على أساس خبراتهم الإدارية ومؤىلاتهم نتيجة ىذا السؤال موافق على . 20 

 .العلمية

كل أعضاء لرلس الإدارة يتمتعون بستَة حسنة و لد يسبق الحكم على  نتيجة ىذا السؤال موافق على كون كانت.21
 .أحدىم بتهمة إفلاس أو عدم سداد لديونو

أعضاء لرلس الإدارة ذو مِؤىلات علمية لستلفة افق حيت يرى أغلبية العينة المجيبة على أن مونتيجة ىذا السؤال . 22
 .ومتنوعة
 لرلس الإدارة يقوم بتشكيل لجان تساعده على إدارة أعمال البنك بشكل أننتيجة ىذا السؤال موافق وىذا معناه . 23 

 . لجنة إدارة الدخاطر،الدراجعةوسليم كلجنة التدقيق 

 .الإشراف على الأىداف الإستًاتيجية للبنكولرلس الإدارة يقوم بالدصادقة أن معناه ونتيجة ىذا السؤال موافق  .24
 .تحدد بمجموعة من الأنظمة أو القوانتُ مسؤوليات أعضاء لرلس الإدارةو واجبات حيث أن نتيجة ىذا السؤال موافق .25
سلامة البيانات الدالية الصادرة عن ل المجلس متابعةكانت نتيجة ىذا السؤال الاختَ في المحور الرابع موافق على .     26

 .البنك، وأنها تعبر بوضوح عن عدالة الدركز الدالر
نلاحظ أن الإجابات على تريع أسئلة المحور الرابع الذي يخص  متابعة لرلس الإدارة بالأىلية والنزاىة كانت نتائجها 

 .تريعا بموافق وىو دليل قاطع على صحة الفرضية التي طرحت في ىذا المحور
 (.سمرنوف- كولمجروف اختبار)الطبيعي التوزيع اختبار: ثانيا

 في ضروري اختبار وىو لا أم الطبيعي التوزيع تتبع البيانات كانت إذا ما قياس سمرنوف- كولمجروف اختبار يقيس
 التالر الجدول ويوضح. طبيعيا البيانات توزيع يكون أن تشتًط الدعلمية الاختبارات معظم لأن الفرضيات اختبار حالة

 يدل وىذا ( sig. > 0.05 ) 0.05 من اكبر لكل قسم الدلالة قيمة مستوى أن حيث الاختبار نتائج( 14.2)
. الدعلمية الاختبارات استخدام وجوب يعتٍ لشا الطبيعي لتوزيع تتبع البيانات أن على
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( Sample Kolmogorov-Smirnov-1 )الطبيعي التوزيع اختبار( 14.2): جدول رقم
عدد  عنوان المحور المحور

 الفقرات
قيمة مستوى  Zقيمة 

 الدلالة
 0.558 0.668 07 مبدأ الإفصاح والشفافية الأول
 0.144 0.716 04 نظام إدارة الدخاطر الثاني
تطبيق قواعد الحوكمة الدصرفية في البنوك وفق مبادئ  الثالث

 .لجنة بازل للرقابة الدصرفية
08 0.672 0.751 

 0.831 0.599 07 يتمتع لرلس الإدارة بالاىلية والنزاىة الرابع
 0.571 0.663 26 تريع الفقرات 

 SPSSمن إعداد الطالب بالاعتماد على  :المصدر
 تحليل فقرات الدراسة: لثاثا
 ايجابية وتكون الفقرة الاستبانة، راتفق لتحليل One Sample T test )   )الواحدة للعينة Tاختبار  استخدام تم

 2.02 تساوي والتي  الجدوليةt قيمة من أكبر  المحسوبةtقيمة  كانت إذا لزتواىا على يوافقون العينة أفراد أن بمعتٌ
 كانت إذا لزتواىا على يوافقون لا العينةأفراد  أن بمعتٌ سلبية الفقرة وتكون ) 0.05 من أقل الاحتمالية القيمة أو)

 آراء وتكون،) 0.05 من أقل الاحتمالية القيمة أو) 2.02 تساوي والتي  الجدوليةt قيمة من رصغأ  المحسوبةt قيمة
 .0.05 من أكبر لذا الدلالة مستوى كان إذا لزايدة الفقرة في العينة

 .0.05 معنوية مستوى  عندالشفافيةو الإفصاح بمبدأي  الاجنبيةكوالبن تلتزم: الأولى الفرضية اختبار- 1
 فقرات في الدراسة عينة آراء  يبتُ والذي ( 15.2 ) رقم جدول في مبينة والنتائج الواحدة  للعينةtاختبار  استخدام تم

 : مايليالنتائج  وتبتُفي البنوك الاجنبية في الجزائر (مبدأ الإفصاح والشفافية )الأول المحور
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 20.039بلغت القيمة المحسوبة : 1الفقرة * 
وعبر ،  وىو يدل على أن عملية الإفصاح واضحة ومستمرة ومتاحة لجميع الأطراف0.05وىي أقل من  "0.000"

 .وسائل سهلة الوصول إليها
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وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 20.319 بلغت القيمة المحسوبة :2الفقرة * 
 وىو يدل على أن تطبيق مبدأ الإفصاح والشفافية في التعامل مع الدسثثمرين 0.05وىي أقل من  "0.000"

 .والدقتًضتُ في إطار تطبيق مبادئ الحوكمة ساعد على منع حدوت الازمات الدصرفية وكذا تحستُ سمعة البنك
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 15.894بلغت القيمة المحسوبة : 3الفقرة * 
التقرير السنوي للبنك، يتضمن بيان لددى تطبيق البنك لدبادئ الحوكمة  أن وىو يدل 0.05وىي أقل من  "0.000"

  .والتزامو بالدمارسات الدثلى لدعايتَ الحوكمة ووفقًا لدليل الحوكمة الصادر عن سلطة النقد
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 15.848بلغت القيمة المحسوبة  :4الفقرة * 
تطبيق قواعد الحوكمة و أهمها مبدأ الشفافية على يساعد تعزيز ثقة  أن ومعناه 0.05وىي أقل من  "0.000"

. لشا يساىم في تطور مؤشرات أدائو. الدتعاملتُ في البنك كونهم على دراية بالأوضاع الدالية

وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 16.404بلغت القيمة المحسوبة  :5الفقرة * 
 فكرة  قيام البنك بالإفصاح عن كافة موافقون علىأن المجيبتُ  ونتيجة لذلك نقول 0.05وىي أقل من  "0.000"

 .الدعلومات الذامة عن لستلف العمليات والأنشطة التي يقوم بها البنك
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 13.724بلغت القيمة المحسوبة : 6الفقرة * 
 يشتمل الإفصاح على الدعلومات موافقة الدوظفون على عبارة وعليو يدكن أن نؤكد 0.05وىي أقل من  "0.000"

. الذامة بشأن عناصر الدخاطر الجوىرية الدتوقعة
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 17.368بلغت القيمة المحسوبة : 7الفقرة * 
 تلتزم بالإفصاح عن السياسات المحاسبية بشأن الدخاطر  البنكإدارةأن وىذا معناه  0.05وىي أقل من  "0.000"

. العامة للبنك
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 (مبدأ الإفصاح والشفافية)  المحسوبة ومستوى المعنوية للمحور الاول  tقيمة (15.2)الجدول رقم 
 مستوى الدلالة  المحسوبةT الدتوسط الحسابي الفقرات العدد

عملية الإفصاح واضحة ومستمرة ومتاحة لجميع الأطراف،  1
 وعِبر وسائل سهلة الوصول إليها وبتكلفة منخفضة

3.94 20.039 0.000 

2 
تطبيق مبدأ الإفصاح و الشفافية في التعامل مع الدستثمرين و 

الدقتًضتُ في إطار تطبيق مبادئ الحوكمة يساعد على منع 
 .حدوث الأزمات الدصرفية و كذا تحستُ سمعة البنك

3.81 20.319 0.000 

3 
يتضمن التقرير السنوي للبنك، بيان لددى تطبيق البنك 

لدبادئ الحوكمة والتزامو بالدمارسات الدثلى لدعايتَ الحوكمة 
 ووفقًا لدليل الحوكمة الصادر عن سلطة النقد

3.58 15.894 0.000 

4 
يساعد تطبيق قواعد الحوكمة و أهمها مبدأ الشفافية على 
تعزيز ثقة الدتعاملتُ في البنك كونهم على دراية بالأوضاع 

 لشا يساىم في تطور مؤشرات أدائو. الدالية

4.06 15.848 0.000 

يقوم البنك بالإفصاح عن كافة الدعلومات الذامة عن لستلف  5
 .العمليات والأنشطة التي يقوم بها البنك

3.32 16.404 0.000 

يشتمل الإفصاح على الدعلومات الذامة بشأن عناصر الدخاطر  6
 .الجوىرية الدتوقعة

3.55 13.724 0.000 

تلتزم الإدارة بالإفصاح عن السياسات المحاسبية بشأن  7
 الدخاطر العامة للبنك

3.65 17.658 0.000 

 spssمن إعداد الطالب إعتمادا على : المصدر
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  .0.05يتوفر البنك على نظام فعال لإدارة المخاطر عند مستوى معنوية : إختبار الفرضية الثانية

وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 19.159بلغت القيمة المحسوبة  :8الفقرة * 
لجنة لإدارة الدخاطر يتكون أعضائها من لرلس الإدارة  في البنوك وجدي ومعناه أنو 0.05وىي أقل من  "0.000"

 .التنفيذية والدستشارين
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 27.637بلغت القيمة المحسوبة  :9الفقرة * 
لجنة إدارة الدخاطر تقوم بالتعامل والتحوط لدخاطر العمليات أن  ونتيجة لذلك نقول 0.05وىي أقل من  "0.000"

 ..(لساطر السوق ولساطر الائتمان)ولساطر الدعاملات الدصرفية (لساطر التشغيل)الدصرفية 
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 19.287بلغت القيمة المحسوبة : 10الفقرة * 
تعامل مع الدخاطر الإستًاتيجية التي تهدد يلرلس الإدارة  نقول أن وعليو يدكن أن 0.05وىي أقل من  "0.000"

. سلامة البنك كأحد أىم أولوياتو و يقوم بمراجعتها بنفسو دوريا و لا يتًك ذلك للجنة الدراجعة
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 18.273بلغت القيمة المحسوبة : 11الفقرة * 
التحكم و أن لرلس الإدارة يعتُ لجنة لإدارة الدخاطر لدساعدتو على إدارتها يعتٍوىذا  0.05وىي أقل من  "0.000"

. فيها
 (نظام إدارة المخاطر)  المحسوبة ومستوى المعنوية للمحور الثاني  tقيمة: (16.2)الجدول رقم 

 مستوى الدلالة  المحسوبةT الدتوسط الحسابي الفقرات العدد

توجد لجنة لإدارة الدخاطر يتكون أعضائها من لرلس الإدارة  8
 التنفيذية والدستشارين

3.87 19.159 0.000 

9 
تقوم لجنة إدارة الدخاطر بالتعامل والتحوط لدخاطر العمليات 

لساطر )ولساطر الدعاملات الدصرفية (لساطر التشغيل)الدصرفية 
 .(السوق ولساطر الائتمان

3.71 27.637 0.000 

10 
يتعامل لرلس الإدارة مع الدخاطر الإستًاتيجية التي تهدد 
سلامة البنك كأحد أىم أولوياتو ويقوم بمراجعتها بنفسو 

 .دوريا ولا يتًك ذلك للجنة الدراجعة

4.00 19.287 0.000 

يعتُ لرلس الإدارة لجنة لإدارة الدخاطر لدساعدتو على إدارتها  11
 .والتحكم فيها

3.91 18.273 0.000 

 spssمن إعداد الطالب بالإعتماد على : المصدر
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 0.05 معنوية مستوى  عندتطبق البنوك قواعد الحوكمة لجنة بازل للرقابة المصرفية: الثالثة الفرضية اختبار. 3
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 12.011بلغت القيمة المحسوبة : 12الفقرة * 
وىذا معناه أن تبتٍ مبدأ الدساءلة يدنع كبار الدسؤولتُ في البنك من استغلال مراكزىم  0.05وىي أقل من  "0.000"

 .لتحقيق بعض الدصالح الشخصية على حساب الدصلحة العامة
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 16.837 بلغت القيمة المحسوبة :13الفقرة * 
 أن عملية تطبيق أنظمة رقابة داخلية فعالة ودورية يساىم في الكشف على وىو يدل 0.05وىي أقل من  "0.000"

 .عن الأخطاء قبل تفاقمها واتخاذ الإجراءات والتدابتَ اللازمة لتجنبها
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 13.638بلغت القيمة المحسوبة : 14الفقرة * 
تعيتُ الدوظفتُ كالكفاءة والجدارة والخبرة و احتًام البنك لدعايتَ اختيار ومعناه أن 0.05وىي أقل من  "0.000"

  .يحسن من أداء البنك ويرفع مستواه و يجنبو التعرض لدخاطر سوء التسيتَ أو الاستغلال غتَ الجيد للموارد
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 18.414بلغت القيمة المحسوبة  :15الفقرة * 
أن الذيئة الاشرافية والرقابية تقوم بواجباتها بطريقو موضوعية ومهنيو  ومنو نستنتج 0.05وىي أقل من  "0.000"

. عاليو

وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 18.120بلغت القيمة المحسوبة  :16الفقرة * 
الالتزام بتطبيق قواعد الحوكمة في البنوك يجبر الدوظفتُ داخل  وىو دليل على أن 0.05وىي أقل من  "0.000"

 .البنك على تحمل الدسؤولية و احتًام القانون الداخلي للبنك والتعليمات الدوجهة لذم
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 24.900بلغت القيمة المحسوبة : 17الفقرة * 
 على عملت الحوكمة قواعد بتطبيق الأجنبية البنوك وعليو يدكننا التأكيد على أن 0.05وىي أقل من  "0.000"

مع  التعامل عند الدخاطر درجة تخفيض إلذ يؤدي لشا القواعد ىذه تبتٍ على معها تتعامل التي تشجيع الدؤسسات
 .الدصرفي التعثر من التقليل و البنك

وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 18.529بلغت القيمة المحسوبة : 18الفقرة * 
تطبيق قواعد الحوكمة يساعد على تحستُ إدارة البنك ومساعدة أن وىذا معناه  0.05وىي أقل من  "0.000"

. الدديرين ولرلس الإدارة على تطوير استًاتيجيات سليمة للبنك
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وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 17.286بلغت القيمة المحسوبة : 19الفقرة * 
وىذا معناه أن تطبيق قواعد الحوكمة يكسب البنك ميزة تنافسية وأن الدتعاملون  0.05وىي أقل من  "0.000"

. عدمو أصبحو يتخذونها كمعيار مهم لاتخاذ قرار توظيف أموالذم من
 

تطبيق قواعد الحوكمة المصرفية ) المحسوبة ومستوى المعنوية للمحور الثالث  tقيمة: (17.2)جدول رقم 
 .(في البنوك وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة المصرفية

الدتوسط  الفقرات العدد
 الحسابي

Tمستوى الدلالة  المحسوبة 

الدسؤولتُ في البنك من استغلال مراكزىم لتحقيق بعض الدصالح  12
 .الشخصية على حساب الدصلحة العامة

3.68 12.011 0.000 

تطبيق أنظمة رقابة داخلية فعالة ودورية يساىم في الكشف عن  13
 .الأخطاء قبل تفاقمها واتخاذ الإجراءات والتدابتَ اللازمة لتجنبها

4.13 16.837 0.000 

14 
احتًام البنك لدعايتَ اختيار و تعيتُ الدوظفتُ كالكفاءة والجدارة 

والخبرة يحسن من أداء البنك ويرفع مستواه و يجنبو التعرض لدخاطر 
 .سوء التسيتَ أو الاستغلال غتَ الجيد للموارد

4.00 13.638 0.000 

تقوم الذيئة الاشرافية والرقابية بواجباتها بطريقو موضوعية ومهنيو  15
 .عاليو

3.71 18.414 0.000 

16 
الالتزام بتطبيق قواعد الحوكمة في البنوك يجبر الدوظفتُ داخل البنك 

على تحمل الدسؤولية واحتًام القانون الداخلي للبنك والتعليمات 
 .الدوجهة لذم

4.03 18.120 0.000 

17 

الدؤسسات  تشجيع على يعمل الحوكمة قواعد بتطبيق البنك لتزامإ
يؤدي إلذ  الذي الأمر القواعد ىذه تبتٍ على معها تتعامل التي

 التعثر من التقليل و البنك مع التعامل عند الدخاطر درجة تخفيض
.الدصرفي  

4.03 24.900 0.000 



الدراسة الميدانية: الفصل الثاني   

 

70 
 

يساعد تطبيق قواعد الحوكمة على تحستُ إدارة البنك ومساعدة  18
 .الدديرين ولرلس الإدارة على تطوير استًاتيجيات سليمة للبنك

3.77 18.529 0.000 

19 
تطبيق قواعد الحوكمة يكسب البنك ميزة تنافسية حيث أصبح 
 الدتعاملون يتخذونها كمعيار مهم لاتخاذ قرار توظيف أموالذم من

. عدمو

3.77 17.286 0.000 

 spssمن إعداد الطالب بالإعتماد على  :المصدر
 مستوى عند النزاهة و بالأهلية  في البنوك الأجنبية يتمتعونالإدارة مجلس أعضاء: الرابعة الفرضية اختبار. 4

 0.05 معنوية

وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 12.864بلغت القيمة المحسوبة : 20الفقرة * 
أن اختيار وتعيتُ أعضاء لرلس الإدارة يتم على أساس خبراتهم الإدارية على  وىذا يدل 0.05وىي أقل من  "0.000"

 .ومؤىلاتهم العلمية
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 17.294 بلغت القيمة المحسوبة :21الفقرة * 
لد يسبق الحكم على وكل أعضاء لرلس الإدارة يتمتعون بستَة حسنة  كون على وىو يدل 0.05وىي أقل من  "0.000"

 .أحدىم بتهمة إفلاس أو عدم سداد لديونو
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 17.286بلغت القيمة المحسوبة : 22الفقرة * 
 .أعضاء لرلس الإدارة ذو مِؤىلات علمية لستلفة ومتنوعة على أن وىو دليل 0.05وىي أقل من  "0.000"

وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 15.528بلغت القيمة المحسوبة  :23الفقرة * 
 لرلس الإدارة يقوم بتشكيل لجان تساعده على إدارة أعمال أنومنو نستنتج  0.05وىي أقل من  "0.000"

 . لجنة إدارة الدخاطر،الدراجعةوالبنك بشكل سليم كلجنة التدقيق 

وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 18.447بلغت القيمة المحسوبة  :24الفقرة * 
الإشراف على الأىداف ولرلس الإدارة يقوم بالدصادقة أن  مايؤكد على وىو 0.05وىي أقل من  "0.000"

 .الإستًاتيجية للبنك
وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 14.709بلغت القيمة المحسوبة : 25الفقرة * 
تحدد بمجموعة من  مسؤوليات أعضاء لرلس الإدارةو واجبات أن وعليو يدكننا التأكيد 0.05وىي أقل من  "0.000"

  .الأنظمة أو القوانتُ



الدراسة الميدانية: الفصل الثاني   

 

71 
 

وىي أكبر من القيمة الجدولية والقيمة الإحتمالية تساوي " t" 14.969بلغت القيمة المحسوبة : 26الفقرة * 
البنك، وأنها تعبر بوضوح عن سلامة البيانات الدالية الصادرة عن ل المجلس متابعةوىذا معناه  0.05وىي أقل من  "0.000"

 .عدالة الدركز الدالر
 

يتمتع مجلس الإدارة بالأهلية )  المحسوبة ومستوى المعنوية للمحور الرابع tقيمة: (18.2)جدول رقم 
 .(والنزاهة

 مستوى الدلالة  المحسوبةT الدتوسط الحسابي الفقرات العدد

يتم اختيار وتعيتُ أعضاء لرلس الإدارة على أساس خبراتهم  20
 .الإدارية ومؤىلاتهم العلمية

3.90 20.039 0.000 

يتمتع كل أعضاء لرلس الإدارة بستَة حسنة و لد يسبق  21
 .الحكم على أحدىم بتهمة إفلاس أو عدم سداد لديونو

3.68 20.319 0.000 

 0.000 15.894 3.77 أعظاء لرلس الإدارة ذو مِؤىلات علمية لستلفة ومتنوعة 22

23 
يقوم لرلس الإدارة بتشكيل لجان تساعده على إدارة أعمال 

لجنة إدارة ، البنك بشكل سليم كلجنة التدقيق والدراجعة
 .الدخاطر

3.87 15.848 0.000 

الإشراف على الأىداف ويقوم لرلس الإدارة بالدصادقة  24
 .الإستًاتيجية للبنك

3.74 16.404 0.000 

تحدد واجبات ومسؤوليات أعضاء لرلس الإدارة بمجموعة  25
 .من الأنظمة أو القوانتُ

3.87 13.724 0.000 

يتابع المجلس سلامة البيانات الدالية الصادرة عن البنك، وأنها  26
 .تعبر بوضوح عن عدالة الدركز الدالر

3.77 17.658 0.000 

 spssمن إعداد الطالب بالإعتماد على  :المصدر
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:  من خلال ما سبق يمكن التوصل الى الاستنتاجات التالية
" دور الحوكمة في تقليل المخاطر المصرفية في البنوك الاجنبية" دراسة أساسياستهدفت الدراسة الديدانية بشكل 

:  يلي صحة الفرضيات التاليةفي اماكن لستلفة في الجزائر ومن خلال الدراسة وتحليل النتائج توصلنا الذ 
 أن البنوك تطبق مبدأ الإفصاح والشفافية في معاملاتها؛ .1
 أنو يوجد نظام لإدارة الدخاطر في عينة البنوك الددروسة؛اظهرت الدراسة  .2
أظهرت نتائج الدراسة أن البنوك الأجنبية في الجزائر تطبق قواعد الحوكمة وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة  .3

 الدصرفية؛
 .من خلال نتائج الدراسة تبتُ لنا أن لرلس إدارة البنوك الدذكورة تتمتع بالأىلية والنزاىة .4
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: خلاصة الفصل
 و، الدولر أو المحلي الإقليمي أو الصعيد على سواء الاقتصاديتُ تريع اىتمام نالت التي الدواضيع أكثر من الحوكمة تعد
 سوء نتيجة حدثت التيوالعالد  في الاقتصادية الأنظمة بأكبر أطاحت التي الأزمات بسبب بو الاىتمام تعاظم قد

 .الإداري و الدالر الفساد انتشار و التسيتَ
 البنكي القطاعو عامة بصفة الأعمال قطاع في مبادئها تطبيقو الحوكمة مفهوم تبتٍ إلذ الدول من العديد سعت لذا

 كافة الأنشطة تدويل في عليو الاعتماد يتم إذ اقتصادي نظام أي أساس البنكي القطاع أن ذلك، خاصة بصفة
 الاقتصادي النظام في كبتَة ختلالاتا حدوث إلذ لو تؤدي الدالر الاستقرار دد توأزمة أي فحدوث  لذا،الاقتصادية

 .الاقتصادية التنمية و الازدىار تحقيق إلذ تؤدي مردوديتو ارتفاع و أدائو تطور أن كما، الكلي
ومن خلال دارستنا ىذه إتضح لنا أن ىناك أنظمة وقواعد للحوكمة إذا ما تم تطبيقو بالشكل الصحيح فإنو سيعمل 

على ضمان الستَ الحسن للبنك وتجنيبو الدخاطر والأزمات التي تحيط بو من خلال التحوط لذا باستعمال لستلف انظمة 
كما توصلنا من خلال الدراسة التي اجريت على البنوك الاجنبية إلذ أن الحوكمة تقوم بدور كبتَ من خلال ، الرقابة

وعليو وجب عدم الإستهانة بالحوكمة لدا لذا من مزايا عند تطبيقها كما أوضحنا ذلك في .التقليل من الدخاطر الدصرفية
 . الدراسات السابقة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة العامة



 الخاتمة العامة 
 

75 
 

 القطاع و عامة بصفة الأعمال قطاع في مبادئها تطبيقو الحوكمة مفهوم تبني إلى الدول من العديد سعت
كافة  تمويل في عليو الاعتماد يتم إذ اقتصادي نظام أي أساس البنكي القطاع أن ذلك, خاصة بصفة البنكي
 ,الكلي الاقتصاديفي كبيرة  اختلالات حدوث إلى تؤدي أزمة أي  فحدوث,الاقتصادية الأنشطة النظام
. الاقتصادية التنميةو الازدىار تحقيق إلى تؤدي مردوديتو ارتفاعو أدائو تطور أن كما

 "دور الحوكمة في تقليل المخاطر المصرفية في البنوك الأجنبية : " عنوان تحمل التي الدراسة ىذه في تناولنا
من وكالات البنوك وقد قسم إلى فصلين الفصل الأول تناولنا الجانب النظري للحوكمة   لعينة ميدانية دراسة –

والأىاف الخاصة بو ثم تطرقنا الجانب التطبيقي في الفصل الثاني الذي كان عبارة على استبيان وزع على عينة 
 : خلصنا الى جملة من النتائج نوردىا كالآتي عشوائية من عمال البنوك من اجل الدراسة والتحليل وقد

: نتائج اختبار الفرضيات 
إلى  توصلناو الديدانيةو النظرية الدراسة في باختبارىا قمنا الفرضيات من لرموعة اقتًحنا الدراسة ىذه بداية في

  :كالآتي ىي النتائج من لرموعة
 مبادئ تعتبر": الدصرفية للرقابة بازل لجنة وضعتها التي الحوكمة مبادئ البنوك  تطبق:"بالنسبة للفرضية الأولى

 ذلك أنها تتماشى مع ذلك استخداما الأكثر ىيوىذا  في إسهام أىمحوكمة البنوك التي وضعتها لجنة بازل 
 .مقررات لجنة بازل السابقة كما أنها ليست حكرا على الدول الأعضاء في ىذه اللجنة

 للرقابة بازل لجنة مبادئ وفق الحوكمة قواعد بتطبيق الجزائر  الأجنبية فيالبنوك تلتزم: " لثانيةا الفرضية يخص ما في
 ."الدصرفية

أثبتت إلى حد  الحوكمة قواعد تطبيقب  تقوم الجزائر في   الأجنبيةالبنوك فإن قمنا ا التي التطبيقية حسب الدراسة
 في ذلك يتجلىو  لذلكالأولية حلاالدر فيبعيد صحة ىذه الفرضية من خلال نتائج الإستبيان إلا أنهالا تزال 

 بمجالس تتعلق أخرى وأصدر الدخاطر التي إدارة كيفيةو البنوك في الداخلية الرقابة أهمية حول تدور التي والقوانين
 .البنوك في ىذه  إدارة
 على البنوك جانبية آثار عدة لو الدصرفيين للرقابة بازل لجنة مبادئ وفق الحوكمة تطبيق:"الثالثة لفرضيةل بالنسبة أما

 فتطبيقها بالاستبيان, بالاستعانة التطبيقية الدراسة في الفرضية ىذه صحة إثبات ثم ,"الجزائرالأجنبية في 
 :التالية الإيجابية الآثار إلى قواعدىا يؤدي

 .أدائو مؤشرات تحسين إلى يؤدي البنك في الدتعاملين ثقة تعزيز- 
 .البنك سمعة وتحسين الدصرفية الأزمات حدوث منع- 
 .الإداري و الدالي الفساد انتشار من دالح- 
 .الدوارد الكفء غير الاستغلال أو التسيير سوء مخاطر من قليلالت- 
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 .البنك أداء نتحس- 
 :النتائج الأساسية

 استمراريتها على تحافظ و البنوك باقي منافسة تستطيع حتى حتمية ضرورة البنوك في الحوكمة تطبيق صبحأ- 
 .مكانتها و

إدارة  و الدركزي البنك رقابة على يعتمد ىذاو ,سليم بشكل قواعدىا تطبيق يتطلب البنوك في لحوكمةا حنجا- 
 .الدعني البنك
 .البنك سمعة تحسين و الدصرفية الأزمات من التقليل في يساىم الشفافية بمبدأ الالتزام     -  

 :الإقتراحات
 :من خلال ما توصلنا إليو من نتائج يمكن توصية ما يلي

 الدوضوع حول ندواتو مؤتمرات بعقد ذلكو الحوكمة بمفهوم  أكثرالدوظفين توعية الأجنبية في الجزائر البنوك ىعل- 
 .والإقتداء بالبنوك الأجنبية

. البنوك في بالحوكمة متخصصة لجان شكيلت- 
    القطاعات مختلف بين التعاون خلال من ذلك يتمو, النواحي كل من الحوكمة لتطبيق ملائمة بيئةتهيئة - 

 .الخاصة أو العمومية سواء الاقتصادية
 التي تتلخص في الشفافية والدساءلة البنوك لحوكمة الأساسية الجزائرية على العمل بالقواعد البنوك الأجنبيةالزام - 

 عن مدى العمل بها في التقارير السنوية, مع فرض عقوبات على كل من يخالف والإفصاح, والإنصافوالدسؤولية 
 .التطبيق السليم لذذه القواعد

 :آفاق البحث
 موضوع حول مستقبلية دراسات تكون قد التي الدواضيع بعض نقتًح أن يمكن الدراسة, لذذه طرحنا بعد

 : كالتاليالجزائر في خاصة كثيرة دراسات فيو توجد لا و حديث و واسع موضوع انو خاصة و الحوكمة
. الإسلامية البنوك في الحوكمة واقع حولات دراس -
 .دور نظام الرقابة الداخلية في حوكمة الشركات -
 .واقع الحوكمة في البنوك الأجنبية ومقارنتها مع البنوك الجزائرية -
 .البنوك ربحية على الحوكمة تطبيق أثر حول اتدراس -
 . الدخاطر في حوكمة الشركاتإدارةدور  -
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ويبقى موضوع الحوكمة من الدواضيع الذامة التي يجب أن يولى لذا إىتمام أكثر لدا لذا من دور كبير في الإقتصاد 
 .الحديث
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 .2014/2015, الجزائر, الوادي, جامعة الشهيد حمه, قسم العلوم الاقتصادية, والتجارية وعلوم التسيير
  والدورياتالملتقيات: ثالثا 

دراسة حالة - تطبيق مبادئ الحوكمة في المؤسسات المصرفية, أبوبكر خوالد, أمال عياري  .1
 الدالي الفساد من للحد كآلية ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطني حول حوكمة الشركات ,- "الجزائر

 .2012, الجزائر بسكرة, خيضر محمد جامعة ,والإداري
الجيدة ومحاربة الفساد والرشوة شروط أساسية لتحقيق التنمية الحوكمة ", زايدي سارة, بركات سارة .2

 كآلية , ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطني حول حوكمة الشركات"في الشرق الاوسط وشمال إفريقيا
   .  2012 الجزائر, بسكرة, خيضر محمد جامعة ,والإداري الدالي الفساد من للحد

 من للوقاية مدخل "المصرفية و المالية المؤسسات في الحوكمة ,"الرزاق عبد حبار ,علي بن بلعزوز .3
 و الدالية الأزمة حول العلمي الدولي الدلتقى ,الجزائر لحالة بالإشارة المصرفيةو المالية الأزمات
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, أكتوبر ,20 -21 ,الجزائر ,سطيف ,عباس فرحات جامعة ,العالدية الحوكمة و الدولية الاقتصادية
2009. 

الملتقى الوطني حول التمويل ،"حوكمة المصارف الإسلامية"بن ثابت جلال, عبدي نعيمة,  .4
 .09/12/2010, جامعة عمار ثلجي الاغواط, الإسلامي واقع وتحديات

 ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطني حول , "المفهوم والأهمية: الحوكمة " , غالً هجيرة, بوقرة رابح  .5
  .2012,بسكرة,الجزائر  خيضر محمد جامعة,  حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد الدالي والإداري

آليات حوكمة الشركات ودورها في الحد من الفساد "حمزة فاطمة, , حساني رقية , مروة كرامة .6
 الفساد من للحد كآلية , ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطني حول حوكمة الشركات"المالي والإداري

 . 2012 بسكرة, الجزائر, خيضر محمد جامعة والإداري, الدالي
 " , دور لجان مراجعة الحسابات في تفعيل حوكمة الشركات" , خير الدين جمعة, خنشور جمال .7

,  ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطني حول حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد الدالي والإداري
 .2012 ,بسكرة, الجزائر  خيضر محمد جامعة

      , ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى "البعد الاستراتيجي لحوكمة الشركات"زايد مراد , ترغيني صبرينة,  .8
 بسكرة, خيضر محمد جامعة والإداري, الدالي الفساد من للحد كآلية حول حوكمة الشركات الوطني 

        .2012, الجزائر
 الجزائرية المصرفية المنظومة ملتقى بازل، واتفاقية الجزائري المصرفي النظام ناصر, سليمان .9

 .2005 ماي 05-03, واقع وتحديات جامعة جيجل الاقتصادية، والتحولات
 المؤسسات في الأزمات لمواجهة المخاطر لإدارة أنظمة بناء أهمية ،القادر عبد عصماني .10

 العالدية, جامعة فرحات  والحوكمة الدولية والاقتصادية الدالية الأزمة حول الدولي العلمي الدلتقى  ،المالية
 .2009 اكتوبر21/20. عباس سطيف

, الدؤتمر العلمي الدوليورقة بحثية مقدمة في ، محددات الحوكمة ومعاييرها، محمود ياسين غادر .11
 .2012,  ديسمبر17-15, لبنان, طرابلس, جامعة الجنان, عولدة الإدارة في عصر الدعرفة

, ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى العلمي "إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية", مفتاح صالح .12
, الجزائر, فرحات عباس, سطيف جامعة الدولي حول الأزمة الدالية والإقتصادية الدولية والحوكمة العالدية,

2009. 
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دراسة إلى " 2المخاطر التشغيلية حسب متطلبات بازل , مصطفى أبو صلاح, نصر عبد الكريم .13
, الأردن, الدؤتمر العلمي السنوي الخامس، "طبيعتها وسبل إدارتها في حالة البنوك العاملة في فلسطين

 . 2007  جويلية 4-5
دور الحاكمية المؤسسية في تحسين الاداء المالي "نعيمة يحياوي , حكيمة بوسلمة,  .14

 الدالي الفساد من للحد كآلية , ورقة بحثية مقدمة في الدلتقى الوطني حول حوكمة الشركات"للشركات
 . 2012 الجزائر, بسكرة, خيضر محمد جامعة ,والإداري

المجلات  : رابعا 
 , القاهرة, مصر؛السادس, العدد نظام الحوكمة في البنوك، مفاهيم ماليةالدعهد الدصرفي الدصري,  .1
  العربي المصرفي القطاع في الحوكمة لإرساء كمدخل بازل لجنة بمتطلبات الالتزام حبار, الرزاق عبد .2

 الجزائر, جامعة الشلف, السابع العدد ,إفريقيا شمال اقتصاديات مجلة إفريقيا، شمال دول حالة
2010. 

 ,الجزائرية البنوك إلى بالإشارة المصرفي القطاع في الحوكمة مبادئ تعزيز و إرساء أهمية ,زيدان محمد .3

 . 2009, التاسع العدد ,سطيف ,عباس فرحات جامعة ,التسيير علومو الاقتصادية العلوم مجلة
 الدعدل الدال رأس عائد أنموذج استعمال الإمام, أمين محمد الدين وصلاح العامري عباس محمد نبراس .4

 جامعة الرابع, الفصل , 21 العدد ,  المجلد السابع ومالية,  مجلة دراسات محاسبية,(RAROC) بالدخاطر
 .2012بغداد,

مجلة جامعة الددينة , إستراتيجية إدارة المخاطر في شركات التأمين التعاوني الإسلامي, نجاة شاكر محمود .5
 .2012سبتمبر , العدد الرابع, العالدية

السلسلة الكويت, الدصرفية, الدراسات معهد لحوكمة, امجلة ,"ومصرفية مالية اضاءات,"عمومية نشرية .6
 2012. نوفمبر ,لرابعا العدد ,الخامسة

 بحوث ودراسات: خامسا
كلية العلوم الإقتصادية , مة لطلبة الداسترددروس مق, العمليات المصرفية وإدارة المخاطر, شعبان فرج .1

, الجزائر, جامعة البويرة, وإقتصاديات الدالية والبنوك, النقود والدالية, تخصصات, والتجارية وعلوم التسيير
2013/2014. 
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مواقع الانترنت : سادسا
بنك , محددات الحوكمة ومعاييرها مع إشارة خاصة لنمط  تطبيقها في مصر, محمد حسن يوسف. 1 .1

: مقال متاح على الدوقع الإلكتروني, : ص, 2007, الاسثتمار القومي
http://www.saaid.net/Doat/hasn/hawkama.doc. 

 : الإلكتروني   متاح على الدوقعمقال  , ومعايير حوكمة الشركات في مصرمحددات ,أحمد صهوان. 2

http://www.ahmedsahwan.com/2016/08/blog-post_20.html 

 وقعالمعلى  «  احترام ضوابط الحوكمة في المصارف سبيل لتجنب الأزمات المالية» , مقدم وهيبة . 3   
  :الالكتروني

www. Iefpedia.com/arab consulté le 25/02/2017 á 23 :14 
يوم عليه الاطلاع ثم : عالدوق على متوفر, مالية مفاهيم الدصري, الدصرفي الدعهد.  . 4    

13/03/2017 www.ebi.gov.eg 
الإداري في الشركات ودورها في الحد من الفساد المالي والحوكمة  آليات, عباس حميد التميمي .7

 :  بحث منشور في الدوقع,, المملوكة للدولة
www. nazaha.iq/search_web/muhasbe/2.doc, consulté le 07.03.2017 

مقال متاح على الدوقع الإلكتروني تم , دور حوكمة البنوك في إستقرار السوق المالي, حمد السيد كردي .8
 .24/03/2017الإطلاع عليه يوم 

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/157496 

, على الدوقع أثر الأزمة المالية العالمية على الاقتصاد السودانيحمد الفاتح عبد الوهاب العتيبي,  .9
 :الإلكتروني

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=155520 le 12/04/2013  

8.  The OurCommunity team ,An Introduction to Risk Management,Published 

By:www.ourcommunity.com. 

 

9. http://www.banque-credit.org/pages/comite-de-Bale.html , consulté le 29-03- 

2017. 

10. http://www.oecd.org/dtatoecd/6/18/39519554.ppt , consulté le 12-04-2017. 

     11. Bank of America corporation, corporate governance guidelines, february    

24,2010 

http://phx.corporate-ir.net/phoenix.zhtml?c=71595&p=irol.basel, consulté le 

28/04/2017. 

http://www.saaid.net/Doat/hasn/hawkama.doc
http://www.saaid.net/Doat/hasn/hawkama.doc
http://www.ebi.gov.eg/
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/157496
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12. http://www.societegenerale.com/nous-connaitre/gouvernance-d-

entreprise/assemblee-generale/rassemblement-annuel-actionnaires, consulté le 

28-04-2017. 

: منشور في الدوقع: ص  , 2010, التقرير السنوي, مجموعة البركة الدصرفية   .11
http://www.albaraka.com/ar/media/pdf/AnnualReports/AnnualReport2010_ar.pdf, 

consulté le 25-04-2017. 

      : على الدوقع 2012من إعداد الطالب بالاعتماد على التقرير السنوي لسنة . 12
http://www.societegenerale.dz/pdf/rapport_annuel_2012.pdf. 

13. http: //www.ag-bank.com 29/04/2017. 

  14. http://www.cipe-arabia.org   
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 01 الأولالملحق 

 
 جامعة غرداية

  التجارية والعلوم الاقتصادية والتسيير كلية العلوم
 قسم العلوم المالية والمحاسبية

 
مالية الدؤسسة  :التخصص
 ماستر الثانية :المستوى

استبيان  
 ..تحية طيبة وبعد 
 

دور الحوكمة )عنوان  تحت الداستر شهادة لنيل مذكرة لإعداد بها سنقوم التي الدراسة من جزءا الاستبيان ىذا يمثل
إلى تحليل أراء أعضاء لرلس  الدراسة ىذه تهدف  حيث( الأجنبيةفي تقليل المخاطر المصرفية في البنوك

 ونظرا  ودور الحوكمة في تقليل الدخاطر، لدعرفة مدى تطبيق مبادئ حوكمة في البنوك،ؤسسةالإدارة وموظفي الم
أىداف ىذا  تحقيق في لخبرتكم العلمية والعملية في ىذا المجال فإنو يشرفنا أن نطلب من سيادتكم مساعدتنا

 .معنا تعاونكم لكم شاكرين لإعداده اللازمة بالدعلومات وتزويدنا البحث
.    وفي الأخير فإن إجاباتكم ستكون لزل تقديرينا، مع التأكد أنها لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي

 
 

حاج ابراهيم عثمان :                                                                            الطالب
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 : معلومات عامة: الجزء الأول

 : أمام الإجابة الدناسبة( X )الرجاء وضع علامة -
 

 :الجنس -1
أنثى - ذكر                                         - 

 
 :العمر -2

  سنة 44 سنة إلى 35من -  سنة                                   25 إلى 20من -  
  سنة 45اكبر من -  سنة                               34 سنة إلى 26من - 

 
 :الفئة الوظيفية -3

 مساعد تجاري - رئيس الدصلحة                                          - الددير     -
 أخرى - مراقب داخلي  - مدقق داخلي  -                        نائب الددير     - 
عامل بنكي - مكلف بالدراسات  - أمين الصندوق                         - 

 
 :المؤهل العلمي -4

 ماجستير                            -         ليسانس              - باكالوريا                                - 
 شهادات مهنية أخرى- دكتوراه                        -    ماستر                                -  

 
: التخصص العلمي - ب

أخرى    - بنوك              ه- لزاسبة              د- مالية              ج- إدارة أعمال              ب- أ
                                                                                                                   

 :الخبرة المهنية- 6
  سنة20 إلى 15من -  سنوات                                       05اقل من - 
  سنة 25أكثر من -  سنة                                      15 إلى 06من  - 
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:   الجزء الثاني
 ":الخانة المناسبة " على (X)الرجاء الإجابة على كل العبارات التالية إن أمكن وذلك بوضع علامة 

.مبدأ الإفصاح والشفافية الرقم  موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

عملية الإفصاح واضحة ومستمرة ومتاحة لجميع الأطراف، وعِبر وسائل سهلة -  01
.الوصول إليها وبتكلفة منخفضة  

     

تطبيق مبدأ الإفصاح و الشفافية في التعامل مع الدستثمرين و الدقترضين في إطار  02
تطبيق مبادئ الحوكمة يساعد على منع حدوث الأزمات الدصرفية و كذا تحسين 

.سمعة البنك  

     

يتضمن التقرير السنوي للبنك، بيان لددى تطبيق البنك لدبادئ الحوكمة والتزامو  03
.  بالدمارسات الدثلى لدعايير الحوكمة ووفقًا لدليل الحوكمة الصادر عن سلطة النقد  

     

يساعد تطبيق قواعد الحوكمة و أهمها مبدأ الشفافية على تعزيز ثقة الدتعاملين في  04
.لشا يساىم في تطور مؤشرات أدائو. البنك كونهم على دراية بالأوضاع الدالية  

     

يقوم البنك بالإفصاح عن كافة الدعلومات الذامة عن لستلف العمليات والأنشطة  05
 . التي يقوم بها البنك

     

.يشتمل الإفصاح على الدعلومات الذامة بشأن عناصر الدخاطر الجوىرية الدتوقعة 06       
.تلتزم الإدارة بالإفصاح عن السياسات المحاسبية بشأن الدخاطر العامة للبنك 07       
      نظام إدارة المخاطر 
توجد لجنة لإدارة الدخاطر يتكون أعضائها من لرلس الإدارة التنفيذية  08

 .والدستشارين
     

09 
 
 

لساطر )تقوم لجنة إدارة الدخاطر بالتعامل والتحوط لدخاطر العمليات الدصرفية 
(.لساطر السوق ولساطر الائتمان)ولساطر الدعاملات الدصرفية (التشغيل  

     

10 
 
 

يتعامل لرلس الإدارة مع الدخاطر الإستراتيجية التي تهدد سلامة البنك كأحد أىم 
 .أولوياتو و يقوم بمراجعتها بنفسو دوريا و لا يترك ذلك للجنة الدراجعة

     

      .يعين لرلس الإدارة لجنة لإدارة الدخاطر لدساعدتو على إدارتها و التحكم فيها 11
تطبيق قواعد الحوكمة المصرفية في البنوك وفق مبادئ لجنة بازل للرقابة  

 .المصرفية
     

تبني مبدأ الدساءلة يمنع كبار الدسؤولين في البنك من استغلال مراكزىم لتحقيق  12
 .بعض الدصالح الشخصية على حساب الدصلحة العامة

     

تطبيق أنظمة رقابة داخلية فعالة و دورية يساىم في الكشف عن الأخطاء قبل  13
 .تفاقمها و اتخاذ الإجراءات و التدابير اللازمة لتجنبها

     

احترام البنك لدعايير اختيار و تعيين الدوظفين كالكفاءة والجدارة والخبرة يحسن من  14
أداء البنك ويرفع مستواه و يجنبو التعرض لدخاطر سوء التسيير أو الاستغلال غير 

 .الجيد للموارد
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      . تقوم الذيئة الاشرافية والرقابية بواجباتها بطريقو موضوعية ومهنيو عاليو 15
الالتزام بتطبيق قواعد الحوكمة في البنوك يجبر الدوظفين داخل البنك على تحمل  16

 .الدسؤولية و احترام القانون الداخلي للبنك و التعليمات الدوجهة لذم
     

 تتعامل الدؤسسات التي تشجيع على يعمل الحوكمة قواعد بتطبيق البنك لتزامإ 17
 عند الدخاطر درجة إلى تخفيض يؤدي الذي الأمر القواعد ىذه تبني على معها

.الدصرفي التعثر من التقليل و البنك مع التعامل  

     

يساعد تطبيق قواعد الحوكمة على تحسين إدارة البنك ومساعدة الدديرين ولرلس  18
.الإدارة على تطوير استراتيجيات سليمة للبنك  

     

تطبيق قواعد الحوكمة يكسب البنك ميزة تنافسية حيث أصبح الدتعاملون  19
 .عدمو يتخذونها كمعيار مهم لاتخاذ قرار توظيف أموالذم من

     

دارة بالأهلية والنزاهة        يتمتع مجلس الإإ
يتم اختيار و تعيين أعضاء لرلس الإدارة على أساس خبراتهم الإدارية ومؤىلاتهم  20

 .العلمية
     

يتمتع كل أعضاء لرلس الإدارة بسيرة حسنة و لم يسبق الحكم على أحدىم  21
 .بتهمة إفلاس أو عدم سداد لديونو

     

      .أعضاء لرلس الإدارة ذو مؤىلات علمية لستلفة و متنوعة 22
يقوم لرلس الإدارة بتشكيل لجان تساعده على إدارة أعمال البنك بشكل سليم  23

 .كلجنة التدقيق و الدراجعة؛ لجنة إدارة الدخاطر
     

      .يقوم لرلس الإدارة بالدصادقة و الإشراف على الأىداف الإستراتيجية للبنك 24
تحدد واجبات و مسؤوليات أعضاء لرلس الإدارة بمجموعة من الأنظمة أو  25

 .القوانين
     

يتابع المجلس سلامة البيانات الدالية الصادرة عن البنك، وأنها تعبر بوضوح عن  26
 .عدالة الدركز الدالي

     

                                                                                
 
 

 شكرا على تعاونك                                                                                  
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 02 الثانيالملحق ا
 

 قائمة االمحكمين

 الرقم الإسم واللقب  الدرجة العلمية
 01 سلماني عادل أستاذ لزاضر
 02 عبادة عبد الرؤوف أستاذ لزاضر

 03 زوزي لزمد دكتور
 04 غزيل مولود دكتور
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 الفهرس

 III.......................................................................................... الاهداء

 IV.....................................................................................شكر وتقدير

 V-IV.....................................................................................الدلخص

 VI....................................................................................قائمةالمحتويات

 VII .. .................................................................................قائمة الجداول

 VIII.................................................................................قائمة الأشكال

 X ..........................................................................قائمةالاختصاراتوالرموز

 IX....................................................................................قائمةالدلاحق

 ج- أ ........................................................................................مقدمةال

 المخاطر المصرفية والدراسات السابقة, الإطار النظري لحوكمة البنوك: الفصل الأول  

 2.............................................................................................تمهيد 

 3............................والمخاطر المصرفية, الإطار المفاهيميلحوكمة البنوك: المبحث الأول  

 3..............................................................نشأة وتعريف الحوكمة: المطلب الأول 

 3.........................................................................................النشأة: أولا

 4........................................................................تعريف حوكمة الشركات:ثانيا

 5................-وخصائصها, مبادؤها, محدداتها- لأطراف المعنية بتطبيق الحوكمة : المطلب الثاني 

 5..........................................................الأطراف الدعنية بتطبيق حوكمة الشركات:اولا
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 6.............................................................................محددات الحوكمة:ثانيا

 7.......................................................................مبادئ حوكمة الشركات: ثالثا

 8....................................................................خصائص حوكمة الشركات:رابعا

 8...............................................................الحوكمة في البنوك: المطلب الثالث

 8............................................................تعريف حوكمة البنوك والفاعلون فيها: اولا

 11..........................................................أهداف حوكمة البنوك ودوافع ظهورها:ثانيا

 12.......................................................................... أهمية الحوكمة الجيدة:ثالثا

 13...............................................................نمودجالحوكمة الجيدة في البنوك:رابعا

 16........................................المخاطر المصرفية ومتطلبات التقليل منها:رابع المطلب ال

 16...............................................................الدخاطر الدصرفية الدفهوم والأنواع: أولا

 20...........................................إدارة الدخاطر الدصرفية ومتطلبات القليل منها في البنوك: ثانيا

 26........................................ماهية ومهام لجنة بازل للرقابة المصرفية: المطلب الخامس

 26..........................................................نشأة ومفهوم لجنة بازل للرقابة الدصرفية: أولا

 27.............................................................................أهداف لجنة بازل: ثانيا

 28............................................................................... مهام لجنة بازل:ثالثا

 28........................................................معايير ومبادئ لجنة بازل للرقابة الدصرفية: رابعا

 31...........................................تجارب حوكمة البنوك في بعض الدول: المطلب السادس

 31...................................................................تجارب بعض الدول الغربية: أولا
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 32..................................................................تجارب بعض الدول العربية: ثانيا

 33...............................................................الدراسات السابقة: المبحث الثاني  

 33................................................................الدراسات المحلية:المطلب الأول 

 34.......................................................في الوطن العربيالدراسات  : الثانيالمطلب 

 34.................................................الأجنبيةبالغة الأجنبية الدراسات : لثالمطلب الثا

 35.....................................ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة : رابعالمطلب ال

 36....................................................................................خلاصة الفصل

 الدراسة الميدانية: الفصل الثـاني  

  38............................................................................................تمهيد
 39....................................................الطريقة والأدوات المستخدمة: المبحث الأول  

 39................................................................التعريف بالإستبيان: المطلب الأول 

 39.................................................................................القسم الأول :اولا

 39.................................................................................القسم الثاني : ثانيا

 39............................................................مجتمع وعينة الدراسة:المطلب الثاني 

 41.......................................................تقديم البنوك محل الدراسة: المطلب الثالث

 41.......................................................................... بنك سوسيتي جينرال:أولا

 41............................................................................بنك البركة الجزائري:ثانيا

 41............................................................................ بنك الخليج الجزائر:ثالثا
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 42......................................................الأدوات والبرامج المستعملة: المطلب الرابع

 42..........................................................................الاساليب الدستعملة :أولا

 42................................................................ثبات الاستبيان صدق واختبار : ثانيا

 44....................................................تحليل ومناقشة نتائج الدراسة: المبحث الثاني  

 44............................................عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية: المطلب الأول  

 44...................................................... عرض النتائج الدتعلقة بالدتغيرات الديموغرافية:أولا

 50.........................................................عرض النتائج الدتعلقة باراء عينة الدراسة:ثانيا 

 60................................................ ومناقشة النتائجفرضياتإختبارال:  المطلب الثاني 

 60...............................................تحليل النتائج الدتحصل عليها في الجداول السابقة: أولا

 63..............................................(سمرنوف- اختباركولمجروف)اختبارالتوزيعالطبيعي: ثانيا: ثانيا

 64..........................................................................تحليل فقرات الدراسة: ثالثا

 72....................................................................................خلاصة الفصل

 75.................................................................................... العامةخاتمةال

 79..........................................................................قائمة المصادر والمراجع

86..........................................................................................الملاحق  


