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 قال الله تعالى: ) وسيجزي الله الشاكرين(

(144سورة آل عمران)  

إن الحمد لله نحمده ونستعينو ونستغفره، ونشكره على كل نعمة أنعمها علينا، ونحمده لتوفيقنا 
 لإتمام ىدا العمل

أما بعد فلا يسعني في ىذا المقام إلا أن أتقدم بكل الاحترام والتقدير وجزيل الشكر إلى 
تاذ المشرف "عجيلة محمد" على إشرافو على ىذا العمل وما قدمو لي من توجيو ونصح الأس

 وإرشاد طيلة فترة الدراسة

كما أتقدم بالشكر إلى أساتذة العلوم التجارية  وبأخص الأستاذين"الشرع يوسف وحفصي 
 رشيد وبن خلف الله يوسف"

جاز ىذا العملكذلك أوجو الشكر إلى كل من ساىم من قريب أومن بعيد في إن  

و أوجو الشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة، الذين سأنال شرف مناقشتهم لهذه الدراسة، فلهم 
 مني كل الشكر والعرفان على مجمل نصائحهم وتوجيهاتهم.
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 الملخص:

بسحورت الدراسة حولى برديد مدى تأثتَ التدقيق الداخلي على الأداء المحاسبي للمؤسسة الإقتصادية 
عرض لدفهوـ التدقيق الداخلي والتقنيات والأدوات التي تساعد الددقق الداخلي على القياـ  من خلاؿ

بوظيفة التدقيق الداخلي بإضافة إلى أىدافو،العيتو مع بياف مفهوـ وخصائص النظاـ المحاسبي الدالي 
 ونظاـ الدعلومات المحاسبي.

ستخداـ الدنهج التحليلي الوصفي لجمع ولدراسة تأثتَ التدقيق الداخلي على الأداء المحاسبي تم إ
البيانات وبرليلها وإختبار الفرضيات وتوصلت الدراسة إلى لرموعة من النتائج ألعها أف التدقيق 
الداخلي يأثر على الأداء المحاسبي ويرجع ذلك لوجود علاقة بينهما إذ أف لسرجات التدقيق الداخلي 

 داء المحاسبي.  تعطي الصورة التي تنعكس على جودة وكفاءة الأ

 التدقيق الداخلي، الأداء المحاسبي، النظاـ المحاسبي الدالي، نظاـ الرقابة الداخلية،  الكلمات الدفتاحية:

Abstract 

 Centered study around me determine the extent of internal audit performance 

accounting for Economic Foundation effect through the presentation of the 

concept of internal audit, techniques and tools that help the internal auditor to 

carry out the function of internal audit by adding to its objectives, its importance 

with the statement of the concept and the characteristics of the financial 

accounting system and the system of accounting information. 

To study the internal audit on accounting performance impact has been used 

analytical descriptive approach to data collection, analysis and test hypotheses 

and the study found a set of results most important is that internal audit affects 

the accounting performance is due to the presence of a relationship between 

them as the internal audit outputs give the image that reflected on the quality and 

efficiency of the accounting performance . 

Key words: 

internal audit, performance accounting, financial accounting system, the internal 

control system, 
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 : تــوطــئــــة .أ 

 
تشهد الدؤسسات الإقتصادية تطورات مستمرة من يوـ إلى آخر وتسعى جاىدة لتنويع انشطتها وتعددىا 

لأحياف عن الدتابعة وكبر حجمها لكنها تواجو بالدقابل العديد من القيود الداخلية والخارجية تعجزىا في غالب ا
الجيدة لأداء مهامها وأنشطتها على أكمل وجو،تهدد ىذه القيود إستمرار الدؤسسة في نشاطها وبروؿ دوف برقيقها 
لأىدافها فتشكل عقبة في مسار لظوىا وتطورىا ولتجاوزىا لابد من تفعيل وظائف التسيتَ الدختلفة من 

عى إلى الوصوؿ إلى معدلات لظو سريعة مع الحرص على البقاء تنظيم،بزطيط،توجيو،مراقبة بدا أف أي مؤسسة تس
والإستمرار عليها إبزاد التدابتَ اللازمة لتحقيق ذلك ومن جملتها برستُ الأداء المحاسبي،وإتباع عدة طرؽ منها 

ية لدى  الكفاءة والفعالية في الأداء ولتجنب العراقيل لابد من تتبع أداء الأعماؿ الذي يفرض بدوره مراقبة حقيق
كل الوظائف الإدارية وىنا مايسمح ببقاء وديناميكية أي تنظيم في الفتًة التي تسعى فيها الدؤسسة إلى برقيق 

 الأرباح وخفض التكاليف.

وفي ظل ىدا المحيط الرقابي تظهر وظيفة التدقيق الداخلي كوظيفة مستقلة داخل الدؤسسة مهمتها الأساسية 
علومات المحاسبي وتقدنً الإقتًاحات من خلاؿ إجتهادات لؽيزىا لراؿ واسع للبحث تقييم فعالية وملائمة نظاـ الد

والإستقصاء ىدفو العمل على التحستُ والتطوير إذ يعتبر التدقيق الداخلي نوعا من الإجراءات الرقابية يتم من 
لنظرة القدلؽة لذا من لررد خلالذا فحص وتقييم الإجراءات الرقابية الأخرى وقد تطورت ىذه الوظيفة كثتَا وتغتَت ا

مصيدة للخطاء والالضرافات إلى أداة فعالة في خدمة الإدارة، كما أف تاثتَ ىذه الوظيفة لؽتد إلى الأطراؼ الأخرى 
من خارج الدنشأة حيث أف الددقق الداخلي يعتمد بشكل كبتَ على عمل الددقق الداخلي وذلك نظرا إلى أف ىناؾ 

 ة التي طرأت على التدقيق الداخلي سواء من حيث النطاؽ أو الاستقالة.الكثتَ من التطورات الحديث

 ومن ىنا لؽكن طرح الإشكالية التالية:

 ما مدى تأثير وظيفة التدقيق الداخلي على الأداء المحاسبي للمؤسسة الإقتصادية؟

 ويندرج برت ىذه الإشكالية الرئيسية،عدة تساؤلات فرعية كما يلي:

 لي وفيما تتمثل أىدافو؟ما ىو التدقيق الداخ -
 ماىية الأداء المحاسبي ؟ -
 ما ىي علاقة التدقيق الداخلي بالأداء المحاسبي داخل الدؤسسة الإقتصادية؟ -
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 فرضيات الدراسة:

 يعد التدقيق الداخلي من الوظائف الأساسية داخل الدؤسسة التي تسعى من خلالذا إلى برقيق أىدافها؛ -
 رؾ للمنظومة المحاسبية داخل الدؤسسة؛لؽثل الأداء المحاسبي العصب المح -
 التدقيق الداخلي لو دور كبتَ في ترشيد الأداء المحاسبي؛ -

 أىمية البحث:

 تتلخص ألعية الدراسة في:

الألعية التي يكتسيها التدقيق الداخلي داخل الدؤسسة الإقتصادية والدور الذي يلعبو في مساعدتها على  -
 برقيق أىدافها؛

 معلومات لزاسبي تهدؼ من خلالو إلى برستُ والرفع من أدائها المحاسبي؛حاجة الدؤسسة لنظاـ  -
ضرورة معرفة الدؤسسة ما يدور بداخلها وحاجة الدتعاملتُ معها لدعرفة وضعيتها الحالية والدستقبلية من  -

 خلاؿ تقارير عملية التدقيق الداخلي؛
 للمؤسسة الإقتصادية.مدى مسالعة التدقيق الداخلي ومدى تأثتَه على الأداء المحاسبي  -

 أىداف الدراسة:

بالإضافة إلى الإجابة عن التساؤؿ الرئيسي في إشكالية البحث،وإختبار صحة الفرضيات الدتبناة يسعى 
 الطالب إلى برقيق الأىداؼ التالية:

 التعرؼ على ألعية التدقيق الداخلي باعتباره أداة رقابية فعالة؛ -
 الأطراؼ الدتعاملة معو؛التعرؼ على الأداء المحاسبي وما ىي  -
 التعرؼ على العلاقة التأثتَية بتُ الأداء المحاسبي والتدقيق الداخلي؛ -

 دوافع وأسباب إختيار الموضوع:

تنبع أسباب إختيار الدوضوع إلى أسباب ذاتية مرتبطة بتخصص الطالب في المحاسبة،ولزاولة إثراء الدراسة 
 ق الداخلي،ولزاولة ربط العمل الأكادلؽي بدتطلبات الحياة العملية.حوؿ الدوضوع وتوسيع الدعارؼ في لراؿ التدقي

أما الأسباب الدوضوعية فتتعلق بكوف موضوع البحث من الدواضيع التي تشكل ألعية بالغة في الحياة 
 الإقتصادية للمؤسسة.
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 حدود الدراسة:

وذلك بغية منا على الإلداـ أكثر البعد الدكاني:تناولت الدراسة عينات لستلفة لدؤسسات من ولاية غارداية-
 بدوضوع الدراسة.

 .2015البعد الزماني:بست الدراسة في شهر فيفري إلى غاية شهر أفريل من سنة  -
 منهج الدراسة وأدواتها:

للإجابة عن التساؤلات الدطروحة وإختبار صحة الفرضيات إعتمدنا على الدنهج الوصفي التحليلي لدراسة 
مات الثانوية والأولية التي تم جمعها من مصادر لستلفة سواء كانت كتب أو منشورات أو الدوضوع من خلاؿ الدعلو 

 لرلات.

أما الدراسة الديدانية فقد تم إستعماؿ الإستبياف لذذا الغرض وتم الإعتماد في برليل النتائج على البرنامج 
 .متسلسلةوذلك بغرض الإجابة على الإشكالية الدطروحة بدنهجية علمية spssالإحصائي 

 :صعوبات الدراسة
كاف البحث عرضة لبعض الصعوبات والتي عملنا على تدليلها بهدؼ بذاوزىا وإنهاء عملنا في الوقت المحدد 
لو ولعل من أىم الصعوبات نذكر قلة الدراجع بالعربية  أو باللغة الأجنبية التي تعالج موضوعنا بدكتبة جامعة غارداية 

 الرد على الإستبياف خلاؿ الدراسة الديدانية. بالإضافة إلى عدـ الجدية في

 تقسيمات الدراسة:

لتحقيق أىداؼ البحث ومعالجة مشكلتو بصورة علمية،فقد تم تقسيم الدراسة إلى فصلتُ تسبقهم مقدمة وتعقبهم 
ا خابسة تضمنت تلخيص عاـ وإختبار للفرضيات التي جاءت في مقدمة الدراسة،ثم عرض للنتائج التي توصلنا إليه

 وفي الأختَ قدمنا بعض الإقتًاحات بناء على النتائج الدتوصل إليها بالإضافة إلى آفاؽ البحث في الدوضوع.

خصصنا ىذا الفصل لدراسة "مدخل للتدقيق الداخلي والأداء المحاسبي _مفاىيم وأسس_"الفصل الأوؿ -
ياتو وأدواتو،وكذا إستقلالية وموضوعية مفاىيم وأسس التدقيق الداخلي بالتطرؽ إلى مفهوـ التدقيق الداخلي وتقن

الددقق الداخلي وللأداء المحاسبي من خلاؿ دراسة مفهومو وخصائصو،وتم التطرؽ أيضا إلى علاقة التدقيق الداخلي 
بالأداء المحاسبي وتم ذلك من خلاؿ تقدنً تعريف لدفهوـ النظاـ المحاسبي الدالي وخائصو وإلى الطرؽ الداعمة لتفعيل 

 لمحاسبي،وتم التطرؽ أيضا إلى دور التدقيق الداخلي في ترشيد الأداء المحاسبي.الأداء ا
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حاولنا من خلاؿ ىذا الفصل إبراز بأف ىناؾ تأثتَ للتدقيق :دراسة الميدانية_حالة الجزائر_الفصل الثاني-
ا من خلاؿ الداخلي على الأداء المحاسبي من خلاؿ ما تضمنو الفصل من عرض وبرليل للنتائج الدتوصل إليه

الدراسة الإحصائية لإستمارة الإستبياف،بالإعتماد على إجابات الأفراد الدستجوبتُ وأنهينا الدراسة بخابسة برتوي 
 على النتائج الدتوصل إليها مدعمة ببعض التوصيات.
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الفصل الأول :
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 تمهيد الفصل :

 
لراؿ العلاقات الإقتصادية وتوسع نطاؽ  إف التطور الكبتَ الذي شهدتو الدؤسسة عبر الزمن وكذا التطور في

الدبادلات التجارية، وتشابكها جعل الدؤسسة تتعامل مع عدة أطراؼ لستلفة وىيئات لذا مصالح بشكل مباشر أو 
غتَ مباشر في الدؤسسة، لشا أوجب على الدؤسسة تبتٍ وظيفة جديدة داخل ىيكلها التنظيمي تسمح لذا بإبلاغ  

التطورات داخل الدؤسسة وكذا النشاطات التي تقوـ بها، حيث أصبح النجاح غتَ  كل ىؤلاء الدتعاملتُ بكل
مضموف وذلك نظرا إلى التحديات والصعوبات التي تواجهها الدؤسسة كوف سمة الإقتصاد الحالي ىو التقلب 

نافسة الدستمر لذا فإف أوؿ ماسيتصدر أولويات قائمة الددراء والدالكتُ  والشركات الكبرى ىو برديات الد
ولدواجهتها لابد من برستُ الأداء الدهاسبي لذا، إذ يعتبر الاداء القاسم الدشتًؾ لجميع الجهود الدبذولة من قبل 

 .الإدارة والعاملتُ

 ومن أجل الإحاطة أكثر بهذا الدوضوع جاء تقسيم ىذا الفصل إلى مبحثتُ:

  :الإطار النظري و الدفاىيمي.المبحث الأول 
 : لدراسات السابقة .ا المبحث الثاني 
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  المبحث الأول: الإطار النظري و المفاىيمي

،وذلك نظرا للدور المحوري الذي لقد أصبح التدقيق الداخلي يعد من بتُ أىم الوظائف داخل الدؤسسة الإقتصادية
ىذا الدبحث  وفي يلعبو داخلها ولأف الدؤسسات تسعى لتحستُ أدائها المحاسبي والذي يعد مطلبا أساسيا لذا،

 سنحاوؿ التعرؼ على تأثتَ التدقيق الداخلي على الأداء المحاسبي .

 المطلب الأول:ماىية التدقيق الداخلي

 الفرع الأول:تعريف التدقيق الداخلي

لقد تعددت تعاريف التدقيق الداخلي والتي تتميز بالتنوع والتعدد بتعدد الدختصتُ,والذيئات الدهتمة بهذه الدهنة ومن 
 تلك التعاريف :ضمن 

"التدقيق الداخلي ىو وظيفة إدارية تابعة لإدارة الدؤسسة,لتعبر عن نشاط داخلي مستقل لإقامة الرقابة الإدارية 
بدافيها المحاسبية,لتقييم مدى بساشي النظاـ مع ماتطلب الإدارة أو العمل على حسن إستخداـ الدوارد بدالػقق 

 1الكفاية الإنتاجية القصوى"

يضا بأنو"وظيفة تقييمة مستقلة تنشأ داخل تنظيم معتُ بغرض فحص وتقييم الانشطة التي يقوـ بها كمايعرؼ أ
 2ىذا التنظيم".

" ىو نشاط مستقل موضوعي وإستشاري,مصمم ليزيد من florida-USAوقد عرفو معهد الددقيقتُ الداخليتُ 
افها من خلاؿ,منهجية منتظمة لتقييم وتطوير ا يساعد التدقيق الداخلي في برقيق أىدقيمة الشركة وبرستُ عملياته

 3فعالية إدارة الدخاطر وضبط و إدارة العمليات".

ويعرؼ أيضا بأنو"نظاـ داخلي يتكوف من الخريطة التنظيمية للمؤسسة مع برديد للواجبات والدسؤوليات ووجود 
 4نظاـ للحسابات وإعداد التقارير".

                                                                 
علوـ التجارية أولاد مسعود غمار لزمد, دور التدقيق الداخلي في برستُ مردودية الدؤسسة الإقتصادية, مذكرة ماستً في علوـ التجاريةغتَ منشورة, كلية 1

 .16,ص2014-2013والإقتصادية وعلوـ التسيتَ,جامعة غرداية,
تَ في يوسف سعيد يوسف الددلل, دور وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء الدالي والإداري, رسالة مقدمة لإستكمالا للحصوؿ على درجة الداجست2

 .11, ص 2007المحاسبة والتمويل, كلية التجارة قسم المحاسبة والتمويل,
 .46, ص2010, 01تَ الدولية, طداوود يوسف صبح, دليل التدقيق الداخلي وفق معاي3
.18:00,12/04/2015,meda.dz-www.univ4 

http://www.univ-meda.dz/
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ة داخل الدشروع تنشأىا الإدارة للقياـ بخدماتها في التحقق من وىو أيضا"لرموعة من أوجو النشاط الدستقل
العمليات والقيود،بشكل مستمر لضماف دقة البيانات الدالية والإحصائية وفي التأكد من كفاية الإحتياطيات 

 1الدتخدة لحماية أصوؿ وأمواؿ الدشروع".

 خلييوضح الدور التأميتٍ والإستشاري لوظيفة التدقيق الدا(:1-1الشكل)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source:Harmanson,dana and Ritteenbery larry cH2”Internal audit and 

organzational governanc”p25. 

 2الفرع الثاني:تقنيات وأدوات التدقيق الداخلي

ى إكتشاؼ تعتمد وظيفة التدقيق الداخلي على لرموعة من الأدوات والتقنيات عند القياـ بدهامها والتي تساعد عل
 الأخطاء والقصور والدخالفات وكذا نقاط الضعف.

 

 
                                                                 

قتصادية، ناظم حسن عبد السيد، دور التدقيق الداخلي وفقا للمفاىيم والإبذاىات الحديثة في الرقابة على تكاليف الجودة ومؤشراتو،لرلة العلوـ الإ 1
 .051ص 2202، 26البصرة، العدد 

2
 J.rendre,theorie et pratique de làudite interne,ed3 organigtion,paris,2000,p328. 

 

 الخدمات الإستشارية                                                                    

 

 

 

 

 

 

 الخدمات التأمينية                 الخدمات التأمينية                         

دارة ولجنة مجلس الإ
 التدقيق

 الإدارة العليا التدقيق الداخلي
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 أولا:تقنيات التدقيق الداخلي:

بواسطة ىذه التقنيات يتم جمع الأدلة الكافية والصحيحة التي تدعم عمل الددقق في إبداء رأيو وتقدنً توصياتو 
يلي بعضا من ىذه التقنيات الأكثر  للإدارة وبردد ىذه التقنيات حسب أوضاع الديداف الدراد تدقيقو،وسنذكر فيما

 إستعمالا:

 (:interviewالمقابلة)-1

تعتبر التقنية الأكثر إستعمالا،وىي أىم التقنيات غتَالرسمية التي تتميز بالسرد الشفهي دوف الرجوع إلى وثائق أو 
 مستندات تتعلق بذلك.

لزادثة بل ترتكز على برنامج لسطط مسبقا من ولذذه التقنية شروط مهمة تتمثل في أف الدقابلة ليست لررد حوار أو 
طرؼ الددقق ولغب أف تتسم بجو من التفهم والتعاوف حيث يركز الددقق على إستخراج نقاط الضعف ولزاولة 
إكتشاؼ الأخطاء،على أف برظى نتائج الدقابلة بالقبوؿ والدصادقة من طرؼ الدصلحة الخاضعة للمقابلة قبل 

 ية من طرؼ الددقق الداخلي إلى الذيئة الدسؤولة.تقدلؽها وإعلانها بصفة رسم

 وتتلخص مراحل ىذه التقنية فيما يلي:

 تحضير المقابلة:-أ

 برديد مسبق لدوضوع الدقابلة؛ -

 برديد الدصلحة أو الشخص)الأشخاص(الذي ستجرى معو الدقابلة؛ -

 إعداد الاسئلة بشكل جيد يسمح بالحصوؿ على الأجوبة بنفس الدستوى؛ -

 برديد الدوعد مع الجهة لزل التدقيق. يتم -

 في ىذه الدرحلة لغب على الددقق أف يأخد بعتُ الإعتبار النقاط التالية: طرح الأسئلة: -ب

التأكد من فهم الدخاطب للأسئلة التي يطرحها الددقق وعند الضرورة يعيد صياغة الأسئلة إف لم تكن مفهومة -
 ولزددة بدقة.

 لتعبتَ وتقدنً الجواب في إطار الدهمة؛ترؾ الحرية للمخاطب في ا-

 تسجيل الدعلومات الدتحصل عليها.-
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 تلخيص عمل المقابلة: -ج

في ىذه الدرحلة يقوـ الددقق بالتأكيد والدصادقة على كل الدعلومات والنتائج والنقاط الأساسية،بهدؼ إجتناب 
 ل التدقيق.أخطاء تنتج عن عدـ فهم أو النسياف وذلك عبر كل مستويات الدؤسسة لز

 (examan enalytiqueالفحص التحليلي) -2

يتمثل في برقيقات،برريات ومقارنات لجميع الدعلومات الدرتبطة بالدوضوع لزل التدقيق وترتكز ىذه التقنية على 
الدقابلة،حيث يتيح للمدقق الداخلي إكتشاؼ الإلضرافات والفروقات الدوجودة بتُ ماىو مقدر وماىو لزقق كنتائج  

أف ىذه التقنية تساعد الددقق على تسليط الضوء على الأمور غتَ عادية وذلك بدقارنتها مع البيانات الدسجلة كما 
حيث أف الفحص التحليلي يهدؼ إلى التعمق في فحص الأمور التي تتطلب الدزيد من الأدلة والإثباث ولؽكن أف 

 تستخدـ ىذه التقنية كإختبار أساسي أثناء الفحص الديداني.

 (:observation physiqueالملاحظة المادية) -3

تعتبر ىذه التقنية طريقة مباشرة للحصوؿ على أدلة إثبات ميدانية،حيث أف الددقق لايكتفي بالوثائق والدستندات 
وإلظا يستدعي الأمر خروجو ميدانيا للدراسة والدلاحظة الديدانية مثل زيارة مصالح أو مديريات الدؤسسة كما لغب 

ق الداخلي إختيار الفتًة الدناسبة للفحص الديداني حسب نوع وىدؼ التدقيق،وتعد ىذه الزيارات على الددق
والفحوص الديدانية قاعدة أساسية في مرحلة التحقيق والتدقيق في الحسابات وذلك بهدؼ التحقق والتأكد من 

 مايلي: الستَ الحسن والفعلي للإجراءات،وتقع ملاحظات الددقق الداخلي في الدؤسسة على

 ملاحظة الإجراءات؛ -

 ملاحظة وفحص الأصوؿ؛ -

 ملاحظة وفحص الوثائق؛ -

 ملاحظة السلوؾ والأداء. -

 :1أدوات التدقيق الداخلي :ثانيا

تعتبرأدوات التدقيق الداخلي كطرؽ أو خطوات منطقية تساعد الددقق في فحص لستلف العمليات،وتستعمل ىذه 
 نذكر منها: الأدوات بصور متفاوتة حسب الضرورة

                                                                 
1
Ibide, p330. 
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 تنقسم إلى نوعتُ من الأسئلة:قوائم إستقصائية: -1

تتضمن لرموعة من الأسئلة التي تسمح للمدقق من جمع أكبر عدد لشكن قوائم إستقصائية خاصة بالتعارف: -أ
من الدعلومات حوؿ الذيئة لزل الدراسة من أجل أف بسكنو من برديد لراؿ تطبيق مهمتو وكذلك التنبؤ بكيفية 

 م أعمالو بهدؼ برضتَ سلسلة القوائم الإستقصائية الخاصة بتقييم نظاـ الرقابة الداخلية.تنظي

 قوائم إستقصائية خاصة بتقييم نظام الرقابة الداخلية: -ب

 :1لػتوي على لرموعة من الأسئلة تكوف الإجابة عليها بنعم أولا،حيث بسر بالدراحل التالية

 كل نشاط؛تعريف الأخطار الرئيسية الدتعلقة ب -

 تعريف الرقابة الداخلية التي تسمح بتقليل من الخطر؛ -

 إعداد قائمة الأسئلة التي تلخص الدرحلتتُ السابقتتُ. -

حيث أف الإجابة ب نعم تشتَ إلى مواطن القوة في نظاـ الرقابة الداخلية،أما الإجابة ب لافتمثل مواطن الضعف 
و توضيح،لذذا فإف الأسئلة الدتعلقة بالرقابة الداخلية تسمح بتقييم في ىذا النظاـ والتي تستوجب من الددقق شرح 

نظاـ الرقابة الداخلية،وقد تم وضع لظودج معياري للقوائم الإستقصائية وذلك بإستناد على خبرة الددققتُ ولزافظي 
 ية.الحسابات،وبصفة عامة يوجد خمسة أسئلة تشمل لرموعة الإستنطاقات الخاصة بنظاـ الرقابة الداخل

 وىي التالي:
 من؟-

ىي أسئلة متعلقة بالدستَ تهتم بتحديد قدراتو،تطبيق للقوانيتُ واللوائح،وللإجابة على ىذا النوع من الأسئلة 
 يستعمل الددقق الداخلي الدخططات الوظيفية،نظاـ توزيع الدسؤولية.

 ماذا؟-
 عنيتُ.ىي أسئلة تسمح بدعرفة مالغري وماىو موضوع العملية وكذا الأشخاص الد

 أين؟-
 تستعمل كأداة إستفسارية وتتعلق بتحديد الأماكن عادة.

 متى؟-
 تستعمل لتجميع الأسئلة الخاصة بالزمن.

                                                                 
1Alleh hamini,laudit comtable et financier,ed-berte,2001,p13. 
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 إف أدوات الوصف عديدة نذكر من بينها مايلي:أدوات الوصف: -2

 :(organigrammeالهيكل التنظيمي) -أ

 أجل معرفة ماذا ىناؾ:يقوـ الددقق بإستعماؿ الذيكل التنظيمي أو الدخطط الوظيفي من 

 شخص واحد يقوـ بعدة وظائف؛ -

 وظيفة واحدة يقوـ بها عدة أشخاص؛ -

 وظيفة بدوف شخص؛ -

 شخص بدوف وظيفة. -

 :( le reseux danalyse des tachesشبكة تحليل الوظائف والنظم) -ب

د عمل كل موظف تسمى أيضا بسلم برليل الدهاـ أو شبكة فصل الوضائف وىي وثيقة تسمح للمدقق بتحدي
 وىذا بهدؼ توضيح الدسؤوليات وتتكوف من ثلاثة أعمدة:

 العمود الأوؿ:توضح فيو تفاصيل الدهاـ الخاصة بكل وظيفة. -

 العمود الثاني:توضح فيو طبيعة الدهمة مثل:تنفيد،تسجيل،مالية،مراقبة. -

 ية.العمود الثالث:لصد فيو الأشخاص الذين لذم علاقة بدختلف الدهاـ الوظيف -

 :(La Piste dauditمسار التدقيق) -ج

في ىذه الطريقة ينطلق الددقق من الوثيقة الأختَة أو النتيجة الدتوصل إليها إلى غاية الدصدر حيث يدقق في كل 
 الخطوات،خطوة بخطوة وتكوف لو رخصة للفحص.

 ورقة كشف وتحليل المشكل: -3

 ير التدقيق،وتتكوف كل ورقة من العناصر التالية:تعتبر كوثيقة معيارية بسكننا من القياـ بإعداد تقر 

 (:costatالمعاينة) -أ

يتم فيها تسجيل وتدوين الأخطاء التي تم إكتشافها من طرؼ الددقق وكل ورؽ برتوي على شكل واحد كما أف 
 بعض الدعاينات لذا صلة ببعضها البعض،وبالتالي يكوف لذا نفس ورقة الكشف وبرليل الدشكل.
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 (:causesالأسباب) -ب

 لغب على الددقق أف يبحث عن الأسباب التي أدت إلى ظهور الدشكل وذلك عن طريق الديادين الخمسة التالية:

 اليد العاملة، الدكاف، الدادة، الآلات، الطرؽ.-

 حيث أف ىذه الديادين الخمسة بسثل المحطات الرئيسية لتحديد أسباب الدشكل الذي قاـ بتشخيصو.

 (:consequencesالنتائج) -ج

 تتمثل في النتائج الإقتصادية،والتقنية التي يصل إليها الددقق والدتعلقة بالدشكل الذي قاـ بتشخيصو.

 (:recommandationالتوصيات) -د

ىي التوجيهات والنصائح التي يقدمها الددقق لدعالجة الدشكل،ولإعداد ىذه التوصيات لابد من الإجابة على 
 السؤالتُ التاليتُ:

 ي لغب عملو حتى لانقع في نفس الدشكل مرة أخرى؟ماالذ -

 ماىي عناصر الرقابة الداخلية التي تسمح بتطوير أو تغيتَ أو تقدنً إضافة جديدة؟ -

 ولغب أف تصاغ ىذه التوصيات بطريقة تساعد على برستُ الإجراءات والنظم والتحكم في تسيتَ الدخاطر.

 وفيمايلي لظودج لذذه الورقة:

 .fRAPيوضح لظوذج لورقة كشف وبرليل الدشكل(:1-1الجدول )

 مرجع ورقة العمل
 probleme المشكل
 costatالدعاينة

 causesالأسباب
 consequencesالنتائج

 recommandationالتوصيات
 إعداد                                        مصادؽ عليها من طرؼ

                             .............     ............................ 
Source:Alleh hamini,laudit comtable et financier,ed-berte,2001,p14. 
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 الفرع الثالث:أىمية وأىداف التدقيق الداخلي

تزايدت ألعية التدقيق الداخلي)الدراجعة( مع تزايد الحاجة إليها كأداة رقابية تساعد الدسؤولتُ على أداء لستلف 
 وظائفهم,كما أف أىدافو تطورت لتحقق إشباع أكبر قدر لشكن من إحتياجات ذوي الدصالح الدختلفة. لستلف

 أولا:أىمية التدقيق الداخلي

 1تتمثل فيما يلي:

لقد أصبح لوظيفة التدقيق الداخلي مكانة بارزة في الدؤسسة حيث إرتبطت بأعلى الدستويات التنظيم فلم تعد 
أصبحت بسثل نشاط تقييمي,لتدقيق وفحص لستلف العمليات والنشاطات وبردد  تقتصر على الرقابة فحسب بل

ألعية التدقيق بالدور الذي تؤديو في تدعيم الوظيفة الرقابية لإدارة الدؤسسة,وتتضح بصورة خاصة من الإبذاىات 
لؽكن أف نرجع ظهور الدتزايدة خلاؿ السنوات العشر الأختَة,والتي تنادي بضرورة برستُ الأداء الرقابي للمؤسسة و 

ىذه الإبذاىات لعدة عوامل مثل زيادة حالات فشل الدؤسسات و إفلاسها,حيث خلصت الدراسات و البحوث 
التي تتناوؿ أسباب إنهيار ىذه الدؤسسات أف السبب الرئيسي وراء ىده الدشكلة,يكمن في ضعف الأداء الرقابي 

لإدارة وإلطفاض جودة أداء لجاف التدقيق أو غياب وظيفة داخل الدؤسسة نتيجة وجود قصور في إستقلالية لرلس ا
 التدقيق الداخلي.

من ناحية أخرى شهدت السنوات الأختَة تغتَات كبتَة في أنشطة ملكية الدؤسسات التي تركزت في يد عدد قليل 
ابية بدا لػقق الحماية من الدستثمرين,الذين نادو بضرورة التغيتَ في الدواصفات الإدارية و الإجراءات و الأساليب الرق

حيث -أي رغبات الدستثمرين–وتلبية رغباتهم  1987لدصالحهم,ولقد جاء تقرير لجنة "تريدواي"الذي أصدر سنة
 نص التقرير على ضرورة وجود لجاف تدقيق,مستقلة وفاعلة وإشراؼ دقيق للجاف تدقيق للتأكد من إستقلالية 

لك الحتُ تقوـ الذيئات الرسمية والغتَ رسمية بإصدار الدزيد من كل من الددقق الداخلي والددقق الخارجي,مند ذ
التقارير والتوصيات التي تظهر ألعية وجود خلية تدقيق داخلية ضمن الدؤسسة ولعل من الأمثلة الواضحة التي تبرز 

لمؤسسة من ىي تقونً وترشيد القرارات الدتخدة على مستوى الإدارة العليا ل-أي للتدقيق الداخلي–الحاجة إليها 
خلاؿ توفتَ الدعلومات على درجة عالية من الثقة,خاصة في ظل حساسية القرارات لنوعية الدعلومات التي ترتكز 

 عليها.

 
                                                                 

 .81صيوسف سعيد يوسف الددلل,مرجع سبق ذكره,1
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 (الداخليةثانيا:أىداف التدقيق الداخلي)المراجعة 

ث يعتبر الذدؼ من خلاؿ ما تطرقنا إليو من ألعية التدقيق الداخلي لؽكننا برديد ألعية الأىداؼ الدرجوة منها بحي
الرئيسي للتدقيق الداخلي ىو مساعدة جميع اعضاء إدارة الدؤسسة,على تأدية مسؤولياتهم بطريقة فعالة وذلك 
بتزويدىم بتحاليل موضوعية للبيانات,وبتقارير صحيحة عن نشاط الدشروع بوجو عاـ ولؽكن تقسيم أىداؼ 

 التدقيق إلى ثلاثة أقساـ كالتالي:

 ق الداخلي إلى فحص السجلات المحاسبية ومراقبة  الأصوؿ والتحقق من التقارير الدالية.يهدؼ الددقالفحص: -1

يتم الحكم على الدوضوع داخل الدؤسسة وإظهار نقاط القوة والضعف فيو ثم تقييم الدؤسسة ككل من التقييم: -2
 النواحي التشغياية,الإدارية والمحاسبية وإقتًاح التعديلات الدناسبة.

 من خلاؿ الدلاحظة والسؤاؿ وفحص السجلات والتأكد من العمل قد تم كما ىو مرسوـ لو. التنفيد:مراقبة  -3

 الفرع الرابع:إستقلال وموضوعية المدقق الداخلي

لاتعتبر الخدمات الرقابية والتدقيقية ذات قيمة بعيدا عن مفهومي الدوضوعية والإستقلالية إذ يعتبر مفهوـ الإستقلاؿ 
زاوية في أي عملية تدقيقية,أو أي عملية رقابية أو تقييمية   حيت يشتَ مفهوـ الإستقلاؿ إلى بشكل عاـ حجر ال

البعد عن تضارب الدصالح التي تتطلب من الددقق أف يكوف مستقلا عن الأنشطة,التي يقوـ بتدقيقها وأف يكوف 
مصالحو الشخصية في الوحدة وىذا يعتٍ بعيدا عن تأثتَ الجهة التي يتولى تدقيق عملياتها,وأف يكوف بعيدا عن تأثتَ 

 شعور الدمارستُ بأنهم قادرين على إبزاد قراراتهم  بدوف ظغوط أو إنصياع لدن تكوف القرارات لذا تأثتَ عليهم.

أما مفهوـ الدوضوعية  فيتعلق بنوعية التقديرات والقرارات والأحكاـ وجودتها إنطلاقا من الحالة الذىنية التي لؽر بها 
 يشعر من خلالذا بتضارب الدصالح بدعتٌ أف الدوضوعية ىي نتاج الإستقلالية.والتي لا

 تنقسم أوجو الإستقلالية التي تتعلق بالددقق الداخلي إلى:

 الإستقلال المهني: -1

ولؽكن برقيق ىذا الشكل من الإستقلالية عبر تشكيل لجنة مستقلة للتدقيق داخل الدنشأة يصدر عنها التفويض 
 اخلي للقياـ بالعمل وكذلك قرار تعيينو,وقرار نقلو وعزلو وبرديد راتبو ومكافآ تو وكذلك تتلقى تقريرهللمراجع الد

 وىدا مايطلق عليو الإستقلاؿ التنظيمي والذي يتم تدعيمو من خلاؿ الذيكل التنظيمي.
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 الإستقلال في أداء عملية التدقيق: -2

الفحص وكذلك عند التقرير وىو مايطلق عليو بالدوضوعية التي ويقصد بو عدـ تأثر عملية التدقيق وعند القياـ ب
يتم تدعيمها بقواعد وأخلاؽ مهنية عالية الدستوى,يتم إحتًامها من قبل الددقق الداخلي ومن قبل الأطراؼ 

 الأخرى ذات العلاقة بعملو.

 :1الإستقلال الفني -3

ء العمل الدنوط بو وىذا يتم تعزيزه من خلاؿ ويقصد بو إمتلاؾ الددقق الداخلي أعلى درجات الدهارة في أدا
 الدؤىلات العلمية العالية والتدريب وسياسات التعيتُ والتوظيف.

 المطلب الثاني:ماىية الأداء المحاسبي

 الفرع الأول:مفهوم الأداء وأنواعو

والتي تهدؼ  ليس موضوع الاداء حديثا في حقل الإدارة بالدؤسسة إلظا إستقطب العديد من الدراسات والبحوث
 إلى تدقيق مفهومو,وكمثلو من الدفاىيم يتميز بوجود العديد من التعاريف.

 أولا:تعريف الأداء

-"أف الأداء الدتميز في الدؤسسة لا يتحقق إلا إذا بسكنت الدؤسسة من برستُ الثنائية:قيمةph.lorinoحسب -1
لقيمة أو بزفيض التكاليف بدعزؿ عن بعضهما تكلفة,بدعتٌ برستُ خلق الثروة وىذا لايعتٍ بأف تعمل على رفع ا

 2البعض"

الأداء ىو"إنعكاس لكيفية إستخداـ الدؤسسة للموارد الدادية والبشرية وإستغلالذا بكفاءة وفعالية بالصورة التي -2
 3الأىداؼ".-الدوارد-بذعلها قادرة على برقيق أىدافها,ولؽكن تعريف الأداء من خلاؿ العلاقة بتُ:النتائج

اء الدؤسسة يتمثل في قدرتها على برقيق النتائج التي تتطابق مع الخطط والأىداؼ الدرسومة بإستغلاؿ الأمثل "أد-3
 4للموارد الدوضوعة برت تصرفها,الأداء إذف ىو الكفاءة والفعالية معا".

                                                                 
 .85صنفس الدرجع، 1
 .02صالتسيتَ و الأداء في الدؤسسة الإقتصادية,دار المحمدية العامة,الجزائر,ناصر دادي عدوف,مراقبة 2
الية حستُ منصوري,فعالية الأداء المحاسبي في ظل النظاـ المحاسبي الدالي,مذكرة مقدمة لإستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أكادلؽي في العلوـ الد3

 .2ص,2202-2202التسيتَ, جامعة قاصدي مرباح ,ورقلة, والمحاسبية,  كلية العلوـ  الإقتصادية والتجارية وعلوـ
لوـ التسيتَ,الدركز تالي رزيقة,تقييم الاداء الدالي في الدؤسسة ,مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستً في العلوـ الدالية,معهد العلوـ الإقتصادية والتجارية وع4

 .06ص,2202-2200الجامعي العقيد اكلي لزند بالبويرة,
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 1ثانيا:أنواع الأداء

ديدىا في أربعة أشكاؿ ىي: معيار قبل التعرض لأنواع الأداء لغب بردييد معايتَ التقييم,ىذه الأختَة لؽكن بر
 مصدر الأداء,معيار الشمولة,الدعيار الوظيفي,معيار الطبيعة.

 حسب معيار مصدر: -1

 وفقا لذذا الدعيار لؽكن تقسييم أداء الدؤسسة إلى نوعتُ الأداء الذاتي أو الداخلي والأداء الخارجي.

 تالية:ينتج الأداء الداخلي من التوليفة ال الأداء الداخلي: -أ

وىو أداء أفراد الدؤسسة الذين لؽكن إعتبارىم مورد إستًاتيجي قادر على صنع القيمة وبرقيق الاداء البشري: -
 الأفضلية التنافسية من خلاؿ تسيتَ مهاراتهم.

 ويتمثل في قدرة الدؤسسة على إستعماؿ إستثماراتها بشكل فعاؿ.الأداء التقني: -

 تعبئة وإستخداـ الوسائل الدالية الدتاحة. ويكمن في فعاليةالأداء المالي: -

 فالأداء الداخلي متأتي من مواردىا الضرورية لستَ نشاطها من موارد بشرية,موارد مالية,موارد مادية.

ىو الأداء الناتج عن التغيتَات التي بردث في المحيط الخارجي للمؤسسة إف ىذا الأداء الأداء الخارجي: -ب
 نتائجها,وىذا سهل إدا تعلق الأمر بدتغتَات كمية أين لؽكن قياسها وبرديد أثرىا. يفرض علرى الدؤسسة برليل

 حسب معيار الشمولية: -2

 حسب ىذا الدعيار يقسم الأداء داخل الدؤسسة إلى أداء كلي وأداء جزئي.

نظمة التحتية يتمثل الاداء الكلي للمؤسسة في النتائج التي سالعت جميع عناصر الدؤسسة أو الاالأداء الكلي: -أ
في تكوينها دوف إنفراد جزء أو عنصر لوحده في برقيقها,فالتعرض للأداء الكلي للمؤسسة يعتٍ الحديث عن قدرة 

 الدؤسسة عن برقيق أىدافها الرئيسية بأدنى التكاليف الدكنة وأحسن جودة.

حتي على برقيق أىدافو بأدنى على خلاؼ الأداء الكلي فإف الأداء الجزئي ىو قدرة النظاـ التالأداء الجزئي: -ب
التكاليف الدمكنة,فالنظاـ التحتي يسعى إلى برقيق أىدافو الخاصة بو,لا أىداؼ الأنظمة الأخرى وبتحقيق  لرموع 

                                                                 
ية ور الدراجعة الداخلية في تفعيل الأداء الدالي،مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستً في العلوـ  الدالية و المحاسبية, كلية العلوـ الإقتصاديوسف سعادة,د1

 .5-1,ص ص 2202-2229والتجارية وعلوـ التسيتَ,جامعة ورقلة,
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أداءات الأنظمة التحتية يتحقق الأداء الكلي للمنظمة,وكما سبق الإشارة إليو أىداؼ الدؤسسة لغب أف تكوف 
 بينها شبكة.متكاملة ومتسلسلة تتشكل فيما 

تبعا لذذا الدعيار الذي من خلالو تقسم الدؤسسة أىدافها إلى أىداؼ إقتصادية,أىداؼ حسب معيار الطبيعة: -3
 إجتماعية,أىداؼ تكنولجية,أىداؼ سياسية لؽكن تصنيف الأداء,أداء إقتصادي,أداء تكنلوجي,أداء إداري.

الأساسية التي تسعى الدؤسسة الإقتصادية إلى بلوغها قتصادي الدهمة لإيعتبر الأداء ال الأداء الإقتصادي: -أ
من وراء تعظيم نوابذها ويتم قياسو عادة بإستخداـ مقاييس  ويتمثل في الفوائض الإقتصادية التي بذنيها الدؤسسة,

وكذلك ماتعده  الربحية بأنواعها الدختلفة ويعتمد في ذلك على سجلات ودفاتر الدنظمة أو الدؤسسة لزل التقييم,
ن قوائم و تقارير ومن ثم فإف أدوات التقييم الأداء الإقتصادي ىي التحليل الدالي بدا يعتمد عليو من نسب م

 ومؤشرات مالية.

يكوف للمؤسسة أداء تكنلوجي عندما تكوف قد حددت  أثناء عملية التخطيط أىدافا الأداء التكنولوجي: -ب
لب الأحياف تكوف الأىداؼ التكنولوجية التي ترسمها على لراؿ تكنلوجي معتُ وفي غا تكنولوجية كالسيطرة,

 الدؤسسة أىدافا إستًاتيجية نظرا لألعية التكنولوجيا.

يتمثل في الجانب الثالث من جوانب الاداء في الدؤسسة في الاداء الإداري للخطط  الأداء الإداري: -ج
إختيار أحسن البدائل التي برقق أعلى  ويتم برقيق ذلك بحسن والسياسات والتشغيل بطريقة ذات كفاءة وفعالية,

ولتقييم الأداء الإداري لؽكن إستخداـ الأساليب الدختلفة لبحوث العمليات وكذلك البرلرة  الدخرجات الدمكنة,
 الخطية.

 الفرع الثاني:نظام المعلومات المحاسبي

 اولا:تعريف المحاسبة

 1الدختلفة وإقتًاح النظم والدفاتر الدلائمة لذا"."المحاسبة ىي علم يبحث عن طرؽ تسجيل الدعلومات الدادية -

"ىي علم يتمثل في لرموعة من الدبادىء والقواعد والأسس والتي تستخدـ في برليل العمليات الدالية عند -
 2حدوثها".

 
                                                                 

والدراجعة في البلداف العربية"،ملتقى دولي حوؿ متطلبات مهنة المحاسبة عجيلة لزمد وآخروف,مداخلة بعنواف"إستًابذيات ومتطلبات تطبيق مهنة المحاسبة 1
 .5ص،2201ودورىا في الإصلاح المحاسبي الدعوقات الواقع الحلوؿ،كلية العلوـ الغقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ،جامعة غرداية 

 .00ص,2222ماف,علياف الشريف وآخروف,مبادىء المحاسبة الدالية,دار الدستَة,طبعة الأولى,ع2
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 ثانيا:أىداف المحاسبة

المحاسبي تتمتع  تهدؼ المحاسبة إلى تقدنً معلومات للمجتمع الإقتصادي,ىذه الدعلومات التي ينتجها نظاـ
 1بواصفات أساسية يهدؼ إلى الإلتزاـ بتحقيقها وتشمل الأىداؼ العملية للمحاسبة بأف تتمتع الدعلومات بدايلي:

الدوثوقية نتيجة لتوفر الدوضوعية في البيانات المحاسبية وخضوعها إلى الدبادىء الدتعارؼ عليها عند قيدىا في  -1
 ية في الدراسة والتحليل والتفستَ؛الدفاتر وشمولذا بالعملية المحاسب

الدنفعة في إبزاد القرارات من قبل الأطراؼ الدهتمة بصورة عادلة,ولذلك ظهر مايسمى بدفهوـ العدالة في  -2
 التقارير والقوائم الدالية؛

 عنصر التزامن في الدعلومات,بأف يتم تقدلؽها في وقت مناسب وأف لا تتقادـ بشكل مفرط؛ -3

تنبؤ أي أف تساعد الأطراؼ الدهتمة في التنبؤ بقابلية الوحدة الإقتصادية في الإستمرار بأداء أعمالذا القابلية لل -4
 وبرقيق الدنافع.

 ثانيا:نظام المعلومات المحاسبي

 مفهوم نظام المعلومات المحاسبي: -1

الإداري في الوحدة يعرؼ نظاـ الدعلومات المحاسبي على أنو ذلك الجزء الأساسي والذاـ من نظاـ الدعلومات 
الإقتصادية في لراؿ الأعماؿ,الذي يقوـ بحصر وبذميع العمليات الدالية من مصادر خارج و داخل الوحدة 

الإقتصادية ثم يقوـ بتشغيل ىذه البيانات, وبرويلها إلى معلومات مالية مفيدة لدستخدمي ىذه الدعلومات خارج 
 2وداخل الوحدة الإقتصادية.

ريف ألعية شمولية نظاـ الدعلومات المحاسبي لكل أنشطة الوحدة الإقتصادية ودوره في توفتَ يتضح من خلاؿ التع
 الدعلومات لكل الدستخدمتُ.

 خصائص نظام المعلومات: -2

إف نظاـ الدعلومات يتميز بعدة خصائص إذا ماتوفرت بذعلو نظاما معلوماتيا حيويا في الدؤسسة الدتواجد فيها بحيث 
 3تو في الدؤسسة،ومن أىم خصائص نظاـ الدعلومات المحاسبي التي بذعلو كفؤا وفعالا ىي:يكوف مؤيدا لوظيف

                                                                 
 .29ص,2229ىادي رضا الصفار,مبادىء المحاسبة الدالية,دار الثقافة,الطبعة الاولى,عماف,1
 .1صحستُ منصوري,مرجع سبق ذكره,2
 .62ص,2228رضواف لزمد العناتي,مبادىء المحاسبة وتطبيقاتها,دار الثقافة,طبعة السابعة,عماف,3
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أف يتصف النظاـ المحاسبي بقدرتو على توفتَ الدعلومات اللازمة وبالسرعة الدطلوبة وأف بستاز ىذه الدعلومات  -
 بالدقة؛

التغيتَات فإذا كاف النظاـ المحاسبي الدرونة حيث يطرأ على الدؤسسة لرموعة من الظروؼ تستدعي إحداث بعض  -
 مرنا فإنو يستوعب ىذه التغيتَات؛

 توفتَ النظاـ المحاسبي على لرموعة منتظمة من الدفاتر والسجلات المحاسبية وبأقل تكلفة لشكنة؛ -

 أف يشتمل النظاـ المحاسبي على لرموعة من تعليمات الضبط الداخلي والرقابة الداخلية؛ -

اسبي وتعتٍ قدرة النظاـ على برقيق الأىداؼ التي تم إلغاده من أجلها وبأقل وقت لشكن,وأقل كفاءة النظاـ المح-
 تكلفة؛

 ملائمة النظاـ المحاسبي للمنشأة من حيث طبيعة نشاطها, وحجم عملياتها وشكلها القانوني. -

 أىداف نظام المعلومات المحاسبي: -3

دة,وبزتلف ىذه الأغراض في نوعيتها بإختلاؼ طبيعة أنشطة تهدؼ الأنظمة المحاسبية إلى برقيق أغراض متعد
الوحدة الإدارية التي توضع لذا ىذه الأنظمة فالغرض الرئيسي لأي نظاـ ىو توفتَ معلومات لزاسبية لدختلف 
الدستفيدين الداخليتُ,كالإدارة او الخرجيتُ كالزبائن وعليو فإف النظاـ المحاسبي يعد نظاـ للمعلومات الرئيسي 

 1الأكثر ثقة في أغلب الوحدة الإدارية,من خلاؿ برقيقو للأىداؼ الرئيسية التالية:و 

برديد نتائج العمليات وذلك بتحديد,وقياس الدعلومات الكمية والدالية التي تتعلق بالنشاط وإعداد التقارير عن  -
 نتائج ىذا النشاط خلاؿ مدة معينة؛

لؽكن من الحفاظ على الأصوؿ وقياس الدركز الدالي للوحدة في تاريخ تتبع أصوؿ وإلتزامات الوحدة الإدارية بدا -
 معتُ؛

تصنيف نتائج العمليات الدشابهة بأسلوب يسمح بتحديد المجاميع الكلية والجزئية الدفيدة للإدارة لدستخدمي  -
 التقارير المحاسبية؛

 تلخيص وتوصيل البيانات الدوجودة في النظاـ إلى صانعي القرارات؛ -

 هيل وظائف الرقابة الإجتماعية إذ أف الدعلومات المحاسبية تستخدـ من قبل الناس والوحدات الحكومية.تس -
                                                                 

 . 07ص,2229في كفاءة وجودة الأداء المحاسبي ,لرلة دنانتَ,العددالرابع, دور الددقق الخارجي حيدر صباح حسن وآخرين، 1
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 الفرع الثالث:تعريف الأداء المحاسبي

 أولا:مفهوم الأداء المحاسبي:

ة لستلف "يتمثل الاداء المحاسبي فيما لؽارسو المحاسبيوف على لستلف مستوياتهم في ترجمة الانشطة التي بسارس بدعرف
أشكاؿ وأنواع الوحدات الإقتصادية، وذلك بدا لؼدـ في النهاية المجتمع بصفة عامة ولرتمع الأعماؿ بصفة 

 1خاصة".

 balancedوالتي تناولت العلاقة بتُ  mary.a.mailina et frank h selto2001أثبتت دراسة
scorecord  ي ىذه البطاقة على أربعة لزاور اساسية )بطاقة التسجيل الدتوازنة( وعوامل لصاح الشركة حيث برتو

 وىي:الأداء المحاسبي/عملية التشغيل الداخلي/تقدنً الخدمة للعميل.

كما إعتبرت ىذه البطاقة بدثابة التقرير المحاسبي ينشىء من نظاـ الدعلومات الإستًاتيجي،وأسفرت أف تكاليف 
 2نجاح فيها.الإستثمار تنعكس إلغابا على الشركة فتعتبر من أىم عوامل ال

 .شكل توضيحي لدنظومة الاداء المحاسبي(:1-2شكل رقم)

 الأداء المحاسبي يتم داخل الوحدات     التًجمة المحاسبية للاحداث                نتائج النشاط بالقيم الدعبرة عن 

 اكز الدالية توجو إلى  الإقتصادية بدعرفة                        تراجع وتدفق بسرعة                      الدر 

 

 

 المحاسبوف                            المحاسبوف القانونيوف                           الدستثمروف     

 

الإلتزاـ بالدعايتَ المحاسبية ودوره في ترشيد منظومة الأداء المحاسبي للوحدات ،شريف لزمد البارودي:المصدر
سابع حوؿ دور المحاسبة والنظم والدراجعة في إعادة الدادة الحيوية لقطاع الأعماؿ في الدؤبسر العلمي ال،الإقتصادية

 .11، ص2001مصر،الجمعية العلمية للمحاسبة والنظم والدراجعة،مصر،
                                                                 

ع حوؿ دور المحاسبة شريف لزمد البارودي؛الإلتزاـ بالدعايتَ المحاسبية ودوره في ترشيد منظومة الأداء المحاسبي للوحدات الإقتصادية؛الدؤبسر العلمي الساب 1
 .00ص، 2220قطاع الأعماؿ في مصر،الجمعية العلمية للمحاسبة والنظم والدراجعة،مصر،والنظم والدراجعة في إعادة الدادة الحيوية ل

 . 22،ص 0996صلاح الدين أمبارؾ ولطفي فرج،نظم الدعلومات المحاسبية،الجمعية السعودية للمحاسبة،الرياض2
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فالمحاسبوف الدنفدوف ىم الذين لؽارسوف الأداء المحاسبي في مراحلو الأولى من إعتًاؼ وتناوؿ وقياس للنتائج   -
  إلى الإفصاح المحاسبي،وذلك على مستوى الوحدات الإقتصادية وبرت إشراؼ ومسؤولية الإدارة؛والقيم وصولا

أما المحاسبوف القانونيوف فهم جهات لزايدة تكلف من قبل أصحاب الداؿ للتأكد من سلامة ودقة الأداء   -
ت مالية،موثوقا بها ولؽكن الإعتماد  المحاسبي الدنفد على كافة مراحلو وفقا لدعايتَ أداء مهنتو حتى تصل غلى معلوما

 عليها في بناء وصناعة قرارات رشيدة؛

أما الدستثمروف فهم أصحاب الدصلحة الأساسية في إدارة النشاط الإقتصادي من خلاؿ توظيفهم لأموالذم  في -
لتاكد من لستلف أنواع أشكاؿ الوحدات الإقتصادية لشالغعلهم دائمي الطلب على خدمات المحاسبة حتى لؽكن ا

 سلامة التصرفات والنتائج والقيم التي آلت إليها.

وىذه الأطراؼ التي تتعامل مع منظومة الأداء المحاسبي قد تتوافق،إلا أنها غالبا ما تتعارض في درجات وإبذاىات 
 الإىتماـ بدا لؽكن بسثيلو بالشكل التالي:

 داء المحاسبيشكل توضيحي للأطراؼ الدتعاملة مع منظومة الأ(:1-3الشكل رقم)

 
 .12مرجع سبق ذكره،ص شريف لزمد البارودي، المصدر:

ونلاحظ من ىذا الشكل أف دوائر الإىتماـ الثلاثة تتلاقى في حدود جزء مشتًؾ )أ( وىو الجزء الذي تتمثل فيو 
يها وفي ذات الوقت لغد ف الدعلومات التي لؽكن أف توافق الإدارة بالوحدة الإقتصادية على الإفصاح عنها،

وفي ذات الوقت ىناؾ إستعداد من قبل مراقب  إحتياجاتهم،  يلائم مستخدمي التقارير الدالية )الدستثمروف( ما
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أما  عن باقي  الدساحات في الدوائر الثلاث  الحسابات )الدعبرة عن الدهنة(على قبوؿ مسؤولية تدقيقها ومراجعتها،
 فتمثل إحتمالات التعارض في الإىتمامات.

تتأثر بالدصالح الذاتية  الجهات الدنوط بها وضع وتنظيم السياسات المحاسبية على مستوى المجتمع أي لاوىنا على 
لأي من الفئات الثلاث دوف مراعاة لدصالح الفئات الأخرى بل العمل دوما على مراعاة لدصالح الفئات الأخرى 

 امات.الإىتم بل العمل دوما على مراعاة التوازف فيما بتُ ىذه الدصالح و

 علاقة التدقيق الداخلي  بالأداء المحاسبي المطلب الثالث:

 الفرع الأول: تعريف النظام المحاسبي المالي 

 أولا:مفهوم النظام المحاسبي المالي

 1لؽكن تعريف نظاـ المحاسبي الدالي من ناحيتتُ:

 من الناحية الإقتصادية -1

الدؤرخ في  11-07ديد في مثن نص الدادة الثالثة من القانوف رقم جاء الدفهوـ الإقتصادي للنظاـ المحاسبي الدالي الج
 الدتضمن النظاـ المحاسبي الدالي حيث نصت على مايلي: 25/11/2007

"المحاسبة الدالية نظاـ لتنظيم الدعلومة الدالية يسمح بتخزين,معطيات قاعدية عددية وتصنيفها,وتقييمها,وتسجيلها 
الوضعية الدالية ولشتلكات الكياف,ولصاعتو ووضعية خزينتو في نهاية السنة وعرض كشوؼ تعكس صورة صادقة عن 

 الدالية".

 من الناحية القانونية: -2

نظاـ المحاسبي الدالي الجديد لرموعة من الإجراءات والنصوص التنظيمية التي تنظم الأعماؿ الدالية والمحاسبية 
 وفقا للمعايتَ المحاسبية الدولية الدتفق عليها. للمؤسسات المجبرة على تطبيقو وفقا لأحكاـ القانوف و 

 

 

                                                                 
مذكرة ماستًفي العلوـ التجارية غتَ منشورة,كلية العلوـ  ئر,إنعكاسات تطبيق النظاـ المحاسبي الدالي على مهنة المحاسبة في الجزا قطيب عبد القادر,1

 .62ص,2202-2202جامعة غرداية, الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ,
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 ثانيا:أىداف النظام المحاسبي المالي

إف النظاـ المحاسبي الدالي يضم في طياتو معظم معايتَ المحاسبة الدولية حيث تظهر بشكل واضح ومنسجم ضمن 
 1قواعد ومبادىء الدرجع الجديد بدا في ذلك النقاط التالية:

صحيحة وموثوقة بها وتتمتع بشفافية أكبر,تؤدي إلى زيادة ثقة مستثمرين وتسمح لذم بدتابعة  نشر معلومات وافية-
أموالذم في الدؤسسات,وتساعد في فهم أفضل للمعلومات التي تشكل أساس لإبزاد القرارات من طرؼ 

 الدستعملتُ؛

 لدالية للمؤسسات؛إعطاء صورة صادقة وحقيقية للوضعية الدالية,الأداء والتغيتَات في الوضعية ا-

وبتُ عدة مؤسسات بسارس نفس  جعل القوائم الدالية للمؤسسات قابلة للمقارنة للمؤسسة نفسها عبر الزمن,-
 أي في الدوؿ التي تطبق الدعايتَ الدولية للمحاسبة والدعلومات الدالية؛ القطاع داخل الوطن وخارجو,

 توفتَ معلومات مالية مفهومة وموثوؽ بها دوليا؛-

, ض القوائم الدالية بدا يوافق مستلزمات الدعايتَ الدولية أي الأصوؿ,عر - حالات تغتَ  حسابات النتائج, الخصوـ
 الدلاحق. حالات تغتَ الأمواؿ الخاصة, الخزينة,

 الإجراءات الداعمة لتفعيل الأداء المحاسبي الفرع الثاني:

مل المحاسبي وبرقيق الأىداؼ الدتوخاة منو وجعل يستعمل نظاـ الرقابة الداخلية وسائل متعددة بغية إحكاـ الع
نظاـ الدعلومات المحاسبية يستجيب للأطراؼ الدستعملة للمعلومات من خلاؿ توفتَ معلومات ذات مصداقية وتعبر 
عن الوضعية الحقيقية للمؤسسة لذلك وجب على ىذا النظاـ سن إجراءات من شأنها أف تدعم الدقومات الرئيسية 

 لو.

ءات الدرتبطة بالعمل المحاسبي تشكل القناة الأساسية لتفعيلو بغية  أداء الادوار الدنوطة بو,فقد يرتبط إف الإجرا
البعض منها بجميع الوظائف داخل الدؤسسة والبعض الآخر منها لؼص العمل المحاسبي وذلك لبعده الإستًاتيجي 

                                                                 
 .21ص,السنة الثامنة,16زين يونس,تفعيل الدراجعة الداخلية عن طريق النظاـ المحاسبي الدالي,لرلة العلوـ الإنسانية,العدد 1
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اسبية مدخلا وعنصرا أساسيا في قيامها, وأخرى من خلاؿ تأثتَ على جميع القرارات التي تعتبر فيها الدعلومة المح
 1ترتبط بتأمتُ الإستمرار لنشاط الدؤسسة في ظل متغتَات المحيط الداخلي والخارجي لذا.

 أولا:إجراءات تنظيمية وإدارية:

بزص ىذه الإجراءات أوجو النشاط داخل الدؤسسة فنجد إجراءات بزص الأداء الإداري من خلاؿ برديد 
قسيم واجبات العمل داخل كل مديرية بدايضمن فرض رقاية على كل شخص داخلها توزيع الإختصاصات,ت

وبرديد الدسؤوليات بدايتيح معرفة حدود النشاط لكل مسؤوؿ ومدى إلتزاماتو بالدسؤوليات الدوكلة إليو,وإجراءات 
إعدادىا وإستخراج أخرى بزص الجانب التطبيقي كعملية التوقيع على الدستندات من طرؼ الدوظف الذي قاـ ب

الدستندات من أصل وعدة صور,وإجراء حركة التنقلات بتُ الدوظتُ بدا لايتعارض مع حسن ستَ العمل وفرض 
إجراءات معينة لإنتقاء العاملتُ,وظبط الخطوات الواجب إثباتها لإعداد عملية معينة بحيث لايتًؾ إلى أي موظف 

 ك سنتطرؽ إلى ىذه الإجراءات من خلاؿ النقاط التالية:التصرؼ الشخصي إلا بدوافقة الشخص الدسؤوؿ,لذل

 تحديد الإختصاصات: -1

إف برقيق أىداؼ الدؤسسة الإقتصادية,الإجتماعية والتكنولوجية يكوف حتما عبر تضافر الجهود داخل أجزائها كل 
ستها فعند حسب إختصاصو،لذا بات من الواضح إعتماد برديد دقيق للإختصارات داخل الدؤسسة في إطار سيا

الوقوؼ على الذيكل التنظيمي لذا لغب برديد إختصاصات كل مديرية من الدديريات الدوجودة بدا لايسمح 
بالتضارب بتُ الإختصاصات،فكل مديرية لذا إختصاصتها وداخل كل مديرية لؽكن بذزئة ىذه الإختصاصات إلى 

 بزصصات داخل الدصالح وإلى غاية آخر نقطة من الذيكل التنظيمي.

 

 

 

 

                                                                 
صديقي مسعود,الدراجعة وتدقيق الحسابات الإطار النظري والدمارسة التطبيقية,مطبعة مزور،الوادي، الطبعة الأولى  و  لزمد طواىر التهامي 1

 . 007ص,2202الجزائرالوادي،
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 تقسيم العمل: -2

 الفصل بين أداء العمل وسلطة تسجيلو: -أ

إف التقسيم الدلائم للعمل يدعم برديد الإختصاصات داخل الدؤسسة بدنعو لتضاربها أو تداخلها كما أنو يقلل 
بدرجة كبتَة من الإحتمالات وقوع الأخطاء،السرقة والتلاعب،كوف ىذا التقسيم الدلائم للعمل يقوـ على 

 تبارات التالية:الإع

 الفصل بين أداء العمل وسلطة تسجيلو: -ب

إف الفصل بتُ وظيفتي الأداء والتسجيل المحاسبي من شأنو أف لؽنع التلاعب في التسجيل البيانات المحاسبية بالتالي 
 .لضصل على معلومات صادقة عن الحدث بعد الدعالجة

 صول عليو:الفصل بين سلطة الإحتفاظ بالأصل وسلطة تقرير الح -ج

إف ىذا التقسيم في العمل يقلل من إحتمالات سرقة الأصوؿ،نظرا لأف الإحتفاظ بالأصل يكوف ضمن 
 إختصاصات موظف معتُ،وتسجيل العمليات الدتعلقة بهذا الأصل يدخل ضمن إختصاصات موظف آخر.  

 تقسيم العمل المحاسبي: -3

نة من بدايتها إلى نهايتها فإنو يسمح بإعطاء رقابة داخلية إنطلاقا من عدـ إنفراد شخص واحد بالقياـ بعملية معي
لؼلقها ىذا التقسيم بدراقبة عمل موظف آخر يقوـ بالعملية بعده،لذلك يستطيع ىذا التقسيم التقليل من فرص 

 الأخطاء والتلاعب والتزوير ويزيد من فرص الكشف عنها حاؿ وقوعها.

 توزيع المسؤوليات: -4

ى الوضوح في برديد الدسؤوليات للموظفتُ إذ لؽكن برديد تبعية الإلعاؿ أو الخطأ،لذلك يقوـ ىذا الإجراء عل
وجب برديد تبعية الإلعاؿ أو الخطأ،لذلك وجب برديد الدديريات والأشخاص في ذات الوقت الدسؤولتُ عن 

فة حدود المحافظة على الدمتلكات وعمليات الدؤسسة وعلى تسجيل ىذه الدمتلكات بسكن كل موظف من معر 
عملو ومسؤوليتو و إلتزامو بذاىها،فيحاسب ويراقب في حدود ىذا المجاؿ إذا أف ىذا الإجراء يعطي لنظاـ الرقابة 
الداخلية فعالية أكبر من خلاؿ التحديد وبدقة أكبر لدرتكب الخطأ وعدـ إستطاعتو التملص منو من جهة ومن 
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رؼ الدوظف لأنو على يقتُ بأف أي خطأفي عملو ينسب إليو  جهة ثانية يظفي الجدية والدقة في تنفيد العمل من ط
 مباشرة 

 إعطاء تعليمات صرلػة؛-
 إجراء حركة تنقلات بتُ العاملتُ.-

 1ثانيا:إجراءات تخص العمل المحاسبي

 التسجيل الفوري للعمليات: -أ

ختَ بتسجيل العملية يعتبر تسجيل العمليات التي تقوـ بها الدؤسسة من بتُ وظائف المحاسب,إذ يقوـ ىذا الأ
بعد حدوثها مباشرة بغية تفادي تراكم الدستندات وضيالذلك فالسرعة التي تصاحبها الدقة في التسجيل لؽكن 
من السرعة في التًتيب وحفظ الدستندات المحاسبية,التي على أساسها ثم التسجيل المحاسبي الذي يكوف بدوف 

إلا وفق طرؽ معروفة كطريقة الدتمم الصفري أو شطب تسجيل فوؽ تسجيل آخر,لايلغي تسجيل معتُ 
 عكس التسجيل ثم إثبات التسجيل الصحيح,

 :التأكد من صحة المستندات -ب

تشتمل الدستندات على لرموعة من البيانات التي تعبر عن العمليات التي قامت بها الدؤسسة لذلك ينبغي 
 مراعاة بعض الدبادىء الأساسية عند تصميم ىذه الدستندات:

 البساطة:التي تساعد على إستخداـ الدستند وإستكماؿ بياناتو؛ -

 عدد الصور الازمة:حتى لؽكن توفتَ البيانات الازمة لدراكز النشاط؛ -

 ضماف توقتَ إرشادات عن كيفية إستخدامها وتوضيح خطوات ستَىا؛ -

راء عملية رقابية وعلى العود لغب إستخداـ الأرقاـ الدتسلسلة عند طبع لظادج الدستندات,لشا يساعد على إج -
 إليها عند الحاجة.

 

                                                                 
 .008صنفس الدرجع,1
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 ثالثا: إجراءات المطابقات الدورية

تعتبر الدطابقات الدورية من بتُ أىم الإجراءات التي تفرض على العمل المحاسبي داخل الدؤسسة لتقريبو من 
ي موضوع الدراجعة الواقع,لأف العمل المحاسبي يعتمد أساسا على الدستندات الداخلية والخارجية والتي ى

الدستندية أي أف ىذه الدستندات,لؽكن أف تكوف غتَ صحيحة لشا يؤثر سلبا على لسرجات نظاـ الدعلومات 
 المحاسبية,وبالتالي على القوائم الدالية الختامية.

ونظرا لدا سبق جاءت إجراءات نظاـ الرقابة الداخلية,لكي تكشف ذلك عن طريق إجراء مقاربات دورية بتُ 
لف مصادر الدستندات من جهة ومن جهة أخرى بتُ الدستندات والحقيقة الدتمثلة أساسا في الجرد الدادي لست

 مثلا.

 عدم إشراك موظف في مراقبة عملو: -

يكتسي العنصر البشري داخل أي نظاـ ألعية كبرى في برقيق أىداؼ ىذا الأختَ وفي المحافظة على الستَ 
لطرؽ والإجراءات تتوقف على ىذا العنصر لذلك أصبح من الضروري الحسن لو,كوف أف التقييد الجيد ل

برديد الإختصاصات وتوزيع الدسؤوليات داخل نظاـ الدعلومات المحاسبية بدا يتناسب مع موقع كل موظف 
داخل النظاـ,وبدا يستجيب إلى تدعيم مقومات نظاـ الرقابة الداخلية الدفروضة على النمودج المحاسبي 

 للمؤسسة.

وجب على نظاـ الرقابة الداخلية سن إجراء يقضي بعدـ إشراؾ موظف في مراقبة عملو داخل نظاـ  لذذا
الدعلومات المحاسبية, نظرا لأف الدراقبة تقضي كشف الأخطاء التي حدثث أثناء معالجة أو التلاعبات الدمكن 

اسب عن جهل للطرؽ الوقوع فيها والتي بزل بأىداؼ نظاـ الرقابة الداخلية,فعند حدوث خطأ فإف المح
والقواعد المحاسبية فهذا الأختَ لايستطيع كشف خطئو,وكذلك إذا حدث تلاعب فالمحاسب يغطي ىذا 
التلاعب كونو صادر عنو,فوضع ىذا الإجراء ليقضي على ىذه الأشكاؿ ويتيح معالجة خالية من ىذه 

 الشوائب التي تسيء إلى الدعلومات المحاسبية.
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 ةرابعا: إجراءات عام

بعد التطرؽ إلى الإجراءات الدتعلقة بالجانب التنظيمي والإداري والإجراءات التي بزص العمل المحاسبي سنتناوؿ 
في ىذا البند إجراءات عامة تكوف مكملة لسابقتها,وبتفاعل جميع ىذه الإجراءات يستطيع نظاـ الرقابة 

 لتالية:  الداخلية برقيق أىدافو الدرسومة، لذلك سنميز بتُ الإجراءات ا

 التأمين على ممتلكات المؤسسة: -أ

تسعى من خلاؿ لشارسة نشاطها إلى برقيق أىدافها الإقتصادية،الإجتماعية والتكنولجية وذلك عن طريق 
الإستعماؿ الأمثل لدواردىا والحفاظ على لشتلكاتها من خلاؿ التأمتُ عليها ضد كل الأخطار المحتملة سواء  

ة التي يتم إستبعاد أثرىا بالتأمتُ على الدمتلكات والتخزين الجيد للمواد لإستبعاد كانت طبيعية كأخطار الجوي
التفاعل الذاتي لذا،أو بفعل فاعل كالسرقة او الحريق فتلجأ الدؤسسة في ىذا الإطار إلى التأمتُ على الدمتلكات 

 ضد أخطار السرقة أو الحريق بغية تفادي الخسائر.  

 نة:التأمين ضد خيانة الأما -ب

في ظل تدعيم مقومات نظاـ الرقابة الداخلية يكوف من بتُ إجراءات ىذه الأختَة إجراء لؼص التأمتُ على 
الدوظفتُ الذين يعملوف بشكل مباشر في النقدية سواء برصيلها أو صرفها،أو الذين يدخل ضمن إختصاصهم 

لأمانة بالنسبة للموظيف السابق ذكرىم إذ التسيتَ الدادي للبضائع أو الأوراؽ الدالية أو التجارية ضد خيانة ا
لصد من بينهم موظف معتُ لػصل قيم مبيعات الدؤسسة مثلا طواؿ اليوـ والتي تقدر بدبالغ ضخمة فيجب في 
ىذا الإطار التأمتُ عليو ضد خيانة الأمانة التي تكبد الدؤسسة خسائر كبتَة والتي قد تؤثر على ستَورتها 

 سبة للموظفتُ الآخرين.الطبيعية،وكذلك الشأف بالن

 إعتماد رقابة مزدوجة: -د

يستعمل ىذا الإجراء في أغلب الدؤسسات الإقتصادية كونو يوفر ضمانا للمحافظة على النقدية فعند شراء 
مادة معينة مثلا ينبغي أف لػتوي ملف التسوية،على كل الوثائق الدتعلقة بالعملية من وصل التوريد،الفاتورة 

ي يكوف لشضي عليو من الجهات الدوكلة لذا ذلك،إذ بعد تسجيل الذين ومراقبة ملف وصل الإستلاـ الذ
العملية يعد الدشرؼ على عمليات التسوية شيك لؽضي مدير الدالية والمحاسبة في الدرحلة الأولى وفي الدرحلة 
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نو أف يعمل الثانية لؽضي عليو مدير الدؤسسة لكي يكوف ىذا الشيك قابلا للسحب،إف ىذا الإجراء من شأ
 على:

 حماية النقدية؛-
 تفادي التلاعب والسرقة؛ -
 إنشاء رقابة ذاتية؛-
 تدعيم مقومات نظاـ الرقابة الداخلية.-

 إدخال الإعلام الآلي: -ه

إعتبر الإعلاـ الآلي أحد أىم الوسائل التي يتم بها تشغيل نظم الدعلومات،فمن خلالو لؽكن لؽكن لأي نظاـ 
 علومات المحاسبية على وجو الخصوص مواصلة العمل بغية توليد معلومات بشكل سريع للمعلومات ولنظاـ الد

 إف إدخاؿ الإعلاـ الآلي للمؤسة وتنفيد العمل المحاسبي آليا لو مبررات عدة ىي على النحو الآتي:

 حجم عدد العمليات؛-

 السرعة معالجة البيانات؛-

 بزفيض نسبة الخطأ في الدعالجة؛-

 أو إستشارة الدعطيات بسرعة. إمكانية الرجوع-

وعليو لؽكن للمعالجة السريعة للبيانات المحاسبية في ظل إستعماؿ الإعلاـ الآلي أف تعطي لنا قوائم مالية 
ولزاسبية تعبر عن الوضعية الحقيقية للمؤسسة وتعكس السرعة في الدعالجة أو إعداد القوائم الدالية بغية السماح 

 ابزاذمن توليد معلومات ذات مصداقية في الوقت والدكاف الدناسبتُ من أجل  لنظاـ الدعلومات المحاسبية
ينبغي إدخاؿ ىذه الوسيلة في انظمة الدعلومات  القرارات أو تلبية حاجات الأطراؼ الدستعملة للمعلومات،

  التسويقية، ،الأخرى داخل الدؤسسة والتي لذا علاقة مباشرة بنظاـ الدعلومات المحاسبية كنظاـ معلومات الأفراد
 والإنتاج.  التمويلية،
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 دور المدقق الداخلي في ترشيد الأداء المحاسبي الفرع الثالث:

الدشاىد أف الأداء المحاسبي على مستوى الوحدات الإقتصادية يتمثل في لرموعة من الخطوات الدتتابعة التي تبدأ 
ة,وىنا لصد أف الأداء المحاسبي لايعمل في فراغ من من ترجمة الأحداث الإقتصادية التي تتم والتي بسارسها الوحد

الفكر او الدمارسة,فهو يتأثر بالظروؼ المحيطة والحالة الإقتصادية والإجتماعية والسياسية والقانونية السائدة في 
يطة المجتمع,وبناءا عليو فالظواىر المحيطة بالأداء المحاسبي بسثل في التأثتَات البيئية الدستمدة من الظروؼ المح

 1بالنشاط الإقتصادي على مستوى المجتمع والتي لؽكن ترجمتها في الإبذاىات التالية:

 الظواىر المحيطة بالأداء المحاسبي -1

 الظواىر المترتبة على النواحي القانونية: -أ

ة وىي ماتتًجم في ظهور الشركات الكبتَة وخاصة شركات الدسالعة,لشاترتب عنو إنفصاؿ الدلكية عن الإدار 
وظهور طبقة الإداريتُ المحتًفتُ كل ىذا أدى إلى وجود ظاىرة لافتة للنظر يطلق عليها الدلكية الغائبة حيث 
أصبحت طبقة الدديرين لذا مصالح قد تتفق وقد تتعارض مع مصالح الفئات الأخرى وخاصة الدستثمرين 

انت على حساب صدؽ التعبتَ عن بإعتبارىم أصحاب الدصلحة الرئيسية,وىنا لصد أف إختيار السياسة ولو ك
نتائج الأحداث والعمليات وفي ىذا السبيل لصد لرموعة من الدمارسات التي قد تلجأإليو الإدارة للتحكم في 

 نوعية وكمية الدعلومات الواردة بالقوائم الدالية والخاضعة لدضموف الإفصاح المحاسبي ونوجز منها:

 ىندسة الربحية,بهدؼ تقليل حدة التفاوت والتقلبات في نتائج  بسهيد الدخل:أوبتعبتَ أكثر دقة بزطيط أو
الأرباح السنوية الدتتابعة وىناؾ عديد من الأساليب التي يتم إستخدامها في ىذا النطاؽ إلا أف جميعها 
تؤدي إلى نفس الغرض الذي يتلخص في نوع من طمس الحقائق أوإخفائها مؤقتا عن أصحاب 

 فصاح بدعناه الشامل.الشأف,وىذا ما يتعارض مع الإ
  التأثتَ على الدركز الدالي:يتم من خلاؿ الإلتجاء غلى قرارات تستهدؼ التأثتَ على عناصر الأصوؿ في

 التوقيت الدناسب حتى لاتتأثر الربحية,أو قوة الدركز الدالي.
 
 

                                                                 
 .06 شريف لزمد البارودي؛مرجع سبق ذكره،ص 1
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 الظواىر المترتبة عن نوعيات النشاط الإقتصادي المختلفة: -ب

فهنا لصد أف بعض أنواع النشاط يتميز ببعض الدشكلات الخاصة التي تتطلب من المحاسب أف يراعيها عند إجراء 
الدعالجات المحاسبية,حتى ولو كانت تتصف ببعض التشابو في الشكل العاـ من الأنشطة الإقتصادية الاخرى,وعلى 

الخصوصية في الدعالجات المحاسبية,التي تلفت النظر سبيل الدثاؿ لصد أف نشاط الدقاولات والتشييد والبناء لو من 
والتي تستوجب العناية الخاصة,كذلك نشاط الفندقة والسياحة وكذلك شركات البتًوؿ سواءا إستكشاؼ أو إنتاج 
وىناؾ كثتَ من الأنشطة الإقتصادية التي لذا بعض الصفات الدميزة التي تستوجب أخدىا في الإعتبار عند تنظيم 

 اسبي.الأداء المح

 الظواىر المترتبة على النواحي البيئية والمناخ الإقتصادي:  -ج

بكافة ملالزو من وجود مراحل التنمية الإقتصادية،وأحجاـ الدنشآة ودرجة تعقد عملياتها ومعدلات النمو 
موجب الإقتصادي،ونوعيات الدلكية السائدة ويضاؼ إلى ذلك النظاـ السياسي السائد بتُ رأسمالية أو إقتصاد 

يضاؼ إلى ذلك حالة سوؽ الداؿ والبورصات إذا كانت نشطة أو غتَ نشطة ووسائل التمويل الدتاحة والدتوفرة،كل 
ىذه الظواىر تؤثر بدرجة أو بأخرى على الأداء الإقتصادي لدختلف الوحدات العاملة في المجتمع،بدا يعكس درجة 

فة عامة حتى تصل إلى الدرجة العالدية في ظل ظاىرة التشابك بتُ لستلف عناصر منظومة النشاط الإقتصادي بص
 وسرعتها.  التي أصبحت سائدة الآف بفضل وسائل الإتصالات وتوفرىا، العولدة،
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 المبحث الثاني:الدراسات السابقة

 المطلب الأول:الدراسات الوطنية

لمحاسبي الدالي،مذكرة مقدمة بعنواف:فعالية الأداء المحاسبي في ظل النظاـ ا(2113منصوريدراسة )حسين -1
لإستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أكادلؽي علوـ بذارية،الكلية العلوـ الإقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ،جامعة 

 قاصدي مرباح ورقلة.

تهدؼ مامدى مساىمة النظام المحاسبي المالي في تفعيل الأداء المحاسبي؟وتدور الإشكالية ىذه الدراسة:
إلى إظهار وإبراز كل من مفهوـ الأداء المحاسبي ونظاـ الدعلومات المحاسبية والدور الجوىري الذي تلعبو ىذه الدراسة 

الدعلومات المحاسبية،في الوقت الراىن وإعتبارىا من أىم الدوارد في بيئة الأعماؿ ففعالية الأداء المحاسبي للمؤسسة 
ك من خلاؿ فصلي الدراسة الفصل الأوؿ إحتوى على تضمن لذا إستمراريتها وبرقيقها لأغلب إمكانياتها،وذل

مبحثتُ الدبحث الأوؿ تم التطرؽ فيو لتعريف الأداء المحاسبي ونظاـ الدعلومات المحاسبي الدالي والعلاقة بتُ ىذه 
الدتغتَات،أما الدبحث الثاني فخصص للدراسات السابقة وأىم النتائج الدتوصل إليها من خلاؿ الدراسات أما 

لثاني فقد ضم مبحثتُ الأوؿ تم فيو التطرؽ إلى الطريقة الدستخدمة في الدراسة وإبراز كيفية العمل المحاسبي الفصل ا
في الدؤسسة مع التًكيز على لسرجات نظاـ الدعلومات المحاسبي في ظل النظاـ المحاسبي الدالي أما الدبحث الثاني فتم 

 لدراسة.بزصيصو لعرض أىم النتائج الدتوصل إليها من خلاؿ ا

ومن نتائج ىذه الدراسة أف ألعية النظاـ الدعلومات المحاسبي تتمثل في الدور الرئيسي الذي يؤديو توفتَ الدعلومات 
المحاسبية التي تلخص وتشمل لستلف أنشطة الدؤسسة وبسكن الإدارة ولستلف مستخدمتُ من معرفة الوضع الدالي 

اء المحاسبي للمؤسسة الإقتصادية تتحقق من خلاؿ مقارنة للمؤسسة حيث خلصت الدراسة إلى أف فعالية الأد
 النتائج المحققة مع الأىداؼ الدرجوة.

بعنواف:أثر إستخداـ أنظمة الدعلومات على عملية التدقيق الداخلي مذكرة (2113دراسة)إسحاق التلي -2
ادية والتجارية وعلوـ التسيتَ مقدمة لإستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أكادلؽي علوـ التسيتَ،الكلية العلوـ الإقتص

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة.

تم تقسيم ىذه الدراسة كيف تؤثر أنظمة المعلومات على عملية التدقيق الداخلي؟تدور إشكالية ىذه الدراسة:
إلى فصلتُ كما يلي الفصل الأوؿ قسم إلى مبحثتُ الدبحث الأوؿ تناوؿ مفاىيم الأساسية حوؿ النظاـ 

 الدبحث الثاني خصص لأثر أنظمة الدعلومات في تفعيل عملية التدقيق الداخلي والدراسات السابقة الدعلوماتي،أما
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أما الفصل الثاني لػتوي على دراسة حالة فقد تم من خلالو إسقاط الجانب النظري على أرض الواقع لدعرفة أثر 
 تأمينات الإجتماعية بتقرت.إستخداـ أنظمة الدعلومات على عملية التدقيق الداخلي للصندوؽ الوطتٍ لل

ىدفت ىذه الدراسة إلى إظهار وإبراز مدى تأثتَ أنظمة الدعلومات على التدقيق الداخلي وتغيتَ النظرة السلبية 
للمؤسسات التي لاتلتزـ بأنظمة الدعلومات بإعتباره غتَ مؤثر على سمعتها،ومن نتائج ىذه الدراسة أف الدؤسسة 

ؿ التكيف مع التغيتَات البيئية بالإضافة إلى تعزيز مكانتها وىذا لايتحقق إلا تسعى إلى الرفع من أدائها خلا
بتحستُ ورفع كفاءة عملية التدقيق الداخلي الذي يعتبر الدعامة الأساسية للأداء وىذا عبر إتباع تقنيات ووسائل 

 حديثة في إدارتو وألعها نظاـ الدعلومات.

بعنواف: دور الدراجعة الداخلية في إبزاد القرار دراسة (2119دراسة)بلواحد زكرياء،عبد الواحد محمد-3
حالة،مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستً أكادلؽي،قسم العلوـ التجارية،كلية العلوـ الإقتصادية وعلوـ التسيتَ،جامعة 

 منتوري قسنطينة.

مختلف مامدى مساىمة المراجعة الداخلية في عملية إتخاد القرارات في تدور إشكالية الدراسة:
عرض مفاىيم  تم تقسيم ىذه الدراسة إلى ثلاثة فصوؿ،الفصل الأوؿ تمالمستوايات الإدارية داخل المؤسسة؟

عامة حوؿ الإطار النظري  للمراجعة الداخلية والفصل الثاني فقد بسركز حوؿ مسالعة الدراجعة الداخلية في عملية 
ية التي كانت بالدؤسسة العمومية للأشغاؿ العمومية أما الفصل الثالث فخصص للدراسة الديدانإبزاد القرار، 

 بقسنطينة.

 ىدفت ىذه الدراسة إلى إبراز ألعية الدراجعة الداخلية داخل الدؤسسة الإقتصادية وبأنو لالؽكن الإستغناء عنها

سسة ومن نتائج ىذه الدراسة أنو لالؽكن الإستغناء عن الدراجعة الداخلية في عملية إبزاد القرار داخل الدؤ 
 الإقتصادية.

 المطلب الثاني:الدراسات العربية

بعنواف:دور وظيفة التدقيق الداخلي في ظبط الأداء الدالي (2117دراسة)يوسف سعيد يوسف المدلل-1
والإداري،رسالة مقدمة للحصوؿ على درجة الداجستتَ في المحاسبة والتمويل،الجامعة الإسلامية،عمادة الدراسات 

ىل أن وظيفة التدقيق الداخلي تقوم قسم المحاسبة والتمويل غزة،وقد كانت الإشكالية كاالتالي:العليا كلية التجارة 
وقد تم تقسيم ىذه بالدور المنوط بها في ظبط الأداء المالي والإداري للشركات المساىمة في البورصة؟

موميات حوؿ مهنة التدقيق الدراسة إلى ثلاثة فصوؿ،الفصل الأوؿ قسم إلى مبحثتُ تم التطرؽ من خلالذما إلى ع
الداخلي و إلى مقومات ودعائم وظيفة التدقيق الداخلي،الفصل الثاني فقد كاف بعنواف دور التدقيق الداخلي في 
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ظبط الأداء وقد قسم إلى مبحثتُ الأوؿ بعنواف دور التدقيق الداخلي في دعم الحوكمة والثاني بعنواف دور الددقق 
ـ الرقابة الداخلية،أما الفصل الثالث فقد تم فيو عرض طريقة وإجراءات الدراسة الداخلي في تصميم وتطوير نظا

الديدانية وقد ىذفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ على ألعية التدقيق الداخلي ودوره في تقييم وتطوير نظاـ الرقابة 
الأداء الإداري والدالي في الداخلية والتعرؼ على درجة إستقلالية الدمنوحة للتدقيق الداخلي وألعية ذلك في ظبط 

فلسطتُ حيث خلصت ىذه الدراسة إلى أف ىناؾ دور ملموس لوظيفة التدقيق الداخلي في ظبط الأداء الإداري 
 والدالي لشركات الدسالعة العامة في فلسطتُ.

 بعنواف:إستخداـ مدخل القيمة الإقتصادية الدضافة في(2114دراسة)نفين عبد القادرحمزة إبراىيم حال - 2
تقييم الأداء المحاسبي للشركات،رسالة مقدمة للحصوؿ على درجة الداجستتَ في المحاسبة،الكلية التجارية،جامعة بور 

 سعيد مصر.

تم كيف يستخدم مدخل القيمة المضافة في تقييم الأداء المحاسبي للشركات؟تدور إشكالية ىذه الدراسة:
القصور الفصل الأوؿ حيث تناوؿ الفصل الأوؿتقسيم ىذه الدراسة إلى ثلاثة فصوؿ تم التطرؽ في 

فيمقاييسالأداءالتقليديةوالتيتحدمنقدرتها على التعبتَ عن القدرة الدالية للمنشأة كما يتم إستعراض دوافع التحوؿ للمدخل الجديد 
الأوؿ قسم إلى  بعد برليل قصور الربح المحاسبي كأساس لدقياس الأداء،حيث تم تقسيم ىذه الدراسة إلى ثلاثة فصوؿ،الفصل

مبحثتُ الدبحث الأوؿ تم التطرؽ فيو إلى قصور مقاييس الأداء المحاسبي التقليدية والدبحث الثاني تم التعرض إلى مبررات تطبيق 
دراسة آليات إستمرار منشآة الأعماؿ في ظل التطورات مقياس القيمة الإقتصاديةالدضافة أما الفصل الثاني فقد تم فيو

نولوجية الدتلاحقة مع إظهار دور القيمة الإقتصادية الدضافة في خلق وتعظيم قيمة حملة الأسهم الإقتصادية والتك
وقيمة الدنشأة معا وقد قسم إلى مبحثتُ الدبحث الأوؿ التأصيل المحاسبي لدقياس القيمة الإقتصادية الدضافة لخلق 

سة التطبيقية،وقد ىدفت ىذه الدراسة وبرستُ قيمة الشركة والفصل الثالث خصص إلى عرض وتقييم نتائج الدرا
إلى عرض مقومات وخصائص مقياس القيمة الإقتصادية الدضافة كمقياس جديد حيث خلصت ىذه الدراسة بأف 
تغلييب البعد المحاسبي عن السوقي في معالجة بنود القوائم الدالية كاف لو الأثر العكسي في تصوير الواقع 

 الإقتصادي.

بعنواف:دور الدراجعة الداخلية في برستُ كفاءة وفعالية الإستثمارات (2119وطفة دراسة)حسام سعيد أبو-3
 الدالية،جامعة الإسلامية،الدراسات العليا كلية التجارة قسم المحاسبة والتمويل،غزة.

مادور إدارات المراجعة الداخلية في تحسين كفاءة وفعالية الإستثمارات وكانت الإشكالية كالتالي:
جابة على الإشكالية تم تقسيم الدراسة إلى ثلاثة فصوؿ،الفصل الأوؿ بعنواف دور وألعية الدراجعة وللإالمالية؟

الداخلية وتم تقسيمو إلى مبحثتُ تم التطرؽ من خلالذما على عموميات حوؿ مهنة التدقيق الداخلي وسلوكيات 
الية وقد قسم إلى مبحثتُ تم التعرؼ من ىذه الدهنة أما الفصل الثاني فكاف بعنواف كفاءة وفعالية الإستثمارات الد
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خلالذما على مزايا ومكونات السوؽ الدالي في غزة،أما الفصل الثالث فقد تم فيو إسقاط الدراسة النظرية على 
السوؽ الدالي في غزة حيث أف ىذه الدراسة ىدفت إلى التعرؼ على العلاقات التأثتَية لدور الدراجعة الداخلية في 

فعالية الإستثمارات الدالية وقد خلصت ىذه الدراسة إلى أف ىناؾ دور ملموس لوظيفة الدراجعة برستُ وكفاءة و 
الداخلية في برستُ كفاءة وفعالية الإستثمارات الدالية،يقوـ الدراجع الداخلي بدور جيد في تقييم وتقونً نظاـ 

 الرقابة الداخلية.

 المطلب الثالث:الدراسات الأجنبية

ىدفت ىذه  internal auditing in italian organization:بعنواف(2006Arena,etal)دراسة-1
الدراسة إلى وصف الخصائص الرئيسية لأقساـ الدراجعة الداخلية في شركات إيطالية وبرري أثر التعليمات الدشرعة 

دراء الدراجعة بدراسة مقارنة بتُ أقساـ الدراجعة الداخلية في ىذه الشركات الستة وإجراء مقابلات مع م لديها،
الداخلية في ىذه الشركات والإطلاع على عينات من تقارير الدلراجعة الداخلية والوثائق العامة والتعليمات الداخلية 

 الدتعلقة بالحوكة فيها.

وتوصلت ىذه الدراسة إلى وجود تنوع كبتَ بتُ الخصائص الرئيسية لأقساـ الدراجعة وكذلك ركزت الدراسة على 
اتية التي يتعرض الدراجعوف الداخليوف وقدمت ىذه الدراسة دليلا إضافيا على تأثتَ العوامل الأخرى الظغوط الدؤسس

على تطوير أداءات الدراجعة الداخلية حيث يوجد في إطاليا ثلاثة لظادج من الشركات،النمودج الأوؿ ىو تلك 
نظاـ للرقابة الداخلية كأحد الدتطلبات الشركات التي لايوجد بها قسم مستقل للمراجعة الداخلية ولكن يوجد بها 

القانونية،أما النمودج الثاني فهو الشركات يوجد بها قسم مستقل للمراجعة الداخلية ولكن ينحصر دورىا في 
مراجعة الإلتزاـ بالقواعد والإجراءات وىذه الشركات أشارت فيها الدقابلات إلى وجود مدى كبتَ بتُ الظغوط 

 الثالث فهو الشركات التي لايتعدى دور الدراجعة الداخلية فيها الرقابة على القوائم الدالية الدؤسساتية،أما النمودج

وإختبار الإلتزاـ بالقواعد والإجراءات إلى العمليات الإدارية بدراحلها وأنواعها ومستوياتها الدختلفة وأظهرت 
لدراجعة الداخلية علاوة على الظغوط الدؤسساتية الدقابلات في ىذه الحالة أف العوامل الدؤثرة على تطور أداء أقساـ ا

 لؽكن حصرىا بالتالي:

التدريب والثقافة حيث أف الدور الإستشاري للمراجعتُ الداخليتُ يضطرىم إلى الإلداـ بجميع مراحل العمل  -1
 في الدشروع؛

ستويات الدشروع بدوره في الشخصية والقدرات القيادية والتي بذعل الدراجع الداخلي قادرا على إقناع جميع الد -2
 تدعيم وإسناد النشاط؛



 

 

 الإطار النظري و المفاىيمي والدراسات السابقة
 

ولالفصل الأ  

 

47 

 تعاوف الإدارة وبذاوبها حيث أف ىذا التعاوف مهم جدا لدور الدراجع الداخلي.  -3

 the role of internal Audit in corporate(بعنوان:leang phlomen2003)دراسة -2

governane and managemante in Australia، 

يف وبرديد ىياكل الدسؤولية وأىداؼ الدراجعة الداخلية في الدنظمات الإستًالية وبرديد ىدفت الدراسة إلى تعر 
دورىا في حوكمة ىذه الدنظمات ودراسة الوضع الإداري،والتنظيمي لوظيفة الدراجعة الداخلية وتقدنً توصيات حوؿ 

ا قدمت توصيات حوؿ الدؤىلات تعزيز فاعلية الدراجعة الداخلية في حوكمة الشركات ودعم الإدارة السليمة،وأيض
العلمية للمراجعتُ الداخليتُ والدسؤولتُ عنهم ودراسة خط التقرير الخاص بهم حيث أف ىذه الدراسة قد توصلت 
إلى تزايد الإىتماـ الكبتَ للمراجعة الداخلية والدور الدهتٍ والأكادلؽي وأف الدراجعيتُ الداخلييتُ كانوا أكثر تركيزا 

الداخلية وإدارة الدخاطر،وأف الدراجعتُ الداخليتُ كانوا قادرين على لشارسة أعماؿ لستلفة ومتنوعة  على نظاـ الرقابة
من الأنشطة وأف ىناؾ تضارب في خطوط التقرير وأف الدراجع الداخلي في لراؿ حوكمة الشركات لايزاؿ الغتَ 

 ميثاؽ الدراجعة الداخلية ومعايتَ أكثر لزدد بدقة في الشركات الأستًالية،وأوصت الدراسة بتعزيز ىذا الدور عبر
صرامة لحوكمة الشركات وإعادة الإعتبار للمهارات والخبرات في إختيار الدوظفتُ الذين يقوموف بدهمة الدراجعة 

 وزيادة حدة التنافس. 

 المطلب الرابع:الفرق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة

 التعليق على الدراسات السابقة: -1

خلاؿ إستعراضنا للنتائج الدراسات السابقة التي تناولت النظاـ المحاسبي ومسالعتو في تفعيل الأداء المحاسبي من 
أبرزت ىذه الدراسات الدور الجوىري الذي تلعبو الدعلومة المحاسبية في فعالية الأداء المحاسبي,وقد أبرزت دراسات 

 بزاد القرار بتُ مستويات إدارات الدنشأة.أخرى الدور الذي يلعبو التدقيق الداخلي في عملية إ

وقد قامت دراسات أخرى بتسليط الضوء على ألعية التدقيق الداخلي داخل الدنشأة والتعرؼ على درجة إستقلالية 
الدمنوحة للمدقق الداخلي،وألعية ذلك في ظبط أدائها الدالي والإداري كما قامت دراسات أخرى بدراسة ألعية 

كيف يؤثر على الدنشأة بشكل عكسي وذلك من خلاؿ جعل الإدارات ىي التي تساىم في التدقيق الداخلي و 
 برستُ التدقيق الداخلي وليس العكس من خلاؿ تكوين لجنة مراجعة.
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 محتوى الدراسة: -2

غتَ أف ىذه الدراسة جاءت لتسليط الضوء على مدى تأثتَ التدقيق الداخلي على الأداء المحاسبي وذلك من 
ية وأىداؼ التدقيق الداخلي ومدى إستقلالية الددقق الداخلي بها،وإختلفت ىذه الدراسة أيضا في أنها خلاؿ أم

ركزت على الكيفية التي تساعد الددقق الداخلي بالقياـ بالعملية التدقيقية من خلاؿ تقنيات والأدوات الواجب 
 القياـ بها للقياـ بالعملية الدنوطة بو على أكمل وجو.

لباحثة فهذه الدراسة تعتبر أوؿ دراسة تناولت موضوع تأثتَ التدقيق الداخلي على الأداء المحاسبي وحسب علم ا
داخل الدؤسسة الإقتصادية حيث أنو كلما كانت القوائم الدالية ذات مصداقية كلما زادت ثقة الدتعاملتُ داخل 

 الدنشأة وخارجها. 
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 خلاصة الفصل:

السابقتُ إستخلصنا بأف وظيفة التدقيق الداخلي تعتبر عملية فحص وتقييم لجميع بعد دراستنا للمبحثتُ 
نشاطات الدؤسسة بصورة موضوعية يقوـ بها شخص مستقل ولزايد وىذا لإبداء رأي فتٍ لزايد حوؿ وضعيتها 

لك لتحديد نقاط الدالية ومدى فاعلية نظاـ معلومات المحاسبي،الذي يلعب دورا كبتَا في تقييم الأداء المحاسبي وذ
القوة والضعف في الدنظومة المحاسبية للمؤسسة،كما أدى التطور في وظيفة التدقيق الداخلي إلى تعدد أىدافها 

 بتعدد أنواعو.
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 تمهيد:

نظرية سنتناوؿ من بعد التعرؼ على التدقيق الداخلي ومسالعتو في ترشيد وتدعيم الأداء المحاسبي من الناحية ال
خلاؿ ىذا الفصل الناحية التطبيقية لذذه الدراسة وذلك من خلاؿ منهج الدراسة الدستخدمة وطرؽ إعدادىا 
وصدقها وتباتها،وأختَا الدعالجة الإحصائية التي إعتمدنا عليها في التحليل ثم إبراز أىم النتائج والتوصيات التي 

 توصلنا إليها من ىذه الدراسة.

 منا الفصل إلى مبحثتُ:وبذلك قس

 :طرؽ وأدوات الدراسةالمبحث الأول 
  :برليل النتائج ومناقشتهاالمبحث الثاني 
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 المبحث الأول: مكونات ومنهجية الإستبيان محل الدراسة

سيتم من خلاؿ ىذا الدبحث عرض منهجية الدراسة الدستخدمة ، ولرتمع الدراسة وعينتو، وأدوات الدراسة 
 الحصوؿ على الدعلومات، والدعالجات الإحصائية الدستخدمة وفحص صدؽ الإستبانة وثباتها. ومصادر

 ىيكل إستمارة الإستبيان وصعوباتوالمطلب الأول:

 ىيكل استمارة الإستبيان -1

 تضمنت الاستمارة ثلاثة أقساـ رئيسية، وىذا للوصوؿ إلى آراء الدستجوبتُ حوؿ الأقساـ المحددة.

 ـ الرئيسية للاستمارة فيما يلي:ولؽكن عرض أقسا

القسم الأوؿ: يتضمن الدعلومات الدتعلقة بشخصية الدستجيب) الدسمى الوظيفي، نوع الجنس، الحالة  -
 الاجتماعية، العمر بسنوات، سنوات الخدمة، الدستوى التعليمي(؛

ىداؼ الدؤسسة في برقيق أ الداخلي التدقيق القسم الثاني: يتضمن ىذا القسم الأسئلة المحددة لدور -
 ولػتوي على عشرة أسئلة. 

 القسم الثالث: يتضمن ىذا القسم الأسئلة المحددة للأداء المحاسبي في الدؤسسة الإقتصادية ويتضمن تسعة      -
 أسئلة.

القسم الرابع: يتضمن ىذا القسم الأسئلة الدتعلقة بأف التدقيق الداخلي يساىم في برستُ الأداء المحاسبي    -  
 سة ويتضمن عشرة أسئلة.للمؤس

 نشر استمارة الاستبيان على أفراد العينة -2

، جاءت بعد ذلك مرحلة التوزيع علىرئيس (01)بعد أف تم إعداد الاستبياف في صورتو نهائية الدوضح في الدلحق رقم
مصلحةو رئيس أعماؿ ومتصرؼ إداري و عوف تقتٍ ولزاسب،بهدؼ نشر وتوزيع أكبر عدد من استمارات، 

 عتمدنا على عدة طرؽ لتوزيع استمارات:وا

الدقابلة الشخصية: قمنا بزيارة الدهنيتُ في مكاتبهم لتسليمهم لإستمارة الاستبياف، ولزاولة شرح الذدؼ  -
 من توزيعها، و كما ألحينا على ملئ  استمارة في أقل وقت لشكن؛

 الاستعانة ببعض الزملاء في توزيع الاستبياف؛  -
 لاستبياف  في العديد من الدكاتب  ومؤسسات.إيداع الإستمارات ا -
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 صعوبات الدراسة والعراقيل -3

بالرغم من ألعية الاستبياف كأداة لجمع واستقصاء إجابات وأفراد العينة حوؿ مواضيع ذات ألعية للطالب، وبالرغم 
ائية الدلائمة، إلا من حصولو واستلامو لحجم معتُ من الإجابات تسمح باعتمادىا للدراسة وفق الأساليب الإحص

أف ذلك لم لؽنع من وجود بعض العراقيل والصعوبات التي اعتًضتنا خلاؿ مرحلة استلاـ إجابات أفراد العينة، والتي 
 لؽكن تلخيصها بإلغاز فيما يلي: 

عدـ بذاوب بعض أفراد العينة مع الدراسة، رغم إلحاحنا واستفسارنا الدستمر عن مصتَ استمارة   -
 وجهت لذم. الاستبياف التي

بساطل بعض أفراد العينة في الإجابة على الاستبياف رغم زياراتنا الدتكررة لذم، حرمنا من الحصوؿ على  -
 آراءىم و إجاباتهم، نظرا لأف للدراسة حدود زمنية لا لؽكن بذاوزىا.

ات عدـ استقبالنا من طرؼ العاملتُ في مصالح المحاسبة والدالية بالدؤسسات، قصد تسليمهم استمار  -
 الاستبياف والحصوؿ عل آرائهم وإجاباتهم والتعرؼ عل ابذاىاتهم التي تعد ذات ألعية بالغة بالنسبة لنا. 

 المطلب الثاني: مجتمع وعينة الدراسة

 يتمثل لرتمع الدراسة في الفئة التالية:مجتمع الدراسة:  -1

 ب.رئيس مصلحة،رئيس أعماؿ،متصرؼ إداري،عوف تقتٍ،لزاسالمسمى الوظيفي: -

 عينة الدراسة: -2

قمنا باختيار عينة عشوائية لمجتمع الدراسة، كما حاولنا التوفيق بتُ حجم عينة الفئات الثلاثة، واعتمدنا في  -   
توصيل استمارات الاستبياف إلى عينة الدراسة بالتسليم الدباشر، وبواسطة الزملاء أو بوضعها على مستوى مكاتب 

 والدؤسسات.   
استبياف على لرتمع الدراسة في ولاية غرداية، بساشيا مع الدشاكل التي واجهتنا أثناء مرحلة جمع  50يع إذ قمنا بتوز  

 الاستمارات. والجدوؿ التالي يوضح ذلك:
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 الاحصائيات المتعلقة باستمارات الاستبيان (:2-2) الجدول رقم

 النسبة العدد البيان
 100 50 عدد الاستمارات الدوزعة
 6 3 عدد الاستمارات الدلغاة

 94 47 عدد الاستمارات صالحة لتحليل
 spss المصدر: من إعداد الطالبة بناءا على نتائج 

استمارة،  كما تم  إلغاء ثلاثة  50، أف عدد الاستمارات الدوزعة بلغت (02)نلاحظ من الجدوؿ رقم      
استمارة   47احثة في برليل النتائج، حيث تم الابقاء على إستثماراة بسبب نقص الدعلومات فيها، وشروع الب

 .94صالحة لتحليل لتمثل عينة الدراسة أي ما يعادؿ 

 المطلب الثالث:وصف خصائص عينة الدراسة

 معالجة نتائج الاستبيان -1

يع البيانات المحصلة بغية تسهيل عملية التحليل، وعقب التحصيل النهائي لاستمارات الاستبياف، قمنا بتجم 
 .spssوبرنامج  excelوتفريغها في كل من برنامج 

ففيما لؼص جمع وتبويب الدعلومات التي بزص عينة الدراسة، تم إعداد لرموعة جداوؿ تم استخلاصها    
، وبنفس البرنامج تم بسثيل تلك الجداوؿ في أشكاؿ تعطي وضوحا أكثر excel2007بالاعتماد على برنامج 

 عمليتي الدلاحظة والتحليل. وتسهيل

الذي يتيح جملة من  spssبالنسبة لأقساـ الاستبياف الثلاثة، تم بذميع وتبويب إجابات أفراد العينة في برنامج    
 الأساليب الإحصائية الدساعدة على التحليل الجيد والدوضوعي لدخرجات الاستبياف، ومن ىذه الأساليب:  

 معامل ألفا كرونباخ؛      -

 التكرارات والنسب الدئوية؛ - 

 الدتوسطات الحسابية؛ -

 الالضرافات الدعيارية. -
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 وصف خصائص الديمغرافية لعينة الدراسة -2

 توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة: -

توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة، فكانت نسبة  (02)فردا، ويوضح الجدوؿ رقم 47تتكوف عينة الدراسة من  
، بينما 31.91، ونسبة متصرؼ إداري كانت  19.14، وبالنسبة لرئيس أعماؿ 12.5رئيس مصلحة 

 . 21.27، بينما بلغت نسبة لزاسب  21.47بلغت نسبة عوف تقتٍ 

داري التي غلبت بقليل حيث بلغت والدلاحظ أف نسب كانت متساوية ومتقاربة ، عدا نسبة متصرؼ الإ      
، وىذه نسب متقاربة فيما بينها لشا بذعل آراء الدستجوبتُ متكافئة، بغرض الحصوؿ على كل آراء %31.91نسبة

 الفاعلتُ في ميداف المحاسبة ولؽكن توزيع ىذه النسب حسب الجدوؿ التالي:

 :توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة(3-2)الجدول رقم

 النسبة العدد البيان
 12.5 6 رئيس مصلحة
 19.14 9 رئيس أعماؿ

 31.91 15 متصرؼ إداري
 14.89 7 عوف تقتٍ
 21.47 10 لزاسب

 111.1 47 المجموع
 (spssالمصدر: من إعداد الطالبة بناءا على نتائج برنامج )
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 ويبتُ الشكل التالي ذلك:

 ب الوظيفة: يوضح أفراد العينة حس(4-2)الشكل رقم
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  spssالمصدر: من إعداد الطالبة بناءا على برنامج

 توزيع أفراد العينة حسب الجنس -2

 : توزيع أفراد العينة حسب الجنس(4-2)الجدول رقم

 النسبة العدد البيان
 65.96 31 ذكر
 34.04 16 أنتى

 111.1 47 المجموع
 (spssاءا على برنامج) المصدر: من إعداد الطالبة بن

 

 ولؽكن توضيح ذلك بالشكل التالي:
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 توزيع أفراد العينة حسب الجنس:يوضح (5-2)الشكل 
 

 
 (spssالمصدر: من إعداد الطالبة بناءا على برنامج)

توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس، فنلاحظ أف نسبة الذكور في عينة الدراسة  (03)يوضح لنا الجدوؿ رقم 
ذكرا ، بينما  31ما يعادؿ وىو 65.96%نسبة الإناث، حيث تبلغ نسبة مشاركة الذكور في الاستبياف تفوؽ 

 أنثى. 16مايعادؿ أي34.04%بلغت نسبة مشاركة الإناث 

تؤكد ىذه النسب على أف غالبية لشتهتٍ مهنة المحاسبة ىم من الذكور، مقابل عزوؼ الإناث عن اىتماـ بدجاؿ 
 ىذا المجاؿ، ما لؽكن إيعازه ربدا إلى صعوبات أداء ىذه الدهنة وإلى العادات المجتمعية.  المحاسبة أو البحث في
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 توزيع أفراد العينة حسب الحالة الاجتماعية: -3

 : توزيع أفراد العينة حسب الحالة الاجتماعية(5-2)الجدول رقم

 النسبة العدد البيان
 31.91 15 أعزب
 68.09 32 متزوج

 111.1 41 المجموع
 (spssالمصدر: من إعداد الطالبة بناءا على نتائج برنامج)

 ويبتُ الشكل التالي ذلك:

 نسبة أفراد العينة حسب الحالة الإجتماعية (:6-2)الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 (spssباعتماد على برنامج)المصدر: من إعداد الطالبة

الحالػػػػػػػة الاجتماعيػػػػػػػة، حيػػػػػػػث يلاحػػػػػػػظ أف أكػػػػػػػبر نسػػػػػػػبة   توزيػػػػػػػع أفػػػػػػػراد العينػػػػػػػة حسػػػػػػب (04)يبػػػػػػتُ الجػػػػػػػدوؿ رقػػػػػػػم    

 بالنسبة للعزاب.  31.91لدتزوجتُ، و بلغت أقل نسبة  68.09كانت
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 توزيع أفراد العينة حسب العمر: -4

 : توزيع أفراد العينة حسب العمر(6-2)الجدول رقم

 النسبة العدد البيان
 19.14 9 سنة25أقل من 

 36.17 17 سنة 26-30
 29.78 14 سنة 31-40
 14.89 7 سنة فأكثر 41

 111.1 47 المجموع
 (spssالمصدر: من إعداد الطالبة  بناءا على نتائج برنامج)

 ولؽكن توضيح ذلك بالشكل التالي:

 :توزيع أفراد العينة حسب العمر (7-2)الشكل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 spssا على نتائجمن إعداد الطالبة بناءالمصدر:

توزيع أفراد العينة حسب العمر، حيث يستخلص من الجدوؿ أف أغلب الأفراد الذين  (06)يبتُ الجدوؿ رقم 
وىم لؽثلوف أكبر نسبة تليها الفئة  36.17سنة قاموا بتعبئة الاستبياف بنسبة  30إلى  26تتًاوح أعمارىم مابتُ 

سنة ثم  25للفئة أقل من  19.14، و بنسبة  29.78نة فأكثر بنسبة س40إلى 31التي تزيد أعمارىم عن 
 .%14.89سنة بنسبة41أخر نسبة لفئة أكثر من 
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 توزيع أفراد العينة حسب عدد سنوات الخدمة -5

 : توزيع أفراد العينة حسب عدد سنوات الخدمة(7-2)الجدول رقم

 النسبة  العدد البيان
 48.93 23 سنوات فأقل 5
 23.40 11 سنوات 6-10

 14.89 7 سنة 11-15
 12.76 6 سنة 16-20

 111.1 47 المجموع
 spssالمصدر: من إعداد الطالبة  بناءا على نتائج برنامج

 ويبتُ الشكل التالي ذلك:

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب سنوات الخبرة(8-2)الشكل
 

 

 

 

 

 

 

 spssد الطالبة بناءا على نتائجالمصدر:من إعدا

توزيع أفراد العينة حسب سنوات خدمتهم العملية، حيث يبتُ أكبر نسبة كانت  (06)يبتُ الجدوؿ رقم    
فكانت نسبتهم 10إلى 6سنوات، أما الذين سنوات خدمتهم من  5للذين سنوات خدمتهم أقل من  48.93

 ، وتليها نسبة14.89سنة بنسبة  15إلى  11الذين تنحصر سنوات خدمتهم من ، ومن ثم أولئك 23.40
سنة، فإف ىذه النتائج تدؿ على أف أفراد الدراسة يتمتعوف بقدرة كافية  20إلى 16للسنوات خدمة من  12.79

 على فهم مشكلة الدراسة.
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 توزيع أفراد العينة حسب  المستوى التعليمي -6

 : توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي(8-2)الجدول رقم

 %النسبة العدد البياف
 8.5 4 ثانويفأقل
 10.63 5 بكالوريا
 44.68 21 جامعي

 36.17 17 دراسات عليا
 111.11 47 المجموع

 spssالمصدر: من إعداد الطالبة  بناءا على نتائج برنامج

 ويبتُ الشكل التالي ذلك:

 توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي(9-2)الشكل

 

 

 

 

 

 spssالمصدر من إعداد الطالبة بناءا على نتائج 

الدرجات العلمية ومستوى الدراسي لأفراد الدراسة، حيث أف نسبة حاصلتُ على  (08)يبتُ لنا الجدوؿ رقم 
، أما نسبة الحاصلتُ على 44.68امعية ، بينما نسبة الحاصلتُ على شهادة الج8.5مستوي ثانوي فأقل 

، فنلاحظ أف أغلبية أفراد الدراسة من الدستوى الجامعي كونها بسثل الشرلػة كبتَة 36.17شهادة الدراسات العليا 
 تغطي الفئات الثلاثة، تليها نسبة مستوى الدراسات العليا كونها لشثلة في أعلى شرلػة من مهنيتُ.
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 دراسة تحليلية لنتائج الإستبيانالمبحث الثاني: 

 التدقيق الداخلي والأداء المحاسبيالمطلب الأول: 

 إختبار ثبات وصدق أسئلة الإستبانة -1

لتحديد مقاييس لإجابات تم استخداـ مقياس ليكارت الخماسي لقياس رأي أفراد الدراسة بشأف الأسئلة التي  
 ديد درجة ألعية الإجابة على الأسئلة، على لضو التالي:تضمنها الاستبياف، بحيث تم بر

 : درجات مقياس ليكارت الخماسي(9-2)الجدول رقم 

 موافق بشدة موافق محايد موافق غير موافق بشدة  البيان
 5 4 3 2 1 الدرجة

 المصدر: من إعداد الطالبة

 (:مقياس تحديد الأىمية النسبية للمتوسط الحسابي11-2الجدول رقم)
 بشدة موافق غير موافق غير محايد موافق بشدة موافق تصنيفال

 1 2 3 4 5 النقاط

مجال المتوسط الحسابي 
 المرجح

 4.21من 
 5إلى 

من 
3.41 

 4.2إلى 

من 
2.61 

 3.4إلى 

  1.81من 
 2.6إلى 

  1من 
 1.8إلى 

 المصدر:من إعداد الطالبة

ن ورائو، استخدمنا معامل ثبات ألفا كرونباخ، يعد للتأكد من صدؽ الاستبياف وقدرتو على برقيق الذدؼ م     
والجدوؿ ، (spssمن أفضل الدقاييس للدلالة على ثبات وصدؽ الاستبانة، قدر ىذا الدقياس بواسطة برنامج)

 التالي يوضح اختبار صدؽ وثبات  لرموع أقساـ الاستبياف:

 :اختبار صدق وصحة الإستبانة(11-2)الجدول رقم

 معدل الصدق معدل الثبات ات عدد العبار  المحاور
1+2+3 29 0.805 0.897 

 المصدر:من إعداد الطالبة
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ما يدؿ على مستوى عاؿ من ثبات أداة قياس كونها تقتًب من الواحد، فمعامل ألفا  0.805يتبتُ أف معامل ىو 
ؽ أداة كرونباخ لزصور بتُ الصفر والواحد، وكلما اقتًب من الواحد دؿ ذلك على وجود ثبات كبتَ لصد

الدراسة، وأما عن صدؽ الاستبانة فقد قمنا بجدر معامل ألفا كرونباخ لنحصل على معامل الصدؽ الذي قيمتو 
 والذي يدؿ على صدؽ الإستبانة.  0.897

 دور التدقيق الداخلي في تحقيق أىداف المؤسسة: -2

، يق الداخلي في برقيق أىداؼ الدؤسسةالدتعلقة بدور التدقاستمارة استبياف  عباراتبرليل  (12)يظهر الجدوؿ رقم 
 من خلاؿ الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لأفراد العينة.

 دور التدقيق الداخلي في تحقيق أىداف المؤسسة(12-2)الجدول

الدتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الإلضراؼ 
 الدعياري

 0.74 4.21 لػتل التدقيق الداخلي مكانة مهمة في الدؤسسة 1
 0.71 4.12 قبوؿ التدقيق الداخلي كوسيلة للتقييم والتحليل 2
 0.85 4.08 تساعد البيئة الداخلية للمؤسسة  الددقق الداخلي على القياـ بدوره 3
 0.66 4.23 يتًجم التدقيق الداخلي الصورة الحقيقية للمؤسسة 4
 0.81 4.06 يهدؼ التدقيق الداخلي الى حماية اصوؿ الدؤسسة 5
 0.92 4.12 توفر لوظيفة التدقيق الداخلي الدوارد الدالية والبشرية الكافيةت 6
 0.78 4.17 يستطيع الددقق الداخلي أف يلتزـ بالأمانة الدهنية 7
 0.84 4.12 الددقق الداخلي قادر على إبداء رأيو بأعلى درجات من الدوضوعية 8
قسم التدقيق في يعتمد إستقلاؿ الددقق الداخلي بشكل كبتَ على موقع  9

 الذيكل التنظيمي
4.10 0.78 

 0.89 4.02 الددقق الداخلي قادر على إبزاذ قراراتو بدوف ضغوط 10
 0.41 4.12 الدتوسطالعاـ 

 spssالمصدر من إعداد الطالبة بناءا على نتائج 

يتًجم التدقيق لعبارة على إجماؿ أفراد عينة الدراسة على الدوافقة على ا، (04)الجدوؿ رقم  نلاحظ من خلاؿ    
والالضراؼ الدعياري  ،4.23الدقدر ب  الحسابي العاـ متوسط  يظهر ذلك في ، الداخلي الصورة الحقيقية للمؤسسة

لشا يدؿ على التوافق والتجانس الكبتَين بتُ آراء أفراد العينة، ما يظهر رضا غالبية أفراد العينة. 0.66الدقدر ب
 ف للتدقيق الداخلي دور مهم.أوافقة ما يبتُ حيث كاف ابذاه العينة لضو الد
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يتًجم التدقيق الداخلي الصورة الحقيقية " (04رقم )ويشتَ الجدوؿ أيضا على موافقة أفراد العينة على العبارة       
لشا يدؿ أف درجة  ،0.66و الالضراؼ معياري 4.23" وجاءت في الدرتبة الأولى بدتوسط حسابي يساوي للمؤسسة

 عبارة عالية جدا.استجابة ال

"  في الدرتبة الددقق الداخلي قادر على إبزاد قراراتو بدوف ضغوطالتي تنص" (10)كما جاءت العبارة رقم      
، إذ أف أقل متوسط حسابي يدؿ على أقل درجة موافقة من طرؼ أفراد العينة و 4.02الأختَة بدتوسط حسابي 
 ،    0.89إلضراؼ معياري يقدر ب 

" لػتل التدقيق الداخلي مكانة مهمة في الدؤسسةفي الدرتبة الثانية التي تنص على"  (01)بارة رقموكانت الع    
من أفراد عينة الدراسة  46.8تم إجماع  ،0.74والالضراؼ الدعياري 4.21حيث بلغ متوسط حسابي

 قيق أىداؼ الدؤسسة.بدرجة"موافق"، ويرجع ذلك إلى أف التدقيق الداخلي يهدؼ فعلا إلى حماية وبر

" في الدرتبة يستطيع الددقق الداخلي أف يلتزـ بالأمانة الدهنيةالتي تنص على " (07)و تأتي بعد ذلك العبارة رقم   
، حيث أف الددقق الداخلي قادر على الإلتزاـ 0.78الدعياري4.17الثالثة، بدتوسط حسابي مقدر ب والالضراؼ 

 بالأمانة الدهنية.

قبوؿ التدقيق الداخلي كوسيلة في الدرتبة الرابعة بنفس الدتوسط الحسابي" (06)و(02)عبارتتُ رقم وتأتي ال     
والضراؼ 4.12" بدتوسط حسابي  تتوفر لوظيفة التدقيق الداخلي الدوارد الدالية والبشرية الكافية"و" للتقييم والتحليل

ل مكانة مهمة بعتباره وسيلة للتقييم والتحليل على التوالي، ويتبتُ أنالتدقيق الداخلي لػت 0.92و0.71معياري
والوقوؼ على عمليات الغش والتلاعب وكل قصور داخل الدؤسسة وذلك من خلاؿ الدوارد الدادية والبشرية 

 الدتاحة. 

وبشكل عاـ يظهر من نتائج سابقة أف التدقيق الداخلي لو دور مهم وفعاؿ في برقيق أىداؼ الدؤسسة، وذلك 
 العينة على جميع عبارات القسم.بدوافقة أفراد 
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 الأداء المحاسبي داخل المؤسسة الإقتصادية:-3

، من الدتعلقة بالأداء المحاسبي داخل الدؤسسة الإقتصاديةاستمارة استبياف  عباراتبرليل  (13) يظهر الجدوؿ رقم
 .خلاؿ الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لأفراد العينة

 الأداء المحاسبي داخل المؤسسة الإقتصادية(13-2)الجدول رقم 

الدتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الإلضراؼ 
 الدعياري

 0.73 4.34 الأداء ىو الإستخداـ الكفؤ والفعاؿ للموارد الدادية والبشرية 1
 0.71 4.19 يتمثل أداء الدؤسسة في قدرتها على مطابقة النتائج مع الأىداؼ 2
 0.81 4.31 و الوصوؿ الى أداء منهجي سليمالأداء المحاسبي ى 3
 0.62 4.29 تؤدي جودة الدعلومات المحاسبية إلى إبزاد قرارات سليمة 4
 0.71 4.27 نظاـ الدعلومات المحاسبي مصدر أساسي للمعلومة في الدؤسسة 5
 0.72 4.21 ىناؾ علاقة إجابية بتُ الأداء ونظاـ الدعلومات المحاسبية 6
 0.75 4.00 سبي ىو مؤشر لأداء لزاسبي مستقبلي جيدالتنبؤ المحا 7
 0.61 4.19 تعتمد كفاءة النظاـ المحاسبي على جودة الدعلومة المحاسبية 8
 0.73 4.02 يعبر العمل المحاسبي على الأداء المحاسبي 9

 0.35 4.20 الدتوسط العاـ 
 spssالمصدر:من إعداد الطالبة بناءا على نتائج 

الحسابي العامللفرضيتينالثامنة والتاسعةاللذاف نالا أكثر  متوسط ،فمن خلاؿ(13)ؿ الجدوؿ رقم يتبتُ من خلا    
 0.73و0.61والدتوسط الحسابي ب 4.02و4.19 والإلضراؼ الدعياري الدقدر ب,،%59.6درجة موافقق بنسبة 

علومة المحاسبيةوأف العمل المحاسبي أف كفاءة النظاـ المحاسبي تعتمد بدرجة كبتَة على جودة الد لشا يتبتُعلى التوالي،
 يعبر عن الأداء المحاسبي.

نالت الدرتبة الأولى "الأداء ىو الإستخداـ الكفؤ والفعاؿ للموارد  (01)أف العبارة رقم كما يشتَ الجدوؿ إلى       
افقة جميع ، لشا يدؿ على مو 0.73والالضراؼ الدعياري يقدر ب 4.34الدادية والبشرية" بدتوسط حسابي يقدر ب 

 أفراد العينة على ىذه العبارة بشدة.

التنبؤ المحاسبي ىو مؤشر لأداء لزاسبي " ( 07)رقمفي حتُ كاف تردد من قبل أفراد العينة بالدوافقة على العبارة    
 وجاءت في الدرتبة الأختَة. 0.75والضراؼ الدعياري 4.00"بدتوسط حسابي مستقبلي جيد
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" الأداء المحاسبي ىو الوصوؿ الى أداء منهجي سليم " في الدرتبة الثانية بدتوسط  (03) كما تشتَ العبارة رقم       
 ، وىذا يدؿ على الأداء المحاسبي ىو الوصوؿ إلى أداء منهجي سليم. 0.81والضراؼ معياري  4.31حسابي 

مة "في الدرتبة الثالثة " تؤدي جودة الدعلومات المحاسبية إلى إبزاد قرارات سلي( 04)وجاءت العبارة رقم       
،  كانت لإستجابة  أفراد العينة بدرجة "موافق"ويرجع ذلك إلى أثر 0.62والضراؼ معياري 4.29بدتوسط حسابي 

 الدعلومات المحاسبية على عملية إبزاد القرارات.

لدرتبة الرابعة " نظاـ الدعلومات المحاسبي مصدر أساسي للمعلومة في الدؤسسة "  في ا (05)وتليها العبارة رقم  
ويرجع ذلك إلى أف نظاـ الدعلومات المحاسبي لؽثل مصدر أساسي   0.71والضراؼ معياري4.27بدتوسط حسابي

 للمعلومات في الدؤسسة .

" " يتمثل أداء الدؤسسة في قدرتها على مطابقة النتائج مع الأىداؼ (08(و)02) بينما جاءت الفقرتتُ  رقم 
"في الدرتبة الخامسة بدتوسط حسابي  ـ المحاسبي على جودة الدعلومة المحاسبيةتعتمد كفاءة التظاوالعبارة "

على التوالي، وىذا يرجع إلى أف اداء المحاسبي يعتمد أساسا على الدعلومة  0.61و0.71والضراؼ معياري 4.19
 المحاسبية لتتمكن الدؤسسة من برقيق الأىداؼ المحددة مسبقا.

عوامل التي برقق الأداء المحاسبي داخل الدؤسسة الإقتصادية ، وذلك بدوافقة أفراد وبشكل عاـ تشتَ النتائج إلى ال
 العينة على جميع عبارات القسم.

 مساىمة التدقيق الداخلي في تحسين الأداء المحاسبيالمطلب الثاني: 

 التدقيق الداخلي لتحسين الأداء المحاسبي-1

، بدسالعة التدقيق الداخلي في برستُ ورفع الأداء المحاسبياف استمارة استبي عبارات برليل(14)يظهر الجدوؿ رقم
 .من خلاؿ الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لأفراد العينة

 يساىم التدقيق الداخلي في تحسين الأداء المحاسبي(:14-2)الجدول رقم 

 الإلضراؼ الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة الرقم
لي بدراقبة تطبيق النظاـ المحاسبي ولزاولة يقوـ الددقق الداخ 11

 تطويره
4.25 0.73 

 0.78 4.00 الدؤسسة الإقتصادية بحاجة ماسة لوظيقة التدقيق الداخلي 2
 0.66 4.31 التدقيق الداخلي الجيد قاعدة للأداء الفعاؿ 3
 0.63 4.23 يتوفر للمدقق الداخلي الفهم الكافي لعمل برامج الحاسوب 4
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 0.85 4.19 في عمل الددقق يقلل من مصداقيتو التشكييك 5
 0.75 4.14 ىناؾ تأثتَ للتدقيق الداخلي على الأداء المحاسبي 6
لؽكن الإعتماد على لسرجات نظاـ التدقيق الداخلي  من طرؼ  7

 مستخدميها
4.04 0.77 

 0.99 3.80 لؽكن الإستغناء عن وظيفة التدقيق الداخلي للمؤسسة 8
بعملية التدقيق الداخلي يشكل أعباء إضافية قياـ الدؤسسة  9

 لاغتَ
3.95 1.08 

 0.63 4.23 إصلاح النظاـ الدعلومات الدالي كفيل بتفعيل الأداء المحاسبي 10
 0.36 4.11 الدتوسط العاـ 

 spssالمصدر من إعداد الطالبة بناءا على نتائج 

لقبوؿ لعبارات القسم بدتوسط حسابي العاـ يساوي ابذاىات افراد العينة كانت لضو ا أف (14)الجدوؿ رقم  يبتُ
 .ا يدؿ على موافقة عينة الدراسة بدرجة "موافق"لش 0.36لضراؼ الدعياري الاجمالي وا 4.11

جاءت في الدرتبة الأولى" التدقيق الداخلي الجيد قاعدة للأداء  (03)كما يشتَ الجدوؿ إلى أف العبارة رقم        
ويرجع ذلك  ،التدقيق الداخلي الجيد قاعدة للأداء الفعاؿ0.66والالضراؼ الدعياري  4.31الفعاؿ" بدتوسط حسابي 

 للألعية التي يلعبها التدقيق الداخلي.

"  في الدرتبة الأختَة،  لؽكن الإستغناء عن وظيفة التدقيق الداخلي للمؤسسة "(08)وكانت العبارة رقم       
، بحيث يشتَ ذلك إلى أقل درجة موافقة من أفراد الدراسة على 0.99والالضراؼ الدعياري 3.80بدتوسط حسابي 

 امكانية أنو لؽكن الإستغناء عن عملية التدقيق الداخلي.

يتوفر للمدقق الداخلي الفهم الكافي لعمل برامج فيالدرتبة الثانية " (10)والعبارة (04)وجاءت العبارة رقم       
والالضراؼ 4.23"بدتوسط حسابي    كفيل بتفعيل الأداء المحاسبيإصلاح النظاـ الدعلومات الداليو"الحاسوب "

 ، ويرجع ذلك إلى ألعية الحاسب الآلي ونظاـ الدعلومات المحاسبي داخل الدؤسسة. 0.63الدعياري

" في الدرتبة الثالثة بدتوسط التشكييك في عمل الددقق يقلل من مصداقيتو"  (05)وعبارة رقم       
، يرجع ذلك إلى أف  عملية التشكيك في عملية الددقق الداخلي تقلل من 0.85الدعياري والالضراؼ 4.19حسابي

 مصداقيتو ذلك عندما تنعدـ الثقة بنفسو. 

"  في الدرتبة الرابعة بدتوسط حسابي ىناؾ تأثتَ للتدقيق الداخلي على الأداء المحاسبي" (06)وكانت العبارة رقم     
 نتائج إلى أف ىناؾ إجماع بأف التدقيق الداخلي يؤثر على الأداء المحاسبي. ،  وتشت0.65َالضراؼ معياري 4.14
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 المطلب الثالث: إستننتاجات وإختبار الفرضيات

يعد التدقيق الداخلي من الوظائف الأساسية داخل الدؤسسة التي تسعى من خلالذا إلى الفرضية الأولى :-1
 برقيق أىدافها.

ج الدتوسط الحسابي والإلضراؼ الدعياري للقسم الثاني"دور وظيفة التدقيق الذي يوضح نتائ(12)من خلاؿ الجدوؿ
يتًجم التدقيق الداخلي الصورة الحقيقية الداخلي في برقيق أىداؼ الدؤسسة"نستخلص من الرابعة "

الددقق الداخلي قادر على إبزاد قراراتو والفقرة العاشرة" 4.23"حازت على أكبر متوسط حسابي بقيمة للمؤسسة
من ىنا نلاحظ أف القيمة الأولى إبذاىها العاـ "موافق  4.02"حازت على أدنى متوسط حسابي بقيمةدوف ضغوطب

 بشدة"بينما القيمة الثانية إبذاىها"موافق"ومن ىنا نستخلص أف الفرضية الأولى لزققة. 

 ؤسسة.لؽثل الأداء المحاسبي العصب المحرؾ للمنظومة المحاسبية داخل الدالفرضية الثانية: -2

(الذي يوضح نتائج الدتوسط الحسابي والإلضراؼ الدعياري للقسم الثالث"الأداء المحاسبي 13من خلاؿ الجدوؿ)
الأداء ىو الإستخداـ الكفؤ والفعاؿ للموارد الدادية داخل الدؤسسة الإقتصادية"نستخلص من الفقرة الثالثة"

التنبؤ المحاسبي ىو مؤشر لأداء لزاسبي قرة السابعة"واف الف4.31"حازت على أكبر متوسط حسابي بقيمة والبشرية
من ىنا نلاحظ أف القيمة الأولى إبذاىها العاـ   4.00"حازت على أدنى متوسط حسابي بقيمةمستقبلي جيد

 "موافق بشدة"بينما القيمة الثانية"موافق"وىو مايثبت صحة الفرضية الثانية.

 بتَ في ترشيد الأداء المحاسبي.التدقيق الداخلي لو دور ك:الفرضية الثالثة -3

(الذي يوضح نتائج الدتوسط الحسابي والإلضراؼ الدعياري للقسم الرابع"يساىم التدقيق 14من خلاؿ الجدوؿ )
"كاف لذا التدقيق الداخلي الجيد قاعدة للأداء الفعاؿالداخلي في برستُ الأداء المحاسبي"نستخلص أف الفقرة الثالثة"

على "لؽكن الإستغناء عن وظيفة التدقيق الداخلي للمؤسسةوالفقرة الثامنة" 4.31ة أعلى متوسط حسابي بقيم
ومن ىنا نلاحظ أف القيمة الأولى إبذاىها العاـ "موافق بشدة"لشا يؤدي إلى  3.80أدنى متوسط حسابي بقيمة 

 إستخلاص أف الفرضية الثالثة لزققة.
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 خلاصة الفصل:

لديدانية متمثلة في استمارة استبياف شملت عينة من المجتمع من مهنيتُ وعاملتُ نلاحظ لشا سبق أف الدراسة ا     
من ذوي بزصص في لراؿ المحاسبة، حسب اختلاؼ مؤىلاتهم وأعمارىم وخبراتهم، وتبتُ من خلاؿ التحليل 

على نتائج  نستنتج نتائج  التالية أف التدقيق الداخلي يساىم في برقيق أىداؼ الدؤسسة لدا لو من تأثتَ جوىري
القوائم الدالية،غتَ أف ذلك لايتحقق إلا بوجود نظاـ معلومات كفؤ وفعاؿ،كما أف لوظيفة التدقيق الداخلي 

 للمؤسسة  دور لايستهاف بو في عملية الرفع والتحستُ من الأداء المحاسبي لذا. 
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 الخاتمة
لمؤسسة الإقتصادية عن طريق فحص وتقييم يكتسي التدقيق الداخلي دورا مهما في ضبط النظاـ المحاسبي ل 

نظاـ الرقابة الداخلية،ثم التقرير حوؿ مدى بسثيل القوائم الدالية للمركز الدالي والوضعية الحقيقية للمؤسسة والتأكيد 
على صحة ومصداقية الدعلومات الدقرر عنها من قبل الددقق بإعتبارىا أساسا لنجاعة القرارات ومصداقية الدعلومات 

 اخلية في تفعيل الأداء المحاسبي وتوجيو قرارات الإستثمار للأطراؼ الخارجية. الد

ومن خلاؿ فصلي الدراسة وإنطلاقا من الفروض الأساسية لؽكن عرض نتائج إختبار الفروض،نتائج 
 الدراسة والإقتًاحات وآفاؽ البحث:

دراسة التطبيقية من جهة والدراسة إنطلاقا من طريقة الدعالجة التي إعتمدىتا الطالب والتي جمعت بتُ ال
 الديدانية في تقييم الواقع والإستقصاء من جهة أخرى،توصل الطالب أثناءإختبار الفروض إلى النتائج التالية:

 الاستنتاجات:
 لقد توصلت الدراسة إلى نتائج التالية: 

 ؛اتفاؽ أفراد العينة على أف الددقق الداخلي قادر على إبداء رأيو بدوف ضغوط .1
 ؛يهدؼ التدقيق الداخلي إلى حماية أصوؿ الدؤسسة .2
 ؛قبوؿ التدقيق الداخلي كوسيلة للتقييم والتحليل .3
 يتمثل أداء الدؤسسة في قدرتها على مطابقة النتائج مع الأىداؼ؛ .4
 تؤدي جودة الدعلومات المحاسبية إلى إبزاذ قرارات سليمة؛ .5
 التنبؤ المحاسبي ىومؤشر لأداء مستقبلي جيد؛ .6
 دقق الداخلي الفهم الكافي لعمل برامج الحاسوب؛يتوفر للم .7
 الدؤسسة الإقتصادية بحاجة ماسة لوظيفة التدقيق الداخلي؛ .8
 إصلاح النظاـ الدعلومات الدالي كفيل بتفعيل الأداء المحاسبي. .9

 التوصيات:
تدقيقية لزاولة الدؤسسة من توفتَ جو عمل ملائم للمدقق الداخلي وىذا مايساعده على القياـ بالعملية ال -

 بأكبر مصداقية لشكنة وبدوف ضغوط خارجية؛
إعطاء ألعية لعملية التدقيق الداخلي فهي تساعد الدؤسسة على إجتناب الدخاطر وإقتناص الفرص - -

 السالضة؛
 لغب على الدؤسسة تسليط الضوء على الأداء المحاسبي ولزاولة الرفع منو؛ -
 توظيف الجوانب الإلغابية للعملية التدقيقية؛ -
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 الخاتمة
 رة اعتماد الدؤسسة على تقنية تبادؿ الخبرات مع الدؤسسات الرائدة في لراؿ التدقيق الداخلي.ضرو  - 

 آفاق الدراسة:

بعد دراستنا لدوضوع تأثتَ التدقيق الداخلي على الأداء المحاسبي للمؤسسة الإقتصادية والذي على الرغم من 
منطلق لبحوث أخرى تساىم في إثرائو وكمثاؿ عن قلة الدراجع في ىذه الدراسة ،غتَ أننا نؤمل أف يكوف البحث 

 مواضيع أخرى مكملة مايلي:

 مزايا وعيوب التدقيق الداخلي في الدؤسسة الإقتصادية؛ -
 لضو إطار متكامل للتدقيق الداخلي في الدؤسسة الاقتصادية؛ -
 واقع وآفاؽ الأداء المحاسبي في الدؤسسة الإقتصادية. -
 ء الدالي في الدؤسسة الاقتصادية.الفرؽ بتُ الأداء المحاسبي والأدا -
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 إستمارة )الإستبيان((11الملحق رقم)

 

 رلؽةالأخ الكرنً,الأخت الك

 برية طيبة وبعد                 

وعلوم التسيير حول:تأثير وظيفة التدقيق الداخلي الإقتصادية مذكرة ماستر في العلوم بإعداد  ةقوـ الطالبت
في ×( ,يرجى التكرـ بالإجابة على الأسئلة التالية بتمعن بوضع إشارة)على الأداء المحاسبي ـ ـدراسة ميدانية

 رأيك كمساعدة منكم على إلصاح الدراسة. الخانة التي تتفق مع

علمابأف إجاباتكم ستعامل بشكل سري وجماعي و لغايات وأغراض البحث العلمي فقط وستوضح نتائج الدراسة 
برت تصرفكم في أي وقت وليس مطلوب منكم ذكر اسمك أو عنوانك,شاكرا لكم سلفا جهودكم الدباركة وحسن 

 تعاونكم.

الإقتصادية والتجارية وعلوم التسييرلية العلوم ك-:اسماعيل حليمةةالباحث  

 سنة ثانية ماستر جامعة غرداية                                                                      

 halim9190@gmail.com  البريد الإلكتروني:                                             

ر بعض المعلومات العامة الآتية من أجل استكمال البيانات الخاصة القسم الأول:لو تكرمت بذك-1
 بالبحث وىي:

 ذكر) (    أنثى) (2-

 اسم الوظيفة:رئيس مصلحة) ( رئيس أعمال) ( متصرف اداري) ( عون تقني) ( محاسب) (-3

 المؤىل العلمي:ثانوي فأقل) ( بكالوريا) (جامعي) ( دراسات عليا) (-4

 أعزب) (متزوج) (الحالة الإجتماعية:-5

 فأكثر) (-41) (41-31) ( 31-26سنة) ( 25العمر:أقل من-6

 ) (21-16) ( 15-11سنوات) (  11-6سنوات الخبرة:خمس سنوات فأقل) (  -7
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 القسم الثاني:دور التدقيق الداخلي في تحقيق أىداف المؤسسة

موافق  العبارة الرقم
 بشدة 

غتَ  لزايد موافق
 موافق

غتَ موافق 
 بشدة

      لػتل التدقيق الداخلي مكانة مهمة في الدؤسسة 1
      قبوؿ التدقيق الداخلي كوسيلة للتقييم والتحليل 2
      تساعد البيئة الداخلية للمؤسسة  الددقق الداخلي على القياـ بدوره 3
      يتًجم التدقيق الداخلي الصورة الحقيقية للمؤسسة 4
      اية اصوؿ الدؤسسةيهدؼ التدقيق الداخلي الى حم 5
      تتوفر لوظيفة التدقيق الداخلي الدوارد الدالية والبشرية الكافية 6
 ـبالأمانة الدهنية 7       يستطيع الددقق الداخلي أف يلتز
      الددقق الداخلي قادر على إبداء رأيو بأعلى درجات من الدوضوعية 8
تَ على موقع قسم يعتمد إستقلاؿ الددقق الداخلي بشكل كب 9

 التدقيق في الذيكل التنظيمي
     

      الددقق الداخلي قادر على إبزاد قراراتو بدوف ضغوط 10
 

 القسم الثاني:الأداء المحاسبي في المؤسسة الإقتصادية

موافق  العبارة الرقم
 بشدة

غتَ  لزايد موافق
 موافق

غتَ موافق 
 بشدة

 ـالكفؤ والفعاؿ 1       للموارد الدادية والبشرية الأداء ىو الإستخدا
      يتمثل أداء الدؤسسة في قدرتها على مطابقة النتائج مع الأىداؼ 2
      الأداء المحاسبي ىو الوصوؿ الى أداء منهجي سليم 3
      تؤدي جودة الدعلومات المحاسبية إلى إبزاد قرارات سليمة 4
      ومة في الدؤسسةنظاـ الدعلومات المحاسبي مصدر أساسي للمعل 5
 ـالدعلومات المحاسبية 6       ىناؾ علاقة إجابية بتُ الأداء ونظا
      التنبؤ المحاسبي ىو مؤشر لأداء لزاسبي مستقبلي جيد 7
 ـالمحاسبي على جودة الدعلومة المحاسبية 8       تعتمد كفاءة التظا
      يعبر العمل المحاسبي على الاداء المحاسبي 9
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 لقسم الثالث:يساىم التدقيق الداخلي في تحسين الأداء المحاسبيا

موافق  العبارة الرقم
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غيرموافق 
 بشدة

 ـالمحاسبي ولزاولة  1  ـالددقق الداخلي بدراقبة تطبيق النظا يقو
 تطويره

     

      الدؤسسة الإقتصادية بحاجة ماسة لوظيقة التدقيق الداخلي 2
      التدقيق الداخلي الجيد قاعدة للأداء الفعاؿ 3
      يتوفر للمدقق الداخلي الفهم الكافي لعمل برامج الحاسوب 4
      التشكييك في عمل الددقق يقلل من مصداقيتو 5
      ىناؾ تأثتَ للتدقيق الداخلي على الأداء المحاسبي 6
اخلي  من طرؼ لؽكن الإعتماد على لسرجات نظاـ التدقيق الد 7

 مستخدميها
     

      لؽكن الإستغناء عن وظيفة التدقيق الداخلي للمؤسسة 8
قياـ الدؤسسة بعملية التدقيق الداخلي يشكل أعباء إضافية  9

 لاغتَ
     

      إصلاح النظاـ الدعلومات الدالي كفيل بتفعيل الأداء المحاسبي 11
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 ثبات عبارات الإستبانة( إختبار صدق و 12الملحق رقم)

 

 

 

 

 

 الفاكرومباخ
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,805 29 

 

 

 كولومجروف سمرنوف

 

 

Tests de normalité 

 

 

 Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification 

مجموعال  ,137 47 ,028 ,944 47 ,026 

a. Correction de signification de Lilliefors 
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 (المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري لعبارات الإستبانة 13الملحق رقم)

 المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري

Statistiques 

 N Moyenne Ecart-type 

Valide Manquante 

 30531, 4,1508 0 47 المجموع

 74996, 4,2128 0 47 1س

 71070, 4,1277 0 47 2س

 85541, 4,0851 0 47 3س

 66636, 4,2340 0 47 4س

 81838, 4,0638 0 47 5س

 92353, 4,1277 0 47 6س

 78903, 4,1702 0 47 7س

 84999, 4,1277 0 47 8س

 78668, 4,1064 0 47 9س

 89660, 4,0213 0 47 10س

 73059, 4,3404 0 47 11س

 71135, 4,1915 0 47 12س

 81043, 4,3191 0 47 13س

 62258, 4,2979 0 47 14س

 71329, 4,2766 0 47 15س

 72039, 4,2128 0 47 16س

 75181, 4,0000 0 47 17س

 61284, 4,1915 0 47 18س

 73690, 4,0213 0 47 19س

 73627, 4,2553 0 47 20س

 78019, 4,0000 0 47 21س

 66288, 4,3191 0 47 22س

 63289, 4,2340 0 47 23س

 85053, 4,1915 0 47 24س

 75119, 4,1489 0 47 25س

 77900, 4,0426 0 47 26س

 99211, 3,8085 0 47 27س

 1,08262 3,9574 0 47 28س

 63289, 4,2340 0 47 29س

 41110, 4,1277 0 47 1مج

 35439, 4,2057 0 47 2مج

 36214, 4,1191 0 47 3مج
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 (الهيكل التنظيمي للمؤسسة الإستشفائية بمتليل15الملحق رقم)
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