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Abstract

Summary of the study:
This study aimed to uncover the relationship between professional
tendencies and decision-making among second-year students at the
Faculty of Humanities and Social Sciences, University of Ghardaia, and
to achieve this hypothesis, the study used the descriptive approach
in its correlative method, and for the purpose of data collection, the
occupational orientation scale and the decision-making scale were used
after collecting data through a sample It reached (100) students, and to
analyze the study data, frequencies and 'Pearson' coefficient were used,
as well as the binary analysis.
Therefore it reached the following results:
1) There is a positive and average relationship of statistical significance
estimated at (0.41) between professional tendencies and decision-
making. Second-year students have a BA in the Faculty of Social
Sciences and Humanities at the University of Ghardaia, and it is of
statistical significance at the level of significance (0.01)
2) The existence of a positive relationship estimated at (0.23) between
analytical tendencies and decision-making in the second year of BA
students in the Faculty of Social Sciences and Humanities at the
University of Ghardaia and it is of statistical significance at the level of
significance (0.01)
3) The existence of a positive relationship estimated at (0.34) between
social tendencies and decision-making in the second year of students
with a BA in the Faculty of Social Sciences and Humanities at the
University of Ghardaia and it is of statistical significance at the level of
significance (0.01)
4) The existence of a positive relationship estimated at (0.31) between
traditional tendencies and decision-making in the second-year students



of a BA in the Faculty of Social Sciences and Humanities at the
University of Ghardaia, and it is of statistical significance at the level of
significance (0.01)
5) The existence of differences in professional tendencies among
second-year university students with a BA in the Faculty of Social
Sciences and Humanities at the University of Ghardaia according to the
interaction of the sex variables and the scientific specialization, reaching
(0.006), which is statistically significant.
6) The absence of statistically significant differences in decision-making
among students of the second year of BA in the Faculty of Social
Sciences and Humanities at the University of Ghardaia according to the
interaction of sex and scientific specialization, where the value of
(0.176) is notstatistically significant.
key words: Professional tendencies  -Decision-making:



شكر وإهداء

وتقديرشكر 

فـإن لم فـإن لم تستطع فـأحب العلماء،متعلما،فـإن لم تستطع فكن عالما.. كن "
"تستطع فـلا تبغضهم

عز وجل االلهنحمد البحث،بإنجاز هذا وجهد واجتهاد تكللتبعد رحلة بحث 
ا علينا فهو العلي  القدير،على نعمه التي منَ 

"قشار محمد" لما والتقدير الأستاذإلا أن نخص بأسمى عبارات الشكر لا يسعناو 
.البحثهذا إنجازونصح ومعرفة طيلةقدمه لي من جهد 

نتقدم بالشكر الجزيل لكل من أسهم في تقديم يد العون لإنجاز هذا البحث، 
أستاذتنا الكرام الذين أشرفوا على تكوين دفعة علم النفس العمل بالذكرونخص 

الأستاذة والعرفـان إلىالشكر وأثمن عباراتوالتنظيم كما لا ننسى أن نتقدم بأرقى 
كانوا عونا والإنسانية الذينالأفاضل في مختلف تخصصات كلية العلوم الاجتماعية 

لنا في بحثنا هذا 

والمعلومات،اؤل في دربنا وقدموا لنا المساعدات والتسهيلات من زرعوا التفـإلى
.فـلهم منا كل الشكر



شكر وإهداء

داءـــــــــــــــالإه
الرحمن الرحيم االلهبسم 

العظيم االلهصدق )عملكم ورسوله والمؤمنونااللهقـل اعملوا فسيرى (
تطيب اللحظات إلا بذكرك .. إلهي لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا يطيب النهار إلى بطاعتك .. ولا

'جل جلالهاالله'ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك .. ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك 
سيدنا محمد صلى "إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة .. ونصح الأمة .. إلى نبي الرحمة ونور العالمين 

"عليه وسلماالله
إلى من علمني العطاء بدون انتظار .. إلى من أحمل أسمه بكل افتخار والوقـار.بالهيبة االلهإلى من كلله 
أن يمد في عمرك لترى ثماراً قد حان قطافها بعد طول انتظار وستبقى كلماتك نجوم االله.. أرجو من 

ا اليوم وفي الغد وإلى  'والدي العزيز '.الأبدأهتدي 
إلى بسمة الحياة وسر الوجود إلى والتفـاني.لحنان إلى ملاكي في الحياة .. إلى معنى الحب وإلى معنى ا

ا بلسم جراحي إلى أغلى الحبايب  'أمي الحبيبة'من كان دعائها سر نجاحي وحنا
وننيترافقزلتمسرت الدرب خطوة بخطوة وما محقـائب صغيرة ومعكتمنذ أن حملونيإلى من رافق

إخوتـــي إناثا وذكور متقدة تنير ظلمة حياتيوعإلى شملي.وكنتم مصدر تفاؤل وسعادة حتى الآن
محمد.شيماء وأخي الذي لم تلده أمي عائشة، ريم،أسماء، أبوبكر، هشام،'

إلى من تحلو بالإخاء وتميزوا بالوفـاء والعطاء إلى ينابيع الصدق الصافي إلى من ،والأخواتإلى الإخوة 
زينة سرت إلى من كانوا معي على طريق النجاح وبرفقتهم في دروب الحياة الحلوة والحسعدت،معهم 

ياسر، عبدأيمن،خالد،'فتحي، أضيعهم أصدقـائيألاوالخير إلى من عرفت كيف أجدهم وعلموني 
'♥نصيرة الرحمن، 

رب أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي و على والدي و أن أعمل صالحاً ترضاه و أدخلني "
"برحمتك في عبادك الصالحين

يلحاج قويدر إسماعالطالب:
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مقدمة

أ

مقدمة

دف التعرف عليه ودراسته اهتمامكان الإنسان ومازال محور  الباحثين في علم النفس، وذلك 
ومساعدته بالشكل الأفضل الذي يؤدي به إلى الوصول إلى أقصى درجات السواء، ومحاولة تجنب كل 

الات.في مختلفما يؤثر في أدائه  ا

السريعللتطوررانظواحدآنفيمعقداوهاماراأمالحاضرالوقتفيالمناسبةالمهنةاختيارأصبحقدو 
إيجابيتأثيرمنتحملهولماوتطورهاالمهنيةالتخصصاتفيتعددمنعنهترتبوماالعالميشهدهالذي

جعلممابه،نمرالذيراكوالحالعملسوقعلىتطرالتيتاالتغير أنذلكالفرد،حياةعلىسلبيأو
مهنةيخصالذيرارالقاتخاذأثناوترددالمستمرالتغييرهذاعنناتجةصعوباتيواجهوناليومشباب

وانتهاء بالمهنة التي الفرد أو الطالبمن اختيار المواد التي يدرسهاتبدأأولى الأولوياتف،المستقبل
حصول على أفضل نات ومطابقتها بمتطلبات العمل لل، حيث يتم سبر القدرات والإمكافيهايعمل 

، فوجود الشخص في منصب أو عمل يناسب قدراته الأطرافكافةىمردود يعود بالراحة والنفع عل
بهبشكل كبير في استقراره وتكيفه مع نفسه وعائلته، ويؤثر هذا بدوره في المحيطين يساعد وإمكانياته

تمع بأكمله،فيحتى تعم دوائر التأثير إعداد الفرد ومساعدته على اختياره لمهنته يبدأ من كما أنا
منذ الصغر في أذهان الأطفال صور حول مهن الأشخاص القريبين تغرسالمبكرة، حيث مراحل حياته

تمع، لتظهر لديهم  منهم كالوالدين والجيران والمعارف، وتتبلور مع التقدم في الدراسة والاختلاط با
م بوصفها ميولا مهنية نحو أعم ا في حيا .مستقبلاال وحرف يرغبون بامتها

التيالحقيقيةالخطواتأولفهيالطالب، حياةفيالمهمةالتعليميةالمرحلةالعاليالتعليممرحلةوتعد
ايكون،ماأفضلعلىتحقيقهإلىويسعىينشدهالذيالمستقبلنحويخطوها يبنىالتيالخطوةلأ
الثانويةفيوهوبلالثانويةالدراسةمنانتهائهبمجردالطالبنجدلذلكالذات،وتحقيقالعملعليها
الالجامعةفيسيدرسهالذيالتخصصفيبالتفكيريبدأ التيالنتائجأفضللهسيحققي الذوا

والتقنيالفنيالتعليمةأهميظهرتوقد.الفعليةالعمليةالحياةوبدءالعملسوقفيالانخراطإلىتوصله
اوفيالشاملةالتنميةفيعليهالمتقدمةالدوللاعتمادالعصرهذافيوازدادت التعميرنحومسير
تمعاتتقدمإنحيثة،الكبير الميزانياتلهتخصصوبدأتوالبناء، يقاسيعدلمالعصرهذافيا
)2، 2011(عياد، .البشريةالمواردمنلديهابمايقاسأيضاأصبحبلفقطالطبيعيةبمواردها



مقدمة

ب

يعتبركمامعينة،مهنةإلىالدخولقراراتخاذفيالهامةالمتغيراتأوالعواملأحدالمهنيةالميولتعتبر
فنيأومهنيمجالنحوالتوجهعلىالفردتساعدالتيالأساسيةالجوانبأحدالمهنيةالميولعلىالتعرف

فيسواءالمسترشدلمساعدةالمهنيالمرشدهايحتاجالتيالمعلوماتمنهاماجزءاأيضاتعتبركما.معين
إليهاوالدخولمهنةاختيارعلىالإصلاحيةالمعاهدأحدفيأوتأهيلمركزفيأوتعليميمعهد

فيهاوالاستقرار

هوالفرديواجهماصعبالنفسية، حيث أن أالمشاكلبعضالقرارواتخاذالاختيارصعوبةتسببوقد
والحيرة،والفراغ،كالقلق،النفسيةالمشاكلمنيعانيفنجدهالمستقبلمهنةاختيارحيالقراراتخاذ

.ككلالعلميمستقبلهعلىينعكسمماسليمغيرالقراريكونوقدالرؤية،وضحوعدموالغموض،

)  1993،90،لطفي(

إنوالحقيقة.ماطريقاً ويختارحياته،يغيربأنالإنسانيتخذهقرارالقرار،اتخاذهوالتغييربدايةوإن
ببدايةالطالبمعالمشكلةهذهفتبدأنسبياً،مبكرةمرحلةفيالطالبيعايشهاالقراراتخاذمشكلة
الفييكونوقدالعلمي،أوالأدبيالتخصصفيختارالثانويةالمرحلة وبالتاليالمستقبل،الآخرا

الحيالقراراتخاذإلىبحاجةمجالاتثلاثةالطالبأمام تبعاتهالقرارولهذابه،سيلتحقالذيا
مرحلةيبدأأوالثانويةالمرحلةفياتخذهالذيقرارهعلىبناءالجامعيتخصصهفيختاربعد،فيما

.القراراتخاذمشاكلمنأخرىمشكلةمنايعانيجديدة

ومن هذا جاءت الدراسة لإبراز العلاقة بين الميول المهنية واتخاذ القرار لدى طلبة السنة الثانية جامعي 
في كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية في أربعة فصول جانب نظري وجانب تطبيقي  تم تقسيمهم  

كالتالي: 

ا ومن ثم صياغة  الفروض والأهداف التي تصبو الفصل الأول وقد تضمن إشكالية الدراسة وتساؤلا
إليها الدراسة، إضافة إلى أهمية الموضوع والمفاهيم الإجرائية للدراسة وكذلك بعض الدراسات السابقة 

التي لها علاقة بأحد متغيري الدراسة.

ا وتطورها أهم أهدافها وكذلك أهميتها  أما الفصل الثاني تم التطرق إلى الميول المهنية تعريفها، نشأ
ا والعوامل التي تأثر فيها، أهم النظريات التي تطرق إليها وطرق قياسها ومجم وعة خصائصها، تصنيفا

وفي الأخير خلاصة للفصل.



مقدمة

ج

أما الفصل الثالث فقد تناول اتخاذ القرار بتعريفه وأهميته وبعض أنواع اتخاذ القرار بشكل عام وأهم 
لعوامل المؤثرة فيه وصعوبة اتخاذه وفي الأخير مراحل اتخاذه والنظريات المفسرة له وأساليبه وكذا ا

خلاصة للفصل. هذا بالنسبة لجانب النظري

أما الجانب التطبيقي، الفصل الرابع والأخير فقد تناول الإجراءات الميدانية للدراسة من منهج للدراسة 
سة ومكان إجرائها وحدودها وخصائص عينة البحث، وكذلك الخصائص السكومتري لمقاييس الدرا

وكذلك تم عرض تحليل نتائج التي خلصت إليها الدراسة ومناقشتها في ضوء الفرضيات من خلال 
المعالجة الإحصائية ومناقشة كل فرضية وفي الأخير كان هنالك استنتاج عام ومجموعة من الاقتراحات 

قد تكون حافز لاستكمال أهم نقائص هذه الدراسة
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إشكاليـــة الدراســة .1

والاجتماعية، الاقتصاديةوالبرامج الدراسية أصبح ضرورة اقتضتها متغيرات الحياة تطوير الخطط
فضلا عن غيرها،وما يحفل به سوق العمل من تحديات، وحاجته لأنواع من التخصصات أكثر من 

المهارات التي ينبغي للمتعلم امتلاكها حتى يتمكن من المنافسة على الفرص التعليمية أو الوظيفية التي 
بحث يكتسب المهارات والمعارف التي تجعل منه سليم،طلب إعداد الطالب على أساس منهجي تت

العمل.فردا فاعلا منتجا ومنافسا كفؤا في سوق 

وتمثل الميول المهنية مجالا مهما من مجلات اهتمام الباحثين في ميدان التربية، من منطلق أن التربية 
ا وفعاليتها إذا تمت بمعزل عن ميول المتعلم، كذلك تأكدت  الميول أهميةتفقد الكثير من كفاءا

ال المهني الذي يشبع حاجاته ودوافعه باعتبارها عاملا أساسيا في توجيه الفرد نحو نوعية الدراسة أو ا
تعد مشكلة اتخاذ القرار لنوع الدراسة والمهنة التي ، وكما يحقق له الرضا والاستقرار المهنيالنفسية، و 

امعي التي يواجهها عدد كبير من الطلبة في مرحلة التعليم الجسيمتهنها في المستقبل من أهم المـشاكل
التخصصات التي سيقومون بدراستها حيث يدرس كثير من و نظرا لعدم معرفة الطلبة بطبيعة المـواد
التحليلية كانت أو الاجتماعية أو التقليديةميولهم المهنيةوطبيعةالطلبة في تخصصات دراسية تتناقض

التناقض يؤدي في وهـذاالإكماليالمعدل الذي حصل عليه في قد يكون على سبيل المثال سببه
تمع ويهدر الطاقات أغلب الأحيان إلى الإخفاق الدراسي والمهني مما ينعكس سلبا على الفرد وا
.البشرية

معلومات  وجـود المهني عـدمومما يزيد من صعوبة اتخاذ قرار الطالب في اختيار تخصصه الجـامعي أو 
الحاصلة بين التعليم حول التخصصات الجامعية المناسبة للطالب، وقد يعود ذلـك للفجـوةكافية

ومتطلباته، وكذلك انعدام دور الثانوي وما بعده، وعدم وجود معلومات كافية حول التعليم الجامعي
وإرشادهم حول الأساليب الموضوعية في عملية التوجيه والإرشاد في المدارس الثانوية في توجيه الطـلاب

تم بما لدى الطالب من مل الأخرى التي لانوع العواوالمهنة وبالتالي تقلـلاختيار نوع الدراسة
.الاختيارإمكانـات وقـدرات في عمليـة
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التساؤل العام

سنة الثانية جامعيالالقرار لدى طلاب اتخاذعلاقة بين الميول المهنية وعملية توجدهل 
غرداية؟والاجتماعية جامعةكلية العلوم الإنسانية ليسانس

التساؤلات التاليــــة:تطرح أنللإجابة على هذا التساؤل يمكن 

سنة الثانية جامعي اللدى طلاب القراراتخاذعملية علاقة بين الميول التحليلية و توجدهل .1
غرداية؟والاجتماعية جامعةكلية العلوم الإنسانية ليسانس  

سنة الثانية جامعياللدى طلاب القراراتخاذعملية تقليدية و الهل توجد علاقة بين الميول .2
؟جامعة غردايةالاجتماعيةكلية العلوم الإنسانية و ليسانس

سنة الثانية جامعي اللدى طلاب القراراتخاذوعملية علاقة بين الميول الاجتماعية توجدهل .3
غرداية؟والاجتماعية جامعةكلية العلوم الإنسانية ليسانس  

هل توجد فروق في الميول المهنية لدى طلبة السنة الثانية جامعي ليسانس كلية العلوم الإنسانية .4
؟التخصصو الجنس والاجتماعية تبعا لتفاعل 

القرار لدى طلبة السنة الثانية جامعي ليسانس كلية العلوم الإنسانية اتخاذهل توجد فروق في .5
؟والتخصصوالاجتماعية تبعا لتفاعل الجنس 
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الدراسة:فرضيات .2
الثانية لدى طلاب سنة القرارواتخاذالمهنيةالميولبينإحصائيةذات دلالة علاقةتوجد.1

غرداية.والاجتماعية جامعةكلية العلوم الإنسانية ليسانس  جامعي
لدى طلاب سنة القرارواتخاذالتحليليةالميولبينذات دلالة إحصائية علاقةتوجد.2

غرداية.والاجتماعية جامعةكلية العلوم الإنسانية ليسانسامعيلجالثانية 
لدى طلاب سنة القرارواتخاذالاجتماعيةالميولبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجد.3

غرداية.والاجتماعية جامعةكلية العلوم الإنسانية جامعي ليسانسالثانية
لدى طلاب سنة الثانية القرارواتخاذالتقليديةالميولبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةتوجد.4

غرداية.والاجتماعية جامعةكلية العلوم الإنسانية ليسانسجامعي 
توجد فروق بين الميول المهنية تبعا تفاعل الجنس والتخصص لدى طلاب سنة الثانية .5

ليسانس كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية جامعة غرداية.جامعي
اتخاذ القرار تبعا لتفاعل الجنس والتخصص لدى طلاب سنة الثانية توجد فروق بين .6

ليسانس كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية جامعة غرداية.جامعي
الدراسة:أهداف .3

يضع كل باحث أثناء إجراء دراسته جملة من الأهداف يسعى إلى تحقيقها أو التحقق منها سواء 
ينطلق من تساؤلات ليصل إلى النتائج وهذه الأهداف هي الإجابة على المدى القريب أو البعيد، فهو

على التساؤلات التي طرحها أو ما يسعى إلى تحقيقه من خلالها عن طريق لفت الأنظار إلى أهمية 
الموضوع ومنه فإن أهداف الدراسة الحالية تتمثل في:

بكلية 2السنة طلبةرار لدى القاتخاذالعلاقة الموجودة بين الميول المهنية وعملية الكشف عن
العلوم الاجتماعية والإنسانية في جامعة غرداية.

 معرفة طبيعة العلاقة بين الميول التحليلية، الاجتماعية، التقليدية واتخاذ القرار لدى طلبة السنة
الثانية بكلية العلوم الاجتماعية والإنسانية.

 فقا لمتغير الجنس والتخصص لدى طلبة السنة القرار والميول المهنية و اتخاذمعرفة الفروق في
العلوم الاجتماعية والإنسانية.ليسانس بكليةالثانية جامعي 
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الدراسة:أهمية .4

تمع وهي الطلبة الجامعيين المقبلين  تستمد الدراسة الحالية أهميتها من تناولها شريحة مهمة من ا
م والذين سيتوجهون إلى سوق  العمل الذي يختلف عن الحياة الجامعية، كما على اختيار تخصصا

ترتبط أهمية الدراسة أيضا بأهمية الموضوع الذي تتناوله وهو الميول المهنية واتخاذ القرار لدى هذه 
الشريحة، وكلاهما لا يقل أهمية في تأثيره على السلوك الإنساني.

الكلية وإثراء ميدان البحث بموضوع كما تمثل الأهمية العلمية لهذه الدراسة إضافة جديدة لمكتبة
الميول المهنية واتخاذ القرار، وليكون رصيدا مرجعيا للباحثين كما قد تكون بداية لدراسات أخرى في 

ال. هذا ا

من أجل مواكبة التغيرات السريعة بالنسبة للطلبة.أهمية التخطيط للمستقبل-
معضلة خريجي الجامعات وخاصة فيها يخصمحاولة لفت انتباه المسؤولين إلى النظر في مشاكل -

تمعالبطالة وأثرها على الفرد وا
دف توفير كل ما هو جديد في عالم - ضرورة تكثيف الإعلام التربوي والمهني وتحيينه وهذا 

الشغل.
مساعدة المختصين في مجال التوجيه والإرشاد لبناء برامج لتحسين مستوى القرار المهني -

للطلبة.
أنسب القرارات بما اتخاذالمهتمين بإقامة برامج إرشادية لمساعدة الطلبة على كما تساعد-

م المتاحة. تلاؤم إمكانيا
تساهم هذه الدراسة في حث المختصين في التوجيه إلى الاهتمام بالميول المهنية لدى الطلبة -

تخرج تقديم التخصصات التي تتناسب ومتطلبات العصر بحيث يجد الطالب الجامعي بعد ال
مجالا واسعا يلتحق به للعمل لتحقيق أهدافه المستقبلية من خلال مهنته ومنه التقليل من 

القرارات.اتخاذمستوى الاختيارات الغير صائبة في عمليات 
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التعريف الإجرائي لمتغيرات الدراسة:.5

ا تمكن الباحث  من قياس إن للتعاريف الإجرائية أهمية كبيرة في أي بحث علمي وذلك لأ
ا  ا همزة وصل بين المستوى النظري الفرضي ومستوى الملاحظة والهدف منها أ المتغيرات، كما أ
توضح بدقة تصور الباحث حول المفاهيم الأساسية للدراسة. ولهذا يأتي تعريف متغيرات الدراسة على 

الشكل الاتي:

التعريف الإجرائي للميول المهنية:

طلبة ليسانس بكلية العلوم معين يتخذه بالميل لنشاط ل التي تتعلق بات القبو هي مجموعة استجا
وتتحدد هذه الميول من خلال استجابةمستقبلا،ختيار تخصص مهنته لاالإنسانية والاجتماعية 

للباحثتين عواطفي زبيدة وكريمة لفريد المهنيةمقياس الميول في طالب والدرجة التي يحصل عليها ال
2014.

والميول المهنية التي ستتضمنها هذه الدراسة هي: 

يدل هذا النمط على الأعمال التي تتطلب مجهودا عقليا وأغلب هذه الأعمال الميول التحليلية:
النمط بنشاطات العمل الغامض كما يمتلكون قيما واتجاهات غير تقليدية ستمتع أصحابانفرادية، وي

العلاقات ويستمتعون بجمع المعلومات أو الحقائق وتحليليها ويتجنبون التفاعل الاجتماعي وتكوين 
وتفسيرها، ويفضلون المهن العلمية والفكرية.

النمط على الأعمال الجماعية التعاونية أو الإرشادية، ويفضل هذا ويدلالميول الاجتماعية:
م أصحاب هذا النمط التدريس والخدمات الاجتماعية والإرشادات النفسية كما أن مهار  ا

الاجتماعية عالية وقيمهم الأساسية هي إنسانية ودينية ويمثلها الموجهون الاجتماعيون الذين 
يستمتعون بأداء أدوارهم من خلال مساعدة الآخرين ويمتلكون مهارات لفظية جيدة بالإضافة إلى 

ا. مهارات الاتصال التي يتميزون 

تطلب دقة في الأداء وإتباع التعليمات ويتميز هذا النمط على الأعمال التي تيدلالميول التقليدية:
النمط بأنه يلتزم بالقوانين والقواعد والأنظمة ويفضل العمل مع أصحاب السلطة ويملتك قدرة على 

ضبط النفس ويتفضل النشاطات المتطلبة للتنظيم اللفظي والعددي.
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اتخاذ القرار:

على ة ليسانس كلية العلوم الإنسانية والاجتماعيةالسنة الثانيقدرة طلبةي عملية اتخاذ القرارات ه
الفصل بين عدة اختيارات متاحة وتفضيل أو بدائل (بديلين أو أكثر)اختيار بديل من بين عدة 

. ويقاس بالدرجة التي يحصل عليها الطلبة من مقياس اتخاذ القرار بناء على معلومات دقيقةإحداها
.2009للباحث سلطان بن عاشور 

الدراسات السابقة: .6
)2014وكريمة (زبيدةدراسة عواطفي)1

هدفت دراسة إلى معرفة الميول المهنية وعلاقتها بقلق المستقبل المهني على عينة من طلبة الإرشاد 
عن أداة جمع المعلومات أماالوصفي،) طالب وقد تم الاعتماد على المنهج 178والتوجيه عددهم (

الاستمارة.حيث قامت الباحثتين بتطبيق 

:وتوصلت النتائج إلى

أن نسبة كبيرة من الطلبة لديهم مستوى منخفض من قلق المستقبل المهني
توجد علاقة بين الميول المهنية وقلق المستقبل المهني 
وبين قلق المستقبل المهني.والاجتماعية والتقليديةلا توجد علاقة في الميول التحليلية 
)2014(حجازييحيىدراسة)2

مالمهنيالقراراتخاذفيالثانويينالطلبةصعوباتبعنوانكانتوالتي عينةعلىالمهنية،وتوجها
لوصفالتحليليالوصفيالمنهجعلىالاعتمادتموقدوطالبة،طالب167عددهمالطلبةمن

لجمعكأداةالاستمارةبتطبيقالباحثقامبحيثالمراهقون،الطلبةيواجههاالتيالصعوباتطبيعة
.البيانات

التالية:النتائجإلىالدراسةوتوصلت

.المهنيالقراراتخاذفيالعامةالصعوبةشدةفيانخفاضالطلبةاظهر-

االتيللمهنةأكبرومعرفةالحيرةشدةفيانخفاض- .مستقبلاسيختارو
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المعرفةوقلةالاستعداد،قلةصعوبةفيالصفينفيالطلبةبينإحصائيةدلالةذاتفروقوجود-
.المهنيالقرارلاتخاذالعامةالصعوبةفيوكذلك

)2011(عياددراسة)3

فيالفروقوإيجادالمستقبل،وتصوراتوالقيمالمهنيةالميولمنكلبينالعلاقةعلىللتعرفهدفت
التخصص،الجنس،لمتغيراتتبعاغزةمجتمعكليةطلبةلدىالمستقبلوتصوراتوالقيمالمهنيةالميول

تمعالشاملالمسحأسلوبالباحثاستخدمالسياسيوالانتماءوالأمـالأبتعليمومستوى
.لهولاندالمهنيةالميولمقياسواستخدموطالبة،طالبا204منتكونالذيالدراسة

دالةفروقتوجدولمالعينةـ،أفرادبينالأولىالمرتبةاحتلتالفنيةالميولأنالدراسةعنونتج
فروقاالباحثووجدالإناث،لصالحالاجتماعيةالميولفيإلاالمهنيةالميولفيالجنسينبينإحصائيا

الأقساملصالحوالفنيةالواقعيةالميولمنكلفيالتخصصلمتغيرتعزىالمهنيةالميولفيإحصائيادالة
فيإحصائيادالةفروقيجدولموالإدارية،الماليةالعلوملصالحوالتقليديةالاجتماعيةوالميولالهندسية،

فروقوجودباستثناءالسياسيوالانتماءالأموتعليمالأبتعليممستوىلمتغيرتعزىالمهنيةالميول
.لـحماسالسياسيالانتماءلصالحالواقعيةالمهنيةالميولفيإحصائيةدلالةذات

)2010(عاشوربنسلطاندراسة)4

طلاببينالفروقعلىوالتعرفالقرارواتخاذالمهنيالتفضيلبينالعلاقةمعرفةإلىهدفتوالتي
جميعمنمجتمعهاوتكونالقراراتخاذومفهومالمهنيالتفضيلمفهومفيجدةبمحافظةالمهنيةالكليات
الباحثاستخدمالوصفي،المنهجباستخدامالباحثعامجدة وقدبمحافظةالمهنيةكلياتطلاب

.عبدونإعدادالقراراتخاذومقياسالباحثإعدادمنالمهنيمقياس التفضيل

:التاليةالنتائجإلىالدراسةتوصلتوقد

القرارواتخاذالمهنيالتفضيلمستوىبينارتباطيةعلاقةتوجدلا•

).ب(و) أ(بصورتيهالقرارواتخاذالمهنيالتفضيلمستوىبينارتباطيهعلاقةتوجدلا•
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مفهومفيالصحيةالكليةوطلابالتقنيةالكليةطلاببينإحصائياً دالةفروقتوجدلا•
اتخاذفيالصحيةالكليةوطلابالتقنيةالكليةطلاببينإحصائياً دالةفروقوتوجدالمهني،التفضيل

الصحية.الكليةلصالح) ب(و) أ(بصورتيهالقرار

تبعاً المهنيالتفضيلمفهومفيالمهنيةالكلياتطلاببينإحصائياً دالةفروقتوجدلا•
القراراتخاذمفهومفيالمهنيةالكلياتطلاببينإحصائياً دالةفروقتوجدولاالدراسي،للمستوى

مفهومفيالمهنيةالكلياتطلاببينإحصائياً دالةفروقوتوجدالدراسي،للمستوىتبعاً ) أ(الصورة
.الدراسيللمستوىتبعاً ) ب(الصورةالقراراتخاذ

تبعاً المهنيالتفضيلمفهومفيالمهنيةالكلياتطلاببينإحصائياً دالةفروقتوجدلا•
القراراتخاذفيالمهنيةالكلياتتخصصاتبينإحصائيةدلالةذاتفروقوتوجدالدراسي،للتخصص

الدراسيللتخصصتبعاً الصحيةالكليةصالحفي) ب(و) أ(بصورتيه

)2008(الوهابعبددراسة)5

النفسيوالمناخسيةالنفالصحةمنوكلالمهنيةالميولبينالعلاقةعنالكشفإلىالدراسةهدفت
عنالكشفإلىهدفتكماالغوث،لوكالةالتابعةغزةتدريبمجتمعكليةطلبةلدىالاجتماعي

الدراسةأجريتوقد). أدبي-علمي(الدراسيوالفرعالجنسلعامليتعزىالدراسةمتغيراتفيالفروق
الباحثاستخدمالكلية،منوالقانيةالأولىالسنةطلبةمنوطالبةطالبا) 200(منعينةعلى

هولاند،إعدادمنالمهنيةالميولاستبانة

لدىالاجتماعيالنفسيوالمناخالنفسيةوالصحةالمهنيةالميلمستوىأنإلىالدراسةوتوصلت
.العينةأفرادبينانتشاراالأكثرالميولهيالاجتماعيةالميولوكانتمتوسط،العينة

تعزىالمهنيةالميلمقياسعلىالدراسةعينةدرجاتتباينفيإحصائيةدلالةذاتفروقوجدتكما
.الدراسيوالفرعالجنسلعاملي

.النفسيةوالصحةالمهنيةالميولبينإحصائيةدلالةذاتارتباطيةعلاقةتجدلمبينما

.الاجتماعيالنفسيوالمناخالمهنيةالميولبينإحصائيةدلالةذاتارتباطيةعلاقةووجدت
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)2005(دراسة نزال )6

والرضا عنلابي بكل من التكيف الطهقتوعلانيهالموالاختيارية هنتعرف إلى الميول الملدفت له
ردن. حيث استخدم الباحثالأول الثانوي في الأطالباً في الصف 1191لدى الحياة والتحصيل

هولاند.نية ليهالميول الممقياس

دبي بالتخصص الأمي و لة الفرعين العلبنية لطهقة بين الميول الملاوأسفرت النتائج عن عدم وجود ع
بة الذين التحقوا لإحصائية في الرضا عن الحياة بين الطلة لا، ووجود فروق ذات دهالذي التحقوا ب

م وذلك لصالح ميولهيلاءملايم الذي لبة الذين التحقوا بالتعلوالطميولهميلاءميم الذي لبالتع
موعة  )61، 2013(الزهراني،.بةلولى من الطالأا

)2002(دراسة مشري )7

هنية في ظل التوجيهم المالدراسية بميولهميذ لاقة اختيارات التلادفت الدراسة تقصي عهاست
ية لاثانوية في و ) 19(ول الثانوي من الأفي الصف ) طالباً 234(العينة في الجزائر، كانتالمدرسي

تقدم لة لل، استخدمت الباحثة بطاقات المفاضبيالأدي و لمومن التخصصين العالوادي بالجزائر، 
بي من الأي و لمين العلى الميلركزت الباحثة فقط عنية لصالح، هالمالثانوية، ومقياس الميول لةرحلمل

ة،هنيمقياس الميول المهامجموعة الميول العشرة التي يقيس

تحق في  ليذيأي أن الطالب ال؛ةالمهنيم وميولهلابضعيفة بين اختيارات الطووجدت علاقة
الكامنةرة أو هالظاهبالفرع الذي يناسب ميوللأحيانكثير من ا

):1992(الحارثيدراسة)8

فيالكميةطبلةلدىالمهنيةالميولتنميةفيالتقنيةبالكميةالدراسيةالبرامجدورلمعرفةهدفت
استخدمخريجاً،) 125(بالكليةملتحقاً طالباً ) 170(منهطالباً ) 295(عينتهاوكانتجدة،

.صالحإعدادمنالمهنيةالميولمقياسالباحث

والملتحقينالمتخرجينالطلاببينةالمهنيالميولفيإحصائياً دالةفروقلوجودالدراسةوتوصلت
فيالتعلمأنعلىيدلمماوالمتخرجونالملتحقونفيهتساوىالذيالأدبيالميلماعداالخريجينلصالح

.اللملتحقينالمهنيةالميولفيأثرالتقنيةالكليات
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التقنيةقسممنوالمتخرجينالملتحقينالطبلةبينالمهنيةالميولفيإحصائياً دالةفروقاً تجدلمكما
.الميولبقيةفيبينهمافروقاً ووجدت،والفنيالاجتماعيةالخدمةالإقناعيالميلمنكلفيالميكانيكية

التقنيةقسممنوالمتخرجينالملتحقينالطبلةبينالمهنيةفيإحصائياً دالةفروقاً وجدتكما
.الخريجينلصالحوالكتابيالفنيالميلفيالإلكترونية

التقنيةقسممنوالمتخرجينالملتحقينالطبلةبينةالمهنيالميولفيإحصائياً دالةفروقاً تجدلمبينما
. الكهربائية

المركباتقسممنوالمتخرجينالملتحقينةلبالطبينةالمهنيالميولفيإحصائياً دالةفروقاً تجدولم
لصالحالميولباقيفيمابينهفروقاً ووجدت،)والكتابيالعلميالحسابي،الخموي،(الميلفيوالمحركات
)2015،57خياطة،االلههبة(.الملتحقينلصالحالفرقفكانالأدبيالميلعداالخريجين،

)2007(مولادوديسدراسة)9

وتقصيفيها،المؤثرةوالعواملالثانويةالمرحلةفياليونانلابلطالمهنيةالميولمعرفةإلىهدفت
آبائهممنكلومهنوصفهموجنسهمالدراسيلهملتحصيالعائدةللطلبةالمهنيةالميولفيالفروق

م .وأمها

شمالفيالثانويةالمدارسفيوالثانيالأولالصفينطلبةمنوطالبةطالبا) 155(منالعينةتألفت
ميللر–روثويلوقائمةإعداداهمنالديموغرافيةالمتغيراتلقياساستبيانالباحثاستخدماليونان،
ابمفئات،سبعإلىالأمهاتومهنفئات،ثمانيإلىالآباءمهنالباحثقسمحيثالمهنية،للميول

. المهنيةللميولميللر- روثويلقائمةتتناولهاالتيالميولمعيتناسب

فيالعملتتطلبالتيالمهنفضلاتحصيلياوالمنخفضينالمتوسطينالطلبةأنالدراسةمنونتج
الميكانيكيةالمهنفيالعملفضلواالذكورأنكماتحصيليا،المتفوقينبالطلبةمقارنةالطلقالهواء

.الاجتماعيةوالخدمةالإنسانيةالمهنفيالعملالإناثفضلتبينماوالأدبية،والحسابية

الصفبكلبةمقارنةالطلقالهواءفيالعملتتطلبالتيالمهنثانويالثانيالصفطلبةوفضل
م،لمهنتعودالطلبةميولفيإحصائيةفروقاالدراسةتجدالثانوي، ولمالأول الطلبةفضلبينماأمها
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فيأباءهمبعملممنالطلبةبكلمقارنةالطلقالهواءفيالعملتتطلبالتيالمهنآباؤهميعمللانمم
.مختلفةمهن

):2002دراسة بروشيرت ()10

هدفت الدراسة لتقصي العوامل المرتبطة باختيار الطلبة لمهنة المستقبل وقسمت العوامل إلى 
) 78ثلاثة فئات هي: (العوامل الشخصية، العوامل البيئية، الفرص المتاحة)، تكونت عينة من (

طالبا وطالبة في المرحلة الثانوية في ولاية ويسكونسون بالولايات المتحدة الأمريكية، استخدم
الباحث استبانة أعدها لعوامل الاختيار المهني.

ونتج من الدراسة عدم وجود أثر للترتيب الولادي في الأسرة أو لمستوى تعليم الأهل في 
اختيار أبنائهم المهني ، وهذا وقسم الباحث المستويات التعليمية للأهل لثلاث فئات (الحاصلين 

لجامعة والذين تخرجوا من الجامعة)ـ، هذا وكان الأثر على الشهادة الثانوية، الذين درسوا في ا
الأكبر للعوامل الشخصية في الاختيار المهني للطلبة.

)1996دراسة ويستون ()11

هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين أنماط التفاعل الأسري، وتحديد الأنماط المرتبطة 
فعالية الذاتية في اتخاذ القرارات المهنية باتخاذ القرارات المهنية والعوامل المرتبطة بال

) ذكور، 107) فردا في مرحلة التخرج من الجامعة منهم (214وقد تكونت عينة الدراسة من (
) إناث، استخدم الباحث مقياس بيئة الأسرة ومقياس الفرار المهني، ومقياس الفعالية الذاتية 107(

عند اتخاذ القرارات المهنية.

النتائج أن هنالك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين أنماط التفاعل الأسري وأوضحت 
م على  المتمثل في التهيئة الإدراكية والثقافية وإدراك أفراد العينة للفعالية الذاتية فيما تعلق بقدر

ات استخدام القرارات المهنية، كما توجد علاقة ارتباطيه سالبة ذات دلالة إحصائية بين متغير 
الاستقلالية في الأسرة لتحقيق الإنجاز والفعالية الذاتية فيما يتعلق بالقرارات المهنية، كما أن التحكم 
ورشدة التنظيم داخل الأسرة يؤثر بشدة على الإناث حيث يكون المطلوب منهن اتخاذ القرار مهني 

ار المهني.مهين، كما أن لديهن الحاجة إلى الدعم والمساندة عند اتخاذهن لهذا القر 
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تعقيب على الدراسات السابقة:

من حيث المنهج اتبعت كافة الدراسات المذكورة المنهج الوصفي وهو المنهج المستخدم في 
الدراسات الحالية خاصة في الدراسة النفسية والتربوية.

كانت العينة مماثلة للدراسة الحالية من ناحية مستوى الدراسي عبارة عن طلاب الجامعة كل من 
الوهاب والحارثي و ويستون بينما اختلفت عن عينة كل من العنزي و نزار ومشري وعبد دراسة عياد 

ومقداد ويحي حجازي وبروشيرت ومولادوديس 

ا مقداد وعبد نية فوجدها بالميول المهتغيرات التي تم ربطذلك تبعاً لمسات و راتباين في نتائج الدهرظ-
) أن الميول الستة التي أشارت إليها نظرية هولاند موجودة لدى أفراد العينة.2014االله (

) فروقا في الميول بين الطلبة المهوبين والطلبة الاعتياديين، كما وجد نزال 2007(ووجد مولادوديس
) فروقا ذات دلالة إحصائية في الرضا عن الحياة بين الطلبة الذين التحقوا بالتعليم الذي 2008(

) 2008يلائم ميولهم والطلبة الذين التحقوا بالتعليم الذي لا يلائم ميولهم، كما وجد عبد الوهاب (
ان مستوى الميول المهنية والصحة النفسية والمناخ الاجتماعي لدى العينة متوسط.

) لم تكن هنالك فروق دالة 2011الفروق في الميول المهنية التي تعزى لمتغير الجنس في دراسة عياد (
) أن 2007إحصائيا  بين الجنسين إلا في الميول الاجتماعية لصالح الإناث، ووجد مولادوديس (

لذكور فضلوا العمل في المهن الميكانيكية والحسابية والأدبية بينما فضلت الإناث العمل في المهن ا
الإنسانية والخدمة الاجتماعية .

) علاقة بين الميول المهنية لطلبة الفرعين العلمي والأدبي بالتخصص الذي 2005لم يجد نزال (
ختبارات التلاميذ الدراسية وميولهم المهنية أي ) علاقة ضعيفة بين ا2002التحقوا به ووجد مشري (

) 1992أن الطالب لا يدخل في كصير من الأحيان الفرع الذي يناسب ميوله، كما وجد الحارثي (
في دراسته أثرا للدراسة في الكليات التقنية في تعديل ميول الطلاب المهنية.

ي حجازي توصلت إلى انخفاض في شدة الدراسات السابقة التي تناولت إتخام القرار كدراسة يح
ا مستقبلا أما في دراسة ويستون توصلت إلى أنه هنالك علاقة ارتباطية  معرفتهم بالمهن التي سيختارو

الثقافية وإدراك أفراد العينة التهيئة الإدراكيةذات دلالة إحصائية بين أنماط التفاعل الأسري المتمثل في 
م على استخدام القرارات المهنية.للفعالية الذاتية فيما يتعلق  بقدر
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دــــــــــتمهي

التي ينتمي إخفاقه في الدراسة أو المهنـةتمثل الميول المهنية أو الدراسية عاملا مهما في نجاح الفرد أو 
ا دافع داخلي يوجهه نحو بذل المزيد من الجهد في هذه الدراسة أو العمل .إليها، لأ

إن للميول المهنية أهمية كبيرة في مجال اختيار المهن والإعداد لها والنجــاح فيهـا، إذ إن الطفل أو المراهق 
في ذلك الموضوع فإن أن ينخرط فيها حينما يكبر، وحتى إذا فكـرالصغير قلما يهتم بالمهن التي يريد

يكتسب ميلا إيجابيا نحو بعض تفكيره فيه يكـون مصبوغا بصبغة تخيلية غير واقعيـة، وأن الفـرد قـد
ا في حينه أساليب النشاط دون البعض الآخر نتيجة للخبرات المختلفة التي يمر 

من إحدى أهم الجوانب المكونة للشخصية والتي لها إسهامات كبيرة في ةيكما تعد الميول المهن
ا ا الدراسية والمهنية، إذ أن العديد من المختصين في مجال التوجيه خاصة يرون أن توفر اختيارا وقدرا

ا سواء كانت  الميول المهنية لدى الفرد تدفعه إلى بذل مجهود لتحقيق النجاح في النشاطات التي يقول 
دراسية أو مهنية.

على التوجيه التربوي انعكاساتهتم الكثير من العلماء بدراسة الميول المهنية لما لها من اوعليه فقد 
ا من خلاللك المهنية وذعلى الميولءوالمهني، وفي هذا الفصل سنلقي الضو  تعريفيها ثم نشأ

ات وبعدها نورد بعض الخصائص وتوضيح أهميتها وتحديد الهدف من درستها ثم تقديم بعض التصنيف
مل المؤثرة على الميول المهنية وفي الأخير نتطرق إلى أشهر وايزها بالإضافة إلى طرح بعض العالتي تم

ا ونقائصها. مقاييس الميول المهنية وتقييمها وذلك بذكر مميزا

ـن حيث وسيحاول الباحث من خلال هذا المحور أن يسلط الضوء على موضوع الميول المهنيـة م
ا وأهم العوامل المؤثرة فيها والمقاييس التـي ا وخصائصها وأنواعها ونظريا تعريفها وأهميتها ومميزا

استخدمت لقياسها
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تعريف الميول المهنية .1

الميل:تعريف 

من أجل التعرف على كلمة ميل يمكن إرجاعها إلى أصلها اللغوي والذي نذكر من بينها التعريفات 
التاليــة : 

الشيءالمكان ، عدل إليه ومال إلى إلىوميوله يلا وتميلا وميلانا (لغة): هو من أصل كلمة مال يميل م
أو  الشخص أي رغب فيه وأحبه ، مال عن الطريق حاد عنه وتركه .

)1991،889في اللغة والإعلام ،(المنجد

ا من مال ميلا وميلانا أي زال عن  يقال مال الحائط لم استوائهوعرف في المعجم الوسيط على أ
يكن مستقيما، ومالت الشمس عن كبد السماء ،يقال مال عن الحق ومال إليه أي أحبه وأنحاز له ، 

)13، 2000(أنيس وأخرون ،وأماله .فهاستعطأيميله فستمال ، واستمال فلانا 

بمعنى الميل أو الميول أو ( tendences)والجمع (tendency)في قاموس أكسفورد نجد و 
)13، 2011، (عياديفعله الإنسان أو طريقة سلوك . شيء

فهنالك العديد من التعريفات التي تباينت فيما بينها وذلك حسب التوجهات :اصطلاحاأما 
: ما يليوالتخصصات التي ينتمي إليها العلماء والباحثون سواء كانوا أجانب أو عرب ومنها 

الميل على أنه نزعة سلوكية عامة لدى الفرد للانجذاب نحو نوع Guilfordيعرف جيلفورد
ال العام للدوافع وبالتالي فإن الميول شديدة معين من الأنشطة ، مما يشير إلى وضع الميل في ا

على قسمين فهو من Dreverالارتباط بالحوافز و الدوافع و الاستجابات الانفعالية ، ويراه دريفر
الناحية الوظيفية ضرب من الخبرة العاطفية و تستحوذ على اهتمام الفرد و ترتبط بالتفاته لموضوع 

أما من الناحية التكوينية هو عامل من عوامل تكوين الفرد. وقد يكون .ين أو قيامه بعمل ما مع
، ص 2558المسعودي ، (معينة لأمور الانتباهاستعداد فطريا أو يكون مكتسبا و يدفع صاحبه إلى 

9.(.

تفضيله.يرى أبو الخطيب أن الميل يتضمن حب نشاط معين أو المشاركة فيه أو 
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، ويسير بهوالانشغالبأمر معين بحيث يقبل الشخص على التحدث فيه الاهتمامركات بأنه وعرفه ب
لمزاولته ويبذل فيه كثيرا من الجهد برغبة وشوق .

، الانتباهوالرغبة أو الشوق والمتعة وإثارة الاهتمامو في نفس السياق يقول وليم أنه كلمة تفيد 
و الشيءويدل مصدر الكلمة على انحصار العقل في الانتباهوهو العنصر الوجداني في والاهتمام
الموضوع .

بأمر معين وذلك عن رغبة هذان التعريفان على أن الميل عبارة عن اهتمام الفرد وانتباهه اتفقوقد 
.وشوق فيه

يصاحبه إجابيمن خلال التعريفات التي أوردناها يمكن أن نقدم تعريف الميل على أنه : شعور 
فيه ، للإخراطهتمام وانتباه يجعل الفرد يفضل شيئا أو نشاطا على آخر انطلاقا من رغبة وشوق ا

سواء كان هاذ النشاط مدرسيا أو مهنيا أو غيرهما 

عام.ول بشكل يهذا بالنسبة لتعريف الم

الميول المهنيـــة:1-1

مجموعة استجابات القبول التي تتعلق هي :الميول المهنيةهنالك مجموعة من التعريفات نذكر منها:
بنشاط مهني معين يتخذه الفرد لكسب رزقه، والشخص الذي تتوفر لديه الميول الفنية لا يتوقف عند 
حد قضاء وقت فراغه في تذوق الفن وممارسته، بل يتعدى ذلك إلى احتراف هذه المهنة ليكسب منها 

رزقه.

ا أكثر ثباتا واستقرار. وقد أشار "سترونج إلى أن الميول المهنية تمتاز عن الميول العامة بأ
)72، 2011(ميسون، 

ويعرف "سترونج" الميل المهني في ضوء مشاعر التقبل وعدم التقبل للأنشطة المختلفة ويرى أن كل 
ة التي يفضلها ويتعلق بأي منها طبقا لدرجة تقبله أو عدم تقبله لها طشنشخص يشارك في آلاف الأ

و ما يشبه ظاهرة الانتحاء فالفرد يتجه نحو ما يحب من الأنشطة ويبتعد عما يكره منها، وقد أشار وه
ا أكثر ثبات واستقرار.  )45، ه1431(علي محمد، إلى أن الميول المهنية تتميز عن الميول العامة بأ
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ا تبد و واضحة في عملية ويتفق "كودر" مع "سترونج" في هذا المعنى للميول المهني، فهو يرى أ
ا الفرد للأعمال المختلفة. (بن أحميد، ب س،  )65التفضيل التي يقول 

ا تنظيم سلوكي معقد يتعلق بمجموعة استجابات قبول نحو نشاط مهني  كما يعرفها "صالح" بأ
)14، 2011(عياد، معين. 

ا:" الميول المهنيـة في قاموس علم النفس المهني ويعرف "أندرو كاسون جزء من البناء المركزي بأ
للشخصية يمتلك ذلك الجزء صنع القرار في الاختيار المهني والتكيف مع المهنة المختارة ويشير إلى 

،ص )2006،(عيدالأنشطة والعمليات التي ترتبط بمجلات هذه المهنة .  

ا ميل الفرد إلى مهنة أو عمل معين ،حيث يفضل العمل فيه عنأما العمل في "فرج" فيعرفها على أ
)1993،450( فرج،خلــه أقــل لأنــه يجد فيه متعــة نفسيــة نتيــجة حبه له .دغيره حتــــى لـو كان 

ا و من خلال هذه التعريفات السالفة الذكر يمكن أن نلخص إلى تعريف للميول المهنية على أ
ام و انتباه الفرد و رغبته في مهنة أو عمل معين حيث يفضله عن غيره من المهن أو الأعمال هتما

.عائد ماديأوبغض النظر عن ما يحققه له من شهرة 

المهنيــة:نشأة وتطور الميول 1-2

ا الفرد داخل المدرسة أو خارجها وتكتسب من خلال التعلم تعتبر الميول نتاج لخبرات التي يمر 
وممارسته ومن خلال الخبرة سواء كان الميل متصل بمادة دراسية أو نشاط أو عمل فإن الفرد يجب أن 
يمارس هذا النشاط ويختبره بشكل عملي قبل أن يحكم على نفسه بأنه يمل إليه أم لا ، وقد أكد 

الميول تتبع في نموها وتطورها قوانين التعلم. اندايك على أن الإنسان يمكن تعليمه ميولا جديدة وامثور 
)135، 2005( العزة،

ويرى " الصويط " أنه لا يعرف بالضبط العمر الذي تبدأ عنده الميول المهنية في الظهور فهي تظهر 
لطبع فان ما يحبه الأفراد يتضح في عمر مبكر جدا، عند أعمار مختلفة لدى الأشخاص المختلفين، وبا

م في إجابتهم على الأسئلة التي قد توجه إليهم عما يريدونه  فيستطيعوا أن يعبروا عن ميولهم واختيارا
عندما يشتد عودهم، غير أن الرغبات التي يبديها كثير من الأطفال تتغير وتتعدل بسهولة، ويلعب 

ن هذه الأدوار تبدو غير واقعية بالنسبة لمن يلاحظها فالأطفال الصغار الأطفال أدوار مهنية ولو أ
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، 1429(الصويط، يلعبون دور الطبيب والممرضة ولكن الاختيار المهني الجاد يأتي في مرحلة متأخرة.
72 (

يكتفي ففي مرحلة المراهقة يميل إلى الألعاب الرياضية، فيهتم أولا بممارستها ثم يتطور به الأمر حتى 
ا وتتبع أخبارها وتتميز مرحلة المراهقة بوضوح الميول الجنسية والعقلية والمهنية. (ميسون، بمشاهد

2011 ،75(

وهذا ما أكده ستونخ أن الميول تنمو جيدا بدخول التلميذ المدرسة الثــانوية أو قبل ذلك، وفي 
ي مماثلة إلى حد معقول لميول الراشد في وسط مرحلة المراهقة تتضح نماذج الميول المهنية المقاسة وه

ا بعد ذلك.  ا واستقرارها على الرغم من حدوث تغيرات  )73، 1429(الصويط، إثبا

أهداف دراسة الميول المهنية:1-3

دف دراسة الميول المهنية إلى تحقيق عدة فوائد نذكر منها:

أهداف تعليمية:1-3-1

تحسين التحصيل التعليمي -
ومشاركة الطالب في التعليمإعداد -
تحقيق أعلى معدلات أداء التلاميذ -

أهداف اجتماعية:1-3-2

تحسين مستويات العمل والأداء والارتياح الوظيفي-
خفض معدل البطالة والأمراض النفسية كالاكتئاب -
تمع.- خفض أعمال العنف في ا

أهداف اقتصادية:1-3-3

الاستفادة القصوى من تكاليف التعليم-
انخفاض معدلات البطالة وتحسين الدخل القومي للمجتمع-
انخفاض تكاليف السجون-
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زيادة إنتاجية العمال لان كلا يعمل ما يناسبه-
م وقيمهم التي - م وتعبر عن اتجاها م وقدرا إن الأفراد يعملون عن بيئة عمل تتوافق مع مهار

) 2011،80(ميسون،يستطيعون العطاء فيها. 

تتعلق بالاختيار والتصنيف:أهداف1-3-4

تساهم الميول في اختيار الموظفين الذين يلتحقون بمهن معينة، كما تساعد على تصنيف العمال 
موعة المهنية المتوفرة. حسب ا

أهداف تتعلق بالبحث التربوي والاجتماعي:1-3-5

تمع، وفي فهم  استعمل الباحثون الميول المهنية من اجل اكتشاف التغيرات ومدى الاستقرار في ا
(جودت العلاقة بين الميول وبعض المتغيرات السيكولوجية مثل القدرات وسمات الشخصية. 

) 109، 1999والعزة،

عملية التوجيه المدرسي والمهني، ومن خلال ما تم التطرق إليه يتضح إن الميول المهنية أهمية كبيرة في 
كما أن دراستها تحقق عدة فوائد سواء على الصعيد الشخصي أو على مستوى الاجتماعي 

والاقتصادي وغيرها وذلك للدر التي تلعبه الميول المهنية في هذه الجوانب الهامة.

أهميــة الميول المهنـــية: 1-4

طة بالدافعية وبالجهد المبذول، وقد لاحظ المربون أن أكثر تعتبر الميول من جوانب الشخصية المرتب
م  الطلاب تحمسا للدراسة أكثرهم ميلا لدراستهم، كما أن الميول تساعد الأفراد في اكتشاف قدرا

م المهنية بخطى ثابتة الفعلية والتقدم في حيا

القرن الماضي تمله في عملية الاختيار كما نالت الميول المهينة اهتمام الباحثين في العلوم الاجتماعية في 
تمع ومع التطور السريع في عالم المهن من حيث التنوع  المهني من أهمية لكل من الفرد والأسرة وا

ق لمساعدة والمتطلبات إضافة إلى التطور التكنولوجي السريع، أصبح من المهم البحث في وسائل وطر 
.الفرد في هذه العملية

ختيار المهني على معرفة الفرد لنفسه من حيث القدرات والميول والسمات وتعمد عملية الا
) 78، 2011(ميسون، الشخصية ومعرفة الفرد للمهن وما تتطلبه من قدرات وما تقدمه من فرص عمل. 
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فتتضح أهمية الميول المهنية في علم النفس من خلال النقاط التالية:

ملائه في العمل وتشابيه له في العمل والميل.يبين ما إذا كان الفرد سيجد نفسه بين ز -
يبين ما إذا كان الفرد يميل إلى العمل في المهنة التي يتقدم إليها ميلا كافيا يجعله يستمر فيها.-
يفيد لاقتراح مجلات أخرى غير المهنة التي قد لا يمون له ميل فيها.-
لمه وزادت رغبته في الفهم إن الميول ترتبط بالتعلم فكلما زاد الميل لدى الشخص زاد تع-

والمهارة.
إن الميول تدفع الشخص إلى تفضيل أشياء معينة دون غيرها-
ا دافعا - م فضلا عن أ تظهر أهمية الميول من خلال النشاطات التلقائية للأشخاص ونشاطا

لإبداعهم.
والتوجيه.إن الميول تساعد في التعلم والتعليم وذلك من خلال الاستعانة ببرامج الإرشاد -
إن الميول تساعد الطلبة على النجاح وعلى تفوقهم في التحصيل الدراسي.-
ا - تتضح أهمية الميول في الميدان التربوي إذا عرفنا أن نتائج الدراسات العلمية قد أوضحت بأ

)100، 2011(البادري،' سنة 18تتبلور في عمر '
يتعلق بالعمر فان الميول من الطفولة المبكرة ترتبط الميول بالعمر والذكاء والجنس وبالبيئة، فيما-

ا ذاتية المركز تدور في جوهرها حول شخصية الفرد ثم تتطور نحو الآخرين بزيادة  تتصف بأ
تقدمه في العمر حث يميل في المراهقة مثلا إلى الألعاب الرياضية، وترتبط الميول بالذكاء حيث 

ا متنوعة وواسعة و  خصبة وعميقة بينما تتميز ميول الأقل ذكاء تتميز ميول الأذكياء بأ
)177، 1999(الداهري والكبيسي، بالضيق والفقر والضحالة 

إن الميل هو العامل الأول والأهم فيما يتعلق باختيار الدراسة والمهنة فقد وجد 'كوب' -
ذه و'توسنخ' 'وروز' وغيرهم أن هنالك علاقة بين الميول والدراسة التي تعد المهنة تتصل 

الميول على أن هذه العلاقة كانت أقوى من حالة الأفراد الأكثر ذكاء والأكبر سنا، ولوحظ 
)277، 1999(عكاشة،. أن هذه العلاقة كانت تتغير من مهنة لأخرى

خصائص الميول المهنيـــة:1-5

ا مكتسبة، ولكن بعض منها فطري يولد بميلاد  تتميز الميول بشكل عام بخصائص عامة باعتبار أ
الفرد كالميل إلى الحركة واللعب وعي تختلف باختلاف عوامل السن والجنس والبيئة المحيطة بالفرد، 
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غوب فيها وتكون ذات طابع انفعالي أكثر منها عقلانية ومتغيرة حسب الموقف وقد تكون إيجابية مر 
سلبية غير مرغوب فيها.أو

ا الميول وعي: وقد حدد "سترونج" جملة من الخصائص التي تتميز 

الميول ليست مسألة سيكولوجية منفصلة عن غيرها ولكنها مظهر من مظاهر الشخصية -
المتعدد.

الميول تعبير عن الرضا ولكنها ليست بالضرورة دليلا على الكفاية.-
دقة على يد موجه مدرب ولكنها تكون أكثر دقة عندما تقوم على التحليل يتم تقدير الميول ب-

)20، 2011(عياد، الإحصائي لمئات الحالات.
إن الميول تشير إلى ما يريد أن يقوم به الإنسان ولكن لا تدل على ما يستطيع القيام به إلا -

) 122، 1999(جودت والعزة،بطريقة غير مباشرة. 

صائص الميول بشكل عام أما عن خصائص الميول المهنية فلا يمكن فصلها عن وهذا فيما يخص الخ
الخصائص السابقة بل يمكن أن نضيف إليها بعض الخصائص الأخرى والتي نذكر من بينها:

الميول المهنية قابلة للقياس والتقويم إما من خلال الاستجابة اللفظية للأفراد المفحوصين أو من -
ا الأفراد.خلال ملاحظة أوج السل وك والنشاطات العلمية التي يقوم 

الميول المهنية نزعة شخصية سلوكية لدى الفرد للانجذاب نحو نشاط معين من الأنشطة العقلية -
)326، 2001(العزة، المختلفة.

إن الميول المهنية تحقق ذاتية الفرد وبالتالي فان نقص الميول لدى الفرد قد تؤدي به إلى -
أو عقلية.اضطرابات صحية 

إن الميول المهنية تقترن بالسلوك فالطالب الذي لديه ميول عليمة مهينة يتوقع منه أن يمارس -
العمل بشكل أفضل من النشاطات الأخرى الإنسانية كما تقترن الميول بمستوى الأداء في 

)20، 2011(عياد، العمل مع توفر الاستعدادات لدى الفرد 
، 2009(خليفة، إن الاهتمام بالميول الظاهرة يؤدي إلى إيقاظ غيرها من الميول الكامنة. -

186(



الميول المهنيــــةالثاني:الفصل 

- 23 -

أسعد في موضوع الميول كما يمكن أن نستخلص بعض الخصائص وذلك كم خلال ما كتبه أبو 
تي نذكر منها:المهنية ال

أن الميول المهنية تختلف من شخص إلى آخر-
وامل أن الميول المهنية تؤثر فيها ع-
)50، 2008مكتسب قابل للتغير والزوال. (أبو اسعد والهواري،إجابيإن الميول اتجاه -

الميول إلى نوع معين من المهن أنويضيف "البادري" بان الميول يقل تنوعها مع التقدم في السن، 
وإلى هواية من الهوايات أو نشاط من أوجه الأنشطة التي يمارسها الإنسان يتحدد عن طريق عدد كبير 

)101، 2011(البادري،من الاستجابات لعدد كبير من المثيرات المتباينة. 

تصنيف الميول المهنية:1-6

رغم الصعوبة التي تواجه العلماء في تصنيف الميول المهنية إلا أنه قد وجدت محاولات جادة 
لتصنيف الميول بصفة عامة والميول المهنية بصفة خاصة؛ لذلك سيورد الباحث فيما يلي بعض هذه 

التصنيفات على النحو التالي:

:أولا: تصنيف كيودر، حيث قسم الميول المهنية إلى ما يلي
وصاحبه يفضل العمل خارج الأماكن المغلقة أو فـي الهـواء الطلـق الميل للعمل في الخلاء:-1

.ويميـل للتعاون مع الطبيعة كالحيوان والنبات
يفضل صاحب هذا الميل العمل مع الآلات الميكانيكية والعدد الميل للعمل الميكانيكي:-2

زائها وحركاته والأجهزة التي تتطلب إدارة العلاقات بين أج
يفضل صاحب هذا الميل العمل في الأعداد والعمليات الحسابية الميل للعمل الحسابي:-3

.والأعمال التجارية والشركات
يميز هذا الميل أولئك الذين يتطلعون إلى اكتشاف الحقائق العلميـة وحـل الميل للعمل العلمي:-4

.والاكتشافات العلمية وزيارة متاحف العلومالمشكلات والبرامج والقيام بالتجارب والبحوث
ا إلى متابعة -5 الميل للعمل الاقناعي: ويقصد به الميل نحو الأعمال التي يحتاج من يقوم 

وإقناع، ويفضل صاحب هذا الميل العمل مع الناس بقصد إقناعهم بأفكـار أو مشروعات 
.جديدة
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لعمل الذي يحتاج إلى الإبداع باليدين الميل للعمل الفني: ويفضل أصحاب هذا الميل ا-6
والابتكـار الفني وجذب الانتباه بالرسم والنحت وتصميم الأزياء وتنظيم الحدائق وتجميل المبـاني 

)62-60، 2006(القاسم، والتـصميم الهندسي . 

يتجه أصحاب هذا الميل نحـو سـماع الموسـيقى أو عزفهـا أو دراسـتها الميل الموسيقي:-7
.والتخصص في مجالها والغناء والعزف على آلات الطرب

يحب صاحب هذا الميل العمل في المكتب الذي يتطلب سرعة ودقة الميل للعمل الكتابي:-8
.وإجادة تتبع المراسلات وردودها وتذكر التفاصيل ومراعاة الترتيب والتنسيق فـي تنظيم المكتبات

يفضل القراءة والكتابة والفلسفة ويجيد التعامل باللغة صاحب هذا الميلالميل للعمل الأدبي:-9
ا وكتابة الشعر والقصص  فـي الحديث أو التعميم وتذكر الأقوال المشهورة والاستشهاد 

.والروايات
الميل للعمل الاجتماعي: يوجد هذا الميل عند الأخصائيين الاجتماعيين والممرضين -10

الأطباء ورجال الدين الذين يعتمد عملهم على مساعدة والأخصائيين في التوجيه والإرشاد و 
)146، 2006(عقل،الناس. 

ثانيا: تصنيف هولاند:
قام هولاند بتصنيف الميول المهنية إلى أنماط ستة وذلك حسب البيئة التي ينتمي إليهـا كـل نمـط 

:وهذه الأنماط كالتالي
:) النمط الفنان1

تتطلب إبداعا وقدرة فنية على التعبير الرمزي عما يدور يدل هذا النمط على الأعمال التي
في النفس، ويميل للعزلة ومعالجة المسائل التي تعرض له من خلال الرؤية الذاتية والتعبير الشخصي.

)88-87، 2008(عبد الوهاب،

م  والأفراد هنا يتفاعلون مع البيئة عن طريق الخلق والإبداع الفني ويعتمدون على انطباعا
م الذاتية في البحث عن الحلول للمشاكل، ويفضلون المهن الموسيقية والأدبية والثقافية،  وتخيلا

)2007(الهلال، والدرامية التي تتطلب إبداعاً. 
ة والمهن في هذه البيئة تتطلب مهارة في التخيل وفي فهم وبيئة هذا النمط هي البيئة الفني

)11، 2008(الحربي،أذواق ومشاعر الآخرين مثل الموسيقى وتصميم صفحات الانترنت.
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:) النمط التقليدي2
يدل هذا النمط على الأعمال التي تتطلب دقة في الأداء واتباع التعليمات، يتميز هذا الـنمط 

والقواعد والأنظمة ويفضل العمل مع أصحاب السلطة ويتجنب المواقف التي بأنه يلتزم بالقوانين
هي بحاجة إلى علاقات شخصية ومهارات جسدية ويمتلك قدرة على ضبط النفس ويفـضل 

)2008،11(عبد الوهاب،.المتطلبة للتنظيم اللفظي والعدديالنـشاطات

يار الأنشطة التي تؤدي إلى الاستحسان والأفراد هنا يتفـاعلون مـع البيئة عن طريق اخت
ا أصالة ويعطون  الاجتماعي وطريقتهم في التعامل مـع المواقف روتينية وتقليدية وصحيحة ليس 

م مـرتبين، واجتماعيين، ومحافظين و، يفضلون الأنشطة السكرتارية  انطباعـا حـسنا بكـو
م غير مرنين، ومستقرون، والتنظيمية، ويضعون قيمة عالية للأمـور الاقتصادية وي رون أنفسهم بأ

) 2، 2007(الهلال،ولديهم استعداد رياضي ( من الرياضيات) أكثر من الاستعداد اللفظي 

وبيئة هذا النمط هي البيئة التقليدية والمهن في هـذه البيئة تحكمها القوانين والأنظمة والمعلومات 
)11، 2008(الحربي،.الرياضية واللغوية مثل المحاسبة

:التجاري) النمط 3

يدل هذا النمط على الأعمال التي تتطلب قيادة جماعية كالبيع والـشراء وإدارة المـشروعات، ويتميز 
أصحاب هذا النمط بالمقدرة الفائقة على توصيل أفكارهم وأراءهم إلى الآخرين ولديهم قـدرة 

التي هي بحاجة إلى جهود عقليـة ويفـضلون على التأثير وإقناع الآخرين ويتقنون مهارة التحدث
.العمل في نطاق القضايا الاجتماعية ويهتمون بالقوة والمركز ويميلون إلى الأعمال غيـر العاديـة

والأفراد هنا يتفاعلون مع البيئة عن طريق ممارسـة أنشطة تسمح لهم بالتعبير عن المغامرة، 
م قادرون علـىوالسيطرة، والحماس، والاندفاعية، ويوصفون  بأ

الإقناع، ولديهم قدرة لفظية، وانبساطيون، وواثقـون بأنفـسهم، ومتقبلـون لأنفـسهم، وجريؤون، 
واستعراضيين، ويفضلون مهنا فيها بيع، وإشراف، أو قيادة تشبع حاجتهم للسيطرة والحصول على

الاعتراف وإظهار القوة أحيانا ويعبر عن هذا النمط بالإقناعي. 

ـا تعتمـد وبيئة هذا الـنمط البيئة التجارية والمهن في هذه البيئة تتطلب مقدرة لغوية واجتماعية لأ
علـى الإقنـاع والتعامل مع الآخرين مثل السياسة والمبيعات.
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:) النمط التحليلي4
، و يدل هذا النمط على الأعمال التي تتطلب مجهودا عقليا وأغلب هذه الأعمال انفرادية

متع أصحاب هذا النمط بنشاطات العمل الغامض كما يمتلكون قيما واتجاهات غير تقليديـة يست
ويتجنبـون التفاعل الاجتماعي وتكوين العلاقات ويستمتعون بجمع المعلومات أو إيجاد النظريـات 
ا ويميلون أو الحقـائق وتحليلها وتفسيرها ويفضلون التفكير في حلول للمشاكل أكثر من التصرف 

إلى التنظيم والفهم ويهتمون بالبحث عن علل الأشياء وعلاقتها ويفضلون المهن العلمية والفكرية. 

)88- 87، 2008(عبد الوهاب، 
ـرد، ، واستخدام والرموزوالأفراد هنا يتفاعلون مع البيئة عن طريق استخدام الذكاء والتفكير ا

ردة ، و يفضلون مهنا علمية ، و  مهاما نظرية كالقراءة، والجبر، والأشـياء الإبداعيـة والأشياء ا
م غيـر اجتماعيين، وذكوريون أو و ، اولون تجنب المواقف الاجتماعية يحو  يرون أنفسهم بأ

الات مثابرون أو، أكاديميون و، ومنطوون ويحبون العزلة وإنجاو ، ن مسترجلو  زهم يكون في ا
)3، 2007(الهلال،العلمية والأكاديمية والغالب لا يصلحون لوظائف القيادة 

وبيئـة هـذا النمط هي البيئة التحليلية والمهن في هذه البيئة تحتاج إلى التعامل مـع الأرقـام والأدوات 
)11، 2008(الحربي، لمكتبة. الدقيقـة ويلزم هذه البيئة كثير من الذكاء والإبداع، مثل المختبر وا

الواقعي:) النمط 5(

يدل هذا النمط على الأعمال التي تتطلب مجهودا عضليا وأغلب هـذه الأعمـال تـؤدى أداء 
انفراديا، ويميل هذا النمط نحو النشاطات التي تتطلب تناسبا حركيا وقوة ومهارة جـسدية ويتميـز 

ويفضل العمل خارج نطاق المكاتب ويتجنب المواقف التي تتطلـب بالقدرات الرياضية والميكانيكية 
م عمليون في التعامل مـع مـشاكل  مهارة لفظية أو لها علاقة بالتعامل مع الآخرين ويتميزون بأ

الحياة ويفضلون الأعمال اليدوية والتعاون مع الآلات والمعـدات والنباتـات والحيوانـات.
)88-87، 2008(عبد الوهاب،

والأشخاص هنا يتعاملون مع البيئة بطريقة موضوعية وملموسة أو محسوسة، ولا يحبون الأنشطة 
والأهداف التي تتطلب الذاتية أو استخدام المهـارات الاجتماعيـة أو الذكاء أو القدرات الفنية 

م غير اجتماعيين و، مستقرون و، وانفعاليون وماديون، يفضلون المهن الزراعي ة والتقنية ويوصفون بأ
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ها و، الأنـشطة التـي تتطلـب مهارات حركية أو استخدام آلات  والهندسية والميكانيكية وما شا
ردة، والتفاعل الاجتماعي لديهم غير  وأجهزة وأدوات والروتين والمهام المحسوسة والملموسة ولـيس ا

)3، 2007(الهلال، .قوي أحياناً ويعبر عن هذا النمط بالحركي

هذا النمط هي البيئة الواقعية والمهن في هذه البيئة تحتاج إلى جهد بدني واضح مثل المزارع ةوبيئ
)11، 2008(الحربي،وميكانيكي السيارات. 

:الاجتماعي) النمط 6

هذا النمط على الأعمال الجماعية التعاونية أو الإرشادية، ويفضل أصـحاب هـذا الـنمط التدريس يدل
م المتعلقة بالمهارات الاجتماعية عالية  والخدمات الاجتماعية والإرشادات النفسية كما أن مهارا

ن فـي أداء أدوارهم وقيمهم الأساسية هي إنسانية ودينية ويمثلها الموجهون الاجتماعيون الذين يستمتعو 
من خلال مساعدة الآخرين ويمتلكون مهارات لفظية جيدة بالإضافة إلى مهارات الاتصال التي 

ا. )88-87، 2008(عبد الوهاب، يتميزون 

وبيئة هذا النمط هـي البيئـة الاجتماعيـة والمهن في هذه البيئة تحتاج القدرة على التعامل 
م ومـن أمثلتها المهن التعليمية والتفاعل مع الآخرين وفهم  والتمريضيسـلوكيا

)11، 2008(الحربي،

وفي هذه الدراسة سيقوم الباحث باعتماد تصنيف هولاند للميول المهنية حيث ستكون 
.الأنماط التي أوردها هولاند هي الأبعاد التي سيتناولها مقياس الميول المهنية

:المهنيةتعقيب على تصنيفات الميول 
ا قد اعتمدت على أمرين مهمين وهمـا: الميـول  من خلال التصنيفات السابقة نلاحظ أ

المهنيـة والقدرات، ولعل ذلك يرجع إلى أن الفرد لا يمكن أن يحقق النجاح في مهنة معينة إذا اختل 
ن هناك ميل لهذه عنـده واحد من هذين الأمرين؛ لذلك فإن ممارسة الفرد لمهنة معينة دون أن يكو 

المهنـة يعتبر ضربا من ضروب تجربة الفشل التي تؤدي إلى الإحباط، كما أن الميل للمهنة يعتبـر 
ذه المهنة؛ فكل مهنة من  سـببا مهما في النجاح؛ فكذلك الحال بالنسبة لتوفر القدرة على القيام 

المهن الأخرى، فمهنة التعلـيم تطلبهاتالمهـن لابد لها من قدرات خاصة تختلف عن القدرات التي 
ا عن مهنة  ا المطلوبة عن مهنة الميكانيكي، ومهنة العمل في السياسة تختلف قدرا تختلـف قدرا

الأعمـال الإدارية وهكذا، كما أن هناك علاقة تكاملية بين وجود الميول المهنية والقدرات للنجاح 
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يول المهنية وحدها لدى الفرد دون وجود القدرة فـي مهنـة معينة؛ بمعنى أنه لا يكفي أن تتوفر الم
على القيـام بالمهنة، والعكس صحيح فلا تكفي القدرة وحدها دون توفر الميول لهذه المهنة

العوامل المؤثرة في الميول المهنيـة:1-7

افية تتضافر الكثير من العوامل في تكوين الميول المهنية لدى الفرد، حيث تتأثر بالعوامل الثق
والاجتماعية التي توجد في البيئة، والخبرة الشخصية حيث تجعل هذه العوامل الفرد يميل إلى بعض 

المهن على حساب المهن الأخرى.

:الذاتيةالعوامل1-7-1

والرضا عنوالسن،والجنس،الوراثية،الصفات:منهاالعواملمنمجموعةالذاتيةالعواملوتشمل
هذه العواملباستعراضالباحثوسيقومداخلهومنالفردذاتيةمنتنبعالعواملهذهوكلالمهنة،
:التاليالنحوعلى

الوراثيةالفردصفات:

كلون الجسميةالصفاتعلىفقطتقتصرلاالآباءعنالأبناءيرثهاالتيالوراثيةالصفاتإن
ابلوغيرهالشعرولونالبشرة مهنة معينة،إلىكالميولالأخرىالصفاتبعضإلىتتخطاهاقدإ

الدوافعالخاصة وبعضوالمواهبالعام،الذكاءكصفةيقووغريزيوراثيأساسلهاالتيفالصفات
امنفهذه الصفاتذلك؛إلىوماجماعة،إلىالانتماءودافعالجنسيكالدافعالغريزيةالنفسية شأ

الأمورنحوالجنسية، والميلبالعاطفةالمتصلكالميلوذلكلها،مناسبةميوللظهورتمهدأن
)92، 1997(الشيباني، .وغيرهماالاجتماعية

ويتضح أن هناك أثراً للوراثة في الميول، والتسليم بتأثير الوراثة في الميل لا ينافي أن عامل البيئة له 
إلى أن الوراثة أكثر أهمية في تحديد الميول وفي نفس )2001(العزة، تأثير أيضًا في الميول، وقد أشار

الوقت لا ننسى أن الأفراد يعيشون في نفس البيئة مما له نفس الأثر على اكتساب هذه الميول. 

)325، 2001(العزة، 
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الجنس:

من كثيرفيالبعضبعضهمعنوإناثاذكوراالأفرادتميزالتيالعواملأهممنالجنسعاملإن
يؤثرمماالأنثىتكوينعنيختلفوالعضليالجسميالذكرتكوينأننجدحيثالحياتية،الأشياء

كذلك وللأنثىالجسميتكوينهو تتناسبخاصةاهتماماتللذكرأنفنجدمنهماكلقدراتعلى
ا .الخاصةاهتماما

ائيا فيهايتحددالتيالمرحلةهيالمتأخرةالمراهقةأنعلمناإذاخاصةهناالجنسأهميةوتظهر
تميزاالمرحلةهذهفيمنهماكلميولتتميزولهذا،ىوالأنثالذكرمنلكلالمناسبالسلوكنمط

)280، 1988حطب،وأبو(صادق،واضحا. 

معينعملأونةيمعمهنةنحوالميلفيكبيرأثرلهميالجسنالتكويإنبلفحسبهذاليس
بعض إنإذأنثى، أمكانذكرًابالجنسللمهنةالمراهقاختياريتأثرحيث،معينتخصصحتىأو

وميل ،اليدويةالأشغالإلىالبناتكميلوذلكالمرأة،تناسبلاقدالرجلتناسبالتيالمهن
)196، 1994( الشحيمي، الصناعة.إلىالصبيان

قسمالجامعةطالباتتفضلهامهنثلاثأعلى) أن1974عيسوي، )دراسةأظهرتوقد
مهنثلاثأعلىوأننفسية،واختصاصيةومذيعة،اجتماعية،أخصائية:هيالدراسات الفلسفية

الذكوربينالميولفيالفروقوهذه.والشركاتالمصانعفيوالمهنومدرسة،،مستخدمة:هييكرهنها
الثقافة فيالكامنةالبيئيةالعواملإلىيرجعمنهاالكثيربلالوراثية،العواملإلىكلهاترجعوالإناث لا
تمعفيالسائدةوالتقاليدوالعادات تمعتوقعاتوفيا فالآباء مثلاأولادهمنالآباءوتوقعاتا
والميول المناسبةذكوراًكانواإنللذكورالمناسبةالميوللديهمتنموأنأولادهممنعادةيتوقعون
أولادهم يساعدمنوالأنثىالذكربينالاختلافاتهذهمنالآباءيتوقعهوماإناثا،كنإنللبنات

هذه الميول. فيبينهمفروقًاويسببميولهمعنالأولادهؤلاءايعبرالتيالطريقةتحديدعلى
)91، 1987(الشيباني،

السن:

تختلف االخاصةالميولالعمرمنمرحلةولكلمختلفة،عمريةبمراحلحياتهفيالإنسانيمر
الوراثية،صفاتهباختلافالشابميولتتأثرفكما.أخرىإلىمرحلةمنوقدراتهالفردميولخلالها
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اأنثيأمكانذكرًاوجنسه ميولنجدفإننالذاا،يمرالتيالنمووبمرحلةبعمره الزمنيأيضًاتتأثرفإ
مرحلةوفيالراشد،الكبيرميولعنتختلفوذاكوميول هذاالأطفال،ميولعنتختلفشبابال

زادتكلماالشابسنتقدمتفكلماالزمني،باختلاف عمرهالشابميولتختلفنفسهاالشباب
كثيرنتائجتدلالتيوالعشرينالحاديةأوعشرةسن الثامنةإلىيصلحتىواستقراراً،نضجًاميوله
اقامالتيالدراساتوتدلا،فيهكبيرحدإلىتتبلور وتستقردالفرميولأنعلىالدراساتمن
الميولأنعلى) سنة( 32) و11(بينفيماتتراوح أعمارهمالأفرادمنعينةعلى"بوروجيا"

بسرعةتزدادوالمهنيةوالاجتماعيةالخلقيةالميولالعمر الزمني، وأنلزيادةتبعًاتزدادوالدينيةالأدبية
ذلكبعدتظلثمسنة،( 13 )دالفرعمريبلغإلى حينتقفالفنيةالميولوأنسنة،( 15 )بعد
افي بذلكوتقلسنة،( 51 )بعديهبطالميل للمخاطرةوأنسنة،( 16 )العمريبلغحتىزياد

)92، 1987(الشيباني، .نموهسرعة

المهنةعنالرضا:

فالميل إليها،ينتميالتيالمهنةهذهعنالرضاهوللفردالمهنيةالميولفيالمؤثرةالعواملأهممن
في الأعمالسعادةأكثريكونونفالناسة،نالمههذهعنالرضابمدىقوياارتباطايرتبطمامهنةنحو

يحكمقيمة المرءوأنالعملبأهمية وقيمةيؤمنعندماوكذلكالاستقلالية،لهمتتيحوالتيتنوعاالأكثر
فيه، ويؤديللمضيودافعاالعملأداءفيأكبرمتعةيولدالنجاحأنكما،هاعملخلالمنعليها

فيه.والاندماجبالعملالاستمتاعإلىيؤديوهذاالإنجازإلىالعملفيالنجاح

)231، 2003(عبد اللطيف،

:البيئيةالعوامل1-7-2

تمعوالمدرسةبالأسرةتتمثلوالتيبالفردتحيطالتيالمؤثراتكلعنعبارةوهي بصورةوالأصدقاء وا
.والاقتصاديالاجتماعيوالمستوىالآباءميولتشملكماعامة،
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:إلىالبيئيةالعواملتصنيفويمكن

الأسرةعامل:

تعتبرفالأسرةلذلكالطوق،عنيشبوحتىتهولادمنذللفردالأولىالحاضنةهيالأسرةإن
احياتهبدايةفييعتبرهاإنهبلللفردالأولىالبيئة بصفةبأسرتهيتأثرفالفردلذلكء،شيكلأ

.خاصةبصفةعامة وبالوالدين

لهاوالاجتماعي والثقافيالاقتصاديالمستوىعلىالفرديعيشهاالتيالأسريةالاجتماعيةفالظروف
،الحقيقيةتشكيل ميولهمفيكبرىأهميةلهاآبائهمميولعنالأطفالفمعتقداتميوله،فيكبيرأثر
هناك احتمالكانالعلومدراسةاختارواالذينالطلابأن" 1958ت،ودايلوفيل"وجدفقد
.التطبيقيةبالمعرفة والمهاراتأبناءهميزودواأنوحاولواعلميةميوللآبائهميكونأندلالةوذوأكبر

)18، 2008الوهاب، (عبد

الذينمباشرة، فالآباءغيرأومباشرةبصورةسواءلمهنهمأبنائهماختيارفيكبيراًتأثيراًالآباءويؤثر
أوالبساتينأو فلاحةالطوابعجمعأوالموسيقىأوالشمسيالتصويرأوالرسمهوايةنحوميوللهم
ممنمعينعملنحو أبناؤهميكتسبأنالمحتمل جداومنأبنائهمإلىالميولهذهمثلينقلواأنشأ

)94، 1987(الشيباني،تقريبا. الميولهذهنفس

.المدرسةعامل:

ينتميالذيالمكانفهيا،الفردتأثرناحيةمنالأسرةبعدالثانيالبيئيالعاملهيالمدرسة
وتزويدهوصقلهاشخصيتهتشكيلفيالمدرسةتسهمحيثحياتهمنمبكرةمرحلةفيإليه الفرد

ففيهاالفرد،شخصيةعلىالمؤثراتدائرةتتسعالمدرسةففي،والاهتماماتالصفاتبالكثير من
.وغيرهمالمدرسون والأقران

يجداللاحقة بحيثالحياةفيثابتةالميولهذهتبقىحيثالميولنموفيأساسياتأثيراالمدرسةوتؤثر
التطبيقيةالأكاديمية والمهنالمهنمنواسعةعينةوممارسةلاستعراضفرصاالمدرسةفيالكثيرون
مفياالاستمراريرغبونالمهنهذهمنأياويقررونالأخرى اءالعمليةحيا .الدراسةسنواتبعد إ

)19، 2008الوهاب،(عبد
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المجتمععامل:

تمعبثقافةكبيراتأثراالفرديتأثر تمعفيه،يعيشالذيا بناء فيكبيرةإسهاماتيسهمفا
الفرد المباشرباحتكاكوذلكوالثقافيةوالاجتماعيةالسياسيةحياتهنواحيمنكثيرفيالفردشخصية

.مجتمعهفيبهيحيطبماالمباشروغير

تمعهناوالمقصود تمعثقافةهوبا تمعيلعبحيثوأفكارها توجيه فيبهبأسلادوراا
تمعتأكيدفيالطلبةعندالدورهذايتمثلوقدالأفرادلدىوالاهتماماتالميول بعض علىا

للانجذاب الطلبةمنكبيرةأعداداتدفعوالتيالأخرىالتخصصاتدونمثلاكالعلومالتخصصات
وكذلك العادات.المهنيةالتطبيقيةأومنهاالأساسيةسواءدراستهافيوالرغبةالعلميةالموادتلكنحو

تمعفيالسائدةوالمثلوالتقاليد تمعالجماعةيميزالذيالثقافيوالطابعا دالفرإليهالذي ينتميوا
أبناءميولالصناعية عنالبيئاتأبناءميولاختلاففيجلياذلكويبدوفيه،يعيشالذيوالعصر
عليهابيئات يغلبفيشأوانالذينالأشخاصميولاختلافوكذلكوالريفية،الساحليةالبيئات
.والحرية المسئولةالاعتدالعليهايغلببيئاتفينشأواالذينالأشخاصوميولالحرمان

)7، 2008، (الحربي

القيـــــــم1-7-3

ا تعتبر من المحددات المهمة لسلوكه وميله نحو  ء، أوالأشياءإن قيم الفرد التي يتبناها ويؤمن 
تمع ،  حكمه عليها تلك القيم التي يستمدها الفرد من كل ما يحيط به وخاصة الأسرة والمدرسة وا

ن القي م على وجود علاقة قوية بين القيم كما يقيسها التي أجريت بشأفقد دلت معظم الأبحاث 
لاقة بين الميول ستورنج للميول إذ وجدت عاختباررنون  والميول كما يقيسها  اختبار  ألبورت وفو 

العلمية والقيم النظرية، وبين الميل للخدمة الاجتماعية والقيم الدينية، كما وجد أن القيم الجمالية 
ترتبط بالميل إلى العمل كأمين مكتبة والأعمال الفنية والتأليف وأن القيم النظرية ترتبط بالميل إلى 

)93، 1987(الشيباني، العمل كطبيب أو مدرس علوم.
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نظريات الميول المهنيــة:1-8

المهنيالاختيارعنبالحديثاعتنتوالتيالمهنيةالميولبتفسيرقامتالتيالنظرياتتعددت
يمكنالتيالمهنةأوالمهنيالميلتحديدعندهاالفرديستطيعوالتيالمهنيةالميولفيهاتتبلورالتيوالسن

.لهبالنسبةالمستقبلمهنةهيستكونوالتيفيهاينخرطأن

وسيعرض الباحث في ما يلي بعض هذه النظريات المفسرة للميول المهنــي:

جنزبرج(نظرية(

ا،الذاتمفهومبنظرياتيعرفماإلىالنظريةهذهتنتمي وعواملأسستفسيرتحاوللأ
الاجتماعيالواقعفيةدالموجو المعطياتوالعواملالأسسهذهبينومنللأفراد،هنيالمالاختيار

باختياراتهالمتعلقةالقراراتاتخاذفيالفردعلىتأثيراًتمارسوالتيالعملسوقومتطلباتوالاقتصادي
مفيتؤثرودوافعهمالأفرادحاجاتفإنكذلكالمستقبلية،المهنية القيمتمارسكماالمهنية،توجها

محولالأفرادعلىالتأثيرفيدوراًوالمواقفالسائدةالاجتماعية .المهنيةاختيارا

الواقعية،عامل:وهيالمهنيالاختيارعمليةفيتتحكمأساسيةمتغيراتأربعةهناكأنويرى جنزبرج 
أهميةيقللادورايلعبوكلٌ ،والاجتماعيةالشخصيةوقيمهالعاطفية،الفردواتجاهاتالتعليم،ونوع
)28، 2008(فلاتة،.المهنيالاختيارعمليةفيالآخرعن

المراحلوهذهتراكميةطبيعةذاتفهيا،هبينانفصاللامراحلثلاثعلىالنظريةهذهقامتوقد
:هي

:التخيليالاختيارمرحلة

يكونالمرحلةهذهوفي،الفردعمرمنسنة11-6سنبينتقريباالمرحلةههذوتنحصر
إهمالمعالطفلاهتماماتةلالمرحهذهوتعكسالحقيقي،التوجيهينقصهاعتباطياالمهنيالاختيار
فإجابتهمستقبلاسيمارسهاالتيالمهنةعنوحين يسأليريدمايعملأنهالطفليتصوروفيهاقدراته،
.العملعنفكرتهعلىبناءأوعملهأثناءمالشخصرؤيتهمنمستمدةتكون

:المبدئيالاختيارمرحلة
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يحددسنة وتمتاز بعد اليقين لذلك لا يستطيع الفرد أن 18-12من سنالمرحلةهذهوتستمر
ا. يرغبالتيالمهنةلنوعالتعليمي على اختيارهوالنظامالوالدانويؤثريريدها،التيالمهنة الالتحاق 

)48، 1999(أبو كاشف،

مرحلة الواقعيـــة:

معوتبدأ،السابقةالمرحلةمعالمرحلةهذهوتتداخلالواقعي،الاختيارمرحلةاسمعليهاويطلق
الفروقتلعبمهمةمرحلةوهيالعمر،منالعشريناتحتىوتستمرعشرةالسابعةسنالإنسانبلوغ

ايتها،بدايتهافيهامًادوراًالفردية خلالمنيتمالمهنيالاختيارنموأنالمهنيالنمونظريةوترىو
الفردمقدرةتبرزالمرحلةهذهوفيوالدقيق،المحددوالتخصصوالتبلورالاستكشافيالتواصلعوامل
والمطالبالاشتراطاتوبينالمهنيالعملمجالاتوبينوميولهواستعداداتهقدراتهبينالتوفيقعلى

)2007،15(المنيف،.للمهنةوالاقتصاديةالاجتماعيةوالمكانةالاجتماعية

:نظريـــــة سوبر

الفيالنفسيالإرشادوظفتالتيالنظرياتإحدىوهي قام (سوبر) بالعديد من حيثالمهنيا
التيالمهناختيارإلىيميلونالأفرادأنعلىتنصوالتيم1953عامفينظريتهنشرالأبحاث قبل

م،عنمفهومتحقيقخلالهامنيستطيعون ايقومالتيالسلوكياتوأن،أنفسهمعنوالتعبيرذا
ا،التيالنمائيةالمرحلةوظيفةعنعبارةمهنياذاتهمفهوملتحقيقالفرد الفردينضجوعندمايمر 

الخارجية،على ظروفهتعتمدمهنيًاايتحققالتيوالطريقلديه،مستقرًاالذاتمفهوميصبح
التيتلكعنمختلفشكللهايكونأنيفترضالمراهقةفترةخلالمهنيةقراراتلاتخاذفالمحاولات

)1999،44(عبدالهادي،العزة، المتأخر.العمرمنتصففيتتخذ

مبنيةالفردايمرالتيالعمريةالمراحلعلىاعتماداالمهنيالاختيارفيوقد طور (سوبر) نظرية
للعمليصلحكل فردوأنالشخصية،وسماتوالاستعدادوالقدراتالميولفييختلفونالأفرادأنعلى

محددانموذجامهنة تتطلبكلوأنت،اوسموميولقدراتمنلديهماأساسعلىالمهنمنعددفي
العملطبيعة، وتتحددةمستمر عمليةمعهاوالتكيفالمهنإحدىاختياروأنوالميول،القدراتمن

المستوىوذالأمورلوالديه، فأولياءوالاقتصاديالاجتماعيالمستوىطريقعنالفردبهيلتحقالذي
موالاجتماعيالاقتصادي علىالتأثيرويمكنلدراسة أبنائهم،والإمكانياتالظروفتوفيربإمكا
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والميولوالاستعداداتعلى القدراتالتأثيرخلالمنالمتعددةالحياةمراحلفيمهنيالالنموعملية
لدىالذاتلمفهوموتطورنموهي عمليةالمهنيالنموعمليةوأنالمهنة،اختيارعلىالتأثيروبالتالي
وميوله.ورغباتهقدراتهمعلعملا اهذتوافقمدىعلىءبناعملهعنالفردرضاويزدادالفرد،

)10، 2008(الحربي،

وزملائه لإنشاء ترتيب هيكلي يجسد الحياة بكاملها وهي حل لـ جنزبرجاوقد استخدم سوبر ظاهرة المر 
على النحو التالي:

مفهوم الذاتعنفكرةتكوينالمرحلةهذهفيسنة ويتم14من الميلاد وحتى سن :النمومرحلة
الميول واكتشافالمدرسيةالأنشطةفيالأدوارتمثيلخلالمنوذلكالعملعنالنظرةوتطوير

.والاستعداداتوالاهتمامات

سنة وهي مرحلة وضع الأولويات وتحديدها ومن ثم اختيارها،15-14من: التأسيسمرحلة 
.معينفنيأودراسيبمجالوالالتحاقومستوياته،العملحقولاكتشافخلالمنوذلك

المهنيالعمل تثبيتلمحاولةيسعىالمرحلةهذهأن الفرد فيسنة ونجد45- 25مرحلة التأسيس: من 
.والخبراتوالتدريبالأساسيةالمهاراتاكتسابخلالمنوذلكالمهنةفيوالتقدم

لمكتسبات المهنية من خلال سنة يحافظ الفرد في هذه المرحلة على ا60-45من مرحلة الصيانة:
على وظيفتــه.محافظته

فما فوق ويتم في هذه المرحلة ترسيخ المكتسبات والتخفيف من 60: الأعمار من نحدارمرحلة الا
)54، 199(أبوسل، . لمواجهة حياة التقاعد ماتاالالتز 

 نظرية هولاند

البيئةعواملمنقليلغيروعددالوراثةنتاجيكونمالمهنةالإنساناختيارأنوتفترض
، الطبيعيةوالبيئةةيوالثقافالاجتماعيةوالطبقةوالوالدانالزملاءذلكفيبماالشخصيةوالثقافة والقوى

متشابهمقدارأساسعلىالأفرادتصنيفيمكنأنههولاندويفترض أنماط  عدةإلىالشخصيةسما
البيئاتهذهتشابهأساسعلىأصنافعدةإلىفيهايعيشونالتيالبيئاتتصنيفيمكنأنهكما

الاستقرارإلىتؤديتشبههاالتيالبيئةوأنماطالشخصيةأنماطبينالمزاوجةوأنبعض،بعضها مع
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وميوله الشخصيةسماتهمعتتفقالتيالمهنةعادةيختارفالشخصوالإبداع،والإنجازالمهني والتحصيل
.النفسيالرضالهويحققبالسعادةشعورهإلىيؤديمماوقدراته

متشابهمقدرةأساسعلىالأفرادتصنيفيمكنويرى هولاند أنه عدةإلىالشخصيةسما
البيئاتتشابهأساسعلىأصنافعدةإلىفيهايعيشونالتيالبيئاتيمكن تصنيفأنهكماأنماط

مهنيكموجهامرالتيالمبكرةللخبرةونتيجةلدراستهلذا توصل هولاند نتيجةالبعضبعضهامع
في وتتطابقنفسهالاسمتأخذمهنيةبيئةيقابلهنمطوكلللشخصية،أنماطستةإلىنفسيومعالج
الشخصية ويمثلللسماتالهرميالتطوروالثانيةالمهنيةالبيئاتالأولىسمىوقدنفسهالنمطصفات

الأنماط الشخصيةهذهيمتلكفردوكلالستالمهنيةالبيئاتمعلفردتكيفالهرميالتطورهذا
)62، 1999(عبدالهادي، والعزة،.أكبربدرجةبأحدهايتميزأنهإلاومتمايزةمتفاوتةبدرجاتالست

سلوكمنعليهايترتبوماالفردشخصيةتلعبهالذيالدورحولهولاندنظريةوتتمحور
المهنيالعملتجاهوأفضلياتومشاعرانطباعاتمنلديهيتكونلماوفقامهنتهاختيارشخصي في
مومشاعرهمالناسانطباعاتفإنالمنظورهذاومن خلال فيها العمليودونالتيالمهنةنحوواتجاها

عن الواقعبمنأىتكونقدانطباعيةلمشاعرأسيرةتظلفهيوواقعيةصادقةتكونأنبالضرورةليست
هذاالواقع والحقيقة،منمبنيةجوانبمبنية علىمعينةذهنيةصورةعليهالفرديبنيأنلابدالذي
ازديادإلىبما يؤديإليهايتوقالتيالمهنةعنالفردعليهايتحصلالتيالمعلوماتشحعنفضلا
د نحو الكن هولاند ربط تطلعات الأفر ،إحداهعلىالحصولفييتطلعالتيالمهنعنالسلبيةالنظرة

وتطلعاتهالفردشخصيةمعتتناسبقدوخصائص معينةممارسة المهنة بوجود بيئات مهنية لها سمات 
فهيوالسلاسةبالسهولةوتتصفثابتةمتغيرة وليست:منهابجوانبتتسمالبيئاتوهذهالمهنية
عنفضلامتوفرةفيهاالمستخدمةالأدواتوكما أنإليها،الوصولحيثمنمعقدةأوصعبةليست

مهنية. بيئاتمنيتوفرماضوءفيعلى الاختيارالفرديشجعبمااالمتعلقةالمعلوماتتوفر
)4، 2010(مفرج،

نحو بالفردوتتجهوالوراثةالبيئةمؤثراتنتاجهيالإنسانيةالشخصيةأنالنظريةهذهخلاصة
من ميولالفردبهيتسملماوفقاأكبربشكلالمتعددةوأنماطهاالنظريةهذهفيوردتتيالالبيئةنوع

يراهومنها ماوهواياتأنشطةمنيمارسهولماشخصيةوخصائصواتجاهاتوقدراتواستعدادات
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فييندرج الفردالذيالنمطإلىالتعرففيالنظريةهذهاستخداميمكنو لها،وتقييمهذاتهنحوالفرد
.إطاره

قياس الميول 1-9

أحب أنإنالفردإنحيثالمهنيوالاختيارالتدريبفيأهميةذامكوناالميولقياسعمليةتعتبر
يكره هؤلاءالتيبالأشياءيقومأنكرهوإذا،معينةمهنةفيالناجحونالأفراديحبهاالتيالأشياءيعمل
مالأفراد الهذافيبارتياحسيشعرفإنها،القيامعلىذوا فعالية ونجاحافيهويظهرالمهنيا
.كبيرين

:منهامختلفةوسائلباستخدامالمهنيةالميولوتقاس

:مقننةغيروسائل.أ
هذه وتصلحمحددةمواقففيالفردوسلوكالنشاطملاحظةعلىوتعتمد:الملاحظة.1

.الظاهرةالميولقياسأوكشففي مجالالطريقة
.المهنمنيكرههأويحبهعمامباشربشكلالفردسؤالفيوتتلخص:المقابلة.2
المهنية الميوللكشفمحاولةفيوالمقابلةالملاحظةطريقةلتحسينطريقةوهيالتقدير:سلالم.3

.بأنفسهمميولهمالأفراديقدرحتىوتستخدمالأفرادعند
يرغب التيالمهنةعنالمعلوماتومحصلةتحصيلهعنالشخصويختبرالمعرفة:اختبارات.4

.الأخرىالمهنمعبالمقارنةاالامتهان
ا يحتفظالتيوالحقائقالمعلوماتبمقدارمعينةمهنةنحوالميلويقاس:رالصو اختبارات.5

.الصورفيعرضتالتيالمهنعنالمفحوص
وتتم عن طريق الاختبار الحر للفرد لمواضيع المهن المفضلة لديهم من بين طريقة التفضيل:.6

)118، 1999( عبد الهادي، والعزة،قوائم مختلفة.

وسائل مقننة:.ب

ا من مقاييس الشخصية  وهي مقاييس أو اختبارات تتصف بالصدق والثبات وتتشابه من مثيلا
والقدرات، ومن المقاييس المقننة المستخدمة في مجال الميول المهنية:  
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يذكر : هذا الاختبار قائم على أساس نظرية هولاند حيث يطلب من المفحوص أنمقياس هونلاد
مهينة، ويعطي الاختبار مؤشرا مؤداه إلى أي نمط من الأنماط طاتنشاإن كان يفضل أو لا يفضل 

الستة التي يتمي اليها المفحوص، وبالتالي إلى أي مهنة يصلح أكثر وقد نشر هذا الاختبار لأول مرة 
) ولكن يبدو أن هذا 1985) واحدث طبعة اختبار عام(1977) ثم نقح عام (1970عام (

ك أن النظرية لقياس حيث أن عليه تحفظات سيكومترية ويبدو كذلالاختبار لم يلق نجاحا في سوق ا
لاند لا تؤدي بالضرورة إلى قياس جيد، ذلك أن الاختبار النفسي له العديد من و الجيدة مثل نظرية ه

) 227، 2008(شحاتة،المواصفات السيكومترية مثل الثبات والصدق. 

ا من فقرات مقياسيين منفصلين ) فقرة تم اختياره325حيث يتكون من (مقياس سترونج:
وتشتمل على المقاييس الفرعية التالية: اختيار المهن، والموضوعات الدراسة، والنشاطات التي يمارسها 
الشخص، والصفات الشخصية، كما تضمن المقياس على المقاييس الغير مهنية كمقياس نضج الميل 

(عبد الهادي، والعزة، س التحصيل الأكاديمي. وقياس الذكورة والأنوثة ومقياس المستوى المهنيـ ومقيا
1999 ،118-119(

مقياس كيودر للميول المهنية: يقيس هذا المقياس الاهتمامات في المستويات التعليمية التي تبدأ 
ل الجوانب الثلاثة الأساسية التالية:او ا وحتى مستوى الراشدين، وهي تتنوما بعدهبالإعدادية

مجلات مهنية تخصصية هي دةويمكن الحصول فيها على رتب لعالتخصصي،الاهتمامات-1
والحسابية والعلمية.والميكانيكيةالأعمال الميدانية 

ة فلأنواع مختالوظيفية أو المهنية: ويمكن الحصول منها على درجات تشير كل منها إلىالاهتمامات-2
) مهنة، مثل (فلاح، صحفي، نجار......).38من المهن (

دف إلى قياس ة أو أنماط سلوكية:يشخصاهتمامات-3 سمات أو خصائص عريضة للسلوك 5و
ينظر إليها باعتبارها متعلقة بمجموعة معينة من التخصصات أو السمات منها:

سمة النشاط مثلا في وسط الناس يمكن تمييز مندوب مبيعات-

سمة الاستقرار مثلا مواقف الفلاحين.-

مثل الأطباءسمة تجنب الصراعات-
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العمل في مجال الأفكار مثل أساتذة الجامعات المؤلفينسمة

رجال الشرطةالأعمال،مثل مديري سمة توجيه وقيادة الآخرين 

خلاصة الفصل:1-10

تعد الميول المهنية جزء هام من بناء الشخصية وترتبط ارتباطا وثيقا بإقبال الفرد على نشاط 
نفسه ومعرفة عالم المهن وما يتطلبه من اكتشافكما تساعده على معين دون غيره من الأنشطة،

ول المهنية قم قدرات وما يقدمه من فرص عمل، ونظرا لأهمية الميول تناولنا في هذا الفصل تعريفا للمي
ا وتطورها وأهميتها وأهداف دراستها و وأشهر التصنيفات التي قدمها العلماء  بالإضافة إلى نشأ

إلى أشهر المقاييس التي صممت مل المؤثرة فيها كما تم التطرق في الأخيراو توضيح خصائصها والع
لقياسها.
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تمهيد:

لقد استخدم مفهومُ اتخاذ القرار في الإدارة بشكل كبير، بل إن بعضَ مدارس الإدارة المهمة  
ا الأساسية التي ترتكز على مفهوم اتخاذ القرار، وعلى سبيل المثال فقد ظهرت  ُ كانت لها نظريا

، ثم م، حين ظهر كتاب وظائف المديرين لمؤلفه تشستر برنارد1938مدرسة اتخاذ القرارات في عام 
فأحدثا تطورا كبيرا في الفكر م ظهور كتاب السلوك الإداري لهربرت سايمون،1948تبعه في عام 

الإداري، حيث وضعا معاً أساساً جديداً في النظر إلى التنظيم والإدارة، باعتبارهما نظاماً اجتماعياً 
يقوم على اتخاذ القرارات.

وأهم اتخاذهاالقرار وأهميتها وأنواعها ومراحل اذاتخومن خلال هاذ الفصل تطرقنا إلى تعريف عملية 
ومقاييسها.اتخاذهانظريات وأساليبها وكذا العوامل المؤثرة فيها وصعوبات 

القرار اتخاذف ــــــتعري.1

"أنهعلىالقرارعرفكما.خلافأوقضيةأومامسألةفيالحكمأوالفصلهو:لغةتارار الق
أوطرقعدةبينمن-الأحسن-الأفضلالحلأوالمنهج،أوالمسلكأوالطريقاختياريعني...

)341، 1993إبراهيم عبد العزيز،(متكافئةحلولأومناهجأومسالك

لصلاحيةالحلولهذهأكثراختيارو والمتاحةالبديلةالحلولبينالمفاضلةعملية:انهعلىتعرف
)2011،216جمال ،رانيا عبد المعز(.المشكلةحلمنالهدفلتحقيق

المرجوةالأهدافأوالهدفلإنجازالمقررأمامالمتاحةالبدائلأمثلوليسانسباختيارعمليةوهو
)68، 1999دليو وآخرون،فياض(.المناسبالحلتنتظرالتيالمشكلةحلأو

الأهدافوتحقيقالمشاكلحلاجلمنالمناسبالبديلاختيارأساسعلىيتمالقراراتخاذأنأي
.المرجوة

لتفضيلالمتاحة، وتنتهيالحلولمنأكثرأوحلينبينمنمعينحلاختيارعمليةعنعبارةوهو
)18-17، 2011محمد عبد الفتاح ياغي ،(.المتاحةالبدائلمنعددبينمنالمناسبالحل

لتحقيقالمتاحةالبدائلمنمجموعةبينمنالبدائللأحدواعيةاختيارعملية"ياغيعرفه
)16، 2005عبد الفتاح ياغي، (محمد.قائمةمشكلةمعالجةاومعينهدف
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.معينفي موقفالسلوكياتانسبباختيارحكمإصدارعلىتنطويعمليةهو"هاريسونعرفهكما

)245، 2010فخري عبد الهادي، (

بينمنلبديلالعلميةوالأسسالمعاييربعضعلىالقائمالواعيالاختيار"إلىيشيرانهكما
(فاروق عبد . لتحقيقهاالجهودوبذلفيهاالتفكيروإمعاناالقياميستحقأمورفيأكثرأوبديلين

يد، )224، 2005فليه، محمد عبد ا

والمقارنةالبحث:هيفرعيةعملياتثلاثفيتتبلورورشيدة،عقلانيةبعمليةعرفهاالحريري
القرار،اتخاذعمليةوبينذاتهحدفيراالقر بينالتفريقبالذكرالجديرومنوالاختيار،البدائل،بين

نقطةإلىتؤذيالتيالأحداثفتتضمنرارالقاتخاذعمليةبينماللعملية،النهائيالمخرجهوفالقرار
)2008رفدةالحريري،(. يليهاوماالاختيار

بين،مدركو واعيبشكلو المفاضلة،عمليةعلىيقومالقرارأنعلىتؤكدالتعاريففجميع
باعتبارهمنهاواحدالقرار لاختيارلمتخذمتاحة)أكثرأوبديلينالأقلعلى(حلولأوبدائلمجموعة
القرار.متخذيبتغيهاالتيالأهدافأوالهدفلتحقيقوسيلةأنسب

القرار:اتخاذأهميــة 1-1

إدارية ومنظماتكأفراد وجماعات،اليوميةبحياتناالشديدارتباطهمنالقراراتاتخاذأهميةتنبع
من خاصةبأهميةيحظىالقراراتاتخاذموضوعأنإلىبالإضافةهذاودولية،محليةوكبيرة،صغيرة

.والعمليةالعلميةالناحيتين

أهمية القرارات من الناحية العلمية:

والاستراتيجياتالسياساتلتطبيقناجعةحتميةوفنيةعلميةوسيلةالإداريةالقراراتتعتبر
.وعلميةموضوعيةبصورةأهدافهاتحقيقفيللمنظمة

التخطيطمثلالإدارية،العملياتبكافةالقيامفيوفعالاحيويادوراالقرارات الإداريةتلعب
.وغيرهاوالرقابة والتنظيم

وتطبيق الأهدافتفسيرتكييف،تجسيد،فيمهمادوراالقراراتاتخاذعمليةتؤدي
.المنظمةفيالعامةوالاستراتيجياتوالسياسات 
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 تؤدي القرارات الإدارية عن طريق عملية اتخاذ القرار دورا هاما في تجميع المعلومات اللازمة
ومختلفة للحصول على للوظيفة الإدارية عن طريق استعمال وسائل علمية وتكنولوجية متعددة 

المعلومات اللازمة للتنظيم الإداري

أهمية القرارات من الناحية العملية:

القوىعنوتكشفالإداريين،والرؤساءالقادةوموقفسلوكعنالقرارات الإداريةتكشف
الرقابةيسهل مهمةالذيالأمرالقرار،متخذيعلىالضاغطةوالخارجيةوالعوامل الداخلية

بصورةوالضغوط مستقبلاالمواقفهذهمعوالتعاملفيهاوالتحكم،القراراتهذهعلى
.حسنة

القيام فيالإداريينوالرؤساءالقادةقدرةمدىوقياسلاختياروسيلةالإداريةالقرارات تعتبر
.وعمليعلميبأسلوبوإنجازهاتحقيهاالمطلوبالإداريةوالمهامبالوظائف

100، 2010(حسين بالعجوز،.الإداريةللرقابةواسعاميداناالإداريةالقراراتتعتبر-
101(

أنـــــــواع القرارات1-2

التي والأطرللأساليبتحديدمنعليهايترتبلمانظراخاصةأهميةالقراراتأنواعدراسةتكتسب
.عليهاتترتبالتيالآثارومعرفةتنفيذهاوسائلتحديدوكذلكمنها،نوعكللاتخاذتعتمد

عملية إنكماواعتبارات ثابتة،لمعاييرتخضعلاالقراراتلأنواعالتصنيفعمليةإنكما
وتعدد القراراتاتخاذعمليةطبيعةمننابعةمتعددةوعوامللاعتباراتتخضعنفسهاالتصنيف
جوانبها.

:هيشيوعاالأكثرفالتصنيفاتالتصنيفاتتعددمنبالرغم

لإمكانية برمجتها أو جدولتها وفقا-1

تفكيراتخاذها إلىيحتاجلاالتياليوميةالمشكلاتلمواجهةتتخذقراراتوهي:المبرمجةالقرارات-أ
مرسومةوإجراءات وسياساتقواعدوفقوتتخذالفنية،وغيرالكتابيةالعملياتمثلذهنيجهدأو

.العلياالإدارةقبلمنومحددةمسبقا
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ايوميا،تحدثلامسائلأوقضاياتعالجالتيالقراراتوهي:المبرمجةغيرتاالقرار -ب كما أ
إلىالمبرمجة تحتاجالقرارات غيرولأنجديدة،ومشاكلمسبقةبصورةمعروفةغيرمشاكلتتناول
."الإبداعيةالقرارات"بسميتفقدوإبداعتفكير

القرار:اتخاذلبيئة ظروف وفقا-2

لدى متخذأنمفادهافتراضعلىالقراراتمنالنوعهذاويقوم:التامالتأكدظلفيقرارات-أ
وفيبالقرارالنتائج الخاصةعنمعلوماتإلىبالإضافةبالقرارالمحيطةالبيئةعنكاملةمعلوماتالقرار
يرىكماالحالةوتمثل هذهالمتاحة،البدائلمنبديلكلمنمتأكداالمديريكونالحالةهذه

.العمليالواقعفيتطبيقهاويصعبالمثاليةقمةالباحثون

يعلم احتمالاتالقرارمتخذأنافتراضعلىالقراراتهذهتقوم:المخاطرةظلفيقرارات-ب
منعدد متشعبهناكيكونإذيحدث،سوفالنتائجهذهمنأيايعلملاولكنهالنتائجحدوث
مراقبةأوالتحكمليس بوسعههنافالمديروقوعهاباحتماليةكاملةمعرفةيوجدولابديللكلالنتائج

.البدائل المتاحةعددإنقاصأوزيادةعلىالقدرةلديهولكنالقراربيئة

عنالمعلومات المطلوبةكللمتخذهاتتوفرلاالقراراتهذهومثل:التأكدعدمظلفيقرارات-ج
المرتبطةالاحتمالاتمما يجعلالمشكلة،عنمعلوماتأيةلديهتتوفرلاحتىأوالقرار،محلالمشكلة

)23، 2012(حافظ الغزالي،معروفة.غيرالمشكلةهذهعنالمتوقعةبالأحداث

:لمتخذهاللنمط القيادي وفقا-3

مشاورةإلى اللجوءدونباتخاذهاالقائدينفردماغالباالتيالقراراتتلكوهي:الفرديةالقرارات-د
.الاستبداديالتعبيرأسلوبيعتبرماوهذاإشراكهم،أوبالقرارالمعنيين

من معينعددآراءومشاركةتفاعلنتاجتشكلالتيالقراراتتلكوهي:الجماعيةالقرارات.ت
الجماعي العملفيالديمقراطيالتعاملروحذلكيعكسبحيثالمنظمةفيالعاملينالأفراد

)64، 2006مهنا،بالمنظم (إبراهيم

القرارات حسب سايمونأنواع-4
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لا يؤديالذيهو:الهادفغيروالقرارالنهائي،بالهدفيرتبطالذيهو:الهادفالقرار.1
.النهائيالهدفتحقيقإلى

.الهدف النهائيتحقيقإلىتؤديبدائلاختيارإلىيعودالذيالقرارهو:الرشيدالقرار.2
محددةجداول زمنيةويتبعدقيقة،وخططلحساباتيخضعالذيالقرارهو:المبرمجالقرار.3

غيرالقرارمعالجةوتختلف أساليبالابتكار،منكبيراً قدراً يتطلبالمبرمجغيروالقرارومقننه
)75، 1991(النمر وآخرون،.المبرمجالقرارعنالمبرمج

القرار:اتخاذمراحل 1-3

خطواتفيهاتمارسعقليةعمليةوهو،من البدائلمجموعةبيناختيارهوالقراراتاتخاذ
وتوجدحلها،يرادمشكلةأوإليهالوصوليرادهناك هدفاً أنفييتخلصالذيالمنطقيالتفكير

أحديختارثممعينة،بدائلإلىللتوصلبتحليلهاالقرارويقوم متخذالمشكلة،هذهبشأنمعلومات
غيرهعنيختلفوالذيالقرارات،اتخاذفيالعلميالأسلوبهومنها، وهذامجموعةأوالبدائلهذه
والحقائقالبياناتدراسةعلىيقومموضوعيأفيوالتقليد،والخطأمثل التجربةالأساليب،من

المتاحة الموارداستغلالعلىويعملالإمكان،بقدرالذاتيةوالنظرةالشخصيالتحيزوتحليلها وإبعاد
، 1982(عبد الوهاب، .الفعاليةمنالواجبةبالدرجةالمطلوبةالأهدافوتحقيقاستغلال،أحسن

42(

القرار تمر عبر المراحل التالية:اتخاذوعليه فإن عملية 

:المشكلةتحديد–1

ةالأخرىالمشاكلعنوتميزهاحلهانريدالتيالمشكلةتعريفالضروريمن فيولا يكفيالمتشا
القراراتوترشيدفي حلهاالرغبةهناكتكونأنيجببلوتعريفهاالمشكلةاكتشافمجردالمرحلةهذه

ا، ، 2008(أحمد محمد المصري،حلها. إلىالوصولسبيلفيالأولىالخطوةالمشكلةوتعتبربشأ
251(

تحليل المشكلة وإيجاد البدائل:–2
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المشكلات وتصنفمشكلة،كلوظروفطبيعةحسبالمثاليةالحلولإلىالوصولطرقتختلف
:وهيبنيتها،وضوحمدوحسبأنواعثلاثإلىعموما

.البنيةمحددةمشكلات-

.التحديدضعيفةبنيةذاتمشكلات-

.البنيةمحددةغيرمشكلات-

والنفقات،والبدائلللأهدافالدقيقوبالتحديدبالوضوحالمحددةالبنيةذاتالمشكلاتتميز
حلفإنوهكذامسبقا،محددةوقواعدالإجراءاتاستنادااتخاذهايتمنفسهاكذلك القرارات

.تماماومعروفواضحومنهجوقواعدإجراءاتباستخدام محددةبطريقةيتمهذا النوعمنالمشكلات

المدىبعيدةوالسياساتالخططبوضععادةفتتعلقالتحديدالضعيفةالبنيةذاتالمشكلاتأما
هذهوتتميزمراحل،علىتنفيذهايتموالتيالمؤسسةنشاطومجالاتجوانبمختلففيما يخص

حلويعتمدومحدد،دقيقبشكلوالبدائلالأهدافصياغةوصعوبةالشديدالتأكدالمشكلات بعدم
تأهيلهمستوىوعلىالقرارلمتخذالمنظمالمنطقيوالتفكيروالخبرةالتجربةعلىهذه المشكلاتمثل

آراء وتحليلالذهنيالتفكيرعلىفتعتمدالمشكلاتمنالنوعهذالحلالعمليةأما الطريقةوكفاءته،
)20، 2014(خالد بوشارب، .وغيرهاالخبراء

:البدائلتقييم- 3

أنواع القاراتجميعفيعامةوكقاعدة،بينهماوالمقارنةتقييمهايتعينفانهالبدائلتقييميتمحالما
النتائجمنقدر ممكنأكبربحدوثيتسببالذيالبديلذلكاختيارهوالقراراتخاذمنالهدففان

حقيقتهافيتستندونتائجهالبديلتربطالتيوالعلاقةالسلبية،النتائجمنممكنقدرالإيجابية واقل
على

:وهيمحتملةظروفثلاث

.البدائلمنأينتائجباحتمالتامةمعرفةعلىالقرارمتخذيكون:التأكد
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.من البدائلأيعلىالمترتبةالنتائجباحتمالمطلقعلمعلىليسالقرارمتخذيكون:اللاتأكد

الاحتمالية النتائجالتقديراتمنلشيءمالكاالقرارمتخذفيهايكونالتيالحالةوهي:المخاطرة
)570، 2011دهش جلاب(إحسان .البدائلمنأيعلىالمترتبة

:المناسبالبديلاختيار- 4

وترتب هذهعديدةبدائلبطرحيكونالمرحلةهذهوفيالأهداف،أهميةعلىالمرحلةهذهتعتمد
وإجهادعلى صلاحيةيعتمدوهناالأنسبالبديلاختيارفيتساعدموضوعية لمعاييروفقاالبدائل
عمليةفهيالقرارعملية اتخاذتنتهيهناالعمللمتطلباتالملائمالبديلتحديداجلالقرار منمتخذ
منجزءتعتبرالقراراتخاذأن عمليةهناندركأنويجبالمشكلةحلمنالأولىالمراحلعلىتعتمد
.المشكلةحلعمليةوهيالشاملةالعملية

:وتقييمهالقرارتنفيذمتابعة- 5

القرار بصورةصياغةخلالمنوذلكالمرحلةهذهفيالتنفيذموضعووضعهالقراراتخاذيتم
وتنفيذه بناءالقرارمتابعةلتطبيقه، ثمالمناسبالوقتوبسيطة، واختيارومختصرةواضحة

المرحلةوتعتبر هذهالقراربتنفيذيقومأنعلاقةلهشخصكلعلىويجبالمطلوبةالشروطعلى
(فاتن عوض ذلك. الأمرتطلبإذقرارهفيالنظرلإعادةالقرارلمنفذتغذية راجعةبمثابة

)205، 2010الغزو،
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القرارعمليةاتخاذمراحليوضح ) 1(لشكلا

تحدید المشكلة

تحلیل المشكلة وإیجاد البدائل 

دیل المناسباختیار الب

تقییم البدائل

همتابعة تقییم القرار وتنفیذ
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القرار:اتخاذنظريات 1-4

الكلاسيكية(التقليديةالنظرية

الذي)الاقتصاديالرجلنموذج(تنبع منمنطلقاتعلىالفراراتخاذعمليةفيالتقليديالفكراعتمد
يستهدفالفردأنمفادهافكرة أساسيةعلىوتقومالرشد،أوالعقلانيةإلىالقراراتاتخاذفييستند

هذهوتعتمدالمشكل،الأفضل لمعالجةالبديلاختيارضرورةيعنيمماالربحتحقيقللقراراتخاذهفي
للمعالجةالممكنةجميع البدائلوحصردقيقبشكلالمشكلةتحديدعلىالفردقابليةعلىالنظرية
.ورشيدعقلانيبشكل

السديدالرأيوضععلىبالقدرةيتمتعرشيدإنسانأنهعلىالقرارمتخذإلىالاتجاههذاوينظر
(شهرزاد .والاختياروالتقويم والاحتسابوالمقاييسوالبدائلللمشكلةتامةمعرفةوالمبني على

)38، 2010محمد،

:أهمهاالانتقاداتمنلعددتعرضتالنظريةهذهأنإلا

للمؤسسةالبيئة الخارجيةتأثيراتعنبعيدامغلقنظامضمنيعملالقرارمتخذأنتفترض
المفتوحالنظاممفهومظهورإلىالمغلقالنموذجفكرةرفضويود.المستمربالتغيرالتي تتميز
.المؤسسةفيالمحيطأهميةعلىالذي يركز

فهو)والخارجيةالداخليةبيئته(الأطرافمتعددةجماعةمعيتعاملفرداالقرارمتخذكون
قدالقراراتخاذحالاتمنحالةكلأنثانيةجهةومنجهة،منهذافيهاا ويؤثريتأثر

الحللتحديدالقراراتخاذفيالرشدعمليةيجعلمماومتناقضة،متعددةعلى أهدافتحتوي
)31، 2014خالد بوشارب،(.مضمونغير أمرالأمثل
السلوكيةالنظرية:

لهكفردالقرارأن متخذعلىتؤكدإذالعمل،أثناءالفردسلوكدراسةفيالنظريةهذهاعتمدت
شعوريةلامن دوافعبهيتسمماجانبإلىوالتقاليد،والعاداتبالقيميتأثروهوبه،الخاصةأفضلياته
.القراراتخاذعمليةفيتؤثرهذهوكل.ومشاعرومهارات



القرارالثالث: اتخاذالفصل 

- 50 -

الممكنة،البدائلوعنالموقف،عنكاملةغيرمعلوماتيواجهمتخذ القرارأنذلك،إلىإضافة
وفيالقرار،متخذأنعلىيؤكدالذي"المحدودالرشد"هنا مفهومبرزوقد.بديلكلنتائجوعن
ويتوقعالبدائلمنقليلاعدداويتوقعالبدائلمنعددا قليلايحددالمعلومات،اكتمالعدمضوء
إذاالقرارمتخذأنيعنيوهذا.بدقةمصاغهدف غيرإلىللوصولبديللكلالنتائجمنقليلاعددا

عنيبحثعندمافإنهوبالتاليالنتائج،إلى تعظيمتؤديالتيتلكضمنيعملفإنهالرشداستهدف
(سكينة بن .النتائجمنمحدودعددلكل منهاالبدائل،منمحدودبعدديكتفيفإنهالمرضيةالحلول
)192-191، 2012حمود،

الحديثةالنظرية:

لعملياتنتيجةالإداري هوالسلوكأن"سايمون"يرىحيث"سايمونهيربرت"الفكرهذاروادمن
كيفدراسةبه يقتضيانوالتنبؤالسلوكذلكفهمفإنوبالتاليالتنظيم،فيتجريالتيالقراراتاتخاذ
.تحددهاالتيالمؤثراتالقرارات ومعرفةتتخذ

:يليفيماأنواعستةإلىالقراراتفيالرشدصور"سايمون"قسموقد

فيمعينةقيمةتعظيمإلىيهدفالذيالصحيحالقرارذلكوهو:موضوعياالرشيدالقرار.1
.موقف معين

إطارفيالمعينةالقيمةإلىالتوصلطريقةيعظمالذيالقرارذلكوهو:شكلياالرشيدالقرار.2
.المعرفة والمعلومات

الوسائللتطويعواعيةعمليةعلىيقومالذيالقرارذلكوهو:واعيةبطريقةالرشيدالقرار.3
.المرجوةالغاياتلتلاؤم

ملائمةالوسائللجعلمقصودةعمليةعلىيقومالذيالقراروهو:قصداالرشيدالقرار.4
.للغايات

تنظيميا.الرشيدالقرار.5
للمديرالشخصيةالأهدافلتحقيقتمامايوجهالذيالقراروهو:الرشيدالشخصيالقرار.6

.متخذ القرار
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المتدرجة:النظرية التراكمية 

الأسلوبأنلندبلوميريالتقليدي،العقلانيللنموذجانتقاداتوجهالذيلندبلوممؤسسها
غيرأسلوبهوالقرار،متخذالمديرفيالكاملةالعقلانيةيفترضوالذيالقراراتاتخاذفيالعلمي
استراتيجيةعلىيرتكزالذيالتدريجيالمدخلعليهايقومالتيللأسسلندبلوموتصور.واقعي

في محدوداالقرارمتخذالمديردامفما.والفكريةوالذهنيةالمعرفيةالقراراتمتخذالمديرمحدودية قدرات
ذاالأمثل،البديللاختيارالبدائلبجميعيلمأنعليقادرغيرفهوتفكيره علي قادرغيرفهوو
عملية اتخاذفيمباشرةتدخلالتيوالتغيراتالعناصرجميععليتحتويالتيالمتكاملةالخططوضع

وأن يجعلكثيراالعقلانيةمنبأقلالخلافاتأوالأموريسويأنالقرارمتخذالمديروعليالقرار،
مع وجودالصعوباتتلكلأنذلكالفعالية،أوالكمالإليتكونماأقربالقراراتاتخاذإجراءات

علي هدفويركزجزئيةنظرةللمشكلةينظرالقرارمتخذالمديريجعلمثاليتحليليقراراتنموذج
معتمدا تماماالقليلةالأهدافذهالمتعلقةالبدائليحددثم.كثيرةأهدافبينمنهدفينأوواحد
(بوضياف المستقبل.فيالمماثلةالقليلةالنتائجلتنبؤالقليلةالعلميةوحكمتهخبراته السابقةعلى

)2008نوال،

القرار:اتخاذأساليب 1-5

الذهني):العصف(الأفكارتوليدطريقة-

في حلوسريعخاطفهجومعلىعبارةهيالقرارات الجماعيةاتخاذفيالطريقةهذهوتعتمد
التي تصيبالفكرةتأتيحتىوسرعةالأفكارمنالعديدبإطلاقفيهاالمشتركونويقومالمشاكل
.قصيرة نسبيافترةعلىيعتمدالأسلوبأنالعالمجمعالمشاكلوتحلفيهاوتحلالهدف

:العملياتبحوث-

مشكلة معينةلحلالمتاحةالبدائلدراسةمجالفيالعلميةللطريقةعمليةتطبيقاتأهممنتعتبر
فانوالدرجة الأولىالمنشورةللأهدافحلأفضلإلىللوصوليساعدكميأساسبتوفيروذلك
كميةباستخدامالطريقة تسمحهذهأهميةتظهربالتاليخصبتطبيقيمجالهتجدالعملياتبحوث
.البياناتمنهائلة
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:الخطيةالبرمجة-

لتحقيقالموارد المحدودةمنمزيجأفضلتعيينفيالكميةالأساليبانجحمنالخطيةالبرمجةتعتبر
اكتشافعلىكما تساعدأفضلهاالاختبارللبدائلكميتقيمتتناولبالتاليفهيمعينهدف

ضوءفيالنتائجأفضلللحصول علىالأزمةتعديلاتواقتراحالموارداستخدامفيممكنةتحسينات
.المتاحةالإمكانيات

:المخاجتياح-

في الأصلاستعملتولابتكارالإبداعالطاقاتتجميعلمحاولةمستعملةتقنياتابرزمنتعتبر
مجالأيتطبيق فيوأصبحتوإعلامالدعايةمجالفيجديدةاتيجياتواستر سياساتعلىللبحث
عملياتضمنتجري العمليةوقدمعينةحل مشكلةبخصوصالأفكارمنكبيرعددإلىفيهيحتاج
دقيقة 60–40تستغرق جلسة من الاتصالوسهولةللمشاركين سرعةتتيحمستديرةطاولةحول

دف9–6تضم  علىالأعضاءتشجيعمشاركين، يعرف رئيس الجلسة بالمشكلة، ويمنع النقد 
من بعضهمالأفكاريقتسموالهم بانويسمحوتخوفترددغيرمنجديدةوأفكارتقديم اقتراحات

)301-300، 2013(علي فلاح الزغبي، بن بريكة،رها.وتطويتشكيلهالإعادةالبعض

القرار:اتخاذالعوامل المؤثرة في عملية 1-6

متخذعلىولذلك ينبغيالمختلفةالقراراتاتخاذعمليةفيتؤثرالتيالعواملمنالعديدهناك
:ما يليالعواملهذهوأهمالاعتبار،بعينالعواملهذهأخذالقرار

المجتمعفيالسائدةالثقافة:

تمعثقافةتعتبر اتخاذتتصل بعمليةالتيالهامةالأموربينمنيعتبرالقيمنسقالأخصوعلىا
لقراراتخاذهللمجتمع عندوالثقافيةالاجتماعيةالأطريراعيأنالقرارمتخذيمنبدفلا،القرار
.معين

المتاحةوالمعلوماتالحقائقمنوأسسهالواقع:

بعين يؤخذأنيجببلالبعضيسميهكماالأخلاقيالمحتوىأوالقيميالمحتوىيكفيلا
هيأن القراراتسيمونرأي وفيبديلعلىبديلأووسيلةمنترجحهوماوالواقعالحقيقةالاعتبار
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االواقعتصففهيضاتاافتر مجردمنأكبرشيء لهاتفضيلحالة، وهناكتصفتأكيدبكللأ
إلىبالإضافةأخلاقيلها محتوىأنهذاومعنى.المناسبالبديلنحوالسلوكوتوجهأخرىحالةعلى

.الواقعيمحتواها

السلوكيةالعوامل:

:وهيجوانبعدةفيالقرارلمتخذالسلوكيالإطارتحديديمكن

المعتقداتو القيم:

فيالبشرية وتفاعلهاالنفسوطبيعةالحقائقمعيتعارضذلكودونالقراراتخاذفيكبيرتأثيرلها
.الحياة

شخصيةمؤثرات:

سيتخذه، وبالتالي يكونالذيالقرارعلىوتؤثريحملهاالتيبالأفكارترتبطالتيشخصيتهفردلكل
للفرد.الشخصيةوالتوجهاتالأفكارتلكمعمتطابقاالقرار

والطموحاتالميول:

ميوله وطموحاتهمنالنابعالقرارالفرديتخذلذلك،القراراتخاذفيمهمدوروميولهالفردلطموحات
)303- 302، 2013(علي فلاح الزغبي،.الموضوعيةالحساباتأوالماديةالنتائجإلىالنظردون

النفسيةالعوامل:

بالمحيط النفسانييتعلقماومنهاللشخص،داخليةببواعثيتعلقمافمنهاالنفسيةالعواملتتشعب
المتاحة البدائلبين مجموعةمنبديلاختيارمرحلةفيخاصةالقراراتخاذعمليةفيوأثرهبهالمتصل

)26، 2011(بركان دليلة، 

:المهنيالقرارصعوبات1-7

ماالصعوبات نذكرهذهبينومنماالقراراتخاذعندالأفرادتواجهالتيالصعوباتمنالعديدهناك
:يلي
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القرارمتخذيالأشخاصلدىوالميولالاتجاهات.
القدرة علىيعيقمماوالمنظمةالقرارمتخذيبينالنظروجهاتفياختلافهناكيكونقد

بقراره.الأخيرإقناع
االقرارلمتخذللمشكلةالمختلفةالجوانبوضوحعدم .بشأ
القراراتخاذعنتنتجالتيالجانيةالآثارمنالتخوف
المتخذالقراريحدثهقدالذيللتعبيرالآخرينمقاومةمنالتخوف

)2010(علي خلف حجاحجة ،

خلاصة الفصل1-8

الأخصائيين علم طرفمنكبيرباهتمامتحظىلدى الأفرادلأهميتهاراونظرارالقاتخاذعمليةإن
الأفرادتوجيهوهوبهتقومالتيتراتيجيالاسالدوربسببالنفس وكذا مختلف التخصصات الأخرى

مجموعةبتوفيروإنماالعدممنتكونلنراراتالقهذهولكنالمسطرة،للأهدافللوصولم وترشيده
ليسقرار فالالعملية،هذهفيالحاسمالدوريلعبالذيالبشريالعنصرهوأهمهاومنالعوامل،من
اتخاذقبلايقومودراساتلمراحل لوفقايكونوإنمامعينةزمنيةلحظةفييتخذشاذموقفمجرد

قرارات:مثلامنهاوالأصنافالأشكالمنالعديدلهفنجدواحداصنفاليسقرارالوأيضا،القرار
ولاسهلاراأمليسقرارالأننستخلصهناومن،قرارالاتخاذأساليبأيضاوتتعد.الخ...مبرمجة

.المرجوةالنتائجإلىوالوصولمأهدافهتحقيقونريدللأفراد الذين يالفقريالعمودهووإنمابهيستهان
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تمهيد:

سوف الدراسة،بعد أن تعرضنا في الفصول السابقة إلى مختلف الجوانب النظرية لموضوع 
نتطرق في هذا الفصل إلى الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية والذي يشمل المنهج المتبع ووصف 

بالإضافة إلى الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل ،البياناتدراسة، أدوات جمع مجتمع ال
النتائج.

:الدراسةمنهج .1

إن طبيعة الموضوع أو الدراسة هي التي تفرض على الباحث استخدام المنهج المناسب وفي دراستنا 
موضوع المدروس الذي هدفنا لللكونه الأنسب الارتباطي،لى المنهج الوصفي ععتمادالاالحالية تم

ثانية جامعي ليسانس بكلية لدى تلاميذ السنة الواتخاذ القرارالعلاقة بين الميول المهنية معرفةمنه 
غرداية.العلوم الاجتماعية والإنسانية جامعة 

بأنه " دراسة الواقع أو الظاهرة كما توجد بالواقع ويهتم بوصفها الارتباطييعرف المنهج الوصفي 
دقيقا ويعبر عنها تعبيرا كيفيا وكميا ". للدراسة. وصفا

:مكان إجراء الدراسة.2

نبذة عن جامعة غرداية:2-1

1425رجب 08أنشأت ملحقة جامعة الجزائر بغرداية بموجب القرار الوزاري المشترك المؤرخ في: 
2005أوت 16في المؤرخ302-05التنفيذي رقم بموجب المرسوم.2004أوت 24لـ الموافق 
ز.المركـز الجـامعي بغـرداية، مع انضمام ملحقة المعهد الوطني للتجارة بمتليلي إلى المركأنشـئ

المؤرخ في 248-12ترقية المركز الجامعي إلى مصاف الجامعة، وذلك بموجب المرسوم التنفيذي رقم 
وكليةالأرضوعلومالجيولوجياكليةأهمهاكلياتعدةعلىالجامعةتحتوي.2012يونيو 04

.وتكنولوجياوعلومالإسلاميةوالعلومالإنسانيةوالعلوموالحقوقالآليوالإعلامالبيولوجيا
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كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية:2-2

لـ هـ الموافق 1433رجب عام 14المؤرخ في 248- 12بموجب المادة الأولى من المرسوم التنفيذي 
تم تحديد الكليات التي تتكون منها جامعة غرداية والتي منها كلية العلوم 2012يونيو عام 4

) طالبا وطالبة، كما يبلغ عدد طلبة 2832(،2019الاجتماعية والإنسانية ويبلغ عدد الطلبة سنة 
)653السنة الثانية (

أقسام السنة الثانية للكلية:

قسم الإعلام واتصال، قسم العلوم الإسلامية.التاريخ،قسم اجتماع،قسم علم النفس،قسم علم 

سنة الإحصائي لطلبة السنة الثانية لكلية العلوم الاجتماعية والإنسانيةالتوزيع)1(الجدول 
2019

علم علم النفسالقسم
الاجتماع

إعلام 
اتصال

علوم تاريخ
إسلامية

موع ا

15969179143103653عدد الطلبة
النسب 

المئوية
24.3%10.5%27.4%21.8%15.7100%

الكلية:أهداف التكوين في 2-3

 د.لــــ. م.الاستجابة إلى متطلبات التطور وإصلاح التعليم العالي في الجزائر باعتماد نظام
.اعتماد التكوين نوعي في التخصص يواكب المستوى العالي
 أسس التشاور والتعاون والمشاركة.توفير فرص التأثير الاجتماعي والاقتصادي وفق

)2019العميد المكلف بدراسات وشؤون الطلبة،(نائب
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حدود الدراسة:.3
الحدود الزمنية للدراسة:3-1

، 2019جوان ك من شهر فيفري إلى شهر أشهر من شهر وذل4دامت مدة الدراسة حوالي 
السابقة.بجمع الأدب النظري والدراسات المكتبي،حيث قام الباحث بالمسح 

المكانية:الحدود 3-2
رداية بالتحديد كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية أجريت الدراسة بجامعة غ

الحدود الموضوعية للدراسة:3-3
كأداة للدراسة، وعليه فلا وبالاستبيان المستعملالدراسة المطبقة ونتائجها تعد محصورة بالمنهج المتبع 
غرداية.يمكن تعميم الدراسة إلا على هذه الحدود وفي جامعة 

خصائص عينة الدراسة:.4
الدراسة من مجموعة طلبة جامعة غرداية وبالتحديد طلبة كلية العلوم مجتمعيتكونالدراسة:مجتمع 

الذين يزاولون دراستهم في السنة الثانية ليسانس في موسم الجنسين،الاجتماعية والإنسانية من كلا 
.2018/2019الجامعي 

) طالب من مجموع طلاب السنة الثانية ليسانس من مختلف 100عينة الدراسة: تتكون من (
تم اختيارها بطريقة عشوائية استملت على طلاب السنة الثانية من مختلف تخصصات الكلية.

وضح الجداول الآتية خصائص العينةت. )100ددهم (تخصصات الكلية وقد بلغ ع
الجامعي:التخصص-أ

) إحصاء للطلبة حسب تخصصاتهم الدراسة2جدول (

علم التخصص
النفس

علم 
إعلام تاريخاجتماع

موعشريعةواتصال ا

2320181920100عدد الطلبة

%100%20%19%18%20%23ةئويالنسب الم
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الجدول الإحصائي لطلبة التخصصات الخمس أن النسب متباينة من تخصص لآخر يتضح من خلال 
والنسبة الأكبر لقسم علم النفس.

الجنس-ب

) عدد أفراد العينة حسب جنسهم3الجدول (

موعأنثىذكرالجنس ا
4060100العدد

%100%60%40النسب المئوية
جنسهم كما أن الملاحظ فإن سنبة الإناث أكثر من يوضح الجدول الآتي توزع أفراد العينة حسب 

نسبة الذكور.

الدراسة:كومترية لأدوات يالخصائص الس.5

تعد الخائص السيكومترية للأداة من الخطوات المهمة في البحث العلمي وذلك للتأكد من صلاحية 
للتطبيق.حتى يكون صالحا المقياس،

مقياس الميول المهنية 5-1

وعلاقتهاالمهنيةالميولبدراسة2013/2014سنةفيلقريدوكريمةزبيديعواطفالباحثتينقام
الماسترشهادةنيلمتطلباتضمن. الواديبجامعةوالتوجيهإرشادطلبةلدىالمهنيالمستقبلبقلق
تمو وطالبة،طالب222منيتكونالعينةعددكانالوصفي،المنهجعلىوبالاعتمادالتربية،علوم
اجتماعية،ميولتحليلية،(ميولأبعاد3علىمقسمةبند29منيتكونالمهنيةللميولمقياسبناء

التالي:الجدولفيموضحهوكما) التقليدية.ميول

مقياس الميول المهنية) أبعاد4(جدول
عدد العباراتأرقام العباراتالبعدالرقم

288- 24-21-17-13-9-5-1المیول التحلیلیة1

14-19-18- 15-14-11-10-7-6-3-2المیول الاجتماعیة2
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22-25-26 -29

277- 26-20-16-12-8-4المیول التقلیدیة3

29عدد العبارات 

التالي:كما تم الاعتماد على مفتاح التصحيح الموضح في الجدول 

مفتاح التصحيح لمقياس الميول المهنية)5جدول (

لا أميلمحايدأميل
321

) 87_29جميع الفقرات إيجابية وتتراوح درجات المقياس بين (

وتأكدت من صدق وثبات المقياس عن طريق اعتماد صدق المقارنة الطرفية حيث بلغ مستوى الدلالة 
يعني أن الأداة قادرة على التمييز بن الأفراد العينة وعليه فالمقياس على درجة 0.05الإحصائية 
جدول:وضح في هو مالصدق كمامقبولة من 

المؤشرات الإحصائية حسب صدق المقارنة الطرفية)6جدول (

الإحصائيةؤشراتالم
نوع الفئة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف
المعياري

ت 
المحسوبة

ت 
دولة ا

درجة 
الحرية

مستوى الدلالة 
الإحصائية

1079.79.01الفئة العليا = 
4.432.87180.05

1065.23.91الفئة الدنيا = 
صادقالمقياسفانالدنياالفئةعلىمرتفعالعلياالفئةلدرجاتالحسابيالمتوسطأنالجدوليظهر
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معامل الثبات ألفا كورتباخ

نتائج معامل الثبات ألفا كرونباخ)7جدول (

N of Items
ع

الانحراف المعياري
Std. Déviation

Mean
المتوسط الحسابي

Cronbach's Alpha
الفا كرونباخ

296,8121370,8300.721
فهو يعكس على وبالتالي0.72يساوي كما استعمل معامل ألفا كرونباخ وبتطبيقها وجد معامل 

وعليه يكون مقياس الميول المهنية على درجة مقبولة من الصدق المقياس،درجة عالية من الثبات لهذا 
والثبات وصالح للتطبيق في هذه الدراسة لجمع البينات 

ثبات التجزئة النصفية

نتائج ثبات التجزئة النصفية لمعامل الارتباط بيرسون)8الجدول (
الدلالةمعامل الارتباط بيرسونالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعدد

1434,343,2290.721البنود الزوجية
0.00

دال
1536,494,106البنود الفردية

فان المقياس ثابت0.01مرتفع ودال عند بيرسونالمعامل الارتباط أنبما 

(t test)صدق المقارنة الطرفية 

الاستبيانطرفيبينالفرقلدلالة"ت"اختبارنتائج:)9(الجدول

العينةأفراد
حجم 
العينة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ت
المحسوبة

دح
متوسط
الفـرق

الدلالةــ
الإحصائية

مستوى 
الدلالـة

2778.742.411الفئة العليا
دال عند.19.4175216.778094

0,01 2761.963.787الفئة الدنيا
فان المقياس صادق الفئة العليا مرتفع على الفئة الدنيايظهر الجدول أن المتوسط الحسابي لدرجات
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مقياس اتخاذ القرار:5-2

2008/2009دراستها في الموسم الدراسي قام الباحث سلطان بن عاشور بن علي الزهراني في
ضمن بعنوان ''التفضيل المهني واتخاذ القرار لدى عينة من طلاب الكليات المهنية بمحافظة جدة''

العباراتكلحيثمهني)،تربوي (توجيهمتطلب تكميلي لنيل درجة الماجيستير في علم النفس 
وقد استخدم عشوائية،طالب تم اختيارهم بطريقة 361حيث شملت العينة ).37(وعددهاموجبة

دراسته.الباحث المنهج الوصفي في 

غير:البدائلحسبالمناسبالمكانفي)×(علامةوضعخلالمنالبنودعلىالإجابةتمتحيث
:يليكماالبدائلأوزانتم تقديرحيثجدا، ملزمة،ضروريةممكنة،، ملزمإطلاقا، غيرضروري

القراراتخاذمفتاح التصحيح لمقياس )10(جدول

ملزمةضرورية جداممكنةغير ملزمغير ضروري إطلاقا

12345

فقدتم عرض وتأكد من صدق وثبات أداة الدراسة حيث طبق الصدق من خلال صدق المحكمين 
الاختبار على بعض أعضاء هيئة التدريس بقسم علم النفس بجامعة أم القرى وأخذ آرائهم حول 

صياغة العبارات ومدى صدقها في الكشف على القدرة على اتخاذ القرار 

الذاتي:معامل الصدق ) 11(جدول

معامل الصدق الذاتي الارتباطمعامل 
0.760.87

فإن المقياس صادق0.01مرتفع وذال عند الصدق الذاتيمعامل بما أن
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معامل الثبات ألفا

نتائج معامل الثبات الفا كرونباخ)12جدول (

N of Items
ع

الانحراف المعياري
Std.

Déviation

Mean
المتوسط الحسابي

Cronbach's Alpha
الفا كرونباخ

3712,70264122,5800.734
علىيعكسفهووبالتالي0.73يساويمعاملوجدوبتطبيقهاكرونباخألفامعاملاستعملكما
الصدقمنمقبولةدرجةعلىالمهنيةالميولمقياسيكونوعليهالمقياس،لهذاالثباتمنعاليةدرجة

البيناتلجمعالدراسةهذهفيللتطبيقوصالحوالثبات

ثبات التجزئة النصفية

نتائج ثبات التجزئة النصفية لمعامل الارتباط بيرسون)13الجدول (

المتوسط العدد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

معامل الارتباط 
بيرسون

الدلالة

البنود 
الزوجية

1434,346,8970.676**

0.00

دال البنود 
الفردية

1536,494,106

فان المقياس ثابت0.00مرتفع ودال عند بيرسونالمعامل الارتباط أنبما 
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(ت)صدق المقارنة الطرفية

الاستبيانطرفيبينالفرقلدلالة"ت"اختبارنتائجيوضح)14(الجدول

أفراد العينة
حجم 
العينة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ت
المحسوبة

دح
متوسط
الفـرق

الدلالةــ
الإحصائية

مستوى 
الدلالـة

27138,048,031الفئة العليا
14,8595229,889

دال 531,
عند

0.00 27108,156,689الفئة الدنيا
صادقالمقياسفانالدنياالفئةعلىمرتفعالعلياالفئةلدرجاتالحسابيالمتوسطأنالجدوليظهر

الإحصائية:الأساليب 6

الإحصائيةالأساليباستخدامتمالمناسبة،المنهجيةأدواتخلالمنوالمعلوماتالبياناتجمعبعد
يلي:كماوهيسةراالدأسئلةعلىوالإجابةةراسالدبياناتلمعالجة

القرارواتخاذبين الميول المهنية العلاقةلمعرفةوذلك" بيرسون"بطريقةالارتباطمعاملحساب)1
المستعمل في الدراسة الاستبيانصدق لحساب اختبار ت)2
المستعملين في الدراسة الاستبيانينالحسابي لحساب صدق وثبات المتوسط)3
الانحراف المعياري )4
للكشف عن الفروق بين الميول المهنية تبعا لتغيري الجنس وذلكanovaتحليل التباين الثنائي)5

والتخصص العلمي وكذلك عن الفروق بين اتخاذ القرار تبعا لمتغيري الجنس والتخصص 
العلمي وقد اعتمد الباحث في دراسته على مجمعة من الأساليب الإحصائية وقام بمعالجتها 

spssباستخدام برنامج 



الإجراءات الميدانية للدراسةالرابع:الفصل 

65

تفسير نتائج الدراسة 7

نتائج الفرضية العامة وتفسيرها 7-1-

أنه:تنص على والتي 

لدى طلاب السنة " توجـد علاقة ذات دلالة إحصائية بين متغير الميول المهنية، ومتغيرّ اتخاذ القرار
.والإنسانيةالثانية جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية 

ويلخص الجدول التالي النتائج كما يلـي:

القرارواتخاذالميول المهنية بين العلاقة): 15الجدول رقم (

العدد
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

معامل الارتباط 
بيرسون

الدلالة

10070.836,812الميول المهنية
0.410.01

دال 100122.5812,703القراراتخاذ

واتخاذالميول المهنية ، بين 0.41تقدر بـ ومتوسطة أثبتت نتائج التحليل وجود علاقة ارتبـاط موجبـة 
، وهي دالة طلاب السنة الثانية جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية والإنسانيةلدىالقرار 

) كان متوسط الدرجات طالب) حالة (100مئة (. وفي مجموع 0.01إحصائيا عند مستوى الدلالة 
، ومتوسط الدرجات في متغير 6.812ياري قدره بانحراف مع70.83يساوي يول المهنيةفي متغير الم

صحة الفرضية ثبت. وهذه النتائج ت12.703بانحراف معياري قدره 122.58يساوي القراراتخاذ
الأولى

الفرضية:تفسير 

القرار المهني، واتخاذتوصلت الدراسة الحالية إلى أنه توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الميول المهنية 
القرار بشكل مبسط اتخاذوهذا يدل على أن الميول المهنية للطلبة تساعدهم وتسهل عليهم عملية 

وواضح وبدون تأثيرات وفي الرجوع إلى التراث النظري فلا توجد دراسات تتفق أو تعارض مع هذه 
النتيجة في حدود علم الباحث.



الإجراءات الميدانية للدراسةالرابع:الفصل 

66

كمامعينة،مهنةإلىالدخولقراراتخاذفيالهامةالمتغيراتأوالعواملأحدتعتبرالمهنيةالميولإن
مهنيمجالنحوالتوجهعلىالفردتساعدالتيالأساسيةالجوانبأحدالمهنيةالميولعلىالتعرفيعتبر

المسترشدلمساعدةالمهنيالمرشديحتاجهاالتيالمعلوماتمنهاماجزءاأيضاتعتبركما. معينفنيأو
والدخولمهنةاختيارعلىالإصلاحيةالمعاهدأحدفيأوتأهيلمركزفيأوتعليميمعهدفيسواء
.فيهاوالاستقرارإليها

وفقا لهذه الميول والمهم مهنته المستقبليةقرارات اتخاذفالطالب الذي لديه ميول مهنية متنوعة يستطيع 
النفسية.عنده أنه يستطيع تحقيق أهدافه وطموحاته من خلال إشباع حاجاته 

فنجد كذلك أن توجه الفرد نحو أنشطة معينة أو تخصص معين، معناه أن الميل أقرب إلى أن يحدد ما 
ال المهنيه، وعليه فان الأفراد يتوجهون إلىيفعله أكثر مما يحدد كيف يفعل م ا الذي يشبع حاجا

)50، 2008(أبو أسعد،ودوافعهم النفسية ويحقق لهم لرضا. 

للتدقيق أكثر في نتائج الفرضية العامة قمنا بتجزئتها إلى فرضيات جزئية حسب محاور استبيان الميول 
المهنية

وتفسيرها:ىنتائج الفرضية الجزئية الأول7-2-

:مفادهابيرسون لتحليل الفرضية الجزئية الأولى والتي الارتباطمعامل 

لدى طلاب السنة الثانية جامعي القرار واتخاذتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الميول التحليلية 
غردايةليسانس بكلية العلوم الاجتماعية والإنسانية بجامعة 

القرارواتخاذبين الميول الاجتماعية الارتباطلالة معامل ) يوضح قيمة د16جدول رقم (

العدد
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

معامل الارتباط 
بيرسون

الدلالة

الميول 
التحليلية

10020,332,723
0.2360.05

دال 100122,5812,703القراراتخاذ
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واتخاذالتحليليةالميول بين،0.23بـتقدرومتوسطةموجبـةارتبـاطعلاقةوجودالتحليلنتائجأثبتت
،غردايةلدى طلاب السنة الثانية جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية والإنسانية بجامعة القرار
متوسطكان) طالب(حالة) 100مئة (مجموعوفي. 0.01الدلالةمستوىعندإحصائيادالةوهي

ومتوسط،2.723قدرهمعياريبانحراف20.33يساويالتحليليةالميولمتغيرفيالدرجات
النتائجوهذه. 12.703قدرهمعياريبانحراف122.58يساويالقراراتخاذمتغيرفيالدرجات

.الأولىالفرضية الجزئيةصحةتثبت

تفسير الفرضية:

واتخاذبين الميول التحليلية إحصائيةتوصلت النتائج الدراسة الحالية إلى أنه توجد علاقة ذات دلالة 
المهني.القرار، بما أن طلب كلية العلوم الاجتماعية لديهم تنوع في ميولهم 

لوظائفهم أكثر فاعلية أداؤهمفقد أشار جايدرت وهانس إلى أن الأفراد ذوي الميول المتنوعة يكون 
على القدرة المتنوعة لديهممن أولئك ذوي الميول الضيقة، كما ظهر أن الأفراد ذوي الميول المهنية 

ا مفيدة في مواجهة التغيرات المهنية.  )52، 2088(أبو سعد،النجاح في سلسة من البيئات المهنية كما أ

ولا تحتاج للتعامل مع الآخرين بشكل متواصل فأغلب الخصوصية،فالميول التحليلية تتطلب شيئا من 
الأعمال تتم في المكاتب بشكل فردي وتركيز كبير مع الأرقام والمعلومات الدقيقة وهذا ما نجده في 

االعلوم  الإحصائية.في عملية جمع المعلومات الخاصة والأساليب الاجتماعية وتخصصا

نتائج الفرضية الثانية وتفسيرها 7-3-

بيرسون لتحليل الفرضية الجزئية الثانية والتي مفادها:الارتباطعامل م

القرار واتخاذتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الميول الاجتماعية 
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القرارواتخاذبين الميول الاجتماعية الارتباط) يوضح قيمة ودلالة معامل 17جدول رقم (

المتوسط العدد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

معامل الارتباط 
بيرسون

الدلالة

الميول 
الاجتماعية

10035.554.345
0.3460.01

دال 100122,5812,703القراراتخاذ
الاجتماعية الميولبين،0.34بـتقدرمتوسطة موجبـةارتبـاطعلاقةوجودالتحليلنتائجأثبتت
لدى طلاب السنة الثانية جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية والإنسانية بجامعة القرارواتخاذ
كان) طالب(حالة) 100مئة (مجموعوفي. 0.01الدلالةمستوىعندإحصائيادالةوهي،غرداية

،4.345قدرهمعياريبانحراف35.55يساويالاجتماعيةالميولمتغيرفيالدرجاتمتوسط
وهذه. 12.703قدرهمعياريبانحراف122.58يساويالقراراتخاذمتغيرفيالدرجاتومتوسط

.الثانيةالجزئيةالفرضيةصحةتثبتالنتائج

الفرضية:تفسير 

وصلت نتائج الدراسة الحالية إلى أنه توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الميول الاجتماعية واتخاذ ت
القرار وهذا راجع إلى تنوع الميول المهنية لدى طلبة كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية والذي يؤدي إلى 

تنوع البيئات المهنية في المستقبل 

ئيسيا في بناء الشخصية، كما تعتبر أحد عناصر الاستعداد لدى حيث تشكل الميول المهنية جزءا ر 
الناس إلى المواضع التي يكونون مستعدين لعملها وابتعادهم عن تلك التي انجذابالفرد إذ يلاحظ 

)3، 2011(عياد،يكونون غير مستعدين لها. 

في ميدان العلاقات وتتطلب البيئة المهنية الاجتماعية قاعدة علمية من المعارف والمهارات عديدة
الإنسانية وتتطلب القدرة على التعديل وتفسير السلوك الإنساني والرغبة في الاهتمام والتعامل مع 

الذين والاجتماعيةالآخرين وبناء الثقة ومهارات المناقشة كما هو الحال بالنسبة لطلبة العلوم الإنسانية 
لمستقبل التي لها علاقة بالمهن ذات الطابع بمهنة اوارتباطهافي تخصصات الكلية ضالتهموجدوا 

الاجتماعي.
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سليمة أسسويتوقف نجاح الطالب العلمي خلال الدراسة على مدى اختيار تخصصه الدراسي وفق
الذي الاختيارالقرار الناجح هذ ذلك اته، وميوله، واستعداداته، فاتخاذقدر الاعتباربعين تأخذ

ا عداداتوالاستيتناسب مع الميول والقدرات  الفرد.الذاتية التي يتمتع 

تيازها وتعد مرحلة السنة الثانية جامعي من المراحل المهمة في حياة الطلبة حيث يطلب منهم اج
على نتائجهم الخاصة بالتخصص الذي يرغبون في اختياره وهو حجر لتحديد نوع الدراسة، بناء
المستقبل.الأساس نحو اختيار مهنة 

الثالثة وتفسيرها:الجزئيةالفرضيةنتائج7/4-

والتي مفادها:ن لتحليل الفرضية الجزئية الثالثةبيرسو الارتباطمعامل -

القرار واتخاذالتقليديةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الميول 

بين الميول التقليدية واتخاذ القرارالارتباط) يوضح قيمة ودلالة معامل 18جدول رقم (

العدد
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

معامل الارتباط 
بيرسون

الدلالة

الميول 
تقليديةال

10015.522.431
0.3120.01

دال 100122,5812,703القراراتخاذ
واتخاذالتقليديةالميولبين،0.31بـتقدرمتوسطةموجبـةارتبـاطعلاقةوجودالتحليلنتائجأثبتت
،غردايةلدى طلاب السنة الثانية جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية والإنسانية بجامعة القرار
متوسطكان) طالب(حالة) 100مئة (مجموعوفي. 0.01الدلالةمستوىعندإحصائيادالةوهي

ومتوسط،2.431قدرهمعياريبانحراف15.52يساويتقليديةالالميولمتغيرفيالدرجات
النتائجوهذه. 12.703قدرهمعياريبانحراف122.58يساويالقراراتخاذمتغيرفيالدرجات

.ثالثةالالجزئيةالفرضيةصحةتثبت

تفسير الفرضية:
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دلالة ذاتتوصلت نتائج الدراسة الحالية إلى صحة الفرضية والتي نصت على أنه توجد علاقة 
القرار المهني.واتخاذإحصائية بين الميول التقليدية 

وهذا يدل على والاجتماعيةويرجع ذلك إلى التنوع الميول المهنية لدى طلبة كلية العلوم الإنسانية 
ال المهني المهن،التغيرات والتحولات التي يشهدها عالم القدرة على التكيف مع فهم يتوجهون إلى ا
م  مالذي يشبع حاجا القرار الراشد.اتخاذودوافعهم النفسية خاصة عند وميولا

فالنجاح والفشل في فيها،فالميول المهنية أهمية كبيرة في مجال اتخاذ القرار المهني والإعداد له والنجاح 
وبتالي فإن الميل المهني له السيءالقرار الجيد أو اتخاذ القرار باتخاذارتباطا وثيقا مرتبطانالمستقبل 

الكلية.علاقة بالميول التقليدية لدى طلبة 

وقد بينت نظرية جيزبرغ أن من أسس وعوامل الاختيار المهني للأفراد هي المعطيات الموجودة في الواقع 
اتخاذ القرارات المتعلقة الفرد فيالاجتماعي والاقتصادي ومتطلبات سوق العمل والتي تمارس تأثيرا على 

بمستقله المهني .

،)2011نخطط له لنحققه في المستقبل (عياد،وما نكره فما نحبه ما نحبفالميول هيا ما 

وتفسيرها:نتائج الفرضية الثانية 7/5-

والتي مفادهـا: المتعلقة ثانيةاختبار الفرضية ال-

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الميول المهنية لدى طلاب السنة الثانية جامعي ليسانس بكلية " 
"الجنس والتخصص العلميالعلوم الاجتماعية والإنسانية تبعا لتفاعل

ويلخص الجدول التالي النتائج  ،ANOVA((الثنائيلاختبار صحة الفرضية نطبق تحليل التبايـن 
كما يلـي:
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للفروق الميول المهنية والتفاعل بين الجنس ): يلخص نتائج تحليل التباين 19الجدول رقم (
والتخصص

دحمجموع المربعاتمصدر التباين
متوسط 
المربعات

F
الدلالـة 
الإحصائيـة

مستـوى 
الدلالـة

غير دال69.155169.1551.6750.199الجنس
غير دال210.047452.5121.2720.287التخصص
دال639.1544159.7893.8710.006التفاعل
3715.2449041.280الخطأ
موع 506283.000100ا

هناك فروق ذات دلالة مما يدل على أن0.006بلغت fقيمةالتباين الثنائي أنتؤكد نتائج تحليل 
الميول المهنية لدى طلبة السنة الثانية جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية إحصائية بين 

وهذا ما .  0.01عند مستوى الدلالة العلمي والإنسانية تبعا لتفاعل متغيري الجنس والتخصص
الثانية.الفرضيةيدفعنا إلى تأكيد صحة 

بالفروق بين الميول المهنية لدى طلبة وجود فروق دالة إحصائيا فيما يتعلقعدمنفس الجدولويوضح 
.0.05السنة الثانية جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية والإنسانية ومتغير الجنس عند 

بين الميول المهنية وجود فروق دالة إحصائياعدمأيضا الثنائي كما يوضح جدول نتائج تحليل التباين 
لمتغير الميول المهنية  والتخصص بالنسبةولكن عند تفاعل الجنس ،0.05ومتغير التخصص عند 

ثانيةحتفاظ بالفرضية الوهذا يدفعنا إلى الا،0.006كانت هنالك فروق ذات دلالة إحصائية عند 
صحيحة. 

وانحراف71.18قيمتهبلغتلإناثبالنسبةالمهنيةللميولالحسابيالمتوسطأننلاحظكما
معياريوانحراف70.30الحسابيالمتوسطدرجةفبغلتالذكورعندأما7.196بـقدرمعياري

الذكورعلىمرتفعةالمهنيةميولهمقوةالإناثأنيدلمما6.244بـقدر
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تفسير الفرضية

الدراسة الحالية إلى صحة الفرضية والتي نصت على وجود فروق بين الميول المهنية تعزى توصلت نتائج 
لتفاعل الجنس والتخصص.

وهذا ما ذهب إليه الباحث (عياد) في دراسته على الميول المهنية وعلاقتها بتصورات المستقبل فقد 
أثبت وجود فروق في الميول المهنية تعزى لمتغير التخصص.

فروق في الميول المهنية تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور عكس الدراسة الحالية التي  وكذلك وجود 
كانت لصالح الإناث طبعا.

ويمكن تفسير نتائج الدراسة الحالية إلا أن الذكور تقل ميولهم المهنية بسبب الواقع الذي تعيشه البلاد من 
ى تحقيق أهداف التي يصبو إليها.بطالة وقلة مناصب الشغل وخوفا من عدم وجود مهن تساعد عل

نتائج الفرضية الثالثة وتفسيرها:7/6-

والتي مفادهـا: الثالثة،اختبار الفرضية 

القرار لدى طلاب السنة الثانية جامعي ليسانس بكلية اتخاذتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في " 
العلوم الاجتماعية والإنسانية تبعا لتفاعل الجنس والتخصص العلمي "

، ويلخص الجدول التالي النتائج كما ANOVAلاختبار صحة الفرضية نطبق تحليل التبايـن الثنائي 
يلـي:

تبعا لتفاعلالقرار في اتخاذللفروق الثنائي): يلخص نتائج تحليل التباين 20الجدول رقم (
الجنس والتخصص

دحمجموع المربعاتمصدر التباين
متوسط 
المربعات

F
الدلالـة 
الإحصائيـة

مستـوى 
الدلالـة

غير دال5.70015.7000.0350.852الجنس
غير دال276.296469.0740.4260.790التخصص
غير دال1051.4864262.8711.6200.176التفاعل
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14605.08990162.279الخطأ
موع 1518560.00100ا

هناك فروق ذات ليس مما يدل على أن0.176بلغتFقيمة تؤكد نتائج تحليل التباين الثنائي أن
طلبة السنة الثانية جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية القرار لدىاتخاذ دلالة إحصائية بين 

وهذا يعني أن الفروق تعود ،0.05مستوى الدلالة عندوالتخصصوالإنسانية تبعا لتفاعل الجنس 
فهي لم تتحقق.وبالتاليبالفرضية الثالثة الاحتفاظعدم لعامل الصدفة، وهذا ما يدفعنا إلى

القرار لدى طلاب السنة الثاني اتخاذق فروق دالة إحصائيا فيما يتعلجود ويوضح نفس الجدول عدم و 
.0.05جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية الإنسانية تبعا بمتغير الجنس عند 

بمتغير يتعلق كما يوضح جدول نتائج تحليل التباين الثنائي أيضا عدم وجود فروق دالة إحصائيا فيما
نة الثانية جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية والإنسانية وتفاعل القرار لدى طلبة الساتخاذ

.0.05التخصص العلمي عند 

بمتغيريتعلقفيماإحصائيادالةفروقوجودعدمأيضاالثنائيالتباينتحليلنتائججدوليوضحكما
0.05عندوالتخصصالجنسوتفاعلالقراراتخاذ

وانحراف122.47قيمتهبلغتلإناثبالنسبةاذ القرارلاتخالحسابيالمتوسطأننلاحظكما
معياريوانحراف122.75الحسابيالمتوسطدرجةفبغلتالذكورعندأما12,784بـقدرمعياري

القرار اتخاذه لا توجد فروق بين الإناث والذكور في أنيدلمما12,740بـقدر

الفرضية:تفسير 

على وجود فروق بين اتخاذ القرار تعزى لتي نصت عدم صحة الفرضية واتوصلت الدراسة الحالية إلى 
والتخصص.لتفاعل متغيري الجنس 

إنوالحقيقة. ماطريقاً ويختارحياته،يغيربأنالإنسانيتخذهقرارالقرار،اتخاذهوالتغييربدايةوإن
ببدايةالطالبمعالمشكلةهذهفتبدأنسبياً،مبكرةمرحلةفيالطالبيعايشهاالقراراتخاذمشكلة
أماموبالتاليالمستقبل،في الآخريكونوقدالعلمي،أوالأدبيالتخصصفيختارالثانويةالمرحلة
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فيماتبعاتهالقرارولهذا،بما يريده الالتحاقحتى يمكنه قراراتخاذإلىبحاجةمجالاتثلاثةالطالب
جديدةمرحلةيبدأأوالثانويةالمرحلةفياتخذهالذيقرارهعلىبناءالجامعيتخصصهفيختاربعد،
هـ)1431(سلطان بن عاشور .القراراتخاذمشاكلمنأخرىمشكلةمنيعاني
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:الاستنتاج العام

علىالإجابةخلالمنوذلكالقرارباتخاذالمهنيةالميولعلاقةعنللبحثالحاليةالدراسةهدفت
العلومكليةطلابلدىالقرارواتخاذالمهنيةالميولبينعلاقةهنالكهلالآتيالرئيسيالتساؤل

غرداية؟بجامعةوالإنسانيةالاجتماعية

القرار كأداة للدراسة اتخاذوبعد تحليل وإثراء متغيرات الدراسة نظريا وتطبيق مقياسي الميول المهنية و 
جمع المعلومات وتحليلها ، وبعد2019) طالب وطالبة وذلك سنة100على عينة مكونة من (

على الكم المعرفي والنظري وكذا بالاعتمادإحصائيا وفق المنهج الوصفي ومناقشة فرضيات البحث 
معطيات البيئة الحالية توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

واتخاذبين الميول المهنية )0.41(هنالك علاقة موجبة ومتوسطة ذات دلالة إحصائية تقدر ب)1
غردايةالقرار لدى طلاب السنة الثانية جامعي ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية والإنسانية بجامعة 

)0.01وهيا ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

واتخاذالتحليليةالميولبين)0.23(بتقدرإحصائيةدلالةذاتومتوسطةموجبةعلاقةهنالك)2
غردايةبجامعةوالإنسانيةالاجتماعيةالعلومبكليةليسانسجامعيالثانيةالسنةطلابدىلالقرار
)0.01(الدلالةمستوىعندإحصائيةدلالةذاتوهيا

الاجتماعيةالميولبين)0.34(بتقدرإحصائيةدلالةذاتومتوسطةموجبةعلاقةهنالك)3
بجامعةوالإنسانيةالاجتماعيةالعلومبكليةليسانسجامعيالثانيةالسنةطلابدىلالقرارواتخاذ
)0.01(الدلالةمستوىعندإحصائيةدلالةذاتوهياغرداية

واتخاذالتقليديةالميولبين)0.31(بتقدرإحصائيةدلالةذاتومتوسطةموجبةعلاقةهنالك)4
غردايةبجامعةوالإنسانيةالاجتماعيةالعلومبكليةليسانسجامعيالثانيةالسنةطلابدىلالقرار
)0.01(الدلالةمستوىعندإحصائيةدلالةذاتوهيا
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الاجتماعيةالعلومبكليةليسانسجامعيالثانيةالسنةطلابتوجد فروق  في الميول المهنية لدى )5
تبعا لتفاعل متغيري الجنس والتخصص العلمي وهي ذات دلالة إحصائية غردايةبجامعةوالإنسانية

).0.01عند مستوى الدلالة (

ليسانسجامعيالثانيةالسنةطلابالقرار لدىاتخاذلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في )6
حيث بلغت والتخصص العلميلتفاعل الجنس تبعاغردايةبجامعةوالإنسانيةالاجتماعيةالعلومبكلية
)0.05وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ()f)0.176قيمة 

الخاتمة

ما يلي:في ضوء أهداف الدراسة ونتائجها يقترح الباحث 

ا بعين الاعتبار في اختيار التخصص العلمي واختيار هنية والحرص على أخذهالاهتمام بالميول الم)1
.مستقبلامهنة 

على مشروع مهني له يراعي قدراته وميوله من جهة الواقع الذي يعيشه الطالبيحرص أهمية أن )2
أخرى.ومتطلبات السوق من جهة 

وحتى غرداية،توجيه جهود واهتمام الباحثين إلى مثل هذه الدراسة لكي تعمم على طلبة جامعة )3
أخرى.على جامعات 

القرار الراشد ضمن مناهج التعليمية اتخاذى معرفة الميول المهنية وأساليب إدراج البرامج التدريبية عل)4
والجامعات.في التعليم العام 
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اس المیول المهنیة 1ملحق رقم ( ) مق

امعة غردایة

عیة ج سانیة و كلیة العلوم الإ

لم النفس  قسم 

عززتي الطالبة - عززي الطالب

ة من العبارات،  دا ووضع إشارةٔضع بين یدیك مجمو ك قراءة كل عبارة ج م ٔمام كل سمة من ×)(ر

ا ٔما ورة  ة التي تتلاءم مع موقفك. السمات المذ ر وفي ا

ـر اطئة، اخ ٔو  ة  د عبارات صحی نٔه لا تو ٔن لماً ب لم  ٔ ة نظرك. و اسب مع و ابة التي ت الإ

دا لغرض البحث العلمي. مة  ابتك  است

ت المعلومات الشخصیة التالیة ٔرجو تث اس  ل قراءة المق :وق

س :1. ر               الج ٔنثى                 ذ

........................:   .القسم2

........................التخصص: .3
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ل  ٔم لا  محاید ل  ٔم العبارة الرقم
ٔعمال التي فيها تحد لقدراتي ٔفضل ا 1
ٔو فریق ة  ٔفضل العمل ضمن مجمو 2

خٓرن  لتفاوض مع ا سمح لي  ي  لعمل ا ل  ٔم 3
شى مع القوانين  ٔعمال التي ت ٔفضل ا 4

دیدة  سٔالیب تفكير  ي یتطلب  لعمل ا ٔستمتع  5
خٓرن  دة ا لمهن التي تهتم التي تهتم بمسا ل  ٔم 6

خٓرن اقشة ا ل إلى م ٔم 7
ات الثابتة  بي ذا السا ٔفضل العمل المك 8
والبراهين  ٔد لى ا لعمل المعتمد  ل  ٔم 9
تمع ي يحسن من واقع ا لعمل ا ل  ٔم 10

ود عقلیة  دث التي تحتاج إلى  ارة الت ٔتقن  11
مج محدد ر لعمل في  ل  ٔم 12

ت وتحلیلها وتفسيرها  ٔستمتع بجمع البیا 13
خٓرن  ات ا ا ي یلبي  لعمل ا ل  ٔم 14

خٓرن ل مشاكل ا لا ٔستطیع من  ي  لعمل ا ل  ٔم 15
ة ٔفضل مواقف العمل الروتی 16

ل التعامل معها  لمشاكل ق لول  ٔفضل التفكير في  17
خٓرنٔتميز بمهارات الاتصال  والتواصل مع ا 18

ة من الناس مو ون قائدا  ٔ ل  ٔم 19
ون مسؤولا عن تفاصیل العمل  ٔ ٔن  ٔفضل  20

لى التنظيم والفهم   ات التي تتطلب القدرة  ل إلى الموضو ٔم 21
عیة شطة اج ٔ لى  ٔشرف  ٔن  ٔستطیع  22
بت طوال الیوم لعمل في مكان  ل  ٔم 23

لاقاتها  ٔشیاء و لل ا لبحث عن  ٔهتم  24
خٓرن ٔستطیع تدریب وتعليم ا 25

خٓرن لى ا ٔفضل صنع القرارات التي تؤر  26
بیة في وقت قصير  ٔعمال المك ير من ا ٔنجز الك ٔن  ٔستطیع  27

لى التفكير المهني  ٔفضل المهن القائمة  28
ٔستطیع إدارة المناقشة المهنیة  29
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القرار اتخاذ) مقیاس 2ملحق رقم (

ير ضروري
إطلاقا ير ملزم ممكن ضروري 

داً  ملزم ــــــارات  الع

سب 1 ٔ اذ القرار في  لـى اتخ القدرة  ـ هل تم
ٔوقات؟ ا

ة التعليم وراء القرار الناجح؟2 ـ هل الخبرة ودر

ة3 لـى معرف ك  لحقائق؟ـ هل تؤسس قرارات
دا في4 ذ قرارا، هل تتابعه ج ـ عندما تت

ذ؟ التنف
لى المشكلة؟5 ٔن تتعرف  ستطیع  ـ هل 

اذ6 ت فـي اتخ ٔهمیة التوق القرار؟ـ هل تعي 
يها7 ل ـ هل تجمع كل الحقائق التي تحتاج إ ق

اتخاذ القرار؟
لى القرار؟8 زن النتائج المترتبة  ـ هل 

ـ هل تقدر مسؤولیة اتخاذ القرار؟9
ٔنت مستعد لتحمل مسؤولیة الفشل10 ـ هل 

اطئ؟ في قرار 
لـوائح والقـوانين11 رجع إلـى ا سترشد ـ هل  ل

ذ القرار؟ بها عندما تت
القرار؟ـ هل تحدد فوائد ومضار12

ـ هل تتابع القرار؟13

شترون فـي14 ـ هل تعتبر نفسك ممن 
ستمرار لاتخاذ قرار؟ المناقشات 

س المواقف عند اتخاذ القـرار15 فيها ـ هل تق
السابقة؟لى الخبرات
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ٔفـراد16 بة ا س ٔن تقدر  ستطیع  ن ـ هل  ا
اذ د اتخ القرار؟شترون في المناقشات ع

ـي تصـطدم17 عد الحلول ال س لقوانين ـ هل 
لوائح التي لا يمكن تغیيرها؟ وا

لى الاتصال الشخصـي18 عندما ـ هل تعتمد 
ذ القرار؟ تت

منالقراراتخاذفيالمشاركينتعفيهلـ19
ةالنتائجمسؤولیة ذالـىالمترت القرار؟ه

ةهل. 20 ةرٔيمعرف ةالجماع ستغرقكتاب
ا طویلا؟وق

ٔعضاءغضبیثيرهلـ21 دالقائدتمیيزا ٔ
ٔعضاء لمنلناا ه؟ا اقترا

خٓرنمعانفرادلىالحدیثهلـ22 لا س
ةرٔیهلىلحصول مشكلة؟فـيبصـرا

ههلـ23 اتتوا لاف ـولفـيخ م
ٔفرادواتجاهات ادئبوضعا امة؟م

ٔفـرادٔسلوبهلـ24 ةفـيا ٔسلوبالمناقش
اعيحاولهادئ خٓرنإق العقلیةلحججا

ة؟ والمنطق
عقدعـنكشفالتلفونیةالمكالماتهلـ25

ع القرار؟لاتخاذاج

اتندرةهلـ26 عالمعلوم صعوبةإلـىرج
ة؟بدقةمعرفتها وسر

دعنالقائدتنازلتعتبرهلـ27 ٔفكارهٔ
ول خٓرنمنالمقدمقتراحوق ةا لام

ضعف؟
ذلقراركتعودهلـ28 نیة؟مرةالمت

اإلـىرجعالمعلوماتندرةهلـ29 مكلفة؟ٔنه
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مٔلٔنكلقراراتخاذكتؤخرهلـ30 ٔنفيت
ه؟ريحكشيءيحدث م

رٓاءسمحهلـ31 لىتؤرٔنالسابقةل
قرارك؟

القرار؟اتخاذعندتترددهلـ32

فرد؟بواسطةتنفذالقراراتمعظمهلـ33

ةفـيتـؤرالنفسیةالتكهلـ34 ج ن
قرارك؟

اتخاذه؟بعدقراركفيرجعهلـ35

مـنلناتعانيهللقراراتخاذكعندـ36
هٔفيالشك صوابه؟ٔوخط

يزلتعصبسمحهلـ37 فيیـؤرٔنوالت
قرارك؟
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SPSS) نتائج الدراسة 3ملحق رقم (

خصائص العینة

Frequencies

tatistics

Sex

N Valid 100

Missing 0

Mean 1,40

Std. Deviation ,492

Sex

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid Femme 60 60,0 60,0 60,0

Mal 40 40,0 40,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Statistics

Spécialité

N Valid 100

Missing 0

Mean 2,96

Std. Deviation 1,456

Spécialité

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid Psycho 23 23,0 23,0 23,0

Histoir 18 18,0 18,0 41,0

FormComin 19 19,0 19,0 60,0

Socio 20 20,0 20,0 80,0

SIslamiq 20 20,0 20,0 100,0

Total 100 100,0 100,0
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نتائج الفرضیات :

: 1الفرضیة
Correlations

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N

SomAtutides 70,83 6,812 100

SomDecision 122,58 12,703 100

Correlations

SomAtutides SomDecision

SomAtutides Pearson Correlation 1 ,417**

Sig. (2-tailed) ,000

N 100 100

SomDecision Pearson Correlation ,417** 1

Sig. (2-tailed) ,000

N 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
الفرضیات الحزئیة:
Correlations

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N

X1 20,33 2,723 100

SomDecision 122,58 12,703 100

Correlations

X1 SomDecision

X1 Pearson Correlation 1 ,236*

Sig. (2-tailed) ,018

N 100 100

SomDecision Pearson Correlation ,236* 1

Sig. (2-tailed) ,018

N 100 100

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Correlations

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N

X2 35,55 4,345 100

SomDecision 122,58 12,703 100

Correlations

X2 SomDecision

X2 Pearson Correlation 1 ,346**

Sig. (2-tailed) ,000

N 100 100

SomDecision Pearson Correlation ,346** 1

Sig. (2-tailed) ,000

N 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N

X3 15,52 2,431 100

SomDecision 122,58 12,703 100

Correlations

X3 SomDecision

X3 Pearson Correlation 1 ,312**

Sig. (2-tailed) ,002

N 100 100

SomDecision Pearson Correlation ,312** 1

Sig. (2-tailed) ,002

N 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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:3الفرضیة
Univariate Analysis of Variance

Between-Subjects Factors

Value Label N

Sex 1 Femme 60

2 Mal 40

Spécialité 1 Psycho 23

2 Histoir 18

3 FormComin 19

4 Socio 20

5 SIslamiq 20

Descriptive Statistics

Dependent Variable:   SomAtutides

Sex Spécialité Mean Std. Deviation N

Femme Psycho 69,00 6,510 17

Histoir 72,75 7,461 12

FormComin 76,33 4,213 9

Socio 70,08 9,096 13

SIslamiq 69,67 5,523 9

Total 71,18 7,196 60

Mal Psycho 72,00 5,138 6

Histoir 65,67 6,947 6

FormComin 68,60 5,700 10

Socio 67,71 4,821 7

SIslamiq 75,09 4,908 11

Total 70,30 6,244 40

Total Psycho 69,78 6,215 23

Histoir 70,39 7,875 18

FormComin 72,26 6,314 19

Socio 69,25 7,806 20

SIslamiq 72,65 5,761 20

Total 70,83 6,812 100
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Tests of Between-Subjects Effects

Dependent Variable:   SomAtutides

Source

Type III Sum of

Squares df Mean Square F Sig.

Corrected Model 878,866a 9 97,652 2,366 ,019

Intercept 450834,637 1 450834,637 10921,252 ,000

Sex 69,155 1 69,155 1,675 ,199

Spécialité 210,047 4 52,512 1,272 ,287

Sex * Spécialité 639,154 4 159,789 3,871 ,006

Error 3715,244 90 41,280

Total 506283,000 100

Corrected Total 4594,110 99

a. R Squared = ,191 (Adjusted R Squared = ,110)

: 4الفرضیة

Univariate Analysis of Variance

Between-Subjects Factors

Value Label N

Sex 1 Femme 60

2 Mal 40

Spécialité 1 Psycho 23

2 Histoir 18

3 FormComin 19

4 Socio 20

5 SIslamiq 20

Descriptive Statistics

Dependent Variable:   SomDecision

Sex Spécialité Mean Std. Deviation N

Femme Psycho 124,35 10,839 17

Histoir 124,92 13,433 12

FormComin 126,33 16,371 9

Socio 118,69 12,406 13

SIslamiq 117,22 11,660 9

Total 122,47 12,784 60

Mal Psycho 118,00 6,419 6
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Histoir 119,00 15,925 6

FormComin 122,90 10,246 10

Socio 120,29 11,236 7

SIslamiq 128,82 15,766 11

Total 122,75 12,740 40

Total Psycho 122,70 10,146 23

Histoir 122,94 14,127 18

FormComin 124,53 13,218 19

Socio 119,25 11,733 20

SIslamiq 123,60 14,936 20

Total 122,58 12,703 100

Tests of Between-Subjects Effects

Dependent Variable:   SomDecision

Source

Type III Sum of

Squares df Mean Square F Sig.

Corrected Model 1369,271a 9 152,141 ,938 ,497

Intercept 1343982,393 1 1343982,393 8281,936 ,000

Sex 5,700 1 5,700 ,035 ,852

Spécialité 276,296 4 69,074 ,426 ,790

Sex * Spécialité 1051,486 4 262,871 1,620 ,176

Error 14605,089 90 162,279

Total 1518560,000 100

Corrected Total 15974,360 99

a. R Squared = ,086 (Adjusted R Squared = -,006)

معامل الإرتباطالرقممعامل الإرتباطالرقم
010.34200.35
020.24210.31
030.24220.36
040.21230.37
050.30240.24
060.19250.44
070.22260.21
080.21270.28
090.26280.38
100.26290.33
110.29300.34
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120.43310.38
130.22320.25
140.32330.27
150.30340.28
160.42350.41
170.31360.28
180.41
190.40


