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 فعرفاو  شكر
إليكم معروفا فجازوه، فإف عجزتم  صطنع إقاؿ رسوؿ الله صلى الله عليو وسلم " من 

 عن لرازاتو فأدعو لو حتى تعلموا أنكم قد شكرتم، فإف الله لػب الشاكرين"
 والاه ومن وصحبو آلو وعلى بعده نبي لا من على والسلبـ والصلبة وحده لله الحمد
 ىذا إبساـ على وتقديرنا لنا توفيقو على ونشكره كبتَا حمدا لضمده الدين، يوـ إلذ

 إذا الحمد ولك ترضى حتى لله الحمد الختاـ و الجزاء، حسن الدتواضع، ونرجو العمل
 معو بالعمل شغفنا من لكل الجزيل بالشكر الرضا، نتقدـ بعد الحمد ولك رضيت،

السيد الدكتور قشار  الدشرؼ :  إلذ الأستاذ العمل ىذا عناء معنا برمل الذي إلذ
 محمد

ذه تي الكراـ الدين درسوني خلبؿ ىذأقدـ جزيل الشكر والتقدير الذ كل أسا
لجنة الدناقشة الكراـ ، لتفضلهم بقبوؿ بركيم ىذا العمل  السنوات كما أخص بذكر

 الدتواضع.
 بعيد. من أو قريب الدساعدة من يد لنا قدـ من كل إلذ شكرنا نقدـ خالص كما
 الذين ي  الجامعات بددينة زلفانةلغأفراد العينة الددروسة وىم الشباب خر  كل وإلذ

 يد الدساعدة. لنا ومدو معنا تعاونوا
 .ولكم لنا ختَ فيو ما إلذ وإياكم الله ووفقنا الشكر جزيل جميعا إليكم

  



 

 الإىػػػػػػػػداء

ثوب بسم الله أرفع قلمي  ىذا الدتواضع إلذ والدي ووالدتي أسبغ الله عليهما 
 الصحة والعافية، اللذاف غمراني بدعواتهما حتى يسر الله لر إبساـ ىذه الدراسة.

 إلذ كل إخوتي وأخواتي.

 إلذ كل عائلة  رزاؽ.

 إلذ كل الأصدقاء و زملبء الدراسة.

 إلذ كل من علمتٍ حرفا فلب أنسى لو فضلب، ودعمتٍ

 وكاف لر عونا وسندا. 

 التغيتَ ىي  في ذواتناإلذ كل من يؤمن بأف بذور لصاح 

 وليست في شي ء آخر. 

 .إلذ كل ىؤلاء أىدي ىذا العمل الدتواضع

 رزاؽ صلاح الدين 
 



 ملخص الدراسة

ي  لغخر الشباب بذاىات او النضج الدهتٍ  الكشف عن العلبقة بتُالدراسة إلذ  ىذه ىدفت 
صياغة إشكالية الدراسة  حيث بست ،زلفانة ولاية غرداية دائرةب رةصغممؤسسات عات لضو إنشاء الجام

خرلغي  الجامعات لضو إنشاء الشباب  تي: "ىل توجد علبقة بتُ النضج الدهتٍ وابذاىات الا على النحو
 زلفانة ولاية غرداية ؟" دائرةبة ر صغممؤسسات 

 ق مقياسي يطبتم ت، و قصدياختيارىم ا تم و إناث كورذ ( خريج من 100) الدراسة  عينةوقد شملت  
 ،(2006) الرحماف عبد بن الله عبد وصل  أخذتو عن التي (( 2017فاطمة باطاىر) النضج الدهتٍ

تم  حيث، (2017) لزجوبةبن شهرة الذي تم إعداده من طرؼ  بذاىات لضو الدقاولاتيةالامقياس و 
بطريقتي )ألفا كرونباخ  تتساؽ الداخلي  وحساب معامل الثبابطريقة الاتأكد من صدؽ الدقياستُ ال

معالجة البيانات ت حيث بس، الدراسة ىذه في الوصفي  الدهنج على عتمادالا وتموالتجزئة النصفية(، 
 SPSS.  ج الإحصائي مستخداـ البرنااب

 يلي : ستخلبص النتائج توصلنا إلذ مااوبعد تطبيق الأدوات الدستخدمة و 
إنشاء  ي  الجامعات لضولغخر الشباب  بذاىات اتباطية بتُ النضج الدهتٍ و ار قة عدـ وجود علب ػػػ

 زلفانة. دائرةة بر صغممؤسسات 
  زلفانة تعزى لدتغتَ الدستوى دائرةي  الجامعات بلغخر  الشباب  الدهتٍ لدى وجود فروؽ في النضجػػػ  

 التعليمي .
زلفانة تعزى لدتغتَ  دائرةي  الجامعات بلغخر الشباب بذاىات لضو الدقاولاتية لدى الاوجود فروؽ في  ػػػ

 الجنس.
ة تعزى تَ صغالؤسسات الدلضو إنشاء بدائرة زلفانة  امعات ي  الجلغخر الشباب بذاىات اتوجد فروؽ في  ػػػ 
 .ختلبؼ أفكارىم لضو إنشاء الدشاريعلا
 



 
Abstract the study 

The study aimed to reveal the relationship between professional 

maturity and the trends of university graduates towards establishing 

small enterprises in the city of Zalfana, the state of Ghardaia, where the 

problem of the study was formulated as follows: “Is there a relationship 

between professional maturity and the trends of university graduates 

towards establishing small enterprises in the city of Zalfana, Ghardaia 

province?” 

 The sample of the study included (100) male and female graduates, 

who were randomly selected, and two measures were applied: the 

professional maturity of Fatima Bataher (2017) and the attitudes 

towards entrepreneurship by the student of Bin Shohra Mahjouba 

(2017). There are two methods (Alpha Cronbach and Half 

Segmentation), where the data were processed using the SPSS statistical 

program. 

After applying the tools used and drawing conclusions, we reached the 

following: 

- There is no correlation between professional maturity and the trends of 

university graduates towards establishing small enterprises in Zalfana. 

 - There are differences in professional maturity among university 

graduates in the city of Zalfana due to the educational level variable. 

- There are differences in the trends towards entrepreneurship among 

university graduates in the city of Zalfana due to the gender variable. 

There are differences in the attitudes of university graduates towards 

establishing small enterprises due to the difference in their ideas 

towards establishing projects. 
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 مقدمــــــة



 مقدمة

 

 أ

 مقدمة
بتنويع الدخل  ىتماـالاالجزائري ضرورة  قتصادالا، على في العالدية الاقتصادفرضت التغتَات 

ية، الاجتماعية و الاقتصادتلعب دورا في برقيق التنمية  ، فهي نظرا لألعيتها قاولاتيةالوطتٍ، وتبتٍ فكرة الد

حيوي،  لدقاولاتية لراؿفاالدشاريع وتنفيذىا، بتكار والدبادرة في إنشاء ؿ تشجيع الإبداع والامن خلب

الآف كغتَىا والجزائر ، قتصاد القوي يبتٌ بالدؤسساتباعتبار أف الا العديد من دوؿ العالدىتماـ اشهد 

من أي وقت مضى إلذ آلية الدقاولاتية، للخروج من ذا الوقت أكثر في ى من الدوؿ في حاجة ماسة

قدر نتاج أكثر يع على إنشاء الدؤسسات الخاصة لإتشجالو  اـ الريع، وذلك بتحريك الاستثمارلنظ التبعية

 .الدفروض على الوظيف العمومي  غطبزفيف الضوالخدمات وبالتالر خلق الثروة و لسلع الشكن من 

ولاتية، وعلى جميع الدستويات، وخاصة في الجامعات، من االدقب  ىتماـمن الضروري الالذلك 

، فدورىا لا يقتصر فقط على تلقتُ والجامعة كمؤسسة تعليمية، ؿ الغدو طالب اليوـ ىو مقامنطق أف 

بد من الجمع بتُ الجاني النظري كتدريس مقاييس ظري فحسب، بل لاالطالب دروس في المجاؿ الن

لدى  ة و الجانب الديداني لأف أفكار الدقاولاتية تتًسخالدقاولاتيمشجعة على إنشاء وتسيتَ الدؤسسات 

تًبصات ب قيامولوسط الجامعي  وخارجو من خلبؿ في لرمل الدمارسات النظرية والديدانية داخل االطالب 

وأفكار  بذاىاتنضج مهتٍ وان يلطلبة الدقبلتُ على التخرج لتكو  وخاصة يةقتصادا ؤسساتمميدانية في 

بأصحاب  حتكاكهمابالإضافة إلذ  وتطبيق أفكارىم على أرض الواقع، الدشاريع و كيفية إنشائهالضو 

خزاف ىائل  برالجامعة تعتذا لأف ع، وىحوؿ إنشاء مشرو خباراتهم  من والاستفادةالدؤسسات الناجحتُ 

لأف  ،الوطتٍ قتصادالا مساعدةمن الشباب الطموح الذي لػمل في طياتو أفكار ومشاريع بإمكانها 



 مقدمة

 

 ب

ر الشعا، وىو أساس برريك عجلة التنمية، فرأس الداؿ حقيقي  لأي لرتمعيعتبر الشاب الخريج الجامعي  

 ."ىو مقاوؿ الغد طالب اليوـ" الذي تقوـ عليو الدقاولاتية، ىو

نسعى إليو من خلبؿ ىذه الدراسة أي معرفة النضج الدهتٍ لطلبة خرجي  الجامعات في  وىذا ما

خلبؿ ف، وىل  لػملوف أفكار لبناء مشاريعهم الخاصة الدقاولاتيلضو العمل  مابذاىاتهمدينة زلفانة وماىي  

والخامس في ذه الدراسة تم التطرؽ إلذ خمسة فصوؿ، ثلبثة فصوؿ في الجانب النظري وفصلتُ الرابع ى

شكالية والتساؤلات عاـ لدراسة تم التطرؽ فيو الذ الافي الفصل الأوؿ مدخل  الجانب التطبيقي 

ي والفرضيات والألعية والأىداؼ والدراسات السابقة أما في الفصل الثاني والثالث كاف للجانب النظر 

التطبيقي  تم التطرؽ في الفصل  بذاىات لضو الدقاولاتية، أما في الجانبلكل من متغتَ النضج الدهتٍ والا

كاف لعرض ومناقشة الذي  لفصل الخامس ختتمت الدراسة بااالرابع إلذ الإجراءات الديدانية لدراسة و 

 . النتائج وتفستَىا
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 إشكالية الدراسة 1/
ر في المجاؿ اكبيا  لظو ية الاجتماعفي لستلف لرالات الحياة العلمية و العملية و  يشهد العالد تطور

تؤثر بشكل كبتَ  ذه الدعطياتهف، وطالبي العمل لغتُالدتسارعة في عدد الخر  تكنولوجيا الدعلومات والزيادة
في الوظيف العمومي   ذي يواجوعتبار الضغط الدستمر البا الجزائر أكثر من غتَىانامية مثل على الدوؿ ال

 الشبابكبتَ من  عدد في تزايد شهد الذي الحاضر الوقت في الظروؼ ىذه فيو  اد مناصب الشغل،إج
 مثل البلبد في الاقتصادية و السياسية التغتَات بسبب العمل مناصب في شح بدقابل الجامعات خرلغي 
 عتبارىابا ىذا مقاولاتية مؤسسات لإنشاء ماسة بحاجة الوطتٍ قتصادفالا، المحروقات سعر في الطفاض
 . الدالية الأزمات مواجهة و الوطتٍ الاقتصاد لظو رفع في أساسية ركيزة
مثل إنشاء  نشاطات جديدة يقوـ بها خرجي  الجامعاتو  ظهور مهن ذه الظروؼىتطلب تلذا  

يشكل برديا كبتَ أماـ الطلبة  الحالر لعملسوؽ اف وظيفة العمومية،ال ينتظر ولاخاصة  مؤسسات صغتَة
قرار واختيار نوع الدهنة التي  ذاابز على يساعدىم ، فهل لذم نضج مهتٍوالشباب خرلغي  الجامعات

بعيدا عن لضو إنشاء مؤسساتهم الخاصة ىل لذم ابذاىات ترى  ياتتناسب مع قدراتهم وميولاتهم، و 
 الوظيفة.
ابذاىات الشباب خرجي  ف عن العلبقة بتُ النضج الدهتٍ و لضاوؿ دراستو من خلبؿ الكش ىذا ما

 .الجامعات لضو إنشاء مؤسسات مصغرة بدائرة زلفانة
 فمن خلبؿ إشكالية الدراسة لؽكننا طرح التساؤؿ العاـ لدراسة

مؤسسات الجامعات نحو إنشاء الشباب خريجي  ىل توجد علاقة بين النضج المهني واتجاىات
 ؟ولاية غرداية  مصغرة بدائرة زلفانة
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 :/التساؤلات الفرعية2
( ىل توجد فروؽ في النضج الدهتٍ لدى الشباب خرلغي  الجامعات بدائرة زلفانة تعزى لدتغتَ الدستوى 1

 التعليمي  ؟
 ي  الجامعات لضو إنشاء مؤسسات مصغرة بدائرة زلفانةلغىل توجد فروؽ في ابذاىات الشباب خر   2)

 تعزى لدتغتَ الجنس؟
ي  الجامعات لضو إنشاء مؤسسات مصغرة بدائرة زلفانة لغىل توجد فروؽ في ابذاىات الشباب خر  3) 

 أفكارىم لضو إنشاء مشروع؟ ختلبؼتعزى لا
 فرضيات الدراسة  3/

 للئجابة عن ىذه التساؤلات نصيغ الفرضيات التالية:
توجد علبقة بتُ النضج الدهتٍ و ابذاىات الشباب خرلغي  الجامعات لضوى إنشاء مؤسسات مصغرة  1)

 .بدائرة زلفانة
توجد فروؽ في النضج الدهتٍ لدى الشباب خرلغي  الجامعات بدائرة زلفانة تعزى لدتغتَ الدستوى  2)

 .التعليمي 
ؤسسات مصغرة بدائرة زلفانة تعزى ي  الجامعات لضو إنشاء ملغ( توجد فروؽ في ابذاىات الشباب خر 3

 .لدتغتَ الجنس
ي  الجامعات لضو إنشاء مؤسسات مصغرة بدائرة زلفانة تعزى لغ( توجد فروؽ في ابذاىات الشباب خر 4
 .أفكارىم لضو إنشاء مشروع ختلبؼلا
 أىداؼ الدراسة/4

 :توجد عدة أىداؼ مرجوة عند الانتهاء من ىذا البحث ألعها
الدهنية لدى الشباب خرلغي  الجامعات بدائرة زلفانة  الابذاىاتمعرفة العلبقة بتُ النضج الدهتٍ و  -

 .ولاية غرداية
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 .تعريف الطالب بركائز الدقاولاتية وتطبيقها -
  .زلفانة لإنشاء مؤسسات صغتَة عند التخرج توجيو سلوؾ الطلبة في دائرة -
زلفانة الوصوؿ إليها و برقيقها على  يريد الطالب الدتخرج في دائرةلتي لزاولة معرفة الاىداؼ الدهنية  ا -

 .أرض الواقع
 .ات الدهنية لدى الطلبة خرلغي  الجامعاتختيار معرفة المحددات التي تتحكم في الا-

 .ذاتو وتطوير نضجو الدهتٍ اكتشاؼتنمية قدرة الطالب على  -
  .زلفانة يل من الدقاولتُ الجامعيتُ بدائرةبناء وتنمية ج -
 .جعل الطالب صانع وظائف وليس باحث عنها -
 الدراسة /أىمية5

 و الدهتٍ كنضج العملية حياتنا في الذامة الدوضوعات لأحد تناولذا في الحالية الدراسة ألعية تكمن
 الجيد الدهتٍ النضج خلبؿ من حيث ، الفرد اختيارات برديد في ىاما دورا يلعباف اللذاف الابذاىات،
 .الدناسبة الدهنة اختيار في سليم مهتٍ قرار ابزاد على نتحصل السليمة والابذاىات

 وأف رغباتو و ميولاتو و ابذاىاتو و قدراتو و ذاتو الفرد يعرؼ أف ألعية على تركز الدراسة ىذه أف لصد لذا
 في الدتاحة والاستثمارات العمل سوؽ وطبيعة الدؤسسات إنشاء آليات على و الدهن جميع على يتعرؼ
 .سليم مهتٍ قرار الذ للوصوؿ بينها الدطابقة على القدرة لؽتلك أف و بيئتو،
ع ابذاىات الشباب لضو الدقاولاتية رغبة الباحث في معالجة الدوضو ذلك تكمن ألعية ىذه الدراسة في و ك
 ذا راجع لعدة أسباب منهاوى
 .الدتزايد في الآونة الأختَة بدجاؿ الدقاولاتية خلق لدينا فضوؿ في دراسة ىذا الدوضوع الاىتماـػػػػػػ 

ىتماـ اولنا تسليط الضوء عليو لكي  يلقى ػػػػػ موضوع الدقاولاتية من الدواضيع الدهمة في الجزائر لذذا حا
 .خاصة من طرؼ الشباب خرجي  الجامعات

 .خرجي  الجامعات مثل البطالة دفعنا لتناوؿ ىذا الدوضوع ػػػػػػ نظرا للواقع المحيط الذي يعاني منو
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ي  الجامعات في كل لغالضغط الدفروض على الوظيف العمومي  من أجل توظيف العدد الذائل من خر  -
 .سنة لغبرنا على البحث عن حلوؿ بديلة و تتمثل في إنشاء مؤسسات مصغرة و العمل الدقاولاتي

 الدراسةالتحديد الإجرائي لمفاىيم  /7 
 /مفهوـ النضج المهني1

و قدرة الفرد على القياـ بدهاـ مرتبطة بحياتو الدهنية و ابزاد  استعداد(: بأنو 1996يعرفو سوبر )
 (49،ص2008) السواط،قرارات مهنية مدروسة وملبئمة لعمره.
الدتاحة ، أي معرفة الذات و الدهن ثل في ىو حالة سيكولوجية تتم المفهوـ الإجرائي للنضج المهني:

عالد الدهن الدتاح  ،صص الذي درسوهالتخ، أنفسهم حوؿ ها أفراد عينة الدراسةنوع الدعرفة التي لؽلك
مهنة الدستقبل على  ي  الجامعات بدائرة زلفانة على اختيارلغخر لدى قدرة ، لتكوـ ىناؾ لتخصصهم

 فاطمة ).2020 النضج الدهتٍمقياس في ذي يقاس بالدرجة التي برصل عليها الفرد و ال أساس واقعي ،

 (2017 ،باطاىر
يتشكل بتًاكم خبرات  نفعالر وميل نسبيلعقلي  و الاا ستعدادىو الا: للاتجاهالمفهوـ الإجرائي 

الذي يقاس بية أو إلغابية لضو موضوع معتُ و لزددة قد تكوف سل استجاباتسلوكية، يفضي  إلذ معرفية و 
خلبؿ استجاباتهم  زلفانة بدائرة الجامعات ي رلغخبالدرجة التي لػصل عليها أفراد عينة الدراسة 

 (2017،محجوبة شهرة بن) 2020لضو إنشاء الدؤسسات الدصغرة الابذاىاتللبستبياف الدعد لقياس 
 :/عرض الدراسات السابقة8

يعتبر البحث العلمي  سلسلة متًابطة الأجزاء، ولابد أف يستعتُ الباحث فيها بكافة البحوث  
والدراسات التي تناولت نفس الظاىرة التي تم اختيارىا من طرؼ الباحث، فالدراسات السابقة ىي  كل 

ا الباحث. الدراسات والأبحاث والأطروحات والرسائل الجامعية التي تناولت نفس الظاىرة التي يتناولذ
 (113، ص 2000جيلالي،  )سلاطنية،
 
 



 الفصل الأوؿ: مدخل عاـ للدراسة

 

8 

 
 
 الدراسات التي تناولت النضج المهني -1
(: فاعلية برنامج حاسوبي للتوجيو المهني في تحسين مستوى النضج 2014دراسة معالي ) -1

 .المهني لدى طلبة المرحلة الثانوية في الأردف
( طالبا 20لرموعة بذريبية تكونت من) ( طالبا وطالبة، قسمت إلذ لرموعتتُ 40تكونت العينة من)

وطالبة، حيث خضعت المجموعة التجريبية لبرنامج حاسوبي للتوجيو الدهتٍ، ولد بزضع المجموعة الضابطة 
ىدفت الدراسة للتعرؼ إلذ فاعلية برنامج حاسوبي للتوجيو الدهتٍ في برستُ مستوى و لبرنامج تدريبي

 .ة في الأردفالنضج الدهتٍ لدى طلبة الدرحلة الثانوي
 وأظهرت النتائج 

عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا في النضج الدهتٍ لأثر البرنامج الحاسوبي يعزى لدتغتَ الجنس ػػػػػػػػ 
 مستوى تحسين في المهني للتوجيو حاسوبي برنامج فاعلية ,2014 ،)معالي والتخصص الدراسي  والتفاعل بينهما.

 .(الأردف في الثانوية المرحلة طلبة لدى المهني النضج
 
(: النضج المهني و علاقتو 2015دراسة بثينة بن ساسي، حياة الأرقط، مريم لموشي ) -2
  .القرار لدى طلبة سنة ثانية جامعي بجامعة حمو لخضر الوادي اتخاذب

طالب و طالبة مستوى سنة ثانية جامعي  شعبة )  100أجريت ىذه الدراسة على عينة تقدر ب 
( بجامعة حمو لخضر الوادي، حيث استخدـ مقياس النضج الدهتٍ لوصل الله بن الاجتماعتاريخ، علم 

ي  رتباطعتماد على الدنهج الوصفي  الالقرار لأحلبـ عبايدية، وقد تم الاا ابزاذعبد حمداف السواط و 
 .القرار ابزاذتهدؼ ىذه الدراسة إلذ الكشف عن العلبقة بتُ النضج الدهتٍ و  للتحقق من الفرضيات و

)بن القرار حسب )الجنس، والتخصص(. ابزاذتوصلت إلذ عدـ وجود علبقة بتُ النضج الدهتٍ و  -

 الوادي( لخضر حمو بجامعة جامعي ثانية سنة طلبة لدى القرار باتخاذ علاقتو و المهني النضج ،2015الساسي،
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بعنوف "تقدير الذات ( 2018دراسة حورية بدرة، المدرسة الوطنية متعددة التقنيات وىراف) -3
  و علاقتو بالنضج المهني" ) دراسة ميدانية على عينة من طلبة جامعة وىراف(.

إناث( من لستلف الدستويات  بجامعة وىراف 50ذكرا و  50طالب جامعي  ) 100افراد العينة ىم 
تهدؼ ىذه الدراسة الذ معرفة سنة و  19.70سنة  بدتوسط عمر  24و  18تتًاوح اعمارىم من 

 .علبقة بتُ تقدر الذات و النضج الدهتٍ لدى افراد عينة الدراسةال
 :بعد تطبيق أدوات الدراسة وجمع البيانات الدتعلقة بها تم برليلها ومعالجتها تم التوصل إلذ النتائج التالية 

 يو دالة إحصائيا بتُ تقدير الذَّات والنضج الدهتٍ لدى الطلبة الجامعيتُ عينةارتباطتوجد علبقة - 
 .الدراسة

يوجد فرؽ داؿ إحصائيا بتُ الطلبة ذوي تقدير الذَّات الدتدني وذوي تقدير الذَّات العالر من حيث -
 .النضج الدهتٍ

يوجد فرؽ داؿ إحصائيا بتُ طلبة السنوات الأولذ جامعي  وطلبة السنوات النهائية من حيث النضج  - 
 .الدهتٍ

  .بة من حيث تقدير الذَّاتيوجد فرؽ داؿ إحصائيا بتُ الجنستُ من الطل -
 الذات تقدير"، 2018)بدرة، .يوجد فرؽ داؿ إحصائيا بتُ الجنستُ من الطلبة من حيث النضج الدهتٍ -

 (.وىراف المهني، بالنضج وعلاقتو
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 الدراسات التي تناولت متغير اتجاىات الشباب خرجي الجامعات نحو المقاولاتية: -2
بين متطلبات الثقافة  -" التوجو المقاولاتي للشباب الجزائري  (2012دراسة منير سلامي) -1

 .تجربة الحضيرة التكنولوجية بالجزائر -و ضرورة المرافقة 
ىدفت ىده الدراسة إلذ معرفة متطلبات التوجو الدقاولاتي للشباب الجزائري بالنظر لألعية الدرافقة، 

 كتشاؼالعديد من بذارب دوؿ العالد لا  مع ضرورة تبتٍ فكرة الحاضنات التي أثبتت جدارتها في
 .القدرات الإبداعية و ترجمتها إلذ مشاريع إنتاجية متميزة

 :حيث تم التوصل إلذ
ىا لعدة مراسيم تنفيذية وإصدار أف التجربة الجزائرية تعد متأخرة مقارنة بالدوؿ الأخرى، بالرغم من  ػػػػػػػػػػ

تطبيقها على أرض الواقع، و يعتبر مشروع حاضنة سيدي لإنشاء الحضانات، لكن يوجد تأخر كبتَ في 
عبدالله الجزائر العاصمة من أىم الحاضنات التكنولوجية الناشطة في الجزائر و التي براوؿ إعطاء صورة 
جيدة كمشروع فتي وىذا تبعا للنشاطات الدنجزة، وتبقى الإرادة الفردية بدفع من الظروؼ المحيطة ىي  

 ضرورة و الثقافة متطلبات بين - الجزائري للشباب المقاولاتي التوجو ،2012)سلامي، .المحرؾ لكل نشاط وفعل

 .بالجزائر( التكنولوجية الحضيرة تجربة - المرافقة
دراسة الجودي محمد علي حوؿ" نحو تطوير المقاولاتية من خلاؿ التعليم المقاولاتي  -2

  2015 - 2014دراسة عينة من طلبة جامعة الجلفة" 
الدراسة إلذ التعرؼ على استًاتيجيات وبرامج التعليم الدقاولاتي ولزتوياتو، وكذا البحث عن ىدفت 

لحالية وجود ارتباط معنوي بتُ الروح الدقاولاتية لدى الطلبة بجامعة الجلفة والدعارؼ التي تقدمها البرامج ا
يسمح لذم بإنشاء مشاريع صغتَة ختلبؼ الجنس والعمر والدستوى التعليمي  والتي افي التعليم الدقاولاتي، ب

 وتسيتَىا وفق الأسس التي بذعل منها عملب ناجحا.
 :لذاحيث توصل 

ػػػػػػػػػػػ أف طلبة الداستً بزصص مقاولاتية لزل الدراسة لؽتلكوف الشخصية الدقاولاتية التي تعكس درجة كبتَة 
 من الروح الدقاولاتية لديهم، 
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وجبة وذات دلالة معنوية عالية بتُ روح الدقاولاتية للطالب و لستلف ػػػػػػػػػػ وأف ىناؾ علبقة ارتباط م
 .الدهارات التقنية و الشخصية والإدارية

ػػػػػػػػػػػ وجود اختلبؼ وفروقات لروح الدقاولاتية لدى الطلبة لؽكن أف تعزى للخصائص الشخصية كالجنس 
    .، العمر ، الدستوى التعليمي  ، و كذا النظاـ التعليمي 

فت دراسة الجودي عن وجود اختلبؼ وفروقات لروح الدقاولاتية لدى الطلبة لؽكن أف تعزى وكش
 .للخصائص الشخصية كالجنس، العمر، الدستوى التعليمي ، و كذا النظاـ التعليمي 

امعات لضو انشاء مؤسسات مصغرة وبهذا نكوف قد أثبتنا نتيجة أف ىناؾ فروؽ في ابذاىات خرلغي  الج
" الجلفة جامعة طلبة من عينة دراسة المقاولاتي التعليم خلاؿ من المقاولاتية تطوير ،نحو علي )محمد .ختلبؼ الجنساب

2014 – 2015) 
 .( الجزائر 2015دراسة بدراوي سفياف" ثقافة المقاولة لدى الشباب الجزائري المقاوؿ ) -3

  ىدفت الدراسة إلذ:
 .معرفة الثقافة الدقاولاتية لدى الشباب الجزائري -
 .ىيمنة الابذاه الذكوري في الاعماؿ الدقاولاتيةبذاىات لضو الدقاولاتية و ختلبؼ الاامعرفة اسباب  -

 .ي للمقاوؿ الشابيتَ معرفة السلوؾ التس  -
 :توصلت الدراسة إلذ النتائج التالية

ضمن ثقافة الدمارسة التسيتَية للمقاوؿ الشاب الجزائري قطيعة، لؽكن أف ندمج ىنا الدقاولتُ  - 
 .النموذج التقليدي

بذاىات لضو الدقاولاتية لدى الجنستُ وىيمنة الجنس الذكوري في الاعماؿ ختلبؼ الااأسباب  -
 يتميز بهيمنة العلبقات الشخصية و تفضيل الولاءات علىف لراؿ الدقاولاتية أعود لأسباب تالدقاولاتية 
 .قتصاديةالكفاءة الا

الدقاوؿ يعود بصفة كبتَة للعائلة ، أي لعا السند الأساسي  لو لا لؽكن واف السلوؾ التستَي لشباب   - 
 .التفريط فيو بل ىو الرأسماؿ الاساسي  لستَ أعمالو
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اتفقت ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية في تناولذا العنصر الأساسي  لقياـ الدقاولاتية ألا و ىم         
 . لضو الدقاولاتية بتُ الجنستُالشباب وىدفت لدعرفة اسباب الفروؽ في الابذاه 

كما بزتلف ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية أيضا في العنصر البشري )عينة الدراسة( إذ طبقت الفعل   -
الدقاولاتي على الشباب الجزائري الدقاوؿ بصفة عامة، عكس دراستنا الحالية التي تتمحور حوؿ ابذاه 

 ،ثقافة 2015)بدراوي، .اتهم و أفكارىم حوؿ الدقاولاتيةالشباب خرجي  الجامعات بدائرة زلفانة وتصور 

 .الجزائر( المقاوؿ الجزائري الشباب لدى المقاولة
تحت عنواف "اتجاىات الشباب نحو العمل الإداري والعزوؼ عن  2015دراسة زينب طينة  -4

 .بعض الأعماؿ المهنية و الحرفية، دراسة ميدانية للشباب بولاية غرداية
ي  فئة الشباب بصفة عامة الاجتماعمبحوث من الوسط  81أجريت ىذه الدراسة على عينة تقدر ب 

ىدفت ىذه الدراسة الذ تشخيص الواقع الفعلي  لظاىرة عزوؼ الشباب عن الدهن و و بولاية غرداية
 .ابذاىهم لضو العمل الإداري
 توصلت ىذه الدراسة الذ 

ية و نوعية التكوين والدؤىلبت العلمية لدى الاجتماعية و الدكانة الاجتماعاف لكل من التنشئة ػػػػػػػػػ 
 ،2015 )طينة، .الشباب لذا دور في التوجو لضو العمل الإداري و العزوؼ عن الدهن اليدوية والحرفية

 بولاية للشباب ميدانية دراسة الحرفية، و المهنية الأعماؿ بعض عن والعزوؼ الإداري العمل نحو الشباب اتجاىات
 .غرداية(

( بعنواف " مقومات تطوير الروح المقاولاتية لدى 2017دراسة الطالبة بن شهرة محجوبة ) -5
 طلبة جامعة المسيلة 
معرفة الدقومات الأساسية التي تطور و  تعريف الطالب بركائز الدقاولاتية و تطبيقاتهاىدفت الدراسة الذ 

معرفة مستوى الروح الدقاولاتية لدى والذ  ،الدسيلة روح الدقاولاتية في طلبة قسم علوـ التسيتَ بجامعة
 ،توجيو سلوؾ الطلبة لإنشاء مؤسسات صغتَة عند التخرجوالذ  ،طلبة جامعة الدسيلة قسم علوـ التسيتَ

 .بناء و تنمية جيل من الدقاولتُ الجامعيتُوالذ  ،ذاتو اكتشاؼتنمية قدرة الطالب على والذ 
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الدتبعة لمجابهة ظاىرة البطالة للطالب  الاستًاتيجياتتكمن ألعية الدراسة في كوف الدقاولاتية واحدة من و
 .الجامعي  نفسو، الذي يعد مكسبا حقيقيا لتمتعو بالدعرفة التي تؤىلو لإنشاء مؤسسات بعد التخرج

ا الأعداد الذائلة التي و من أجل بزفيف العبء على لستلف مصالح الوظيفة العمومية التي أرىق كاىله
 .تدفع بها الجامعة سنويا إلذ سوؽ العمل

 .الدولر بالدمارسة الدقاولاتية، وبث الروح الدقاولاتية في الطلبة الجامعيتُ الاىتماـالاقباؿ و وتزايد 
 : توصلت ىذه الدراسة إلذ النتائج التالية

 .إلذ وجود فروؽ في مقومات الطلبة بجامعة الدسيلة التي تطور الروح الدقاولاتية فيهم  -
أف الطلبة بصفة عامة لؼتلفوف في افكارىم الشخصية لضو الدقاولاتية لشا يدؿ على وجود فروؽ بتُ   -

 .الطلبة بجامعة الدسيلة في إنشاء الدشاريع الخاص بهم
ت المحيطة بالطلبة لشا يؤدي الذ وجود فروؽ في دوافعهم لضو إلذ أف ىناؾ اختلبؼ في التشجيعا -

 ، مقومات تطوير الروح المقاولاتية لدى طلبة جامعة المسيلة،الجزائر(2017بن شهرة ،) الدقاولاتية.

 التعليق على الدراسات السابقة:
نستنتج أف بعدما عرضنا كل ىذه الدراسات والتي نرى أف لذا علبقة قريبة جدا لدوضوع دراستنا، 

ىناؾ عدة آراء ومواضيع بسس النضج الدهتٍ خاصة لدى خرلغي  الجامعات، لكن الحاصل أف عمل 
الشباب من خرلغي  الجامعات حقيقة مفروضة وواقع معاش لا بد منو ولا لؽكن إنكاره، الأمر الذي 

ت الدوضوع، خط الكثتَ من التساؤلات وفرض على العديد من الباحثتُ القياـ بدراسات تتعمق في ذا
سواء بإنشاء مشاريع ومؤسسات مصغر بشكل فردي أو حتى العمل في وظائف الدولة والاكتفاء 

 بالراتب الشهري.
إف معظم الدراسات استخدمت الدنهج الوصفي ، وىذا ما يتفق مع منهج دراستنا، كما تناولت 

ويلبحظ أف كل  ، ما جعلها تتوافق ودراستنا بشكل كبتَ،النضج الدهتٍجل الدراسات موضوع 
 لتحليل ومناقشة النتائج. كأداة  استمارة الاستبيافالدراسات الدذكورة اعتمدت على 

 استفدنا من ىذه الدراسات من حيث وقد
 ، وبالتالر برديد لراؿ مناسب للبحث.النضج الدهتٍالاطلبع على المجالات التي فيها بحث  -
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 الدراسات.اعتمادنا على الدنهج الوصفي  ما لػاكي  باقي   -
 التوصل الذ اختيار عينة مناسبة. -
 الحصوؿ على الأفكار الدساعدة في تفستَ النتائج وتوضيحها. -
 تدعيم وتوثيق نتائج الدراسة بدراسات وأبحاث أجريت سابقا في المجاؿ نفسو.  -
 ساعدتنا في مناقشة نتائج الدراسة. -
 ساعدتنا في صياغة الإطار النظري الدتصل بدوضوع الدراسة. -
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 خلاصة  

تم التطرؽ إلذ أىم  ثو حيبعد التعرض لدوضوع الدراسة والإحاطة بجميع الجوانب الدمكنة لفهم
مع  الاشكاليةالبحث لذا فحاولنا توضيح موضوع الدارسة بطرح  لإشكاليةالعناصر المحددة للئطار العاـ 

انطلبقا من تلك التساؤلات ولكي   فرضياتبرديد التساؤلات التي تدور حوؿ الدراسة، كما استعرضنا 
لعية التي تكمن وراء الدراسة والأىداؼ لأتكوف ىذه الدراسة علمية وذات قيمة علمية استعرضنا ا

الدراسة من خلبؿ التطرؽ  لذ برقيقو، كما قمنا بتوضيح متغتَاتالدسطرة لذذه الدراسة أي ما تسعى إ
بعض الدراسات السابقة التي تناولت نفس لكل متغتَ، كذلك تم ذكر  إجرائي تعريف  تقديمإلذ 

 متغتَات ىذه الدراسة.
  



 

 

 
 
 
 

 
 
 

  

:الثاني الفصل  
المهني النضج   
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 تمهيد
تػػؤثر لعمليػػة الارشػػاد الدهػػتٍ في شخصػػية الفػػرد حياتػػو الحاضػػرة و الدسػػتقبلية، فهػػي  عمليػػة تعينػػو في 

لضػػػراؼ، أو الا الاعتػػػداؿبرديػػػد مسػػػتقبلو و ترسػػػم لػػػو معػػػالد النجػػػاح أو الفشػػػل والسػػػعادة أو البػػػؤس، و 
تػػػو وميولاتػػػو، رايػػػتلبءـ مػػػع قدمهنتػػػو، بدػػػا  اختيػػػارالعمػػػل أو البطالػػػة، فالإرشػػػاد ىػػػو مسػػػاعدة الفػػػرد علػػػى و 

و نضػج مهػتٍ وأف لغمػع الدعلومػات والدعػارؼ منو فعلػى الفػرد أف يكػوف لديػجتماعية وجنسو، و وظروفو الا
 قرار مهتٍ سليم. ابزاذأف يصل من خلبلذا إلذ حوؿ عالد الدهن، و 

إلذ مفهػوـ النضػج والنضػج الدهػتٍ و بعػض الدفػاىيم الدتعلقػة بالنضػج  وسيتم التطرؽ في ىذا الفصػل
 النضج الدهتٍ. نظرياتالدهتٍ، إضافة إلذ أبعاده و العوامل الدؤثرة فيو، و أىم 
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 المبحث الأوؿ: ماىية النضج المهني
 المطلب الأوؿ: مفهوـ النضج:

خاصة في ميداف التوجيػو، حيػث  ظهر الاىتماـ بدفهوـ النضج الدهتٍ في لراؿ علم النفس و بصفة
 أصبح يعتبر ىدفا رئيسيا لعمل الدختصتُ في التوجيو الدهتٍ.

يركز إلظا علػى النمػو يعتبر ىذا الدفهوـ صعب التحديد نظرا لتعدد الجوانب في تعريفو، إذ ىناؾ من 
، 2008 رزولػت،)تجتماعي  أو النمو الفيزيولوجي  أو النمو الدعرفي لتحديد مستويات النضج. النفسي  و الا

 (89-87ص
يعتبر: أحد الدصطلحات التي استعارىا علم النفس من  البيولوجي  شػأنو شػأف مصػطلحي  التوافػق و 

 و التكيف.
لضػعف قبػل أف تنقسػم إلذ خليتػتُ، النضج في البيولوجيػا ىػو زيػادة صػبغيات إحػدى الخلبيػا إلذ او 

للكائن و يظهر أثرىا على سلوكو، علػى  يستعمل الدعتٌ في علم النفس ليشتَ إلذ تغتَات داخلية بردثو 
أف توقيت و كيفية ىذا التغتَ لزدد سلفا و حسب قوانتُ معينػة، و ىػي  تعمػل بدرجػة نسػبية مػن خػلبؿ 

 عتمدة على النضػج سػوؼ برػدث سػواءالاستقلبؿ عن عوامل التدريب و الدراف، أي أف ألظاط السلوؾ الد
 (49ص، 2009)كفافي، توافر. توفرت للكائن عوامل التدريب و الدراف أـ لد ت

 المطلب الثاني : مفهوـ النضج المهني
القرار، حيث عػرؼ  ابزاذإف لزاولات برديد معاني النضج الدهتٍ الضصرت في الأوؿ على إشكالية 

مهتٍ في نهاية مرحلة الدراىقة أو لحل لدشكل التًدد في  اختيارالنضج الدهتٍ في البداية القدرة على صياغة 
 القرارات الدهنية، وقد عرؼ ىذا الدفهوـ فيما بعد على أنو ستَورة لظو وتكيف. ابزاذ

 للنضج الدهتٍ العديد من الدفاىيم نذكر منها:
 ابزػاذو قػدرة الفػرد علػى القيػاـ بدهػاـ مرتبطػة بحياتػو الدهنيػة و  اسػتعداد(: بأنو 1960يعرفو سوبر )

 (78 ص،2008)السواط، قرارات مهنية مدروسة و ملبئمة لعمره. 
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الشخصػي  أف النضػج الدهػتٍ يشػتَ إلذ مػدى قػدرة الفػرد  الابذاهويرى "ىولاند": وىو من أصحاب 
علػػى معرفػػة ذاتػػو، و تػػوفر الدعلومػػات الصػػحيحة عػػن عػػالد الدهػػن و سػػوؽ العمػػل، و أنػػو امتػػداد شخصػػية 

لدهػػتٍ ىػػي  مقارنػػة ا ختيػػارالفػػرد إلذ عػػالد العمػػل يتبعػػو تطػػابق لاحػػق مػػع ألظػػاط مهنيػػة، و أىػػم لزػػددات الا
 (50 ص،2008) السواط، القرار الدهتٍ السليم.  ابزاذالذات مع إدراؾ الفرد للمهنة و ىذا بالتالر يقود إلذ 

"Naidoo قػػرارات مهنيػػة واقعيػػة وملبئمػػة لعمػػره  بزػػاذالفػػرد لا اسػػتعداد" تنػػاوؿ الضػػج الدهػػتٍ علػػى أنػػو
 لاستبصار الفرص ومواجهة التحديات المحيطة بو.

"Tiedman التطوري أف النضػج الدهػتٍ يظهػر مػن خػلبؿ الدبػدأ العػاـ  الابذاه" يعتبر وىو من أصحاب
 للتطور الدعرفي حيث يصل الشخص إلذ القمة في صنع القرارات الدهنية مرتكزا على نقطتتُ لعا:
يكونهػا  التفاضل: يقصد بو تقييم الذات من خلبؿ الدطابقة بتُ ما يكوف من أفكار عن ذاتػو وتلػك الػتي

 عن عالد العمل.
التكامػػل: يقصػػد بػػو وصػػوؿ الفػػرد إلذ برقيػػق ذاتػػو وتفاعلػػو واندماجػػو مػػع جماعتػػو الدهنيػػة، وشػػعوره 

 (73 ص،2008)أبو أسعد، بالقناعة والرضا لدا حققو من نشاط في عملو. 
ة والدهنيػػة كمػا تػػرى "تروزلػػت" أف النضػػج الدهػتٍ خاصػػية سػػيكولوجية ىامػػة لبنػاء وبرقيػػق الدشػػاريع الدراسػػي

 ص،1997)تروزلػت،رات الدبنيػة لتحقيقهػا. و شاريع نفسها والظا يدؿ على الستَ مع العلم أنو لا يعتٍ ىذه الد

30) 
الدلبئمػػة  الارتقػػاءالنضػػج الدهػػتٍ بأنػػو مػػدى بسكػػن الفػػرد مػػن مهػػاـ  1978/  44ويعػػرؼ كػػرايتس 

 .الابذاىاتلدرحلتو الدهنية، وتشمل الدعرفة و 
لضػو عمليػة  الابذاىػاتالقرار الدهتٍ، بينما يتجسػد البعػد الوجػداني في  ابزاذويتمثل البعد الدعرفي في 

 (167 ص،2011)البادري،.صنع القرار الدهتٍ
زلفانة  بدائرةىو حالة سيكولوجية تتمثل في قدرة خرجي  الجامعات  المفهوـ الإجرائي للنضج المهني:

على اختيار مهنة الدستقبل علػى أسػاس واقعػي ، كمعرفػة الػذات و الدهػن الدتاحػة لذػم، أي نػوع الدعرفػة الػتي 
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عالد الدهن الدتاح لتخصصػهم ولػػدد مػن خػلبؿ مػدى ،  الذي درسوهالتخصص  ،أنفسهم لؽلكونها حوؿ
 (2017)فاطمة باطاىر  .نية الدراسة لدقياس النضج الدهتٍاستجابة افراد عي
تطلبػو  مػاط بػالوعي  وإدراؾ الػذات والدهنػة و الدػرتب ختيػارأف النضػج الدهػتٍ ىػو الا اسػتخلبصولؽكن 

 قرار مهتٍ سليم. بزاذالدعارؼ و الكفاءات حوؿ الدهنة لا اكتسابمن 
 بالنضج المهني: المطلب الثالث: مفاىيم مرتبطة

 يلي :ىناؾ العديد من الدفاىيم الدرتبطة بالنضج الدهتٍ نذكر منها ما 
 ( الميوؿ المهني:1

يرى "فراير" في دراستو لطبيعة الديوؿ على أنها " من الناحيػة الذاتيػة عبػارة عػن وجػدانيات الحػب و 
 الاسػػتجابةالكراىيػة لضػػو الأشػياء، ووجػػداف السػرور أو عدمػػو لضوىػا أمػػا مػن الناحيػػة الدوضػوعية فإنهػػا بسثػل 

 (127 ص،2002) مشري، الخارجية أو ردود الأفعاؿ لضو الأشياء. 
 ( الوعي المهني: 2

أمػا "كػػرتيس" فيعتػػبر الػػوعي  الدهػػتٍ مؤشػػرا مػػن مؤشػرات النضػػج الدهػػتٍ حيػػث عرفػػو علػػى أنػػو "مػػدى 
 ( 28 - 27 ص،2014) دحري، قدرة الفرد على التوفيق بتُ ظروؼ العمل و بتُ حاجاتو و رغباتو" 

الػوعي  الدهػتٍ وغتَىػا مػن منها الديػوؿ و جموعة من الدفاىيم وىنا نصل إلذ أف النضج الدهتٍ مرتبط بد
 الدصطلحات التي تكمل بعضها.
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 وطرؽ قياسو المبحث الثاني: أبعاد النضج المهني و العوامل المؤثرة فيو
 المطلب الأوؿ:  أبعاد النضج المهني:

تعتبر الأبعاد التي وضعها "كػرايتس" وصػفا ملبئمػا لدسػتويات النضػج الدهػتٍ مػن وجهػة نظػر الكثػتَ 
 الباحثتُ و العلماء. و تتمثل ىذه الأبعاد فيما يلي :  من
 : لػتوي ىذا الجانب على خمسة أبعاد أساسية و ىي :بابذاىاتالجانب الخاص  -1

ه اختيػػار الانػػدماج في التخصػػص: يقػػيس ىػػذا البعػػد إلذ أي مػػدى يعتػػبر الفػػرد نشػػطا في بنػػاء  -1-1
إلذ عملػو و مػدى ميلػو لضػو لشارسػة النشػاطات الػتي الدهتٍ، و يظهر ذلك مػن خػلبؿ الألعيػة الػتي يعطيهػا 

 لذا علبقة بو.
 القرار: يقيس ىذا البعد إلذ أي مدى يكوف الفرد واثقا من قراره الدهتٍ.  ابزاذ 2-1
مهنػة مػا، و تعتػبر  اختيػار: يقيس ىذا البعػد إلذ أي مسػتوى يػرتبط الفػرد بغػتَه في الاستقلبلية 3-1
ىتمػاـ الكثػتَ مػن البػاحثتُ في علػم الػنفس االسػيكولوجية الػتي أثػارت  الخصػائصمػن  الاسػتقلبليةخاصية 

 ات الدستقبلية للفرد.ختيار نظرا لتأثتَىا الكبتَ على الا

 اللبزمة لضو العمل. لابذاىاتالفرد  اكتسابالتوجيو: يقيس مدى  4-1
مػػا أشػػار  التوفيػػق: يقػػيس مػػدى التوفيػػق بػػتُ الواقػػع وسػػوؽ العمػػل وبػػتُ حاجياتػػو ورغباتػػو وىػػو 5-1

ات الدهنيػة الدناسػبة ختيػار مػن الا الانتقػاءإليو سوبر بػأف الفػرد يكػوف ناجحػا مهنيػا عنػدما يكػوف واقعيػا في 
 (29ص، 2011)الخالدي، جتماعي . يولو و مستواه الاحسب مستوى قدرتو و م

 الجانب الخاص بالكفاءات: يقيس ىذا الجانب لرموعة من الدعارؼ و يتكوف من الأبعاد التالية: -2 
عد مستوى تقدير الفرد لذاتو، ويشػتَ تقػدير الػذات إلذ التقيػيم بتقدير الذات: ويقيس ىذا ال 2-1 

س يػنعكة والجسمية، و جتماعية والانفعالية والأخلبقيصها العقلية و الاخصائ العاـ لدى الفرد و سماتها و
توقعاتػو منهػا كمػا يبػدو في لستلػف ره لضوىػا وفكػره عػن مػدى ألعيتهػا و شػعو ىذا التقييم على ثقتو بذاتو، و 

 مواقف الحياة. 
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الذدؼ: وىي  أف يكوف الفرد واعيا بسمات شخصيتو وقدرتو وميولو وبدتطلبات العمل  اختيار 2-2
 مهتٍ سليم.  اختيارحتى يصبح الفرد قادرا على 

الإعػػلبـ الدهػػتٍ : يقػػيس وفػػرة الدعلومػػات عػػن الدهػػن و متطلباتهػػا وظروفهػػا وطػػرؽ الحصػػوؿ علػػى  3-2
 فرص العمل والنجاح فيها.

للمسػػػتقبل الدهػػػتٍ، فػػػالفرد الناضػػػج  سػػػتعدادالتخطػػػيط: التخطػػػيط ىػػػو الانشػػػغاؿ الػػػذىتٍ و الا 4-2
 مهنيا يكوف متجو صوب الدستقبل و لؼطط لو و ينشغل بفعالية في التخطيط لحياتو.

لغػػػاد اتعامػػػل مػػػع معطيػػػات الكليػػػة لصػػػياغة و حػػػل الدشػػػاكل: و نقصػػػد بػػػو قػػػدرة الفػػػرد علػػػى ال 5-2
 (43-42 ص ،2012)بكوش وآخروف، البديل. 

الدهػػتٍ يتطػػور و ينمػػو وفػػق لرموعػػة مػػن الأبعػػاد الػػتي تقسػػم في إطػػار مػػا سػػبق يتضػػح لنػػا أف النضػػج 
 وجانب خاص بالكفاءات. الابذاىاتوفق جانبتُ جانب خاص ب

 المطلب الثاني: العوامل المؤثرة في النضج المهني:
 أشار "سوبر " إلذ عدد من العوامل التي تؤثر على النضج الدهتٍ للفرد كتالر: 

صػرين لعػا الػذكاء و العمػر، حيػث تبػتُ أف الأفػراد الأكثػر ذكػاء عوامل بيولوجية: تتمثل في عن 1-5
أقػػػدر علػػػى التخطػػػيط الدهػػػتٍ، ومػػػن خػػػلبؿ دراسػػػات قػػػاـ بهػػػا سػػػوبر وجػػػد أف النضػػػج الدهػػػتٍ يػػػرتبط كثػػػتَا 

 بالذكاء.
العوامػػل البيئيػػة: يػػتلبزـ النضػػج الدهػػتٍ بشػػكل إلغػػػابي مػػع مسػػتوى مهنػػة الوالػػدين ومػػع منهػػػاج  2-5

 جتماعية وثقافية و مهنية( و بساسك الأسرة. اثتَات البيئية) عوامل مقدار الد الدراسة و
جتماعية و الثقافية: عوامل ذات تأثتَ كبتَ على لظو و تطور النضػج الدهػتٍ، لػذلك العوامل الا 3-5

لؼتلػػف الأفػػراد في مسػػتويات النضػػج كػػلب حسػػب طبيعتػػو و تػػأثتَ لستلػػف العوامػػل الدرتبطػػة بدعػػايتَ الجماعػػة 
 جتماعية.قتصادية و الاينتمي  إليها بقيمها ومستوياتو الاالتي 
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العوامل الدراسية: لذا تأثتَ كبتَ علػى لظػو و تطػور النضػج الدهػتٍ للفػرد فػالبرامج الدراسػية تعتػبر  4-5
علػػى لستلػػف الدواضػػيع الدرتبطػػة بحياتػػو، و بالتػػالر  الاطػػلبعإحػػدى أىػػم العوامػػل الػػتي تسػػاعد التلميػػذ علػػى 

  تنمية رغباتو و ميولو للبحث والتعلم و ىذا بدوره يؤثر على تطور النضج الدهتٍ للفرد.
خدمات التوجيو: تؤثر خدمات التوجيو و الأنشطة العلميػة علػى التوجيػو الدهػتٍ لػدى التلميػذ  5-5

خاصػػػة دور الإعػػػلبـ الػػػذي يسػػػاىم في تقػػػديم لظػػػاذج و خاصػػػة أف لد تػػػؤدي دورىػػػا علػػػى أكمػػػل وجػػػو، و 
معينػػػػة مػػػػن التخصصػػػػات و الدتاحػػػػة بسكػػػػن الفػػػػرد مػػػػن التوسػػػػع في معارفػػػػو حػػػػوؿ الدهػػػػن الدوجػػػػودة و الدهػػػػن 

اتػػو الدهنيػػة لزػػدودة في إطػػار الدهػػن الدعروفػػة اختيار الجديػػدة، حيػػث أف الفػػرد لا لؼتػػار الدهػػن الػػتي لا يعرفهػػا ف
 .اجتماعيا
وجػػد أنػػو عنػػدما يتناسػػب مفهػوـ الػػذات الشخصػػي  مػػع مفهػػوـ الػػذات الدهػػتٍ،  مفهػوـ الػػذات: 6-5

لؽيػػػل النػػػاس لاف يكونػػػوا أفضػػػل في أعمػػػالذم، أمػػػا الأفػػػراد الػػػذين لػػػديهم وجهػػػات نظػػػر غػػػتَ متبلػػػورة عػػػن 
  مهنهم مقارنة بالأفراد الذين لديهم مفهوـ الذات إلغابي منظم.  اختيارأنفسهم لديهم صعوبة في 
أف ىنػػاؾ العديػػد مػػن العوامػػل الػػتي تػػؤثر في النضػػج الدهػػتٍ عوامػػل بيولوجيػػة منهػػا ونلخػػص لشػػا سػػبق 

الػػذكاء و العمػػر، و العوامػػل الددرسػػية الػػتي تسػػاعد الفػػرد علػػى التعػػرؼ بدختلػػف ميػػادين الحيػػاة و مػػا تطلبػػو 
يبتٍ لبناء و لظو نضجو الدهتٍ، و يدخل مفهوـ الذات في العوامل من خلبؿ فهم الفرد لذاتو يستطيع أف 

 (37 ص ،1997 ترزولت،)  ه الدهتٍ.اختيار ذاتو الدهنية و التي تساعده على النجاح في 
 

 المطلب الثالث: طرؽ قياس النضج المهني
 كر منها:ذ ىناؾ عدة طرؽ لقياس النضج الدهتٍ ن

 لندربيرغطريقة  /1
ستخداـ اهنية مناسبة و يتم قياسو بواسطة بزاد قرارات ميرى النضج الدهتٍ ىو الاستعداد لا

لكن البحث عن سكاف متنوعتُ أظهر بأف بعض الدتغتَات التي لد يتم أغلبية الناس كمعيار، و 
 .استخدامها لقياس النضج الدهتٍ ربدا تكوف غتَ قابلة للتطبيق على كل المجموعات
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 سترونج طريقة /2
للميوؿ الدهتٍ ، ثم اعاب على اختبارات الديوؿ عن لقياس النضج الدهتٍ وضع ستًونج استفتاء 

يوؿ يتغتَ تبعا للعمر خصوصا في  النضج الدهتٍ للفرد كما انا الدلدعلومات لزدودة لا تساعد على تبتُ
 .سنتُ العمل الاولذ و بتالر لا لؽكن التأكد من النضح الدهتٍ للفرد

 سوبرطريقة  /3
رد يكوف من خلبؿ الظروؼ الاجتماعية و الاقتصادية اكد سوبر اف قياس النضج الدهتٍ لدى الف

و الوالدين لدعرفة النضج الدهتٍ و الددركات الدهنية لدى الفرد و اف التحاؽ الفرد بدهنة معينة يعود إلذ 
 .الدركز الاقتصادي و الاجتماعي  للوالدين

  (1995)روجيسكي طريقة /4
الاقتصادية منخفضة الدخل لذم  درجات وجد روجيسكي  علبمات الدراىقتُ دوي الطبقة  

منخفضة  على مقياس النضج الدهتٍ و عزا ذلك الذ نقص الددخوؿ و نقص الدعلومات الدهنية و النقص 
 .الددرؾ في فرص التوظيف و التي تؤثر في الاختيار الدهتٍ

  (1995لوزو )طريقة /5
الدهتٍ لؼتلف عند كل من الرجاؿ يرى بأف التفاعل الدعقد للمؤثرات الخارجية بذعل النضج 

 .كورذ على علبمات نضج مهتٍ اعلى من الو ( حصل1995لنساء في دراسة لوزو )والاناث مع اف ا
  (1996)بيروف و زملاؤه /6

وحد بتَوف اف طلبب الاقليات في كويبيك كاف لديهم ىوية عرقية اقوى و نضج مهتٍ اكبر من 
علبماتهم الدالة على النضج تراجعت عند وصولذم سن الحادية عشر، طلبب الاغلبية العرقية و لكاف 

وقد افتًضو بأف التزايد في الاحساس بالذوية العرقية من الدمكن انو قادر الذ وعي  اكبر عند الطلبب 
 (153، ص2005) الضامن، بالحواجز المحتملة و ىكذا الذ نضج مهتٍ اقل.
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 .القرار اتخاذالمبحث الثالث: النظريات المفسرة لنضج المهني وتأثيره على 
 طلب الأوؿ: نظريات النضج المهني:مال

الدهتٍ مع بداية الخمسينيات، وأسهمت بشكل   ختيارظهرت نظريات في النمو الدهتٍ و في الا
جنزبرغ و نظرية آروف  كبتَ جدا في حركة التوجيو الدهتٍ، و من تلك النظريات نظرية سوبر و نظرية

ىتماـ الباحثتُ بالتوجيو الدهتٍ و إجراء العديد من ا استثارحيث أف ظهور تلك النظريات أدى إلذ 
البحوث في ىذا المجاؿ، بعد ذلك ظهرت نظريات أخرى مثل نظرية ىولاند و نظرية تايدماف و غتَىا 

 من النظريات.
 (:1960( نظرية سوبر )1

يعد دونالد سوبر من أحد البارزين في لراؿ النمو الدهتٍ، و ينظر إليو على أنو عملية تتطلب 
، و خلبؿ مرحلة الثانوية العامة و الكلية، يكتشف الأفراد أدوارا متنوعة الاكتشاؼالتخطيط و 

 ونشاطات تعكس النضج و مفهوـ الذات لديهم.
لذ يطوروف مفهوـ للذات واقعي  ومفهوـ حوؿ العمل فالأطفاؿ و الدراىقتُ في مرحلة الدراىقة الأو 

 (203 ص ،2005)الضامن، و طبيعتو. 
 ( نظرية ىولاند: 2

ىذا الشخصي  في نظريات النمو الدهتٍ و  الابذاه انتهجتتعتبر نظرية ىولاند من النظريات التي 
يركز على السمات الشخصية وأثرىا في عملية القرار الدهتٍ حيث تعتبر ىذه الأختَة نتاج لتفاعل  الابذاه
 (32 ص ،2014)حمامدة وآخر، الشخصية وخبرات الطفولة الدبكرة. ل الوراثي  مع العوامل الثقافية و العام

الدهتٍ،  ختيار( أف ىولاند يرى بلورة الديوؿ الدهنية شرط أساسي  للقياـ بالا2004ويشتَ حجازي)
و الدهنة  ؿوتفتًض نظريتو بأنو يوجد لكل إنساف ميولات مركزية، حيث أف مستوى التوافق بتُ ىذه الديو 

الذاتي للفرد. فإذا ما قاـ الشخص بالعمل في مهنة لا تلبئم ميولاتو  الاكتفاءالتي لؼتارىا قد لػدد مدى 
دـ التوافق، ىذا والعكس ىو الصحيح. و يؤكد الدركزية سوؼ يشعر بالإحباط وعدـ الرضا الناتج عن ع
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ىذا أف الدراسة التي أجراىا " آو مفغ وتوماس أف الديوؿ الدهنية و الأكادلؽية التي يعبر عنها الأفراد 
)العزيزي، بشكل مباشر تعكس إلذ حد ما ألظاط شخصيتهم الدهنية، والتي قد لا يعي  الفرد كل جوانبها. 

 (.55-54 ص،2011

 ينزبيرغ: ( نظرية ج3
يعد جينزبتَغ من أوائل من بردث عن النضج الدهتٍ و من منطلق تطور لظائي  فقد وضع تلبث 

 مراحل لؽر من خلبلذا الفرد أثناء لظوه وتطوره الدهتٍ وىي :
سنة وتتصف ىذه الدرحلة بنقص الواقعية في  11و تشمل مرحلة الطفولة حتى  المرحلة الاولى:

 التفصيلبت الدهنية، مع قرب نهاية ىذه الدرحلة فإف اللعب يكوف ذو توجو.
سنة وىي  عملية انتقالية  12 - 11الفتًة التجريبية: وتشمل مرحلة الدراىقة الدبكرة من  المرحلة الثانية:

 ي  لدتطلبات العمل إدراؾ الاىتمامات، القدرات، مكافأة العمل، القيم.تتميز بالإدراؾ التدرلغ
سنة و ىنا يقيم الفرد سلوكياتو الدهنية للوصوؿ  23-17الفتًة العقلبنية و بستد من  المرحلة الثالثة:

 (44 ص،2012) بكوش وآخروف،إلذ تشكيل الألظاط الدهنية. 
 ( نظرية آروف: 4

الطاقػة النفسػية الػتي يػؤثر بهػا الأىػل  اسػتخدامهاالدهػتٍ في  ختيػارفي نظريتها في الا لقد تأثرت آروف
التحليل النفسػي  لفرويػد فنظريتهػا تي الحاجات ؿ " ماسلو" و على أولادىم في خياراتهم، كما تأثرت بنظري

وقدراتػػو وميولػػو مػػن جهػػة،  ابذاىاتػػوخػػبرات الشػػخص في طفولتػػو الدبكػػرة و تقػػوـ علػػى أسػػاس العلبقػػة بػػتُ 
 الدهتٍ للفرد من جهة أخرى. ختياروبتُ عوامل الشخصية التي تؤثر على الا

 لبثة أسس بسثلت في:ثو بهذا حددت لنظريتها 
 الدهتٍ بخبرات الطفولة الدبكرة. الاختباريتأثر  -1
 يسعى الأفراد إلذ إشباع حاجاتهم من خلبؿ الدهن. -2
على مرتبة الحاجة عنده أو على التوجيو لقيمي  الػذي ه الدهتٍ و اختيار ؤثر على التكوين الجيتٍ للفرد ي -3

 (40 ص ،2014)حمامدة وآخر، يتبناه لنفسو. 
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ىولنػػػد وتايػػػدماف كػػػلب مػػػن ىػػػذه النظريػػػات سػػػوبر وجنزبػػػرغ و آروف و نسػػػتخلص في الأخػػػتَ إلذ أف  
 أسهمت بشكل كبتَ في حركة التوجيو الدهتٍ.

 القرارات: اتخاذالمهني على  المطلب الثاني: أثر النضج
القػػرار السػػليم بسػػبب ضػػعف نضػػجو  ابزػػاذز الدراىػػق علػػى جػػتؤكػػد العديػػد مػػن الدراسػػات علػػى ع

" علػى طلبػة البكػالوريوس اللبنػانيتُ والػذين طلػب مػنهم ترتيػب 1982الدهتٍ، إذ تشتَ دراسػة " ثيػودري،
ات مهنيػػػة اختيػػػار ثلبثػػػة دوافػػػع مػػػن بػػػتُ عشػػػرة حسػػػب ألعيتهػػػا بالنسػػػبة لذػػػم، إلا أنهػػػم عجػػػزوا عػػػن برديػػػد 

٪ وأف أكثػػػػر مػػػػن ثلثػػػػي  التلبميػػػػذ 56.23بة الديػػػػل الشػػػػخص الدرتبػػػػة الأولذ بنسػػػػ احتػػػػلمتناسػػػػقة، حيػػػػث 
ات مهنية غتَ متناسقة و متباعدة فيما بينها، لشا يدؿ على أف أصحابها لا اختيار  اختاروا٪ قد 69.28

ات، لشا دفعهم في الغالػب إلذ تكػوين ختيار اتهم لذذه الااستعداديدركوف حقيقة ميولذم الدهنية وقدراتهم و 
  ما يتمنوف بلوغو لا ما لؽكنهم برقيقو.  اختاروابق مع واقعهم، فصورة مثالية عن أنفسهم لا تتطا

 (73 ص ،2008) السواط، 

القػػرار الدهػػتٍ، فإنػػو لغعػػل مػػن الضػػروري توعيػػة الطلبػػة تػػدرلغيا  ابزػػاذو كػػوف النضػػج الدهػػتٍ يػػؤثر في 
مػػن  او متطلبػػات سػػوؽ العمػػل، ليتمكنػػو  معلػػى قػػدراتهم و ميػػولاته اقبػػل التخػػرج ليتعرفػػو  خػػلبؿ مرحلػػة مػػا

 (47 ص ،2013)لشهب، .قرار مهتٍ بشكل واقعي  ابزاذمن  ام بشكل صحيح ليتمكنو ابذاىاتهتوجيو 

 المطلب الثالث: صفات الشخص الناضج مهنيا:
 ( إلذ أف الشخص الناضج يتميز بدجموعة من الصفات ألعها:1989يشتَ لنجلي ) 

 ذاتو، أي يتعرؼ على قدراتو و إمكانياتو الشخصية بشكل كامل.أنو يقوـ بجمع معلومات عن  -
 القرار الدهتٍ السليم. بزاذالكفايات اللبزمة لا اكتسابأنو لػاوؿ  -
 أنو يقوـ بجمع معلومات عن الدهن الدتوفرة في البيئة. -
 أنو لػاوؿ أف يكامل بتُ معرفتو عن ذاتو و معرفتو عن عالد الدهنة. -
 ومات السابقة عندما يتخذ قرارات بشأف الدهنة.أنو يوظف الدعل -
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بالإضػػافة إلذ ذلػػك فػػإف ىنػػاؾ صػػفات خاصػػة بالنضػػج في كػػل مرحلػػة مػػن مراحػػل النمػػو الدهػػتٍ،  
اتهم و قدراتهم الػتي تسػاعدىم علػى مىتماة يكوف نضجهم الدهتٍ بتقديريهم لا( سن14فمثلب الدراىقوف )

لتحػاؽ بالتػدريب و الدراسػة اللبزمػتُ للب ىتمامػات إلذ القيػاـإلذ خطة دراسية  ثم ترجمة ىذه الاالوصوؿ 
الطرؽ و الوسػائل الػتي ىتمػامهم بػاقػدار ( سػنة فيظهػر نضػجهم الدهػتٍ بد45بالدهنػة، أمػا الأفػراد في سػن )

نػو مػن قبػل و وجػو الدنافسػة والتحػدي الػذي يواجهها من المحافظة على مهػنهم و مكػانتهم في يتمكنوف مع
 (169-168، 2011)البادري،  .الأفراد الأقل سنا
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 خلاصة 
إف للنضج الدهػتٍ ألعيػة كبػتَة في بنػاء و توجيػو قػرار مهػتٍ سػليم، وذلػك مػن خػلبؿ التعريػف وأبعػاد 
النضج الدهتٍ والعوامل الدؤثرة فيو، والنظريات الدفسرة لو فالشخص الػذي لديػو وعػي  وإدراؾ لذاتػو ومهنتػو 

ا يسػاعده علػى ابزػاذ القػرارات الدهنػة يكػوف لديػو نضػج مهػتٍ وىػذوما تطلبو مػن معػارؼ وكفػاءات حػوؿ 
 بذاىات السليمة لضو عالد الدهن.والا

 
 

  



 

 

 
 
 
 
 

  

 :الثالث الفصل
 والمقاولاتية النفسية تجاىاتالا
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 تمهيد
يتعػػرض الفػػػرد إلذ مواقػػف عديػػػدة في حياتػػػو وىػػو لرػػػبر علػػػى التعامػػل معهػػػا، وذلػػػك مػػن خػػػلبؿ مػػػا 

لغػابي أو سػلبي لضػو ذلػك ااقػف، ويتولػد لديػو رد فعػل وجػداني اكتسبو من طرؽ وخبرات لدواجهة ىػذه الدو 
 الدوقف وىذا ما يعرؼ بالابذاه.

 حياتنا وتؤثر على لشارساتنا من خلبؿ ىذا فإننا نعرؼ الابذاىات لأنها متغلغلة في
سػتخدامو في نطػػاؽ الفػػرد وعلػػى نطػػاؽ الجماعػػة وقػػد االاصػػطلبح قػػدر مػػن الدرونػػة يسػػمح ب اليوميػة، ولذػػذا

اسػػػتخدـ فعػػػلب في كػػػل مػػػن ىػػػاتتُ الػػػوجهتتُ، لشػػػا جعلػػػو نقطػػػة التقػػػاء بػػػتُ علمػػػاء الػػػنفس وعلمػػػاء الػػػنفس 
لؽكننػا أف نتعػرؼ مػن خػلبؿ و  ،ىػذا الدصػطلح الاجتماعي  تتيح بينهم الدناقشػة والتعػاوف في البحػث حػوؿ

العوامػػل الػػتي تػػؤثر في تكوينػػو، و مػػا أنواعػػو، كيػػف لؽكػػن علػػى الابذػػاه، وكيػػف يػػتم تكوينػػو، و ىػػذا الفصػػل 
 تعديلو أو تغيتَه، وعناصر أخرى سيتم التطرؽ إليها للتعرؼ أكثر على موضوع الابذاىات.
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 النفسية تجاىاتالمبحث الأوؿ: ماىية الا
 :النفسية المطلب الأوؿ: تعريف الاتجاىات

ىنػػػاؾ تعػػػاريف عديػػػدة للببذػػػاه اختلفػػػت بػػػاختلبؼ آراء البػػػاحثتُ والنظريػػػات وفي مػػػا يلػػػي  سػػػنقوـ 
 بعرض أبرز التعريفات:

 الابذاه استعداد للبستجابة، وىو ليس السلوؾ بل ىو سابق السلوؾ. Allport:تعريف ألبورت
هيػا أو دينامكيػا ؿ خبرة الشػخص وبسػارس تػأثتَ توجوالعصبي تنتظم خلبوىو حالة من الاستعداد العقلي  

 على استجابة الفرد لضو جميع الدوضوعات والدواقف الدرتبطة بهذه الاستجابة.
ىو رد فعل وجداني إلغابي أو سلبي، لضو موضػوع عػادي أو لرػرد أو لضػو  : Bruvoldتعريف بروفو 
 قضية جدلية.

والدشػػاعر  سػػلبيةوال لغابيػػةالإو نظػػاـ بػػاقي  مػػن التقيػػيم أو الأحكػػاـ ىػػ :krechتعريػػف كػػرتم وزمػػلاؤه
 الانفعالية مع برديد مالو أو عليو فيما يتعلق بدوضوع اجتماعي  معتُ.

والابذاه مثل غالبية مفاىيم علم النفس ليس لو وجود مادي ملحوظ بل ىػو لرػرد تكػوين فرضػي  يسػتدؿ 
ورة لفظيػػة، إمػػا خػػلبؿ اسػػتجابات الفػػرد للعبػػارات الػػتي علػػى وجػػوده مػػن آثػػاره وعػػادة مػػا يعػػبر عنػػو في صػػ

 تقيس الابذاه أو رد الفعل لدوقف إسقاطي  معتُ أو تكملو كلمات أو جمل.
 (.209-208، ص2000) الطواب،  عادة ما يتضمن مفهوـ الابذاه الخصائص التالية:

 .Objectأ . وجود موضوع ينصب عليو الابذاه 
 .Evaluativeقيمةب . الابذاه لػمل حكما أو 
 .Enduring ت . الابذاىات باقية نسبيا 
 .Predispositioث . قابلية الفعل أو السلوؾ 

الابذػػاه ىػػو تعمػػيم لاسػػتجابات الفػػرد تعمػػيم يػػدفع بسػػلوكو بعيػػدا أو قريبػػا مػػن مػػدرؾ  تعريػػف ثرسػػتوف:
 معتُ.
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قريبػا فيهػػا أو رجيػػة البيئػة الخاو بسػلوكو بذػػاه عناصػر الابذػاه ىػو ميػػل الفػرد الػذي ينحػػ تعريػف بوجػػاردس:
 (114، ص  1996)عويضة، .في ذلك بالدعايتَ الدوجبة أو السالبة التي تفرضها البيئة ار بعيدا عنها متأث

ىػػو تكػػوين فرضػػي  كػػامن أو متوسػػط يقػػع مػػا بػػتُ الدثػػتَ والاسػػتجابة الدوجبػػة أو  تعريػػف أحمػػد بلقػػيس:
أو رمػػػػػػػوز في البيئػػػػػػػة الػػػػػػػتي تسػػػػػػػتثتَ ىػػػػػػػذه  السػػػػػػػالبة لضػػػػػػػو أشػػػػػػػخاص، أشػػػػػػػياء أو موضػػػػػػػوعات أو مواقػػػػػػػف،

 (27، ص  2011)ربيعي، الاستجابة.
وىو الاستعداد أو التأىب العصبي والنفسي  الذي ينتظم من خلبؿ خبرة الفرد، ويكوف لو تأثتَ تػوجيهي  
على استجابة الفػرد لجميػع الدوضػوعات والدوافػق الػتي تسػتثتَىا الاسػتجابة الػتي تكػوف لذػا الأفضػلية عنػده، 

ذلك ىو تنظيم مكتسب لو صفة الاستمرار النسبي للمعتقدات التي يعتمػدىا الفػرد لضػو موضػوع لزػدد وب
 (28، ص  2013)الرشيدي، أو موقف لزدد.

الابذاه ىو حالة استعداد عقلي  انفعالر السلوؾ لضو موقف أو شػخص أو شػي ء بطريقػة مطابقػة لنمػوذج 
 (151، ص  2008) رضواف، الدثتَ.معتُ من الاستجابة سبق أف نظمت أو اقتًنت بهذا 

ويعرؼ الابذاه بأنو الاستجابة الدكتسبة والانفعاليػة بعػض الشػي ء لدنبػو معػتُ كموقػف الدػرء مػن الحػرب أو 
ي معػػػػتُ أو مػػػػن مػػػػذىب معػػػػتُ وىػػػػي  اسػػػػتجابة ثابتػػػػة إلذ حػػػػد مػػػػا تشػػػػتمل علػػػػى توقػػػػع بذربػػػػة مػػػػا أمػػػػن ر 

بدعػتٌ أوسػع كالحػديث عػن )موقػف جمػالر( لػدى د تسػتخدـ أحيانػا قػوالاستعداد استجابة معينػة دومػا، و 
شخص من الأشخاص بدعتٌ الديل إلذ تقدير الجماؿ أو إنتاج الجماؿ وكالحديث عن )موقف اجتمػاعي ( 

 (9، ص 2006)عواد، .بدعتٌ التأثر بالعلبقات الاجتماعية والواجبات الاجتماعية

نستنتج من كل ىذه التعػاريف أف الابذػاه ىػو حصػيلة تػأثر الفػرد بدجموعػة مػن الدواقػف الحياتيػة إبذػاه   -
 استجاباتلغابيا أو سلبيا، مقبولا أو مرفوضا وىو الذي لػدد إموضوعات خارجية معينة وقد يكوف إما 

 الفرد لضو موقف معتُ وأشياء ومثتَات البيئة الخارجية التي تواجهو.
بػدائرة ىو الاستعداد العقلي  و الإنفعالر وميل نسبي لشاب خريج الجامعػة  وـ الإجرائي للاتجاه:المفه 

زلفانة يتشكل بتًاكم خبرات معرفية و سلوكية، يفضي  إلذ استجابات لزػددة قػد تكػوف سػلبية أو إلغابيػة 



 الفصل الثالث: الإتجػػػػػاىػػػػػػات النفسية والمقاولاتية
 

 

34 

سػػػتجاباتهم لضػػػو موضػػػوع معػػػتُ و الػػػذي يقػػػاس بالدرجػػػة الػػػتي لػصػػػل عليهػػػا أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة خػػػلبؿ ا
 (  2020)الطالب رزاؽ صلاح الدين،.. للبستبياف الدعد لقياس الابذاىات لضو إنشاء الدؤسسات الدصغرة

 :النفسية للاتجاىاتالمطلب الثاني: المكونات الأساسية 
الفػرد إزاء  يصدرىاالشاملة التي قد  الكليةلتكوف الاستجابة  بينهاللببذاىات مكونات لستلفة تتحد فيما 

 الدثتَ وىذه الدكونات ىي :
الفرد إزاء الدثتَ وىػذه  يتخذىاوىو يتمثل في الشعور أو الاستجابة الانفعالية التي  / المكوف العاطفي:1

 .سلبيةأو  إلغابيةقد تكوف  العاطفيةالاستجابات 
ىػذه   وتتضػمنالفػرد حػوؿ موضػوع معػتُ يعتنقهػاإلذ الدعتقػدات الػتي  يشػتَوىػو  / المكوف المعرفي:2 

 الفرد حوؿ الدوضوعات الدختلفة يصدرىابعض الأحكاـ التي  الدعتقدات أساسا
الفػػرد إزاء الدثػػتَ،  يتخػػذىاىػػذا الجانػػب الأفعػػاؿ أو الاسػػتجابات الػػتي قػػد  ولؽثػػل / المكػػوف السػػلوكي:3

 (173ص،2012 )دويدار،، أي أنو يتضمن نزعات الفرد السلوكية بذاه الدثتَ.سلبيةأو  إلغابيةسواء كانت 
إذ أنهػػػا  بينهػػػالصػػػد أف الابذاىػػػات تتكػػػوف مػػػن ثػػػلبث مكونػػػات لستلفػػػة وىػػػي  متًابطػػػة ومتداخلػػػة فيمػػػا   -

مع بعضها لاف معرفة الفرد عن شي ء تؤثر بعاطفتو وسلوكو لضو ىذا الشػي ء وكػذلك تتػأثر  تبعيتهاتتبادؿ 
ذي يعػي  د وبعضها الآخر بالمحيط البعضها بالفر  يرتبطمن العوامل الدتعددة التي  بالعديدىذه الدكونات 

 فيو.
 النفسية تجاىاتالمطلب الثالث: شروط تكوين الا

 :الابذاىػػات وتػػتلخص فيمػػا يلػػي  لتكػػوينشػػروط تكػػوين الابذاىػػات: ىنػػاؾ عػػدة شػػروط لغػػب أف تتػػوفر 
 (.148 -147، ص ص  2004)إبراىيم، 

يػتمكن مػن / تكامل الخبرة: أي تشابو تكوين الابذاىات التي لؽر الفرد بها حوؿ موضوع الابذاه، حتى 1
 الأحكاـ. تعميم ابذاىو وإصدار
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في تكػوين  شػيوعاالاجتماعية عن طريق الإلػاء: يعتبر الإلػاء من أكثػر العوامػل  للمعايتَ/ قبوؿ نقدي 2
الابذاىات النفسية، ذلك أنو كثػتَا مػا يفعػل الفػرد ابذاىػا مػا دوف أف يكػوف لػو أي اتصػاؿ مباشػر بأشػياء 

 أو موضوعات الدتصلة بهذا الابذاه.
/ تعمػػػيم الخػػػػبرات: الإنسػػػػاف يسػػػػتعتُ بخبراتػػػو الداضػػػػية ويعمػػػػل علػػػػى ربطهػػػا بالحيػػػػاة الظػػػػاىرة أي معيػػػػار 3

 مة والخاصة.يستطيع أف يعممو في حياتو العا
/ بسايز الخبرة: نعتٍ بذلك انو لغب أف تكوف الخبرة التي لؽارسها الفرد لزددة الأبعػاد واضػحة في لزتػوى 4

 دراكو حتى يربطها بدثلها فيما سبق أو في لغده من تفاعل مع عناصر بيئتو الاجتماعية.إتصويره و  
ثػػػر في نفػػػس الفػػػرد وأكثػػػر ارتباطػػػا بنزوعػػػو / حػػػدة الخػػػبرة: الانفعػػػاؿ الحػػػاد يعمػػػق الخػػػبرة ولغعلهػػػا أعمػػػق أ5

 وسلوكو في الدواقف الاجتماعية الدرتبطة بدحتوى ىذه الخبرة. 
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 النفسية تجاىاتالثاني: خصائص و وظائف وأنواع الاالمبحث 
 النفسية تجاىاتالمطلب الأوؿ: خصائص الا

 للببذاىات خصائص عديدة ونذكر منها:
 الابذاىات الدكتسبة ومتعلمة وليست موروثة.  -
 الابذاىات لا تتكوف في فراغ ولكنها تتضمن دائما علبقة بتُ فرد وموضوع من موضوعات البيئة. -
 تتعدد الابذاىات وبزتلف حسب الدثتَات الدرتبطة بها. -
 الابذاىات لذا خصائص انفعالية. -
تُ اسػتجابات الفػرد للمثػتَات الاجتماعيػة لشػا يسػمح بػالتنبؤ لؽثل الابذػاه النفسػي  الاتسػاؽ والاتفػاؽ بػ -

 باستجابة الفرد لبعض الدثتَات الاجتماعية الدعينة.
 الابذاه قد يكوف لزددا أو عاما. -
الابذاه يقػع بػتُ طػرفتُ متقػابلتُ أحػدلعا موجػب والآخػر سػالب أي التأييػد الدطلػق والدعارضػة الدطلقػة،  -

يػد في ابذاىػو الدوجػب لضػو إعطػاء الدػرأة حقوقهػا السياسػية ومعػارض بسامػا الابذػػاه فقػد يؤيػد الفػرد بسػاـ التأي
 السالب لضو الدركزية في الخدمات.

الابذاه النفسي  تغلب عليو الذاتية من الدوضوعية من حيث لزتػواه ومضػمونو الدعػرفي مثػاؿ: إف لرموعػة  -
بكػػل جػػوارحهم ثم يكػػوف لكػػل فػػرد مػػنهم مفهومػػو مػػن الأفػػراد يؤيػػدوف الدلؽقراطيػػة أو الاشػػتًاكية التعاونيػػة 

 .الخاص عن ىذه الدوضوعات
 الابذاىات تتفاوت في وضوحها وجلبئها فمنها ما ىو واضح الدعالد ومنها ما ىو غامض. -
 بزتلف الابذاىات من حيث درجة ترابطها ومقدار التكامل بتُ بعضها البعض. -
ار النسبي ولكن من الدمكن تعليمها وتغيتَىا برت ظػروؼ الابذاىات لذا صفة الثبات النسبي والاستقر  -

 معينة.
 الابذاه قد يبقى قويا على مر الزمن ويقاوـ ظروؼ التعديل والتغيتَ وىذا راجع إلذ: -
 زيادة درجة وضوح معالدو عند الفرد. -
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 (30 ص ، 2013 الرشيدي،) عندما تكوف لو قيمة وألعية كبتَة في تكوين معتقدات الفرد وشخصيتو. -
 النفسية تجاىاتالمطلب الثاني: وظائف الا 

تساعد الابذاىات الفرد من خلبؿ وظائفها في برقيق أمػور مػن مواقػف حياتيػة وأوضػاع اجتماعيػة لستلفػة 
 ومن أىم ىذه الوظائف:

/ وظيفػػػة اكتسػػػاب الدعػػػاني: كثػػػتَا مػػػا يكتسػػػب الإنسػػػاف وىػػػو بصػػػدد بحثػػػو مػػػن معػػػاني الظػػػواىر بعػػػض 1
ومثاؿ على ذلك أف الناس إذا أحسوا بالنقص في سػلعة مػن سػلع ثم قيػل لذػم أف جهػة مػا قػد الابذاىات 

تسببت في ىذا النقص بوسيلة أو بأخرى، ولد يقدـ لذػم مػن تفسػتَات خػلبؼ ذلػك ترتػب علػى ىػذا أف 
 يتكوف عند الناس ابذاه من ىذه الجهة.

 برقيقو لأىدافو الاجتماعية / وظيفة برقيق الأىداؼ: يؤدي تعبتَ الفرد عن ابذاىاتو إلذ2
الاقتصادية، وذلك أنو حتُ يعبر عن ابذاه خاص فإنو بذلك يعلن اعتقاده والقيم والدعايتَ الدرتبطة بػذلك 

 الابذاه من وجهة نظره ويساعده ذلك على برقيق أىدافو وانتماءاتو وحاجاتو.
عات مػػػن خػػػلبؿ تفػػػاعلهم مػػػع / الوظيفػػػة الدفاعيػػػة: الأفػػػراد يواجهػػػوف العديػػػد مػػػن الضػػػغوطات والصػػػرا3

الآخرين وىذا يؤدي إلذ خلق حالات من القلق والتوتر، لذذا يقوـ الفرد أحيانا بتكوين بعض الابذاىات 
 لتبرير فشلو أو عدـ قدرتو على برقيق أىدافو.

/ وظيفػػة التعبػػتَ عػػن القػػيم: الأفػػراد لؽيلػػوف طبيعيػػا للبحتفػػاظ بالابذاىػػات الػػتي تنسػػجم مػػع القػػيم والدثػػل 4
 التي يؤمنوف بها ويدافعوف عنها.

/ وظيفػػة التػػأقلم أو التكيػػف: تعتػػبر الابذاىػػات وسػػيلة أساسػػية للتكيػػف مػػع الحيػػاة الواقعيػػة ومتطلباتهػػا 5
الدختلفة من خػلبؿ قبػوؿ الفػرد لابذاىػات الآخػرين والانسػجاـ معهػم والتكيػف مػع الدواقػف الدتعػددة الػتي 

مدى تقبلو لدعػايتَ الجماعػة وقيمهػا، كمػا يظهػر انتمائػو وولائػو  يواجهها، فإعلبف الفرد عن ابذاىاتو يظهر
 لقواعدىا، وبسكنو من إنشاء علبقات تكيفيو سوية مع ىذا المجتمع.



 الفصل الثالث: الإتجػػػػػاىػػػػػػات النفسية والمقاولاتية
 

 

38 

/ وظيفػػة إشػػباع الحاجػػات: تسػػاىم الابذاىػػات في برقيػػق سػػبل إشػػباع الحاجػػات النفسػػية والاجتماعيػػة 6
ومعايتَىم القيمية، ومػن خػلبؿ ذلػك يسػتطيع أف  للفرد، من خلبؿ التفاعل مع الآخرين وتقبل ابذاىاتهم

 لػقق إشباعو لحاجات الاكتفاء والتقدير الاجتماعي  للآخرين.
/ وظيفة برقيق الذات: وفيها لغد الفرد إشباعا بالتعبتَ عػن ابذاىاتػو الػتي تتناسػب والقػيم الػتي يتمسػك 7

 (120 ص ، 2001الشخص، سيد) .اتبها وفكرتو عن نفسو، ولذذه الوظيفة دور مركزي في لظو وبرقيق الذ
 (89،ص  2016)إبراىيم، ولؽكن تلخيص أىم وظائف الابذاىات فيما يلي : 

 لػدد طريق السلوؾ ويفسره. -
يػػػنعكس علػػػى سػػػلوؾ الفػػػرد في أقوالػػػو وأفعالػػػو وتفاعلػػػو مػػػع العمليػػػات الدفاعيػػػة والانفعاليػػػة والإدراكيػػػة  -

 ؿ الذي يعي  فيو الفرد.والدعرفية حوؿ بعض النواحي  الدوجودة في المجا
ييسػػر للفػػرد القػػدرة علػػى السػػلوؾ وابزػػاذ القػػرارات في الدواقػػف النفسػػية الدتعػػددة في شػػي ء مػػن الاتسػػاؽ  -

 مستقلب. والتوحيد، من دوف تردد أو تفكتَ في كل موقف، وفي كل مرة يفكر فيها تفكتَ
 يوضح صورة العلبقة بتُ الفرد وعالدو الاجتماعي . -
 النفسية تجاىاتأنواع الا لمطلب الثالث:ا

 تنقسم الابذاىات حسب أسس عديدة إلذ الأنواع التالية:
 / من حيث العمومية:1

الابذاىػات الحزبيػة  ابذاىات عامة: ىو الابذاه الذي ينصب على الكليات وتهم المجتمػع بأسػره مثػل 1.1
 النوعي .واستقرارا من الابذاه  شيوعاالسياسية كما يلبحظ أف الابذاه العاـ أكثر 

ابذاىػػات نوعيػػة خاصػػة: ىػػو الابذػػاه ينصػػب علػػى النػػواحي  الذاتيػػة، وىػػو لؼضػػع في جػػوىره لإطػػار  2.1
 .الابذاىات العامة وبذلك يعتمد الابذاه النوعي  على العاـ ويشتق دوافعو منو

 :يجابية/ من حيث الإ2
 على تأييد الفرد ومواقفو.: ىو الابذاه الذي ينحو بالفرد لضو شي ء ما، أي يعمل إلغابيةابذاىات  1.2
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: ىو الابذاه الذي ينشأ حوؿ موضوع معتُ وتنحو بالأفراد بعيدا عن ىذا الدوضػوع سلبيةابذاىات  2.2
 ولا برصل على تأييد الفرد وموافقتو أي، الرفض، النفور، الابتعاد...

 المرونة:حيث / من 3
الأفػػػراد  بتػػػة لػػػدى معتنقيهػػػا مػػػنابذاىػػػات جامػػػدة: تنشػػػأ حػػػوؿ موضػػػوعات ومواقػػػف بيئيػػػة وتظػػػل ثا 1.3

 ويصعب تغيتَىا مثل الابذاىات التي تنشأ حوؿ بعض الدعتقدات الشعبية.
ابذاىات مرنة: وتظهر الدرونة في إمكانية تغيتَ الابذاىػات بسػهولة عنػدما تتكػوف حػوؿ موضػوعات  2.3

 (60، ص  2012)عبد الملا، .ىامشية وتكوف سطحية

 / من حيث العلنية:4
 الآخرين. علنية: ىو الابذاه الذي لا لغد الفرد حرجا في إظهاره والتحدث عنو أماـابذاىات  1.4
ابذاىات سرية: ىو الابذاه الذي لػاوؿ الفرد إخفاءه عن الآخرين ولػتفظ في قرارة نفسو بل ينكره  2.4

 أحيانا حتُ يسأؿ عنو.
 /من حيث القوة: 5

حيػث تػرتبط قػوة الابذػاه بشػدة الابذػاه ذاتػو،  لغابيػةلابذػاه عػن الإابذاىات قوية: وبزتلف القػوة في ا 1.5
فػػػبعض الابذاىػػػات تكتسػػػب شػػػدتها مػػػن قػػػوة موضػػػوعاتها وشػػػدة تػػػأثتَ الإلػػػػاء الػػػذي تكتسػػػب بػػػو ىػػػذه 

 الابذاىات.
ابذاىػػػػات ضػػػػعيفة: ابذاىػػػػات مػػػػن السػػػػهل أف يتخلػػػػى عنهػػػػا الفػػػػرد نظػػػػرا لضػػػػعف شػػػػدتها كمػػػػا أنهػػػػا  2.5

 واقف بيئية ثانوية وقيمتها ضعيفة لدى الأفراد.تكتسب حوؿ موضوعات أو م
 / من حيث الأفراد:6

ابذاىػػات جماعيػػة: ىػػو الابذػػاه الدشػػتًؾ بػػتُ عػػدد كبػػتَ مػػن النػػاس فإعجػػاب النػػاس بالأبطػػاؿ ابذػػاه  1.6
 جماعي .
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ابذاىػػات فرديػػػة: ىػػػو الابذػػاه الػػػذي لؽيػػػز فػػػردا عػػن فػػػرد آخػػػر، فإعجػػػاب الإنسػػاف بصػػػديق لػػػو ابذػػػاه  2.6
 (13، ص  2007غرباوي، ) ال.فردي

 ىا وقياسها.تجاىات وطرؽ تغير نظريات الاالمبحث الثالث: 
 النفسية تجاىاتلب الأوؿ: نظريات تفسير تكوين الاالمط

 ىناؾ عدة نظريات تفسر تكوين الابذاىات وتتمثل أبرزىا في:
 / النظرية السلوكية:1

الإرتبػػػػػاطي  )بػػػػػافلوؼ( في تعلػػػػػيم يتحػػػػػدث أصػػػػػحاب وجهػػػػػة النظػػػػػر السػػػػػلوكية الدتعلقػػػػػة بالاشػػػػػتًاط 
الابذاىػػات وتكوينهػػا أف الكػػائن لؽيػػل إلذ تعمػػيم الدثػػتَ وربػػط الدثػػتَ الطبيعػػي  بدثػػتَات أخػػرى قريبػػة منػػو أو 
شػػبيهة بػػو، وبالتػػالر فػػإف الكػػائن يسػػتجيب بػػنفس الأسػػلوب للمثػػتَات الشػػبيهة بػػالدثتَ الطبيعػػي  الأوؿ أو 

 الدرتبط بو والقريبة منو.
ية الإشراط الإجرائي  )سكنر( على مبػدأ سػلوؾ الكػائن أو اسػتجابتو الػتي تعػزز يزيػد بينما تقوـ نظر 

احتمػػاؿ تكرارىػػا وانطلبقػػا مػػن وجهػػة النظػػر ىػػذه فػػإف الابذاىػػات الػػتي لغػػري تعزيػػز ألظػػاط السػػلوؾ الدرتبطػػة 
أو تلػػك  بهػػا، يزيػػد احتمػػاؿ اسػػتبقائها مػػن تلػػك الػػتي لا تعػػزز، مشػػتَين إلذ أف ألظػػاط السػػلوؾ الػػتي لا تعػػزز

الػػتي لغػػري سػػحب الدعػػززات عنهػػا بسيػػل إلذ الانطفػػاء التػػدرلغي ، فالابذػػاه النفسػػي  كػػل مركػػب وىػػو تكػػوين 
عػػاطفي  معػػرفي وسػػلوكي  وبردثػػو الخػػبرة الدتكػػررة بػػذلك ىػػو مكتسػػب مشػػتق مػػن تفاعػػل الفػػرد مػػع عناصػػر 

يتميػز بالدينامكيػة والتجديػد البيئة الخارجية سواء كانت مادية أو معنوية أو بشرية، إذف فالابذاه لابد أف 
 رغم أنو يتميز أيضا بالثبات والاستقرار النسبي.

النظريػػة السػػلوكية علػػى كػػػوف الابذػػاه ىػػو نتػػاج الاسػػتجابة لدثػػػتَ معػػتُ )موقػػف، موضػػوع، قضػػػية، تركػػز  -
شػػػخص...( وكلمػػػا عػػػززت تلػػػك الاسػػػتجابة تم تكرارىػػػا وىػػػو مػػػا لغعلهػػػا أكثػػػر ثباتػػػا واسػػػتقرارا والعكػػػس 

 صحيح.
 



 الفصل الثالث: الإتجػػػػػاىػػػػػػات النفسية والمقاولاتية
 

 

41 

 / النظرية المعرفية:2
اسػػتند أصػػحاب وجهػػة النظػػر الدعرفيػػة )بياجيػػو، برونػػر وأوزبيػػل( في تكػػوين الابذاىػػات إلذ الافػػتًاض 
بأف الإنساف عقلبني ومنطقي  في تعاملو وتفاعلو مع الأحػداث، والأشػياء والدعلومػات وفي مواقفػو وآراءىػا 

مػع لزتواىػا وتعلمػو ومػن ثم بسثلػو في سػلوكو مػن  وأف الدرء لؽكن حفزه للئنصات إلذ رسالة معينػة والتفاعػل
خػػلبؿ الفهػػم والإقنػػاع وعليػػو فػػإف الدنحػػى الدعػػرفي يسػػتند إلذ مسػػاعدة الدػػتعلم علػػى إعػػادة تنظػػيم معلوماتػػو 

تنظػػيم البػػتٌ الدعرفيػػة الدرتبطػػة بػػو، في ضػػوء الدعلومػػات والبيانػػات الدسػػتجدة  وإعػػادةحػػوؿ موضػػوع الابذػػاه 
 (122،121ص ، 2009حم، ) مل.حوؿ موضوع الابذاه

 ويستَ ىذا ضمن الدراحل التالية:
  .برديد الابذاىات الدراد تكوينها أو تعديلها -
  .تزويد الأفراد بالتغذية الراجعة حوؿ الابذاه الدستهدؼ -
 إبراز التناقض حوؿ لزاسن الابذاه الدرغوب فيو ومساوئ الابذاه غتَ الدرغوب فيو )الدناقشة، الأسئلة(. -
 تعزيز الابذاه الدرغوب فيو -
تؤكد النظرية الدعرفية على أف الابذاه يتكػوف بدسػاعدة الفػرد علػى تنظػيم معلومػات حػوؿ الابذػاه وذلػك  -

عػػبر عػػدة مراحػػل ، برديػػد الابذػػاه ثم التغذيػػة الراجعػػة حولػػو، توضػػيح مسػػاوئ ولزاسػػن الابذػػاه مػػن خػػلبؿ 
 (43 ص ، 2013 مة،سلا) الأسئلة ومناقشة ثم تعزيز الابذاه الدرغوب.

 . نظرية التحليل النفسي:3
تلعػػب الابذاىػػات دورا قويػػا في تكػػػوين الأنػػا للفػػرد، حيػػػث بسػػر "الأنػػا" بدراحػػػل لستلفػػة ومتغػػتَة مػػػن 
النمو، منػذ الطفولػة متػأثرة في ذلػك بدحصػلة الابذاىػات الػتي يكونهػا الفػرد نتيجػة لخفػض أو عػدـ خفػض 

 متطلبات الذو الغريزية وبتُ الأعراؼ والدعايتَ والقيم الاجتماعيػة، توتراتو الناشئة عن الصراع الداخلي  بتُ
لضو الأشياء التي خفضت التوتر، أو يتكوف ابذاه سلبي لضو الأشياء التي أعانت أو  إلغابيإذ يتكوف ابذاه 

منعػػت التػػوتر، وحسػػب ىػػذه النظريػػة لؽكػػن أف تتغػػتَ ابذاىػػات الفػػرد بدراسػػة ميكانيزمػػات الػػدفاع لديػػو، 
 ك عن طريق إخضاع الفرد للتحليل النفسي .وذل
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تؤكد نظرية التحليل النفسي  أف للببذاىات دور قوي وفعاؿ في تكوين السوي للؤنا عبر مراحل لظػوه      
الدختلفػػة، حيػػث يتػػأثر بابذاىػػات الفػػرد والػػتي يقػػوـ بتكوينهػػا حسػػب خفػػض وزيػػادة التػػوتر في موضػػوعات 

 متنوعة.
 . النظرية الاجتماعية:4

أصػػحاب وجهػػة النظػػر الاجتماعيػػة في تكػػوين الابذاىػػات إلذ الإلػػػاء ولعبػػو دورا أساسػػا في تكػػوين  يشػػتَ
الابذاىات لضو الآراء والأفكار الصادرة عن أشخاص معنيتُ أو أناس نثق بهم أو لضبهم دوف بسحيص أو 

ة الػتي ينتمػي  مناقشة أو نقد عقلي  كالابذاىات لضو الأسرة والدين والػوطن... وغػتَ ذلػك وتلعػب الجماعػ
جماعػػػة اللعػػػب ووسػػػائط  إليهػػػا الفػػػرد دورا بػػػارزا في برديػػػد الابذاىػػػات وتكوينهػػػا وتعتػػػبر الأسػػػرة ،الددرسػػػة،

الإعػػلبـ السػػمعية والبصػػرية مػػن أىػػم عوامػػل وأدوات وجهػػة النظػػر الاجتماعيػػة في تكػػوين الابذاىػػات عنػػد 
 الفرد.

ليػػة الػػتعلم بالدلبحظػػة فعنػػدما نلبحػػظ كمػػا فسػػر ألػػبرت بانػػدورا عمليػػة تكػػوين الابذاىػػات وفقػػا لعم
شػػخص بطريقػػة معينػػة ويلقػػى إثابػػة عػػن سػػلوكو، فمػػن المحتمػػل أف نقػػوـ بتكػػرار ىػػذا السػػلوؾ، أمػػا إذا اتبػػع 

 سلوكا ما بعقاب، فالاحتماؿ الأكبر أف لا نقوـ بتكراره أو تقليده.
اتيجيات الدسػتخدمة في يعتبر تعليم الابذاىات عن طريق القدوة والمحاكات والتقليد من أىػم الاسػتً 

 (74، ص  2013)سلامة، تكوين وتغيتَ أو تعديل الابذاىات.
ترتكػػػز النظريػػػػة الاجتماعيػػػػة علػػػػى الإلػػػػػاء الػػػػذي يلعػػػب دورا كبػػػػتَا في تكػػػػوين ابذاىػػػػات الفػػػػرد والػػػػتعلم  -

الابذاىػػات كمػػا تلعػػب الأسػػرة والددرسػػة ووسػػائل  لتكػػوينبالدلبحظػػة والمحاكػػات والتقليػػد مػػن أىػػم الطػػرؽ 
 الإعلبـ بأنواعها دورا كبتَا في تكوين الابذاىات عند الفرد.

 . النظرية الوظيفية:5
تتمثػػل النظريػػة الوظيفيػػة في أف الأسػػاس الػػدافعي  للببذػػاه ىػػو بدثابػػة فهػػم لدقاومػػة تغيػػتَ الابذػػاه، وأف 

غيػػػتَ الابذاىػػػات لذػػػا تػػػأثتَات لستلفػػػة ومتوقعػػػة علػػػى الأسػػػاس العوامػػػل الاتصػػػالية والدوقفيػػػة الدوجهػػػة لضػػػو ت
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الػػدافعي  للببذاىػػات، والفػػرد مػػن خػػلبؿ تعبػػتَه عػػن ذاتػػو بالابذاىػػات فإنػػو يسػػتمد الإشػػباع عنػػدما تتسػػق 
 (169، ص 2012.)دويدار، ابذاىاتو مع مفهومو عن ذاتو وقيمو الشخصية

 . النظرية التفاعلية )الإنسانية(:6
النظػػر التفاعليػػة )الإنسػػانية( إلذ مبػػادئ التًبيػػة والتعلػػيم القائمػػة علػػى الخػػبرة  يسػػتند أصػػحاب وجهػػة

الدباشرة، ويعتبر ىذا الدنحى من أكثر وجهات النظر في تكوين الابذاىات انتشارا وأوسعها اسػتخداما في 
ة )السػلوكية، لراؿ التًبية والتعليم، لاستناده على الدبادئ والأسس التي تستند إليها وجهات النظر السابق

الاجتماعيػػة والدعرفيػػة( ودلرهػػا معػػا في إطػػار الدنحػػى التفػػاعلي  الإنسػػاني الشػػامل ويعتمػػد لصػػاح ىػػذا الدنحػػى 
على تػوافر الوسػائط السػمعية البصػرية الدختلفػة، وقػدرة الدعلػم علػى توظيفهػا بشػكل لغعلهػا بزاطػب أكثػر 

، ص  2009)ملحػػم، مػػع موضػػوع الابذػػاه.مػػن حاسػػة واحػػدة وتهيػػت فػػرض التفاعػػل الدباشػػر أو غػػتَ الدباشػػر 

123) 
 تجاىات النفسيةثاني: طرؽ تغير الاالمطلب ال

تتعػػػرض الابذاىػػػات الاجتماعيػػػة بصػػػفة مسػػػتمرة لعمليػػػة التغيػػػتَ، نتيجػػػة للتغػػػتَات الػػػتي تتعػػػرض لذػػػا 
المجتمعػػػات بسػػػبب التقػػػدـ التكنولػػػوجي ، الػػػذي يتعػػػرض لػػػو العػػػالد، خاصػػػة في الآونػػػة الأخػػػتَة، حيػػػث أف 
الابذاىات تنمػو وتتطػور لأنهػا جانػب أساسػي  مػن جوانػب البنػاء الاجتمػاعي  والنفسػي  للفػرد، لشػا لغعلهػا 

حػتى تصػبح  عرضة للتغتَ، خاصة الابذاىات غتَ الدرغوب فيها، والتي يسعى المجتمع لتغيتَىا أو تعديلها،
 تنمو وتتطور لضو الثبات وفي ظل ىذه التغتَات لصد بعض الابذاىات التي أكثر تلبؤما مع تطور المجتمع،
 النسبي، ولذا تقاوـ التغيتَ.

وقػػد حػػاوؿ بعػػض العلمػػاء والبػػاحثتُ الدهتمػػتُ بدراسػػة الابذاىػػات تشػػبيو عمليػػة تغيػػتَ الابذاىػػات، 
 بعملية تغيتَ الدـ كما لػدث في الطب، أحيانا ما يطلق عليو في علم الاجتماع )تعديل الابذاىات(

( إلذ عمليػػػػة تغيػػػػتَ الابذاىػػػػات الاجتماعيػػػػة ومػػػػدى ألعيتهػػػػا schellenbergشػػػػلينبرج ) يشػػػػتَو 
 يشػتَبالنسبة  للمجتمعات النامية بالذات، كما يقوؿ أنها بردث رغم وصػف العلمػاء لذػا بالثبػات، كمػا 

 أيضا إلذ ألعية الدور الذي تؤديو وسائل الاتصاؿ والإعلبـ في لراؿ تغيتَ الابذاىات.
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عمليػػػػػة تغيػػػػػتَ الابذاىػػػػػات تتطلػػػػػب زيػػػػػادة الدػػػػػؤثرات الدؤيػػػػػدة ( إلذ 1971وأشػػػػػار )لزمػػػػػود عػػػػػودة، 
للببذاىات الجديدة الدرغوب فيها وخفض الدؤثرات الخاصػة الدضػادة لذػا )الغػتَ مرغػوب فيهػا(، مػع ضػرورة 
مراعػػاة الفػػروؽ الػػتي برػػدث أثنػػاء عمليػػة التغيػػتَ سػػواء التلقائيػػة أو الدقصػػودة، كمػػا أوضػػح أيضػػا إثػػر التقػػدـ 

في أسػػػػػػػاليب قيػػػػػػػاس الابذاىػػػػػػػات، وكيفيػػػػػػػة ملبءمتهػػػػػػػا للتغػػػػػػػتَات الاجتماعيػػػػػػػة في  الكبػػػػػػػتَ الػػػػػػػذي حػػػػػػػدث
 (159، ص  2004)الدسوقي، المجتمع.

أف عمليػػػة تغيػػػتَ الابذػػػاه  Kellyوكيػػػل  Janisوجينػػػز  hovlandوقػػد أشػػػار كػػػل مػػػن ىوفلبنػػػد 
لفهػم كيفيػة  تشبو بساما عمليػة الػتعلم، وأف مبػادئ اكتسػاب الدهػارات اللفظيػة والحركيػة لغػب أف تسػتخدـ

تكوين الابذاه وتغيتَه، كما أكد ىؤلاء الباحثوف وجود ثلبثػة متغػتَات ىامػة في تعلػم الابذاىػات الجديػدة 
 وىي  الانتباه والفهم والقبوؿ.

علمػػػاء الػػػنفس الاجتمػػػاعي  والدختصػػػتُ بالتنشػػػئة الاجتماعيػػػة الدعاكسػػػة لػػػرأي أو ابذػػػاه الفػػػرد  واىػػػتم
سػػػائل الاتصػػػالية علػػػى تغيػػػتَ آراء الفػػػرد، حيػػػث أكػػػدت دراسػػػة بػػػتٍ الدبػػػدئي ، ومعرفػػػة مػػػدى قػػػدرة ىػػػذه الر 

وزملبئػو أف الرسػػائل الدعاكسػػة لػػرأي الفػرد، إذا بسيػػزت بألعيتهػػا لػػو فػػإف قػدرتها علػػى الإقنػػاع وتغيػػتَ ابذاىاتػػو 
 تكوف أكبر منها في الرسائل قليلة الألعية.

رأي الفرد لا تؤثر في إقناع الأفراد وفي لرموعات أخرى أظهرت النتائج أف ألعية الرسائل الدعاكسة ل
 إذا بسيزوا بآراء مبدئية على درجة عالية من القوة.

إف مدى تأثتَ الرسالة الإقناعية الدعاكسة في تغيتَ ابذاىات الأفراد، يتأثر بعدد مػن الدتغػتَات حػوؿ 
طبيعة الرسائل الإقناعية ذاتها، مثل مدى مصػداقية صػاحب الرسػالة أو موجههػا، ومػدى منطقيػة الرسػالة 

 ( 221،ص  2007)الطواب، وموضوعيتها. 
 النفسية / طرؽ تغيير الاتجاىات1

  طرؽ لؽكن استخدامها في عملية تعديل الابذاىات وىي : ىنالك
إف للجماعة أثر في برديد ابذاىات الفرد وتكوينها، ومػن تغيير الجماعة التي ينتمي إليها الفرد:  1.1

 الطبيعي  أف تتغتَ ابذاىاتو بتغتَ انتمائو من جماعة إلذ أخرى.
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بحيػػث يصػػػبح أكثػػػر تلبؤمػػا واتسػػػاقا مػػػع  لؽػػػر الفػػػرد خػػلبؿ حياتػػػو بأوضػػػاعو،تغييػػر أوضػػػاع الفػػػرد:  2.1
 الأوضاع الجديدة.

قػػػد يضػػػطر الفػػػرد أحيانػػػا إلذ تغيػػػتَ ابذاىاتػػػو نتيجػػػة لتغػػػتَ بعػػػض التغييػػػر القسػػػري فػػػي السػػػلوؾ:  3.1
 الظروؼ أو الشروط الحياتية التي تطرأ عليو كظروؼ الوظيفة أو الدهنة أو السكن.

يل الابذػاه معرفػة بدوضػوع الابذػاه أو تغػتَا كميػا أو يتطلػب تغيػتَ وتعػدالتعريف بموضوع الاتجػاه:  4.1
 نوعيا في ىذه الدعرفة وتلعب وسائط الاتصاؿ وعملياتو دورا بارزا في تغيتَ الابذاىات.

مػػن الطبيعػػي  أف نتوقػػع زيػػادة فػػرص تغػػتَ الابذاىػػات أو تعػػديلها الخبػػرة المباشػػرة فػػي الموضػػوع:  5.1
 ات مباشرة بالدوضوع.لضو موضوع معتُ بازدياد تعرض الفرد لخبر 

 وىي  أقوى الطرؽ لتغيتَ الابذاىات فعندما تتغتَ معايتَ الجماعةطريقة قرار الجماعة:  6.1
 الدرجعية للفرد، فإف معايتَ الأفراد تتغتَ أيضا وتقل مقاومتها للتغيتَ.

يلعبػػوا دورا ويطلػػب مػػن الأفػػراد الدػػراد تغيػػتَ ابذاىػػاتهم لضػػو موضػػوع مػػا، أف طريقػػة لعػػب الأدوار:  7.1
لؼػػالف ابذاىػػاتهم أصػػلب، كػػأف يطلػػب مػػن الدػػدخنتُ ويقومػػوا بتقػػديم رسػػالة إقناعيػػة للمػػدخنتُ لحػػثهم علػػى 

 ترؾ التدختُ.
وتتلخص في إقناع صاحب ابذاه معتُ أف يقدـ حزمة بسيطة بزالف مواقفو طريقة سحب القدـ:  8.1

تزاماتػو، وفي حقيقػة الأمػر فػإف التنػازؿ البسػػيط وابذاىاتػو، فيقدمػو الدػرء متنػازلا بقػدر بسػيط عػن مواقفػو وال
يػػؤدي إلذ برطػػيم دفاعػػات صػػاحب الابذػػاه ويصػػبح بعػػد ذلػػك أكثػػر اسػػتعدادا لتقػػديم تنػػازلات أخػػػرى، 

،ص ص 2013)سلامة، يقتًب فيها من اكتساب ابذاىات جديدة يعدؿ فيها أو يغتَ من ابذاىاتو السابقة.

80-81) 
 تجاه:. العوامل المؤثرة في تغيير الا2

 (82،ص 2013)سلامة، ترجع قابلية الابذاه للتغيتَ إلذ العوامل التالية:
 صفات الشخص صاحب الابذاه. -
 طبيعة الابذاه ذاتو وخصائصو. -
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 طبيعة الدوقف الذي تم فيو لزاولة التغيتَ. -
 ومن العوامل التي بذعل تغيتَ الابذاه سهلب:

 ضعف الابذاه وعدـ رسوخو. -
 متساوية في قوتها بحيث لؽكن ترجيح أحدلعا على باقي  الابذاىات.وجود ابذاىات  -
 عدـ تبلور ابذاه الفرد لضو موضوع الابذاه وعدـ وضوحو. -
 وجود خبرات مباشرة تتصل بدوضوع الابذاه. -
 عدـ وجود مؤثرات مضادة للببذاه. -
 سطحية الابذاه مثل الابذاىات التي تتكوف في الجماعات الثانوية. -

 العوامل التي بذعل تغيتَ الابذاه صعبا:ومن 
 قوة الابذاه القديم ورسوخو. -
 زيادة درجة وضوح معالد الابذاه عند الفرد. -
 استقرار الابذاه في شخصية الفرد وارتفاع قيمتو وألعيتو. -
ن الاقتصار في لزاولات تغيتَ الابذاه على الأفراد وليس علػى الجماعػة حيػث تنػتج الابذاىػات أصػلب مػ -

 الجماعة.
 الجمود الفكري وصلببة الرأي عند الأفراد. -
 لزاولة تغيتَ الابذاه رغم إرادة الفرد. -
 .الدوافع القوية عند الفرد تعمل على مقاومة تغيتَ الابذاىات -

 النفسية تجاىاتالمطلب الثالث: قياس الا
 النفسية نذكر منها:تشتَ البحوث والدراسات النفسية إلذ وجود طرؽ عديدة لقياس الابذاىات 

 طرؽ تعتمد على التعبتَ اللفظي  للفرد.  -
 طرؽ تعتمد على الدلبحظة، أو الدراقبة البصرية للسلوؾ الحركي  للفرد.  -
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الانفعالية للفرد) فيزيولوجية( ويعتبر النوع الأوؿ مػن أسػاليب القيػاس  التعبتَاتطرؽ تعتمد على قياس  -
)أي الػػذي يعتمػػد علػػى التعبػػتَ اللفظػػي ( ، مػػن أكثػػر الطػػرؽ تقػػدما نظػػرا للبعتمػػاد فيػػو علػػى الإسػػتنقاءات 

 والحصوؿ على الإجابات لعدد كبتَ من الأفراد في وقت وجيز.
أمػػا الأسػػلوب الثػػاني )ملبحظػػة ومراقبػػة السػػلوؾ الحركػػي  للفػػرد( فػػإف عمليػػة ملبحظػػة السػػلوؾ الحركػػي  
للفػػرد تتطلػػب وقتػػا طػػويلب، وتسػػتدعي  تكػػرار الدلبحظػػة في ظػػروؼ لستلفػػة مػػن أمثلػػة ذلػػك، الحكػػم علػػى 

لشػػػخص الابذػػاه النفسػػػي  للفػػػرد عػػػن طريػػػق ملبحظػػػة ذىابػػو إلذ الجامعػػػة أو لتأديػػػة الصػػػلبة، أو ملبحظػػػة ا
الذي يتًدد على نوع معتُ من الدكتبات، أو ملبحظة الركن أو الدوضػوع الػذي يهػتم بػو شػخص مػا عنػد 

الانفعاليػػة في الدواقػػع الدختلفػػة فهػػي   التعبػػتَاتقراءتػػو للصػػحف دائمػػا، وىكػػذا أمػػا بالنسػػبة لعمليػػة قيػػاس 
سػػػػػلوب لا يصػػػػػلح تتمثػػػػػل في دراسػػػػػة ردود الشػػػػػخص الانفعاليػػػػػة علػػػػػى لرموعػػػػػة مػػػػػن الدػػػػػؤثرات، وىػػػػػذا الأ

للببذاىات النفسية عند لرموعة كبتَة من الأفراد أو يلبحظ أف قياس الابذاه يتطلػب بنػاء اختبػار خػاص 
 -16 ص ص ، 2007 الغربػاوي،) أو مقياس لذذا العػرض، ولذػذا وقبػل أف نػذكر الطػرؽ الدختلفػة الدسػتخدمة.

18) 

ط الأساسػية الػتي لغػب توافرىػا في بنػاء لقياس الابذاه النفسػي  الاجتمػاعي  لابػد أف نشػتَ إلذ الشػرو 
 الدقاييس وىي : 

اختيار عبارات الدقاييس، وتركيب العبارة في حد ذاتها، يعتبر أساسيا ضروريا. وىذا يعتٍ انتقاء عباراتو  -
 وتركيبها بطريقة صحيحة ملبئمة لنوعية الابذاه الدراد قياسو وتقديره.

لناحية الكيفية للحكم على صلبحية كل عبػارة مػن عبػارات برليل عبارات الدقاييس، ويعتٍ ذلك من ا -
الدقيػػػاس لتقػػػدير الابذػػػاه الدطلػػػوب قياسػػػو، وبتفسػػػتَ أوضػػػح، لابػػػد مػػػن معرفػػػة مػػػدى اتفػػػاؽ كػػػل عبػػػارة مػػػع 

 الذدؼ العاـ للبختبار.
 . مقاييس التقدير الذاتي:1

لتقػػػػدير الػػػػذاتي رغػػػػم الاخػػػػتلبؼ الكبػػػػتَ في تعريػػػػف الابذػػػػاه، إلا أف معظػػػػم مقاييسػػػػو تعتمػػػػد علػػػػى ا
للمسػػتجيبتُ، وفيهػػا يقػػدر الفػػرد مشػػاعره أو تقييمػػو لدوضػػوع الابذػػاه، وقليػػل مػػن وسػػائل قيػػاس الابذاىػػات 
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تتضمن لزاولات منظمة للتمييز بتُ العوامل الوجدانية والدعرفية والسػلوكية، بػل إف غالبيػة الدقػاييس تزودنػا 
الباحػػث أف لؽيػػز فيهػػا بػػتُ النػػاس في تقيػػيمهم بدؤشػػر كمػػي  لمجمػػوع الاسػػتجابات التقييميػػة، كمػػا يسػػتطيع 

)حسن أو رديء، قبوؿ أو رفض، حػب أو كراىيػة،  سلبيةأو بطريقة  إلغابيةلدوضوع الابذاه سواء بطريقة 
 (186-185،ص ص  2009)السيسي، مالو وما عليو...الخ(. 

 طريقة بوجاردوس: 1.1
( حيػث   1925الدسػافة الاجتماعيػة) كانت أوؿ لزاولة لبوجػاردوس لقيػاس البعػد الاجتمػاعي  أو 

كػاف يهػدؼ إلذ التعػرؼ علػى مػػدى تقبػل الأمػريكيتُ أو نفػورىم مػػن أبنػاء القوميػات الأخػرى، أو مػػدى 
 التباعد الاجتماعي  بتُ الأمريكيتُ من جهة وأبناء الشعوب الأخرى من جهة أخرى.
ة للتقبػػل الاجتمػػاعي  لقػػد افػػتًض بوجػػاردوس في دراسػػتو بػػأف العبػػارات السػػبعة بسثػػل مسػػطرة مدرجػػ

بدعػتٌ أف العبػارة الأولذ بسثػل أقصػى درجػة مػن درجػات التقبػل الاجتمػاعي  في حػتُ تكػوف العبػارة السػػابقة 
اف العبػػػػارات الػػػػتي بػػػػػتُ العبػػػػارتتُ بسثػػػػل درجػػػػات متوسػػػػطة بػػػػتُ التقبػػػػػل  بسثػػػػل أقصػػػػى درجػػػػات التباعػػػػد، و 

 لي :الاجتماعي  والتباعد الاجتماعي  وكانت عبارات الدراسة ىي  ما ي
 أقبل أف أتزوج من فرد منهم. 1-
 أقبل انضماـ فرد إلذ النادي الذي انتمي  إليو ليكوف صديقي  بعد ذلك. 2-
 أقبلو جارا في السكن. 3-
 أقبلو واحدا من الدواطنتُ في بلدي. 4-
 أقبلو زائرا لوطتٍ. 5-
 أقبل استبعاده من وطتٍ. 6-

أمريكيا، لكػي  لػػددوا ابذاىػاتهم  1923دىا وقد طبق بوجاردوس ىذا الدقياس على عينة عدد أفرا
لضو عدد معتُ من أبناء الشعوب الأخرى، وقد حصػل علػى عػدة نتػائج بزتلػف في ابذاىػات أفػراد العينػة 

 لضو الشعوب الأخرى.
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 thurstone: ( 1929طريقة ثيرستوف ) 2.1
"طريقػػػة وضػػػع ثتَسػػػتوف وزميػػػل لػػػو يسػػػمى تشػػػيف طريقػػػة لقيػػػاس الابذاىػػػات، أطلػػػق عليهػػػا اسػػػم 

الدسػػافات الدتسػػػاوية" يعتمػػد ىػػػذا الدقيػػاس علػػػى عػػػدد مػػن العبػػػارات الػػتي يصػػػممها الباحػػث لقيػػػاس ابذػػػاه 
الأفػػػراد لضػػػو موضػػػوع معػػػتُ، ويتكػػػوف مػػػن لرموعػػػة مػػػن العبػػػارات تػػػتًاوح بػػػتُ مؤيػػػد للغايػػػة إلذ عػػػدـ مؤيػػػد 

 للغاية، وتتلخص خطوات ىذا الدقياس فيما يلي :
ـ بجمػع البيانػات الدتػوفرة عػن الابذػاه الدػراد قياسػو، مػن الدصػادر الدختلفػة ومػن الدرحلة الأولذ ينبغي  القيػا -

 الدقابلبت والوثائق وسبر الآراء ثم تليها خطوات الدقياس التي تتمثل في:
يصػػػيغ الباحػػػث لرموعػػػة مػػػن العبػػػارات ذات العلبقػػػة بالابذػػػاه الدػػػراد قياسػػػو، ولغػػػب مراعػػػاة السػػػهولة  1-

 والوضوح في الجمل.
كػػد الباحػػث مػػن مػػدى مصػػداقية الاسػػتبياف، وذلػػك باستشػػارة عػػدد مػػن الدختصػػتُ في ىػػذا المجػػاؿ يتأ 2-

 )موضوع الابذاه الدراد قياسو(.
إعطاء وزف لكل عبارة من العبػارات الػواردة في الدقيػاس، والػتي علػى أساسػها توضػح درجػة ألعيػة كػل  3-

 عبارة في الاستبياف.
 لم الدقياس كما يلي : الدرحلة الثانية: توزع الدرجات على س

 :أعلى درجات التأييد )الدوافقة الشديدة(1
 : أعلى درجات الدعارضة 11
 ( 59 58ص ص  2004)السيد وآخروف، : نقطة الحياد 6
حصػائية، باسػتخداـ العبػا ا رت الدتفػق عليهػا بدرجػة لا بعد ىذا يتم القيػاـ بالدعالجػة الاالدرحلة الثالثة:  -

 111-ا بدرجػػػة كبػػػتَة مػػػن التشػػػتت فتحػػػذؼ ىػػػذه مػػػن الدقيػػػاس، وتػػػرقم مػػػن بػػػأس بهػػػا، والدختلػػػف عليهػػػ
 حسب درجة قربها أو بعدىا عن موضوع الابذاه.

خػػتَ القيػػاـ بدػػزج العبػػارات وعػػدـ احػػتًاـ التسلسػػل التػػدرلغي  لذػػا، حػػتى لا تػػوحي  الدرحلػػة الرابعػػة: وفي الا -
 للمبحوثتُ بالإجابات.
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 : likertطريقة ليكرت  3.1
في ىػػذه الطريقػػة بإعػػداد عػػددا مػػن العبػػارات )أي الجمػػل( الػػتي تتصػػل بالابذػػاه الدػػراد  يقػػوـ الباحػػث

قياسو، ثم يضع أماـ كل عبارة عدد من درجات الدوافقة والدعارضة مثل موافق جػدا، موافػق، مػتًدد، علػى 
معارض، معارض جدا. ثم يطلب مػن الشػخص الدسػتجوب، أف يضػع علبمػة عػن )×( الإجابة التي تعبر 

و بالنسػػبة لكػػل عبػػارة مػػن العبػػارات الػػتي يتضػػمنها القيػػاس، وبػػذلك ينػػدرج ابذػػاه الفػػرد الدسػػتجوب مػػن رأيػػ
 نفي  قاطع، إلذ نفي  معتدؿ، إلذ حياد تاـ، إلذ إثبات معتدؿ، إلذ إثبات قاطع.

وعموما فإف خطوات ضرورية لغب على الباحث إتباعها في إعداد ىذا النوع من الدقاييس نوجزىػا 
 فيما يلي :

 يقوـ الباحث بجمع عدد كبتَ من العبارات التي تتعلق بالابذاه الدطلوب قياسو. -1
نوزع ىذه العبارات على عينة أو فئة مػن الأفػراد الػذين يعطػوف الاسػتفتاء لذػم ويطلػب مػن ىػؤلاء أف  -2

يضػػعوا )×( أمػػاـ الفئػػة الػػتي توضػػح درجػػة مػػوافقتهم أو عػػدـ مػػوافقتهم عليهػػا، ثم لضسػػب درجػػة كػػل فػػرد 
علبمػة عػػن طريػق جمػػع درجػات اسػػتجاباتو علػػى كػل العبػػارات، بحيػث تكػػوف أعلػى الػػدرجات للببذاىػػات 

 .سلبيةوأقلها للببذاىات ال لغابيةالإ
، الكليػػةلضػػذؼ بعػػد ذلػػك كػػل العبػػارات الػػتي يكػػوف معامػػل الارتبػػاط بػػتُ الػػدرجات عليهػػا والدرجػػة  3-

 معامل ارتباط منخفض.
ىػذا المجػاؿ علػى تفضػيل ىػذه الطريقػة، نظػرا لسػهولتها، ولأنهػا وقد أكػدت بذػارب الػتي أجريػت في 

)عبػػد .تكػػوف في العػػادة ذات درجػػات ثبػػات عاليػػة ولأنهػػا أيضػػا تبػػتُ بدقػػة درجػػة ابذػػاه الأفػػراد لضػػو الدشػػكلة

 ( 146 145، ص  2002الباقي، 
 :guttmaneطريقة جتماف  4.1

اس الذي يستخدـ لكشػف قػوة الرؤيػة أو تتلخص ىذه الطريقة في المحاولة لإلغاد مقياس يشبو الدقي
مػثلب ففػي  ىػده الحالػة توضػح  6/9الإبصار عند الأفراد، فإذا قلنا)مثلب(أو قوة رؤية أو إبصار )زيد( ىػي  

لنا ىذه الدرجة عدد الصفوؼ التي يسػتطيع )زيػد( أف لؽيزىػا، وعػدد الصػفوؼ الػتي يعجػز عػن بسييزىػا في 
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وأنػػػو لا يزيػػػد في   6/9( يػػػرى كػػػل مػػػا ىػػػو أقػػػل مػػػن درجػػػة لوحػػػة الكشػػػف، وىػػػذه الدرجػػػة تعػػػتٍ أف )زيػػػد
ذا يعػتٍ أنػو إسػتطاع إبصػار  فػإف ىػ 6/6الإبصار عن ىػذه الدرجػة، وبالدثػل، إذا كانػت رؤيػة )عمػر( ىػي  

 .6/6أقل من رؤية  كل ماىو 
ويعتبر ىذا النوع من الدقػاييس، مقيػاس بذمعػي  صػحيح، حيػث يسػتدؿ مػن خلبلػو علػى الصػفوؼ 
الػػتي رآىػػا الفػػرد الدفحػػوص مػػن درجتػػو النهائيػػة وىػػذا في نظػػر جتمػػاف ىػػو أحػػد الأسػػس الذامػػة الػػتي بسيػػز 

كػرت" لا الدقياس الحقيقي ، إذ أف ىذا الشرط، لد يتوفر بساما ىي  جميع الدقاييس السػابقة، ففػي  "طريقػة لي
يعتٍ أحيانا حصػوؿ شخصػتُ علػى درجػة واحػدة، أنهمػا بالضػرورة قػد اختػارا نفػس العبػارات أو اسػتجابا 
بطريقة واحدة، وعليو فإف لزاولػة"جتماف" تسػتهدؼ عمػل مقيػاس بحيػث إذا وافػق فػرد علػى عبػارة معينػة 

، ولد يوافػػق علػػى كػػل منػػو فلببػػد )في الغالػػب( أف يكػػوف قػػد وافػػق علػػى كػػل العبػػارات الػػتي ىػػي  أد  منهػػا
العبارات التي ىي  أعلى منها فإذا أمكن أف لػقق الدقيػاس ىػذا فإنػو لؽكػن مػن خػلبؿ الدرجػة الػتي لػصػل 
عليها الفرد التعرؼ على العبػارات الػتي وافػق عليهػا بالػذات، ولػن يشػتًؾ شخصػاف إذف في درجػة واحػدة 

عليػو فػإف "جتمػاف" يػرى لتفسػتَ الدرجػػة ر نفػس العبػارات، و "جتمػاف" إلا إذا كانػا قػد اختػاعلػى مقيػاس 
الػػتي لػصػػل عليهػػا، إلا معػػتٌ واحػػدا وىػػو أف درجػػة الشػػخص ىػػي  النقطػػة الػػتي تفصػػل بػػتُ كػػل العبػػارات 
الػػدنيا الػػتي وافػػق عليهػػا والعليػػا الػػتي لد يوافػػق عليهػػا، وىػػذا مػػا لؽيػػز في نظػػر "جتمػػاف" الدقيػػاس التجمعػػي  

 ( 23 – 21،ص ص  2007.) الغرباوي، الصحيح
 المبحث الرابع: ماىية المقاولاتية

 المطلب الأوؿ: مفهوـ المقاولاتية:
تعد الدقاولاتية بدختلف مكوناتها لزل دراسة وإىتماـ عػدد كبػتَ مػن البػاحثتُ ، سػواء أكػاف قطاعػا 

 عاما أو خاصا، لشا أدى إلذ تعدد وإختلبؼ وجهت النظر فيما يتعلق بدفهومها وتأثتَيها.
 تعريف المقاولاتية:

وجػػد لرموعػػة مػػن الدقارابػػات الػػتي تعػػرؼ الدقاولاتيػػة فأولذػػا الدقاربػػة الوصػػفية الػػتي سػػعت لفهػػم دور ت
 الدقاوؿ في الاقتصاد و المجتمع مستعملة العلوـ اقتصادية في برليلبتها.
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وثانيػا الدقاربػة السػلوكية الػتي سػعت لتفسػتَ نشػػاطات وسػلوكيات الدقػاولتُ وفػق ظػروفهم الخاصػة ، وأخػػتَا 
ربة الدرحلية التي حللت ضمن منظور زمتٍ وموقفي  للمتغتَات الشخصية والمحيطية التي تشجع او بسنع الدقا

 وتعيق الروح الدقاولاتية.
وتعرؼ الدقاربة الدرحلية الدقاولاتية على أنها: لزموعة من الدراحل الدتعاقبة تبدأ من إمتلبؾ الشػخص 

تي، و يتوسػط ىػذه الدراحػل مرحلػة إبزػاذ قػرار الػدخوؿ لمجػاؿ لديوؿ مقاولاتي الذ غاية تبتٍ السلوؾ  الدقاولا
 )سػػلامي،الدقاولاتيػػة و التسػػجيد علػػى ارض الواقػػع و ىػػذا الأخػػتَ تسػػبقو مرحلػػة تسػػمى بالتوجػػو الدقػػاولاتي.

2012 ،2). 
كما تعتمد الدقاولاتية على النشاطات و خبرات الدقػاوؿ وقدرتػو علػى توجيػو مػن حولػو فهػي  عبػارة 

ديناميكيػػة تتضػػمن قيػػاـ الدقػػاوؿ بتخفيػػز وتنشػػيط واستشػػارة العػػاملتُ معػػو لكػػي  يػػدركو كيفيػػة عػػن "عمليػػة 
برقيػػق طموحػػاتهم وأىػػدافهم مػػن خػػلبؿ إحػػداث أثػػر في الػػربح أو في جػػودة الخػػدمات والدنتجػػات وقػػدرتها 

 على الدنافسة.
عبػارة عػن مصػطلح يغطػي  إذ لصد البروفيسور  ىوارد ستيفنسن بجامعة ىارفارد يوضح بأف الدقاولاتية "  -

 التعرؼ على فرص الأعماؿ من طرؼ أفراد أو منظمات ومتابعتها وبذسيدىا.
ومن كل ىذه التعاريف نستطيع استخلبص التعريف التالر: الدقاولاتية ىي  حركية إنشاء واستغلبؿ 

خصػية و فرص أعماؿ مػن طػرؼ فػرد أو عػدة أفػراد يتمتعػوف بػروح مقاولاتيػة تبعػا لدختلػف الدتغػتَات  الش
 الدتغتَات المحيطية التي لؽتلكونها وصولا إلذ إنشاء  منظمات جديدة لخلق قيمة مضافة.

 مفهوـ المقاوؿ: 
الدقػػػاوؿ ىػػػو الشػػػخص الػػػذي لؽتلػػػك الصػػػفات والقػػػدرات والدهػػػارات الشخصػػػية الػػػتي تولػػػد لػػػو روح 

سسػة مػا في ظػل بيئػة مقاولاتية لإستغلبؿ الفرص الدتاحػة و برمػل الدخػاطر الناجمػة عػن خلػق و تطػوير مؤ 
 (20ص، 2015 ،.) الجوديلا يقينية
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 طلب الثاني: إستراتيجيات المقاولاتية:مال
إف إسػػتًاتيجيات الدقاولاتيػػة تعػػد مػػن اىػػم الإسػػتًابذيات الػػتي تػػدفع منظمػػات الاعمػػاؿ لضػػو التوجػػو 

الوصػػوؿ  لتحقيػق رغبػػات وحاجػات الزبػػائن و الػتي علػػى الدقػاوب إتباعهػػا لكػي  يػػنجح مشػروعو و كػػذالك
 بهذه الدنظمات الذ التميز.
 (5-4، ص2009) صايبي،  إستراتيجيات المقاولاتية:

 الإبداع. -
 الإبتكار. -
 الدخاطرة. -
 التفرد. -
 الدبادءة. -

 المطلب الثالث: معوقات المقاولاتية
الاعمػاؿ بالرغم مػن إلغابيػات الدقاولاتيػة الا أف ىنػاؾ العديػد مػن السػلبيات و الدخػاطر الػتي تواجػو 

الدقاولاتيػػة و الػػتي بذعػػل الكثػػتَ مػػن النػػاس لؼشػػوف اقتحػػاـ ىػػذا المجػػاؿ في ضػػوء تفضػػيلهم العمػػل الػػروتيتٍ 
الذي لػقق الامن الوظيفي  و الاستقرار والحصوؿ على مزايا الوظيفة و التمتع بالإجازات الرسمية والدخل 

 الشهري الدنتظم و من اىم ىذه الدعوقات مايلي :
الدخل : حيػث لا يضػمن إنشػاء مشػروع مقػاولاتي الحصػوؿ علػى دخػل كػاؼ و خاصػة  عدـ استقرار  -

 خلبؿ الدراحل الاولذ من حياة الدشروع ومع ضغوط الالتزامات الدالية.
 الدخاطرة خسارة الاستثمار بأكملو ) الفشل(. -
يلػػة مػػن سػػاعات العمػػل الطويلػػة : يتطلػػب النجػػاح اي مشػػروع مقػػاولاتي في بدايػػة تطبيقػػو سػػاعات طو  -

 العمل الجاد بسنعهم من أوقات الراحة و الاجازات الاسبوعية لتحقيق دخل مناسب.
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مسػػتوى معيشػػي  اقػػل: لػتػػاج تأسػػيس الدشػػروع الدقػػاولاتي و انتعاشػػو بجانػػب قضػػاء سػػاعات طويلػػة في  -
عيشػػػي  العمػػل إلذ تػػػوفتَ النفقػػػات واسػػػتثمار أيػػو عوائػػػد في تنميػػػة الدشػػػروع الدقػػاولاتي ، لشػػػا يعػػػتٍ مسػػػتوى م

 منخفض للمقاوؿ.
الدسػػؤولية الكاملػػة: يواجهػػوف مػػلبؾ الدشػػروع الدقػػاولاتي صػػعوبة في البحػػث عػػن ناصػػحتُ ومرشػػدين لشػػا  -

 يعرضهم لضغط شديد وشعور كبتَ بالدسؤولية.
الاحباط: يتطلب إنشاء مشروع مقاولاتي تضػحيات كبػتَة وصػبر طويػل و لػذلك فػإف الدشػكلبت الػتي  -

.)السػكارنة، لاتي قي  تؤدي إلذ شعور بالقلق و الإحباط في ضوء بطء النتائج الدتحققػةتواجو الدشروع الدقاو 

 (52ص  2008
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 خلاصة 
يتضح لشا سبق من عناصر الفصػل أف الابذاىػات تشػكل اسػتجابة الفػرد لضػو قضػية أو موضػوع أو 

تتعلػق بػالخبرات الػتي مػر موقف معتُ كػردة فعػل لمجموعػة مػن الدكونػات الدعرفيػة والانفعاليػة والسػلوكية الػتي 
 بها الفرد.

وتتػػدخل في تكػػوين الابذاىػػات عػػدة عوامػػل منهػػا الإطػػار الثقػػافي، الأسػػرة، العلبقػػات الاجتماعيػػة، 
 وسائل الإعلبـ والاتصاؿ بالآخرين وزيادة على ذلك عامل الجنس والسن.

لسػػػلوؾ كمػػا لػػػديها كمػػا تنقسػػم الابذاىػػػات إلذ أنػػواع عديػػدة، ولػػػديها وظػػائف لستلفػػة فهػػػي  تػػؤثر علػػى ا
 وظيفة التعبتَ عن القيم والوظيفة الدفاعية.

لػػػػدى الابذاىػػػػات عػػػػدة خصػػػػائص بسيزىػػػػا عػػػػن الدتغػػػػتَات أو الظػػػػواىر النفسػػػػية الأخػػػػرى ومػػػػن أىػػػػم 
خصائصػػها مرونتهػػا حيػػث لؽكػػن تعػػديلها وتغيتَىػػا بعػػدة طػػرؽ وذلػػك حسػػب نوعيػػة وشػػدة الابذػػاه، كمػػا 

سػػػاليب الشػػػائعة والأكثػػػر كننػػػا قيػػػاس الابذػػػاه بهػػػا إلا أف الالؽكػػػن قياسػػػها وىنػػػاؾ عػػػدة طػػػرؽ ومقػػػاييس لؽ
 اللفظية. التعبتَاتاستعمالا ىي  أساليب تقرير الذات أو 

وتفيدنا معرفة الابذاىات في كثتَ من الديادين، منها ميداف العمل الدقاولاتي حيث يستفيد الباحػث 
 غرة .ي  الجامعات لضو إنشاء مؤسسات مصلغمن معرفة ابذاىات الشباب خر 
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 تمهيػػػػد
بعد تطرقنا في الفصل الأوؿ والثاني و الثالث إلذ الأدبيات النظريػة لدوضػوع النضػج الدهػتٍ وابذاىػات      

الشباب فسنحاوؿ في ىػذا الفصػل إسػقاط مػا تم تناولػو في الجانػب النظػري علػى عينػة مػن الطلبػة خرجػي  
و ابذاىػػػات الشػػػباب  الجامعػػػات بػػػدائرة زلفانػػػة ولايػػػة غردايػػػة مػػػبرزين في ذلػػػك العلبقػػػة بػػػتُ النضػػػج الدهػػػتٍ

 ي  الجامعات.لغخر 
وعليػػو سػػنتناوؿ في ىػػذا الفصػػل أىػػم الإجػػراءات الدنهجيػػة الدتبعػػة، بػػدءا مػػن الدػػنهج الدتبػػع، ثم الدراسػػة     

الاسػػػػتطلبعية، وحػػػػدود الدراسػػػػة، وكيفيػػػػة اختيػػػػار العينػػػػة، ثم التطػػػػرؽ الذ أدوات الدراسػػػػة، والتأكػػػػد مػػػػن 
وصػػػػػولا الذ الأسػػػػػاليب الإحصػػػػػائية  الدسػػػػػتخدمة لقيػػػػػاس  خصائصػػػػػها السػػػػػيكومتًية )الصػػػػػدؽ والثبػػػػػات(

 الفرضيات.
  



 الفصل الرابع: الإجراءات المنهجية
 

 

58 

 منهج الدراسة: -1
يعتبر الدنهج الطريق الدػؤدي الذ كشػف الحقيقػة بواسػطة لرموعػة مػن القواعػد العامػة وبرديػد عملياتػو حػتى 

امػا مػن يصل الذ نتيجة معلومة، كما يعرؼ الدنهج بأنو "فن التنظيم الصحيح لسلسلة الأفكار العديػدة، 
 أجل الكشف عن الحقيقة حتُ نكوف جاىلتُ بها، وإما من أجل البرىنة عليها حتُ نكوف بها عارفتُ".
والواقػػع أف عمليػػة اختيػػار الدػػنهج الدلبئػػم في دراسػػة موضػػوع لا يػػأتي نتيجػػة صػػدفة أو اختيػػار عشػػوائي  أو 

ىػػي  قضػػية تفرضػػها طبيعػػة لمجػػرد ميػػل الباحػػث لاختيػػار مػػنهج معػػتُ دوف غػػتَه مػػن الدنػػاىج الأخػػرى، بػػل 
الظاىرة وموضوع الدراسة وخصائصها الدميزة، وطبيعة العلبقة التي تربط متغتَاتهػا، والأىػداؼ الػتي يسػعى 

 الباحث الذ برقيقها، كلها تعمل لرتمعة لتفرض على الباحث الدنهج الدلبئم الذي يتبعو.
وبدا أف الدراسة الراىنة تنػدرج ضػمن الدراسػات الوصػفية الػتي تعتمػد علػى الدػنهج الوصػفي  الػذي يقػوـ    

بدراسػة الواقػع أو الظػاىرة كمػا توجػد في الواقػع، ويهػتم بوصػفها وصػفا دقيقػا، ويعػبر عنهػا تعبػتَا كيفيػػاً أو 
 (131، ص2008)بوعكاز فريد، تعبتَاً كمياً. 

 صفي  تم اتباع الخطوات التالية ومن خلبؿ تبتٍ الدنهج الو 
 الاطلبع على ما كتب من دراسات سابقة وموضوعات ذات علبقة بالدوضوع. -
 لضو الدقاولاتية. خرجي  الجامعات بناء استبيانتُ لنضج الدهتٍ و ابذاىات الشباب -
ياف في الدراسػة الاسػتطلبعية قصػد تعػديل بنػود الاسػتب فػرد( 30توزيع الاستبياف علػى عينػة مػن ) -

 وإلغاد صدقو وثباتو.
 معالجة البيانات ووصفها ومناقشتها.  -
 تعريف ميداف البحث: -2 

و الدرافػػػق  فنػػػادؽتضػػػم لرموعػػة كبػػػتَة مػػػن الحمامػػات وال ،دائػػرة في ولايػػػة غردايػػػة بػػالجزائر ىػػػي زلفانػػة 
 160000. وتشػػتهر بواحػػات النخيػػل الػػذي يثمػػر دقلػػة نػػور والغػػرس، بلػػغ عػػدد سػػكاف زلفانػػة السػػياحية

 %.3.5، بدعدؿ زيادة 2010نسمة في عاـ 



 الفصل الرابع: الإجراءات المنهجية
 

 

59 

% أبسػػػػوا التعلػػػػيم 15.4% مػػػػن السػػػػكاف حصػػػػلوا علػػػػى تعلػػػػيم جػػػػامعي ، بالإضػػػػافة إلذ  5.5 التعلػػػػيم:
 الثانوي. 
 (2010نسمة )إحصاء :  16000، تعداد السكاف حوالر ²كم  2220 مساحتها

 حدود الدراسة: - 3
ي  الجامعػات علػى مسػتوى مدينػة زلفانػة لغػألصزت الدراسة الديدانية على الشباب خر  الحدود المكانية : 

 ولاية غرداية.
ـ في الفػػتًة الدمتػػدة مػػا 2019/2020أجريػػت ىػػذه الدراسػػة خػػلبؿ الدوسػػم الجػػامعي   الحػػدود الزمنيػػة :

 ـ 2020إلذ غاية  جواف  2019بتُ ديسمبر 
ي  الجامعػػات علػػى مسػػتوى بزلفانػػة لغػينػػة  مػػن الشػػباب خر و في ىػذه الفػػتًة قػػد تم توزيػػع الاسػتبياف علػػى ع

وكانػػػت طريقػػػة توزيػػػع الاسػػػػتبياف مباشػػػرة بحيػػػث  تقػػػػديم الاسػػػتبياف و شػػػرحو لأفػػػػراد عينػػػة الدراسػػػة وىػػػػذا 
 بدساعدة بعض الأصدقاء.

نسػخة وكلهػم صػالحوف للبسػتعماؿ  100استبياف وتم استًجاع نفس العدد الدػوزع أي  100و تم توزيع 
ي  جامعػات لػيس جديػد علػيهم لغػالشػرح الدقػدـ لذػم قبػل الإجابػة علػى الأسػئلة ولكػونهم خر وىذا بفضػل 
 ىذا العمل.

 زلفانة.دائرة يتكوف المجتمع البحث من جميع الطلبة خرلغي  الجامعات في :  مجتمع الدراسة-4
ىػذا الػنمط مػن العينػات يسػتخدـ في الحصػوؿ علػى عينػة  عينة الدراسة: تم اختيار العينػة مصػادفة-5

مػػن لرتمػػع الدراسػػة عػػن طريػػق الدصػػادفة غػػتَ المحػػددة، وىػػي  مػػن أسػػهل الطػػرؽ الغػػتَ العشػػوائية، لكػػن قػػد 
تكوف لشثلة للمجتمع الأصلي ، نظراً لإمكانية مصادفة الباحث أغلب عينتو من أشخاص ينتموف إلذ فئة 

 وقد يدخل فيها عامل التحيز بدرجة كبتَة. واحدة فقط من المجتمع الأصلي .
( فػػػرد خػػػريج جػػػامعي  100فػػػتم الاختيػػػار مصػػػادفة دوف سػػػابق إنػػػدار، فكػػػاف اختيػػػار عينػػػة تتػػػألف مػػػن )

 مصادفة في الفتًة المحددة لدراسة تم تطبيق الاستبياف عليهم.  
ر فػتَوس كورونػا في ظروؼ وقػت إجػراء الدراسػة تػزامن مػع انتشػاذا النمط من العينة بسبب وتم إختيار ى

مػن الإسػتعانة بأصػدقاء مػن اجػل توزيػع عػدد اكػبر  فتم تطبيق الحجػر الصػحي  لشػا حػتم علينػازلفانة دائرة 
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بياف علػػػػػى افػػػػػراد عينػػػػػة البحػػػػػث في مػػػػػدة قصػػػػػتَة، وكانػػػػػت طريقػػػػػة العمػػػػػل ىػػػػػي  أخػػػػػد لرموعػػػػػة مػػػػػن الاسػػػػػت
 توزيعها على الافراد الدين نتقي  بو بصدفة في الشارع.الاستبيانات و 

 :الدراسة عينةخصائص -6
  خصائص العينة حسب متغير الجنس: -6-1

 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس01الجدوؿ رقم ) 

 
 (Excel) برنامج على بالاعتماد الطالب إعداد من:  المصدر

 
ي  و خرلغة جامعية لغ( خر 100( أف أفراد الدراسة مكونتُ من )01الجدوؿ رقم )يتضح من خلبؿ 

 .%22( إناث بنسبة 22و ) %78( ذكور بنسبة 78موزعتُ إلذ )
 
 
 
 
 
 
 
 

22% 

78% 

توزيع أفراد العينة حسب ( 01)شكل 
 متغير الجنس

 أنثى

 ذكر

 النسبة المئوية التكرار الفئة
 78% 78 ذكر
 22% 22 أنثى

 100% 100 المجموع
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8% 

50% 

42% 

توزيع أفراد العينة حسب ( 02)شكل 
 متغير المستوى التعليمي

 دكتوراه

 ماستر

 لٌسانس

26% 

74% 

توزيع أفراد العينة حسب وجود ( 03)شكل 
 فكرة إنشاء مؤسسة مصغرة

 لا

 نعم

  خصائص العينة حسب المستوى التعليمي: -6-2
 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى التعليمي02الجدوؿ رقم )

 
 النسبة المئوية التكرار الفئة

 %42 42 ليسانس
 %50 50 ماستر
 8% 8 دكتوراه

 %100 100 المجموع
 

 (Excel) برنامج على بالاعتماد الطالب إعداد من:  المصدر
ي  الجامعات الذين لػملوف شهادة ليسانس قد لغيتضح من خلبؿ الجدوؿ الدبتُ لأعلبه أف الشباب خر 

، أما الذين  برصلوا  %50أما  الذين لديهم شهادة لداستً قد بلغت نسبتهم  %42بلغت نسبتهم 
 ، لشا يتضح أف أغلب أفراد العينة لديهم شهادة الداستً.%8على الدكتوراه فبلغت نسبتهم 

 خصائص العينة حسب فكرة إنشاء مؤسسة مصغرة: -6-3
 إنشاء مؤسسة مصغرة( يوضح توزيع أفراد العينة حسب وجود فكرة 03الجدوؿ رقم ) 

 النسبة الدئوية التكرار الفئة
 %74 74 نعم
 %26 26 لا

 %100 100 المجموع
 

 (Excel) برنامج على بالاعتماد الطالب إعداد من:  المصدر
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32% 

28% 

40% 

توزيع أفراد العينة حسب ( 04)شكل
 نوع عمل الأب

 الوظٌفة العمومٌة

 القطاع الخاص

 مشروع مهنً خاص

ي  الجامعػات الػذين لػملػوف فكػرة إنشػاء مشػروع لغػأعػلبه أف الشػباب خر خلبؿ الجػدوؿ الدبػتُ  يتضح من
%، 26الذين ليست لذم فكرة إنشاء مشروع خاص بهم  بلغت نسبتهم  % أما 74قد بلغت نسبتهم 

 ػنشاء مؤسسات مصغرة خاصة بهم.لشا يتضح أف أغلب أفراد العينة لديهم أفكار لا
  خصائص العينة حسب نوع عمل الأب: -6-4

 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب نوع عمل الأب04الجدوؿ رقم )
 

 

 (Excelالمصدر : من إعداد الطالب بالاعتماد على برنامج )

ي  الجامعػػات الػػذين آبػػائهم يعملػػوف في مشػػروع لغػػيتضػػح مػػن خػػلبؿ الجػػدوؿ الدبػػتُ أعػػلبه أف الشػػباب خر 
% أمػػا الػػذين آبػػائهم يعملػػوف في القطػػاع الخػػاص قػػد بلغػػت نسػػبتهم 40مهػػتٍ خػػاص قػػد بلغػػت نسػػبتهم 

%، لشػػا يتضػػح أف أغلػػب 32% ، أمػػا الػػذين يعملػػوف آبػػائهم في الوظيفػػة العموميػػة بلغػػت نسػػبتهم 28
 بائهم يعملوف في مشروع مهتٍ خاص.أفراد العينة آ

 
 
 
 

 النسبة الدئوية التكرار الفئة
مشروع مهتٍ 

 خاص
40 40% 

 %28 28 القطاع الخاص
 %32 32 الوظيفة العمومية

 %100 100 المجموع
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 أدوات الدراسة:-7

 

 مقايس النضج المهني: 1
  هني النضج الم مقياسالأصلي ل مصدرال1-1

 تمثلػػػت حيػػػث" (2017) فاطمػػػة باطػػػاىرالطالبػػػة مقيػػػاس النضػػػج الدهػػػتٍ مػػػن دراسػػػة تم الاعتمػػػاد علػػػى 
  "المعلمػين لدى للإنجاز والدافعية المهني النضج بين علاقة توجد ىل معرفة في الدراسة إشكالية
 تم و معلمػػة، و معلػم 100 عينػة الدراسػػة شملػػت. الجزائػر ، الػواديولايػػة  الػوادي، بجامعػػة ميدانيػة دراسػة

 بػن الله عبػد لوصػل الدهػتٍ النضػج مقيػاس تطبيػق تم بحيػث الدراسة،ذه ى خلبؿ الوصفي  الدنهج استخداـ
 (06أنظر الملحق رقم  ) ،(2006) الرحماف عبد

 : بالمقياس الأصلي لنضج المهني الخاص تالصدؽ والثبا-

 السيكومتًية خصائصها و البيانات جمع أدوات -

 :وىي  يقيسها التي البنود وأرقاـ الأبعاد لر ما في و أبعاد 4 على الدقياس لػتوي

 المهني النضج مقياس أبعاد بنود أرقاـ يوضح(:  05) رقم الجدوؿ

 أرقاـ البنود البعد
 2301901601309 اتذمعرفة ال

 240200170140100402 ختيار الدهنةالاستقلبلية في عملية ا
 210180110705 ختيار الدهنةالواقعية والدرونة في ا

 22015012080603 بذاه لضو العمل بشكل عاـالا
 موافق غتَ موافق، غتَ متأكد، غتَ موافق، بشدة، موافق: ىي  بدائل أربعة ضمن البنود ىاتو على لغاب
 .بشدة
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 :نضج المهنيالاصلي ل المقياس ثباث

 عينة على النصفية التجزئة والثانية كرومباخ ألفا الأولذ بطرقتتُ الدقياس ثبات معامل حساب تم لقد 
 :وىي  للنتائج عرض يلي  فيما و عشوائة، بطريقة ختيارىما تم فردا( 70) قوامها

 جيتماف و الداخلي الاتساؽ بطريقتي الثبات معاملات يوضح( 06)رقم جدوؿ

A  التجزءة النصفية كرومباخ 
 
0.67 
 

 جيتماف سلتَماف براوف
0.75 0.75 

 

 النصفية والتجزئة ،0.67 ب تقدر لكرونباخ a الدعامل قيمة أف السابق الجدوؿ خلبؿ من يتضح
 من مقبولة بدرجات يتمتع الدقياس أف القوؿ نستطيع ومنو ،0.75 براوف وسبتَماف جيتماف بدعادلة
 .الثباث

 .الداخلي  الاتساؽ بطريقة الصدؽ سابح تم: المهني لنضجالاصلي  مقياسال صدؽ

 كذلك و ببعض، بعضها البنود بتُ و الابعاد ودرجات الدقياس بنود بتُ الارتباطات حساب تم حيث
 للدلالة الإجراء ىذا استخدـ وقد بتَسوف، ارتباط معامل ستخداـبا للمقياس الكلية والدرجة الابعاد
 .للمقياس الداخلي  الاتساؽ صدؽ على
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 (الذات معرفة) إليو ينتمي الذي بالبعد البند ارتباط معامل يوضح(  07) رقم جدوؿ

 مستوى الدلالة رتباطمعامل الا البند
1 0.7 0.01 
 غ د 0.12 9
 غ د 0.29 13
16 0.47 0.01 
19 0.39 0.05 
 غ د 0.33 23

 

 للبعد الكلية بالدرجة للمقياس الدكونة الابعاد بنود رتباطا قيم أف( 07) رقم الجدوؿ خلبؿ من يتضح
 بتُ ما تراوحت حيث ، الخاصية نفس تقيس أنها بدعتٍ إحصائيا دالة( الذات معرفة) إليو تتنتمي  الدي

 ،(0.05) عند دالة الأخرى حتُ في( 0.01) عند دالة القيم ىذه معظم و( 0.70 و 0.33)
  .دالة غتَ نهالأ( 23) ،(13)،(09) رقم البند حذؼ تم حيث

 المهنة( ختيارا عملية في الاستقلالية)إليو ينتمي الذي بالبعد البند ارتباط معاملات يوضح( 08)جدوؿ

 توى الدلالةمس رتباطمعامل الا البعد
 غ د 0.31 2
4 0.45 0.05 
 غ د 0.29 10
14 0.59 0.01 
17 0.48 0.05 
20 0.40 0.05 
24 0.54 0.01 
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 الكلية بالدرجة للمقياس الدكونة الابعاد بنود ارتباط قيم أف( 08) رقم اعلبه الجدوؿ خلبؿ من يتضح
 نفس تقيس أنها بدعتٌ إحصائيا دالة( الدهنة اختيار عملية في الاستقلبلية)  اليو تنتمي  الذي للبعد

 حتُ في( 0.01) عند دالة القيم ىذه معظم و( 0.59 و0.29) بتُ ما تراوحت حيث الخاصية،
 (.10) و( 2) رقم البند حذؼ تم حيث( 0.05) عند دالة الاخرى

 اختيار عملية في والمرونة الواقعية)  إليو ينتمي الذي بالبعد البند ارتباط معاملات يوضح( 09) رقم جدوؿ
 المهنة(

 مستوى الدلالة رتباطمعامل الا البعد
5 0.59 0.01 
7 0.53 0.01 
11 0.52 0.01 
 غ د 0.023 18
21 0.45 0.05 

 

 للبعد الكلية بالدرجة للمقياس الدكونة الابعاد بنود ارتباط قيم أف( 08) رقم الجدوؿ خلبؿ من يتضح
 الخاصية، نفس تقيس أنها بدعتٌ إحصائيا دالة( الدهنة اختيار عملية في والدرونة الواقعية)  إليو ينتمي  الذي
 الاخرى حتُ في( 0.01) عند دالة القيم ىذه معظم و( 0.59و. 0.23) بتُ ما تراوحت حيث
 .داؿ غتَ لأنو( 18) رقم البند حذؼ تم حيث( 0،05) عند دالة
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 (عاـ بشكل العمل نحو الاتجاه)  إليو ينتمي الذي بالبعد البند ارتباط معاملات يوضح( 10) رقم جدوؿ

 مستوى الدلالة رتباطمعامل الا البعد
 غ د 0.14 6
3 0.60 0.01 
 غ د 0.21 8
 غ د 0.29 12
 غ د 0.29 15
22 0.60 0.01 

 

 الذي للبعد الكلية بالدرجة للمقياس الدكونة الابعاد بنود قيم أف( 09) رقم الجدوؿ خلبؿ من يتضح
 حيث الخاصية، نفس تقيس أنها بدعتٌ إحصائيا دالة(  عاـ بشكل العمل لضو الابذاه) إليو ينتمي 

 رقم البند حذؼ تم حيث( 0.01) عند دالة القيم ىذه معظم و( 0.60 و 0.14) بتُ ما تراوحت
 .داؿ غتَ لأنو( 15) و(12)و( 8)

 ذي المستعمل في الدراسة الحالية:صدؽ وثبات مقياس النضج المهني ال

 :الدراسة ىذه في المستعمل المهني النضج لمقياس الصدؽ حساب

 الوظيفة يقيس ،أي فعلب  قياسو أجل من أعد ما يقيس الذي ىو الصادؽ الاختبار : الصدؽ تعريف
 ) 197،ص،1403، سعد الرحمن عبد.) لستلف شي ء يقيس ولا ، لقياسها أعد التي

 لزاكاة أو مقاييس وبعض الاختبار بتُ الارتباط لدعامل برديد:  بأنو Guilford " جيلفورد" وعرفّو
  )159،ص،2002، معمرية بشير.) الاجتماعية الدواقف في الأداة

  الطرفية بالدقارنة  الصدؽ تقدير تم وقد
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 نسبة أخد ثم ، تصاعديا أو تنازليا ترتيبا الدقياس درجات ترتيب وىي :  الطرفية الدقارنة صدؽ تعريف/  أ
 حساب ثم المجموعتتُ متوسطي  بتُ نقارف ثم الأعلى الطرؼ من% 27و الأد  الطرؼ من% 27
 العليا فئتتُ بتُ لؽيز الاختبار أف نقوؿ إحصائيا دالة الفروؽ كانت فإذا الدتوسطتُ بتُ الفروؽ دلالة

(.404،ص،2005، السيد البهي  فؤاد.) صادؽ فالاختبار ومنو ، والدنيا  

  مقياس النضج المهني المستعمل في الدراسة الحالية: صدؽ

 عينة على للبستبياف أولية ميدانية اختباريو دراسة إجراء تم الدقياس صدؽ لحساب: ستطلبعيةلاا العينة
 أو الإضافة أو للتعديل ضرورة ىناؾ كاف إذا ما لاختبار جامعي  طالب 30 من تتكوف استطلبعية
 .الحذؼ

 المهني النضج لاستبياف الطرفية المقارنة صدؽ نتائج يبين( 11) رقم جدوؿ

المتوسط  
 الحسابي

نحراؼ الا
 المعياري

درجة 
 الحرية

مستوى  قيمة ت
 الدلالة
 

 العينة العليا
 8ف=

2.45 0.15  
 
14 

 

 
 

-9.39 

 
 
0.42 
 

 الدنياالعينة 
 8ف=

3.52 0.27 

 

 فإف عليو( 0.05)عند دالة وىي ( -9.39) بلغت" ت" قيمة أف نلبحظ التالر الجدوؿ خلبؿ من
 أف نستنتج ومنو الخاصية طرفي بتُ التمييز على قدرة للبختبار أف أي ، الطرفتُ بتُ فروؽ ىناؾ

 .يقيس فيما صادؽ الاستبياف
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 الدراسة الحالية: في المستعمل المهني النضج لمقايس الثبات حساب

 من أكثر الاستبياف تطبيق أعيد ما إذا تقريبا النتائج نفس على الحصوؿ ضماف وىو: الثبات تعريف1-
 من الاستبانة على الإجابة في الاتساؽ مدى أو ، لشاثلة ظروؼ برت الأفراد من المجموعة نفس على مرة
  )185،ص،1413سليماف ، عودة). الظروؼ نفس في مرات عدة طبقت نفسها الاستبانة إذا الدفحوص قبل

  بطريقتتُ الثبات تقدير تم وقد

  : كرومباخ ألفا معامل -/أ

 كرومباخ الفا ومعامل ، مركبة درجات من الدكوف للبختبار الداخلي  الاتساؽ مقاييس أىم من يعتبر
 .( 64،ص،2007، معمرية بشتَ.) بنوده بثبات الاختبار ثبات يربط

 قيمة وىي   0.74:  ب التنظيمية الثقافة لاستبياف  كرومباخ ألفا ثبات معامل تقدير تم فقد ومنو  -
 . الثبات من عالية بدرجة يتمتع الاستبياف أف على يدؿ لشا  0.0 عند إحصائية دالة

  : النصفية بالتجزئة الثبات حساب طريقة/ ب

 ، النصفتُ كلب في الدرجات ربط لغري ثم نصفتُ إلذ الدقياس مفردات تقسيم على تعتمد الطريقة ىذه
 الأرقاـ على برتوي والثانية ، الفردية الأرقاـ برتوي الأولذ:  لرموعتتُ إلذ الدفردات تقسيم يتم ما وغالبا
 .203،ص،1403، ،سعد الرحمن عبد.) الزوجية

 بتَسوف الارتباط معامل يسحب ثم( ،فردي زوجي ) قسمتُ إلذ الاستبياف بنود تقسيم تم فقد لذذا ووفقا
 يوضح التالر والجدوؿ ، براوف لسبتَماف الطوؿ تصحيح  معادلة باستخداـ يصحح الذي القسمتُ بتُ
 :النتائج ىذه
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 ج المهنيالنض لمقياس النصفية التجزئة بطريقة الثبات نتائج يبين( 12جدوؿ رقم )
 

 الأوؿ الجزء
 0.52 القيمة

 9 البنودعدد 
 

 الجزء الثاني
 0.60 القيمة

 8 البنودعدد 

 
 مقياس النضج المهني

 

 17 العدد الإجمالي للبنود
 0.51 قبل التعديل

 0.67 بعد التعديل

 0.01 الدلالة الإحصائية
 

 معامل باستخداـ تعديلو وبعد.0.51الارتباط معامل بلغ أعلبه الجدوؿ في الدبينة النتائج خلبؿ من 
 .الثبات من عالية بدرجة يتمتع الاستبياف فإف 0.67ب قيمتو قدرت براوف سبتَماف

 تو في دراستي:لستعمذي امقايس النضج المهني المكونات 2-1

 أبعاد . 04( عبارة موزعة على 17خاص بالنضج المهني ويحتوي على )الالجزء 
الدقيػػاس و لػتػػوي ىػػذا ( 2017تم الاعتمػػاد علػػى مقيػػاس النضػػج الدهػػتٍ لدراسػػة الطالبػػة فاطمػػة باطػػاىر )

 :أبعاد و فيما يلي  الأبعاد و أرقاـ البنود التي تقيسها ىي  4على 
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 (: يوضح أرقاـ بنود وأبعاد مقياس النضج المهني13جدوؿ رقم )
 

 أرقاـ البنود البعد
   13، 12، 10، 8، 1 ذات/معرفة ال1
 17، 14، 4، 2 /الاستقلالية في عملية اختيار المهنة2
 16، 9، 5 والمرونة في اختيار المهنة/الواقعية 3
 22، 11، 7، 6، 3 /الاتجاه نحو العمل بشكل عاـ4

تم بناء الدقياس بطريقة ليكرت الدتعارؼ عليها، وذلك بوضع خمس إجابػات )بػدائل( أمػاـ كػل عبػارة مػن 
 .عبارات الدقياس

 
 المقياس طريقة تطبيق 3-1

  :الأداة الدستعملة في جمع البيانات
مراجعػػة للؤدبيػػات والدراسػػات ذات الصػػلة بالدوضػػوع، وجػػد أف أنسػػب وسػػيلة لجمػػع الدعلومػػات ىػػي  بعػػد 

بذاىػات لدهػتٍ و الاالاستبياف، لذلك تم الاطلبع على العديد من الاسػتبيانات السػابقة الدرتبطػة بالدضػج ا
 :تيلضو الدقاولاتية، وعلى ضوء ذلك تم تصميم الاستبياف بدا يتوافق وأىداؼ الدراسة كالآ

 .عداد استبياف أولر من أجل استخدامو في جمع البيانات والدعلوماتا  -
 .عرض الاستبياف على الدشرؼ من أجل اختبار مدى ملبئمتو لجميع البيانات  -
 .تعديل الاستبياف بشكل أولر حسب ملبحظات الدشرؼ -
ية من الطلبة  لاختبار ما إذا كػاف إجراء دراسة اختباريو ميدانية أولية للبستبياف على العينة الاستطلبع -

 ىناؾ ضرورة للتعديل أو الإضافة أو الحذؼ) الخصائص السيكومتًية(.
 توزيع الاستبياف على جميع أفراد العينة لجمع البيانات اللبزمة للدراسة. -
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 طريقة تصحيح المقياس 4-1
 ( يوضح إجابة بدائل استبياف النضج المهني14جدوؿ رقم ) 

 غير موافق تماما غير موفق غير متأكد موافق موافق تماما
5 4 3 2 1 

الجػدوؿ التػالر يوضػح بػدائل مقيػاس النضػج الدهػتٍ حيػث يػتم تصػحيح الدقيػاس بإعطػاء درجػة تػتًاوح بػتُ 
(، وكػػل عبػػارات الاسػػتبياف موجبػػة الصػػياغة، لػػػذا فػػإف درجػػة الدفحػػوص في أي قيمػػة ىػػي  لرمػػػوع 1-5)

 .تقيس ىذه القيمة درجاتو في الفقرات الخمسة التي
حتى يتم التأكد مػن صػلبحية الأداة الدسػتخدمة قمنػا بحسػاب الصػدؽ والثبػات، الخصػائص السػيكومتًية 

 لاستبياف النضج الدهتٍ.
 

 جي الجامعات نحو المقاولاتيةمقياس اتجاىات الشباب خري -2
 

 تجاىات نحو المقاولاتيةلاالاصلي لمقياس المصدر  1-2
مقومات تطوير روح  بعنواف" 2017 بذاىات من دراسة الطالبة بن شهرة لزجوبة ذ مقياس الاتم أخ
حيث بسثلت إشكالية الدراسة في معرفة مقومات تطوير روح  اولاتية لدى طلبة جامعة الدسيلة"الدق
طالب في قسم  115نة من ينة من طلية قسم التسيتَ بجامعة لدسيلة، شملت الدراسية عولاتية لعيالدقا

 (07ق رقم )أنظر الملح.، حيت تم الاعتماد على الدنهج الوصفي  التحليللجامعة الدسيلة التسيتَ
 إحصائيا ومعالجتو الاستبياف بناءتم قلمت الطالبة ب

 في الدقاولاتية الروح تغرس التي الدقومات على التعرؼ إلذ عباراتو خلبؿ من ستبيافالا ىدؼ لقد
 لذلك؛ التوصل قبل خطوات بعدة مر فقد لذلك الدسيلة، بجامعة التسيتَ علوـ بقسم الجامعي  الطالب

 .حصائياا معالجتو وكذا بنائو طريقة حيث من
 الدراسة أداة بناء: 01
 قائمة المحور فقرات من فقرة كل يقابل الثلبثي ،إذ ليكرت سلم حسب الدراسة استبياف صمم لقد
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 الفقرات ىذه على الدوافقة درجة برديد أما ،"موافق غتَ" ،"لزايد" ،"موافق: " التالية الخيارات برمل
 :التالر الجدوؿ في لشثل فهو

 الثلاثي ليكرت مقياس درجات(: 15) رقم الجدوؿ
 

 غير موافق محايد موافق بدائل الإجابة
 (1) (2) (3) الدرجة

 .الطالبة إعداد من: المصدر
 نحو المقاولاتية:تجاىات الأصلي للا للاستبياف حصائيةالا المعالجة أساليب: 02

 للعلوـ حصائيةالا الحزمة على الاعتماد تم وتفستَىا البيانات وبرليل الدراسة أىداؼ برقيق بغرض
 .( 22)  رقم الإصدار الاجتماعية

ادخالذا البيانات ترميز فبعد  مناسبة تكوف قد التي حصائيةالا ساليبالا من لرموعة على الاعتماد تم و 
 :في الأدوات ىذه وتتمثل الدراسة، لأىداؼ

       الرئيسية الدراسة لدتغتَات الأحادية العينة اختبار وكذا الدعيارية، الالضرافات الحسابية، الدتوسطات
 من أكثر واختبار ،(ستودنت اختبار)مستقلتتُ عينتتُ واختبار ،(ستودنت واختبار ولككسن، اختبار)

 ANOVA واختبار وليز، كرسكاؿ اختبار) مستقلتتُ عينتتُ
 :بالمقياس الأصلي للإتجاىات نحو المقاولاتيةالصدؽ والثباث الخاص -
 للإتجاىات الأصلي بالمقياس الخاص الصدؽ / 1

 تو تقيس ما وضعت لقياسو، وبالتالراستبياف ىو التحقق من أف فقر ء فحص صدؽ الإاالذدؼ من ور 
 الاستبياف في قياس السلوؾ الذي فإف الاستبياف لؽثل بشكل جيد المجتمع. ويعتٍ الصدؽ مدى صلبحية

 .صمم من أجلو أي أنو لا يقيس شيئا آخر بدلا منو
منهم  عرضها على أربعة أساتذة متخصصتُ للتحكيم ولقد تم التحقق من صدؽ الاستبياف من خلبؿ
 .الدنهجية وأستاذة متخصصة في الإحصاء أستاذين يدرساف الدقاولاتية، وأستاذ متخصص في

 ت، مدى وضوحها، ومدىاحات والدلبحظات الدتعلقة سواء بالصياغة اللغوية للفقر اوفي ضوء الاقتً 
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ملبئمتها لأبعاد المحور، بست الاستجابة لتوجيهاتهم وتصويباتهم، وبالتالر تم حذؼ وتعديل بعض 
 .حتى أمكن الاعتماد عليها بشكلها النهائي  تار الفق
 المقياس الأصلي للإتجاىات نحو المقاولاتية ثبات  2/

القياس   كأىم معامل لقياس مدى ثبات أداةكرونباخ  -يستخدـ معامل الثبات ألفا: سةاثبات أداة الدر 
 ت الأداة، فأداة القياس تتمتع بالثبات إذا كانت تقيس سمة لزددةامن ناحية الاتساؽ الداخلي  لعبار 

،  0.60ن القوؿ أف الحد الأد  لقيمة الدعامل لغب أف يكوف قياسا يتصف بالثبات والصدؽ، ولؽك
 ارتفعت قيمة ىذا الدعامل دؿ ذلك على ثبات أكبر لأداة القياس.  وكلما

كرونباخ، وكانت النتائج كما -الحالية من خلبؿ معامل ألفا  سةراولقد تم التحقق من ثبات أداة الد
 :يلي 

 معامل الثبات كرونباخ ألفا لمحور وأبعاد الاستبانة ( 16الجدوؿ رقم) 
 قيمة معامل الثبات عدد الفقرات البعد الترتيب

 ألفا كرومباخ
 0.633 19 المقومات الشخصية للطالب 1

 0.679 21 المقومات البيئية للطالب 2
 0.743 14 ستبياف ككلالا

 spss برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبة إعداد من: المصدر
 

 في كلب 0060من النتائج الدبينة في الجدوؿ أعلبه نلبحظ أف معامل ألفا كرونباخ أكبر من 
 وىذا ما يدؿ على ثبات أداة القياس بالتالر 00743ستبياف، فنجد قيمتو في الاستبانة ككل بعدي الإ

 سة.اقابليتها للدر 
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 المقولاتية المستعمل في الدراسة الحاليةالصدؽ والثبات الخاص بمقياس الاتجاىات نحو 2-2
 مقياس اتجاىات خرجي الجامعات نحو المقاولاتية : تصدؽ وثبا
ستطلبعية: لحساب صػدؽ الدقيػاس تم إجػراء دراسػة اختباريػو ميدانيػة أوليػة للبسػتبياف علػى عينػة العينة الا

للتعػػػديل أو الإضػػػافة أو طالػػػب جػػػامعي  لاختبػػػار مػػػا إذا كػػػاف ىنػػػاؾ ضػػػرورة  30اسػػػتطلبعية تتكػػػوف مػػػن 
 الحذؼ.

 تم حساب الصدؽ الدقياس بطريقة الدقارنة الطرفية. حساب الصدؽ:1-  
 ( يبين نتائج صدؽ المقارنة الطرفية لاستبياف الإتجاىات17الجدوؿ رقم )
المتوسط  

 الحسابي
الإنحراؼ 
 المعياري

درجة 
 الحرية

مستوى  قيمة " ت"
 الدلالة

 العينة العليا
 8ف=

2.22 0.14  
14 

 
13.17- 

 
0.46 
 العينة الدنيا 

 8ف=
2.94 0.05 

(، 0.01( وىػػػي  دالػػػة عنػػػد )-13.17مػػػن خػػػلبؿ ىػػػذا الجػػػدوؿ نلبحػػػظ أف قيمػػػة "ت" بلغػػػت )
وعليو فإف ىناؾ فروؽ بتُ العينتتُ أي أف للبختبار قدرة على التميز بتُ طرفي الخاصػية ومنػو نسػتنتج اف 

 الاستبياف صادؽ فيما يقيس .
 تم حساب ثبات مقياس الابداع الإداري بطريقتتُ : حساب الثبات :  -2

و ىػي  قيمػة ثابتػة عنػد مسػتوى  0.89الفا كرومباخ : وقد تم تقدير معامل الثبػات الفػا كرومبػاخ ب -  
 لشا يدؿ على أف مقياس الإبذاىات ثابت.  0.01الدلالة
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 طريقة التجزئة النصفية :- 

 محو المقاولاتية. تجاىاتطريقة التجزئة النصفية لمقياس الاالثبات ب( يبين نتائج 18جدوؿ رقم )

 
 الجزء الأوؿ

 

 0.79 القيمة
 19 عدد البنود

 الجزء الثاني
 
 

 0.79 القيمة
 19 عدد البنود

 
تجاىات مقياس الا

 نحو المقاولاتية
 
 

العدد الإجمالي 
 للبنود

 بند 38

 0.90 قبل التعديل
 0.95 بعد التعديل

 الدلالة الإحصائية
 

0.05 

وباسػػتخداـ معادلػػة تصػػحيح الطػػوؿ  0.90نلبحػػظ أف قيمػػة  الثبػػات بلغػػت  أعػػلبه الجػػدوؿ مػػن خػػلبؿ
بذاىات لدقياس الا ، لشا يدؿ على أف الاختبار ثابت بالنسبة0.95لسبتَماف براوف بلغت قيمة الثبات   

 لضو الدقاولاتية.
( وذلػػك لإلغػػاد التحلػػيلبت SPSS. 22vالحاسػػب الآلر عػػن )بعػػد تفريػػغ نتػػائج الدراسػػة الدسػػتوفية في 

 الإحصائية التالية:
 الدتوسط الحسابي والالضراؼ الدعياري والنسب الدئوية لدعرفة وتوضيح الخصائص الشخصية . -/1
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استخداـ اختبار "ت" لعينتتُ مستقلتتُ لدعرفة الفروؽ في مسػتوى النضػج الدهػتٍ وابذاىػات الشػباب -/2
 عات لضو الدقاولاتية باختلبؼ الجنس وكذا في صدؽ الدقارنة الطرفية .خرجي  الجام

 معامل " ألفا كرو مباخ" للتأكد من ثبات الدقياستُ . -/3
 معامل الارتباط "بتَسوف"   -/4
 معامل "الارتباط "سيبرماف براوف" لقياس الثبات بالتجزئة النصفية . -/5
 .ANOVAبرليل التباين الأحادي  -/6
 تجاىات محو المقاولاتيةمكومات مقياس الا 3-2

( عبارة 38خاص بابذاىات خرلغي  الجامعات لضو الدقاولاتية ولػتوي على )من الدقياس الجزء الثاني 
 أبعاد كما موضح في الجدوؿ التالر: 03موزعة على 

 
 (: يمثل الأبعاد الخاصة باتجاىات خريجي الجامعات19الجدوؿ رقم )

 تقيسو العبارة التي البعد
 12الى  1من  (البعد العاطفي 1
 28الى  13من  ( البعد الدعرفي2
 38الى  29من  ( البعد السلوكي 3

حسػػػب سػػػلم  ( وتم تصػػػميمو2017بػػػن شػػػهرة لزجولػػػة ) مػػػن طػػػرؼالدراسػػػة لقػػػد صػػػمم اسػػػتبياف 
" موافػق"،" لزايػد"،"  ليكرت الثلبثي ، إذ يقابل كل فقػرة مػن فقػرات المحػور قائمػة برمػل الخيػارات التاليػة:

 غتَ موافق".

 طريقة تطبيق المقياس  2-4

 .إعداد استبياف أولر من أجل استخدامو في جمع البيانات والدعلومات 1- 

 .عرض الاستبياف على الدشرؼ من أجل اختبار مدى ملبئمتو لجميع البيانات 2- 
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 .تعديل الاستبياف بشكل أولر حسب ملبحظات الدشرؼ  3- 

دراسة اختباريو ميدانية أولية للبستبياف على العينة الاستطلبعية من الطلبة  لاختبار ما إذا  إجراء  4-
 (.كاف ىناؾ ضرورة للتعديل أو الإضافة أو الحذؼ) الخصائص السيكومتًية

 توزيع الاستبياف على جميع أفراد العينة لجمع البيانات اللبزمة للدراسة. -5

 طريقة تصحيح المقياس 5-2

 أما برديد درجة الدوافقة على ىذه الفقرات فهو لشثل في الجدوؿ التالر:  

  )بدائل الإجابة (: درجات مقياس ليكرت الثلاثي20الجدوؿ رقم)

 غير موافق محايد موافق بدائل الإجابة
 (1) (2) (3) الدرجة

الدقياس بإعطاء درجة يوضح بدائل مقياس الابذاىات لضو الدقاولاتية حيث يتم تصحيح أعلبه الجدوؿ  
(، ولتأكد من صلبحية الأداة الدستخدمة قمنا بحساب الصدؽ والثبات، الخصائص 3-1تتًاوح بتُ )

 السيكومتًية لاستبياف الابذاىات.

 الاساليب الإحصائية المستعملة في الدراسة-8

التحليلبت  وذلك لإلغاد (SPSS. 22v) بعد تفريغ نتائج الدراسة الدستوفية في الحاسب الآلر عن
 :الإحصائية التالية

 . الدتوسط الحسابي والالضراؼ الدعياري والنسب الدئوية لدعرفة وتوضيح الخصائص الشخصية 1-

استخداـ اختبار "ت" لعينتتُ مستقلتتُ لدعرفة الفروؽ في مستوى النضج الدهتٍ وابذاىات الشباب 2-
 . صدؽ الدقارنة الطرفية خرجي  الجامعات لضو الدقاولاتية باختلبؼ الجنس وكذا في
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 . معامل " ألفا كرو مباخ" للتأكد من ثبات الدقياستُ 3-

   "معامل الارتباط "بتَسوف 4-

 . معامل "الارتباط "سيبرماف براوف" لقياس الثبات بالتجزئة النصفية 5-

 .ANOVA برليل التباين الأحادي 6-
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 خلاصة

الإجػػػراءات الدنهجيػػػة للدراسػػػة  وبرديػػػد لرتمػػػع الدراسػػػة تم تبػػػتٍ الدػػػنهج بعػػػد التطػػػرؽ في ىػػػذا الفصػػػل إلذ  
الوصػػػفي  و اسػػػتخداـ أدوات الدراسػػػة والدتمثلػػػة في اسػػػتبيانتُ  مصػػػممتُ ومقننػػػتُ علػػػى البيئػػػة الجزائريػػػة ،  
وتطبيػػق الدراسػػة الاسػػتطلبعية ومعرفػػػة الخصػػائص السػػيكومتًية لذمػػا ، وىػػػذا بغيػػة جمػػع البيانػػات وبرليهػػػا 

( وبالاسػػتعانة بعديػػد مػػن الأسػػاليب الإحصػػائية ، تم SPSS ،22vاـ البرنػػامج الاحصػػائي  )باسػػتخد
 الحصوؿ على نتائج الدراسة و الإجابات عليها ،ويتم  عرضها وتفستَىا في الفصل القادـ.
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 تمهيد

ي  لغػػػبذاىػػػات خر االدهػػػتٍ و  بعػػػد تطبيػػػق الإجػػػراءات الدنهجيػػػة لدراسػػػة وتفريػػػغ نتػػػائج كػػػل مػػػن مقيػػػاس النضػػػج
مػػػن فرضػػػيات تيػػػة ، تم تفريػػػغ البيانػػػات وبرليلهػػػا للئجابػػػة علػػػى التسػػػاؤلات والتحقػػػق الجامعػػػات لضػػػو الدقاولا

الدراسػػة الدقدمػػة سػػابقا وعليػػو سػػيتم التطػػرؽ في ىػػذا الفصػػل إلذ عػػرض وبرليػػل ومناقشػػة النتػػائج الدتحصػػل 
 عليها.
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 نتائج الفرضية الأولى: تحليل /عرض و 1 

 يلي : تنص الفرضية على ما

مؤسسػات مصػغرة توجد علبقة بتُ النضج الدهتٍ وابذاىات الشػباب خرلغػي  الجامعػات لضػو إنشػاء 
 بدائرة زلفانة.

 ( يوضػػػح نتػػػائج معامػػػل الارتبػػػاط بػػػين النضػػػج المهنػػػي واتجاىػػػات الشػػػباب21جػػػدوؿ رقػػػم)
 نحو المقاولاتية. خريجي الجامعات

وى ػػػػمست
 دلالةػال

 معامل الارتباط
نحراؼ الا

 المعياري
المتوسط 
 الحسابي

 

0.69 0.18- 
 النضج المهني 2.45 0.15

 الشباب اتجاىات 3.52 0.27

بلغت  sig( وقيمة  -0.18ن خلبؿ الجدوؿ الدبتُ أعلبه نلبحظ أف قيمة معامل الارتباط بلغت )م
 وابذاىات لا توجد علبقة ارتباطية بتُ النضج الدهتٍومنو نقوؿ  0.05(  وىي  أكبر من 0.69)

 .لضو الدقاولاتيةبدائرة زلفانة ي  الجامعات لغالشباب خر 
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  الفرضية الثانية: نتائجتحليل  / عرض و2

 تنص الفرضية على ما يلي : 

توجػػد فػػروؽ في النضػػج الدهػػتٍ لػػدى الشػػباب خرلغػػي  الجامعػػات بػػدائرة زلفانػػة تعػػزى لدتغػػتَ الدسػػتوى 
 التعليمي . 

 لمستوى التعليميلى ( يوضح فروؽ  في النضج المهني تعز 22جدوؿ رقم )

الدستوى 
 التعليمي 

الدتوسط  النسبة الدؤية التكرار
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

 درجة

 الحرية

قيمة 
"F" 

 الدلالة
 الاحصائية

مستوى 
 الدلالة

 14.56 93.16 % 42 42 ليسانس

97 
5.84
5 

 7.27 104.32 % 50 50 ماستر 0.05 0.04

 12.33 62.38 % 8 8 دكتوراه

لػملوف شهادة ليسانس قد ي  الجامعات الذين لغيتضح من خلبؿ الجدوؿ الدبتُ لأعلبه أف الشباب خر 
لضراؼ الدعياري قدر ب ( أما الا93.16توسطهم الحسابي ب )بينما قدر م %(42بلغت نسبتهم )

وسطهم الحسابي بينما قدر مت ،%(50) الذين لديهم شهادة لداستً قد بلغت نسبتهم أما(، 14.56)
لى الدكتوراه فبلغت أما الذين  برصلوا ع(،7.27لضراؼ الدعياري قدر ب )( أما الا104.32ب )

اؼ الدعياري قدر ب لضر ( أما الا62.38توسطهم الحسابي ب )بينما قدر م، (%8 )نسبتهم
( ومنو نقوؿ أنو توجد فروؽ في 0.05( وىي  دالة عند )5.84" قدرت )F"يمة ق(، أما 12.33)

 للمستوى التعليمي . لدى الشباب خرلغي  الجامعات بدائرة زلفانة تعزى النضج الدهتٍ 
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 نتائج الفرضية الثالثة: تحليل/ عرض و 3

 تنص الفرضية على ما يلي :

توجػػد فػػروؽ في ابذاىػػات الشػػباب خرلغػػي  الجامعػػات لضػػو إنشػػاء مؤسسػػات مصػػغرة بػػدائرة زلفانػػة 
 تعزى لدتغتَ الجنس.

المقاولاتيػة  وحػنشػباب خرجػي الجامعػات ( بوضح الفػروؽ فػي اتجاىػات ال23جدوؿ رقم )
 تعزى لمتغير الجنس

النسبة  التكرار الجنس
 الدئوية

الدتوسط 
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

درجة  
 الحرية

قيمة 
"T" 

الدلالة 
 الإحصائية

مستوى 
 الدلالة

 12.58 92.18 %22 22 أنثى
98 4.38- 0.044 0.05 

 9.27 102.84 %78 78 ذكر

قػػػدر متوسػػػطهم (، بينمػػػا %22مػػػن خػػػلبؿ نتػػػائج الجػػػدوؿ يتضػػػح لنػػػا أف نسػػػبة الإنػػػاث بلغػػػت )
 ذكور(، بينمػػػػا بلغػػػػت نسػػػػبة تكػػػػرار الػػػػ12.58( أمػػػػا الالضػػػػراؼ الدعيػػػػاري قػػػػدر بػػػػػ )92.18الحسػػػػابي بػػػػػ)

( حيػػث بلغػػت قيمػػة 9.27( أمػػا الالضػػراؼ الدعيػػاري  قػػدر بػػػ)102.84(، ومتوسػػط حسػػابي )%78)
"T( "4.38- ) ومنػػػو نقػػػوؿ أنػػػو توجػػػد فػػػروؽ في ابذاىػػػات الشػػػباب خرلغػػػي  ، 0.05وىػػػي  دالػػػة عنػػػد

 ختلبؼ جنسهم. الضو الدقاولاتية بزلفانة  بدائرة الجامعات
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26% 

74% 

الفروق في اتجاهات الشباب خريجي الجامعات نحو ( 05)شكل 
 المقاولاتية باختلاف أفكارهم حول إنشاء مشروع

 لا

 نعم

 نتائج الفرضية الرابعة: تحليل / عرض و 4
 تنص الفرضية على ما يلي :

توجػػػػد فػػػػروؽ في ابذاىػػػػات الشػػػػباب خرلغػػػػي  الجامعػػػػات لضػػػػو إنشػػػػاء مؤسسػػػػات مصػػػػغرة بػػػػاختلبؼ 
 أفكارىم حوؿ انشاء مشروع.

الشػػػباب خريجػػػي الجامعػػػات نحػػػو المقاولاتيػػػة ( يوضػػػح الفػػػروؽ فػػػي اتجاىػػػات 24جػػػدوؿ )
 .باختلاؼ أفكارىم حوؿ إنشاء مشروع

انشاء 
 مشروع

النسبة  التكرار
 الدئوية

الدتوسط 
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
"T" 

 الدلالة
 الاحصائية

مستوى 
 الدلالة

 10.33 88.53 %26 26 لا

98 
8.46
- 

104.7 %74 74 نعم 0.01 0.01
0 

7.58 

 

 

 

 

 
 (Excel) برنامج على بالاعتماد الطالب إعداد من:  المصدر

جػػابوا  ب "لا " قػػد بلغػػت  اضػػح لنػػا نسػػبة أفػػراد العينػػة الػػذين مػػن خػػلبؿ نتػػائج الجػػدوؿ السػػابق يت
(، أمػا الػذين أجػابوا 10.33( والالضػراؼ الدعيػاري )88.53(، بينما قدر الدتوسػط الحسػابي بػػ )26)%
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( والالضػػػػراؼ الدعيػػػػاري 104.70(، بينمػػػػا قػػػػدر الدتوسػػػػط الحسػػػػابي بػػػػػ)74تكػػػػرارىم )% ب "نعػػػػم" بلػػػػغ
ومنػػػػو  نقػػػػوؿ أنػػػػو توجػػػػد فػػػػروؽ في ، 0.01وىػػػػي  دالػػػػة عنػػػػد T( "8.46- )(، وبلغػػػػت قيمػػػػة "7.58)

خػتلبؼ أفكػارىم تعػزى لالضو انشاء مؤسسات مصػغرة ي  الجامعات بدائرة زلفانة لغخر ابذاىات الشباب 
 نشاء مشروع.الضو 
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 :مناقشة وتفسير نتائج الفرضيات -5

فيما  قمنابعد عرض النتائج التي أسفرت عنها الدراسة الأساسية تبعا لفرضيات البحث و ترتيبها، 
يلي  بدناقشة تلك النتائج على ضوء الإطار النظري وخصائص العينة والأوضاع الراىنة التي يعيشها 

 المجتمع.
 مناقشة نتائج الفرضية الأولى:  -5-1

لدناقشة فرضية ما وبرليل نتائجها، وجب فهم السلوؾ الانساني لكل فرد، حيث أف الأختَ 
لؼتلف باختلبؼ البيئة التي يعي  فيها وبحكم ما تتوفر عليو من إمكانيات تساعد على العمل وتقديم 

 ما ىو أفضل.
ي  الجامعات لذا يبدو من الضروري توضيح العلبقة بتُ النضج الدهتٍ وابذاىات الشباب من خرلغ

زلفانة، وىذا ما يوضح مدى دافعية شباب الدنطقة  ء مؤسسات مصغرة، وذلك ينحصر بدائرةلضو إنشا
صب عمل ما يؤكد على أف لديهم نضج الجامعيتُ ورغبتهم في انشاء مؤسسات مصغرة قصد توفتَ منا

 .مهتٍ جيد
تٍ وابذاىات الشباب، حيث النضج الدهوجود علبقة ارتباطيو بتُ وقد أظهرت نتائج الدراسة عدـ 

ما يثبت عدـ وجود علبقة ، وىو 0.69عند مستوى دلالة  0.18-بلغت قيمة معامل الارتباط 
 ارتباطيو بتُ الدتغتَين.

(، بعنواف: فاعلية برنامج حاسوبي 2014وتتفق ىذه النتيجة مع ما توصلت إليو دراسة معالر )
 دى طلبة الدرحلة الثانوية في الأردف.للتوجيو الدهتٍ في برستُ مستوى النضج الدهتٍ ل

حيث ىدفت ىذه الدراسة للتعرؼ إلذ فاعلية برنامج حاسوبي للتوجيو الدهتٍ في برستُ مستوى 
النضج الدهتٍ لدة الطلبة، وأظهرت النتائج عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا في النضج الدهتٍ لأثر البرنامج 

 سي  والتفاعل بينهما.الحاسوبي يعزى لدتغتَ الجنس والتخصص الدرا
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(، بعنواف: النضج الدهتٍ 2015وىي  نفس النتيجة التي توصلت إليها دراسة بثينة بن ساسي )
 وعلبقتو بابزاذ القرار لدى طلبة سنة ثانية جامعي  بجامعة حمو لخضر الوادي.

حيث ىدفت الدراسة إلذ الكشف عن العلبقة بتُ النضج الدهتٍ وابزاذ القرار، وتوصلت بنتيجة 
 أنو لا توجد علبقة بتُ النضج الدهتٍ وابزاذ القرار حسب الجنس والتخصص.

وبهذا نلبحظ أف فرضيتنا لد تتحقق حيث أف لا وجود لعلبقة بتُ النضج الدهتٍ وابذاىات 
 .الشباب خرلغي  الجامعات لضو إنشاء مؤسسات مصغرة، وىذا عكس ما افتًضناه في بداية دراستنا

 مناقشة نتائج الفرضية الثانية:  5-2
أظهرت نتائج الدراسة وجود فروؽ في النضج الدهتٍ تعزى للمستوى التعليمي ، حيث بلغت قيمة 

(F )5.845  لشا يشتَ إلذ وجود فرؽ بتُ 0.04وىي  قيمة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ،
الدوضحة في الجدوؿ الخاص  spss و الفروؽ لصالح مستوى ليسانس حسب نتائج ، المجموعات الثلبث

 لعرض نتائج الفرضية الثانية.
(، في دراستها التي 2012وتتفق ىذه النتيجة مع ما تراه دلاؿ بنت لزمد عطية الله الصبحي  )

ىدفت إلذ الكشف عن العلبقة بتُ الاستكشاؼ والبلورة والالتزاـ الدهتٍ وبتُ معتقدات الكفاية الدهنية 
 بات الصف الثانوي.لدى عينة من طلبب وطال

وقد توصلت الدراسة إلذ وجود علبقة دالة موجبة بتُ الاستكشاؼ والبلورة الدهنية واللذاف 
ختيار و الذي يلي  مباشرة الاالشعور بالالتزاـ الدهتٍ تتضمناف برليل الفرد وبرليل الدهن وبتُ مستوى 

ودرجة معتقدات  -مستقبلو الدراسي  والدهتٍ أي الالتزاـ بالقرار الذي ابزذه التلميذ فيما لؼص  -الدهتٍ
 الكفاية الدهنية.

( في دراستها تقدير الذات و علبقتو 2018كما تتفق ىذه النتيجة مع نتائج حورية بدرة )
فت ىذه الدراسة الذ معرفة دنة من طلبة جامعة وىراف( حيث ىبالنضج الدهتٍ ) دراسة ميدانية على عي

 .ضج الدهتٍ لدى طلبة جامعة وىرافالعلبقة بتُ تقدر الذات و الن
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وقد توصلت الدراسة إلذ وجود علبقة ارتباطيو دالة إحصائيا بتُ تقدير الذَّات والنضج الدهتٍ لدى 
الطلبة الجامعيتُ عينة الدراسة، وىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا بتُ طلبة السنوات الأولذ جامعي  وطلبة 

 السنوات النهائية من حيث النضج الدهتٍ.
وىذا ما خرجت بو فرضيتنا الثانية، حيث أثبتت النتائج صحتها مع توافقها و الدراسات 

 بطرؽ ثابتة. ما يساعدنا في تدعيم دراستناالسابقة، وىو 
 مناقشة نتائج الفرضية الثالثة: 5-3

وجود فروؽ في ابذاىات الشباب خرلغي  الجامعات لضو الدقاولاتية أظهرت نتائج الدراسة 
، لشا يشتَ إلذ وجود 0.044عند مستوى دلالة  T( 4.38-)باختلبؼ جنسهم، إذ بلغت قيمة 

بالضراؼ معياري يقدر بػ  92.18فروؽ دالة احصائيا بتُ الجنستُ، إذ بلغ الدتوسط الحسابي للئناث 
 .9.27الضراؼ معياري يقدر بػ ب 102.84، بينما الذكور 12.58
دراسة بدراوي سفياف في دراستو ثقافة الدقاولة لدى الشباب ىذه النتيجة مع ما توصل إليو  تتفق       

معرفة الثقافة الدقاولاتية لدى الشباب  ىدفت الدراسة إلذالتي  ،( الجزائر2015الجزائري الدقاوؿ )
الذكوري في  الجنسىيمنة و لدى الجنستُ بذاىات لضو الدقاولاتية ختلبؼ الااسباب أ معرفةو  الجزائري

 .الاعماؿ الدقاولاتية
ثقافة الدمارسة التسيتَية للمقاوؿ الشاب الجزائري قطيعة،  أف ىاامفد نتائج توصلت الدراسة إلذ 

 الدقاولاتيةف لراؿ ألاعماؿ الدقاولاتية يعود لأسباب ذكوري في اأسباب ىيمنة الابذاه ال وتوصلت إلذ
 .قتصاديةو تفضيل الولاءات على الكفاءة الايتميز بهيمنة العلبقات الشخصية 

في دراستو لضو تطوير الدقاولاتية من ( 2014)الجودي لزمد علي  ذه النتيجة مع دراسة ى كما تتفق
ىدفت  إلذ ست عينة من الطلبة بجامعة الجلفة التي خلبؿ التعليم الدقاولاتي، وىي  أطروحة دكتوراه م

التعرؼ على استًاتيجيات وبرامج التعليم الدقاولاتي ولزتوياتو، وكذا البحث عن وجود ارتباط معنوي بتُ 
الروح الدقاولاتية لدى الطلبة بجامعة الجلفة والدعارؼ التي تقدمها البرامج الحالية في التعليم الدقاولاتي، 
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وفق  اوتسيتَى صغتَةع مشاريمح لذم بإنشاء والعمر والدستوى التعليمي  والتي يس الجنسختلبؼ اب
إلذ أف طلبة الداستً بزصص مقاولاتية الدراسة حيث توصل ، عملب ناجحا االأسس التي بذعل منه

  .عكس باقي  الطلبة لديهملؽتلكوف الشخصية الدقاولاتية التي تعكس درجة كبتَة من الروح الدقاولاتية 
روح الدقاولاتية لدى الطلبة لؽكن أف تعزى للخصائص الشخصية في  وفروؽوجود اختلبؼ إلذ  لإضافة

 ، العمر، الدستوى التعليمي  ، و كذا النظاـ التعليمي . كالجنس
اىات لضو بذؾ فروؽ بتُ خرجي  الجامعات في الاوىذا ما جاءت بو فرضيتنا الثالثة التي ترى ىنا

ختلبؼ الجنس، حيث أثبتت النتائج صحتها مع توافقها و الدراسات السابقة، وىو االدقاولاتية حسب 
    ما يساعدنا في تدعيم دراستنا بطرؽ ثابتة. 

 مناقشة نتائج الفرضية الرابعة: 5-4
لضو انشاء مؤسسات خرلغي  الجامعات أظهرت نتائج الدراسة  وجود فروؽ في ابذاىات الشباب 

عند مستوى دلالة  -8.46( Tإنشاء مشروع، إذ بلغت قيمة ) مصغرة باختلبؼ أفكارىم لضو
 88.53وجود فروؽ، إذ بلغ الدتوسط الحسابي للفئة التي أجابت بت "لا"  ، لشا يشتَ إلذ0.01

بالضراؼ معياري يقدر بػ  104.70، بينما الفئة التي أجابت بػ "نعم" 10.33بالضراؼ معياري يقدر بػ 
7.58. 

في  (2017سنة ) بن شهرة لزجوبةالطالبة لذ حد ما مع ما توصلت إليو وتتشابو ىذه النتيجة إ
تعريف الطالب  وىدفت الدراسة إلذ، قاولاتية لدى طلبة جامعة الدسيلةدراستها مقومات تطوير الروح الد

معرفة اختلبؼ التوجو و تطبيقاتها ومعرفة الدقومات الأساسية التي تطور روح الدقاولاتية ز الدقاولاتية و بركائ
 .معرفة مستوى الروح الدقاولاتية لدى طلبة جامعة الدسيلة قسم علوـ التسيتَ وكذالضو الدقاولاتية 

 وتوصلت الدراسة إلذ عدة نتائج منها:
 التي تطور الروح الدقاولاتية فيهم. لطلبة بجامعة الدسيلةاوجود فروؽ في مقومات إلذ  -
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دؿ على وجود فروؽ بتُ لشا يلضو الدقاولاتية الشخصية في افكارىم  لؼتلفوفأف الطلبة بصفة عامة  -
 .الطلبة بجامعة الدسيلة في إنشاء الدشاريع الخاص بهم

لشا يؤدي الذ وجود فروؽ في دوافعهم لضو يطة بالطلبة اختلبؼ في التشجيعات المح إلذ وجود -
 .الدقاولاتية
( في دراستو لضو 2014دراسة الجودي لزمد علي  )نتيجة الفرضية الاختَة مع تتفق كما    

تطوير الدقاولاتية من خلبؿ التعليم الدقاولاتي، وىي  أطروحة دكتوراه مست عينة من الطلبة بجامعة 
ىدفت الدراسة إلذ التعرؼ على استًاتيجيات وبرامج التعليم الدقاولاتي ولزتوياتو، وكذا البحث ، الجلفة

لروح الدقاولاتية لدى الطلبة بجامعة الجلفة والدعارؼ التي تقدمها البرامج عن وجود ارتباط معنوي بتُ ا
يسمح لذم بإنشاء مشاريع  ختلبؼ الجنس والعمر والدستوى التعليمي  والتياالدقاولاتي، بالحالية في التعليم 

ذه ى حيث توصل، لستلف الديادين وتسيتَىا وفق الأسس التي بذعل منها عملب ناجحا فيصغتَة 
أف طلبة الداستً بزصص مقاولاتية لؽتلكوف الشخصية الدقاولاتية التي تعكس درجة كبتَة من إلذ  الدراسة

 .عكس باقي  الطلبة الروح الدقاولاتية لديهم
 بزصص مقاولاتية ىناؾ علبقة ارتباط موجبة وذات دلالة معنوية عالية بتُ روح الدقاولاتية للطالبو -

 .شخصية والإداريةولستلف الدهارات التقنية و ال
ػػػػػػػػػػػ وجود اختلبؼ وفروقات لروح الدقاولاتية لدى الطلبة لؽكن أف تعزى للخصائص الشخصية  

 .كالجنس ، العمر ، الدستوى التعليمي  ، و كذا النظاـ التعليمي 
ت لضػػو انشػػاء مؤسسػػات وبهػػذا نكػػوف قػػد أثبتنػػا نتيجػػة أف ىنػػاؾ فػػروؽ في ابذاىػػات خرلغػػي  الجامعػػا

وىو الأمر الػذي يعتػبر جيػد بالنسػبة لتطػوير طاقػات ختلبؼ أفكارىم لضو انشاء مشروع تعزى لامصغرة 
  .في نفس الديادين الشباب لضو ابتكار مشاريع لستلفة ومتنوعة، بدؿ تعدد نفس الدشاريع



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 استنتاج عاـ



 استنتاج عاـ          
 
 

 
 

94 

 ستنتاج عاـا
قة الدوجودة بتُ النضج الدهتٍ ف عن العلبالكشالدراسة التي حاولنا فيها ذه من خلبؿ ىنستنتج  

غة صياحيث بست ، ي  الجامعات لضو الدقاولاتية وىذا بدائرة زلفانة ولاية غردايةلغبذاىات الشباب خر او 
ي  الجامعات لضو خرلغ علبقة بتُ النضج الدهتٍ وابذاىاتتي: "ىل توجد إشكالية الدراسة على النحو الا

 "ة بدائرة زلفانة ولاية غرداية ؟ر صغمإنشاء مؤسسات 
صادفة، وتم عن طريق الدختيارىم ا( خريج من ذكور و إناث تم 100)  وقد شملت عينة الدراسة 

 الرحماف عبد بن الله عبد وصل  التي أخذتو عن( 2017 لفاطمة باطاىر)الدهتٍتطبيق مقياستُ: النضج 
عتماد على الدنهج ذا بالاوى(، 2017بن شهرة لزجوبة ) بذاىات لضو الدقاولاتية لروالا، (2006)

بطريقتي )ألفا   تتساؽ الداخلي  وحساب معامل الثباتأكد من صدؽ الدقياستُ بطريقة الاتم ال الوصفي ،
 . SPSSي الإحصائج مستخداـ البرناامعالجة البيانات ب كرونباخ والتجزئة النصفية(، حيث تم
 :يلي  ستخلبص النتائج توصلنا إلذ مااوبعد تطبيق الأدوات الدستخدمة و 

ي  الجامعات لضو إنشاء مؤسسات لغخر اىات ابذرتباطية بتُ النضج الدهتٍ و اعدـ وجود علبقة  ػػػػػ1
 .ة بدائرة زلفانةر صغم

ي  الجامعات بدائرة زلفانة تعزى لدتغتَ الدستوى  لغػػػ وجود فروؽ في النضج الدهتٍ لدى خر ػ2 
 .التعليمي 
ي  الجامعات بدائرة زلفانة تعزى لدتغتَ لغبذاىات لضو الدقاولاتية لدى خر وجود فروؽ في الا ػػػػ3
 .الجنس
و إنشاء الدؤسسات الصغتَة تعزى بدائرة زلفانة لضي  الجامعات لغبذاىات خر افروؽ في  ػػ  توجدػػػ4

 ختلبؼ أفكارىم لضو إنشاء الدشاريع.لا
بهذه النتائج الدتحصل عليها من خلبؿ دراستنا نكوف قد أثبتنا وحققنا صحة بعض فرضياتنا       

بشكل دقيق، كما أننا توصلنا إلذ إجابة نهائية لإشكاليتنا التي طرحناىا من أجل التقدـ في البحث 
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ي  الجامعات والدراسة، وبالتالر نثبت أف ىناؾ علبقة الغابية بتُ النضج الدهتٍ وابذاىات الشباب خرلغ
لضو إنشاء مؤسسات مصغرة بدائرة زلفانة، بغض النظر عن اختلبؼ الجنس والأفكار، كل ىذا في ظل 

 إليو من نتائج مدروسة في بحثنا. ما توصلنا
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 الدراسةقتراحات توصيات وا
التعمق أكثر في دراسة موضوع النضج الدهتٍ وموضوع ابذاىات ذه الدراسة نقتًح من خلبؿ ى - 

 .الخرلغتُ لضو بناء الدؤسسات والدشاريع حتى تكوف مرجع لكل باحث وكل متخرج جديد

الفرص وبناء الدفع بالطلبة الدقبلتُ على التخرج للتعريج تدرلغيا للمواضيع الذادفة التي بسس تكافت  -
الدؤسسات والدشاريع الصغتَة بالنسبة للطلبة الخرلغتُ من الجامعات بدؿ انتظار الوظيفة والبطالة الفتاكة 

 خصوصا في ىذه الفتًة مع تزايد الضغط عن الوظيف العمومي .

 هتٍالد الدسارفي رسم الطلبة الدقبلتُ على التخرج  لدساعدة في الجامعة إنشاء ورش عمل الارشادية  - 
 .الخاصة مستقبلب مبناء مؤسساتهومعلومات لتشجيعهم على  فكارأوتزويدىم ب

مشاريع الخرلغتُ الابداعية و ملتقيات دورية حوؿ الدقاولاتية وتشجيع العمل على تنظيم معارض  - 
 .بشكل دوري بهدؼ التًويج لدشاريعهم والتشبيك بينهم وبتُ أصحاب العمل والجهات ذات العلبقة

ين لػملوف أفكار مقاولاتية التوجو الذ الدؤسسات التي تدعم الشباب مثل  ذعلى الخرجتُ ال أقتًح - 
في تطبيق أفكارىم على أرض  ذا لدساعدتهموى CNAC. ANGEM .ANSEGمؤسسات 
  .عن الوظيفة ومنو خلق فرص عمل جديدة بناء مشاريعهم الخاصة والتعمق في الدقاولاتية بعيداالواقع و 

كما أقتًح ربط الدؤسسات التي تساعد الشباب ماديا على إنشاء مشاريعهم الخاصة مثل   - 
(CNAC. ANGEM .ANSEG مع الجامعات )خزاف ىائل من بروىذا لأف الجامعة تعت 

 الشباب الطموح الذي لػمل في طياتو أفكار ومشاريع بإمكانها مساعدة الاقتصاد الوطتٍ.
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(، الدعلم العربي، بعض قضايا التكوين ومشكلبت الدمارسة الدهنيػة، 2003الخميس السيد سلبمة ) .11
 الإسكندرية، دار الوفاء.

(، إدارة الدشػروعات الصػغتَة، مػدخل اسػتًاتيجي  للمنافسػة والتميػز، 2014دحري ،حسن الفػلبح) .12
 .لأردف، عماف ا1دار الشروؽ للنشر والتوزيع ، ط

(، وسائل وأساليب الاتصاؿ الجماىرية والابذاىػات الاجتماعيػة، دار الوفػاء لػدنيا 2004الدسوقي ) .13
 الطباعة والنشر والتوزيع، مصر.

 ، دار الدعرفة، مصر.2(، مناىج البحث في علم النفس، ط1999دويدار، عبد الفتاح ) .14
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غرى، دار الكتػب الوطنيػة، (، حاضنات الأعماؿ والدشروعات الصػ2003الربيعي  رمضاف وآخروف) .15
 .بنغازي، ليبيا

، دار 1(، منػػػػػاىج البحػػػػػث التًبػػػػػوي رؤيػػػػػة تطبيقيػػػػػة مبسػػػػػطة، ط2000الرشػػػػػيدي، بشػػػػػتَ صػػػػػالح ) .16
 الحديث، الكويت.

(، منهجية البحث في العلوـ الاجتماعية، ب ط، الجزائر، دار 2000سلبطنية وحساف الجيلبلر) .17
 للطباعة والنشر والتوزيع، عتُ مليلة. الذدى
قػػراءة إجتماعيػػة ثقافيػػة، ب  -(، التًبيػػة والددرسػػة والدعلػػم2001لسػػيد الشػػخص وسػػلبمة خميسػػتي)ا .18

 .ط، الاسكندرية، القاىرة، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، مصر
(، ابذاىات وأساليب إعداد الدعلم، بحػث مقػدـ إلذ نػدوة التعلػيم الابتػدائي  1984السيد وآخروف ) .19

 .ارس، الرياض، السعوديةم 6والدتوسط الدنعقدة في 
(، علػػػػم الػػػػنفس أسػػػػس السػػػػلوؾ الإنسػػػػاني بػػػػتُ النظريػػػػػة 2009السيسػػػػي ، شػػػػعباف علػػػػى حسػػػػتُ ) .20

 .والتطبيق، دار الذناء، الاسكندرية، مصر
(، الصػػناعات والدشػػروعات الصػػغتَة و متوسػػطة الحجػػم )مػػدخل رواد 2009صػايبي و فريػػد النجػػار) .21

 ر.الاعماؿ(، الدار الجامعية، الاسكندرية، مص
(، ظاىرة البطالػة وانعكاسػاتها السػلبية علػى الفػرد والاسػرة و دور الدولػة 2015طارؽ عبد الرؤوؼ) .22

 . ، دار البارودي العلمية للنشر والتوزيع، عماف2في مواجهتها، ط
 (، الابذاىات النفسية وكيفية تغيتَىا، القاىرة، علم النفس.1990الطواب سيد لزمود ) .23
(، موضػوعات في علػػم الػنفس الاجتمػػاعي ، دار الاسػػكندرية ، 2002عبػد البػػاقي  لزمػد ، سػػلوي ) .24
 .مصر
(،وسػػائل وأسػػاليب الاتصػػاؿ الجماىريػػة والابذاىػػات الاجتماعيػػة، 2004عبػػد الرحمػػاف ، الدسػػوقي ) .25

 .دار الوفاء ، مصر
 .(، منهاج البحث ، عالد الكتب1994عبد الرحماف ، سيد سليماف عودة ) .26
، 1(، علػػػػم الػػػػنفس الاجتمػػػػاعي ، دار الوفػػػػاء ، ط2012الكػػػػريم )عبػػػػد الدػػػػلب، لزمػػػػد الصػػػػافي عبػػػػد  .27

 .الاسكندرية ، مصر
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 . (، معجم الطب النفسي  والعقلي ، دار الدشرؽ الثقافي، عماف2006عواد ، لزمود ) .28
 (، علم النفس الصناعي ، دط، لبناف، دار العلمية، بتَوت.1996عويضة، كامل لزمد ) .29
 .عماف 1بذاىات النفسية، دار أجنادين،ط(، الإ2007الغرباوي، لزمد عبد العزيز) .30
رؤيػػة معاصػػرة، سلسػػلة الدراجػػع في التًبيػػة  –(، علػػم الػػنفس الاجتمػػاعي  1999فػػؤاد البهػػي  السػػيد ) .31

 وعلم النفس، الكتاب التاسع، ب ط، دار الفكر العربي، القاىرة.
، الأردف، 1ط(، علم النفس الارتقائي  سيكولوجيا الطفولػة والدراىقػة، 2009كفافي، علبء الدين ) .32

 دار الفكر.
 ، دار الفكر، عماف.2(، علم النفس الاجتماعي ، ط2007الدعايطة، خليل عبد الرحمن ) .33
، دار الديسػرة للنشػر والتوزيػع، 1(، القياس والتقويم في التًبية وعلم النفس، ط2009ملحم سامي  ) .34

 الأردف.
 المذكرات والأطروحات العلمية:

اولػػػة لػػػدى الشػػباب الجزائػػػري الدقػػػاوؿ، شػػعبة علػػػم الاجتمػػػاع، (، ثقافػػة الدق2015بػػدراوي سػػػفياف ) .35
 قسم العلوـ الاجتماعية، كلية العلوـ الانسانية والعلوـ الاجتماعية، جامعة تلمساف.

(، ابذاىات الطلبة الدعلمػتُ لضػو مهنػة التعلػيم، مػذكرة ماجسػتتَ، قسػم العلػوـ 2012بعوش ىدى ) .36
 تماعية، جامعة لزمد خيضر، بسكرة.الاجتماعية، كلية العلوـ الانسانية والاج

دراسػة  -(، مقومػات تطػوير الػروح الدقاولاتيػة لػدى طلبػة جامعػة الدسػيلة 2017بن شػهرة لزجوبػة ) .37
 ميدانية على عينة من طلبة قسم علوـ التسيتَ، الدسيلة ، الجزائر.

(، الإشػػػراؼ والرضػػػا الػػػوظيفي  الدؤسسػػػة الدينائيػػػة بسػػػكيكدة لظوذجػػػا، مػػػذكرة 2008بوعكػػػاز فريػػػد ) .38
ماجسػػتتَ، كليػػة العلػػوـ الانسػػانية والعلػػوـ الاجتماعيػػة، قسػػم علػػم الاجتمػػاع والػػدلؽغرافيا، جامعػػة منتػػوري 

 قسنطينة. 
، دراسػػة الدؤشػػرات (، مشػػاريع التكػػوين الدهػػتٍ الدتبعػػة مػػن طػػرؼ الدتًبصػػت1997ُترزولػػت، حوريػػة ) .39

السػػػيكولوجية وألعيتهػػػا في بنػػػاء وبرقيػػػق ىػػػذه الدشػػػاريع، رسػػػالة ماجسػػػتتَ غػػػتَ منشػػػورة، جامعػػػة الجزائػػػر، 
 الجزائر.
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(، أثػػػر برنػػػامج تربيػػػة الاختبػػػارات علػػػى الخاصػػػيات السػػػيكولوجية 2008ترزولػػػت، عمػػػروني حوريػػػة ) .40
 دكتوراه غتَ منشورة، جامعة الجزائر، الجزائر.الدالة على بناء وبرقيق الدشاريع الدراسية والدهنية، رسالة 

(، لضو تطوير الدقاولاتية من خلبؿ التعليم الدقػاولاتي، أطروحػة دكتػوراه، 2015الجودي لزمد علي  ) .41
 جامعة لزمد خيضر، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلوـ التسيتَ، بسكرة، الجزائر.

لضو بناء وبرقيق الدشاريع الدراسػية والدهنيػة وعلبقتهػا بالنضػج (، الدافعية 2017حبيبة الحاج أحمد ) .42
الدهػػتٍ لػػدى تلبميػػذ سػػنة أولذ ثػػانوي، مػػذكرة ماسػػتً، قسػػم العلػػوـ الاجتماعيػػة، كليػػة العلػػوـ الاجتماعيػػة 

 والانسانية، جامعة الشهيد حمو لخضر، الوادي.
، قسػػػم علػػػم الاجتمػػػاع، كليػػػة (، تصػػػور الطلبػػػة الجػػػامعيتُ للثقافػػػة الدقاولاتيػػػة2019دراجػػػي  فوزيػػػة ) .43

 ، قالدة.1945ماي  8العلوـ الاجتماعية والانسانية، جامعة 
(، الػػدافع الدعػػرفي والبيئػػة الصػػفية وعلبقتهمػػا بػػالتفكتَ الابتكػػاري لػػدى 2004رضػػواف، وسػػاـ سػػعيد) .44

 طلبب الصف الرابع، رسالة ماجستتَ، قسم علم النفس، كلية التًبية، جامعة الأزىر، غزة.
(، فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي  في برستُ 2008وصل الله عبد الله حمداف )السواط،  .45

مستوى النضج الدهتٍ وتنمية مهارة ابزاذ القرار الدهتٍ لدى طلبب الصف الأوؿ الثانوي، رسالة دكتوراه، 
 قسم علم النفس، جامعة أـ القرى، الدملكة العربية السعودية.

، دور الجامعة في خلق ابذاه مقاولاتي لػدى الطلبػة الجػامعيتُ (2018شيخ خولة، لعموري زينب، ) .46
، قسػػم علػػوـ الاعػػلبـ والاتصػػاؿ وعلػػم 1945مػػاي  8في الجزائػػر، دراسػػة ميدانيػػة علػػى عينػػة مػػن طلبػػة 

 الدكتبات، كلية العلوـ الانسانية والاجتماعية، قالدة.
نػػػػد وسػػػػوبر في برسػػػػتُ (، فاعليػػػػة برنػػػػامج ارشػػػػادي جمعػػػػي  يسػػػػتنداف لنظػػػػريتي ىولا2011العزيػػػػزي ) .47

 مستوى ابزاذ القرار الدهتٍ لطلبب التعليم الأساسي ، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، جامعة نزوى.
(، النضػػػج الدهػػػتٍ وعلبقتػػػو بالدافعيػػػة للبلصػػػاز لػػػدى الدعلمػػػتُ، شػػػعبة علػػػوـ 2018فاطمػػػة بالطػػػاىر ) .48

 ، جامعة الشهيد حمة لخضر، الوادي.التًبية، قسم العلوـ الاجتماعية، كلية العلوـ الاجتماعية والانسانية
(، فاعلية برنامج إرشادي لتحستُ مسػتوى النضػج الدهػتٍ، رسػالة ماجسػتتَ 2013لشهب، أسماء ) .49

 .2غتَ منشورة، جامعة الجزائر
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(، أثػػػػر الػػػػروح الدقاولاتيػػػة لػػػػدى خرلغػػػػي  الجامعػػػػات في 2019لزمػػػد العيػػػػد عفػػػػروف، مػػػزيتي إبػػػػراىيم ) .50
الداليػػػة والمحاسػػػبة، كليػػػة العلػػػوـ الاقتصػػػادية والتجاريػػػة وعلػػػوـ التسػػػيتَ،  انشػػػائهم لدؤسسػػػاتهم الخاصػػػة، قسػػػم
 جامعة أكلي  لزند أولحاج، البويرة.

 الدلتقيات العلمية:

(، التوجو الدقاولاتي للشػباب في الجزائػر، مداخلػة ضػمن الدلتقػى الػوطتٍ حػوؿ 2012سلبمي  منتَة ) .51
أفريػػػل، كليػػػة  19و  18والدتوسػػػطة في الجزائػػػر يػػػومي  إسػػػتًاتيجيات التنظػػػيم ومرافقػػػة الدؤسسػػػات الصػػػغتَة 

 العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ جامعة قاصدي مرباح، ورقلة.
 المجلبت العلمية:

(، ثقافػػػػة وروح الدقاولاتيػػػػة لػػػػدى الشػػػػباب الجػػػػامعي  في ولايػػػػة 2018سػػػػفياف فنػػػػيط، ىشػػػػاـ بورمػػػػة ) .52
 ، جامعة جيجل، الجزائر.1لرلد  جيجل، لرلة لظاء للبقتصاد والتجارة، عدد خاص،

(، الاختيػػػار الدراسػػػي  كمصػػػدر للضػػػغط النفسػػػي  لػػػدى الطلبػػػة 2002مشػػػري، سػػػلبؼ وقريشػػػي  ) .53
الحاصلتُ على شهادة البكالوريا في ظل التوجيػو الجػامعي  في الجزائػر، لرلػة العلػوـ الإنسػانية والاجتماعيػة، 

 ، الجزائر.8ع
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 إستبياف الدراسة (01)الملحق رقم 

 جامعة غرداية

 كلية العلوـ الانسانية والاجتماعية

 قسم علم النفس

 

الطالب: رزاؽ صلاح         تخصص: علم النفس العمل والتنظيم وتسير الموارد البشرية     
 الدين

 

النضػػج المهنػػي وعلاقتػػو بتتجاىػػات  "عنػػواف لنيػػل شػػهادة الداسػػتً بفي إطػػار إلصػػاز مػػذكرة بزػػرج 
بػتُ إذ يشػرفتٍ أف أضػع  ،الشباب خرجي الجامعات نحو إنشاء المؤسسػات الصػغيرة بػدائرة زلفانػة"

 ،الدهػػتٍ و جػػزء خػػاص بالإبذاىػػاتيػػديك ىػػذا الاسػػتبياف الػػذي لػتػػوي علػػى جػػزء خػػاص بدقيػػاس النضػػج 
ف برػدد مػػدى أف تكػػوف دقيقػا في إجابتػػك وأ و حػاوؿ مػػن فضػلك ،نرجػو منػػك أف تقػرأ كػػل منهػا بحػػرص

ولضػػػيطكم علمػػػا بػػػأف كافػػػة  ،بةأمػػػاـ العبػػػارة الدناسػػػ (x)ذلػػػك بوضػػػع علبمػػػة إنطبػػػاؽ كػػػل عبػػػارة عليػػػك و 
 غتَ. الدعلومات التي ستقدمونها ستكوف لأغراض الدراسة العلمية لا

 

 2019/2020السنة الجامعية:
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 لبينات الشخصيةا

  الجنس: -1

 ذكر

 أنثى  

  المستوى التعليمي:   -2

 ليسانس   

 ماستً  

     هكتوراد 

 ىل لديك فكرة إنشاء مشروع أو خلق مؤسسة جديدة:   -3

 نعم

   لا

 ماىو نوع عمل والديك؟  -4

   الوظيفة العمومية 

  القطاع الخاص

 مشروع مهتٍ خاص  
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 مقياس النضج المهني                                  الرقم
 

 الػػػعػبػػػػػػػػػػػػػػػػػارة

موافق 
 بشدة

غير  موافق
 متأكد

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

      سوؼ أختار أي مهنة طالدا دخلها الدادي مناسب 01
الأراء التي  يصعب عليا إختيار العمل الدناسب بسبب كثرة 02

 أستمعها
     

      أشعر بعدـ ألعية إختيار أي مهنة لأف جميع الدهن متعبة 03
      أخطط للئلتحاؽ بالعمل الذي تقتًحو عليا أسرتي 04
      توجد مهنة واحدة لكل شخص 05
      العمل لشل و غتَ لشتع 06
      العمل بحد ذاتو غتَ مهم الدهم ىو الدخل الدادي 07
أفضل أف أجرب مهنا لستلفة قبل أف أقوـ بإختيار الدهنة  08

 الدناسبة
     

      عندما أرغب في مهنة معينة يصعب عليا تغيتَ ىذا الإختيار 09
      أرى أف الصدفة  ىي  التي بردد إختياري لدهنة الدستقبل  10
أعلم اف كل إنساف سوؼ يلتحق بعمل ولكنتٍ غتَ متحمس  11

 للعمل
     

      أىتم بدعرفة الدهن التي تتناسب مع قدراتي 12
      إختيار الدهنة التي تناسب ميولر ثم أخطط للئبراؽ بها  13
      أختار الدهنة الدناسبة التي برسن الوضع الدادي لأسرتي 14
أشعر بالإحباط من إختيار الدهنة الدناسبة نظرا لإرتفاع نسبة  15

 البطالة
     

      أف الدهنة التي بسنحتٍ الشهرة ىي  الأفضل أرى 16
أرى بأف الأباء ىم الذين لغب أف لؼتارو الدهن الدناسبة  17

 لأبنائهم
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اب خرجي الجامعات نحو إنشاء مؤسسات مصغرةالشبمقياس إتجاىات   

 أنت الشاب )ة( الذي: 

 غير موافق محايد موافق العبارات الرقم
 العاطفيالبنود الخاصة بالبعد 

    تشعر برضا عندما بزتار مهنتك بنفسك 01
    برب عملك كصاحب مؤسسة 02
    تشعر بالإرتياح في العمل الدقولاتي أفضل من الأعماؿ الأخرى 03
    برس بالفخر عندما يعرؼ الأخروف من حولك أنك صاحب مؤسسة 04
    ستصبح مؤسستك الصغتَة مصدر لسعادتك  05
    بالنجاح في مشروعك رغم العوائق المحيطة بكمتفائل  06
    لو الرغبة في الحرية و الإستقلبلية 07
    تفضل أف تكوف القائد في العمل  08
    تريد بذسيد أحلبمك وطموحك على أرض الواقع 09
    برفزؾ عائلتك معنويا إذا أردت إنشاء مشروع مقولاتي خاص بك  10
    الكاملة عن العمل الخاص بكبرب برمل الدسؤولية  11
    لك القدرة على برمل الضغوط النفسية في العمل  12

 البنود الخاصة بالبعد المعرفي
    تثق في نفسك و قدراتك 13
    تقدـ دائما أفكار جديدة لتحستُ عملك 14
    تدقق في الدعلومات وتفسرىا بحثا عن فرصة لتحقيق النجاح في العمل 15
    تفكر في الدزايا والعيوب للخيارات الدختلفة لإلصاز الدهاـ بكفاءة 16
    برفزؾ عائلتك ماليا إذا أردت إنشاء مشروع خاص بك 17
    يوجد بعائلتك من يدير مشروع خاص بو )لو مؤسسة خاصة( 18
    تتمسك بتعاليم الدينية 19
    تعتبر القروض الربوية حاجزا أماـ إنشاء مشروعك 20
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تعرؼ التحديثات والدستجدات الدتعلقة بالقوانتُ والتشريعات الدشجعة  21
 على إنشاء الدؤسسات الصغتَة

   

 تعرؼ أجهزة من طرؼ الدولة لزفزة على إنشاء مشاريع مثل 22
ANSEJ. ANGEM. CNAC. FGAR 

   

تعتبر الإعفاء من الأقساط والضرائب الأولية مشجعة على إنشاء  23
 مؤسستك

   

درست في الجامعة مقاييس مشجعة على إنشاء وتستَ مؤسسة  24
 مقاولاتية

   

تدعيم معارفك حوؿ إنشاء الدختلفة لتعتمد على الوسائط الدعلوماتية  25
 الدؤسسات

   

    تعرؼ أناس لذم مؤسسات ومشاريع ناجحة من حولك 26
    خلبؿ مرحلة التًبص إلتقيت أصحاب الدؤسسات وإستفدت منهم 27
خلبؿ مرحلة الدراسة في الجامعة كانت ىناؾ زيارات إلذ مؤسسات  28

 لتطبيق ما تم دراستو فيما لؼص إنشاء وتسيتَ الدؤسسات
   

 البنود الخاصة بالبعد السلوكي
    بستلك القدرة على برمل الدخاطر في العمل 29
    بستلك القدرة على إبزاذ القرارات الحاسمة 30
    قبل البدء فيوبزطط لعملك  31

    تضع أىداؼ واضحة قبل إلصاز العمل الذي تقوـ بو 32
    لبلوغ أىدافك بفعاليةبستلك الدثابرة  33
    تبدأ بجمع أكبر عدد من العلومات قبل البدء في أي عمل 34
    تفضل إختبار الأفكار على أرض الواقع 35
    الدؤسسات تكتشف وتراقب وتدرس السوؽ الدهن و 36
خلبؿ الدرحلة الجامعية قمت بحضور ملتقيات تشجع الطلبة على  37

 إمكانية إنشاء مؤسساتهم الخاصة بعد التخرج
   

   تريد وجود ىيئات ومكاتب إستشارية توجو الشباب خرجي  الجامعات  38
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 الراغبتُ في إنشاء مؤسساتهم  الخاصة
 

 العلاقة بين المتغيرينالفرضية الأولى: نتائج  (02)الملحق رقم 

Corrélations 

 الدرجة_الكلٌة_للنضج 

الدرجة_الكلٌة_للاتجاه

 ات

 Corrélation de Pearson 1 -,183 الدرجة_الكلٌة_للنضج

Sig. (bilatérale)  ,069 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson -,183 1 الدرجة_الكلٌة_للاتجاهات

Sig. (bilatérale) ,069  

N 100 100 

 

 الثلاثالمجموعات  بين الفروؽ لحساب ANOVA التباين تحليل نتائج 03الملحق رقم  
 للمستوى التعليمي.

ANOVA 

 الدرجة_الكلٌة_للنضج

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 658,744 2 329,372 5,845 ,004 

Intragroupes 5465,896 97 56,349   

Total 6124,640 99    
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 ة الثالثة الخاصة بمتغير الجنس.يالفرض نتائج 04الملحق رقم 
 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 
standard 

 2,68363 12,58736 92,1818 22 إنثى الدرجة_الكلٌة_للاتجاهات

 1,05004 9,27373 102,8462 78 ذكر

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 
variances 

Test t pour 
égalité des 
moyennes 

F Sig. T 

 Hypothèse de variances الدرجة_الكلٌة_للاتجاهات
égales 

4,157 ,044 -4,384 

Hypothèse de variances 
inégales 

  -3,701 

 

 
 نتائج الفرضية الرابعة الخاصة بمتغير فكرة إنشاء مشروع. 05الملحق رقم 

 
Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type فكرة_انشاء_مشروع

Moyenne erreur 
standard 

 2,02692 10,33530 88,5385 26 لا الدرجة_الكلٌة_للاتجاهات

 88212, 7,58826 104,7027 74 نعم

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 
variances 

Test t pour 
égalité des 
moyennes 

F Sig. T 

 Hypothèse de variances الدرجة_الكلٌة_للاتجاهات
égales 

2,613 ,109 -8,466 

Hypothèse de variances 
inégales 

  -7,312 

 
Test des échantillons indépendants 
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 المقياس الأصلي لنضج المهني 06الملحق رقم

 



 قائمة الملاحق          
 
 

 
 
112 

 



 قائمة الملاحق          
 
 

 
 
113 

 
 



 قائمة الملاحق          
 
 

 
 
114 

 المقياس الأصلي للإتجاىات نحو المقاولاتية. 07الملحق رقم 
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