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 لبلوغ أهدافي ........... أبي الغالي.   عزيمتي شجعن إلى الذي زاد في  

 . باسمهم........ كل    والحياة  والهواءإلى كل أخوتي الذين اقاسمهم الماء  

 ......... جنادي دليلة. وكانت معي خطوة بخطوة في مشوار دراستي    ةالإيجابيبالطاقة  تن  إلى الوفية التي مد 

 والذين جمعتن بهم أيام الدراسة في جامعة غرداية دون استثناء   من قريب أو بعيد والأحبابإلى كل الأصدقاء  

 أهدي ثمرة جهدي المتواضع.       
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 24 الآية الإسراء سورة(  إحسانا بالوالدين و)  :تعالى الله قال

 , آلامها أعمق وأحزاني, آمالها أعظم أفراحي كانت من إلى الوجود في مآ أغلى إلى

ائها لما وصلت الى هذا جلولا دعائها ور والتيالى التي فتحت عيناي على نور وجهها 
 اليوم "امي الغالية "

الى مثلي الأعلى في الحياة "أبي  ورعانيوالى سندي في هذه الحياة الى الذي رباني  
  عمرهما.ال الله في طالعزيز" ا

تعب  نمن قاسم لالذين أشهد لهم بأنهم نعم الرفقاء في جميع الأمور وك إلى أصدقائي
  .الدراسة

 و الى كل العائلة الكريمة 

 مع تمنياتي بالنجاح للجميع.    تيوالى كل زملاء دفع       
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 تشكرات
 (فكافئوه معروفا لكم صنع من: )وسلم عليه الله صلى بقوله العمل باب من

 والموفق خير كل على المعين وتعالى سبحانه لله وأبدا ودائما وأخيرا أولا الشكر  

 .رضيت إذا الحمد ولك ترضى حتى الحمد لك فاللهم العمل، هذا لإنجاز

 القلب من النابعة والعرفان الشكر عبارات بأسمى نتقدم فإننا

 على شنين عادل  الدكتور بالذكر ويخص العمل هذا إتمام في ساهم من كل إلى

نا وتحمله العمل ولهذا لنا رعايته  ،معنا المبذول وجهده البحث فترة طيلة إياا

 . المذكرة هذه إنجاز سبيل في به أفادتنا التي القيمة وإرشاداته وتوجيهاته

 لقراءة تكرمهم على المناقشة لجنة أعضاء السادة إلى الجزيل نابشكر وجهنتأ كما

 .العلمية الرسالة هذه ومناقشة

 والمساعدة العون لنا ومد بعيد من أو قريب من ساعدنا من كل وإلى

 .مديرية الشبية و الرياضة عمال  

 التسيير العلوم قسم أساتذة جميع وإلى ووقته بفكره أجادنا من كل وإلى

 .نابعد من مذكرتنا تصفح من لكل موصول والشكر

أله على و الكريم المصطفى على وبأمرك سلم و اللهم وصلي  



 

 
 

 الملخص: 

إبراز   إلى  الدراسة  الرياضية  تهدف هذه  المنشآت  البشرية في  الموارد  إدارة  إجراء واقع  ، وذلك من خلال 
عمال   من   عينة  على  ميداني  غردايةمسح  لولاية  الرياضة  و  الشباب  الإشكالية     مديرية  على  الإجابة  بغية  و 

 الرئيسية المطروحة والمتمثلة في : 

 غرداية؟هل تساهم إدارة الموارد البشرية في تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية بمديرية الشبيبة والرياضة لولاية  

،   رد البشريةالاهداف الاجتماعية للمواحيث تناول الإستبيان الموجه للعينة المدروسة نقاط تتعلق بجوانب تخص 
نظام ، وقد توصلت الدراسة إلى نتائج أهمها أن و واقع الاهداف التنظيمية للموارد التنظيمية للمنشآت الرياضية و 

غرداية لولاية  الرياضة  و  الشبية  بمديرية  الرياضسة  المنشآت  تسيير  و  تنظيم  يساهم في  الرقابة    ،    الحوافز  ان  كما 
المنشآت تنظيم و تسسير  تفي بضرورة  الرياضية    تساهم في  توصيات مقترحة  إلى  الدراسة  الالتزام   وقد خلصت 

 بالاهداف و الحوافز المسطرة من قبل المؤسسة. 

 موارد بشرية، رقابة، حوافز، تسيير منشآت، أداء العاملين.   الكلمات المفتاحية: 

Résumé : 

Cette étude vise à mettre en évidence la réalité de la gestion des 

ressources humaines dans les installations sportives, en menant une enquête de 

terrain auprès d'un échantillon d'agents de la Direction de la Jeunesse et des 

Sports de l'Etat de Ghardaïa, afin de répondre à la principale problématique 

posée, qui est représentée dans : 

La Direction des Ressources Humaines contribue-t-elle à l'organisation et à la 

gestion des infrastructures sportives de la Direction de la Jeunesse et des Sports 

de la wilaya de Ghardaïa ?     

Là où le questionnaire adressé à l'échantillon étudié traitait de points liés à des 

aspects liés aux finalités sociales des ressources humaines, et à la réalité des 

finalités organisationnelles des ressources organisationnelles des équipements 

sportifs, la supervision contribue à l'organisation et à l'animation des 

équipements sportifs. l'étude s'est conclue par des suggestions de 

recommandations qui répondent à la nécessité de respecter les objectifs et les 

incitations fixés par l'établissement. 

Mots-clés : ressources humaines, contrôle, incitations, gestion des 

installations, performance des employés. 
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 توطئة: (1
ــم      ــن أهـ ــري مـ ــر البشـ ــل  يعتـــبر العنصـ ــر الـــذي جعـ ــي، الأمـ ــودة الأداء التنظيمـ ــؤورة علـــى جـ ــار المـ ــر الإنتـ عناصـ

الاهتمــام ادارة الأفــراد ورفــع مســتوا إدارة المــوارد البشــرية وتوجيــه المــوارد والتكنولوجيــا الحديثــة لخــدمتها مــن أولــويات  
 المنظمات.
ــرية في المؤسســـات      ــوارد البشـ ــه إدارة المـ ــرا للـــدور الـــذي تلعبـ ـــلة  نظـ ـــورات الحاصـ ـــة التطـ ـــة لمواكبـ ــة، خاصـ الحديثـ

والتغـــيرات التكنولوجيـــة، فقـــد أعـــترف الأكـــاديميون والممارســـون علـــى حـــد الســـواء بأن كفـــاءة أداء المؤسســـات بصــــفة  
عامـــة تتوقــف علــى كفــاءة تســيير وتنميــة المــوارد البشــرية، أي أن الحصــول علــيهم وتنميــتهم وتحفيــزهم والمحافظــة علـــيهم  

نشـــاطا ضـــروريا كـــي تبلـــت المؤسســـة غايتهـــا وتحقيـــق أهـــدافها المرجـــوة، وبالتـــالي يصـــبح مـــن الضـــروري علـــى أي  يعتبــــر  
ومـن هـذا المنطلـق تعـد إدارة   .مؤسسـة أن تخطـ  وتـنظم وتقـود وتقـيم مواردهـا البشـرية أي أنـه عليهـا إدارتهـا وتسـييرها

وأكثرهـــا حساســــية كونهــا تتعامــل مـــع أهــم عنصــر مـــن  المــوارد البشــرية مـــن بــين أهــم الإدارات الوظيفيـــة في المؤسســـة،  
عناصر الإنتار، وأكثر مـوارد المؤسسـة عرضـة للتـبمور بم تلـف التغـيرات البيئيـة وإدارة المـوارد البشـرية بشـكلها الحـديث  
ليست وليدة الساعة، وإنمـا هـي نتيجـة عموعـة مـن التطـورات المتداخلـة والـتي ســاهمت بشـكل مباشـر أو غـير مباشـر  

ظهـور الحاجـة إلى إدارة أفـراد مت صصـة ترعـى شـؤون العـاملين وتعمـل علــى تــوفير أنجـع الآليـات لإدارة الطاقــات    مـن
 البشرية بكفاءة.

تعتبر الحركة الرياضية معياراً مـن معـايير التقـدم في جميـع دول العـالم، حيـث أنهـا تعتمـد علـى مجموعـة مـن القواعـد        
يـــق النجاحـــات والإنجـــازات وطنيـــا ودوليـــا، ومـــن بـــين هـــذه الأســـس المؤسســـات  والأســـس البنـــاءة تســـاعدها علـــى تحق

الرياضــية الــتي تهــدف إلى الاهتمــام بالرياضــيين بم تلــف تخصصــاتهم، حيــث أن العديــد مــن البلــدان وخاصــة المتقدمــة  
 .رياضةالأعطتها أهمية بالغة من خلال توفير كل الظروف التي تجعل منها عضوا مهما وفعالا في تطوير مستوا 

هـــول البدايـــة    1890، هـــذه الأخـــيرة الـــتي يعتـــبر عـــام  وتطويرهـــا  ولـــن يتـــبمتى ذلـــك إلا بتـــوفير المنشـــآت الرياضـــية      
، حيــث انتشــرن  الحقيقيــة للتقــدم العلمــي في المنشــآت الرياضــية الــتي أخــذت كثــير مــن الــدول الأوروبيــة علــى تطويرهــا

تـدريجيًا في بعـا الـدول الأوروبيـة، ت انتقلـت تلـك التقنيـة )التكنولوجيـا(  المنشآت وبفنـون معماريـة متقدمـة ومتطـورة 
والتجهيزات الرياضية إلى الدول الغربية الأخرا، وما زال التطـور والتقـدم في فـن وتقنيـة العمـارة الرياضـة مسـتمر حـتى  

منـذ  ورات الألعـاب الأولمبيـة  ويتضح هذا التطور المتميز في عمـارة المنشـآت الرياضـية مـن خـلال تتبـع د وقتنا الحاضر،
وحــتى آخــر دورة أولمبيــة أقيمــت ســنة    1972م بأوينــا ومــرورا بالــدورة الــتي أقيمــت في ميــوني   1896بــدايتها الحديثــة  

في ريــودي جـــانيرو في البرازيــل، حيـــث يلاحــ  مـــدا التطـــور الــذي نجـــم مــن تقنيـــات حديثــة في فـــن عمـــارة    2012
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حديثــة  لمنشــآت رياضــية  ا ببنائهــا  مــؤخرً علــى ذلــك مــا قامــت بــه دولــة قطــراً  وخــير مثــال    وتجهيــز المنشــآت الرياضــية.
 لاستضافة نهائيات كبمس العالم.

 إشكالية الدراسة: (2
تختلــف المنشــآت في العديــد مــن النــواحي أو الســمات المميــزة لهــا مثــل: رســالتها أو أهــدافها أو اســتراتيجياتها أو        

تبنتهــا لتحقيــق غاياتهــا الرئيســية، إلا أن هنــاك شــيئا واحــدا مشــتركا يجمــع بينهــا هــو  أنظمتهــا أو فلســفات العمــل الــتي  
الاعتراف بان الأساس لتحقيق الأهـداف يعتمـد بصـفة أساسـية علـى المـورد البشـري. فنجـاح كـل منشـبمة يعـن تحقيـق  

ه للأعمـال الـتي  الأهداف المسطرة وهـذا يعتمـد بصـفة أساسـية علـى معـارف ومهـارات العنصـر البشـري ومسـتوا أدائـ
يمارســها، والتميــز في خدمتــه، ففــي خضــم التطــورات الحديثــة أصــبح الاهتمــام بالمــورد البشــري إلزامــا علــى إدارة المــوارد  
البشرية لأن نجاح أي مشروع يتوقف إلى حد كبير على مـدا فعاليـة ومهـارة العـاملين في أداء أعمـالهم، فـإدارة المـوارد  

ت التي تساهم بشكل ملموس في وضع البرامج التي يتم من خلالها الحصـول علـى الأفـراد  البشرية التي تعتبر من الآليا
ذو الكفاءات والمهارات، وتسييرها بشكل يتناسب مع وظائف المنشبمة، ويساهم في تحسين أدائهـا، وتحقيـق أهـدافها  

 بكفاءة وفعالية.
مـــن خـــلال دراســـة حالـــة    المنشـــآت الرياضـــية  في تســـييرممـــا ســـبق وقصـــد التعـــرف علـــى وقـــع إدارة المـــوارد البشـــرية        

 شكالية الرئيسية للدراسة وهي:من خلال الإجابة على الإ،  "المنشآت الرياضية ببلدية متليلي"
بمديريللة الشللبيبة والرياضللة لولايللة  دارة المللوارد البشللرية في تنولليم وتسلليي المنشللآت الرياضللية  إهللت تسللاهم  

 غرداية؟
 الإشكالية تم وضع التساؤلات التالية:للإجابة على 

 ؟بمديرية الشبيه والرياضة لولاية غردايةل تساهم وظيفة نظام الحوافز في تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية  ه -
ــل   - ــية  هـ ــآت الرياضـ ــيير المنشـ ــيم وتسـ ــة في تنظـ ــل المؤسسـ ــة داخـ ــاهم الرقابـ ــة  تسـ ــة لولايـ ــبيه والرياضـ ــة الشـ بمديريـ

 ؟غرداية
بمديريــة الشــبيبة والرياضـــة  نظــيم داخــل المؤسســة في تنظـــيم وتســيير المنشــآت الرياضــية  تســاهم وظيفــة التهــل   -

 ؟لولاية غرداية
 الفرضيات: (3

 للإجابة على التساؤلات الفرعية والإشكالية الرئيسية للدراسة تم وضع الفرضيات الآتية:
 نبة.المنشآت الرياضية ببلية متليلي الشعاتساهم إدارة الموارد البشرية في تنظيم وتسيير  الفرضية الرئيسية:  -
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 الفرضيات الجزئية: -
 .بمديرية الشبيبة والرياضة لولاية غردايةساهم وظيفة نظام الحوافز في تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية  ت -
 .بمديرية الشبيبة والرياضة لولاية غردايةساهم الرقابة داخل المؤسسة في تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية  ت -
بمديريــة الشــبيبة والرياضــة لولايــة  تســاهم وظيفــة التنظــيم داخــل المؤسســة في تنظــيم وتســيير المنشــآت الرياضــية   -

 .غرداية
 أهداف الدراسة: (4

اتنا واقــع إدارة المــوارد البشــرية في تســيير المنشــآت الرياضــية مــن خــلال دراســة حالــة إلى  دراســموضــوع  تهــدف  
   التعرف على: 

 التعرف على المفاهيم المرتبطة ادارة الموارد البشرية، المفاهيم المرتبة بالمنشآت الرياضية؛ -
 الكشف على أهمية الموارد البشرية في عملية التسيير داخل المنشآت الرياضية؛ -
 التعرف على أهداف إدارة الموارد البشرية في المنشآت الرياضية؛ -
 إدارة الموارد البشرية في تسيير المنشآت الرياضية؛  واقع معرفة   -

 أهمية الدراسة: (5
 هما:يمكن النظر إلى أهمية الدراسة من جانبين و 

وهـــي تهـــدف إلى    بميـــدان إدارة الأعمـــال،  امتعلق ـــً  اتـــبرز أهميـــة العلميـــة في كونهـــا تناولـــت موضـــوعً الأهميلللة العلميلللة :   (أ
التعرف على واقع إدارة الموارد البشرية في تسيير المنشآت الرياضـية؛ إذ أن موضـوع إدارة المـوارد البشـرية الـذي لاقـي  

، وتعتـــبر هـــذه  واســـتحوذ علـــى اهتمـــام وتفكـــير الكثـــير مـــن المفكـــرين والبـــاحثين في مجـــال إدارة الأعمـــال والمنظمـــات
الدراســة مســاهمة عمليــة في إبــراز أهميــة إدارة المــوارد البشــرية ودورهــا في تحقيــق النظــام والتســيير الحســن بالمؤسســات  
الرياضــية، كمــا أن هاتــه الدراســة تســاهم في زيادة الاهتمــام العلمــي بموضــوع إدارة المــوارد البشــرية داخــل المؤسســات  

 الرياضية.
توضيح أهمية تطبيق السياسـات المتعلقـة ادارة المـوارد البشـرية علـى تطـوير   فيأهمية الدراسة  العملية: تبرزالأهمية  (ب

 أداء الموارد البشري داخل المؤسسات الرياضية والرفع من كفاءتها وتحقيق أهدافها.
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 :أسباب اختيار الموضوع (6
 يعود اختيارنا لموضوع الدراسة، لجملة من الأسباب الذاتية وأخرا موضوعية:

 الأسباب الذاتية: (أ
 ميولنا الش صي لكل ما تقدمه إدارة الموارد البشرية والإدارة الرياضية؛ -
 الرغبة في تقديم الجديد في الميدان. -

 الأسباب الموضوعية: ( ب
 ؛قلة الدراسات والبحوث العلمية حول هذا الموضوع بالأخص -
 ؛يتعلق بأهدافهاقلة معرفة العناصر الرئيسية لإدارة الموارد البشرية، لاسيما ما   -
 .أنه الحديث عن الإدارة والمنشآت الرياضيةلحاجة الماسة لمعالجة هذا الموضوع وخاصة  ا -

 منهج الدراسة والأدوات المستخدمة: (7
واقـع    انطلاقا من طبيعة مشكلة الدراسة وأهدافها وفرضـياتها والمعلومـات المـراد الحصـول عليهـا للتعـرف علـى 

، بالإضـافة إلى  نهج الوصـفيتم است دام المـ  ،بمديرية الشبيبة والرياضةإدارة الموارد البشرية في تسيير المنشآت الرياضية  
 المنهج التاريخي، وقد تم ذلك من خلال أسلوبين هما:

 تغيريوتم است دامه لبناء وصياغة الإطار النظري للدراسة وعرض المفاهيم المتعلقة بم النظري:الأسلوب 
 ، أطاريح ورسائل علمية، الدوريات  من: كتبأجنبية وعربية   مراجع مختلفةالدراسة، بالاستناد على عدة   

 المتنوعة، البحوث العلمية المقدمة إلى الملتقيات، وخدمات الانترنت.
المـنهج الوصـفي التحليلـي نظـرا لطبيعـة الموضـوع وكـذا مـنهج دراسـة حالـة وقـد تم   علـى  اعتمـدنا :التطبيقـيالأسـلوب  

وتم اســت دامه لتشــ يص مشــكلة الدراســة  ،  مديريــة الشــباب والرياضــة لولايــة غردايــةذلــك مــن خــلال دراســة حالــة  
محــل الدراســة، مــن خــلال القيــاس الكمــي، والإجابــة علــى    نشــبمةووصــفها موضــوعيا وتحليلهــا، وملاحظــة النتــائج في الم

 فروض الدراسة وهذا من خلال تحليل البيانات المقدمة من طرف مسؤول المصلحة الم تصة.
 :حدود الدراسة (8

 حتى تتمكن الدراسة من الإجابة على الإشكالية المطروحة كان من الضروري وضع بعا الحدود وهي كالأتي : 
المنشـــبمة  ، وقـــد اختـــيرت هـــذه  غردايـــة  ةولايـــل  بمديريـــة الشـــبيبة والرياضـــةت الدراســـة الميدانيـــة  تمـــالحلللدود المكا:يلللة:   -

 لائمتها مع مجال عملي.لم
 .2022  ماي15إلى غاية    2022 جانفي  02امتدت فترة الدراسة الميدانية من  الحدود الزما:ية:  -
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 الدراسة:صعوبات   (9
مصـادفة عقبــات، ولا يختلـف الأمــر بالنسـبة لهــذه الدراســة،  لا يخلـو إنجــاز أي مـث مــن مواجهـة صــعوبات أو  

إلا أن تلــك الصــعوبات لم تكــن بالحجــم أو الشــداة الــتي تثــن الطالــب عــن بلــوغ هدفــه، ولعــل أهــم هــذه الصــعوبات  
 هي:
، حيـث تعـد  حول واقع إدارة المـوارد البشـرية في المنشـآت الرياضـية، إن لم نقل انعدامها  سابقةالدراسات قلة ال -

 ه الدراسة جديدة على حسب البحث في المراجع التي قمنا بها؛هذ 
 الجهد التي يتطلبه البحث في الترجمة نظراً لطبيعة الموضوع؛ -
 صعوبة استقراء الاستبيانات. -
 لبحث إلى:من أجل الإلمام بالموضوع ومعالجته من مختلف جوانبه فقد تم تقسيم هذا االدراسة:هيكت  (10
 مقدمة: تعرض السياق العام للموضوع وإشكالياته وفرضياته والهدف منه. 

الفصل الأول: الأدبيات النظرية، واحتوا على مبحثين، المبحث الأول تطرقنا فيه إلى الأدبيـات النظريـة مـن مفـاهيم  
لســابقة الــتي تناولـــت  أمــا المبحــث الثــاني ف صصــناه للدراســات ا  لإدارة المــوارد البشــرية والمنشــآت الرياضــية،أساســية  

 موضوع الدراسة من قبل باحثين سابقين، وختمناه بمقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة.
 ولاية غردايةل  الرياضيةو   يبةالشبديرية  بمأما الفصل الثاني: فكان عبارة عن دراسة حالة  

مـن جانبهـا النظـري، أو التطبيقـي مـع عـرض لـبعا    خاتمة: تل ص مجمل النتائج المتوصل إليها خلال المذكرة، سواءً 
 المقترحات وآفاق البحث.



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول

 الأدبيات النظرية والتطبيقية

 لإدارة الموارد البشرية والمنشآت الرياضية
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 تمهيد

ــن   ــد مـ ــة العديـ ــو نتيجـ ــا هـ ــرية إنمـ ــوارد البشـ ــام ادارة المـ أكـــدت أدبيـــات الإدارة أن المـــدرك الحقيقـــي وراء الاهتمـ
ــدم العلمـــــي   ــن التقـــ ــة عـــ ــادية والمـــــؤورات الناتجـــ ــة الاقتصـــ ــر الإداري والمنافســـ ــا تطـــــور الفكـــ ــل المـــــؤورة والـــــتي منهـــ العوامـــ

ت العمالية والقوانين والتشريعات الرسمية الـتي تحكـم العـاملين وعلاقـات العمـل بيـنهم  والتكنولوجي وظهور ونمو النقابا
وبــين المنظمــات الــتي يعملــون فيهــا فقــد كــان لكــل هــذه الجوانــب يويرهــا علــى خصــائص وتركيــب ومكــونات القــوا  

والمتولـدة مـن البحـوث والدراسـات  العاملة وكذلك النمـو المتزايـد في المعلومـات والخـبرات المتعلقـة ادارة المـوارد البشـرية  
 والممارسات التطبيقية.

والـتي    ،وخاصـة في القـرن الحـادي والعشـرين أهـم الثـروات الوطنيـة للأمـم ،تعد الموارد البشرية على مـر العصـورو 
تتحدد مكانـة الأمـم وموقعهـا    ،وما تتمتع به من صفات ومهارات  ،على ما تمتلكه من علم ووقافة ومعرفة وخبرة بناءً 

ــة النمــــو والتطــــور والــــريادة ــاطها، ترغــــب في تحقيــــق أهـــــدافها  في قافلــ ــان نشــ ــا كــ ــة مهمــ ــاح لأي منظمــ ــر النجــ ؛ إذ ســ
 والتقدم.  والاستقرار والنمو

لبشــــرية والمنشــــآت  ممــــا ســــبق ومــــن خــــلال هــــذه الفصــــل نتطــــرق للأدبيــــات النظريــــة والتطبيقيــــة لإدارة المــــوارد ا
 المبحثين التاليين:الرياضية، وفق 

ولاوـة  والتطبيقية لإدارة الموارد البشرية والمنشآت الرياضـية، تم تقسـيم إلى  المبحث الأول: الأدبيات النظرية   احتوا -
رد البشـرية  مطالب؛ تطرقنا في المطلب الأول الإطـار المفـاهيمي لإدارة المـوارد البشـرية، بالتطـرق لتعـاريف إدارة المـوا

والتعـرف علـى أهميتهــا وأهـدافها ووظائفهــا. أمـا المطلــب الثـاني فقـدمنا فيــه الإطـار المفــاهيمي للمنشـآت الرياضــية،  
ــا لضـــواب  والمقـــاييس العلميـــة   ابتـــداءً بتعاريفهـــا واســـتعراض لمحـــة اريخيـــة عنهـــا والتعـــرف علـــى أنواعهـــا، كمـــا تطرقنـ

 .ف صصناه للإطار النظري لإدارة الموارد البشرية في اعال الرياضي ثوالقانونية المنظمة لها. أما المطلب الثال

الدراسات السابقة التي تناولت موضـوع الدراسـة مـن قبـل باحثـين سـابقين، وختمنـاه بمقارنـة    وضم المبحث الثاني: -
 .بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة
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 لإدارة الموارد البشرية والمنشآت الرياضية الأدبيات النوريةالمبحث الأول: 
هـذا المبحـث إلى ولاوـة  قصد التعرف على الأدبيات النظرية لإدارة المـوارد البشـرية والمنشـآت الرياضـية، قسـمنا  

 :مطالب
 ؛الإطار المفاهيمي لإدارة الموارد البشرية  :في المطلب الأول -
 ؛الإطار المفاهيمي للمنشآت الرياضية :المطلب الثاني -
 لإدارة الموارد البشرية في اعال الرياضي.لإطار النظري  ا  :المطلب الثالث -

  الإطار المفاهيمي لإدارة الموارد البشريةالمطلب الأول: 
قبــل التطــرق الى المفــاهيم المتعلقــة بالمنشــآت الرياضــية مــن الأجــدر الوقــوف علــى المفــاهيم المرتبطــة ادارة المــوارد  

 البشرية
 الفرع الأول: ماهية إدارة الموارد البشرية: 

ارتــب  تطــور إدارة المــوارد البشــرية الــتي تعمــل علــى الإســت دام الأمثــل للمــوارد البشــرية في المؤسســة باكتشــاف  
 أهمية المورد البشري ودوره الفعال في تحقيق أهداف المؤسسة وبقائها.

 أولاً: مفهوم إدارة الموارد البشرية
ة المــوارد البشــرية نجــد مــن الأهميــة أن نعــرف ونوضــح معــب مصــطلح المــورد البشــري، ذلــك لأن  عنــد تعريــف إدار 

 هذا المورد يمثل أساس عمل واهتمام هذه المصلحة.
 ثا:يًا: تعريف الموارد البشرية:

ــة   ــا، لأداء كافـ ــذين جـــرا تـــوظيفهم فيهـ ــين، والـ ــاء ومرؤوسـ ــة رؤسـ ــذين يعملـــون في المنظمـ ــاس الـ ــع النـ ــي جميـ هـ
وظائفهــا وأعمالهــا في ســبيل تحقيــق أهــداف المنظمــة، تشــمل جميــع الســكان الــذين يمكــن إعــدادهم للــدخول في دائــرة  

 .(1)الاستغلال الاقتصادي بدلا من الأطفال الرضع حتى الشيوخ المسنين

المــوارد البشــرية بأنهــا "مجموعــة الأفــراد داخــل    Simon et H. Tezenasيعــرف ســيمون وتزينــا   
ذين يملكــون المهــارات المكتســـبة والوســائل اللازمــة، ولــيس مجــرد عامـــل مــن عوامــل الإنتاجيــة أو قيــد مـــن  المؤسســة الــ

 .(2)القيود بل في حقيقة الأمر هو السبب الرئيسي في وجود المؤسسة وليس فق  وسيلة من وسائل تسييرها"

 

 )1( عمر وصفي عقيلي، إدارة الموارد البشرية المعاصرة بعد إستراتيجية، دار وائل للنشر، الأردن، ط1، 2005م،   11.  
 )2(Pierre. Toronne: Modèles de Gestion Prévisionnelle de Ressources Humaines, édition Vuibert, 1986, P03. 
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وسياســـات ونشـــاطات وإنجـــاز  وتعـــرف المـــوارد البشـــرية علـــى أنهـــا "مجموعـــة الأفـــراد المشـــاركة في رســـم أهـــداف  
الأعمــال الــتي تقــوم بهــا المؤسســات وتقســم هــذه المــوارد إلى دســة أقســام: المــوارد الاحترافيــة، المــوارد القياديــة، المــوارد  

 .(1)الإشرافية، الموارد المشاركة، الاتحادات العمالية"

للمنظمـة وبمعـب آخـر أن لفـ  العمالـة يشـير  يقصد بلف  موارد بشـرية كـل العمالـة الدائمـة والمؤقتـة الـتي تعمـل  
 إلى للقيادات التنظيمية ورؤساء الوحدات التنظيمية في كل المستويات التنظيمية.

ومــن هــذا المنطلــق فــإن البنيــة الأساســية لأي منظمــة هــي العنصــر البشــري وعلــى مــدا العصــور كــان الاهتمــام  
ث عــن كيفيــة تعظــيم الاســتفادة مــن المــوارد في تحقيــق رفاهيــة  الــرئيس للبــاحثين والممارســين في مجــال الإدارة هــو البحــ

الإنسـان فالإنسـان هـو نقطــة البدايـة والنهابـة فهـو المكــون الأسـاس للمنظمـة وهـو غايتهــا في النهايـة ولـذلك فإنـه مــن  
 . (2)المنطقي  أن يكون العنصر البشري هو أحد المحاور الأساسية لتميز الأداء التنظيمي

لا ينطبق إلا على الأصول المادية الـتي تحقـق الثـروة أو تحقـق إيـرادات ويمكـن للمـورد البشـري   إن إصلاح المورد
أن يحقق إيـرادات مـن خـلال اسـت دام مهارتـه ومعرفتـه ولـبس مـن خـلال عمليـة التحويـل والتغـير الـتي تحـدث للمـوارد  

أو ذو قـدرات محـدودة تمنعـه مـن إحـداث  المادية لكي تحقق الثـروة، فبـدون هـذه المهـارات والمعرفـة يصـبح الفـرد عـاجزا  
التحول والتغير، وعندما تحصل المنظمة على موارد بشرية تتوافر لديها المعرفة والمهارة فيمكن القـول أن المنظمـة لـديها   

 .المحافظة على سببين:(3)مخزون من الموارد البشرية ويجب على المنظمة

مهــاراتهم بشـــكل مناســب وكـــافي يمكــن ضـــمان قـــدرتهم    وجــود أفـــراد يمتلكــون اســـتعدادات عنــدما يـــتم تنميـــة ✓
 بكفاءة لتحقيق الأهداف.

 
رشيد،    (1) المؤسسة  سعيدان  حالة  دراسة  الصحية  الخدمات  البشرية في تحسين جودة  للموارد  الإستراتيجي  التسيي  العمومية  دور  الاستشفائية 

والتسيير والعلوم التجارية، تلمسان،   الاقتصادية، رسالة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير، تخصص: تسيير الموارد البشرية، كلية العلوم  بشار
 . 03م،   2011/ 2010

 .   33   ،2003، القاهرة ة العربية للتنمية الإدارية موث ودراسة،، المنظم :ورية إلى المنومة المستقبت  الأداء التنويمي المتميز،زايد،  عادل (2)

 . 53(،  2002/2003، الدار الجامعية، الإسكندرية ، مصر، )استراتيجي لتخطيط وتنمية الموارد البشرية جامعةراوية حسن، مدخل  (3)
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من خلال مهارات ومعرفة واستعدادات الأفراد يصبح هؤلاء الأفراد في وضع يسمح لهم في تحقيق أهـدافهم   ✓
ــاهم   ــق الـــذات يمكـــن أن يسـ ــق الـــذات والفـــرد الـــذي يشـــعر بالرضـــا وتحقيـ ــا الـــوظيفي وتحقيـ ــية والرضـ الش صـ

 .(1) تحقيق أهداف المنظمة مما يؤور على أداء الفرد وفعالية المنظمةبفعالية في
 ثالثاً: تعريف إدارة الموارد البشرية:

لقـــد اختلفـــت وجهـــات النظـــر في تحديـــد مفهـــوم موحـــد لإدارة المـــوارد البشـــرية، لكـــن ســـوف نســـتعرض بعـــا  
 وأكثر وضوحاً لها.التعريفات لإدارة الموارد البشرية بهدف الوصول إلى مفهوم موحد  

ــران    - ــوارد  Frenchيعـــرف فـ ــويا المـ ــة وتعـ ــت دام وتنميـ ــار واسـ ــة اختيـ ــا: عمليـ ــرية بأنهـ ــوارد البشـ : إدارة المـ
 .(2)البشرية العاملة بالمنظمة"

بأنهــا: "تخطــي  وتنظــيم وتوجيــه ومراقبــة النــواحي المتعلقــة بالحصــول علــى    FLIPPO, Eكمــا يعرفهــا   -
 .(3)افظة عليهم بغرض تحقيق أهداف المنشبمة"الأفراد وتنميتهم وتعويضهم والمح

كذلك تعرف علـى أنهـا "الإدارة الـتي تـؤمن بأن الأفـراد العـاملين في مختلـف مسـتويات أو نشـاطات المؤسسـة،  
ــا   ــنهم مـــن القيـــام بأعمـــالهم، لمـــا فيهـ هـــم أهـــم المـــوارد ومـــن واجبهـــا أن تعمـــل علـــى تزويـــدهم بكافـــة الوســـائل الـــتي تمكـ

 .(4)، وأن تراقبهم وتسهر عليهم باستمرار لضمان نجاحها ونجاحهم ونجاح المصلحة العامة"مصلحتها ومصلحتهم

ــة   ــة لتنفيـــذ مختلـــف الأنشـــطة المتعلقـ ــن الممارســـات والسياســـات المطلوبـ ــة مـ ــا: "مجموعـ كـــذلك تعـــرف علـــى أنهـ
 .(5)بالنواحي البشرية التي تحتار إليها الإدارة لممارسة وظائفها على أكمل وجه"

مــن خــلال مــا ســبق يمكــن تعريــف إدارة المــوارد البشــرية علــى أنهــا الإدارة الــتي تقــوم بوضــع الخطــ  المســتقبلية  
ــا لتطـــوير   ــدريب عامليهـ ــافة إلى تـ ــعها، بالإضـ ــي تضـ ــمن شـــروط هـ ــنهم ضـ ــار المـــوظفين وتعييـ ــوم باختيـ ــة، وتقـ للمؤسسـ

وتقــديم الحــوافز الماديــة والمعنويــة مقابــل هــذه    مهــاراتهم في أداء وظــائفهم وتقيــيم أدائهــم مــن خــلال الإنجــازات المحققــة،

 
  .56المرجع نفسه،   (1)

 . 13،  م2010/2011، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، الموارد البشريةمدخت إستراتيجي لتخطيط وتنمية ، راوية حسن  (2)

 . 16  م،2001 ، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر،إدارة الموارد البشرية مدخت تطبيقي معاصر ،صلاح الدين محمد عبد الباقي  (3)

 . 18،  2002، دار النهضة العربية، لبنان، إستراتيجيإدارة الموارد البشرية من منوور حسن إبراهيم بلوط،  ( 4)

الغريب (  5) الصرايرة، ورويدة خلف  التنويمي   ،أكثم عبد اعيد  البشرية في الإبداع  الموارد  ، 6، اعلة الأردنية في إدارة الأعمال، اعلد  أثر وظائف 
 . 502م،  2010، الأردن، 4العدد 
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الإنجازات من أجل تحفيـزهم علـى العمـل وزيادة الإنتاجيـة، كمـا تقـوم برسـم السياسـات والـبرامج الـتي تسـاعد المنظمـة  
 على تحقيق أهدافها.

 أهمية إدارة الموارد البشرية:رابعًا:  

البشــري، وأهميــة الفعاليــات الــتي تتعلــق بتــوفيره واســت دامه  تؤكــد جميــع الدراســات العلميــة علــى أهميــة العنصــر  
والحفــاع عليــه وتطــويره، مــن هنــا يمكــن توضــيح أهميــة إدارة المــوارد البشــرية وذلــك لعلاقتهــا المباشــرة بالأفــراد العــاملين،  

 وبالتالي فبمهميتها بالنسبة للمؤسسات تمكن في:

 نوعية الموارد البشرية في الأنشطة الوظيفية في المؤسسة.  كونها مركز جذب مهم في المؤسسة، إذ بواسطتها تتحدد ✓

 أنها تتعامل مع المورد الوحيد الذي لا يمكن تقليده من قبل المنافسين. ✓

 يمكن تخفيا تكاليف الموارد البشرية عن طريق تحسين النوعية وزيادة الإنتاجية. ✓

 قل مقارنة بالإدارات الوظيفية الأخرا.يمكن معالجة الخطبم في ممارسات إدارة الموارد البشرية بتكاليف أ ✓

ــة   ✓ ــرية في تنميـ ــه إدارة المـــوارد البشـ ــام الـــذي تلعبـ ــية والـــدور الهـ ــار الأساسـ ــد عناصـــر الإنتـ ــا في كونهـــا أحـ تكمـــن أهميتهـ
 وتطوير الأداء الإنساني للعمل.

عــــة رغبــــاتهم وآمــــالهم  النمــــو والتطــــور التعليمــــي والثقــــافي أدا إلى زيادة وعــــي العــــاملين ووقــــافتهم، وبالتــــالي فــــإن طبي ✓
 .(1)للمستقبل اختلفت هما عليه في السابق، مما أدا إلى ضرورة وجود خبراء يقومون بدراسة السلوك الإنساني

 هداف إدارة الموارد البشرية:خامسًا: أ

والعامـــة هـــو  إن الهــدف الأساســـي لإدارة المـــوارد البشــرية في المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة والكبــيرة والخاصـــة  
تزويـد المؤسســة بمــوارد بشــرية فعالــة، وتطــوير الأفــراد بشــكل يلــ  رغبــات واحتياجــات المؤسســة، فــإدارة المــوارد البشــرية  

 :(2)تساهم بكل وظائفها إلى تحقيق عدة أهداف أهمها

ديـد  الحصول على الأفراد الأكفاء عن طريق تحديد مواصفات العمل والبحث عـن مصـادر المـوارد البشـرية وتح ✓
 عملها وفق متطلبات العمل لتحقيق الاست دام الأمثل للجهود البشرية والقيام اجراءات الاختيار والتعيين.

 
 . 502ورويدة خلف الغريب: مرجع سبق ذكره،  أكثم عبد اعيد الصرايرة  (1)
، الدار الجامعية،  الإدارة الإستراتيجية للموارد البشرية المدخت لتحقيق ميزة تنافسية لمنومة القرن الحادي والعشرينجمال الدين محمد مرسي:    (2)

 . 29م،  2003مصر، 
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تنمية الأفراد وتحسين مهـاراتهم وقـدراتهم مـن أجـل الاسـتفادة مـن جهـودهم، بالإضـافة إلى تقيـيم أداء العـاملين   ✓
 الاستمرار في العمل.في فترات دورية وبشكل موضوعي لتشجيع 

كمــــا تهــــدف إدارة المــــوارد البشــــرية إلى تحقيــــق الميــــزة التنافســــية للمؤسســــة مــــن خــــلال الإدارة الفعالــــة للمــــوارد   ✓
 البشرية، ميث تقوم على تسهيل قدرة المؤسسة على المنافسة.

طر مثـل حـوادث  توفير ظروف وأحـوال العمـل المناسـبة الـتي تكفـل جـواً مناسـباً وعـدم تعـريا العمـال لأيـة مخـا ✓
 .(1)العمل الصناعية وأمراض المهنة

 توعية العاملين بمدا أهمية دورهم في تحقيق أهداف خطة التنمية الاقتصادية ودفعهم لبذل جهود ممكنة. ✓

 تنمية العلاقات الطيبة في العمل بين جميع أفراد المؤسسة. ✓

 الفرع الثاني: وظائف إدارة الموارد البشرية  

 وارد البشرية على العديد من الوظائف ونجد أهمها:ترتكز إدارة  الم

 ) الاستقطاب والاختيار(  :ظيفة الحصول على العاملينأولاً: و 

تـوفير  و   فهي بمثابة جمع احتياجات المنظمة من الموارد البشرية في الوقت المناسب الـذي يكفـل تحقيـق النجـاح،
ــغلها  أ ــات شـ ــائف ومتطلبـ ــول الوظـ ــات حـ ــدر مـــن المعلومـ ــبر قـ ــول الأفـــراد  كـ ــتقطاب حـ ــز جهـــود الاسـ ــتم تركيـ ــث يـ ميـ

المســتهدفين بالوظيفــة واســتعباد غــير المــؤهلين لشــغلها وبمجــرد الانتهــاء مــن عمليــة الاســتقطاب تبــدأ عمليــة الاختيــار  
 والتي تهدف إلى تحقيق غايتين هما :

 تصنيف قاعدة طلبات الالتحاق التي يتم التوصل إليها خلال عملية الاستقطاب. ✓

 2ر المتقدمين الذين تتوافر لديهم القدرات الكافية لتحقيق النجاح في الوظيفةاختيا ✓

: ونعن التعرف علـى الأنشـطة والمهـام المكونـة للوظيفـة وتوصـيفها وتصـميمها وتحديـد مواصـفات    تحليت العمتثا:يًا: 
 شاغلها للتمكن من وضع الفرد المناسب في المكان المناسب.

 
 . 24-23،   ه المرجع نفسحسن،  محمد راوية (1)
 . 40، مرجع سابق ،   الإدارة الإستراتيجية للموارد البشريةجمال الدين المرسى،   - 2
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: ونعـن بهـا كافـة الجهـود الم ططـة والمنفـذة لتنميـة قـدرات العـاملين وترشـيد سـلوكهم    وظيفة التدريب والتنميللةثالثاً: 
 بما يحقق فاعلية أدائهم وتحقيق ذواتهم من خلال تحقيق أهدافهم  الش صية وللمساهمة في تحقيق أهداف المنظمة .     

ا:   عمالـة بالكميـة والنوعيــة المناسـبة وتعــد  : فهـي تعـن تحديــد احتياجـات المنظمـة، مــن ال  تخطلليط المللوارد البشللريةرابعللً
 1هذه الوظيفة من أهم الوظائف في إدارة الموارد البشرية.  

: وذلك لقياس كفاءة العاملين وتحليـل أنمـاط ومسـتويات أدائهـم وتعـاملهم وتحديـد درجـة  تقيم أداء العاملينخامسًا: 
 كفبمتهم الحالية والمستقبلية كبمساس لتقويم هذا الأنماط .

 : وتعن بمنح مقابل عادل لكل أداء مميز ويمكن تحفيز العاملين فرديا  وجماعيا.تصميم أ:ومة الحوافزا:  سادسً 

: المسار الوظيفي هو المراكز الوظيفية المتتالية التي يتحصـل عليهـا الفـرد أفقيـا وراسـيا    تخطيط المسار الوظيفيسابعًا: 
  المسار الوظيفي المفتاح الأساسـي لضـمان نجـاح الفـرد في مهمتـه  خلال حياته العملية إلى غاية التقاعد ويعتبر تخطي

ومن خلاله يمكن للفرد تحديد أهدافه بالاعتماد على الت طي  المسبق للتحركات الوظيفة خاصـة فيمـا يتعلـق بالنقـل  
 والترقية والتدريب وهذا يتطلب التعرف على نقاط القوة والضعف لدا الفرد .

فنجــد تحـرك العــاملين وـو الوظــائف ذات مســؤوليات ومركـز اجتمــاعي اكـبر تحتــار  لمهــارات    :  النقللت والترفيللهثامنللًا:  
وخــبرات أكثــر مــن الوظيفــة الســابقة يصــاحبها زيادة في الأجــور وملحقاتهــا أمــا النقــل فيكــون الانتقــال مــن وظيفــة إلى  

 أخرا في نفس المستوا التنظيمي . وباجر مشابه إلى حد كبير للأجر السابق.

وتعد عملية تقويم الأعمال الخطـوة الأساسـية في تحديـد وبنـاء هياكـل الأجـور    :بناء هيكت الأجور والرواتبا: تاسعً 
 وفقا لمبدأ العدالة، بموجبها يتم تحديد قيمته كل وظيفة داخل التنظيم .

الاحتفـــاع  : الهـــدف مـــن هــذه الوظيفـــة هـــو ممارســة مجموعـــة المهـــام الــتي تســـاعد علـــى    الاحتفلللال بالعلللاملينعاشلللرًا:  
 2بالعاملين المتميزين وتنمية الولاء والانتماء لدا النوعيات من العاملين . 

: حيث يهتم اجـراءات الصـيانة ويايـة سـلامة العـاملين والأمـن والصـحة والاهتمـام    الأمن الصناعيأحدى عشر:  
والخاليــة مــن العوامــل المســببة لأيــة  بالعوامــل النفســية فــبرامج الأمــن الصــناعي هــي الــبرامج الــتي تــوفر الظــروف المناســبة  

 1مخاطر.
 

 .248   2000، بدون دار نشر، القاهرة، دارة الموارد البشرية منوور القرن الحادي والعشرينأيد سيد مصطفى، إ - 1
 .  41سابق،   ، مرجعالإدارة الإستراتيجية للموارد البشريةجمال الدين محمد المرسي،   - 2
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 الإطار المفاهيمي للمنشآت الرياضيةالمطلب الثاني:  

مــن خــلال هــذا المطلــب وــاول تقــديم مفــاهيم عامــة حــول تســيير المؤسســة بشــكل مختصــر، حيــث تطرقنــا إلى  
 تعريف تسيير المؤسسة وخصائصه، كما تم التطرق لوظائف التسيير في المؤسسة.

 ماهية المنشآت الرياضية:  الفرع الأول

 فها، وتقديم لمحة اريخية عنها، عرض أنواعها.تعرينستعرض   قصد التعرف على ماهية المنشآت الرياضية،

 أولاً: مفهوم المنشآت الرياضية

لممارســة  تعــرف المنشــآت الرياضــية علــى أنهــا "ذلــك المكــان اعهــز بالوســائل والإمكــانات الرياضــية والم صــص  
 .2الأنشطة الرياضية وتقديم الخدمات اللازمة لتحقيق وظائفها، والأهداف الرياضية حاضراً ومستقبلاً"

تعتبر المنشآت الرياضية وحدة إدارية ابعة لديوان العام لمديرية الشباب والرياضة وتقع تحـت الإشـراف المباشـر  
اة، ويامــات الســباحة، والملاعــب المفتوحــة، ووحــدة الطــب  لمــدير المديريــة وتشــمل الملعــب الرئيســي والصــالات المغطــ

الرياضي، ونزل الشباب، أو فندق الرياضيين المقام على أرض الملاعب، والمشروعات الملحقة بالملاعـب سـواء كانـت  
 .3هذه المنشآت أو المشروعات في مكان واحد أو في نطاق الولاية"

ــارات ــى العقـ ــية علـ ــبمة الرياضـ ــ  المنشـ ــق لفـ ــا يطلـ ــاء  كمـ ــن أرض وبنـ ــا    ،مـ ــدمتها ووظيفتهـ ــوفر خـ ــواء كانـــت تـ سـ
الأوقات في اليوم والأسبوع، ولذلك فهي تتسع لتشـمل الملاعـب    أو لبضع  ،الرياضية في جميع أوقات اليوم والأسبوع

والمسـابح،  ت الرياضـية أو خارجهـا، والصـالات، والملاعـب،  راداخـل المقـ  الرياضية المغلقة والمفتوحة، ومضـامر السـباق
ت  راوخدمــة الأنشــطة الرياضــية، مــن نــواد رياضــية، وقــرا رياضــية وأولمبيــة، ومعســك  وســائر الأبنيــة اللازمــة للممارســة

كــز الخــدمات الطبيــة، ومكاتــب  را الرياضــية، واللجــان الأولمبيــة، والســاحات الشــعبية، وم  ت الإتحــاداتراتــدريب، ومقــ
 .4"الملحقة بها  الصحافة والإعلام

 
العايب،    - 1 المنظماتسليم  المهنية في  الصناعي والسلامة  للدراسات الاجتماعية، اعلددور الأمن  العدد1، مجلة الحكمة  ،      2013، جوان  2، 

272 . 

،  72للتربية البدنية وعلوم الرياضة، العدد، اعلة العلمية  آليات تطوير إدارة المنشآت الرياضية بجمهورية مصر العربيةأيد السيد محمود متولي،    - 2
   .28،  2014مصر، 

، مجلة علوم وفنون الرياضة، مصر،  أساليب مقترحة لتسويق المنشآت الرياضية بمحافوات جمهورية مصر العربية أيمن علي عبد الحميد الشاعر،    - 3
 . 441،  2013، 46اعلد

 . 12،   2000، الرياض، السعودية، 1جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، ط، أمن المنشآت الرياضيةمحمد فتحي عيد،  - 4



 لإدارة الموارد البشرية والمنشآت الرياضية  النورية والتطبيقيةالأدبيات      :      الفصت الأول
 

15 
 

 ة تاريخية عن المنشآت الرياضيةثا:يًا: لمح

ــية،   يرجــــع الفضــــل لإقامــــة المنشــــآت الرياضــــية إلى الأغريــــق، حيــــث أنهــــم أول مــــن إهــــتم اقامــــة دورات رياضــ
قبــل المــيلاد، ولقــد تم بنــاء أول مجمــع رياضــي    468والتســمية الحاليــة للــدورات الأولمبيــة مــبمخوذة عــنهم إذ أقــاموا عــام  

  وبعـد إنـد ر  ،1في )أولمبيا باليونان( والـذي كـان يحتـوي علـى عـدة أبنيـة رياضـيةالميلاد بالتاري  في القرن الخامس قبل 
الرياضـة الدمويـة،    طورية الرومانيـة، بـن المـدرر الرومـاني لتمـارس علـى حلبتـه مـا يسـمىاالحضارة اليونانية وظهور الإمبر 

مغلقـة في العصـر الحـديث    بنيـت أول صـالة رياضـيةل حتى الموت، وفي التسعينيات من القرن التاسـع عشـر  تاوهي الق
العشــرينيات مــن القــرن العشــرين،    بالــولايات المتحــدة الأمريكيــة، وظهــرت صــالا ت كبــيرة متعــددة الإســتعمالات في

اريـ  إعـادة تنظـيم الألعـاب الأولمبيـة،    م1890أوخذت تتطور تـدريجيا حـتى وصـلت إلى مـا عليـه اليـوم، ويعتـبر عـام  
كمسـمى منشـبمة يطلـق علـى أي مكـان مجهـز    لحقيقية للتقدم العلمي في المنشآت الرياضية، وحاليا أصـبحهو البداية ا

 .2ومعد لممارسة الأنشطة البدنية والرياضية بكل أشكالها

 ثالثاً: أ:واع المنشآت الرياضية 

الرياضـية، ولهــذا  تختلـف المنشـآت الرياضـية عــن بعضـها بنـاءً علـى مــا تحتويـه أمـاكن تتعلـق بممارســة النشـاطات  
 :3من الممكن تصنيفها الى عدة أنواع وذلك من حيث الآتي

لكــــل منشــــبمة رياضــــية هــــدف مــــن وظيفتهــــا فتوجــــد منشــــبمة يكــــون هــــدفها الأول التنــــافس وإقامــــة    الأهللللداف: -أ
التظـــاهرات الرياضـــية، وهنـــاك منشـــآت رياضـــية أهـــدافها التـــدريب وإقامـــة الـــبرامج التعليميـــة، وهنـــاك منشـــآت  

 رياضية هدفها تقديم خدمة علاجية.

 :4يقسم الشكل العام لأغلب المنشآت الرياضية إلى قسمين هما:   الشكت العام -ب

 
مدى ا:عكاس القيادة الإدارية للمنشآت الرياضية على نجاعة المردود الرياضي، دراسة متمحورة حول البعد النفسي الاجتماعي رابح بورزامة،    - 1
رسالة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في نظرية ومنهجية التربية البدنية والرياضية، تخصص:  ،  -جويلية  5دراسة حالة للمركب الأولمبي محمد بوضياف  -

 .121م،  2004/2005تسيير الموارد البشرية والمنشآت الرياضية، معهد التربية البدنية والرياضية، جامعة الجزائر، 

الأردن،  -، عمان 1، ط، مكتبة اعتمع العربي للنشر والتوزيعالمنشآت الرياضية والملاعب الرياضيةمحمد حسن الوشاح، محمد عبد الله الشقارين،    - 2
2012   ،13-14 . 

البلقاء للبحوث  تقويم المنشآت الرياضية في المدن الرياضية في الأردنساري أيد يدان،    - 3 والدراسات، جامعة عمان الأهلية، ، مقال في مجلة 
 .193،  2020، 1، العدد23الأردن اعلدـ 

 . 51  مرجع سبق ذكره،محمد حسن الوشاح، محمد عبد الله الشقارين،  - 4
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: مثــل الملاعــب كــرة القــدم، مضــمار الجــري، ســاحات ألعــاب القــوا، ملاعــب التــنس،  الملاعللب المكشللوفة -
توية جميـع الألعـاب الـتي  ميادين سباق الخيل، حلبـات سـباق السـيارات والـدراجات، سـاحات الألعـاب الشـ

 .تقام على الثلج والجليد 

  ت والقــوا والجمبــاز والجــودورافيهــا مســابقات بالألعــاب الكــ  راوهــي الملاعــب الــتي تجــ  الصللالات المقلقللة: -
أو    تيــه والمصــارعة والملاكمــة وغيرهــا، وقــد تكــون هــذه الصــالات عامــة أي مخصصــة لجميــع الألعــابراوالكا

 .معينة مثل صالة الجمباز أو ألعاب القوا أو كرة السلةخاصة أي مت صصة بلعبة  

 إن كل تخصص رياضي يحتار إلى إمكانيات معينة تختلف ومتنوعة فهناك: :ضةالريا:وع  -ر

 ماعية؛الجرياضات منشآت مخصصة لل -

 زوجية؛ال منشآت مخصصة للرياضات -

 فردية؛ال منشآت مخصصة للرياضات -

 ؛عةمنشآت مخصصة للرياضات القتالية والمصار  -

 ؛منشآت مخصصة للرياضات المائية -

 يقاعية.منشآت مخصصة للرياضات الا -

 :تختلف المنشآت في تطبيق المقاييس القانونية وفق المعايير الدولية والعالمية فهناك  المقاييس القا:و:ية: -د

 .الرسميةهي المنجزة وفق المقاييس العالمية وتكون صالحة للمنافسات منشآت رياضية قا:و:ية:  -

هـي المنجـزة بـنقس بعـا المقـاييس العالميـة وتكـون في الغالـب صـالحة للـتعلم  منشآت رياضية غللي قا:و:يللة:  -
 .والتدريب والترويح

 :يقصد بالتبعية هنا صلة الإرتباط أو الإنتماء فهناكالتبعية:   -ه

 .التابعة لممتلكات وتمويلات الدولةهي منشآت رياضية عمومية:   -

 .: هي التابعة لش ص اعتباري وهو المسؤول عنها وعن تمويلهاخاصةمنشآت رياضية  -
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تختلف نوعية الأراضي حسب نوعية ونـوع النشـاط الرياضـي الممـارس، فت تلـف الأرضـية بـين   :وعية الأراضي: -و
ــية الخشـــبية ...ا  مـــن   ــية الإسمنتيـــة، والأرضـ بعضـــها الـــبعا كالأرضـــيات الطبيعيـــة، والأرضـــيات المصـــنعة، والأرضـ

 .ياتالأرض

 الفرع الثاني: القا:ون واستخدام وصيا:ة المنشآت الرياضية  

 أولاً: القا:ون واستخدام المنشآت الرياضية العمومية

وطــرق اســت دامها وتسييرهاـــ حيــث نصــت    أمــاكن تواجــدها  عــرف المشــرع الجزائــري المنشــآت الرياضــية وبــين
تحتـوي المنـاطق السـكنية ومؤسسـات التربيـة والتعلـيم والتكـوين    على أنه "يجـب أن   09-95من الأمر رقم  89المادة 

ا لكـــل مجموعـــة   علـــى المنشـــآت الرياضـــية ومســـاحات اللعـــب المنشـــبمة طبقـــا للمواصـــفات التقنيـــة الأمنيـــة، ويمكـــن أيضـــً
 .1"منشبمة رياضية بنفس الشروطاقتصادية وإدارية إنجاز  

ــم   ــذي رقـ ــين المرســـوم التنفيـ ــد بـ ــو  الإشـــراف والتســـيير فقـ ذلـــك،    81-76، والأمـــر رقـــم  416-91وبخصـ
علــى أنــه "يشـرف علــى مهــام التنشــي  والتــدريب في    416-91مــن المرسـوم التنفيــذي رقــم    11حيـث نصــت المــادة  

 .2الأنشطة الرياضية، مست دمون مؤهلون يثبتون شهادات أو مؤهلات معترف بها طبقا للتشريع المعمول به"

 :3كالتالي  است دامات المنشآت الرياضية  81-76من الأمر رقم   67إلى   64كما بينت المواد من 

المســيرة أن تســهر علــى أن يجــري إســت دام المنشــآت الرياضــية إلى أقصــى حــد تتحملــه  علــى جميــع الهيئــات   -
 هذه المنشآت وأوناء أكبر قدر ممكن من الوقت وذلك لأغراض رياضية وتربوية متة؛

ــيم   - ــار تنظـــ ــاني في إطـــ ــا، مجـــ ــاية عليهـــ ــاحب الوصـــ ــيرها وصـــ ــان مســـ ــية، أيا كـــ ــآت الرياضـــ ــت دام المنشـــ إن اســـ
الرياضــية والعطــل والتــدريبات الإختصاصــية وتعلــيم التربيــة البدنيــة والرياضــية وذلــك بالنســبة إلى  النشــاطات  

 الجمعيات الرياضية ومؤسسات التعليم والتكوين؛

 
ا وتطويرها،  ، يتعلق بتوجيه المنظومة الوطنية للتربية البدنية والرياضية وتنظمه1995فيفري  25، المؤرخ في 09-95من الأمر رقم  89المادة  - 1

 .20م، ص1995مارس  29، الصادرة في 17العدد  الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، 
رقم    11المادة    - 2 الأمر  في  416-91من  المؤرخ  الرسمية  1991نوفمبر    2،  الجريدة  واستغلالها،  الرياضية  المنشآت  إحداث  يحدد شروط   ،

 .2132، ص1991نوفمبر  3، الصادرة في 54العدد،  الجزائرية للجمهورية  
، يتضمن قانون التربية البدنية والرياضية، الجريدة الرسمية  1976أكتوبر    23، المؤرخ في  81-76من الأمر رقم    67،  66،  65،  64المواد    - 3

 . 1259-1258، ص1976نوفمبر  10، الصادرة في 90للجمهورية الجزائرية،العدد
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تعطى أولوية إست دام المنشـآت الرياضـية أيا كانـت طبيعتهـا لمؤسسـات التعلـيم والتكـوين سـواء كـان لتنظـيم   -
 ية أو لتنظيم المنافسات الرياضية؛تعليم التربية البدنية والرياض

الجمعيـات الرياضـية    يمكن أن يكون إست دام المنشآت الرياضة التابعة لمؤسسات التعلـيم والتكـوين مـن قبـل -
ــع ، موضــــوع ــوطن الشــ ــة أو الجــــي  الــ ــادية والإداريــ ــل الوحــــدات الإقتصــ ــن قبــ ــة أو مــ ــدد    البلديــ ــة يحــ إتفاقيــ

 .ري مشتركزار و رامضمونها بموجب ق

  ل هـــذه المـــواد يتضـــح لنـــا ضـــرورة تواجـــد المنشـــآت الرياضـــية في المنـــاطق الســـكنية ومؤسســـات التربيـــةمـــن خـــلا
عــدد    والتعلــيم، بالشــروط والمواصــفات التقنيــة والمقــاييس الأمنيــة، حيــث يجــب أن تســت دم المنشــآت الرياضــية لأكثــر

ــة ــفة مجانيــ ــية بصــ ــا الرياضــ ــدر ممكــــن مــــن الوقــــت لوظائفهــ ــبر قــ ــ ا  وأكــ والتـــــدريبات    في العطــــل،  ممكــــن مــــن الأشــ
تقــدم أولــويات في    الإختصاصــية، والتربيــة والتعلــيم والجمعيــات الرياضــية، ومؤسســات التكــوين العــالي، وكمــا يجــب أن 

م موضـوع إتفاقيـة  ابـر إيمكـن    ت والمنافسـات الرياضـية، وكـذلكراإست دام المنشآت الرياضية للتعليم والتكوين وللتظـاه
 .العسكرية والأمنية ت والوحدات الإقتصادية والمؤسساتراين بعا الإدالإست دام المنشآت الرياضية ب

 ثا:يًا: القا:ون وصيا:ة المنشآت الرياضية العمومية

إن إستمرارية وظيفة أي منشبمة رياضية يحتار إلى مجموعـة مـن الإجـراءات لضـمان جودتهـا خـلال إسـت دامها  
السـالف الـذكر علـى أنـه    81-76مـن الأمـر رقـم    60نصـت المـادة  وهذا ما أكده المشرع الجزائري في قوانينـه حيـث  

"يمكــن أن تكــون المنشــآت الرياضــية غــير الــتي تكتســي طابعــا أولمبيــا أو تتبــع مؤسســات التعلــيم والتكــوين والوحــدات  
ــه   ــام الجـــاري بـ ــا للنظـ ــييرها طبقـ ــيانتها وتسـ ــدة البلـــديات الـــتي تكلـــف بصـ الإقتصـــادية والإداريـــة موضـــوع تنـــازلات لفائـ

 .1العمل"

 

 

 

 

 
 

 . 1258مرجع سبق ذكره،  قانون التربية البدنية والرياضية، تضمن الم ، 81-76من الأمر رقم  60الماد  - 1
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 ثالثاً: المقاييس العلمية عند تخطيط منشأة رياضية

ــة    %90إلى    60: يجــــب أن تــــتراوح المســــاحة الخاصــــة بالنشــــاط مــــن  المسللللاحة والميزا:يللللة -1 مــــن المســــتحة الكليــ
مــن الميزانيــة الكليــة     50%إلى  25وتكفتهــا تكــون أكــبر مــن تكــاليف المبــب الإداري وتــتراوح نســبتها بــين  

للمنشــبمة وتختلــف المســاحات والميزانيــات مــع زيادة الأعضــاء المنتســبين للمنشــبمة، كمــا يجــب مراعــات الجانــب  
ــداف ووظيفـــــة   ــلبيا علـــــى أهــ ــاء تـــــؤور ســ ــذا لتفـــــادي أي أخطــ ــبمة، وتوســـــعتها وهــ ــتراتيجي لتحســـــين المنشــ الإســ

 .1"المنشبمة

مقــاييس وشــروط عــن إختيــار موقــع المنشــبمة، ويجــب إحترامهــا لكــي  مراعــاة عــدة  : يجــب  إختيللار الموقللع والعللزل -2
 :2تتحقق وظيفة وأهداف إنشاء المنشبمة الرياضية، حيث لا بد من

 مراعاة وسائل المواصلات وكيفية الوصول للمنشبمة؛ -

 مراعاة بعد الموقع عن المناطق السكنية؛ -

 مراعاة صلاحية الطرق المؤدية إلى المنشبمة؛ -

 ؛ت والمشروعات المستقبليةزاستقبلية حيث يجب التعرف على الإنجامراعاة النظرة الم -

 ؛والمشاهدين  عاة أن يكون موقع المنشبمة بعيدا عن كل ما يسبب الخطورة، أو إزعار للممارسينمرا -

 ؛ت، والمصانع وقاعات الحفلاتراب أن تكون المنشبمة بعيدة عن المطايج -

واعـاري مـاء    والغـاز وعـن مصـادر الـروائح الكريهـة، والمسـتنقعات،يجب أن تكون بعيدة عن محطات الوقود   -
 .الفضلات والسيول والوديان، والغبار المتطاير

ــيلة لتحقيـــق التجـــانس    : بجـــبالتجلللا:س اللللوظيفي للملاعلللب والوحلللدات -3 إحـــترام الت صـــيص والتكامـــل كوسـ
 :الوظيفي في المنشآت الرياضية

 
العزيز عبد الحميد، محمود عبد الحليم عبده،    - 1 العربيمؤمن عبد  الوطن  الرياضية في  المنشآت  للنشر والتوزيع، 1، طاستثمار  العلم والإيمان  ، دار 

 .92،  2015جامعة أسيوط، مصر، 

، رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في والوسائت الرياضية في المؤسسات التربوية وأثرها على تلاميذ المرحلة الثا:ويةفعالية المنشآت  لخضر ربوح،    - 2
 . 23م،  2016/2017الإدارة والتسيير الرياضي، معهد التربية البدنية والرياضية، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، 
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الأنشـطة والرياضـات فيجـب تخصـيص مخطـ  المنشـبمة علـى  حيث أن المنشآت الرياضـة مختلفـة   التخصيص: -
 .حسب الت صص الممارس فيه، فهناك رياضة تحتار إلى التركيز وهناك رياضة تحتار إلى الهواء الطلق

  ت الــتي تســتعمل في المنشــبمة، كــان تكــون يــزاعــاة الوســائل والتجهراأمــا بالنســبة للتكامــل فيجــب م  التكامللت: -
الإدارة    ياه والحمامات قريبة من أماكن اللعب، كمـا يجـب أن تكـون مبـانيت المراوحدات خلع الملابس ودو 

 .متقاربة وسهلة الإتصال ببعضها، لتسهيل المهام والإستعمال

إن مراعـاة الأمـن والسـلامة لابـد منهـا، فهـي مهمـة جـدا، حيـث تعتـبر اللبنـة الأولى  : مقاييس الأمللن والسلللامة -4
حفاظــا علــى ســلامة المســت دمين، ويجــب تــوفير الأمــان وتطبيــق متطلباتــه  لت طــي  أي منشــبمة رياضــية وهــذا  

المقـــاييس العلميـــة والقانونيـــة للمنشـــبمة يـــؤور    لتفـــادي الحـــوادث والأخطـــار، لأن أي خلـــل أو تقصـــير في تطبيـــق
 .بشكل مباشر على عوامل الأمن والسلام بها

 :1من خلال تطبيق ما يليمراعات المقاييس الصحية في المنشبمة    : يجبمقاييس الصحة العامة -5

 النظافة اليومية لدورات المياه والصرف الصحي وصيانتها؛ -

 ؛قبة والمتابعةراإعطاء أهمية للمشرفين والقائمين عن المنشبمة ويجب أن تخصص لهم أماكن للم -

بـس  خلـع الملا  ت المياه والحمامـات وغـرفراالإهتمام بالتهوية والإضاءة لكل الملاعب المفتوحة والمغطاة ودو  -
 .وغرف التدليك

السـلامة لـذلك    ل بها الرياضات حفاظا على أمن اللاعبين من حيـثو الإهتمام بالأرضيات وهذا لأنها تتدا -
 .يجب استعمال نوعية جيدة

ــع    : للشـــكلالناحيلللة الجماليلللة -6 واللـــون أهميـــة جماليـــة للإنســـان وبخاصـــة الرياضـــي، وهنـــا مـــن يـــرا أنـــه يجـــب توزيـ
مســاحة الأراضــي بشــكل متناســق مــع مراعــاة الناحيــة الجماليــة في التصــميم، والإهتمــام  الملاعــب والمبــاني علــى  

بألــــوان طــــلاء المنشــــآت بطريقــــة مقبولــــة ومتقاربــــة جذابــــة وزيادة رقعــــة المســــطحات الخضــــراء بأشــــكال هندســــية  
 .متنوعة. وإست دام الإضاءة الملونة، والنافورات

 
 . 24  مرجع سبق ذكره، بوح،لخضر ر  - 1
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أن تقــام    ن لابــد مـن التــدخل القــانوني فيهـا، حيــث يراعــىعمــل أسـس علميــة وأخــرا فنيـة، لكــ  : لكــلالقا:و:يللة -7
المنشآت الرياضية والشبابية في حدود المواصفات القانونيـة، والأصـول الفنيـة للنشـاط، ونـوع النشـاط، بالإضـافة  
إلى مطابقتها للأسس العلمية، وأحدث الإتجاهات، والأخذ بكل تطور لها في المسـتقبل، وتلتـزم بنجـاح المنشـبمة  

وظيفتها على الوجه الأكمل، والتمسك بالقـوانين الرياضـية، الـتي تحـدد أسـس البنـاء والإنشـاء مـن حيـث   لتبمدية
 .المساحة والشروط والمواصفات

 الرياضي  الالمطلب الثالث: الإطار النوري لإدارة الموارد البشرية في المج

المطلــب الأول؛ والإطــار المفــاهيمي للمنشــآت  بعــد تناولنــا للإطــار المفــاهيمي لإدارة المــوارد البشــرية مــن خــلال  
الرياضــي، حيــث    الالرياضــية في المطلــب الثــاني؛ نتطــرق في هــذه المطلــب للإطــار النظــري لإدارة المــوارد البشــرية في اعــ

ارة المـــوارد البشـــرية في  وعلـــى أهميـــة إد  نتعـــرف علـــى طبيعـــة المـــورد البشـــري العامـــل في اعـــال الرياضـــي في الفـــرع الأول،
 ال الرياضي في الفرع الثاني، وعناصر الإدارة الإستراتيجية للموارد البشرية في اعال الرياضي في الفرع الثالث.اع

 الرياضي  المجالالفرع الأول: طبيعة المورد البشري العامت في 

والقـوانين الـتي    من المعروف أن المؤسسة عبارة عـن منظومـة مـن المـوارد البشـرية والمـوارد الماديـة، بالإضـافة للـنظم
الرياضـية لا يعـبر عـن العمـل في    تحدد طبيعة ومهام هذه المؤسسة. وحسب أمين الخولي فإن: "العمـل في مجـال الإدارة

وظيفـة واحـدة، وإنمـا يشـتمل علـى عـدد كبـير مـن الوظـائف المتنوعـة والم تلفـة في مسـتواها ومجالهـا، تقـع جميعهـا تحــت  
 .1أسس ونظريات الإدارة بشكل عام، والإدارة التربوية والرياضية بشكل خا "مظلة الإدارة الرياضية وتعتمد على 

ــة   ــميمها لتغطيـ ــة الـــتي تم تصـ ــة الـــبرامج والوظـــائف والأنشـــطة الحركيـ ــا "مجموعـ ــرية بأنهـ ــوارد البشـ وتعـــرف إدارة المـ
مجـال إدارة المـوارد  أهداف الفرد الرياضي والمنظمـة الرياضـية"، كمـا أنهـا هـي أكـبر منظمـة اجتماعيـة مت صصـة ضـمن  

البشرية داخل المنظمات الرياضية والمنشآت الرياضية. وضـمن مفهومهـا الشـامل تعـن وتضـمن جميـع الأفـراد العـاملين  
في المنظمات الرياضية، بما يحملوه من طاقات وميول ومهارات وقيم واتجاهات وخصائص اجتماعية، حيـث أنهـم هـم  

أو فنيـين أو مسـت دمين، وهـم عبـارة عـن المـوظفين الـدائمين وغـير الـدائمين الـذين  المدراء والقادة سـواء كـانوا إداريـين 
 .2تست دمهم المنظمة الرياضية
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والمؤسسة الرياضية كغيرها مـن المؤسسـات لهـا نفـس المكـونات، ويمكـن أن يتحـدد نـوع الطـاقم البشـري الـذي    
 :1يعمل في مجال المؤسسة الرياضية حسب القوانين كالتالي

 .المتخصصون الفنيون أولاً:

هـم الموظفـون الـذين يســت دمون المهـارات الغنيـة المت صصـة والمعــارف والقـدرات كمـديرين يقـدمون الخــدمات  
والخــبرات والمنتجــات الــتي تنتجهــا المؤسســات الرياضــية، وهــم يشــكلون غالبيــة اليــد العاملــة بالمؤسســة الرياضــية، ومــن  

 المؤسسة الرياضية نجد:أمثلة المت صصين الفنيين في 

 المدربون المتحرفون؛ -

 خبراء الرياضة؛ -

 الرياضيون واللاعبون المحترفون؛ -

 مندوبي المبيعات الرياضية؛ -

 لجان التحكيم، خبراء التغذية، خبراء الصحة. -

 ثا:يًا: الإداريون.

الإداري في مجالات الإدارية المتنوعة مـن )الت طـي ، التنظـيم، التوجيـه، القيـادة والرقابـة(،   الموظفون في التسيير
وهــم يتمتعــون بالســلطة الرسميــة لتصــميم ســير العمــل ولهــم ســلطات معينــة تســاعدهم علــى تســيير العمــل لمــن هــم تحــت  

  الأمنــاء العــامين؛  مســاعد المــدير العــام؛  المــدير العــام؛  ســلطتهم ومســؤوليتهم، حيــث نجــد في هــذه الوظــائف كمــا يلــي:
 .2المدراء التنفيذيين الفنيين مدراء الوحدات والأقسام؛

 الفرع الثاني: أهمية إدارة الموارد البشرية في المجال الرياضي

ــة   ــام والعنايـ ــن الاهتمـ ــي الكثـــير مـ ــا تعطـ ــة ضـــ مة، حيـــث أنهـ ــية أهميـ ــات الرياضـ ــرية في المنظمـ ــوارد البشـ إن للمـ
ــز لأ ــة  والتركيــ ــدات الإداريــ ــد الوحــ ــى تزويــ ــل علــ ــا تعمــ ــا أنهــ ــية، كمــ ــة الرياضــ ــون في المنظمــ ــذين يعملــ ــيين الــ ــراد الرياضــ فــ
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والاجتماعيــة داخــل المنظمــة الرياضــية بركيــزة أساســية مــن ركــائز الإدارة الرياضــية، وهــي العنصــر البشــري، وذلــك عــن  
  :  1طريق عدة جوانب، أهمها

 العمل على توفير أفضل السبل التي تعمل على تش يص الفعالية الرياضية داخل المنظمة الرياضية؛  -

العمــل علــى حســاب معــدل الغيــاب ومعــدل دوران العمــل الرياضــي، مــع حســاب معــدل الإصــابات الــتي تحــدث     -
ية؛ وذلـك عـن طريـق العمـل  كما لها أهمية في تحقيق أهـداف المنظمـة الرياضـ،  لأفراد العاملين في المنظمة الرياضية

علـى تــدريب الأفــراد مــع زيادة مهـاراتهم بمــا يــتلاءم مــع متطلبــات الأعمـال المنظمــة الرياضــية والأهــداف المحــددة،  
ــا مـــن   ــعي عليهـ ــون بالسـ ــا يقومـ ــولهم، ومـ ــاتهم وميـ ــن تحقيـــق طموحـ ــين مـ ــراد العملـ ــين الأفـ ــى تمكـ ــاعد علـ ــا تسـ كمـ

    ضية.  امتيازات ضمن إطار تكاملي شامل للمنظمة الريا

فــإدارة المــوارد البشــرية في المنظمــات الرياضــية أصــبحت تصــنع الفــارق في تحقيــق التفــوق، خــلال مجموعــة مــن  
الأعمــال والوظــائف الــتي تم تحقيقهــا داخــل المنظمــات العمــل الرياضــي؛ وذلــك باعتبارهــا المــوارد الضــرورية والأساســية  

تتمتع بها المنظمات الرياضية؛ أي بمعـب ففـي حالـة زاد حجـم المـوارد الماليـة  بالمقارنة مع أهمية الموارد المادية والمالية التي  
    والمادية لن تستطيع أن تبعث روح العمل داخل محي  المنظمة الرياضية.  

فــإن هــذه الإمكــانات لــن تكــون جــادة في تقــديم النفــع إذا لم تكــن وراءهــا الفــرد الميســر الــذي يتمتــع بالكفــاءة  
ــ ــة؛ للقيـ ــوة اللازمـ ــية  والقـ ــات الرياضـ ــا في المنظمـ ــت الإدارات العليـ ــبة إلى ذلـــك قامـ ــددة، ونسـ ــائف المحـ ــام والوظـ ام بالمهـ

بالاهتمــام والعنايــة ادارة المــوارد البشــرية مــن بــين مجموعــة كبــيرة مــن الوظــائف والمهــام، الــتي تعمــل في مجموعهــا علــى  
جود نقص في القـدرات والمـوارد البشـرية يعتـبر  حيث أن و ،  تحقيق الأهداف المحددة في الخطة العامة للمنظمة الرياضية

السبب الأساسـي في إخفـاق أنظمـة بـرامج التنميـة الرياضـية في المنظمـة الرياضـية؛ أي بمعـب أن الاسـتثمار في العنصـر  
البشري مع تحقيق أنظمة التوجيه السليم لأنشطته المحـددة ورسـم السياسـات والـنظم الإداريـة؛ وذلـك لتحقيـق الفعاليـة  

كمـا تسـعى إدارة المـوارد البشـرية     لوبة لممارستها، يعتـبر مطلبـاً أساسـياً لسـد أمـاكن الـنقص في المنظمـة الرياضـية.  المط
في المنظمات الرياضية إلى الحصول والسيطرة علـى الأفـراد اللازمـين للمنظمـة، مـن حيـث الكميـة والنوعيـة، وذلـك بمـا  

بنهجهــا في رســم سياســتها التنظيميــة الرياضــية، حيــث تحفــز الأفــراد  يخــدم مصــالحها وميولهــا والاســتراتيجية الــتي تقــوم  
بالبقــاء والاســتمرار بخدمــة المنظمــة الرياضــية، وتجعلهــم يقومــون ببــذل أكــبر قــدر ممكــن ومتــاح مــن طاقــاتهم وجهــودهم  

تماعيـة ووظيفيـة  لإنجاحها وتحقيق أهدافها. حيـث تـبرز أهميـة المـوارد البشـرية في المنظمـات الرياضـية باعتبارهـا إدارة اج
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يــتم إيجادهــا في مختلــف المنظمــات الرياضــية، وأيضــاً تــبرز أهميتهــا مــن حيــث وجــود حساســيتها في التعامــل مــع المــورد  
البشري، حيث أن للمورد البشري قيمة تنافسية مهمـة في المنظمـات الرياضـية، حيـث أن ذلـك بسـبب عـدم إمكانيـة  

ــوارد البشـــــــرية   ــة  تقليـــــــده؛ أي بمعـــــــب أن إدارة المـــــ يعتـــــــبر العامـــــــل المحـــــــرك والم طـــــــ  والموجـــــــه لجميـــــــع عوامـــــــل المنظمـــــ
ــية.   ــه أن يقــــوم     الرياضـ ــداع والتطـــوير، يمكنـ ــدرات علـــى إحـــداث التجديــــد والإبـ ــا يمتلــــك مـــن قـ فالعنصـــر البشـــري بمـ

تــبر  بالتغلـب علــى المــوارد الثانيـة ولا يجعلهــا عــائق وـو النمــو والتقــدم عـن طريــق الاســتغلال الأمثـل والأفضــل، وكمــا تع
إدارة المــوارد البشــرية مــن أهــم النمــاذر المتميــزة الــذي تســعى بشــكل دائــم لتحقيــق الميــزة الاجتماعيــة التنافســية؛ وذلــك  

 .1عن طريق الحصول على موارد بشرية تتميز بالالتزام والولاء والتفاعل الاجتماعي

 هذه الأخية في تنفيذهاودور  ،لفرع الثالث: عناصر الإدارة الاستراتيجية للموارد البشريةا

 أولاً: عناصر الإدارة الاستراتيجية للموارد البشرية في المجال الرياضي

 :2تتمثل عناصر الإدارة الإستراتيجية للموارد البشرية باعال الرياضي فيما يلي

 دراسة العوامل البيئية المحيطة بالمؤسسة الرياضية وبنظام الموارد البشرية؛ -1

 نظام الموارد البشرية بما يدعم الأهداف العامة للمؤسسة الرياضية ويعمل على تحقيقها؛وضع أهداف  -2

وضـــع الإســـتراتيجية الخاصـــة بالمـــوارد البشـــرية العاملـــة باعـــال الرياضـــي والـــتي تـــدعم تنفيـــذ الإســـتراتيجية العامـــة   -3
 للمؤسسة استثماريا؛

ــبرا -4 ــات والـ ــة والسياسـ ــ  الوظيفيـ ــع الخطـ ــا  بنوضـ ــة الخـ ــتقطاب  مج الزمنيـ ــدعم اسـ ــرية والـــتي تـ ــوارد البشـ ــام المـ ظـ
 الاستثمار الرياضي؛

ــابها   -5 ــتوا الخدمـــة ومـــدا إكسـ ــا ومسـ ــوارد البشـــرية والخطـــ  والسياســـات الخاصـــة بهـ ــتراتيجية إدارة المـ ــيم إسـ تقيـ
 الصفة التنافسية دائما في اعال الرياضي.
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 إدارة الموارد البشرية في تنفيذ الإستراتيجية دورثا:يًا: 

بمجــــرد الانتهــــاء مــــن عمليــــة إعــــداد الإســــتراتيجية وتحــــديج الإســــتراتيجية الواجبــــة الإتبــــاع، فإنــــه يجــــب تنفيــــذ  
الإسـتراتيجية الم تــارة في شــكل بــرامج وأنشــطة عمــل يوميــة، وتنطـوي الإســتراتيجية الــتي تنــوي المؤسســة إتباعهــا علــى  

 .حتياجات ذات العلاقة بالعنصر البشريالعديد من الا

 :1إن مدا النجاح في تنفيذ إستراتيجية تتحكم فيه دسة متغيرات هي

 الهيكل التنظيمي بالمؤسسة الرياضية؛ -

 تصميم المهام خاصة التي ستكلف باستقطاب الاستثمار الرياضي؛ -

 التسويق الرياضي؛اختيار وتدريب وتنمية الموارد البشرية التي تعمل على نشر فلسفة  -

نوعيات ونظم المعلومات خاصة رب  فر  الاستثمار والتسويق بالمؤسسات الرياضـية والدعايـة لهـا عـن طريـق   -
 الانترنيت وذلك بأن يلجبم مدير إدارة الموارد البشرية باستحداث مصلحة دعاية وإشهار؛

 نظام المكافبمة. -

 

 

 

 

 

 

 

 

 
الرياضية، مجلة علوم الإنسا  - 1 المؤسسة  الربح لدا  الرياضي وإبراز إمكانية  البشرية في استقطاب الاستثمار  الموارد  ن واعتمع، أيد طي ، دور إدارة 

 . 346،   2014، ديسمبر 13العدد 
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 المبحث الثاني: الدراسات السابقة

أرضـــية ملائمـــة للبـــاحثين لإكمـــال الدراســـة  تعتــبر الدراســـات الســـابقة هامـــة في البحـــث العلمـــي، لكونهــا تـــوفر  

الاطـلاع علـى الطريقـة    ، وكـذالباحث على معرفة الأفكار التي تمت دراسـتهاا تساعد  بالإضافة إلى أنهابكل سهولة، 

ستفيد الباحث من هذا الأمر، ويصـبح لديـه  يلتالي  التي است دمها الباحثون في دراساتهم لصياغة أسئلة الدراسة، وبا

ومــن خــلال البحــث والتقصــي عــن المواضــيع الــتي لهــا علاقــة بموضــوع مثنــا    الخــبرة الكافيــة لصــياغة أســئلة مثــه العلمــي

 .وجدنا بعا المواضيع المشابهة لدراستنا في بعا النقاط واعالات نستعرضها من خلال هذا المبحث

 المطلب الأول: الدراسات المحلية  

إدارة المللوارد البشللرية ودورهللا في تفعيللت عمليللة صللنع القللرار  "  بعنـوان:  ،محمد زحاف وحفيوللة بللوعزةدراسة:  -1

الدراسة عبارة عـن مقـال في  ،  "  في الإدارة الرياضية، دراسة ميدا:ية بمديرية الشباب والرياضة لولاية المسيلة

، جامعـة الملـك سـعود، الـرياض، المملكـة العربيـة السـعودية،  1، العـدد1والتربية البدنية، اعلـد مجلة علوم الرياضة  

2017. 

معرفـة دور إدارة المـوارد البشـرية في تفعيـل عمليـة صـنع القـرار في الإدارة الرياضـية مـن   إلى هدفت هذه الدراسة

الإدارة الرياضـية وعلاقتـه بم تلـف وظـائف إدارة المـوارد البشـرية  لها عملية صنع القـرار في  تخلال معرفة المكانة التي تح

وإبــراز وتوضــيح عامــل إدارة المــوارد البشــرية في تفعيــل صــنع القــرار في الإدارة الرياضــية، كمــا هــدفت الدراســة إلى إبــراز  

الكشــف علــى أهـــم    دور عامــل التكــوين المســتمر لإدارة المــوارد البشــرية في تفعيــل عمليـــة صــنع القــرار، بالإضــافة إلى

 الصعوبات التي تعترض عملية صنع القرار لإدارة الموارد البشرية في الإدارة الرياضية.

وتكــون مجتمــع الدراســة مــن مــوظفي مصــلحة المســت دمين    ،اعتمــد الباحــث علــى المــنهج الوصــفي التحليلــي

ــيلة، وعـــددهم ) ــباب والرياضـــة لولايـــة المسـ ( مـــوظفين مـــؤقتين  5مـــين، و)( موظفـــا دائ15( موظفـــا، )20بمديريـــة الشـ
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ــع   ــم مجتمـ ــغر حجـ ــراً لصـ ــامل نظـ ــر الشـ ــلوب الحصـ ــت دام أسـ ــدية، وذلـــك باسـ ــة قصـ ــى عينـ ــة علـ ــد الدراسـ حيـــث اعتمـ

 ( موظف في مصلحة المست دمين بمديرية الشباب والرياضة لولاية المسيلة.15الدراسة، وتكونت العينة من )

كما است دم الباحث العديد من الأسـاليب الإحصـائية    ،يةلجمع البيانات الميدان الاستبيان تم الاعتماد على   

ــة   ــبة باســـت دام بـــرنامج الحــــزم الإحصـــائية للعلـــوم الاجتماعيـ ــة والتكــــرارات،  SPSSالمناسـ ــب المئويـ ، تمثلــــت في النسـ

 معامل الارتباط لبيرسون، إختبار كا.

 :أهمهاوقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج  

البشــرية لهـا دور هــام في تفعيـل عمليــة صـنع القــرار في الإدارة الرياضـية، كمــا تقـدم بــدائل لحلــول  إدارة المـوارد   -

المشــــكلات الإداريــــة المطروحــــة والــــتي تســــاهم في إختيــــار البــــديل الأفضــــل وتحقيــــق النتــــائج المســــطرة وتقــــديم  

 .المعلومات الملائمة لتفعيل عملية صنع القرار في الإدارة الرياضية

ستمر له فائدة في رفـع كفـاءة المـوارد البشـرية لتفعيـل عمليـة صـنع القـرار في الإدارة الرياضـية، كمـا  التكوين الم -

يفعل عملية صنع القرار من خلال مسـاهمته في إختيـار البـديل الأفضـل، بالإضـافة إلى إيجـاده لطـرق معالجـة  

لمؤسســة وخارجهــا،  المشــكلات، وهــذا بالإعتمــاد علــى أســلوب تــدريب الأفــراد مــن طــرف مختصــين داخــل ا

 .كذلك تعتمد الإدارة الرياضية على عامل خبرة وكفاءة الموارد البشرية في تفعيل عملية صنع القرار

المتطلبــات  : هنــاك معوقــات تصــادف المــوارد البشــرية أونــاء عمليــة صــنع القــرار في الإدارة الرياضــية مــن بينهــا -

علـى سـلوك العامـل، وسـائل الإعـلام الم تلفـة تـؤور  الأسرية وظروف العمل يـؤوران علـى أداء العمـل إيجابيـا و 

علـــــى صـــــنع القـــــرار، وذلـــــك لعـــــدم إعطـــــاء أهميـــــة ومصـــــداقية للقـــــرارات المت ـــــذة، نقـــــص المعلومـــــات حـــــول  

بالإضــافة إلى ضـغوطات الــرئيس  . المشـكلات الإداريـة المطروحــة تعرقـل إتخــاذ القـرار، وتــؤخر إنجـاز الأعمــال

مـة لإتخـاذ القـرار المناسـب، كـذلك عـدم إتخـاذ القـرار إنفـراديا دون التبمكـد  المباشر، عـدم تطبيـق القـوانين اللاز 

 .من كل المعطيات حول المشكلة المطروحة
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على ضوء النتائج المتوصل لها قدمت الدراسة مجموعـة مـن التوصـيات الـتي يمكـن أن تسـاهم في تحسـين كفـاءة  

جـودة القـرارات الصـادرة عنهـا، نـورد منهـا: الإهتمـام بالعنصـر  إدارة الموارد البشرية في الإدارة الرياضية وبالتالي تحسين  

 .البشري بالإدارة الرياضية كونها تعمل على تنشي  حوافز التغيير وتنمية عوامله وتحريك متطلباته

العناصللر الأساسللية لللادارة الرياضللية ودورهللا في تحسللين تسلليي المنشللآت  "، بعنـوان: صـيام ىمصـطف: دراسة -2

، مـارس  09دراسة عبارة عـن مقالـة في مجلـة علـوم وممارسـات الأنشـطة البدنيـة الرياضـية والفنيـة رقـم  "، الرياضية

2016. 

اكتشاف أفضل حالة تساعد على تحقيق التسيير الحسن للمنشآت الرياضية، وذلـك مـن  هدفت الدراسة إلى 

يويرهــا علــى حســن التســيير داخــل  خــلال دراســة العناصــر الأساســية لــلإدارة الرياضــية متفرقــة ومجتمعــة لمعرفــة مــدا  

 المنشآت الرياضية، من خلال دراسة حالة بالمنشآت الرياضية بالجزائر العاصمة.

ــة علــــى المــــنهج الوصــــفي التحليلــــي ، شمــــل مجتمــــع الدراســــة كــــل المــــوظفين  تم الاعتمــــاد في إنجــــاز هــــذه الدراســ

ــاليين العـــاملين ادارات المنشـــآت   ــا،  والمســـيرين الإداريـــين والمـ الرياضـــة بالجزائـــر العاصـــمة وإدارات الوحـــدات التابعـــة لهـ

(  150( فـرد مـن فئـة المـوظفين والمسـيرين الإداريـين، و )330( فرد من كلتـا الفئتـين )480والبالت عددهم حسب )

 ، كلهم يمثلون مجتمع الدراسة.د من فئة الموظفين والمسيرين الماليينر ف

ج أكثــر دقــة وموضــوعية ام أخــذ عينــة مــن أفــراد اعتمــع الأصــلي  ولكــي يــتمكن الباحــث مــن الوصــول إلى نتــائ

بطريقة عشوائية بسيطة لتطبيق الدراسة عليها من تم تعمم النتائج على اعتمع الأصلي ككل. وقد استعمل الدراسـة  

رات  " للتدرر الخماسي ذي الأوزان الخمس، وقـد تم تحليـل الاسـتماLikertصمم وفق معيار "أداة الاستبيان، وقد  

، وذلـك باسـت دام العديـد مـن الأسـاليب الإحصـائية منهـا التكـرارات، النسـب  SPSSبواسطة البرنامج الإحصائي 

المئويــة، المتوســطات الحســابية، الاورافــات المعياريــة، المتوســ  المــرجح أو المــوزون والترتيــب حســب أهميــة العبــارة بعــد  

 .SPSSالموزعة على عينتي الدراسة اعتمادا على برنامج   تفريت البيانات التي تم جمعها من خلال الاستبيانات
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 وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من بينها:

ــة   ــة مـــن طـــرف غالبيـ ــة يحظـــى بالموافقـ ــة بالدراسـ ــية المعنيـ ــآت الرياضـ ــة داخـــل المنشـ ــائف الإداريـ ــق الوظـ إن تطبيـ

تطبيقهـا داخـل المنشـآت الرياضـية معترفـين بأهميتهـا  الموظفين والمسيرين الإداريين بها، ميث أنهم يجمعون على ضـرورة  

الكبرا في المساهمة في تحسين تسييرها، إلا أنهم يرون أن ذلك لا يكفـي وحـده فقـ  فـلا بـد مـن تـوفر شـروط أخـرا  

ضرورية التوفر بقدر ضرورة توفر تلك الوظائف الإدارية وفي نفس الوقت هي مكملة لهـا لأجـل تحقيـق تحسـين تسـيير  

 الرياضية على أكمل وجه.المنشآت  

أن عنصر تطبيق الوظائف الإدارية بالفعل له دور هام في تحقيق أهداف المنشبمة الرياضية ولا يمكـن الاسـتغناء  

عنه في عملية التسيير، إلا أن هذا الدور يعـد للأسـف غـير كـاف في نظـر هـؤلاء المـوظفين والمسـيرين الإداريـين، ذلـك  

الأمثـل يعتمـد علـى تـوفر عناصـر أخـرا تسـمح بـذلك، هـذه العناصـر تكمـل بعضـها الـبعا  لأن تحقيقه على الوجـه 

 .ولا تحقق التسيير الحسن لأي منشبمة رياضية إلا إذا توفرت مجتمعة

"دور تنوللليم إدارة الملللوارد البشلللرية في تطلللوير المنشلللآت الرياضلللية، دراسلللة  ، بعنــوان:  الهلللاغي غقلللالدراســة:   -3

، مــذكرة مقدمــة لنيــل شــهادة الماســتر، جامعــة محمــد خيضــر،  لايللة بسللكرة "حالللة حللول المركللب الرياضلللي لو 

 .2016بسكرة، 

هدفت هذه الدراسة إلى إدخال المنشبمة الرياضية وإدارتها حيـز البحـوث العلميـة، وذلـك اوـراء الجانـب المعـرفي  

مــن وظــائف إدارة مــن    فيمــا يخــص الإدارة الرياضــية مــن خــلال دراســة التنظــيم بصــفته عنصــرا أساســيا أو وظيفــة هامــة

 خلال دراسة حالة حول المركب الرياضي لولاية بسكرة.

اعتمـــد الباحـــث علـــى المـــنهج الوصـــفي التحليلـــي، واعتمـــد علـــى أداة الملاحظـــة والاســـتبيان، وبالنســـبة لطريقـــة  

المعالجــة الإحصــائية فقــد اعتمــد الباحــث علــى طريقــة فــرز النتــائج المحصــل عليهــا وفــق الطريقــة العاديــة فقــام مســاب  
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= النســـبة المشـــوية  %Fالإحصـــائية التاليـــة:    النســـبة المشـــوية لكـــل الأســـئلة حســـب المحـــور واســـتعمل في ذلـــك الطريقـــة

 المتحصل عليها.

 وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها:

نجــاح إدارة المــوارد البشــرية مــرتب  بمــا تســ ره هــذه الأخــيرة لعناصــر التنظــيم والعلاقــات الانســانية وكــذا اتخــاذ  

بـين إدارة المـوارد البشـرية وباقـي إدارات المنشـبمة .وعليـه    القرار داخل المنشآت الرياضية، مما يضـفي انسـجاما وتكـاملا

فــإن الــدور الفعــال الــذي تلعبــه إدارة المــوارد البشــرية مــن خــلال عملهــا علــى تحقيــق الاســتقرار، وســعيها إلى  تحقيــق  

الأهــداف يحتــار بشــكل ضــروري إلى تنظــيم مســتمر ممــا يســاعد تلــك الإدارة علــى الوصــول إلى مــا تصــبوا إليــه وهــو  

ــادة  تطـــ ــدا بالتغيـــير وإعـ ــة لا تهـــتم جيـ ــل الدراسـ ــا إذ خلـــص الباحـــث مـــن خـــلال أن المؤسســـة محـ ــة وتنميتهـ وير المؤسسـ

هندســة العمليــات؛ كمــا أنهــا أيضــا لا تعمــل علــى تحقيــق رضــا العــاملين، لتنتهــي في الأخــير بأن تحســين الأداء يتــبمور  

 الاتصال، إدراك فوائد النظام.بأربع عوامل تتمثل في دعم موردي النظام، دعم الإدارة العليا، 

 : الدراسات العربيةالمطلب الثاني

تقلللويم الملللوارد الماديلللة والبشلللرية الرياضلللية في إدارة رعايلللة  "، بعنـــوان:  سملللي محملللدي أحملللد وأخلللرون  :دراسلللة -1

،  34العـددالدراسة عبارة عن مقالة في مجلة كلية التربيـة الرياضـية، مصـر،  ،  "الطلاب بكليات جامعة المنصورة

 .2019مارس  

ــية ادارة رعايـــة الطـــلاب بكليـــات جامعـــة المنصـــورة  هـــدفت الدراســـة إلى   تقـــويم المـــوارد الماديـــة والبشـــرية الرياضـ

وارد  ، وذلك من خلال التعرف على عدم ملائمة أهـداف المركـز الموضـوعة مـع الإمكـانات والمـالعربية  بجمهورية مصر

 وضرورة وضع إدارة للجودة لتطوير الموارد البشرية.المادية والبشرية المتاحة  

البحـــث علـــى كـــل كليـــات جامعـــة المنصـــورة، وتم    مجتمـــع   اشـــتملو انـــتهج الدراســـة المـــنهج الوصـــفي التحليلـــي،  

رعايـــة الطـــلاب جامعـــة المنصـــورة    تاختيـــار عينـــة البحـــث بالطريقـــة العشـــوائية مـــن المـــدراء والمـــوظفين الإداريـــين ادارا
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( فـرد للعينـة الاســتطلاعية مـن داخـل مجتمــع البحـث وخــارر  50فــرد للعينـة الأساسـية بواقــع )  (80)والبـالت عـددهم  

 عينة البحث الأساسية.

كمـــا اعتمـــدت الدراســـة علـــى أداة اســـتمارة الاســـتبيان لجمـــع بيـــانات البحـــث، وقـــام البـــاحثون ايجـــاد صـــدق  

حســاب معامــل الارتبــاط بــين العبــارات  اســتمارة اســتبيان مــن خــلال اســت دام صــدق الاتســاق الــداخلي عــن طريــق  

 مع الدرجة الكلية للمحور الذي تمثله ومعامل الارتباط بين الدرجة الكلية لكل محو مع الدرجة الكلية للاستبيان.

، وقـد اسـت دمت البـاحثون  SPSSتمت المعالجة الإحصائية لبيانات البحث باسـت دام الـبرنامج الإحصـائي  

ــاليب الإحصــــائية   التاليــــة: )المتوســــ  الحســــابي، النســــبة المئويـــة، معامــــل الارتبــــاط، معامــــل ارتــــب  الفاكرونبــــاخ،  الأسـ

 (.2الدرجة الترجيحية، كا

 النتائج التالية: بعد التحليل الإحصائي توصلت الدراسة إلى

 ؛بالنسبة للموارد المادية: المنشآت الرياضية ليست كافية لممارسة الأنشطة الطلابية بكليات الجامعة -

وبالنسبة للموارد البشرية: يتمتع مشرفو الأنشطة الطلابية بالسلطات الكافية للقيام بالإشراف الأمثل علـى   -

 الأنشطة الطلابية، ويتمتع الإداريين العاملين برعاية الطلاب مصولهم على المؤهلات العليا.

 ثلت في:تم وقدمت الدراسة توصيات إلى إدارات رعاية الطلاب بكليات جامعة المنصورة

 ضرورة صيانة الأجهزة والأدوات المست دمة بصورة مستمرة؛ -

 وضع لوحات إرشادية توضح كيفية است دام الأجهزة والأدوات الرياضية؛ -

 يجب مراعاة أن يتناسب عدد المشرفين مع عدد المشاركين للأنشطة الرياضية؛ -

 ضرورة تحفيز الطلاب على ممارسة الألعاب الفردية. -
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أثللر اسللتراتيجيات إدارة المللوارد البشللرية علللى أداء العللاملين في  "، بعنــوان:  سللعيد سمللي أبللو جليللدة  دراسللة: -2

، الدراسة عبارة عن رسالة مقدمـة لنيـل شـهادة الماجسـتير في إدارة الأعمـال، كليـة  شركات الاتصالات الليبية"

 .2018الأردن،  -الأعمال، جامعة الشرق الأوس ، عمان 

فــة أوــر اســتراتيجيات إدارة المــوارد البشــرية علــى أداء العــاملين في شــركات الاتصــالات  هــدفت الدراســة إلى معر 

الليبيــة، وشمــل مجتمــع الدراســة كافــة العــاملين في الإدارة العليــا والوســطى في شــركات الاتصــالات الليبيــة )شــركة المــدار  

 ( فردًا.860الجديد وشركة ليبيانا( والبالت عددهم )

اة رئيســــية لجمــــع البيــــانات والمعلومــــات، حيــــث تم توزيــــع الاســــتبيانات علــــى عينــــة  واســــت دمت الاســــتبانة أد

ــبية مقــــدارها ) (  293( اســــتبانة، وكــــان الصــــا  منهــــا )330تم اســــترداد )  ( فــــردًا وقــــد 346عشــــوائية طبقيــــة تناســ

ات المعياريـة،  استبانة، ومن ت جرا تحليلها بمجموعة من الأساليب الإحصائية وهي )المتوسطات الحسابية والاورافـ

  (AMOS)تحليـــل الاوــــدار الخطــــي المتعــــدد بالأســــلوب المتــــدرر، كرونبــــاخ الفــــا للثبــــات(، وتم اســــت دام بــــرنامج  

 ( للتبمكد من الصدق العاملي التوكيدي في تحليل مسار البيانات.22إصدار )

أفضـل    ول علـىلى مجموعة مـن النتـائج أهمهـا: أن شـركات الاتصـالات الليبيـة تسـعى للحصـإسة راتوصلت الد 

المعتمـدة لـديها.    تيجية الاسـتقطاب والتعيـيناسـتر امتـوافر في سـوق العمـل الليـ  مـن كـوادر بشـرية مـن خـلال  هـو ما 

التكنولـوجي المسـتمر الحاصـل في    تيجية التدريب والتطوير، بما ينسجم مع التطوراكذلك تبين اهتمامها العالي باستر 

ــافة   ــالات. بالإضــ ــإمجــــال الاتصــ ــالي بأجــ ــام العــ ــيم دوريرالى الاهتمــ ــة    ء تقيــ ــاط الايجابيــ ــد النقــ ــاملين لتحديــ لأداء العــ

يــنعكس علــى تحســين أدائهــم في العمــل والوصــول الى    دائهــم، والعمــل علــى تحفيــزهم بشــكل مســتمر بمــاأوالســلبية في  

 .طموحهم الش صي
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  مزاة الاهتمــــام العــــالي مــــن قبــــل العــــاملين في شــــركات الاتصــــالات الليبيــــة بمتطلبــــات الالتــــراســــمــــا بينــــت الد ك
العمـل والتهـرب    بالعمل، والحر  على تطبيق قيمه الصـحيحة والابتعـاد عـن الظـواهر السـلبية الناتجـة عـن التـبمخر في

 .بالشكل المطلوب لعمللأداء ا  (الجودة والكمية)دائه، والحر  الكبير على مخرجات العمل المنجز أمن 
ــتقطاب العمالـــــة المت صصـــــة في مجـــــال   ــة بعـــــدة توصـــــيات منهـــــا: اســ وفي ضــــوء هـــــذه النتـــــائج أوصـــــت الدراســ
الاتصالات وتنميتهـا وتطويرهـا والحفـاع علـى اسـتمراريتها بالعمـل، مراعـاة التطـورات والتقنيـات التكنولوجيـة الحديثـة  

اتها عنــد تحديــد الاســتراتيجيات التدريبيــة، ضــرورة اعتمــاد نظــام  الــتي يشــهدها العــالم في مجــال الاتصــالات واســت دام
 .حوافز متكامل ومتكافئ يشمل على الحوافز المادية والمعنوية

تنمية الموارد البشرية مللن منوللور إدارة الجللودة الشللاملة للمسللاهمة في  "بعنوان:  ،أحمد محمد الهواري: دراسة -3
لنيـــل شــهادة الماجســـتير، كليـــة التربيــة الرياضـــية للبنـــين،    مقدمــة  رســـالة،  "تطلللوير الملللدارس العسلللكرية الرياضلللية

 .2016جامعة حلوان، مصر،  
ــدفت الدراســــة إلى ــعى المــــدارس العســــكرية الرياضــــية    هـ ــداف إدارة الجــــودة الشــــاملة الــــتي تسـ التعــــرف علــــى أهـ

 لتحقيقها في مجال الموارد البشرية.
لعينــة البحــث المتمثلــة في  ، تم اســت دام الحصــر الشــامل  التحليلــيوقــد اتبــع في هــذه الدراســة المــنهج الوصــفي  

 وتم است دام الاستبيان كبمداة لجمع البيانات.  القوات المسلحة العاملين بالمدارس العسكرية الرياضية،  ضباط
 النتائج التالية:إلى وتوصلت الدراسة بعد تحليل إجابات الاستبانات  
لبشــرية تحتــوي علــى أهــداف إدارة الجــودة الشــاملة الــتي تســعى المــدارس  وضــع إدارة للجــودة لتطــوير المــوارد ا -

 ؛العسكرية الرياضية لتحقيقها في مجال الموارد البشرية
 ؛تنمية الموارد البشرية من منظور إدارة الجودة الشاملة للمساهمة في تطوير المدارس العسكرية الرياضية -
  ستويات الإداريـة لتنميـة المـوارد البشـرية بالمـدارس العسـكريةآليات تنفيذ إدارة الجودة الشاملة على مختلف الم -

 الرياضية.
 فيما توضيح للدراسات السابقة بشكل مختصر كما هو في الجدول الموالي:و 
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 (: يوضح الدراسات السابقة بشكت مختصر 1-1الجدول رقم )
 :تائجها هدفها مكانها السنة صاحب الدراسة

 دراسة
 مصطفى صيام 

 الجزائر 2016

ــة   ــاف أفضـــــــــــل حالـــــــــ اكتشـــــــــ
تســـاعد علـــى تحقيـــق التســـيير  
الحســن للمنشــآت الرياضــية،  
وذلــــــك مــــــن خــــــلال دراســــــة  
ــية لـــــلإدارة   ــر الأساســـ العناصـــ

 الرياضية  

أن عنصــــر تطبيــــق الوظــــائف الإداريــــة  
بالفعل له دور هام في تحقيـق أهـداف  
المنشــبمة الرياضــية ولا يمكــن الاســتغناء  

ــيير، إلا أن   ــة التســ ــه في عمليــ ــذا  عنــ هــ
الـــــدور يعـــــد للأســـــف غـــــير كـــــاف في  
ــيرين   ــؤلاء المـــــــــوظفين والمســـــــ ــر هـــــــ نظـــــــ

 الإداريين

 دراسة
 الهاشمي غقال 

 الجزائر 2016

إدخـــــــــال المنشـــــــــبمة الرياضـــــــــية  
ــز البحـــــــــــوث   ــا حيـــــــــ وإدارتهـــــــــ
العلميـة وذلـك اوـراء الجانـب  
المعـــــــرفي فيمـــــــا يخـــــــص الإدارة  
الرياضــــية مــــن خــــلال دراســــة  
التنظــــــــــــيم بصــــــــــــفته عنصــــــــــــراً  

 أساسيا.

ــا   ــرتب  بمـ ــرية مـ ــوارد البشـ ــاح إدارة المـ نجـ
تســ ره هــذه الأخــيرة لعناصــر التنظــيم  
والعلاقـــــــات الانســـــــانية وكـــــــذا اتخـــــــاذ  

 القرار داخل المنشآت الرياضية

دراسة: محمد زحاف 
 وحفيظة بوعزة 

 السعودية 2017

معرفــــــــــــــــة دور إدارة المــــــــــــــــوارد  
ــة   ــرية في تفعيــــــــل عمليــــــ البشــــــ
صـــــــــــــــــنع القـــــــــــــــــرار في الإدارة  

ــية مــــن   ــة  الرياضــ خــــلال معرفــ
ــه   ــا عمليـــ ــتي تحتلهـــ ــة الـــ المكانـــ
صـــــــــــــــــنع القـــــــــــــــــرار في الإدارة  
ــا بم تلـــف   ــية وعلاقتهـ الرياضـ
 وظائف إدارة الموارد البشرية

إدارة المــــوارد البشــــرية لهــــا دور هــــام في  
ــرار في الإدارة   ــنع القـ ــة صـ تفعيـــل عمليـ
الرياضـــــية، كمـــــا تقـــــدم بـــــدائل لحلـــــول  
ــتي   ــة والــ ــة المطروحــ المشــــكلات الإداريــ
ــديل الأفضـــــل   ــار البـــ ــاهم في إختيـــ تســـ
وتحقيـــــــــق النتـــــــــائج المســـــــــطرة وتقـــــــــديم  
ــة   ــة لتفعيــــــل عمليــــ ــات الملائمــــ المعلومــــ

 ة.صنع القرار في الإدارة الرياضي
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 دراسة
سمير محمدي أيد 

 وأخرون
 مصر 2019

تقــويم المــوارد الماديــة والبشــرية  
ــة   الرياضـــــــــــــــــــية ادارة رعايـــــــــــــــــ
الطـــــــلاب بكليـــــــات جامعـــــــة  
المنصــــــــورة بجمهوريــــــــة مصــــــــر  
ــرف   ــلال التعـ ــن خـ ــة، مـ العربيـ
علــــى عــــدم ملائمــــة أهــــداف  
المركــــــــــــــــز الموضــــــــــــــــوعة مــــــــــــــــع  
الإمكــــــانات والمــــــوارد الماديــــــة  
والبشــــــــرية المتاحــــــــة وضــــــــرورة  

ــوير  وضــــع   ــودة لتطــ إدارة للجــ
 الموارد البشرية.

ــآت   ــة: المنشــــ ــوارد الماديــــ ــبة للمــــ بالنســــ
ــة   ــية ليســـــــــت كافيـــــــــة لممارســـــــ الرياضـــــــ
 الأنشطة الطلابية بكليات الجامعة؛

ــرية: يتمتـــــــع   ــوارد البشـــــ وبالنســـــــبة للمـــــ
مشـرفو الأنشـطة الطلابيـة بالسـلطات  
الكافية للقيام بالإشراف الأمثل علـى  

لإداريـــين  الأنشــطة الطلابيـــة، ويتمتـــع ا
ــة الطـــــلاب مصــــــولهم   ــاملين برعايـــ العـــ

 على المؤهلات العليا.

 دراسة
 سعيد سمير أبو جليدة 

 الأردن  2018

معرفة أور اسـتراتيجيات إدارة  
ــوارد البشــــــــرية علــــــــى أداء   المــــــ
ــركات   ــاملين في شـــــــــــــــــــ العـــــــــــــــــــ

 الاتصالات الليبية

شـــــركات الاتصـــــالات الليبيـــــة تســـــعى  
للحصــول علــى أفضــل مــا هــو متــوافر  

ــوق   ــ  مـــــن كـــــوادر  في ســـ العمـــــل الليـــ
ــرية مـــــــــــن خـــــــــــلال اســـــــــــتراتيجية   بشـــــــــ
 الاستقطاب والتعيين المعتمدة لديها

 دراسة
 أيد محم الهواري 

 مصر 2016

التعــــرف علــــى أهــــداف إدارة  
ــعى   ــتي تسـ ــاملة الـ الجـــودة الشـ
ــية   ــكرية الرياضـ ــدارس العسـ المـ
ــوارد   لتحقيقهـــــــا في مجـــــــال المـــــ

 البشرية.

وضــــــع إدارة للجــــــودة لتطــــــوير المــــــوارد  
ــداف إدارة  ال ــى أهـــ ــوي علـــ ــرية تحتـــ بشـــ

ــاملة الـــتي تســـعى المـــدارس   الجـــودة الشـ
العسكرية الرياضية لتحقيقها في مجـال  

 الموارد البشرية؛
 : من إعداد الطالبين.المصدر

 مقار:ة بين الدراسة الحالية والدراسات السابقةالمطلب الثالث:  
"واقــع إدارة    الــتي طرحناهــا والــتي اســتعنا بهــا لتشــابهها مــع دراســتنا الــتي تــدرس  لدراســات الســابقةامــن خــلال  

 الموارد البشرية في المنشآت الرياضية" فقد توصلنا إلى أوجه تشابه واختلاف مع دراستنا والمتمثلة في:
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 أولاً: أوجه لتشابه
ــنع  دراســـة "محمـــد زحـــاف وحفيظـــة بـــوعزة"، هـــدفت إلى معرفـــة دور إدارة   - المـــوارد البشـــرية في تفعيـــل عمليـــة صـ

القرار في الإدارة الرياضية من خلال معرفـة المكانـة الـتي تحتلهـا عمليـة صـنع القـرار في الإدارة الرياضـية وعلاقتـه  
بم تلـــف وظـــائف إدارة المـــوارد البشـــرية وإبـــراز وتوضـــيح عامـــل إدارة المـــوارد البشـــرية في تفعيـــل صـــنع القـــرار في  

. وهو ما يتشابه مع دراستنا في أحد مؤشرات المتغير المستقل إضافة إلى اختيـار العينـة بطريقـة  الإدارة الرياضية
 .التحليلي  ام المنهج الوصفيقصدية وكذا است د 

دراســة: "مصــطفى صــيام"، هــدفت الدراســة إلى اكتشــاف أفضــل حالــة تســاعد علــى تحقيــق التســيير الحســن   -
ناصر الأساسية للإدارة الرياضـية متفرقـة ومجتمعـة لمعرفـة مـدا  للمنشآت الرياضية، وذلك من خلال دراسة الع

يويرهــا علــى حســن التســيير داخــل المنشــآت الرياضــية، مــن خــلال دراســة حالــة بالمنشــآت الرياضــية بالجزائــر  
، إضـافة إلى اسـت دام الباحـث  التـابع العاصـمة. وهـي مـا تتشـابه بـدورها مـع دراسـتنا في أحـد مؤشـرات المتغـير  

 واختياره الاستبيان كبمداة لجمع البيانات.  التحليلي  صفيالمنهج الو 
دراســــة: "الهــــاشمي غقــــال"، هــــدف الدراســــة إلى معرفــــة دور تنظــــيم إدارة المــــوارد البشــــرية في تطــــوير المنشــــآت   -

مــع دراســتنا في أحــد  الرياضـية مــن خــلال دراســة حالــة حــول المركــب الرياضــي لولايــة بســكرة. وهــي مــا تتشــابه  
لمســتقل، إضــافة إلى اســت دام الباحــث المــنهج الوصــفي التحليلــي واختيــاره الاســتبيان كــبمداة  مؤشــرات المتغــير ا
 لجمع البيانات.
 ثا:يًا: أوجه الاختلاف

كـــان في دراســتنا  واقـــع إدارة    فقــد المســـتقل    يتمثــل الاخــتلاف بـــين دراســتنا والدراســـات الســابقة والمشـــابهة في المتغــير
علـى دور تنظـيم إدارة المـوارد  ، و الموارد البشرية، بينما رمزت باقي الدراسـات علـى دور إدارة المـوارد البشـرية في دراسـة

وهذا ما وجدنا في كل الدراسات السابقة، إذا تعتـبر هـذه دراسـة جديـدة لجمـع لمتغـير الدراسـة معـًا، إضـافة  البشرية، 
في نــوع العينــة فقــد اعتمــدنا علــى العينــة القصــدية، أيــن قمنــا مــذف بعــا العناصــر الإداريــة الــتي لا    إلى الاخــتلاف

تلعب دوراً مهما في المؤسسة كما أنها ابعة إداريا إلى مؤسسات حكومية أخرا بينما اعتمـدت الدراسـات السـابقة  
ختلفت بيئـة الدراسـة حيـث ركـزت دراسـتنا  والمشابهة على عينات مسحية تم أخذ اعتمع ككل عينة للدراسة، كما ا

طـلاب كليـات الجامعـة،  على المنشـآت الرياضـية بينمـا اختلفـت باقـي العينـات في الفئـة المسـتهدفة مـن الدراسـة مثـل  
 وشركات الاتصالات.
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 خلاصة الفصت
،  لإدارة المـــوارد البشـــرية والمنشـــآت الرياضـــيةتناولنـــا في هـــذا الفصـــل مبحثـــين تطـــرق الأول إلى الإطـــار النظـــري  

، في  هـا، إذ احتــوي المطلـب الأول علــى الإطـار المفــاهيمي لإدارة المـوارد البشــريةحيـث عرضـنا أهــم المفـاهيم المتعلقــة به
للمنشـآت الرياضـية، أمـا المطلـب الثالـث فتنـاول الإطـار النظـري  الإطـار المفـاهيمي    حين تعرضنا في المطلب الثاني إلى

 لإدارة الموارد البشرية في اعال الرياضي.
أمـــا المبحـــث الثـــاني فقـــد عرضـــنا فيـــه أهـــم الدراســـات الســـابقة الـــتي تناولـــت موضـــوعنا، ت عقـــدنا مقارنـــة بـــين  

ســـات الســـابقة أن موضـــوع دراســـتنا يعـــد  ومـــا خلصـــنا إليـــه مـــن خـــلال اســـتعراض الدرادراســـتنا والدراســـات الســـابقة،  
 موضوع جديد في دراسته لواقع إدارة الموارد البشرية في المنشآت الرياضية.

 ومن تناول الموضوع من الجانب النظري نل ص أن 
إدارة الموارد البشرية  هي مجموعة البرامج والوظائف والأنشـطة الحركيـة الـتي تم تصـميمها لتغطيـة أهـداف الفـرد  

 .الرياضي والمنظمة الرياضية
واقـع إدارة المـوارد   لمعرفـة الميدانيـة دراسـةاسـقاط الجانـب النظـري بدراسـة تطبيقيـة، وذلـك ب  دراسـة يتوجـب ممـا

 بالمؤسسة محل الدراسة، وهو ما سنتناوله في الفصل الموالي.  البشرية في المنشآت الرياضية
 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

الفصل الثاني                          
ة الشبابيالدراسة الميدانية لمدير  

-غرداية –و الرياضة    
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 تمهيد 
بعد الانتهاء من الجانب النظري والذي حاولنا من خلاله ابراز الأساليب القيادية في الموارد البشرية، واول الان 
دراسة الموضوع ميدانيا بمديرية الشباب والرياضة بغرداية حيث تطرقنا في هذا المبحث الى الدراسة الميدانية وتقديم 

 .للمديريةعام  
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 الشباب والرياضة لولاية غرداية:   تقديم عام لمديريةالمبحث الاول:  
ونشاطها وعملها وكذا طبيعة تنظيمها وكيفية   بمديرية الشباب و الرياضة  وسنتناول في هذا المبحث التعريف      

 والهيكل التنظيمي لها. قدمها  التي ت  الخدماتنشاطها و مختلف   
  تقديم مديرية الشباب و الرياضة المطلب الاول:  

، يحدد تنظيم المديرية  2016ديسمبر سنة    29الموافق  1438ربيع الأول عام    29قرار وزاري مشترك مؤرخ في  
 والرياضة في مصالحو مکاتب.   المنتدبة للشباب

 إن الوزير الأول، 
 ووزير المالية 

 ووزير الشباب والرياضة،
رقم    - الرئاسي  المرسوم   2015مايو سنة    14الموافق    1436رجب عام    25المؤرخ في    125-15بمقتضى 

 والمتضمن تعيين أعضاء الحكومة المعدل. 
رقم    - الرئاسي  المرسوم  عام    8المؤرخ في    140-15وبمقتضى   2015مايو سنة    27الموافق    1436شعبان 

 والمتضمن إحداث مقاطعات إدارية داخل بعا الولايات ويحدد القواعد الخاصة المرتبطة بها،
التنفيذي رقم    -   2015مايو سنة    28الموافق    1436شعبان عام    9المؤرخ في    141-15وبمقتضى المرسوم 

 منه   15لا سيما المادة  والمتضمن تنظيم المقاطعة الإدارية وسيرها،  
 يقررون ما يأتي : 

 1436شعبان عام    9المؤرخ في    141-15من المرسوم التنفيذي رقم    15تطبيقا لأحكام المادة    المادة الأولى :
سنة    28الموافق   للشباب   2015مايو  المنتدبة  المديرية  تنظيم  تحديد  إلى  القرار  هذا  يهدف  أعلاه،  المذكور  و 

 كاتب والرياضة في مصا  وم
 ( تنظمان كما يأتي: 2تضم المديرية المنتدبة للشباب والرياضة | تحت سلطة المدير المنتدب، مصلحتين )  :2المادة  

 (: 2وتتكون من مکتبين )  مصلحة أ:شطة الشباب   -
 * مكتب الإعلام والاتصال والتكوين،

 * مكتب البرامج الاجتماعية التربوية والترفيهية وترقية الحركة الجمعوية. 
 ( 2وتتكون من مكتبين )  مصلحة الأ:شطة البد:ية والرياضية،   -

 * مكتب الأنشطة البدنية والرياضية ومتابعة الجمعيات الرياضية
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 * مكتب التكوين الرياضي للمواهب الرياضية الشابة والتبمطير التقن 
 الشعبية .   ينشر هذا القرار في الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية   :3المادة  

 . 2016ديسمبر سنة    29الموافق    1438ربيع الأول عام   29حرر بالجزائر في  
 تعريف مديرية الشباب والرياضة :   الفرع الأول:

 الللتلعلريلف بلاللملؤسلسللة ومصالحها: أولا:  
إنشاء مديرية الشباب و الرياضة   1990/ يوليو  28بتاري     234/ 90بمقتضى المرسوم التنفيذي  رقم المتضمن  

موظف, تشمل قطعة أرض ملك للدولة مساحتها   213وتضم الآن    1990بولاية غارداية حيث البداية  سنة  
 المديرية  الكائنة ببوهراوة السفلى بلدية غرداية المركز عليها مقر  2م  980الإجمالية 

 ميث يحدها:   
 شمالا جبل  -
 جنوبا ارتفاع الطريق الولائي وس  حي مرماد  -
 شرقا سكة غير نافذة جزء ومقر مديرية الشؤون الدينية جزء آخر   -
 غربا ممر غير نافذ جزء ومقر مديرية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وبها أربعة  مصا  و هي :   -
 سائت  مصلحة التكوين و إدارة الو   -1
 مصلحة التربية البد:ية و  الرياضة   -2
 مصلحة الشباب   -3
 مصلحة الاستثمارات و التجهيز   -4
 ( مصلحة التكوين و إدارة الوسائت  :1

 و تحتوي على ولاث مكاتب: 
 مصلحة الإدارة و التي كانت تهتم بالأمور الإدارية من :   

 مكتب  الموارد البشرية و التي من مهامه: 
 * التوظيف ، الترقية بم تلف أنواعها ) الداخلية و الخارجية ( ، العطل ، التكوين

 ) الطويلة المدا و القصيرة ( ، تسوية وضعيات التقاعد ..ا .
 بالأجــور ) رواتب العمال (    *مكتب الميزانية و الذي يهتم
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مكتب الإحصاء و الذي من مهامه إحصاء عدد الموظفين و كذلك كل القيام بدراسة مستفيضة تمس كل ما   
 يخص القطاع بالولاية . 

 مصلحة التربية البد:ية والرياضة : ثا:يا:  
 كرة الطائرة ...ا  (. مصلحة الرياضة وتهتم بالتظاهرات الرياضية الم تلفة) كرة القدم ، كرة اليد ،  

حيث ينش  هذه المصلحة إطارت مختصة في الميدان الرياضي أين تلقت تكوينا مت صصا بالمعاهد الرياضية التابعة 
 للقطاع . 

 تنظيم  التربصات: 
كما يوجد تحت تصرف المصلحة القـاعات الريـاضية المت صصة حيت أنه تقام فيها مختلف التظــاهرات و الدورات 

 ية يؤطرها إطارت الرياضة . الرياض
 تقديم المساعدات المالية لم تلف النوادي الرياضية المن رطة تحت إسم الصندوق الولائي لترقية مبادرات الشباب . 

المساهمة في إحياء المناسبات الوطنية وهذا بتنظيم  دورات رياضية بالتنسيق مع النوادي و الرابطات الرياضية كل 
 حسب إختصاصه . 

أجل كما   من  هذا كله  و  رياضية  لقاءات  به  تنظم  حيث  الرياضي  المركب  على  تشرف  المصلحة  أن  إلى  أشير 
 النهوض بالرياضة على مستوا الولاية . 

 مصلحة الشباب  ثالثا:  
 مصلحة الشباب و التي بها ولاث مكاتب و من مهام هذه المكاتب التالي : 

 المتمثلة في : القيام بتنظيم النشاطات الثقافية الم تلفة و    -
 تنظيم اليوم العالمي للطفولة .  -
 المهرجانات الوطنية و الولائية .   -
 القيام بالتربصات الخاصة بالم يمات الصيفية للشباب .   -
 عقد لقاءت و تنظيم ندوات لفائدة الشباب من أجل التوعية و الإرشاد .   -

 الشباب و اعتمع . هذا إلى جانب النشاطات الأخرا التي تصب في فائدة  
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 مصلحة الإستمارات و التجهيزات   رابعا:  
مكتب   ، التربوية  و  الإجتماعية  و  الرياضية  التجهيزات  و  المنشآت  مكتب  مكتبين   من  المصلحة  هذه  تتكون 
التقييس و الصيانة و يشرف عليها رئيس مصلحة و الذي مهمته الإهتمام بالمشاريع و المنشآت التابعة للقطاع من 

قاعدة لهؤلاء و كذلك ق بناء  الشباب و  فائدة  التي تصب في  المشاريع  الشباب و مختلف  للرياضة و دور  اعات 
القاعات الخاصة بالأنترنت و هذا من أجل تثقيف الشباب و الإطلاع على العالم الخارجي و القضاء على الفراغ 

 في مختلفة  الميادين الثقافية والرياضية . و جعلهم يستثمرون أوقاتهم في خدمة الوطن وهذا من خلال مساهماتهم
 :   أهلللداف و :شاط مديرية الشباب و الرياضة   الفرع الثاني:

و  الشباب  من  عدد  أكبر  إستيعاب  على  نشاطاتها  مجمل  في  غرداية  لولاية  الرياضة  و  الشباب  مديرية  تهدف  ـ 
يايتهم من الآفات الإجتماعية المحيطة بهم إلى تنظيمهم و لم شملهم في جمعيات و نوادي رياضية قصد تنشيطهم و 

العمل على جعلهم صالحين يستفيد منهم اعتمع و محاولة  الوطنية في نفوسهم و  الروح  تثقيفهم وترسي   جانب 
الشبانية  وكذا  الرياضية و الجمعيات   النوادي  التي تحي  بهم و هذا انخراطهم في مختلف  إنقاذهم من الأخطار 

ت و الم يمات الصيفية و تنظيم التوأمة بين المديريات )مديريات القطاع ( عبر تراب الوطن و العمل تنظيم الرحلا
 على تعريفالشباب بم تلف العادات و التقاليد. 

 : تحليت البيئة الداخلية والخارجية للمديرية وتحليت هيكلها التنويمي الثانيالمطلب  
العوامل الداخلية أو الخارجية، التي يمكن أن تؤور بصفة مباشرة     أو غير إن بيئة أي مؤسسة تتمثل في مجموعة  

للمؤسسة، بالإضافة للفر  التي   مباشرة على نشاط المؤسسة، والهدف من دراسة البيئة إبراز نقاط القوة والضعف 
 لضمان الإستمرارية .  تتيحها عوامل البيئة الخارجية والتهديدات التي تفرضها، والتي تعتبر كعوائق يجب مواجهتها

 تحليت البيئة الداخلية:   -1
إن إجراء تحليل للبيئة الداخلية للمديرية يستوجب دراسة كافة العوامل التي تمثل الإمكانيات المادية والبشرية       

 المتاحة لدا المؤسسة ولتبسي  تحليلها سيركز على دراسة الوضعية البشرية في المديرية. 
 نويمي: دراسة الهيكت الت  -2
 المدير:  -2-1
بمثل السلطة التفيذية لوزارة الشباب والرياضة ، كما يقوم بتوزيع الصلاحيات بين الموظفين ويساهم في مساعدة   

 السلطة العليا على تطبيق القرارات الخاصة بالأنشطة الرياضية الإدارية والتقنية.
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 الأما:ة:  -2-2
الهاتفية وضب  مواعيد المدير                 )   تهتم بتسجيل البريد الوارد والصادر مع إستقبال المكالمات         

 الإجتماعات( . 
 مكتب إدارة الوسائت:  -2-3

يعد من المكاتب الأساسية لمديرية النقل لكونه يشمل على عدة مهام تتعلق بتسيير الموظفين، بالإضافة إلى          
 المسائل المنجزة لصا  المديرية .

 فرع المحاسبة والتسيي:   -2-3-1
يمثل في جميع العمليات المحاسبية للإدارة كدفع أجور المستحدمين وملحقاتها ويعيد توقعات الميزانية نهاية كل         

 سنة مالية. 
 فرع الأرشيف:   -2-3-2

وهو الفرع الذي خصص له جناح واسع نسبيا فيما يخص مختلف الملفات والو ئق ذات الصلة المباشرة             
 لمصا ، وهي مرتبة حسب سنوات و قطاع النشاط . بعمل المكاتب وا

 تحليت البيئة الخارجية: -  -2
 علاقة المكتب بالإدارة العمومية:   -2-1

 * مصلحة الوظيفة العمومية : تثمتل في إجراء مسابقات التوظيف.         
 * مصلحة المراقبة المالية : تثمتل في تسيير الأجور.            

 ريع والتجهيز:فرع متابعة المشا  -2-2
المتابعة المالية والتقنية لجميع مشاريع التابعة لمديرية الشباب والرياضة على  مستوا الولاية وكذا متابعة و  دراسة 

 مشاريع التجهيز والعمران. 
 : فرع مكتب التجهيز   -  2-2-1

المالية  *              المتابعة  الإنجاز)  طور  في  هي  التي  مشاريع  لمديرية متابعة  التابع  الولائي  التراب  على  والتقنية( 
 الشباب و الرياضة. 

 * المتابعة المالية والتقنية للمتعاملين مع مديرية الشباب والرياضة مقاولات الإنجاز ومكاتب الدراسات.           
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 خلية الإعلام الآلي:   -2-3
تزويده تم  وقد  والرياضة  الشباب  لمديرية  الأساسية  الفروع  أحد  عام  وهو  الهام  العنصر  بهذا  أجل 1992ا  من  م 

تطوير الإدارة وسرعة تقديم خدمة للمواطنين، كما يعتبر جهاز الإعلام الآلي أداة مهمة للإدارة ميث تسهل مهام 
 إعداد برامج مختلفة من تقارير ومراسلات وبرقيات سريعة...إ .

الإعلام الآلي يعمل على السير الحسن لهذا الفرع  " في  مهندس دولة  ومن بين إطارات وموظفي المديرية "          
 كما معظم مست دمي المديرية يحسنون التعامل الجيد مع أجهزة الإعلام الآلي. 

الأعمال          ببعا  الإلمام  بصدد  الآن  ملحقاتهاوهي  ومن  الآلي  الإعلام  أجهزة  من  للعديد  المديرية  تملك 
وسائل تغيير جذري في  إلى  والهادفة  اعادة   الأساسية  وذلك  والمتربصين  الأعوان  لبعا  الآلة  مع  التعامل  وطرق 

لهذه  أمثل  إستغلال  قصد  وهذا  للمديرية  الهيكلي  الم ط   مع  يتلائم  وتوزيعها  المتاحة  الوسائل  وتوزيع  تنظيم 
 الوسائل.
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 مخطط لمصالح مديرية الشباب والرياضة (: 2-1الشكل رقم )
 المــــــــــــــــــديـــــــــر

 

 

 

مصلحة  
و   التكوين 

 إدارة الوسائل

الإستثمارات   مصلحة الشباب  مصحلة 
 و التجهيز 

التربية    مصحلة 
 البدنية و الرياضة 

 

مكتب  
 المستخدمين 

البرامج   مكتب 
و  الإجتماعية 
تسلية  و  التربوية 

 الشباب

و    المنشآت  مكتب 
 الرياضيةالتجهيزات 

المواهب    كشف  مكتب 
 الرياضية  الشابة

 

مكتب  
و   الميزانية 
متابعة إعانات  

 الجمعيات

و    الإتصال  مكتب 
و   الشباب  إعلام 

 أنظمة الإتصال 

التقييس    مكتب 
 و الصيانة 

و   الجمعيات  مكتب 
 التظاهرات الرياضية 

 

الوسائل  مكتب  
 العامة

مشاريع    مكتب 
ترقية   و  الشباب 

 الحركة الجمعوية 

البدنية    التربية  مكتب تطوير 
 و الرياضية

و   الاحصائيات  مكتب 
 التقييم و البرمجة 
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 : أساليب ومناهج الدراسة:   الثالثالمطلب  

يعتـــبر المـــنهج المســـت دم في البحـــث هـــو الأســـاس لكـــل دراســـة ولاســـيما في الميـــادين الاقتصـــادية والعلميـــة ، فهـــو       
يكسـب البحـث طابعـه العلمـي ، والباحـث هـو الـذي يعـي ويعـرف كيـف يختـار المـنهج المناسـب لموضـوعه لان نتـائج  

في هـذه الدراسـة هـو المـنهج الإحصـائي التحليلـي    مثه تقوم أسـاس علـى نـوع المـنهج المسـت دم ، وعليـه المـنهج المتبـع 
 والذي يدرس بالتفصيل حالة معينة بهدف الحصول على نتائج يمكن تعميمها في النهاية .

لكــل دراســة أو مــث علمــي مجموعــة مــن الأدوات والوســائل يســت دمها الباحــث في المــنهج    أدوات الدراسللة:  -1
 المتبع، فقد اعتمدت هذه الدراسة على جمع المعلومات الميدانية باست دام الاستبيان والمقابلة الش صية.

يدانيــة ويمكــن تعريفــه  تم الاعتمــاد في هــذه الدراســة علــى اســتمارة الاســتبيان لجمــع المعلومــات الم  الاسللتبيان:-  1-1
بأنه لائحة مؤلفة من مجموعة من الأسئلة ترتب  بموضوع الدراسة وبعد تصميمها بشكل صـحيح ودقيـق مـن المراحـل  
المنهجيــة الهامــة الــتي يتعــين علــى الباحــث أن يوليهــا اهتمامــه، وبخاصــة أن الافتراضــات الــتي تتحــول إلى أســئلة ضــمن  

 ناء المنطلقات النظرية والمعرفية للبحث المدروس.الاستمارة يشكل اللبنات الأولى في ب

ويعتــبر الوســيلة المناســبة لجمــع المعلومــات، والــذي يســتعمل كثــيرا في البحــوث العلميــة، وعــن طريــق الاســتبيان  
 تستمد المعلومات مباشرة من المصدر الأصلي ويتمثل في توليفة من الأسئلة وتم تقسيم الاستبيان الى   جزئين:

البيانات الش صية وخصص للتعرف على البيانات الش صية والوظيفيـة )الجـنس، العمـر، المؤهـل   الجزء الأول: -
 التعليمي، الوظيفية، الخبرة المهنية(.

 يتناول محور الدراسة وتم تقسيمه الى ولاوة محاور:الجزء الثاني:   -

 شرية في المنشآت الرياضية، ويتكون * المحور الأول: يمثل واقع الأهداف الاجتماعية للموارد الب   

عبارات والغرض منه معرفة مدا مساهمة وظيفة الحوافز في تنظيم وتسـيير المنشـآت الرياضـية بمديريـة الشـبيبة   07من 
 والرياضة لولاية غرداية.

ــون مـــن   ــية، ويتكـ ــرية في المنشـــآت الرياضـ ــوارد البشـ ــة للمـ ــع الأهـــداف التنظيميـ ــاني: يمثـــل واقـ ــارات    07* المحـــور الثـ عبـ
الرقابة داخل المؤسسة في تنظيم وتسيير المنشـآت الرياضـية بمديريـة الشـبيبة والرياضـة   والغرض منه معرفة مدا مساهمة

 .لولاية غرداية
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عبـــارات    05* المحـــور الثالـــث: يمثـــل واقـــع الأهـــداف الوظيفيـــة للمـــوارد البشـــرية في المنشـــآت الرياضـــية، ويتكـــون مـــن  
وظيفة التنظيم داخل المؤسسـة في تنظـيم وتسـيير المنشـآت الرياضـية بمديريـة الشـبيبة    مساهمةوالغرض منه معرفة  مدا  

 .والرياضة لولاية غرداية

 صدق الأداة وثباتها :  -1-1

للتبمكد من صدق بيانات الاستبيان وقدرته على تحقيق الأهداف المرجوة منه ، اسـت دمنا معامـل الثبـات  "           
س مــدا وبــات أداة الدراســة مــن ناحيــة الاتســاق الــداخلي لفقــرات الأداة ، حيــث بلــت معامــل  ألفــا كرونبــاخ "  لقيــا

المحـاور نســبة    وهـي نســبة ذات اعتماديـة عاليــة ، تعـن هــذه النسـبة انــه إذا أعيـد توزيــع الاسـتبيان علــى نفـس العينــة  
 ميع أسئلة الاستبيان .فإنهم سيعيدون نفس الإجابات الأولى وهو ما يدل على درجة عالية من الثبات لج

 :  جدول يوضح قيمة معامت ألفا كرو:باخ  لمحاور الاستبا:ة (1-2)  الجدول رقم
 :سبة الصدق والثبات  معامت  ألفا كرو:باخ عدد عبارات الاستبيان 

19 0,878 87,8  % 
  SPssمن إعداد الطالبين اعتمادا علي مخرجات    المصدر :

معالجــة الاســتبيان تم تحديــد مقيــاس الإجــابات باســت دام مقيــاس ليكــرت  بغــرض تســيير    :أداة القيلللاس   -1-1
ذي دــس درجــات ، لقيــاس رأي أفــراد العينــة بشــان الأســئلة الــتي تضــمنها الاســتبيان ، ميــث تم تحديــد  

 مجالات الإجابة على الأسئلة  وأوزان الإجابات .

 على أسئلة الاستبيان وأوزانها   ( : جدول يوضح مجالات الإجابة   2-2الجدول رقم)                 
 موافق بشدة  موافق محايد غي موافق غي موافق بشدة 

1 2 3 4 5 
  من إعداد الطالبين   :المصدر                                  

 ( ، ويتم تقسيمه على عدد خلايا المقياس للحصول على طول  4=  1  – 5ليتم بعد ذلك حساب المدا ) 
،   ((، بعد ذلك تم إضافة القيمة إلى اقـل قيمـة في المقيـاس ) الواحـد الصـحيح  1,33=  3/4الخلية الصحيحة أي )

 جابة حسب قيم المتوس  الحسابي .  وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية ، ليتم بعد ذلك تحديد اتجاه الإ
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 ( : جدول يوضح تحديد اتجاه إجابات أفراد العينة   3-2الجدول رقم)
[  3,67  –  2,34]   [  2,33  –  1]   المتوس  المرجح     [3,68  –  5  ]  
 قوي  متوسط  ضعيف  اتجاه الإجابة 

 :  من إعداد الطالبين   المصدر             

تعتبر المقابلة من بين أهم الوسائل المستعملة في جمع البيانات وأكثرها اسـت داما في البحـوث العلميـة   المقابلة : -2
، حيــث تم الاعتمــاد علـــي المقابلــة الش صـــية مــع أفـــراد عينــة البحــث مـــن اجــل الحصـــول علــى ايجـــابات  أكثــر دقـــة  

لمنشــآت الرياضــية وطــرح أســئلة تتعلــق بموضــوع  لم تلــف الأســئلة الــتي تم طرحهــا بشــان واقــع إدارة المــوارد البشــرية في ا
 الدراسة .

يتكون مجتمع  الدراسة من موظفي  مديرية الشبيبة والرياضـة لولايـة غردايـة ،    مجتمع الدراسة و عينة البحث : -3
أمـــا بخصـــو  الطريقـــة والكيفيـــة الـــتي مـــن خلالهـــا حصـــر عينـــة الدراســـة ، فإننـــا قمنـــا بتحديـــد المـــوظفين ضـــمن عينـــة  

 ( استبانة. 50ة من خلال توزيع ) الدراس

 الأساليب الإحصائية : -4

( لمعالجــة البيــانات ،   spss تم الاســتعانة بالأســاليب الإحصــائية ضــمن الــبرنامج الإحصــائي للعلــوم الاجتماعيــة )  
 وتحديدا فانه تم است دام الأساليب الإحصائية التالية : 

 بهدف التعرف على تقييمات المبحووين في كل فقرة.   الوسط الحسابي:-
 : لقياس درجة تشتت قيم إجابات مجتمع الدراسة عن الوس  الحسابي لكل فقرة الانحراف المعياري  -
لاستنباط اتجاهات البيانات المبوبة حسب تكرار كل فقرة من فقرات الدراسة، وذلك لتدعيم  النسب المئوية:-

 و عدم صحتها. صحة الفرضيات الأساسية أ
 : وهي تعكس مدا تركز الإجابات لصا  أو لغير صا  إجابات معينة.جداول التوزيع التكراري -
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 المبحث الثاني: عرض :تائج الدراسة وتحليلها: 

يتم في هذا المبحث عرض وتحليل ما تم الوصول إليه من خلال الدراسـة الميدانيـة والهـدف الرئيسـي مـن ذلـك هـو       
رأي عينـة البحـث    مساهمة إدارة الموارد البشرية في تنظـيم وتسـيير المنشـآت الرياضـية ببلديـة متليلـيالتعرف على مدا 

 والدراسة.

 المطلب الأول: تحليت :تائج الدراسة:  

 خصائص أفراد عينة الدراسة:  -أولا  

يتكــون مجتمــع الدراســة مــن مــوظفي مديريــة الشــبيبة والرياضــة لولايــة غردايــة، أمــا بخصــو  الطريقــة والكيفيــة الــتي       
( اســتبانة  50يــع )مــن خلالهــا حصــر عينــة الدراســة، فإننــا قمنــا بتحديــد المــوظفين ضــمن عينــة الدراســة مــن خــلال توز 

 من اجل دراسة شاملة لكافة جوانب الموضوع.

 تحديد أفراد العينة:   -1
تتكون من موظفي  مديريـة الشـبيبة والرياضـة لولايـة غردايـة ، أمـا  بعد القيام بتحديد أفراد عينة الدراسة النهائية والتي  

اسـتبانة علـى أفـراد عينـة البحـث ،    50، تم توزيـع     بخصو  الطريقة والكيفية التي من خلالها حصر عينة الدراسة ،
اســتمارة بنســبة    42اســتمارة قابلــة للتحليــل ،  وبــذلك كــان عــدد الاســتمارات القابلــة للتحليــل    42اســترجع منهــا  

84 %   . 
 

 دول يوضح الاستمارات الموزعة والمستردة والقابلة للتحليت الج(:     4-2جدول رقم)
 الاستمارات القابلة للتحليت  الاستمارات المستردة  الاستمارات الموزعة 

 النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد 
50 100   % 42  84   % 42  84   % 

 لبين من إعداد الطا   المصدر: 

 الخصائص الشخصية لأفراد العينة:   -2

تم تحليـــل الاســـتمارات بشـــكل مفصـــل ويتضـــح مـــن خـــلال الجـــداول التاليـــة الخصـــائص الش صـــية لأفـــراد عينـــة         
 الدراسة:
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 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متقي الجنس:  –  2-1

 (: جدول يوضح  توزيع أفراد العينة  حسب الجنس :   5-2جدول رقم )  

                                                                    
    
 
 
 
 
 

  SPss.من إعداد الطالبين بناء على نتائج الاستبيان  ومخرجات    : المصدر     
 ( : شكت يمثت   توزيع   أفراد العينة حسب الجنس 2-2شكت  رقم )  

   
   

    
   

       

 
   EXCELوبرنامج   SPssمن إعداد الطالب بناء على نتائج الاستبيان  ومخرجات   :المصدر  

 

بتكـرار قـدره   %    64يتبين لنا من خلال الجدول والدائرة النسبية السابقين أن نسـبة الـذكور بلغـت حـوالي  
راســة مــن  ، ممــا يعــن أن  حــوالي ولــتي افــراد عينــة الد   15بتكــرار بلــت  % 36، في حــين بلغــت نســبة الإناث    27

 الذكور.  

للتكرار النسب المئوية   النسبة المئوية  تكرارلا 
 المتجمع الصاعد 

   %64,3     %64,3   27 ذكر

 %  100  %35,7 15 أ:ثى

  %  100 42 المجموع 



 -غرداية –شباب و الرياضة ة اليالفصت الثاني:                          الدراسة الميدا:ية لمدير 
 

52 
 

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متقي العمر:  –  2-2

 (:  جدول يوضح توزيع أفراد العينة حسب العمر   6-2جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 

                   
 
  

 
  SPss.إعداد الطالبين بناء على نتائج الاستبيان  ومخرجات  المصدر:  من    : المصدر    

 
 ( : شكت يمثت توزيع  أفراد العينة حسب العمر 3-2شكت  رقم)  

                  
   EXCELوبرنامج   SPssمن إعداد الطالب بناء على نتائج الاستبيان  ومخرجات   :المصدر  

النسب المئوية للتكرار  النسبة المئوية  التكرار 
 المتجمع الصاعد 

 30أقت من  
 سنة 

08 19,00  % 19,00  % 

 %  61,9 %  42,9 18 40  -31من  
 %  83,3 %  21,4 09 50  -41من  

 50اكبر من  
 سنة 

07 16,7  % 100  % 

  %  100 42 المجموع 
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يوضح الجدول السابق التوزيع التكراري والنسب المئوية حسب متغير العمر لأفراد عينة الدراسة، يلاح  ان      
سنة حيث  بلغت نســـــــــــــــــــــــــــبة قدرها    40إلى   31حوالى نصف افراد عينة الدراسة ينتمون الى الفئة العمرية من 

 09بتكرار قدره    %  21,4سنة بنسبة بلغت  50إلى   41ة العمرية من  ، تم يتي الفئ18بتكرار قدره    %  42,9
، و في الأخير الفئة  العمرية اكثر 08وتكرار قدره  %  19,0سنة بنسبة بلغت    30، تم الفئة العمرية اقل من 

 . 07وتكرار قدره   %  16,7سنة بنسبة بلغت   50من  
 ي:توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متقي المؤهت العلم   –  2-3

 (:  جدول يوضح توزيع أفراد العينة  حسب المؤهت العلمي 7-2جدول رقم)
     
 
 
 
 
 
 
 

  SPss.من إعداد الطالبين بناء على نتائج الاستبيان  ومخرجات   :المصدر  
   لمؤهت العلمي (: شكت يمثت  توزيع أفراد  العينة  حسب ا  4-2شكت رقم )                   

 
         EXCELوبرنامج   SPssمن إعداد الطالب بناء على نتائج الاستبيان مخرجات    : المصدر        

النسب المئوية للتكرار  النسب المئوية  التكرار 
 المتجمع الصاعد 

 %  11,9 %  11,9 05 تقني سامي أو مربي في الرياضة 
 %  40,5 %  28,6 12 ثا:وي
 %  9,92 %  52,4 22 جامعي 

 %  100 %  07,1 03 دراسات عليا 
  %  100 42 المجموع 
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يلاح  من خلال الجدول السابق الخا  بتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير المؤهل العلمي أن غالبيـة أفـراد       
، تم تليهــا فئــة  نــوي بنســبة بلغــت  %  52,4فــرد بنســبة بلغــت    22العينــة مــن مســتوا جــامعي حيــث بلــت عــددهم  

   %11,9او مـربي في الرياضـة بنسـبة بلغـت  ، تم تليهـا الفئـة الـتي لـديها تقـن سـلمي  12و تكـرار قـدره     28,6%
، لــذا فــان فئــة  03وتكــرار قــدره    %  07,1،   وفي الأخــير مســتوا دراســات عليــا بنســبة قــدرها  05و تكــرار قــدره  

المستوا التعليمي الأكثر تكرار هي فئة المستوا الجامعي  وهـي ذو مسـتوا تعليمـي جيـد ليتناسـب وطبيعـة البحـث  
 ئلة المطروحة والإجابة عنها بموضوعية  .التي تقتضي ضرورة فهم الأس

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متقي الخبرة:  –2-4
 ( : جدول يمثت توزيع أفراد العينة  حسب الخبرة المهنية: 8-2جدول رقم)  

                                         SPss.من إعداد الطالبين بناء على نتائج الاستبيان  ومخرجات   :المصدر        
 ( : شكت يوضح توزيع أفراد  العينة حسب الخبرة   5-2شكت  رقم )  

 
   EXCELوبرنامج   SPssمن إعداد الطالبين بناء على نتائج الاستبيان  مخرجات   :المصدر  

 النسب المئوية للتكرار المتجمع الصاعد  النسب المئوية  التكرار 
 %  22,2 %  23,8 10 سنوات   5  -1من  
 %  47,2 %  26,2 11 سنوات   10  –  6من  

 %  66,7 %  14,3 6 سنة   16-11من  
 %  100 %  35,7 15 سنة   16أكبر من  

  %  100 42 المجموع 
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يلاحـــ  مـــن خـــلال الجـــدول الســـابق الخـــا  بتوزيـــع أفـــراد عينـــة الدراســـة حســـب متغـــير الخـــبرة المهنيـــة  أن هنـــاك       
فـرد    15بتكـرار قـدره     %   35,70سـنة     16تقارب في النسب ، حيث بلغت نسبة من عندهم خبرة  أكثر مـن  

، في حـــين بلغـــت    11قـــدره  بتكـــرار     %   26,20ســـنوات بنســـبة بلغـــت  10إلى    6، يليهـــا مـــن لـــديهم خـــبرة مـــن  
، وفي الأخــير يتي فئــة مــن يملكــون خــبرة مــن  10بتكــرار قــدره  %   23,80ســنوات خــبرة فاقــل  5نســبة مــن يملكــون  

 . 6وتكرار قدره  %   14,3سنة بنسبة بلغت  16إلى   11

 :يا :تحليت اتجاهات أفراد عينة الدراسة حول متقيات الدراسة : ثا
 سة حول واقع الأهداف الاجتماعية للموارد البشرية في المنشآت اتجاه أفراد عينة الدرا -1-1

 الرياضية:   
( : جدول يمثت اتجاه أفراد عينة الدراسة حول واقع الأهداف    2-9الجدول رقم )                   

 الاجتماعية للموارد البشرية في المنشآت الرياضية: 
المتوسط  العبارة الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 اتجاه الإجابات 

 متوسط  1,312 2,71 يوجد توازن بين عدد الوظائف وعدد الإداريين  01
 متوسط  1,254 3,19 يتم تشغيل الاداريين حسب قدرتهم  02
توفر المنشبمة امتيازات للإداريين تتمثل في المنح والعطلات  03

 والرحلات 
 متوسط  1,251 2,60

للمنشاة ورغبة بالحفاع على العمل فيهاأشعر بالانتماء  04  قوي  1,064 3,88 
 متوسط  1,138 3,14 تتم الاستجابة لمعظم مطالب الاداريين في المنشبمة  05
 قوي  1,025 3,79 المهام المسندة الي في المنشبمة واضحة  06
 متوسط  1,065 3,52 للقيام بأداء وظيفتي بطريقة صحيحة التقي أشراف متواصل 07

 متوسط  1,584 3,26 المعدل العام 
  SPss: من إعداد الطالبين بناء على مخرجات  المصدر                  

حول واقع الأهللداف الاجتماعيللة للمللوارد البشللرية في المنشللآت  من الجدول السابق تشير اتجاهات أفراد الدراسة    
جاء ضمن الفئة الثانية، أي موافقـة أفـراد الدراسـة علـى العبـارات    3,26حيث بلت المتوس  الحسابي العام   الرياضية
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بدرجـة متوسـطة، وباوـراف معيـاري    تقيس واقع الأهداف الاجتماعية للموارد البشرية في المنشآت الرياضيةالتي 
 .1,584قدره 

أشعر بالانتماء للمنشـاة ورغبـة بالحفـاع علـى العمـل  لى العبارة "  كما تشير نتائج الدراسة أن موافقة أفراد الدراسة ع
بمســتوا قــوي ، وجــاءت    1,064واوــراف معيــاري قــدره    3,88بمتوســ  حســابي بلــت " جــاء في المرتبــة الأولى  فيهــا  
قــدره    واوــراف معيــاري3,79بمتوســ  حســابي بلــت  " في المرتبــة الثانيــة  المهــام المســندة الي في المنشــبمة واضــحة    "العبــارة

  للقيام بأداء وظيفـتي بطريقـة صـح يحـة التقـي أشـراف متواصـل  "    بمستوا قوي ، تم في المرتبة الثالثة العبارة   1,025
، في حــين جــاءت  في حــين   بمســتوا موافقــة متوســ     1,065واوــراف معيــاري بلــت     3,52بمتوســ  حســابي     "

واوـــراف     3,19رتبـــة الرابعـــة بمتوســـ  حســـابي بلـــت  " في الم  يـــتم تشـــغيل الاداريـــين حســـب قـــدرتهمجـــاءت العبـــارة "  
تـتم الاسـتجابة لمعظـم مطالـب    "وفي المرتبـة الخامسـة جـاءت العبـارة    بدرجة موافقة متوسطة،  1,254معياري قدره 

بمســتوا موافقــة متوســ ،  وفي    1,138واوــراف معيــاري قــدره  3,14الاداريــين في المنشــبمة " بمتوســ  حســابي بلــت   
  2,71المرتبـــة السادســـة جـــاءت العبـــارة " يوجـــد تـــوازن بـــين عـــدد الوظـــائف وعـــدد الإداريـــين" بمتوســـ  حســـابي بلـــت  

ة متوسطة ، وفي الأخير العبارة " توفر المنشـبمة امتيـازات للإداريـين تتمثـل  بدرجة موافق 1,312واوراف معياري قدره
ــت   ــابي بلــ ــ  حســ ــنح والعطــــلات والــــرحلات" بمتوســ ــدره    2,60في المــ ــاري قــ ــة    1,251واوــــراف معيــ ــة موافقــ بدرجــ

 متوسطة.

 ضية: اتجاه أفراد عينة الدراسة حول واقع الأهداف التنويمية للموارد البشرية في المنشآت الريا  -1-2

( : اتجاه أفراد عينة الدراسة حول واقع الأهداف التنويمية للموارد البشرية في المنشللآت  10-2الجدول رقم )
 الرياضية:

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 اتجاه الإجابات 

 متوسط  1,129 3,57 يتمتع اداريو المنشاة بكفاءة عالية 01
ادارة الموارد البشرية والادارات الاخرا في يوجد تنسيق بين   02

 المنشاة
 متوسط  1,019 3,29

 متوسط  1,100 2,90 هناك ظروف عمل جيدة في المنشاة 03

 متوسط  1,115 3,02 تقوم المنشاة بالمحافظة على الكفاءات وتطويرها  04
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توفر ادارة الموارد البشرية المعلومات اللازمة لأداء الاعمال بصفة  05
 دورية

 متوسط  1,144 3,24

 متوسط  1,340 3,36 عملي يتناسب مع كفاءتي  06
 متوسط  1,326 2,60 يتناسب الاجر الذي اتقاضاه مع الجهد الذي أبدله  07

 متوسط  1,167 3,14 المعدل العام 
  SPssمن إعداد الطالب بناء على مخرجات   :المصدر                   

حللول واقللع الأهللداف التنويميللة للمللوارد البشللرية في المنشللآت  ن الجــدول الســابق تشــير اتجاهــات أفــراد الدراســة  مــ
جـاء ضـمن الفئـة الثانيـة  ، أي موافقـة أفـراد الدراسـة علـى   3,14، حيـث أن المتوسـ  الحسـابي العـام بلـت  الرياضية

 .1,167ره العبارات التي تقيس ذلك  بدرجة متوسطة ، وباوراف معياري قد 
" جـاء في المرتبـة  يتمتـع اداريـو المنشـاة بكفـاءة عاليـةكما تشـير نتـائج الدراسـة أن موافقـة أفـراد الدراسـة علـى العبـارة "  

  "بمســـتوا موافقـــة متوســـ   ، وجـــاءت العبـــارة  1,129واوـــراف معيـــاري قـــدره    3,57بمتوســـ  حســـابي بلـــت الأولى  
بمســتوا    1,340واوـراف معيــاري قـدره    3,36توســ  حسـابي بلــت  بم" في المرتبــة الثانيـة  عملـي يتناسـب مــع كفـاءتي

  "يوجـد تنسـيق بـين ادارة المـوارد البشـرية والادارات الاخـرا في المنشـاة  "    موافقة متوس  ، تم في المرتبة الثالثة العبارة  
تــوفر  بمســتوا موافقــة متوســ  ، في حــين جــاءت العبــارة    1,019واوــراف معيــاري بلــت     3,29بمتوســ  حســابي   

  3,24ادارة المــوارد البشــرية المعلومــات اللازمــة لأداء الاعمــال بصــفة دوريــة" في المرتبــة الرابعــة بمتوســ  حســابي بلــت   
ــاة    1,144واوــــراف معيــــاري قــــدره   ــارة " تقــــوم المنشــ ــة الخامســــة جــــاءت العبــ بمســــتوا موافقــــة متوســــ  ، وفي المرتبــ

بدرجــة موافقــة    1,115واوــراف معيــاري قــدره    3,02لــت  بالمحافظــة علــى الكفــاءات وتطويرهــا "بمتوســ  حســابي ب
" بمتوســــــ  حســــــابي بلــــــت   متوسطة، وفي المرتبة السادسة جاءت العبارة " هناك ظروف عمل جيدة في المنشاة

بدرجة موافقـة متوسـطة ، وفي الأخـير العبـارة "يتناسـب الاجـر الـذي اتقاضـاه    1,100واوراف معياري قدره 2,90
 بدرجة موافقة متوسطة.  1,326واوراف معياري قدره   2,60" بمتوس  حسابي بلت مع الجهد الذي أبدله
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 اتجاه أفراد عينة الدراسة حول واقع الأهداف الوظيفية للموارد البشرية في المنشآت الرياضية:   -1-3
( : جدول يمثت اتجاه أفراد عينة الدراسة حول واقع الأهداف الوظيفية للموارد البشرية في المنشآت   11-2الجدول رقم )

 الرياضية 
المتوسط  العبارة الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

اتجاه  
 الإجابات 

 متوسط  0,968 3,45 يتم اختيار الموظفين على اساس الاختبار  01
 متوسط  1,153 3,19 للتكوينتمنح المنشاة عادة فرصا   02
 قوي  0,794 4,17 تعتبر العملية التكوينية في مشواري المعن ضرورية  03
 قوي  0,874 4,33 عملية التكوين والتحفيز تؤدي الى تحقيق أهداف ادارة الموارد البشرية 04
 قوي  1,020 3,90 النشاط العام للمنشبمة التي اعمل فيها مكثف  05

 قوي  0,961 3,808 المعدل العام 
  SPssمن إعداد الطالبين بناء على مخرجات   :المصدر  

حللول واقللع الأهللداف الوظيفيللة للمللوارد البشللرية  من الجدول السابق تشير اتجاهات أفـراد الدراسـة علـى مـوافقتهم    
ــام  ،  في المنشلللآت الرياضلللية ــابي العـ ــراد    3,808حيـــث أن المتوســـ  الحسـ ــة أفـ ــة ، أي موافقـ ــة الثالثـ ــاء ضـــمن الفئـ جـ

، كمـا تشـير نتـائج الدراسـة أن    0,961الدراسة على العبارات الـتي تقـيس ذلـك بمسـتوي قـوي ، وباوـراف معيـاري  
" جـاء في  ة المـوارد البشـرية  عملية التكوين والتحفيـز تـؤدي الى تحقيـق أهـداف ادار موافقة أفراد الدراسة على العبارة "  

  "بمســتوا موافقــة قــوي  ، وجــاءت العبــارة  0,874واوــراف معيــاري قــدره    4,33بمتوســ  حســابي بلــت المرتبــة الأولى  
واوــراف معيــاري    4,17بمتوســ  حســابي بلــت  " في المرتبــة الثانيــة  تعتــبر العمليــة التكوينيــة في مشــواري المعــن ضــرورية

  "النشـاط العـام للمنشـبمة الـتي اعمـل فيهـا مكثـف"    وي ، تم في المرتبـة الثالثـة العبـارة  بمستوا موافقـة قـ  0,794قدره 
" يـــتم  بمســـتوا موافقـــة قـــوي ، في حـــين جـــاءت العبـــارة    1,020واوـــراف معيـــاري بلـــت     3,90بمتوســـ  حســـابي   

معيــــاري قــــدره  واوــــراف    3,45اختيــــار المــــوظفين علــــى اســــاس الاختبــــار" في المرتبــــة الرابعــــة بمتوســــ  حســــابي بلــــت   
بمســتوا موافقــة متوســ  ، ، وفي الأخــير العبــارة "تمــنح المنشــاة عــادة فرصــا للتكــوين" بمتوســ  حســابي بلــت    0,968
 بدرجة موافقة متوسطة.1,153واوراف معياري قدره    3,19
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 المطلب الثاني: اختبار الفرضيات:
 نصت الفرضية على:   الفرضية الأولى:

 ".  في تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية بمديرية الشبيبة والرياضة لولاية غردايةتساهم وظيفة نظام الحوافز  "   
ــبيبة    : لا  H0الفرضلللية الأساسلللية   ــة الشـ ــية بمديريـ ــيير المنشـــآت الرياضـ ــوافز في تنظـــيم وتسـ ــام الحـ ــة نظـ ــاهم وظيفـ تسـ
 .  والرياضة لولاية غرداية

تنظــيم وتســيير المنشــآت الرياضــية بمديريــة الشــبيبة والرياضــة  تســاهم وظيفــة نظــام الحــوافز في    :H1الفرضللية البديلللة  
 .لولاية غرداية

وظيفة نظام الحـوافز تسـاهم في تنظـيم  وبالرجوع إلى نتائج تحليل المتوس  الحسابي نجد أن أفراد عينة الدراسة يرون ان  
جــاء    3,26توسـ  الحســابي العـام  حيــث بلـت الم  ،    وتسـيير المنشـآت الرياضــية بمديريـة الشـبيبة والرياضــة لولايـة غردايـة
وظيفة نظـام الحـوافز تسـاهم في  تقيس مدى مساهمة  ضمن الفئة الثانية، أي موافقة أفراد الدراسة على العبارات التي  

 1,584بدرجة متوسطة، وباوراف معياري قدره   تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية
 رفا الفرضية الأساسية وقبول الفرضية البديلة . القرار:

 .تساهم وظيفة نظام الحوافز في تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية بمديرية الشبيبة والرياضة لولاية غرداية  النتيجة:
 نصت الفرضية على:   الفرضية الثا:ية:

 ".  تساهم الرقابة داخل المؤسسة في تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية بمديرية الشبيبة والرياضة لولاية غرداية"   
تســاهم الرقابــة داخــل المؤسســة في تنظــيم وتســيير المنشــآت الرياضــية بمديريــة الشــبيبة    : لا  H0الفرضللية الأساسللية  
 .  والرياضة لولاية غرداية

تساهم الرقابـة داخـل المؤسسـة في تنظـيم وتسـيير المنشـآت الرياضـية بمديريـة الشـبيبة والرياضـة   :H1الفرضية البديلة 
 .لولاية غرداية
وظيفـة نظـام الرقابـة تسـاهم في تنظـيم  لى نتائج تحليل المتوس  الحسابي نجد أن أفراد عينة الدراسة يـرون ان  وبالرجوع إ

جـاء    3,14حيـث أن المتوسـ  الحسـابي العـام بلـت    وتسيير المنشـآت الرياضـية بمديريـة الشـبيبة والرياضـة لولايـة غردايـة
وظيفـة نظـام الرقابـة تسـاهم في  تقلليس مللدى مسللاهمة  ات الـتي  ضمن الفئة الثانية أي موافقة أفراد الدراسـة علـى العبـار 

    .  1,167بدرجة متوسطة، وباوراف معياري قدره   تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية
 رفا الفرضية الأساسية وقبول الفرضية البديلة. القرار:

 .بمديرية الشبيبة والرياضة لولاية غردايةتساهم وظيفة نظام الرقابة في تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية    النتيجة:
 الفرضية الثالثة: نصت الفرضية على: 

 ".تساهم وظيفة التنظيم داخل المؤسسة في تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية بمديرية الشبيبة والرياضة لولاية غرداية"   
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 المنشآت الرياضية بمديرية تساهم وظيفة التنظيم داخل المؤسسة في تنظيم وتسيير :لا    H0الفرضية الأساسية 
 . الشبيبة والرياضة لولاية غرداية

تساهم وظيفة التنظيم داخل المؤسسة في تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية بمديرية الشبيبة    H1الفرضية البديلة 
 .والرياضة لولاية غرداية

ان وظيفة نظام التنظيم تساهم في   وبالرجوع إلى نتائج تحليل المتوس  الحسابي نجد أن أفراد عينة الدراسة يرون 
 3,808حيث أن المتوس  الحسابي العام  تنظيم وتسيير المنشآت الرياضية بمديرية الشبيبة والرياضة لولاية غرداية ، 

أي موافقة أفراد الدراسة على العبارات التي تقيس مدا مساهمة وظيفة نظام التنظيم  جاء ضمن الفئة الثالثة ،  
  0,961، وباوراف معياري سيير المنشآت الرياضية بدرجة قوية ،  تساهم في تنظيم وت

 القرار: رفا الفرضية الأساسية وقبول الفرضية البديلة. 
الشبيبة والرياضة لولاية   النتيجة الرياضية بمديرية  المنشآت  تنظيم وتسيير  المؤسسة في  التنظيم داخل  تساهم وظيفة 
 غرداية 
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 خلاصة: 

و مما تتكون أهم فروعها و نلقي نظرة خاطفة على    بمديرية الشباب و الرياضة تطرقنا في هذا الفصل الى تعريف   
التنظيمي الإحصائية  كما   ،هيكلها  الدراسة  معالجة  تم  وقد  استبيان،  اعداد  ذلك  و  الدراسة  إنجاز  لعملية  فيه  تطرقنا 

باست دام اختبارات الاوراف المعياري و المتوس  الحسابي و النسب و التكرارات  و تحليلها بغرض الوصول إلى أهداف 
لبيانات التي تم تجميعها بواسطة الاستبيان من  الدراسة، و خصصنا هذا الفصل إلى استعراض نتائج التحليل الإحصائي ل

للموارد  هناك علاقة و دور  و من خلال دراستنا وجدنا أن    موظفي مديرية الشباب و الرياضة عينة الدراسة، و المكونة من  
 البشرية في تسيير المنشآت الرياضية
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 الخاتمة:

أصـبحت ادارة المـوارد البشــرية بمثابـة القلـب النــابا لـلإدارة الحديثـة لأنهــا تطلـع بوظـائف ومهــام تعـزز مكانتهــا في  
المؤسســــة وتجعلهــــا وســــيلة البقــــاء والديمومــــة في النشــــاط والنجــــاح، لــــذا لا توجــــد مؤسســــة ناجحــــة دون إدارة المــــوارد  

دور ادارة الموارد البشرية في تنظيم وتسيير المنشـآت الرياضـية    البشرية. ومن خلال الدراسة التي قمنا بها حاولنا اظهار
ــت دام   ــا باسـ ــة الـــتي اجريناهـ ــتنادا علـــى الدراســـات التطبيقيـ ــناها اسـ ــية الـــتي است لصـ ــرة الرئيسـ ــر، فكانـــت الفكـ بالجزائـ

ارة المــوارد  الاســتبيان الموجــه لفائــدة عمــال مديريــة الشــبيبة والرياضــة وبعــد التحليــل واســت لا  النتــائج وجــدنا ان إد
البشـــرية بم تلـــف وظائفهـــا تســـاهم مســـاهمة فعالـــة في تفـــاني العمـــال في تقـــديم واجبـــاتهم وحرصـــهم علـــى تســـيير امثـــل  

 .للمؤسسة الرياضية التي يشغلونها  

 الاقتراحات:

 المتمثلة في:من خلال  مجريات دراستنا  و النتائج التي توصلنا اليها اريينا أن نتقدم ببعا الاقتراحات و 

 ؛وظائفالعمل عل تفعيل دور إدارة الموارد البشرية على جميع ال -
 ؛ وماليةادية م ومواردكفاءات   وجودضرورة  -
في الادارات  كبير متفشيمشكل   شكللأنها تتسيير المنشبمة الرياضية بالاهتمام بالدراسات المتعلقة ضرورة  -

 ؛ الرياضية بصفة خاصة والاداراتالجزائرية بصفة عامة 
سنوات نظرا  5ادارة الموارد الموارد البشريو طيلة  تحتوي علىحجم ساعي أكبر للمقاييس التي  إعطاء -

 لأهميتها. 

 : الأفاق المستقبلة

 المنشآت الرياضية بالجزائر  وتسييروظيفة التوجيه في تنظيم    أهمية -
ستوا عمل المؤسسة لم  بها   والارتقاءالمؤسسة    انتاجيةوتسيير وتنظيم    الموارد البشرية في تحسين  ادارةأهمية   -

 الرياضية.
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 المصادر و المراجع: 

 أ: النصوص و القوا:ين
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 . 2002، دار النهضة العربية، لبنان، إدارة الموارد البشرية من منوور إستراتيجيحسن إبراهيم بلوط،  (4
حسن أيد الشافعي، إستراتيجية الاحتراف الرياضي بالمؤسسات الرياضية، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر،   (5

 .2009مصر، -الإسكندرية
، الدار الجامعية، الإسكندرية ، مصر،  وارد البشرية جامعةاستراتيجي لتخطيط وتنمية المراوية حسن، مدخل  (6

(2002/2003.) 
، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر،  إدارة الموارد البشرية مدخت تطبيقي معاصرصلاح الدين محمد عبد الباقي،   (7

 م. 2001
ة للتنمية الإدارية موث ودراسة،  ، المنظمة العربي الأداء التنويمي المتميز، :ورية إلى المنومة المستقبتعادل زايد،  (8
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، مكتبة اعتمع العربي للنشر المنشآت الرياضية والملاعب الرياضيةمحمد حسن الوشاح، محمد عبد الله الشقارين،  (10
 . 2012الأردن،  -، عمان1والتوزيع، ط
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، دار  1، طاستثمار المنشآت الرياضية في الوطن العربيمؤمن عبد العزيز عبد الحميد، محمود عبد الحليم عبده،  (12

 .2015معة أسيوط، مصر، العلم والإيمان للنشر والتوزيع، جا 

 المذكرات:  -ج

مدى ا:عكاس القيادة الإدارية للمنشآت الرياضية على نجاعة المردود الرياضي، دراسة متمحورة رابح بورزامة،  (1
، رسالة مقدمة لنيل  -جويلية 5دراسة حالة للمركب الأولمبي محمد بوضياف -حول البعد النفسي الاجتماعي 

نظرية ومنهجية التربية البدنية والرياضية، تخصص: تسيير الموارد البشرية والمنشآت الرياضية،  شهادة الماجستير في 
 م.2004/2005معهد التربية البدنية والرياضية، جامعة الجزائر، 

دور التسيي الإستراتيجي للموارد البشرية في تحسين جودة الخدمات الصحية دراسة حالة  سعيدان رشيد،  (2
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 م.2016/2017المسيلة، 

 د: المجلات 

العلمية للتربية البدنية ، اعلة آليات تطوير إدارة المنشآت الرياضية بجمهورية مصر العربيةأيد السيد محمود متولي،  (1
 .2014، مصر، 72وعلوم الرياضة، العدد

أيد طي ، دور إدارة الموارد البشرية في استقطاب الاستثمار الرياضي وإبراز إمكانية الربح لدا المؤسسة الرياضية،   (2
 .2014، ديسمبر 13مجلة علوم الإنسان واعتمع، العدد 

، اعلة الأردنية في  أثر وظائف الموارد البشرية في الإبداع التنويميالغريب، أكثم عبد اعيد الصرايرة، ورويدة خلف  (3
 م.2010، الأردن، 4، العدد  6إدارة الأعمال، اعلد 

، مجلة  أساليب مقترحة لتسويق المنشآت الرياضية بمحافوات جمهورية مصر العربيةأيمن علي عبد الحميد الشاعر،  (4
 . 2013، 46علوم وفنون الرياضة، مصر، اعلد
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، مقال في مجلة البلقاء للبحوث تقويم المنشآت الرياضية في المدن الرياضية في الأردنساري أيد يدان،  (5
 . 2020،  1، العدد23والدراسات، جامعة عمان الأهلية، الأردن اعلدـ 

، 1تماعية، اعلدسليم العايب، دور الأمن الصناعي والسلامة المهنية في المنظمات، مجلة الحكمة للدراسات الاج (6
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نانسي البورين، ما هو مفهوم وأهمية إدارة الموارد البشرية في علم الاجتماع الرياضي؟ مقال منشور بموقع عربي، بتاري    (8
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 . 18:15الساعة: 

 ه: مراجع اجنبية 

1) Pierre. Toronne: Modèles de Gestion Prévisionnelle de Ressources 

Humaines, édition Vuibert, 1986. 

 

https://iraqacad.net/forums/topic


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق



 ملاحق ال
 

 

 الفاكرونباخ***********************************************************معامل 

 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.878 19 

 

توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغير  

 الجنس**************************************************

 

 
 ج س   مس جوب 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 64.3 64.3 64.3 27 ذكر 

 100.0 35.7 35.7 15 أنثى

Total 42 100.0 100.0  

 

توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغير  

 السن**************************************************

 
 سن   مس جوب 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide  19.0 19.0 19.0 8 سنة30اقل من 

 61.9 42.9 42.9 18 سنة  40الى   31من 

 83.3 21.4 21.4 9 سنة50الى  41من 

 100.0 16.7 16.7 7 سنة 50اكبر من 

Total 42 100.0 100.0  

توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغير المؤهل 

 العلمي*********************************************

 
   مؤهل   علمي  لمس جوب 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide  11.9 11.9 11.9 5 مربي في الرياضةتقني سامي أو 

 40.5 28.6 28.6 12 ثانوي 

 92.9 52.4 52.4 22 جامعي 

 100.0 7.1 7.1 3 دراسات عليا 

Total 42 100.0 100.0  

 

توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغير الخبرة المهنية 

********************************************* 

 

 
   خب ة   مه ية )س و ت   عمل

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide  23.8 23.8 23.8 10 سنوات  5الى  1من 

 50.0 26.2 26.2 11 سنوات 10الى  6من 

 64.3 14.3 14.3 6 سنة 16الى  11من 

 100.0 35.7 35.7 15 سنة 16أكبر من 
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Total 42 100.0 100.0  

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاجابات افراد العينة حول واقع الأهداف الاجتماعية للموارد البشرية في المنشات الرياضية 
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 1.312 2.71 42 الإداريين يوجد  توازن بين عدد الوظائف وعدد 
 1.254 3.19 42 يتم تشغيل الاداريين حسب قدرتهم 

 1.251 2.60 42 توفر المنشأة امتيازات للاداريين تتمثل في المنح والعطلات والرحلات 
 1.064 3.88 42 للمنشاة ورغبة بالحفاظ على العمل فيها أشعربالانتماء

 1.138 3.14 42 تتم الاستجابة لمعظم مطالب الاداريين في المنشأة
 1.025 3.79 42 المهام المسندة الي في المنشأة واضحة

 1.065 3.52 42 للقيام بأداء وظيفتي بطريقة صحيحة التقي أشراف متواصل 
N valide (liste) 42   

 

 
 ة للموارد البشرية في المنشات الرياضية لتنظيمي المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاجابات افراد العينة حول واقع الأهداف ا

 
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 1.129 3.57 42 يتمتع اداريو المنشاة بكفاءة عالية
 1.019 3.29 42 الموارد البشرية والادارات الاخرى في المنشاةيوجد تنسيق بين ادارة 

 1.100 2.90 42 هناك ظروف عمل جيدة في المنشاة 
 1.115 3.02 42 تقوم المنشاة بالمحافظة على الكفاءات وتطويرها

 1.144 3.24 42 توفر ادارة الموارد البشرية المعلومات اللازمة لاداء الاعمال بصفة دورية 
 1.340 3.36 42 عملي يتناسب مع كفاءتي

 1.326 2.60 42 يتناسب الاجر الذي اتقاضاه مع الجهد الذي ابدله
N valide (liste) 42   

 
 ة للموارد البشرية في المنشات الرياضية وظيفي المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاجابات افراد العينة حول واقع الأهداف ال

 

 
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 968. 3.45 42 يتم اختيار الموظفين على اساس الاختبار
 1.153 3.19 42 تمنح المنشاة عادة فرصا للتكوين 

 794. 4.17 42 تعتبر العملية التكوينية في مشواري المعني ضرورية 
 874. 4.33 42 أهداف ادارة الموارد البشرية عملية التكوين والتحفيز تؤدي الى تحقيق 
 1.020 3.90 41 النشاط العام للمنشأة التي اعمل فيها مكثف 

N valide (liste) 41   
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