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 مقدمة:
تعدُّ الجزائر مف الدوؿ التي تسعى للالتحاؽ بركب الدوؿ المتقدمة في العالـ، ويظير 
ذلؾ جميا في الجيود المبذولة لتحقيؽ التنمية في كافة المجالات الاقتصادية، الاجتماعية 
والسياسية.....الخ ولموصوؿ إلى ىذا لابد مف تكافؤ كؿ الجيود المادية والبشرية منيا حيث 

الأخيرة الركيزة الأساسية لنمو التطور، فالعنصر البشري ىو الوسيمة التي تساعد تشكؿ ىاتو 
عمى التنمية والاستثمار، وليذا لا يتسنى لو ذلؾ إف لـ تكف ىناؾ تنمية لقدراتو ومياراتو 

والجسمية، وىذا يتطمب نظاـ تعميمي كؼء وفعاؿ مف أجؿ تحضير ىذا الأخير  العقمية
يؽ الاندماج الميني الذي يعتبر مف أىـ القضايا المطروحة في لمدخوؿ لسوؽ العمؿ لتحق

الوقت الحالي والتي يجب معالجتيا وخاصة فيـ يتعمؽ بالتأىيؿ والتكويف، ومف ىذا المنطمؽ 
فإف فعالية نظاـ التكويف لاسيما التكويف الجامعي لا يرتبط بحجـ مخرجاتو بؿ تقاس بمدى 

اممة مدربة ومؤىمة ومتخصصة وفؽ متطمبات العمؿ قدراتو عمى تزويد سوؽ العمؿ بأيدي ع
 لتستطيع الاندماج فيو بسرعة وتأدية المياـ دوف صعوبات.

ؼ مف الطمبة في لالآاوما نلاحظو في الوقت الراىف اف الجامعة الجزائرية يتخرج فييا 
مجموعة مف التخصصات الجامعية المختمفة  التي منيا يكوف الاقباؿ عمييا في التوظيؼ 

تربطو أي صمة بعالـ الشغؿ  لا ومنيا ما الاقتصاديةمختمؼ القطاعات والمؤسسات  في
وبروز ظاىرة  ف مخرجات الجامعات والوسط المينيتباعد الكبير بيلمأدى  الشيء الذي

في مستوى التشغيؿ عموما  وخاصة لدي فئات الجامعيف ،ففرص  تأثرر والئالبطالة في الجزا
الاندماج في سوؽ العمؿ الحالي أصبح أكثر مف أي وقت مضى خاضعة لمعيار التأىيؿ 
والكفاءة والخبرة مف بيف المتطمبات الاساسية لمحصوؿ عمى وظائؼ في سوؽ العمؿ ، مما 

ىاتو الظاىرة والتخفيؼ مف  لعلاجو زاد مف نسب البطالة في أوساط الشباب وكحموؿ مؤقتة 
حداتيا، وضعت الجزائر سياسة التشغيؿ لإدماج خريجي التكويف والتعميـ الجامعي وتعريفيـ 
كسابيـ لمخبرة والميارة المينية مف جية أخرى ،ىذه السياسة  بعالـ الشغؿ مف جية وا 

نجد برنامج عقود ما التشغيمية متمثمة في مجموعة مف برامج التشغيؿ ومف بيف ىاتو البرامج 
قبؿ التشغيؿ الموجو لخريجي الجامعة الوافديف الجدد لعالـ الشغؿ والذي يعتبر كاليو 

 لاندماجيـ  الفعاؿ في الوسط الميني ومرحمة تسبؽ الحصوؿ عمى منصب عمؿ دائـ 
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معرفة مدى تحقيؽ  القوى العاممة الجامعية مف أجؿ الدراسة لمقياـ بيذه ىذا ما دفعنا 
ج الميني في مناصب العمؿ  مف خلاؿ البحث في نوع  التخصصات الجامعية التي لاندما

كؿ مف  أثيرتإضافة لذلؾ  ،تحقيؽ الاندماج الميني الجامعةمف خلاليا يستطيع خريج 
عقود ما قبؿ العمؿ بصيغة عاممي  الخبرة المينية والميارة المينية المكتسبة مف خلاؿ 

 عة في سوؽ العمؿ. التشغيؿ عمى اندماج خريجي الجام

  :ستنا الى جانبيفاقمنا بتقسيـ در  الاساسوعمى ىذا 

خاص بالإطار المنيجي لدراسة  الفصل الاول: نظري ويضـ أربعة فصوؿ اأحدىم
تحديد المفاىيـ لوالذي تطرقنا فيو الى تحديد إشكالية الدراسة وصياغة فروضيا إضافة 

ثـ تطرقنا الى المنيج المتبع  ،الموضوع وأىدافو تحديد أسباب اختيارثـ مدراسة لالاساسية 
 والتقنيات المتبعة  في جمع البيانات ،وكذا العينة وكيفية اختيارىا وأخير مجالات الدراسة.

تناولنا فيو  الجامعة والتعميم العالي في الجزائر".الذي تحت عنواف " الفصل الثانيأما 
ثـ  ،مجامعة والتعميـ العاليالنظريات المفسرة لتيا ثـ أىـ الجامعة وظائفيا وأىدافيا ومكونا

تطرقنا الى الجامعة الجزائرية وأىـ المراحؿ التي مرت بيا إضافة الى أنظمة التكويف بيا 
 وفي الاخير تطرقنا الى أىـ المشاكؿ التي تعاني منيا التكويف  بالجامعة الجزائرية.

عرضنا فيو :القوى  ل بالجزائر"بالقوى العاممة والتشغيوالمعنوف"  الفصل الثالثأما 
ثـ  كمية القوى العاممة الجامعية تقديرطرؽ لالعاممة تصنيفيا وتخطيطيا ومحدداتيا إضافة 
 سياسة التشغيؿ في الجزائر. لياتآو تطرقنا الى البطالة وسياسة التشغيؿ في الجزائر 

وأنواعو ثـ  ينيذكرنا فيو الاندماج الم :بالاندماج الميني"" المعنوف الفصل الرابع
جراءات  وأشكالو إضافة الى العوامؿ المساعدة عمى الاندماج ،مستوياتو ومظاىره الميني وا 

 .فعاؿالاندماج ال

 الميداني فتضمف ثلاثة فصوؿ: الجانبأما فيما يخص 

خصائص العينة ثـ عرض وتحميؿ بيانات الخاصة  لعرض: كاف الفصل الاول
 تائج المتوصؿ إلييا.بالفرضية الاولى وتفسيرىا ثـ عرض الن
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:عرض وتحميؿ بيانات الفرضية الثانية وتفسيرىا وعرض نتائج  الفصل الثاني
 والاستنتاج الخاص بيا.

كاف لعرض وتحميؿ بيانات الفرضية الثالثة وتفسيرىا وعرض نتائج  الفصل الثالث:
واستنتاج الخاص بيا ثـ عرض النتائج العامة لدراسة ضمف استنتاج عاـ متبعا بالخاتمة ثـ 

 .المراجع الخاص بالدراسة وأخير الملاحؽ



  

 

 لجانب

 النظري: 
  

 الجانب النظري
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 تمييد

 الجوانب لمختمؼ التطرؽ خلاؿ مف ، لمدراسة المنيجي الإطار الفصؿ ىذا يتناوؿ
 وصياغة الدراسة إشكالية تحديد  التحديد وجو عمى ومنيا ، بموضوعيا تتعمؽ التي المنيجية
 وأىدافو، الموضوع اختيار أسباب تحديد ثـ لمدراسة الاساسية المفاىيـ لتحديد إضافة فروضيا

 وكيفية العينة ،وكذا البيانات جمع في  المتبعة والتقنيات المتبع المنيج الى تطرقنا ثـ
 .الدراسة مجالات وأخير اختيارىا

I. ة:ــــــــــالإشكالي 
تعتبر فئة الشباب الطاقة الكامنة والقوة البشرية الحقيقية الدائمة في مجاؿ الاستثمار 
والتنمية بؿ ىي الركيزة الأساسية لتقدـ وتطور الشعوب والمجتمعات في جميع المجالات 
الاقتصادية والاجتماعية والثقافية... الخ، وخاصة الفئة التي تمقت تعميما وتكوينا في الجامعة 

عتبر ىاتو الأخيرة مف المؤسسات اليامة التي تساىـ في تطوير المجتمع، مف خلاؿ التي ت
تأثيرىا الفكري، والعممي، وتقديـ معارؼ نظرية وتطبيقية في عدة تخصصات عممية وتقنية 
طارات بشرية مزودة بمعمومات ومعارؼ وخبرة تكنولوجية ومينية فعالة في  لتكويف كوادر وا 

 ت مف شباب مؤىميف لسوؽ العمؿ )رأس ماؿ بشري مؤىؿ(. عمميات الإنتاج ومخرجا

كونيا ذات طابع عممي والجامعة عينة مف المؤسسات الرائدة في تحقيؽ التنمية البشرية ل
الإنتاجية في  متميز لتزويد المؤسسات بإطارات تمثؿ المحرؾ الرئيسي لمعممية معرفي ثقافي

امنا إلى التكويف بالجامعة كأحد المياـ ا المنطمؽ يتجو اىتمذى ومف، المؤسسات الحديثة
عادة استثمارىا  الرئيسية لمجامعة، ووسيمة لإعداد الكفاءات و تنمية معارفيا ومياراتيا وا 

 لتحقيؽ التقدـ والتنمية لمدوؿ في جميع مياديف الحياة.

والجزائر كغيرىا مف بمداف العالـ تسعى لمواكبة التغيرات و النيوض باقتصادىا، وذلؾ 
ىتماـ بمواردىا البشرية عف طريؽ تعميـ وتأىيؿ شبابيا في مختمؼ مياديف الحياة عف بالا

طريؽ تطوير العمـ والمعرفة والتكويف وتقديـ الدعـ الكامؿ واللازـ في مختمؼ أطوار التعميـ 
يعد فييا الشباب لميداف  عتبر المرحمة الأخيرة في التعميـخاصة منو التعميـ الجامعي، الذي ي

. إلا أف التكويف الجامعي يواجو رىانات معقدة لتحقيؽ اليدؼ بتوفير إطارات فنية العمؿ
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وعممية مؤىمة الشيء الذي يجعميا في حاجة إلى تخصصات عممية واسعة المعارؼ، 
 والبرامج الملائمة لسوؽ العمؿ.

إف الملاحظ اليوـ ىو أف التعميـ الجامعي يواجو في الجزائر تحديات كبرى تمتاز في 
تسارع العممية التعميمية وقصور في التوظيؼ الجامعي، وىذا ما نراه اليوـ فالجامعة الجزائرية  
يتخرج منيا الآلاؼ مف الجامعيف سنويا، في جميع التخصصات العممية والأدبية في العموـ 
الإنسانية والاجتماعية والاقتصادية، التقنية موجية لسوؽ العمؿ ىاتو الفئة التي تطمح 

 ؿ عمى عمؿ لتحقيؽ طموحاتيا.لمحصو 

وعمى ىذا الأساس تجد الكثير مف حاممي الشيادات الجامعية يعمموف بكؿ ما في 
وسعيـ مف اجؿ الظفر بمنصب عمؿ في مختمؼ القطاعات ومف اجؿ توظيؼ المعارؼ 

والملاحظ في الوقت الراىف أف الحصوؿ عمى  التي اكتسبوىا مف خلاؿ تكوينيـ الجامعي،
المؤىؿ أو الشيادة العممية أصبح عامؿ الخبرة  إلىمتطمباتو، بالإضافة  منصب عمؿ مف

شرط أساسي لمتوظيؼ وذلؾ بناء عمى النصوص والقوانيف التنظيمية لعممية التوظيؼ في 
 القطاعات العمومية والخاصة.

إلا أف المشكؿ الذي يواجو عالـ الشغؿ في الوقت الحالي ىو العدد اليائؿ لخريجي 
ف إطارات، فحسب المعمومات الإحصائية الخاصة بالتقارير السنوية لوزارة التعميـ الجامعات م

العالي والبحث العممي فاف عدد خريجي الجامعات في ارتفاع كبير، حيث بمغ عدد 
. يحدث ىذا كؿ سنة وفي (1)ألؼ متخرج ( 45843) 2011/2012المتخرجيف لموسـ: 

مختمؼ التخصصات و  التي في معظميا  غير مطموبة في سوؽ العمؿ لدى القطاع العاـ 
والقطاع الخاص، ما يجعؿ المتخرجيف مف الجامعة لا يجدوف مناصب عمؿ تتناسب مع 

 2010تخصصيـ وتحصيميـ العممي، أما نسبة البطالة حسب المعطيات الأخيرة لسنة 
 .(2)(% 10لوطني للإحصاء فقد بمغت )وحسب الديواف ا

ىذا ما جعؿ الدولة تفكر في تطبيؽ حموؿ واستراتيجيات تنموية لتحقيؽ التوازف بيف   
مخرجات الجامعة وسوؽ العمؿ، ولتفادي مشكمة البطالة، وضعت مجموعة مف البرامج 

                                                           

 .22، ص: 35، رقم: 2102الديوان الجزائري للإحصاء، الجزائر بالأرقام، نشر  -1

                www.ons.dz     .الديوان الوطني للإحصاءمنشورات  -2

http://www.ons.dz/
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كمرحمة  ضمف سياسة التشغيؿ والتي انتيجتيا في نفس السياؽ، ىاتو البرامج التي تعتبر
انتقالية  يستطيع خريج الجامعة مف خلاليا اكتشاؼ عالـ الشغؿ، ىذا النسؽ الجديد الذي 

يجاد فرص  جيدة  يختمؼ عف نسؽ الجامعة، واكتساب خبرات وميارات جديدة تساعد عمى و  ا 
، مف بيف ىاتو البرامج نجد )عقود ما قبؿ التشغيؿ، عقود الإدماج الميني( الموجية لتشغيؿ
الفئة الطامحة لدخوؿ عالـ الشغؿ مف بابو الأوسع والتحصيؿ عمى منصب عمؿ دائـ لياتو 

 يضمف لو الاستقرار والرضا الميني.

ورغـ أف الدولة وضعت برامج لتشغيؿ الشباب، إلا أف ىاتو البرامج لا يراعى فييا إلى 
، أي يعمؿ  حد ما نوع التخصص لشاغؿ الوظيفة، ىذا ما يعاني منو خريج الجامعة اليوـ

ضمف تخصص لا يلائمو، أي الرجؿ المناسب في المكاف الغير مناسب، ونجده في عمؿ لا 
يستطيع استغلاؿ مياراتو العممية حتى يحقؽ اندماجا مينيا في وظيفتو ويوظؼ كؿ معارفو 
العممية ومياراتو فيو واكتساب خبرة و ميارات مينية جديدة وتأىيؿ ميني الذي مف خلالو 

 ة عممو وتأدية دوره الميني  دوف مشاكؿ أو صعوبات.يستطيع وممارس

 ومما سبؽ نطرح التساؤلات التالية:  

ىل التكوين في التخصصات العممية التقنية الجامعية يضمن لخريج الجامعة اندماج  -
 ميني في العمل؟.      

العمل بصيغة عقود ما ممارسة خريج الجامعة  خلال من طرف مينية  خبرةكتساب اىل  -
 حقق الاندماج الميني في العمل؟.تقبل التشغيل 

لخريج الجامعة من خلال العمل بصيغة عقود ما قبل  جديدةىل اكتساب ميارات مينية  -
 اندماج ميني في العمل؟. لوضمن تالتشغيل 

II. :فرضيات الدراسة 
 المطروحة في الإشكالية ،وضعنا الفرضيات التالية:  ؤلاتاالتسىذه  للإجابة عمى

 :الفرضيــــة الاولى (1
العممية التقنية يزيد مف الاندماج الميني في العمؿ  لخريج  التخصصاتفي  تكويفال

 الجامعة. 
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 :الفرضيـــــــة الثانية (2
العمؿ بصيغة عقود ما قبؿ ممارسة لخريج الجامعة مف خلاؿ  المينيةاكتساب الخبرة 

 .اندماج ميني في العمؿ لو حقؽ تالتشغيؿ 

 الفرضيــــة الثالثة: (3
العمؿ بصيغة عقود ما ممارسة لخريج الجامعة مف خلاؿ  المكتسبةالميارات المينية 

 .ؿ تضمف لو اندماج ميني في العمؿ قبؿ التشغي

III. م:ـــــتحديد المفاىي 
مف تحديد المفاىيـ الرئيسية والأساسية التي قبؿ الخوض في دراسة أي موضوع لابد 

يرجع الباحث أساسا إلى تشكؿ صمب الدراسة مف الناحية النظرية ومف الناحية الإجرائية، و"
المفاىيـ في العنواف الموضوع، ثـ إلى بعض المفاىيـ المستترة غير الظاىرة في عنواف 

لى بعض المفاىيـ التي تستخدـ المفاىيـ الواردة في خطة البحث، ثـ إ بعضالبحث ثـ إلى 
 ومف بيف المفاىيـ المعتمدة في الدراسة نجد: (1)في محتوى البحث"

 :العاممة القوى (1
"ىي إجمالي قاموس مصطمحات العموـ الاجتماعية بأنيا:  حسب العاممةتعرؼ القوى 

يعمموف فعلا، أو الديف سبؽ ليـ ممارسة العمؿ ولا يعمموف حاليا أو القادريف  الديفالسكاف 
 .(2)عمى العمؿ ويبحثوف عنو ويمكف تشغيميـ"

تمؾ النسبة مف السكاف المدنييف الذيف يبمغوف سنا معينة  "العاممةكما يحدد مفيوـ القوى 
أو متعطميف يبحثوف  الخدمات مقابؿ لأجور أو مرتبات أو ،الإنتاجقطاعات ويعمموف في 
 (3)عف عمؿ".

                                                           

 .86  ، ص:2002، 1، جامعة مسيمة، الجزائر، طتدريبات عمى منيجية البحث العممي في العموم الاجتماعيةرشيد زواتي،  -1
، دار عالـ الكتب لمطباعة والنشر والتوزيع قاموس مصطمحات العموم الاجتماعية إنجميزي عربي-الشاملاحمد مصمح الصالح،  -2

 . 302، ص: 1999، 1الرياض، ط
 .33، ص:  1995، وكالة المطبوعات الكويت،تخطيط القوى العاممة بين النظرية والتطبيقمنصور أحمد منصور،  -3
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مجموعة الأشخاص الذيف يعمموف وحسب ىاتو التعريؼ يقصد بالقوى العاممة عموما 
لحسابيـ الخاص بقصد الربح، وىي تضـ كذلؾ الأفراد الذيف عمموا  يعمموفأو الذيف  ،بأجر

 سابقا والقادريف عمى العمؿ الباحثيف عنو.

: نقصد بيا مف خلاؿ دراستنا مجموعة مة الجامعيةأما المفيوم الإجرائي لمقوى العام
 تخصصات، وتحصموا عمى شيادات جامعية في باب الديف أنيوا تعميميـ الجامعيالش

مختمفة، ودخموا في عالـ الشغؿ مف خلاؿ العمؿ في إطار برامج عقود ما قبؿ التشغيؿ، 
 اكتسبوا مف خلاليا خبرات وميارات مينية، فحصموا بعدىا مباشرة عمى منصب عمؿ دائـ.

 

 التكوين الجامعي:  (2
 والبحثيقصد بو " تأىيؿ القوى البشرية العميا أو رفيعة المستوى لكي تقوـ  بالترشيد 

نتاج المعرفة وتطبيقاتيا العممية المباشرة وتنظيـ إدارة المجتمع والدولة سياسيا و  العممي وا 
 .(1)اقتصاديا و اجتماعيا"

ىو تمؾ العممية التي تيدؼ إلى تزويد الطالب في الإجرائي لمتكوين الجامعي:   مفيومال
النظرية والعممية  والكفاءاتالجامعة الجزائرية بمجموعة مف المعارؼ والمعمومات والخبرات 

بعد التخرج مف الاندماج في سوؽ  تؤىمو والتيفي إحدى التخصصات العممية المتاحة ، 
الية بطريقة تبرز مدى فع ،وظيفة في القطاع العاـ أو الخاص العمؿ مف خلاؿ حصولو عمى

 . في الأداءمعيار دالا عمى كفاية  الذي مف المفترض أف يكوف ،التكويف الجامعي الذي تمقاه

الاندماج يختمؼ عف التكيؼ الاجتماعي، فالتكيؼ عممية فردية ذاتية " الاندماج الميني:  (3
والاندماج عممية اجتماعية ويعتبر التكيؼ مرحمة مف مراحؿ الاندماج الاجتماعي، أما 
الاندماج الميني فيو مرتبط بالتأىيؿ الميني ىذا الأخير الذي يقصد بو مجموعة مف 

قدراتو عمى القياـ بميمة تقنية محددة، أو  والتي تحدد العامؿالمعارؼ التي يتمتع بيا 
 .(2)امتلاؾ العامؿ قدرة معترؼ بيا تؤىمو للاستجابة لمتطمبات وظيفة محددة"

                                                           

 .47، ص:2000سنة ، دار الفكر العربي، القاىرة، رؤية متكاممة لممنظومة التربوية-الشجرة التعميميةعمي أحمد مذكور،  -1
  .90، ص: 1،دار ابف خمدوف لمطباعة والنشر والتوزيع، بيروت، ط الاقتصاديةالموسوعة عادؿ عبد الميدي، حسف اليمنوي،  -2
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فقد عرؼ الاندماج الميني ب" العممية التي تقود )  M.Verniereميشال فارنيا (أما 
بمعنى الاندماج ىو  (1)شخصا بدوف تجربة مينية ليشغؿ وضعية مستقرة في نظاـ التشغيؿ."

 تأتي بعد عممية التكويف. التيالفترة 

نقصد بالاندماج الميني في دراستنا ىو الاشتغاؿ الإجرائي للاندماج الميني:  مفيومال
في وظيفة مستمرة لخريج الجامعة بعد عممية اكتساب خبرة مينية، و معارؼ وميارات مينية 

عقود ما قبؿ التشغيؿ، قد تتناسب  بصيغةجديدة حوؿ مينة أو وظيفة معينة وذلؾ بعد العمؿ 
 وظيفتو مع تخصص الدراسة فينسجـ معيا ويتخطى كؿ الصعوبات التي تواجيو.

 عقود ما قبل التشغيل:  (4
تعرؼ الوكالة الوطنية لمتنمية الاجتماعية عقود ما قبؿ التشغيؿ بأنيا "برنامج إدماجي 

لإدماج مؤقت ومنظـ في شكؿ عف طريؽ العقود، ىذا ما يفرض في الفترة الأولى أف يكوف ا
تربص تطبيقي، تحضر الشاب حامؿ الشيادة وتكيفو في منصب العمؿ والذي يضمف 

 .(2)توظيؼ احتمالي"

تعتبر مف أىـ البرامج المطبقة في سياسة التشغيؿ في الجزائر، اليدؼ الأساسي ليذا 
المؤسسات دفع عروض الشغؿ مف خلاؿ تحسيف وتأىيؿ جماعات العمؿ داخؿ  ىوالبرنامج 

والإدارات وكذلؾ تسييؿ إدماج الشباب حاممي الشيادات العميا في سوؽ العمؿ مف خلاؿ 
 إكسابيـ خبرة مينية تساعدىـ في الاندماج في سوؽ العمؿ.

مف خلاؿ التعريؼ السابؽ فإف عقود ما قبؿ الإجرائي لعقود ما قبل التشغيل:  مفيومال
معالجة بطالة خريجي الجامعات  بتشجيع وتسييؿ التشغيؿ ىي برنامج تشغيمي ييدؼ إلى 

إدماج المتحصميف عمى شيادات جامعية عممية في سوؽ العمؿ مف خلاؿ الفرصة التي 
يمنحيا إياىـ في اكتشاؼ عالـ الشغؿ لأوؿ مرة، لاكتساب خبرة مينية وميارات جديدة 

 تساعدىـ عمى الاندماج الميني في المؤسسات العمومية والخاصة.

                                                           

، رسػالة ماجسػتير فػي العمػوـ  الاقتصػادية وعمػوـ الإدماج الوظيفي لحاممي شيادة التعميم العالي فـي سـوق العمـلابوبكر دىيمػي،  -1
 . 35، ص: 1994، 1993التسيير، معيد العموـ الاقتصادية ، جامعة الجزائر، 

2 - Agence Nationale de développement social, Fiche d’information sur contrats de  l’emploi(CPE), dé-
cembre, 2003, p:2. 



         للدراسـة المنهجـي الإطـار                                                                                الأول الفصـل
  

 
21 

 الإجرائي التخصصات العممية التقنية: وممفيال (5
نقصد بالتخصصات العممية التقنية في دراستنا ىاتو مجموعة التخصصات التي تعتمد  
التكنولوجيا العالية، كتقنية الإعلاـ الآلي ومف بيف ىاتو التخصصات اليندسة بجميع  عمى

 أنواعيا والعموـ الطبية والطبيعية.

 الاجرائي لمخبرة المينية: مفيومال (6
نقصد بالخبرة المينية مجموعة مف المعارؼ الفكرية المكتسبة مف خلاؿ العمؿ بصيغة 

 خريج الجامعة في العمؿ . اندماجقبؿ التشغيؿ  والتي تساىـ في  عقود ما

 الاجرائي لمميارة المينية:  مفيومال (7
المكاسب المينية والقدرات التي تتعمؽ بأداء قد تكوف ىذه نقصد بيا مجموعة مف 

 عممو دوف أي صعوبة والاندماج فيو. تأديةيستطيع الممتمؾ ليا  أو يدويةالقدرات دىنية 

IV. :أىداف الموضوع وأسباب اختياره 

 :موضوعأىداف ال (1
 ،إف لأي بحث عممي أىداؼ يسعى الباحث أو الدارس لموضوع ما إلى تحقيقيا

في محاولة كشؼ يتجمى ىذه الدراسة يدفنا الرئيسي مف خلاؿ ف والكشؼ عف حقائؽ جديدة،
 خريجي الجامعة في سوؽ العمؿ، كما تسعى ىاتو الدراسة إلى: ةمعانا

  توظيؼ وتطبيؽ كؿ ما تمقيناه مف دراسة خلاؿ مشوارنا الدراسي الجامعي خاصة مف
 الناحية المنيجية.

  الشباب المقدمة لخريجي الجامعة، ومدى جدواه في تحقيؽ الوقوؼ عمى برامج تشغيؿ
 الاندماج الميني ليذه الفئة مف خلاؿ توفير مناصب عمؿ حقيقية.

  تأكيد أىمية الجودة النوعية لمخرجات مؤسسات التعميـ الجامعي خاصة في عصر
العولمة، حيث أضحت مطمبا ممحا يفرض نفسو عمى واقع سوؽ العمؿ، الأمر الذي 

مى المجتمعات ضرورة النظر في مخرجات مؤسساتيا التعميمية، والعمؿ عمى يفرض ع
 الارتقاء بمستوى جودتيا، لمحد مف بطالة الخريجيف والحد مف تبعاتيا.
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  محاولة معرفة الأسباب التي أدت إلى وجود الخمؿ في التنسيؽ بيف الجامعة التي تعتبر
لذي يعتبر مستقبؿ لمخرجات نسؽ مفتوح عمى المحيط الخارجي، وبيف سوؽ العمؿ ا

 الجامعة.
 أسباب اختيار الموضوع: (2

إف لاختيار أي موضوع لمدراسة والبحث في العموـ بصفة عامة وعمـ الاجتماع بصفة 
خاصة يتـ دوما بالتوفر لمباحث الانطلاؽ في اختيار مشروع لمبحث فيو، وتأتي ىاتو الدراسة 

 نذكر منيا:مف جممة مف الأسباب والتي كانت دافع لمبحث 

  ارتفاع نسبة الشباب خريجي الجامعات في المجتمع وحصوؿ بعضيـ عمى منصب عمؿ
 .مستقر ودائـ

 ومدى جدواه في سوؽ العمؿ. ،التعرؼ عمى طبيعة التكويف الجامعي الذي يتمقاه الشباب  
  محاولة التعرؼ عمى بعض الجوانب التي تأثر عمى تحقيؽ الاندماج الميني لخريجي

 تخصصات مختمفة ومناصب عمؿ لا تتناسب ومؤىلاتيـ العممية.الجامعة وب
  العممية التكوينية في الجامعة تقوـ عمى إعداد الطمبة نظريا دوف تزويدىـ بالجانب

ىذا ما دفعنا  ،في العمؿ يواجييـالتطبيقي مما يخمؽ ليـ فصلا بيف ما تمقوه نظريا وما 
 لمبحث عمى أىـ الأسباب التي تقؼ وراء ىذا المشكؿ.

 برامج التشغيؿ المعموؿ واقع تشغيؿ القوى العاممة الجامعية ضمف عمى والتعرؼ  الاطلاع
وخاصة منيا برنامج عقود ما قبؿ التشغيؿ، وقد تـ اختيار قوة العمؿ المؤىمة  ،بيا حاليا

لياتو الشريحة مف شرائح برامج التشغيؿ تقدمو  وذات تكويف جامعي مف أجؿ معرفة ما
 .المجتمع

   في ىذا المجاؿ بتزويد المكتبة بمثؿ ىذه الدراسات السوسيولوجيإثراء التراث. 

V. السابقــــــــة والتعقيب عمييا: الدراســــــات  

 الدراسات السابقة: (1
إف اليدؼ مف إدراج الدراسات السابقة المتعمقة بموضوع الدراسة، ىو الاستفادة منيا 
سواء ما تعمؽ منيا بالمضاميف أو المنيجية، فيي تمثؿ استطلاعا يتضمف مناقشة وتمخيص 
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الواردة في دراسات أو بحوث أنجزت في زمف معيف سابقا قبؿ الدراسة الحالية  اليامةالأفكار 
 .(1)ية بمتغيرات الدراسة"وليا علاقة عضو 

إف ىذه الدراسات تفيد في توضيح وشرح خمفية موضوع البحث وكذا وضع خطة البحث 
أي تساعد في رسـ فكرة واضحة عف موضوع البحث وتجنب الوقوع في  الصحيحفي إطارىا 

الأخطاء والمشاكؿ التي تعرضت ليا البحوث السابقة. ولأجؿ إعداد ىاتو الدراسة اعتمدنا 
 عمى الدراسات التالية:

 : الدراسة الأولى (1-1

 أعمر فضيمة بعنواف )تأثير برامج التكويف الميني عمى اندماج الشباب الطالبةدراسة 
إشكالية الدراسة حوؿ تحديد الدور الذي يمعبو التكويف الميني في  تمحورتوقد  .(2)(مينيا

 :الدراسة كالتاليجاءت تساؤلات وقد  الجزائر ومدى تحقيقو اندماج الشباب مينيا.

 ىؿ الحجـ الساعاتي لبعض التخصصات اثر عمى التحصيؿ التطبيقي لممتربصيف؟ 
  ىؿ لعدـ التوافؽ بيف الجانب التطبيقي والوسط الميني اثر عمى اندماج الشباب مينيا؟ 

  ىؿ يصادؼ خريجو التكويف الميني معاناة في حصوليـ عمى منصب عمؿ يوافؽ
 .تكوينيـ؟

واعتمدت الباحثة عمى المنيج الكمي والكيفي في دراستيا، استخدمت في عممية جمع  
مبحوث مف طمبة مركز التكويف والتمييف بولاية  80البيانات أداة الاستمارة وزعت عمى 

 الجمفة، و توصمت في الأخير إلى النتائج التالية:

 في عالـ  خريجيوى إدماج فاعمية نظاـ التعميـ و التكويف الميني تقاس بمدى قدرتو عم
 الشغؿ.

                                                           

، 2002، 1دار وائػؿ لمنشػر والتوزيػع، عمػاف، طأساليب البحـث العممـي فـي العمـوم الاجتماعيـة والإنسـانية  فوزي غرايبة وآخروف،  -1
 .29ص: 

 2، رسػالة ماجسػتير فػي عمػـ الاجتمػاع، جامعػة الجزائػر تـثثير بـرامج التكـوين المينـي عمـى انـدماج الشـباب مينيـاأعمر فضػيمة،  -2
 .2010، 2009بوزريعة، 
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  إعداد الموارد البشرية المينية والفنية تحتاج إلى مواكبة التطورات والتغيرات التكنولوجية
 لضماف تجاوب التعميـ والتدريب مع متطمبات سوؽ العمؿ واحتياجاتو المتجددة.

 الدراسة الثانية :  (1-2

رسالة ماجستير لطالبة شنافي رزيقة بعنواف )دور التكويف الميني في اندماج الشباب 
حوؿ الدور الذي يمعبو التكويف الميني  كانت الدراسةإشكالية  .(1)الجزائري ( المجتمعفي 

 لاندماج الشباب في المجتمع الجزائري، وقد طرحت التساؤلات التالية:

  التكويف المقدـ في مركز التكويف الميني والتمييف علاقة باندماج الشباب  لنوعيةىؿ
 المتخرجيف منو في مينيـ؟

  دخوؿ الشباب لمتكويف الميني والتمييف علاقة باندماجيـ في مينيـ؟ لطبيعةىؿ 
 التكويف الميني القدرات اللازمة لمينتو علاقة باندماجو فييا؟ خريج يمتمؾ ىؿ 

عمى المنيج الوصفي في دراستيا وىذا باستخداـ أداة الاستمارة في  الباحثة اعتمدتوقد 
مبحوث مف خريجي مركز التكويف  180جمع البيانات التي وزعت عمى عينة تقدر ب 

 الميني والتمييف  بالجزائر العاصمة، وفي الأخير توصمت إلى النتائج التالية:

 رامج ودروس تساعد في تحقيؽ التكويف الميني المقدـ لشباب ذو النوعية الجيدة مف ب
 اندماج المتكوف في مينتو.

  التحاؽ الشباب بمراكز التكويف الميني والتمييف عف قناعة شخصية يستطيع خريج
 التكويف الميني تحقيؽ الاندماج في عالـ الشغؿ بعد تخرجو. 

  القدرات التي يمتمكيا المتكوف في مركز التكويف الميني والتي تختمؼ باختلاؼ
 .يؿبعد تخرجو ودخولو في عالـ الشغ ص تساعد المتخرج مف الاندماج في مينتوالتخص

                                                           

، رسػالة لنيػؿ شػيادة الماجسػتير فػي عمػـ الاجتمػاع دور التكوين الميني فـي انـدماج الشـباب فـي المجتمـع الجزائـريشنافي رزيقة،  -1
 .2010، 2009)بوزريعة(،  2غير اجتماعي، جامعة  الجزائر تخصص ت
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دراسة الطالبة نورة دريدي بعنواف )خريج الجامعة بيف التشغيؿ الدراسة الثالثة: (1-3
حوؿ واقع خريج الجامعة، مف ناحية أف التكويف الدراسة تتمحور إشكالية  .(1)والتكويف(

سنويا، حيث قدمت الطالبة محاولة لمتعرض لواقع الآلاؼ الجامعي مصدر لتخريج 
خريجي الجامعة بيف التكويف الذي يتمقونو بالجامعة، وبيف مناصب الشغؿ الموفرة 

لمتكوين النظري الجامعي   :وقد احتوت الدراسة عمى فرضية رئيسية مفادىا .ليـ
  انعكاسات في واقع التشغيل

 :الفرعيتافالفرضيتاف ومنيا تفرعت 

 تكوينا مف أجؿ التكويفالدراسات العميا  تعتبر.  
  إحدى مظاىر التشغيؿالتقنية  البطالةتعتبر.  

ولمتأكد مف صحة الفرضيات، اعتمدت الباحثة عمى المنيج الوصفي، كونو الأنسب 
 ، كما استعانت الطالبة بأدوات بحثية تتناسب والمنيج المعتمد، تمثمت فيالدراساتلمثؿ ىذه 

 صمت الباحثة الى النتائج التالية:الاستمارة، وقد تو 

 العميا ىربا مف البطالة، لا حبا في الدراسة، حيث بمغت النسبة لمدراسات الطمبة  اتجاه
 .التدرجوىو ما يعكس تذمر ىذه الفئة وعدـ رضاىا عف التكويف خلاؿ مرحمة 

 الاجتماعية، وىو لمتعميـ العالي نتيجة لضعؼ شبكة العلاقات الاجتماعية القيمة  تدىور
 مشية التكويف الجامعي وتغييرىا ما يفسر تردي الإطار المؤسسي الأكاديمي لتكريس

 .لمجامعةالاجتماعي  المضموف
  ،تراجع مكانة البحث العممي في الجامعة لجممة مف المعوقات المادية بالدرجة الأولى

 وقمة المراجع وصعوبة التطبيؽ.

                                                           

، رسػػالة ماجسػػتير فػػي عمػػـ الاجتمػػاع التنميػػة، معيػػد عمػػـ الاجتمػػاع، جامعػػة خــريج الجامعــة بــين التشــغيل والتكــويننػػورة دريػػدي،  -1
 .1999، 1998منتوري، قسنطينة، 
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دور برامج  " ::ليميا بف صويمح، بعنواف لمطالبة عبارة عف دراسة الدراسة الرابعة: (1-4
المؤسسة المصغرة، عقود ما قبؿ  -الكفاءات وتطويرتشغيؿ الشباب في ترقية العمؿ 

الدراسة حوؿ تحديد دور برامج  إشكاليةوقد تمحورت  ،(1)التشغيؿ، القرض المصغر
والقرض ، وعقود ما قبؿ التشغيؿ المصغرةالمؤسسة  تشغيؿ الشباب والتي تضـ

المصغر في التخفيؼ مف مشكمة البطالة وخمؽ مناصب عمؿ دائمة تكوف موجية 
واستثمار قدراتو، وقد  بالخصوص لفئة الشباب  البطاؿ، ما يسمح بتطوير كفاءاتو

 تمت صياغة التساؤؿ المركزي كالتالي:
  تشغيؿ الشباب في ترقية العمؿ وتطوير الكفاءات؟برامج ما ىو دور 

 :ىذا التساؤؿ، تساؤلات فرعية عمى النحو التاليوقد اشتؽ مف 

  كؿ برنامج مف برامج تشغيؿ الشباب؟ وما ىو سر تعددىا؟خصوصية ما ىي 
  توجو عمؿ كؿ برنامج مف ىذه البرامج؟الآليات التي ما ىي 
  ليذه البرامج أف تساىـ في إحداث توازف في سوؽ الشغؿ، وبالتالي يمكف إلى أي حد

 عموما وبطالة الشباب بوجو خاص؟طالةالبالتخفيؼ مف حدة 
 :، توصمت الطالبة إلىالدراسةو بالنسبة لنتائج 

 برنامج المؤسسة المصغرة في ترقية العمؿ وخمؽ مناصب شغؿ، وبالتالي  محدودية
 .مساىمتو مساىمة ضئيمة في إحداث توازف عمى مستوى سوؽ الشغؿ

 تقديـ إدماج ميني لمشباب، وغياب لبرنامج عقود ما قبؿ التشغيؿ في الزمنية  لمحدوديةا
 إمكانية واضحة لترسيـ الشباب العامميف في ىذا البرنامج.

 مف حدة البطالة بسبب ضعؼ تكفؿ   محدودية برنامج القرض المصغر في التخفيض
 البنوؾ، مما يدعو الى إعادة النظر في الممارسات البنكية.

                                                           

 –عقـود مـا قبـل التشـغيل  –المؤسسة المصغرة  -وتطوير الكفاءاتدور برامج تشغيل الشباب في ترقية العمل ليميا بف صويمح،  -1
 .2003، 2002، رسالة ماجستير في عمـ الاجتماع والمؤسسات الاجتماعية، جامعة عنابة، القرض المصغر
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حمود سعيدة، الموسومة   لمطالبة:عبارة عف رسالة ماجستير  :الدراسة الخامسة (1-5
عمى خريجي الجامعة  دراسة ميدانية، العاممة الجامعية والقوىبرامج التشغيؿ ) :بعنواف

، تدور إشكالية الدراسة حوؿ برامج التشغيؿ الراىنة وما تقدمو مف (1)(مدينة بسكرة
دارية امتيازات مينية ومادية و  ، والتساؤؿ لمقوى الجامعية العاممة ضمف ىذه البرامجا 

 :الرئيس الذي انطمقت منو الدراسة يتمثؿ في الآتي

  برامج التشغيؿ امتيازات مينية خاصة لمقوى الجامعية العاممة؟ تقدـىؿ 
 :ىذا التساؤؿ تساؤلات فرعية، مفادىا عفوتفرعت 

  التشغيؿ امتيازات إدارية مف أجؿ تسييؿ عممية توظيؼ القوى الجامعية برامج ىؿ تقدـ
 العاممة؟

  البرامج امتيازات مينية مف أجؿ تحقيؽ تأىيؿ ميني لمقوى الجامعية العاممة ىذه ىؿ تقدـ
 ضمف إطارىا؟

  ىؿ الامتيازات المادية المخصصة ليذه البرامج تساىـ في تحسيف الوضع المادي لمقوى
 العاممة الجامعية؟

مع أدوات  الدراسة، كاف المنيج الوصفي الأنسب، وبطبيعة الحاؿموضوع ونظرا لطبيعة 
الرئيسية في الأداة  والتي تعتبرالاستمارة فيتتناسب والمنيج المعتمد، تمثمت  بياناتجمع 

 وبالنسبة لمنتائج فكانت كالتالي: البحث، 

  الامتيازاتتسييلات إدارية لمحصوؿ عمى الوظائؼ، وىذا مف خلاؿ برامج التشغيؿ تقدـ 
الخاصة التي تقدميا ىذه البرامج، كسيولة التوظيؼ سواء عند توفير المناصب أو عند 

 .تجديد العقود

                                                           

، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير في عمـ اجتماع التنمية، بقسـ عمـ الاجتماع، برامج التشغيل والقوى العاممة الجامعيةحمود سعيدة،  -1
 .2006، 2005جامعة بسكرة، 
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  برامج التشغيؿ لمتخصصات العممية والمينية لممستفيديف مف برامج التشغيؿ، مراعاة عدـ
عمى الرغـ مف أف المناشير الوزارية والمراسيـ الرئاسية تؤكد عمى ضرورة التوظيؼ ضمف 

الشيادة والتخصص، فالميـ ىو توفير فرص عمؿ  بغض النظر عف التخصص  إطار
 .والشيادة

  الأجور المخصصة ليذه البرامج لممستوى العممي، ولا لمجيد المبذوؿ مف ملائمة عدـ
طرؼ أفراد العينة، وىذا بالرغـ مف  أنيا تعمؿ وفؽ النظاـ الساعي المعموؿ بو في 

 ود ما قبؿ التشغيؿ، أما الشغؿ المأجور بمبادرة محميةالوظيؼ العمومي، ىذا بالنسبة لعق
فيو عف منفذ لمحصوؿ عمى منصب عمؿ، يتـ في مرحمة لاحقة تحويمو لمستوى تشغيمي 

 .أفضؿ
  التشغيؿ المنتيجة اعتمدت عمى العامؿ الديمغرافي، بحيث أعطت الأولوية لمكـ  برامجإف

عمى حساب الكيؼ، فيذه البرامج لـ تراع القوى العاممة الجامعية كمورد بشري يجب 
 استثماره ووضعو في إطاره التشغيمي الصحيح.

  تحقيؽ إلى إف عممية تشغيؿ القوى الجامعية العاممة ىي عممية حسابية إحصائية؛ تيدؼ
العمؿ، وبحكـ العوامؿ الديمغرافية والاقتصادية أصبحت عممية التشغيؿ سوؽ توازف في 

عممية شكمية لا تخضع إلا لممعايير الكمية والنفعية التبادلية بيف الأفراد، ولا تخضع 
 لمنطؽ الرجؿ المناسب في المكاف المناسب.

 عمى النتائج الدراسات السابقة: التعقيب (2
الشباب  اندماجتثثير برامج التكوين الميني )تعتبر الدراسة الاولى التي كانت بعنواف 

ميمة لدراستنا بحيث أف نتائجيا تمدنا بمزيد مف الفيـ والتحميؿ موضوع دراستنا نظرا  (مينيا
عف الاندماج الميني إلا أف  اتحدثتكلا الدراستيف  لمتشابو الظاىرتيف المدروستيف حيث

ىو فيو كاف مجتمع الدراسة  أعمران فضيمةفدراسة الطالبة  الدراستيف يختمفاف، مجتمعي
فييا ىو  أما دراستنا الحالية فمجتمع الدراسة ،يف خضعوا البرامج التكويف المينيالشباب الذ
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دراسة الاولى الب يفالخاص يففي التساؤل فالدراستيف تتشابياأف كما  ،القوى العاممة الجامعية
  :ماوى

  الشباب مينيا؟ اندماجىؿ لعدـ التوافؽ بيف الجانب التطبيقي والوسط الميني أثر عمى 
  في صوليـ عمى منصب عمؿ يوافؽ تكوينيـ؟ ةصادؽ خريجو التكويف الميني معانايىؿ 

 التساؤليف يدعماف دراستنا وخاصة في التساؤؿ  الاوؿ. ىذيفحيث أف 

 اندماجدور التكوين الميني في )والتي كانت بعنواف  رزيقة شنافيأما دراسة الطالبة 
فياتو تتشابو مع دراستنا في متغير الاندماج الميني ، ،(الشباب في المجتمع الجزائري

في تحقيؽ الاندماج لمشباف التكويف الميني الدراسة تبحث عف معرفة مدى فعالية برامج 
 الميني.

العاممة الجامعية للاندماج الميني في  أما دراستنا فكانت تبحث في مدى تحقيؽ القوى
العمؿ، وبعد مرورىا بالعمؿ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ كمرحمة مؤقتة وما تقدمو ىاتو 

 الاخيرة مف خبرة مينية وميارات.

 : تساؤلات الجزئيةأما مف حيث تشابو الدراستيف فنجد ذلؾ في 

  فيو؟ باندماجوخريج التكويف الميني والتمييف القدرات اللازمة لمينتو علاقة  لامتلاؾىؿ 
  ىؿ لاكتساب خبرة مينية مف طرؼ خريج الجامع  خلاؿ ممارسة العمؿ بصيغة عقود ما

 قبؿ التشغيؿ يضمف لو اندماجا مينيا.؟
مع حيث تمتقي  (خريج الجامعة بين التشغيل والتكوين)بعنواف  نورة دريدي دراسة -

تشغيؿ والتكويف فدراسة الطالبة تبحث في الستنا  في نقطة واقع خريجي الجامعة في ادر 
ة وبيف مناصب الشغؿ المتوفرة الجامعة بيف ما يتمقونو مف تكويف بالجامع خريجيواقع 
، أي مرحمة ما قبؿ التوظيؼ افتصب في نقطة التشغيؿ في حد ذاتيدراستنا أما  ،ليـ
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المرحمة وما  توفره لمقوى العاممة الجامعية  مف مكاسب  المستقر وما تتميز بو ىذه
 تساعدىا في اندماج الميني بعد الحصوؿ عمى منصب عمؿ دائـ.

دور برامج تشغيل ):بعنواف لطالبة ليميا بن صويمحكانت  والتي الرابعة الدراسةأما  -
 ما قبلالمؤسسات المصغرة  عقود –في ترقية العمل وتطوير الكفاءات الشباب

ىذه الدراسة لمعرفة ما تقدمو ىاتو البرامج حيث ترمي  ،(التشغيل  القرض المصغر
 ما قبؿأما دراستنا ىي الاخرى تبحث في ما تقدمو عقود  ،لخريجي الجامعةلتشغيؿ مف 

 ميارةالتشغيؿ والتي تعتبر جزء مف برامج التشغيؿ المقدمة لشباب لخريجي الجامعة مف 
 .الاندماج المينيمينية تساعد عمى وخبرة 

زاوية البطالة وسوؽ العمؿ أي البة تبحث في زاوية أخرى وىي أف دراسة الطكما 
 ث عف دور برامج التشغيؿ في إحداث التوازف في سوؽ العمؿ.البح

 (برامج التشغيل والقوى العاممة الجامعية )التي كانت بعنواف حمودة سعيدة دراسةأما  -
برامج التشغيؿ  الراىنة لمقوى العاممة الجامعية  تقدموما وكانت تدور إشكاليتيا حوؿ 

امتيازات مينية ومتمثمة تسييؿ عممية توظيؼ القوى العاممة الجامعية ضمف إطارىا مف 
ا وىذه الدراسة في نقطة ما نالميني في الوظيفة المشغولة. فتشابو بيف دراست والتأىيؿ

لمقوى العاممة مف خبرة مينية تقدمو برامج التشغيؿ وخاصة عقود ما قبؿ التشغيؿ 
 واندماجوكفاءة ومدى مساىمتيا في تسييؿ عممية توظيؼ  خريجي الجامعة و  وميارات

 .في الوسط الميني

VI. :المنيج المتبع والتقنيات المستعممة في جمع البيانات 

 المنيج: (1
يسعى الباحث في ميداف عمـ الاجتماع إلى التحقؽ العممي مف وقوع الظاىرة عف  
استعماؿ مناىج معينة لبموغ اليدؼ المنشود مف البحث والدراسة الميدانية لمموضوع طريؽ 

فقيمة البحث العممي مرتبطة ارتباطا بالأسموب الذي يتبعو كؿ باحث لبموغ  ،محؿ الدراسة



         للدراسـة المنهجـي الإطـار                                                                                الأول الفصـل
  

 
11 

الأىداؼ المتوخاة مف بحثو، فاف صحة الطريقة المنيجية لموصوؿ إلى الحقيقة العممية التي 
عطاء تفسيرات صادقة ومعبرة عف الواقع" تضفي عمى الدراسة  .(1)أو البحث طابع الجدية وا 

إف طبيعة موضوع البحث والدراسة ىي التي تفرض عمى الباحث اختيار المنيج 
وعمى ىذا الأساس اعتمدنا في دراستنا  المناسب والأدوات المنيجية المعتمدة لجمع البيانات.

ؼ إلى قياس ظاىرة موضوع الدراسة نظرا لارتباط عمى منيج التحميؿ الكمي، ىذا المنيج ييد
ىذا المنيج بالجانب الميداني، فاف أغمبية البحوث الاجتماعية تستعممو لكونو يصؼ الظاىرة 
ويكمميا مف خلاؿ أرقاـ تجمع المعطيات وتحوليا إلى أرقاـ ونسب مع إبراز مختمؼ 

التعامؿ معيا إحصائيا بشكؿ خصائص ىذه المعطيات وتوضيح ارتباطيا وتحميميا وتفسيرىا و 
 منظـ لغرض الوصوؿ إلى استنتاجات في فيـ الواقع وتحقيؽ أىداؼ الدراسة. 

كما إف الباحث يستخدـ التحميؿ السوسيولوجي مستعينا بخياؿ السوسيولوجي الذي كونو 
نتيجة التراكـ المعرفي والقراءات السابقة، فتظير بصمة ىذا الباحث. فالباحث يقوـ بتحميؿ 

 .سيسيولوجياالتي يعطييا بعدا  الكممةالبيانات الميدانية 

الجامعية ندماج الميني لمقوى العاممة بيذا المنيج في وصؼ ظاىرة الا ناناستعوقد 
مف حيث التخصص الذي ينتمي العامؿ أو مف حيث الخبرة والميارة المكتسبة مف  ،سواء

 خلاؿ العمؿ في إطار عقود ما قبؿ التشغيؿ، ومعرفة طبيعة ىاتو العلاقة.

ىذا المنيج في دراستنا ىاتو ىو الاقتراب الدقيؽ والموضوعي  ستعماؿاواليدؼ مف 
ؾ مف خلاؿ التعامؿ مع الأرقاـ والنسب والبيانات الكيفية الخاصة بموضوع الدراسة وذل

والمتحصؿ عمييا مف الميداف عف طريؽ الاستمارة، ثـ توضع في شكؿ جداوؿ إحصائية 
 سوسيولوجيبسيطة وأخرى مركبة والربط بيف المتغيرات وتفسيرىا لموصوؿ إلى تحميؿ 

 موضوعي.

: لكؿ بحث وسائؿ وتقنيات لجمع المعطيات، خاصة وأف المستعممةالتقنيات  (2
المعطيات يوظفيا الباحث مف أجؿ التحقؽ مف فرضيات الدراسة والإجابة عف تساؤلات 
الإشكالية، فطبيعة البحث وخصوصيتو تفرض عمى الباحث انتقاء المنيج وتقنياتو حيث 

                                                           

 .22، ص: 1999، المؤسسة الوطنية لمكتاب، الجزائر،   دليل الباحث في المنيجية والرسائل الجامعيةعمار بوخوش -1
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 Madleine" فيشمادلين غرا ويشترط أف يكوف ىذاف الأخيراف متجانساف كما تقول
Gravitz": 

"لا يمكف اختيار المنيج الذي سيتـ توظيفو والتقنية التي ستستعمؿ بطريقة عشوائية بؿ 
يجب، أف يتميز كؿ مف المنيج والتقنية بدقة التجانس، عند دراسة مواضيع تحمؿ طبع 

 وىذا حتى يضمف الباحث سلامة نتائج بحثو. ،(1)التعقيد"

 بالاستعماؿ باستعماؿ أداة المنيجية التالية:وقد قمنا في بحثنا ىذا 

 :الاستمــارة -

استمارة البحث مف أىـ وأكثر أدوات جمع البيانات استخداما في البحوث  تعتبر" 
الاجتماعية، ويرجع ذلؾ إلى ما تقدمو ىذه الأداة مف اختصار لمجيد والتكمفة وسيولة معالجة 

عبارة عف نموذج يضـ مجموعة أسئمة توجو إلى بياناتيا بالطرؽ الإحصائية، والاستمارة 
الأفراد مف أجؿ الحصوؿ عمى معمومات حوؿ موضوع أو مشكمة. ويتـ تنفيذ الاستمارة إما 

. واليدؼ مف (2)عف طريؽ المقابمة الشخصية، أو إرساليا لممبحوثيف عف طريؽ البريد"
حوؿ الظاىرة المدروسة  راءآالاستمارة ىو الوصوؿ إلى قدر كبير مف المعمومات وبيانات و 

 في وقت قصير.

واعتمدنا في دراستنا عمى أداة الاستمارة والتي احتوت عمى أسئمة مختمفة ومتنوعة 
سؤالا تـ تصميميا وتنظميا بتقسيميا إلى محاور  49تتعمؽ بموضوع البحث، وقد ضمت 

 مرتبة في الشكؿ التالي:

 :تتعمؽ بأسئمة البيانات العامة والشخصية  10إلى  1ويضـ أسئمة مف  المحور الأول
 العينة ومعرفة خصائصيا. وصؼلممبحوثيف، مف اجؿ 

  :ويضـ بيانات خاصة بالمتغير المستقؿ لمفرضية الجزئية في الأولى المحور الثاني
والمتمثؿ في نوعية التكويف الجامعي وخصائصو، وأحتوى ىذا المحور عمى الأسئمة مف 

 16إلى  11
                                                           

1 - Gravitz Madleine , Methodes des sciences sociales, Dallez, Paris , 11eme edition, 2001،p: 351. 
، 1مصػر، ط-، المكتػب الجػامعي الحػديث، الإسػكندريةدراسـة فـي منـاىج العمـوم-العمم والبحـث العممـيحسيف عبد الحميد رشواف،  -2

 .78. 77، ص: 2004



         للدراسـة المنهجـي الإطـار                                                                                الأول الفصـل
  

 
12 

 ويضـ بيانات خاصة بالمتغيريف المستقميف الفرضية الثانية والثالثة ور الثالث: المح
والمتمثميف في الخبرة والميارات المينية المكتسبة مف خلاؿ العمؿ في إطار عقود ما قبؿ 

 .33إلى  17التشغيؿ، وتضـ ىذا المحور الأسئمة مف 
  :مثؿ في الاندماج الميني بيانات خاصة بالمتغير التابع والمت ويضـالمحور الرابع

 49إلى  34،ويضـ ىذا المحور الأسئمة مف 
مبحوث  100وقد تم تطبيق أداة الاستمارة في ىاتو الدراسة عمى عينة مكونة من 

 اعتمدنا عمييا في عممية التحميل واستخلاص نتائج الدراسة.

VII. :العينة وكيفية اختيارىا 
 :العينة
لما يجد الباحث نفسو غير قادر عمى القياـ بدراسة شاممة  لجميع مفردات البحث،  

يعتمد عمى وسيمة بديمة، وىي الاكتفاء بعدد مف المفردات، يأخذىا في حدود الوقت والجيد 
المتوفرة، فيدرسيا ويعمـ صفاتيا عمى المجتمع وىو ما يسمى بالعينة وقد لجأنا والإمكانيات 

نة التي  رأينا أنيا ستمثؿ المجتمع الأصمي تمثيلا سميما، ولصعوبة توفر إلى اختيار العي
العينة الاحتمالية، لجأنا إلى إحدى العينات غير الاحتمالية والتي ىي العينة القصدية، وىي 
إحدى المعاينات غير  الاحتمالية ويمجأ ليا الباحث عندما لا تكوف لو معمومات موثقة عمى 

 .عميو الوصوؿ إلى جميع أفراد المجتمعأفراد العينة ويصعب 

مناطؽ محددة تتميز بخصائص ومزايا إحصائية تمثيمية لممجتمع تار ىنا يخ فالباحث
 الحصوؿ عمى نتائج قريبة مف التي يصؿ إلييا الباحث بمسح المجتمع كمومف  يتمكف حتى

وتستمزـ ىذه الطريقة أف يتوفر لمباحث معرفة المعالـ الإحصائية لممجتمع الأصمي، وأيضا .
يرغب في اختيارىا وفي ضوء تمؾ المعرفة يقوـ الباحث باختيار وحدات معينة  التيالوحدات 

 يعتقد أنيا تمثؿ المجتمع الأصمي تمثيلا صادقا.

بؿ التشغيؿ ثـ تحصؿ عمى شاب خريج جامعة التحؽ بعقود ما ق 100 اخترناوقد  
 منصب عمؿ دائـ قبؿ أو بعد انتياء عقد العمؿ.

 : خصائص العينة
 خريجي الجامعة. الشبابمف  فراد العينةكالأ 



         للدراسـة المنهجـي الإطـار                                                                                الأول الفصـل
  

 
13 

  التحقوا ببرنامج تشغيؿ الشباب والمتمثؿ في عقود ما قبؿ التشغيؿ. العينةكالأفراد 
  عمى منصب عمؿ دائـ. متحصميفكالأفراد العينة 

VIII.  الدراسة:مجالات 
 المجال المكاني: (1
كؿ بحث اجتماعي يتطمب مجاؿ مكاني لتتـ فيو إجراءات الدراسة الميدانية، ويقصد  

بالمجاؿ المكاني النطاؽ أو الحيز الجغرافي الذي يحتضف الدراسة الميدانية، وقد أجريت 
تحد كمـ  600الولاية  يبعد عف العاصمة الجزائر ب  فمقردراستنا الميدانية بولاية غار داية، 

ولاية غرداية مف الشماؿ ولاية الجمفة وولاية الأغواط، ومف الجنوب ولاية تمنراست أما مف 
، أما مساحتيا الشرؽ فتحدىا ولاية ورقمة، وغربا فتحدىا كؿ مف ولاية البيض وولاية أدرار

دوائر ويقدر عدد سكانيا حسب  09ة وبمدي 13، وتضـ ²كـ 86105: الإجمالية تقدر ب
نسمة، وقد بمغ عدد مناصب العمؿ المنشأة  ألؼ 363598ـ ب: 2008إحصاء سنة 

 عامؿ( تتوزع ىذه المناصب عمى القطاعات التالية: 97790ب )  2011بالولاية في نياية 
 القطاعات حسب العمل مناصب توزيع يوضح: 1 رقم الجدول

 النسبة المئوية مونغعدد المشت القطاعات
 %17.15 16771 الزراعة
 %8.19 8018 الصناعة

 %47.72 46665 الاشغال العمومية
 %26.93 26336 الخدمات والتجارة

 %100 97790 المجموع
 غار دايةالمصدر: مديرية التشغيل بولاية 

 الزماني: المجال (2
 2014ماي  إلى غاية 2013الفترة الممتدة بيف شير جانفي  الدراسة فيتمت ىذه  

 وتوزعت إلى مرحمتيف.

: تـ خلاؿ ىاتو الفترة البحث عف المراجع الخاصة بموضوع الدراسة، المرحمة  الأولى (2-1
وذلؾ لجمع المادة العممية مف كتب ووثائؽ التي ليا صمة بموضوع الدراسة، ليتـ 
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، وبعدىا مباشرة قمنا بزيارة لمدراسةبعدىا بناء خطة البحث بدء بالجانب النظري 
والتي زودتنا بمعمومات حوؿ عينة الدراسة  دايةغار لموكالة الولائية لمتشغيؿ لولاية 

دمجوا في مناصبيـ أيف ذوقدما لنا قائمة  لمممتحقيف ببرنامج عقود ما قبؿ التشغيؿ وال
ئمة في مؤسسات أخرى ليتـ الاتصاؿ بيـ لاحقا. ليتـ أو تحصموا عمى مناصب دا

بعدىا البدء بالجانب النظري لدراسة وتحرير الفصوؿ النظرية، ودامت ىده المرحمة 
 إلى غاية شير أوت مف نفس السنة. 2013أشير مف جانفي  08

 2014ماي  إلى غاية 2013: بدأت ىذه المرحمة مف شير سبتمبر المرحمة الثانية (2-2
جراء قمنا خلال يا ببناء استمارة الدراسة، وبعدىا مباشرة اتصمنا بعينة البحث وا 

مقابلات مع الشباب المعنييف وتقديـ استمارة تجريبية لفئة منيـ، ثـ قمنا بتعديؿ 
الاستمارة في شكميا النيائي، دامت المرحمة شيرا كاملا، ليتـ توزيعيا عمى المبحوثيف 

دامت أكثر مف  طويمةستغرؽ إرجاعيا مدة في مختمؼ القطاعات العامميف بيا. وا
 شير ليتـ بعدىا تفريع المعمومات ودراستيا وتحميميا لاستخلاص النتائج.

 خلاصة الفصل
بعد التطرؽ إلى الفصؿ المنيجي لمدراسة مف خلاؿ الإحاطة بجميع الجوانب الممكنة 

المفاىيـ وغيرىا لفيمو، مف تحديد الإشكالية، وكذلؾ عرض التساؤلات والفرضيات وتحديد 
تي الفصوؿ النظرية الخاصة بمتغيرات الدراسة أما سيفينستعرض مف الإجراءات المنيجية، س

 ذلؾ مف أجؿ الوصوؿ إلى رؤية أكثر وضوحا عف موضوع دراستنا.و 



  

 

 
 
 

 الفصل الثاني: الجامعة ) التعميم العالي(
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 تمييــــــــــــــد: 
تعد الجامعة إحدى المؤسسات التعممية اليامة في أي مجتمع مف المجتمعات، فيي 
تساىـ في التطوير والتنمية مف خلاؿ ما تقدمو مف مياـ ووظائؼ، ادوار مختمفة ومتعددة. 
كإعداد وتكويف الإطارات، الكوادر البشرية ذات ميارات ومؤىلات عممية ليا القدرة عمى 

 الحياة. الاتمجإحداث التقدـ في جميع 

في ىذا الفصؿ التطرؽ إلى أف نمقي نظرة عمى الجامعة  سنحاوؿومف خلاؿ ىذا 
مفيوميا، أىميتيا، وظائفيا، عناصرىا. ثـ التطرؽ إلى التعميـ العالي في الجزائر و المراحؿ 

 التي مرت بيا الجامعة الجزائرية و أنظمة التكويف بيا ثـ المشاكؿ التي تعاني منيا.
 

I. عــــة ووظــــائفـــياالجـــام 
 :مفيـــــــــــــوم الجــامعة (1

لقد اختمفت الآراء وتعددت التصورات والمفاىيـ حوؿ موضوعات الجامعة أو التعميـ 
العالي. فمنيـ مف يقوؿ أف التعميـ العالي يضـ التعميـ الجامعي والجامعة "تنظيـ التعميـ 

نذكر منيا الجامعات، الكميات أو المدارس العالي يمكف أف يتـ ضمف أنواع مف المؤسسات، 
 .(1)العميا تابعيف إداريا وعمميا إلى سمطة الجامعة"

وىناؾ مف لا يفرؽ بيف التعميـ العالي والجامعة والتعميـ الجامعي فيعتبرىـ مفيوـ واحد 
"بأف الجامعة ىي التعميـ داورند حسب رؤية  إبراىيمي الطاىر: أوضحوفي ىدا الصدد 

إلى حدود المعرفة والأدب والفنوف،  وامتدادالعالي أي أنيا تجاوز المراحؿ ومستوى البكالوريا 
ومف ىنا حسب ىاتو التعريؼ ففي دراستنا  .(2)وىي قبؿ كؿ شيء مؤسسة التعميـ العالي"
 نعتبر التعميـ العالي والجامعة مفيوما واحدا.

                                                           

عـرض حالـة لتجربـة ، عمميـة التنميـة  تثملات حول تطور التعميم العـالي فـي الـوطن العربـي ومـدى مسـاىمتو فـي محمود بوسنة -1
 .20، ص: 2000، جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر، 13، مجمة العموـ الإنسانية، العدد الجزائر

 ،8، مجمػة العمػوـ الاجتماعيػة والإنسػانية، العػدد: الجامعـة الجزائريـة نمواجـا، الجامعة ورىانـات عصـر العولمـةالطاىر إبراىيمػي،  -2
 .168 -139: ص ، ص2003ئر، جواف جامعة باتنة، الجزا



 الجزائر  في العالـي والتعليـم الجامعـة الثاني                                                                  الفصـل

  

 
17 

مي لمفيوـ الجامعة، ذلؾ أف كؿ مجتمع ينشئ جامعتو ويجد لا يوجد تعريؼ موحد عال
ليا أىدافيا بناء عمى ما تمميو عميو مشاكمو وطموحاتو، تبعا لتوجيات اقتصادية، اجتماعية 

 معينة، يمكننا عرض بعض التعاريؼ المعبرة نسبيا لمفيوـ الجامعة.

 collg- -لأصؿ إلى كممة"إف كممة جامعة تعني التجمع والتجميع، وىذا المفيوـ يعود في ا
وتشير إلى التجمع والقراءة معا، وقد استخدمت الكممة  -  collegio-اللاتيني المصدرذات 

في القرف الثالث عشر مف قبؿ الروماف لمتدليؿ عمى مجموعة حرفيف وتجار، وفي القرف 
 لتدؿ عمى مكاف يجمع المجتمع المحمي -إسكفورد –الثامف عشر أطمقت كممة كمية عمى 

  (1)لمطلاب متضمنا مكاف الإقامة، المعيشة والتعميـ"

بأنيا "مؤسسة أو مجموعة  (ramon macia manso)رمون ماسيبيا مانسو يعرؼ
أشخاص يجمعيـ نظاـ ونسؽ خاصيف، تستعمؿ وسائؿ وتنسيؽ مياـ مختمفة لموصوؿ 

معارؼ عميا  الجامعة نسؽ ميمتو تقديـ ىذا التعريؼ اعتبر (2)بطريقة ما إلى معرفة عميا"
 للأفراد المنتميف إلييا.

: "مجموعة مف الناس وىبوا أنفسيـ لطمب العمـ دراسة وبحثا وىدؼ الجامعة تعرؼكما 
مؤسسة عممية  اجتماعية مستقمة ذات ىيكؿ كما أنيا  ،(3)ىو طمب العمـ والبحث العممي"

تنظيمي معيف وأنظمة وأعراؼ وتقاليد أكاديمية معينة، وتتمثؿ وظائفيا الرئيسية في التدريس 
،تقديـ المعرفة لأفراد المجتمع  وترقية البحث العممي لخدمة المجتمع  وتنميتو، وتتألؼ مف 

لتخصصية ،تقدـ برامج دراسية متنوعة مجموعة مف الكميات والأقساـ ذات الطبيعة العممية ا
في تخصصات مختمفة سواء غي مرحمة التدرج آو ما بعد التدرج ) الدراسات العميا (.تمنح 

 .ايلخرجيبموجبيا درجات وشيادات عممية 

 

 

                                                           

 .27-24: ص ، ص1977، دار النيضة العربية، القاىرة، قضايا واتجاىات-التعميم الجامعي المعاصرمحمد منير مرسي،  -1
، 1، منشػورات جامعػة منثػوري، قسػنطينة، الجزائػر، طإشكالية المشاركة الديمقراطيـة فـي الجامعـة الجزائريـةفضيؿ دليو وآخروف،   -2

 .  79، ص: 2001
 .78، ص: 1990، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر، أصول التربية والتعميمرابح تركي،  -3
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 وظــائـــف الجــــامعــــة: (2

إف الوظائؼ الرئيسية لمجامعة ىي التعميـ، البحث العممي ونشر المعرفة وذلؾ بإعداد 
الفرد إعداد يمكنو مف مواجية التغيرات المختمفة التي تطرأ في المجتمع والمساىمة في 

، .فالتطورات الاقتصادية والتكنولوجية المتجددة والحديثة جعؿ القطاعات الأخيرازدىار ىذا 
أف نحصر  يمكنناونظرا ليذا ، مينية تستمزـ مستوى معرفي رفيع مب كفاءاتالاقتصادية تط

 وظائؼ الجامعة فيما يمي:

تعد وظيفة إعداد القوى البشرية مف أىـ الوظائؼ التي ارتبطت إعداد القوى البشرية:  (2-1
بالتعميـ الجامعي مند نشأتو في العصور الوسطى للإعداد لمميف المختمفة في الآداب 

وقد تطورت التخصصات الجامعية مع تطور العموـ المختمفة  واللاىوت،والقانوف 
واستحداث تخصصات جديدة، لإعداد الكوادر المطموبة ذات المستوى العالي والتي 
ستقوـ بشغؿ والوظائؼ العممية والتقنية، المينية الإدارية وتييئتيا لمقياـ بميمات 

يـ الاستشارة والمساىمة في القيادة الفكرية في مختمؼ النشاطات مف أجؿ تقد
. فميمة إعداد أفراد مف قوى عاممة مدربة وطاقات مبدعة في مختمؼ (1)"القيادة

التخصصات مزودة بالمعارؼ والميارات والأساليب المتطورة والفعالة في التنمية 
 .لمنيوض بالمجتمعات وقيادتيا

لرئيسية لمجامعة، : يعتبر البحث العممي مف المياـ االمعرفة ونشرالبحث العممي  (2-2
وركنا أساسيا مف أركانيا "فالوظيفة البحثية لمجامعة ىي التي تشكؿ كيانيا كمؤسسة 
منتجة لممعرفة ومطور ليا، ومف ىذا المنظور مجتمع المثقفيف والعمماء وىي مجتمع 

. (2)"المتخصصيف في كؿ مياديف المعرفة الإنسانية والعممية والنظرية والتطبيقية 
المعرفة عف طريؽ البحوث العممية الميدانية منيا والتطبيقية، الخاصة فإنتاج 

بالمشاكؿ والظواىر الاقتصادية والاجتماعية تقوـ بيا الجامعة محاولة بذلؾ إيجاد 
 حموؿ ليذه المشاكؿ مف اجؿ خدمة الفرد والمجتمع.

                                                           

 .106ص:  ،1985، 1، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، طنحو استراتيجية بديمة لمتنمية الشاممةعمي خميفة الكردي،  1
 ـ2003، دار الوفػػاء، الإسػػكندرية، بعــض قضــايا التكــوين ومشــكلات الممارســة المينيــة -المعمــم العربــيالسػػيد سػػلامة الخميسػػي،  -2

 .33ص: 
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امعة، "والتي : يعتبر نشر العمـ  والثقافة مف رسالة الجوالفكري العام الثقافيالتنشيط  (2-3
ىي بمثابة مركز للإشعاع الفكري والمعرفي وتنمية الميارات العممية والمينية والتي 

بالإضافة إلى ذلؾ فإف لمجامعة  ،(1)تمثؿ الحجر الأساسي لعمميات التنمية الوطنية "
دور كبير في "تشجيع القيـ الأخلاقية والنيوض بالطبقات الاجتماعية التي تؤدي إلى 

قتصادي والاجتماعي، وذلؾ عف طريؽ دورىا في تبسيط المعارؼ الجديدة، التقدـ الا
والمحافظة عمييا وتنميتيا وتوصيميا إلى أفراد المجتمع بما يحقؽ أىداؼ التنمية 
الاقتصادية والاجتماعية، كما تقوـ بدراسة التراث الإنساني دراسة ناقدة بناءة بما 

 (2)يحقؽ استمرار الثقافة الإنسانية ."يضمف استمرار العناصر الصالحة لممجتمع، و 
رفع المستوى الحضاري والعممي والفكري للأمة بالتأىيؿ المناسب ،كما تعمؿ عمى 

شاعة الثقافة بيف المواطنيف ومواصمة تييئة فرص التدريب والإعداد لمقوى العاممة  وا 
مية، ومحاولة في مياديف العمؿ المختمفة بما يلاءـ الانطلاقة العممية والمعرفية العال

فوظيفة  .تسخيرىا وتطويرىا حتى لا يتخمؼ المجتمع عف ركب الحضارة الإنسانية
 الجامعة تخص الفرد والمجتمع .

ىذا يتبيف لنا أف وظائؼ الجامعة مرتبطة ببعضيا البعض تجمعيا علاقة  خلاؿمف 
تكاممية ،فإعداد القوى البشرية يعتمد عمى البحث العممي، والبحث العممي والقوى البشرية 

 يمكناف الجامعة مف تدعيـ الاتجاىات الاجتماعية والقيـ الإنسانية.

II. -أىداف الجامعة ومكوناتيا 

 أىداف الجــامعــــة (1
تختمؼ أىداؼ الجامعة باختلاؼ المجتمعات، والبيئة الاجتماعية والاقتصادية، السياسية 

و  و وأىداؼ سطرت مف أجؿ حؿ مشاكمو.التي أنشأت فييا فمكؿ مجتمع جامعة خاصة ب
كية المجتمعات وتنوعيا واختلاؼ أفرادىا يتصمح لخدمة مجتمع آخر نظرا لدينام لاالتي 

                                                           

 .91فضيؿ دليو واخروف، مرجع سابؽ، ص:  -1
، الػػدار العالميػػة لمنشػػر والتوزيػػع، دراســة تحميميــة لمعلاقــة بــين الجامعــة والســمطة -الجامعــة والســمطة عبػػد العزيػػز الغريػػب صػػقر،  -2

 .26، ص: 2005القاىرة، 
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فترة زمنية معينة ومجتمع معيف، لا تستخدـ في فترة زمنية أخرى  ،فالأىداؼ التي تستخدـ في
 ومجتمع أخر.

أىداؼ )السيد سلامة الخميسي( مشتركة بيف كؿ الباحثيف وقد حدد أىداؼوقد وضعت 
المعمم العربي: بعض قضايا التكوين ومشكلات -الجامعة والتكويف الجامعي في كتابو: 

 : (1)بما يمي -الممارسة المينية

 إجراءه داخؿ الجامعة وخارجيا. وتشجيعالبحث العممي  تطوير 
 وتطوير الاتجاىات في المجتمع المحيط نحو الأفضؿ. تعديؿ في الإسياـ 
  شاعتيما. والثقافة المعرفةنشر  وا 
  عدادىا  حاجاتسد المجتمع مف الكوادر المتخصصة والكفاءات الوطنية المدربة وا 

 لمختمؼ مجالات الحياة.
  المجتمع المحيط وفيميا، وتحميميا والبحث عف حموؿ مناسبة ليا. تمشكلادراسة 
 المعرفي وثورة المعموماتية الحادثة في العالـ، واستثمار معطياتيا  الانفجار مواكبة

 والمجتمع.لصالح المواطف 
 لدى الشباب حتى لا تنقطع صلاتيـ بتراثيـ الأصيؿ. الروحيةالقيـ  تدعيـ 
  الحادث مف حوؿ الجامعة، والإسياـ في تكييؼ المجتمع لو ومحاولة  التغيرمواكبة

 استشراؼ مستقبمو والإعداد لو.
  المجتمع مف حوليا بالتيارات الفكرية المختمفة وتنفيذه وتوضيحيا  تنويرالإسياـ في

 والرد عمييا.
  عادةتدريب تدريب أصحاب الكفاءات لمواكبة الجديد والمستحدث في مجالات  وا 

يـ. فأىداؼ الجامعة تخدـ الفرد والمجتمع فيي تؤثر وتتأثر بمجتمع تخصصات
 وقضاياه.

  

                                                           

 .26 -25: ص السيد سلامة الخميسي، مرجع سابؽ، ص -1
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 مكونات الجـــامعــــــة: (2
 تتكوف الجامعة مف عدة عناصر و مكونات ليا تتمثؿ في ما يمي: 

ىي عنصر مف العناصر اليامة في الجامعة نظرا لمدور أعضاء التدريس)الأساتاة(:  (2-1
 العممية التكوينية.الكبير التي تمعبو في 

فالأستاذ ىو المصدر الأساسي والركيزة الميمة في الصرح الجامعي، يساعد الجامعة 
عداد الكفاءات  كمؤسسة أكاديمية عمى إنجاز المياـ الموكمة إلييا وىي خدمة البحث وا 
البشرية المؤىمة وتزويدىا بمختمؼ العموـ والمعارؼ والميارات اللازمة، كما ينقؿ المعارؼ 

 لطمبة بشكؿ منيجي منظـ. يمكف أف يعوض نقص الإمكانيات المادية والفنية في الجامعة.

كما يعد الأستاذ الجامعي "حجر الزاوية في العممية التربوية التعميمية، وىو القائـ بيذه 
 ،(1)معممية والبيداغوجية في الجامعة لممعرفة ومسؤولا عف سير الحسف ل كافلاالعممية بوصفو 

 ومف المياـ الذي يقوـ بيا نجد: 

 يدرس الطمبة في الجامعات وفي مختمؼ التخصصات وعبر كؿ مراحؿ التدريب.  (أ 
"القياـ بالبحوث العممية لأجؿ تقديـ العمـ وترقيتو والأستاذ الجامعي الكامؿ ىو الذي  (ب 

 (2)يجمع بيف وظيفة البحث العممي والتأليؼ ووظيفة التدريس في وقت واحد."
 لإشراؼ عمى مذكرات التخرج في الماجستير، الدكتوراه والميسانس.ممارسة ا (ج 
 تأليؼ الكتب و الحضور والمشاركة في الممتقيات العممية الوطنية والدولية. (د 
الجامعي ىو الشخص الذي سمحت لو كفاءتو العممية  الطالبالطالب الجامعي:  (2-2

بالانتقاؿ مف المرحمة الثانوية إلى المرحمة الجامعية تبعا لتخصصو الفرعي بواسطة 
شيادة ،أو دبموـ يؤىمو لذلؾ، ويعتبر الطالب الجامعي أحد العناصر الفعالة في 

اتو واستعداداتو العممية التربوية طيمة التكويف الجامعي الذي مف خلالو يطور قدر 
الشخصية، وتنمية مياراتو بيدؼ التحصف بالمعرفة اللازمة في حياتو العممية اللاحقة 

 لحياتو الجامعية.

                                                           

 .91-79فضيؿ دليو وآخروف، مرجع سابؽ، ص ص:  -1
 . 73 -72، ص ص: مرجع سابؽرابح تركي،  -2
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الجامعة ىي تنظيـ اجتماعي رسمي يتكوف مف عناصر الييكل الإداري والتنظيمي:  (2-3
مختمفة )إدارة، ىياكؿ، أىداؼ خاصة( تتفاعؿ فيـ بينيا مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ 

 بيذا التنظيـ. خاصة

ىو "تمؾ المكونات البشرية المتكاممة والمتناسقة  والتنظيمي الإداريفالييكؿ   
والنشاطات الإدارية التنظيمية وفقا لمنظاـ الييكمي العاـ والوظيفي )اليرـ الإداري والتنظيمي ( 

لتي وتسعى مف خلاؿ مخرجاتيا إلى تحقيؽ الغايات ا ،لتي تدير وتسير المؤسسة الجامعيةا
فنجاح مؤسسة الجامعة يتعمؽ باختيار الإطارات الإدارية ذات الكفاءة  (1)أنشأت مف أجميا."

والمتخصصة وبناء الييكؿ التنظيمي المرف لتحقيؽ التوازف بيف الجياز الإداري والتنظيمي 
 التربوي والمذاف يساىماف في تحقيؽ أىداؼ الجامعة وضماف استمرارىا.

ومف بيف مكونات الييكؿ الإداري والتنظيمي نجد البنى المادية كمنشآت وىياكؿ وأبنية 
الجامعة وىي موجودة مف أجؿ تحقيؽ وظائؼ الجامعة، بإضافة إلى البنية البشرية المتكونة 

 مف العماؿ الإدارييف و العامميف في المناصب الإدارية، والعماؿ البسطاء.

III. - والتعميم العالي:النظريات المفسرة لمجامعة 
 تعد النظرية السوسيولوجية الموجو الأساسي لكؿ الدارسيف في عمـ الاجتماع، حيث
تستمد ىذه الأىمية مف مكانتيا وقيمتيا بصورة أساسية ولا غنى عنيا عمى الإطلاؽ في 

ومف ىذا المنطمؽ كاف لموقوؼ أو  مجاؿ البحث الاجتماعي عمى المستوى النظري والميداني،
التعميـ الجامعي  موضوع الجامعة أو السوسيولوجية التي تناولت النظرياتلأىـ  التطرؽ

بحث مف المداخؿ التي تحدد تموضع ال ظريات بمثابةالنكخطوة أساسية في بحثنا كوف ىذه 
 النظريات نجد:الوجية النظرية، ومف بيف 

 النظريات الكلاسيكية: (1
 ومف أىـ  الاتجاىات النظريات الكلاسيكية التي تحدثت عف موضوع الجامعة نجد: 

"تنطمؽ الرؤية الماركسية في تحميؿ التعميـ مف الافتراض  :الماركسي الاتجاه (1-1
نمط علاقات الإنتاج في ه النظرية وىو وجود تأثير بيف ذالأساسي الذي تستند إليو ى

                                                           

 .94 :، صفضيؿ دليو وآخروف، مرجع سابؽ -1
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البناء الفوقي. بما يتضمنو مف فكر وقيـ  مظاىرالبنية التحتية( عمى مجمؿ المجتمع )
ف ىذا التأثير ىو المحدد الأساسي في بمورة وظيفة التعميـ في  وتفكير وتعميـ، وا 
مجتمع ما بيدؼ إعادة إنتاج العلاقات الاقتصادية والاجتماعية السائدة فيو. ومف ثـ 

مى وضعيـ فاف مصير الأفراد وموقعيـ في بناء الاجتماعي حيث يتحدد بناء ع
أداة لمتصنيؼ و ير لمتميز الاجتماعي، والتعميـ ىالطبقي، فالطبقة ىي المحرؾ الأخ

والانتقاء ولإضفاء الشرعية عمى الأوضاع التي سبؽ تحديدىا طبقيا، ومف ثـ تعكس 
 .(1)الأوضاع الطبقية نفسيا عمى النظـ التعميمية ونتائجيا

: تطرؽ رواد ىذا الاتجاه إلى تحميؿ الوظيفة التي تؤدييا الجامعة  الاتجاه الوظيفي (1-2
ويقوـ الاتجاه الوظيفي عمى جممة مف الافتراضات وأىميتيا،  لممجتمعتقدمو  وما
 :(2(ىي

  بالمجتمع التربيةترتبط. 
 الأنساؽمف أجزاء أو مجموعة مف  يتكوف المجتمع . Systemأو النظـ أو المؤسسات 

كؿ جزء منيا بوظيفة تؤدي إلى استمرار وتكامؿ واتزاف كمي في ، ويقوـ مترابطة
 .المجتمع، كانت لأجؿ ىذه العلاقات الوظيفية

  الإنساني يقوـ عمى الاتفاؽ العاـ. المجتمعإف 
  وجوىرة المجتمع ىو الاتزاف طبيعةأف. 
 في  ىي مؤسسة اجتماعية تقوـ بوظائؼ ىامة–والتربية ىنا ىي المدرسة   -التربية

 واستمرار المجتمعات الحديثة . بناء
المشكلات الواقعية التي تواجييا  "اميل دوركايم" "ىربرت سبنسر"وقد ربط كؿ مف 

النظاـ التعميمي العاـ في المجتمع وتعرضت أفكارىا حوؿ الجامعة لمكثير  بنوعيةالجامعة 
مف النقد خاصة بسبب رؤيتيا ذات الطابع التحميمي، وذلؾ باعتبار الجامعة نسؽ لحفظ 

 التوازف ومكانيزمات لمتكامؿ.

لو رؤية سوسيولوجية لمتنظيمات ومؤسسات  (h. Spenser)ىربرت سبنسر: (أ 
الخاصة بظيور  النظريةيتعمؽ منيا بنشأة  وخاصة فيماالمجتمع الصناعي، 
                                                           

 .148، ص: 1995، دار المعرفة الجامعية، مصر، مقدمة في عمم اجتماع التربيةحمدي عمي احمد،  1
 .38، ص: 2002، المكتب العربي الحديث، الإسكندرية، دراسات في عمم الاجتماع التربية والمجتمعحسيف عبد الحميد رشواف،  2
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واليدؼ مف ذلؾ ىو معرفة بروفيلات ، التنظيمات الحديثة في المجتمع الرأسمالي
 العمميات الداخمية في ىذه المؤسسات وكيفية تطويرىا وتحديثيا منيجيا.

بدراسة سوسيولوجيا التعميـ العالي  دوركايماىتـ : (e. durkriem) إيميل دوركايم (ب 
شأنو في ذلؾ شأف عمماء الاجتماع الأوائؿ محاولا فيـ الدور الحقيقي الذي يقوـ بو 

عمى  دوركايم النظاـ التعميمي في عمميات التنمية ،والتحديث في المجتمع، وقد ركز
تأثيرىا في تطوير وتنمية المجتمع  ومدى، دراسة دور المؤسسات الاجتماعية التعميمية

الصناعي الذي عاصر المراحؿ التطويرية لنشأتو، ومف ثـ جاءت تحميلاتو لتوضح  
الحديث باعتباره مف أىـ النظـ التي تسيـ في تطوير التنظيـ الاجتماعي وتحديث 

 مؤسساتو الاجتماعية والاقتصادية والصناعية.
ة وىي تجانس المجتمع. يقوـ بنقؿ معايير "كما يرى أف لمنظاـ التربوي وظيفة ىام

الأفراد الميارات النوعية الضرورية واللازمة  ويكسبوقيـ المجتمع مف جيؿ لآخر، 
لممينة التي سوؼ يقوموف بيا في المستقبؿ وىذه الوظيفة ضرورية في المجتمع 

 (1)الصناعي الذي يتميز بتزايد تقسيـ العمؿ المعقد."
يرى بارسونس أف الأفراد باعتبارىـ أعضاء في  : (t. Parsons)بارسونز تالكوت (ج 

النسؽ الاجتماعي تتـ تنشئتيـ اجتماعيا عف طريؽ النظاـ التربوي الذي يعدىـ 
لممارسة أدوارىـ المتوقعة منيـ في مجتمعيـ. وفي ضوء ذلؾ يحدد بارسونز وظيفتيف 

 لممدارس كأنساؽ اجتماعية:

 الذي تنيض عميو عممية التنشئة الاجتماعية. الأساس تقديـ 
 المدارس باعتبارىا ميكانيزمات يتـ بواسطتيا تحديد أدوار الراشديف مف الأفراد  تعمؿ

 وىذا تحدده أنواع التعميـ المختمفة مف الابتدائي إلى الجامعي.
 جتماعيابارسونز النظاـ التربوي مسؤولا عف إعداد الموارد البشرية المؤىمة ا أعتبرولقد 

 (2)ومينيا بدورىا المتوقع في المجتمع."

                                                           

 .125حمدي احمد، مرجع سابؽ، ص:  -1
 .132-131: ص نفس المرجع، ص -2
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 :تتكوف مف عدة نظريات نجد منياالنظريات الحديثة:  (2
النظرية مع بداية الخمسينات مف القرف الماضي، مركزة  ىذه"ظيرت  نظرية التحديث: (2-1

عمى مجموعة مف العوامؿ التي تؤثر بصورة مباشرة في عممية التنمية ومنيا عامؿ 
التعميـ، فمقد ظيرت كإحدى النظريات الحديثة التي حاولت أف تعبر عف جوانب 

سر عمميات التغير الاختلاؼ مع أنصار النظريات البنائية الوظيفية التقميدية التي تف
والتطوير الاجتماعي مف رؤية تفاؤلية محافظة عمى التنظيـ الاجتماعي ومستقبؿ 

 (1)الجنس البشري."

تعتبر نظرية التحديث إحدى النظريات السوسيولوجية التي تبناه العديد مف عمماء 
خلاؿ إبرازىا  الاجتماع المحدثيف الميتميف بتحميؿ العلاقة بيف التعميـ والتحديث والتنمية، مف

لأىمية المؤسسات الاجتماعية والتعميمية وعمى رأسيا الجامعة، فيي تقوـ بعممية التجديد في 
جوانبيا والتأكيد عمى أىمية التحولات في أنماط السموؾ والقيـ، وتؤكد عمى الاىتماـ  مختمؼ

والتعامؿ بالنظاـ التعميمي مف أجؿ تكويف عناصر بشرية قادرة عمى استيعاب التكنولوجيا 
"كما إف التوسع في التعميـ وتنوع الأنساؽ التعممية يعكس التغيرات التكنولوجية التي  معيا.

ومف أىـ  (2)"."يفرضيا البناء الميني، وتزايد الطمب عمى الميارات الفنية المتخصصة
 الإسيامات النظرية نجد:

و: الذي حاوؿ تحميؿ العممية التطورية لنشأة عممية التحديث دافيد ما كيلاندإسيامات  ( أ
مشيرا إلى العوامؿ التي بموجبيا أحرزت بعض المجتمعات تقدما ممحوظا مف الناحية 

أف ماكيلاند الاجتماعية والتكنولوجية عف غيرىا مف المجتمعات الأخرى، فمقػد حاوؿ 
مى عممية التحديث والتغير يصور أىمية التعميـ والتنشئة الاجتماعية وأثرىما ع

حداث  التكنولوجية والتنظيمية الاجتماعية مف خلاؿ استخداـ  التنميةالاجتماعي، وا 
 (3)"بعض المتغيرات السيكولوجية مثؿ الانجاز، الدافعية، السمات والقيـ والمعتقدات.

تمثمت إسيامات ىذيف المفكريف في تحميميما لدور افيدسميث:  إنجمزودإسيامات  ( ب
المؤسسات التعميمية كالجامعة، لتحديد العلاقة بيف التعميـ والتنمية، وانطمقا مف كوف 

                                                           

 .32، ص: 2000 العربية،، دار النيضة 1، طدراسات في عمم الاجتماععبد الله محمد عبد الرحماف،  -1
 .140حمدي عمى احمد، مرجع سابؽ، ص:  -2
 .34عبد الله محمد عبد الرحماف، مرجع سابؽ، ص:   -3
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عممية التحديث ىي اكتساب أكبر عدد مف السكاف لسمات واتجاىات وقيـ ومعتقدات 
وسيولوجية حديثة، بالإضافة لكوف عممية التحديث ىي مركب مف العمميات الس

الخبرة والرغبة في التغيير والتجديد وىي سمات الشخص أو  والسييكولوجية مثؿ:
 الإنساف الحديث.

مع بداية الستينات بدأ عمماء الاقتصاد بدراسة  :في رأس المال  البشري نظرية (2-2
العلاقة بيف التعمـ والتنمية مف وجيات نظر اقتصادية بحتة مكرسيف كتاباتيـ لتحميؿ 

الاقتصادية في ضوء متغيرات كمية دية لمعممية التعميمية وتكمفتيا الاقتصاالجوانب 
وقد ظيرت نظرية رأس الماؿ البشري التي اىتمت بدراسة العلاقة بيف التعميـ  .قياسية

والتنمية مف وجية نظر اقتصادية حيث ترى باف التعميـ ليس نوعا مف الاستيلاؾ بؿ 
ىو نوع مف الاستثمار الإنتاجي في رأس الماؿ البشري حيث تعد مخرجات التعميـ مف 

 ار.القوى العاممة و فائدة  ليذا الاستثم

 : الإسيامات في ىذا الصدد نجد أشيرومف بيف 

العلاقة  بتحميؿقاـ   (Théodore Schultz) تيودورشولتز  الاقتصادي الأمريكي :
المتبادلة بيف العممية التعميمية، ومخرجاتيا مف القوى العاممة  باعتبارىا نوعا مف استثمار 

 économicoوبيف ما يسمى بالتنمية الاقتصادية  capital inversementرأس الماؿ 
développement  كأحد أسس لعممية التنمية، التي يسعى بيا الحصوؿ عمى الميارات

وفي السبعينات والثمانينات ظيرت  ،تي تؤىمو لدخوؿ سوؽ العمؿ البشريالعممية والفنية ال
اىتمت بتحميؿ العوامؿ الاقتصادية والسياسية والاجتماعية معا، ، تحميلات في ىذا الاتجاىات

وخاصة التي حدثت في العقديف الماضييف وكانت ليما تأثيرات عديدة عمى مؤسسات التعميـ 
الذيف وضحا  "بيشر"و"ماك بلاج" و"كولجن"العالي والجامعات، مف أىميا تحميلات كؿ مف 

لى انخفاض نفقات الاستثمار المادي لممؤسسات طبيعة المتغيرات الاقتصادية والتي أدت إ
الجامعية، كما اثر أيضا عمى سوؽ العمؿ وعممية قبوؿ الطلاب ونظرتيـ إلى التعميـ 

 .(1)الجامعي "
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البشري اىتمت بدراسة الفرد كأحد العوامؿ الأساسية الحاسمة في  الماؿفنظرية رأس 
 العممية الإنتاجية وكقوة عمؿ بشرية مدربة لازمة لنمو الاقتصادي والتنمية في المجتمعات.

نظرية الأنساؽ الاجتماعية إلى بداية الخمسينات  ترجع الأنساق الاجتماعية نظرية (2-3
 ي"برتلانف ليدونج" يا، وخاصة عندعند عمماء البيولوج حيث ظيرت أوؿ الأمر

(l.v.berlatavnggy)،  التحميمية البيولوجية عف طريؽ ما حيث عرض أسس أفكاره
 نظرية الأنساؽ العامة، ثـ امتدت إلى عمماء الاجتماع والنفس والتربية،: عرؼ ب

وتطوره أىمية خاصة في استخداـ ىذه النظرية لدراسة  وكاف لنمو عمـ اجتماع التنظيـ
 .التنظيمات الاجتماعية

 أف الأنساؽ تنقسـ إلى قسميف أساسيف ىما: الاجتماعيةيرى أنصار نظرية الأنساؽ 

 :بصورة مباشرة مع بيئتيا . تتفاعؿوالتي  الأنساق المفتوحة 
 :عمى عكس الأنساؽ الأولى ولا تتفاعؿ مع البيئة  تكوفالتي  الأنساق المغمقة

المحيطة بيا، ويركز عمماء نظرية الأنساؽ الاجتماعية عمى النوع الأوؿ مف الأنساؽ 
لدراستيا وتطبيقيا في تحميلاتيـ عمى المؤسسات التعممية مثؿ المدارس والجامعات 

يا مع البيئة مؤكديف انو لا يمكف أف تعيش مؤسسة تعممية دوف انفتاحيا وتعامم
 الخارجية التي تحيط بيا.

وتحاوؿ بعض الدراسات أف تحمؿ طبيعة المؤسسات التعميمية ودورىا في المجتمع 
 (1)"تمؾ العلاقة ومضمونيا باختصار في: وتتمثؿوحتمية العلاقة المتبادلة بينيما 

وىي تعتبر محصمة الأشياء التي تحصؿ عمييا المؤسسات التعممية مف  المدخلات: (أ 
المجتمع باعتباره البيئة الخارجية ليا، ومف أىـ عناصر المدخلات التي تحصؿ عمييا 
المدارس أو الجامعات مثؿ المعرفة والقيـ والأىداؼ والموارد المالية التي تدعـ 

 جميعيا بقاء ىده المؤسسات واستمرار وجودىا.
مة التي تفسر وتشير إلى مجموعة العناصر المتداخ: العممية التعممية والأكاديمية (ب 

الدور الوظيفي البنائي الذي تقوـ بو المؤسسة التعممية في المجتمع، كما توضح 
العممية التعممية والأكاديمية عددا مف الإجراءات والمظاىر البنائية والوظيفية مثؿ: 
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 البناء الفيزيائي لممؤسسات والأفراد الديف يقوموف بأعباء العمميات التدريسية والتعممية
فة إلى الخدمات المعاونة ليـ والتكنولوجية الممثمة في الأدوات الفنية والمعامؿ بالإضا

 والوسائؿ التعممية المتطورة.
وتشمؿ حصيمة التفاعؿ لمعممية التعممية والأكاديمية، ونوعية فئة   المخرجات: (ج 

وقادرة عمى تحسيف كوادره الفنية  المجتمعالخرجيف منيا والتي تكوف مؤىمة لخدمة 
 والبشرية العاممة.

إف تحميؿ مكونات المدخلات والمخرجات لممؤسسة التعممية يكشؼ لنا مدى نوعية 
 وغيرىا مف المؤسسات الاجتماعية الأخرى. المؤسساتأنماط التفاعؿ المستمر بيف تمؾ 

الجامعة  كنظاـ  لأىـ النظريات التي أدت إلى دراسة المختصرمف خلاؿ ىذا العرض 
مفتوح وعلاقتيا بالمجتمع، والدور الكبير الذي تمعبو الجامعة في المجتمع إمداد ىذا الأخير  

لمختمفة لتحقيؽ التنمية بأفراد عمى مستوى الكفاءة والميارة المطموبة لخدمة قطاعاتو ا
 الشاممة.

IV. الجامعــة الجـزائــريـــة ومراحــل تطورىــا 

 الجامعة الجزائرية:  (1
 1403الحجة عاـ  ذي 17المؤرخ في 544-83يعرؼ المشرع الجزائري في المرسوـ رقـ 

اسي النموذجي لمجامعة المتضمف القانوف الأسـ 1983سبتمبر عاـ  24ؿىجري، الموافؽ 
 .(1)"مؤسسة ذات طابع إداري تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلاؿ الماليعمى أنيا "

 مف ثلاث بنيات ىي: والجامعة كمؤسسة تعممية تتكوف

 وتتكوف ىذه البنية مف:البنية البشرية:  (1-1
  :المختصيف بتسيير الناحيتيف الإدارية والمالية ولا علاقة  العماؿوىـ العمال الإداريين

 ليـ بالأمور التربوية.
  :الأعماؿ البسيطة الخدمية. يزاولوفوىـ الديف العمال البسطاء 
  :بالتدريس، ويقوموف بتنفيذ العممية التربوية. العاممةوىـ يمثموف  الفئة الأساتاة 
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  :تعتبر ىاتو الفئة مف أىـ الفئات في البنية البشرية لمجامعة إلى جانب الطمبة
 المدرسيف وىي علاقة مباشرة ودائمة بالعامميف بالتدريس.

 وتتمثؿ في اليياكؿ والأبنية والمنشآت مثؿ قاعات أو أقساـ الدراسةالبنية المــــاديـــة:  (1-2
البحثية  –والمكتبات، المخابر والموازـ اليامة لمقياـ بالوظائؼ التعممية والإدارية 

 والثقافية.

 التاريخي لمجامعة الجزائرية: التطور (2
إف الجامعة الجزائرية في صورتيا اليوـ ناتجة عف عدة تحولات دينامكية أممتيا 

كانت تممؾ  1962ليا سنة فقبؿ حصوؿ الجزائر عمى استقلا"الظروؼ التاريخية المختمفة، 
وأعيد  1877جامعة واحدة وىي جامعة الجزائر والتي تعد أوؿ جامعة في الوطف العربي سنة 

مف طرؼ سمطات المستعمر الفرنسي لتكوف نسخة طبؽ الأصؿ  1909تنظيميا سنة 
وقد  .(1)لمجامعة الفرنسية التقميدية وكانت تضـ أربع كميات: الأدب، الحقوؽ، العموـ والطب"

فالجامعة الجزائرية كانت تابعة مف معيد الحقوؽ كمحاـ. ـ 1920تخرج منيا أوؿ طالب سنة 
لمجامعة الفرنسية أي نموذج منيا تيدؼ إلى غرس الثقافة الفرنسية في أوساط الجزائرييف مف 
خلاؿ خمؽ فئة تمعب دور الوسيط بيف السمطات الفرنسية والأىالي وتنفيذ السياسة 

وبعد الاستقلاؿ مباشرة بقيت الجامعة الجزائرية تسير بالأسموب الذي تركو  ،الاستعمارية
الاستعمار، فرنسية البرامج التعممية وىيئة التدريس وحتى أنظمة الامتحانات والشيادات، ولـ 

ـ وقد 1965يتـ إدراج  ممؼ إصلاحيا إلا عندما تقرر إصلاح الجامعة الفرنسية سنة 
 ورات عبر عدة مراحؿ وىي:شيدت  الجامعة الجزائرية تط

شيدت  المرحمةخلاؿ ىاتو  : 1970سنة إلى  1962المرحمة الأولى: من الاستقلال  (2-1
وأرتفع  كإنشاء فرع الأدب بالغة العربية الجامعة الجزائرية مجموعة مف الإصلاحات

 (،1972سنة )طالب  20000( إلى 1962طالب سنة ) 3000عدد الطمبة مف حوالي 
وجامعة قسنطينة  1966كما تـ فتح جامعات في المدف الكبرى كجامعة وىراف سنة 

، ثـ جامعة العموـ والتكنولوجيا بالعاصمة ومثميا في عنابة والجامعة 1967سنة 
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التكنولوجية في وىراف. أما النظاـ البيداغوجي الذي كاف متبعا، فيو ما كاف مورثا عف 
 إلى كميات:الفرنسييف إذ كانت الجامعة مقسمة 

      . كمية الأدب والعموـ الإنسانية 
                       . كمية الطب 
 .كمية العموـ الدقيقة 
 الحقوؽ والعموـ الاقتصادية. كمية 

ولقد كانت الكميات مقسمة بدورىا إلى عدد مف الدوائر تيتـ بتدريس التخصصات المختمفة 
 :(1)كاف مطابؽ لمنظاـ الفرنسي، حيث كانت مراحمو كما يمي البيداغوجيكما أف النظاـ 

 التخصصات، وىي عبارة عف نظاـ  بغالبية سنوات: تدوـ ثلاث مرحمة الميسانس
 سنوي لمشيادات المستقمة، التي تكوف مجموعيا شيادة المسانس.

 واحدة، يتـ التركيز فييا عمى منيجية البحث إلى  سنة: وتدوـ مرحمة الدراسات المعمقة
 جاء في الدراسة النظرية.جانب أطروحة مبسطة نسبيا لتطبيؽ ما 

 لإنجازعمى الأقؿ مف البحث  سنتيف: وتدوـ ةالثالث مرحمة شيادة الدكتوراه الدرجة 
 أطروحة عممية.

  البحث : وقد تصؿ مدة تحضيرىا خمس سنوات مف دكتوراه دولة شيادةمرحمة
ه المرحمة كانت تيدؼ إلى توسيع التعميـ العالي مع المحافظة ذى النظري والتطبيقي.

 عمى النظـ الدراسية المورثة .
تميزت ىذه المرحمة بتخمي  :1980الى غاية سنة 1970من سنة  المرحمة الثانية: (2-2

بمجموعة الجامعة الجزائرية عف نظاميا الاستعماري القديـ، وذلؾ  بداية مف القياـ 
 :مف الإصلاحات التي ارتكزت عمى جممة مف الأىداؼ أىميا

ة تفتح أبوابيا لكؿ طبقات الشعب، : يجب أف نمر إلى جامعديمقراطية جامعية (أ 
. خصوصا الشباب مف أوساط محرومة وكذا إعداد اكبر عدد مف الموظفيف المؤىميف

 :"(2)التاليةتحقيؽ الأمور فديمقراطية التعميـ العالي كانت تيدؼ ل
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  الفرص المتكافئة لجميع الطمبة الجزائرييف الذيف أنيوا بنجاح دراستيـ الثانوية، إتاحة
 .كؿ حسب كفاءتو العقمية بغض النظر عف مكانتو الاجتماعية

 .ربط جميع جيات الوطف الجزائري بشبكة واسعة مف الجامعات والمعاىد العميا 
 والاقتصادية، المنح والمطاعـ الجامعية والسكف والنقؿ." الاجتماعيةر الرعاية توفي 

: تعويض الأساتذة الأجانب بأساتذة جزائرييف وكذا  :(L’Algériennisationالجزأرة (ب 
القضاء عمى اليياكؿ الموروثة مف المستعمر وتعويضيا بيياكؿ تتماشى والاقتصاد 

 : (1)الوطني، فمعنى الجزأرة يحدد فيما يمي

 الإطارات بصورة مستمرة غايتيا اعتماد البلاد عمى أبنائيا، لتحقيؽ أىدافيا جزأرة 
 .التربوية

 أىداؼ التعميـ الجامعي وقيمو في ضوء واقع الجزائر، بما يحقؽ تنميتيا  اختيار
 الشاممة.

 الإطارات والأساتذة مف خلاؿ إدخاؿ نظاـ تكويف ما بعد التدرج. جزأرة 
 قامة ندوات جزأرة البرامج التكوينية، وذ لؾ مف خلاؿ لجاف مختصة في ىذا المجاؿ، وا 

 مف اجؿ ذلؾ." وطنية
رساء قواعدىا، "فإدخاؿ   التعريب: (ج  الاستعماؿ المستمر لمغة العربية كمغة التدريس وا 

نشاء عدد مف الدراسات  مجالاتالمغة العربية في جميع  التكويف بالمغات الأجنبية وا 
بالمغة الوطنية لمحصوؿ عمى مختمؼ الشيادات الجامعية بما فييا العممية. والتعريب 
التاـ لبرامج الشيادات التي تكوف المعمميف كؿ ىذه عبارة عف إجراءات تيدؼ إلى 

ويعتمد التعريب عمى  (2)تشجيع تكويف إطارات قادرة عمى التعبير بالمغة الوطنية."
 :(3)المبادئ التالية
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  تنا أف المغة العربية مف بيف الأدوات الأساسية التي كونت شخصيتنا التاريخية وثقافبما
الوطنية، فينبغي أيضا أف تكوف لغة حياتنا الاقتصادية والاجتماعية، وبالتالي لغة 

 .والتعميـ في الجزائر التربية
 بالمغة الوطنية في مختمؼ المواد وفي مختمؼ مراحؿ نظاـ التربية  التكويف توحيد

 .والتكويف
  تقانيا إحدى المياـ الأساسية لممجتمع الجزائري في إف تعميـ استعماؿ المغة العربية وا 

ف الجزائر باستعادتيا توازنيا مف خلاؿ التعبير  مجاؿ التعبير عف كؿ مظاىر الثقافة، وا 
 في إثراء الحضارة الإنسانية بصورة أفضؿ" عف ذاتيا الوطنية ستساىـ

  توسيع التخصصات العممية والتقنية: (د 

عدد  والتكوينات العممية والتقنية لمواجية العجز الكبير في التخصصاتدعـ وتقوية 
وزارة التعميـ العالي والبحث العممي  1970وظيرت لأوؿ مرة سنة  الموظفيف المؤىميف.

صلاح التعميـ العالي كما  شيدت تقسيـ الكميات إلى معاىد تضـ الدوائر المتجانسة كما تـ وا 
 الدراسة الجامعية كالتالي وىي:  إدخاؿ تعديلات عمى مراحؿ

 عمييا أيضا بمرحمة التدرج، وتدوـ أربع سنوات، أما  يطمؽ بما: وىي مرحمة الميسانس
 الوحدات الدراسية فيي المقاييس السداسية .

 سنتيف عمى  ؽ عمييا مرحمة ما بعد التدرج الأولى، تدوـمط: وىي ما يمرحمة الماجستير
يف: الجزء الأوؿ وىو مجموعة مف المقاييس النظرية، وتيتـ ءالأقؿ وتحتوى عمى جز 

خاصة بالتعمؽ في دراسة المنيجية أما الجزاء الثاني فيتمثؿ في إنجاز بحث يقدـ في 
 صورة أطروحة.

 حمة ما بعد التدرج الثانية، وىي تدوـ أيضا مر  عمييا: وىي يطمؽ مرحمة الدكتوراه
 (1)حوالي خمس سنوات مف البحث "

وأدخمت الأشغاؿ التطبيقية في البرامج الجامعية، إلى جانب التربصات الميدانية، كما 
بفتح المراكز الجامعية في مختمؼ ولايات الوطف، حيث صارت ىاتو  المرحمةتميزت ىاتو 

المراكز كنواة لجامعات مستقمة ودلؾ حينما تتوفر إمكانيات لذلؾ. إضافة إلى تطبيؽ 

                                                           

 .64-61، ص: 1992، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر، والتكوين في الجزائرالتربية بوفمجة غياث،  -1
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( حيث أعيد النظر في محتوى التعميـ الجامعي 1973-1970المخطط الرباعي الأوؿ )
لمتعميـ، حتى ينسجـ مع متطمبات  المورث مف العيد الاستعماري، ومحاولة إصلاح شامؿ

التنمية الشاممة، والتي تعرؼ بالثورات الثلاث، وقد أصبح التعميـ العالي ابتدأ مف ىذا الوقت 
ىامة في سياسة البلاد التنموية، "وقد أرتفع عدد الطمبة حيث  استراتيجيةيختؿ مكانة 

وفي  1970نة طالب س 19315إلى  1968طالب سنة  10756الطمبة مف  مجموعتضاعؼ 
تـ تكويف المنظمة الوطنية لمبحث العممي، وتـ تكويف المجمس الوطني لمبحوث  1973سنة 

( 1977-1974، كما تتضمف ىذه المرحمة عممية تنفيذ المخطط الرباعي الثاني )(1)العممية."
الذي ييدؼ إلى ديمقراطية التعميـ وتعريب التعميـ، ففي ىده المرحمة عرؼ التعميـ العالي 
تحولات كبيرة خاصة في مجاؿ بناء الجامعات  وتعريب التعميـ العالي وخاصة في العموـ 

 الإنسانية، إلا أنيا عرفت تعطلا عمى مستوى العموـ الدقيقة وتكنولوجيا.

"مع بداية الذكرى  تبدأوىي : 2000إلى غاية سنة  1981الثالثة: من سنة  المرحمة (2-3
 104يف أصبحت الجامعات تضـ في رحابيا أ 1982العشريف الاستقلاؿ الوطني سنة 

، كما (2)"تخصص عممي 500ألؼ طالب وطالبة، يتابعوف دراستيـ في أكثر مف 
في صورتيا  1983تعرؼ بمرحمة الخريطة الجامعية، "والتي ظيرت إلى الوجود سنة 

بأكثر دقة وتفاصيؿ، وتطابؽ نوعا ما مرحمة تطبيؽ  1984الأولية، ثـ ظيرت سنة 
( والتي تيدؼ إلى 1984-1980الخماسي الأوؿ لمتنمية في الجزائر )المخطط 

معتمدة في تخطيطيا عمى احتياجات  2000التخطيط لمتعميـ الجامعي حتى آفاؽ سنة 
الاقتصاد الوطني بقطاعاتو المختمفة، كما تيدؼ الاحتياجات مف اجؿ العمؿ عمى 

خصصات التي تحتاجيا في توفيرىا، وتعديؿ التوازف مف حيث توجيو الطمبة إلى الت
سوؽ العمؿ الوطنية، كتخصصات التكنولوجية، والحد مف توجو الطمبة إلى بعض 
التخصصات الأخرى كالحقوؽ والطب التي فييا فائضا مف الطمبة فوؽ احتياجات 

 (3)الاقتصاد التنموي الوطني. "

                                                           

 .154-152: ص رابح تركي، مرجع سابؽ، ص -1
 .155نفس المرجع، ص:  -2
 .64بوفمجة غياث، مرجع سابؽ، ص:  -3
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ية، وتحويؿ كما تيدؼ الخريطة الجامعية إلى تحويؿ المراكز الجامعية إلى معاىد وطن
 معاىد الطب إلى معاىد وطنية مستقمة. بإضافة إلى ذلؾ فقد تمحورت أىدافيا إلى:

  .تطابؽ التكويف مع التشغيؿ 
 .تنظيـ عدد الطمبة  
 .تطوير البحث العممي 

ونظرا لمتغيرات الاقتصادية وضغوطات التوجو الاقتصادي التي  في فترة التسعينيات
مف الظروؼ الداخمية والخارجية، ألزـ الدولة التأقمـ مع تمؾ الظروؼ، ووضع  جممةفرضتو 

شممت عدة قطاعات منيا قطاع التعميـ العالي، حيث أعيد النظر  الإصلاحاتمجموعة مف 
في جوانب التعميـ فظيرت مجموعة مف التطورات شممت المعطيات الكمية المتعمقة 

توزعت نسب  1997/1998فخلاؿ السنة الدراسية  بالمسجميف ونسب التخرج وأعضاء التدريس
 الطمبة الجدد كما يمي:

نسانية بينما شممت  %44,16أدب،  %10,25، دقيقةعموـ  23,67% عموـ اجتماعية وا 
 .(1)العموـ الطبيعية والبيطرية وعموـ الأرض" 21,85%

ب 1998المسجميف في العشرية الأخيرة في الجامعات سنة  الطمبةوقد قدر عدد 
 ألؼ ( طالب وطالبة. 11038)

حولت المراكز الجامعية إلى كميات ومعاىد جامعية توكؿ  حيثوظير نظاـ الكميات 
 ميمة تسيرىا إلى الجامعة مع الحفاظ عمى سبع جامعات كبرى فقط.

 تغيرات عدةشيدت ىذه الفترة  إلى غاية يومنا ىاا : 2000الرابعة من سنة  المرحمة (2-4
دكتوراه( الذي  –ماستر  –( )لسانس lmdنذكر منيا: ظيور نظاـ التعميـ ) ؿ ـ د( )

يمثؿ ىيكلا تعميما لممستوى مما ىو ساري في الدوؿ الانجمو سكسونية وجد ىذا 
(. وقد طبؽ نظاـ ) ؿ 2005-2004النظاـ مكانتو في البلاد تدريجيا ابتداء مف سنة )

ا كـ تـ الحفاظ عمى النظاـ الكلاسيكي في ( في كؿ التخصصات تدريجي(lmdـ د ( 
 بعض التخصصات. 

                                                           

1-Ministère de L'Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique : Bilan chiffre de la for-
mation supérieure 1998-1999.P 05. 
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 جاء لتحقيؽ الأىداؼ التالية: والذي

  جامعة يشمؿ الانشغالات المحمية والجوىرية والوطنية عمى المستوى  مشروعإعداد
 الاقتصادي والعممي والاجتماعي الثقافي.


تطوير والاقتصادي، وىدا بتحقيؽ تأثير متبادؿ فعمي بيف الجامعة والمحيط الاجتماعي  

 .(1)"مكانيزمات التكيؼ المستمر

 المساعدة عمى الاندماج الميني.توفير تكويف نوعي لمسايرة العصر ، 
 .تحقيؽ استقلالية المؤسسات الجامعية 
 .المساىمة في تنمية البلاد 

واستمر اىتماـ الدولة الجزائرية بتحسيف وتوفير المنشآت الجامعية وكذا الخدمات ليصؿ 
حسب إحصائيات وزارة التعميـ  2009/2010عدد الطمبة المسجميف في التدرج لسنة الجامعية 

طالب وطالبة، و المسجميف في ما بعد التدرج فقدر  1034313العالي والبحث العممي إلى 
 طالب وطالبة. 5845عدد الطمبة ب 

 أما المنشآت الجامعية القاعدية فقدرت ب: 

 السنوات حسب الجامعية المنشآت عدد يوضح: 2 رقم الجدول

 2009/2010 2008/2009 2007/2008 الجامعية/السنوات المنشآت
 الجامعات -
 المراكز الجامعية -
 المعاىد الوطنية لمتعميـ العالي -
 العميا للأساتذة المدارس -
 المدارس العميا لتعميـ التقني -
 مدارس عميا ومعاىد -
 المدارس الوطنية العميا -

26 
16 
2 
3 
9 
1 
- 

33 
12 
- 
3 
1 
- 
11 

35 
13 
- 
3 
2 
- 
14 

 (2)المصدر: الديوان الوطني للإحصائيات  الجزائر بالأرقام"

                                                           

 .5 -4: ص ، ص2004، جانفي،  ممف إصلاح التعميم العالي، الجميورية الجزائرية الديمقراطية -1
 .24، ص: 50، رقـ 2010، نشرة الجزائر بالأرقامالديواف الجزائري للإحصاء،  -2
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نلاحظ تطورا كبيرا في عدد المنشآت الجامعية ويرجع ىذا إلى  الجدوؿإف خلاؿ ىذا 
 سياسة الدولة مف إصلاحات والاىتماـ الكبير التي توليو لمتعميـ العالي.

كما اعتمدت الجيات الوصية جممة مف الإجراءات بعد مرحمة المراجعة والإصلاح 
 ومنيا:

  تخصصا في التدرج  13مؤسسة جامعية ليشمؿ  49الذي تبنتو  ؿ ـ دتعميـ نظاـ
مينية وتـ إدراج ىذا النظاـ  262وأكاديمية  491شيادة ليسانس منيا  1203وليمنح 

 مينية . 60وأكاديمية  529شيادة ماستر منيا  589في مرحمة ما بعد التدرج ب 
 . المواصمة في استحداث المدارس العميا الوطنية في التخصصات المينية 
 لبحث عف التوأمة بيف الجامعة الجزائرية والجامعة الاىتماـ بالتخصصات العممية وا

 الأجنبية.
 الجدوؿ التالي: النقص في التأطير إذا ارتفع عدد الأساتذة وحسب تغطية 
 بالسنوات الجامعيين الأساتاة عدد تطور  يوضح:  3 رقم الجدول     

 2009/2010 2008/2009 2007/2008 الأساتذة /السنوات
 37688 34470 31703 الدائموف
 55 56 99 الأجانب
 2094 2698 3737 الشركاء
 39782 37168 35440 المجموع

 المصدر: وزارة التعميم العالي والبحث العممي.

الجدوؿ نلاحظ أف عدد الأساتذة في تزايد مستمر وىذا نظرا لتزايد عدد ىذا مف خلاؿ 
بالإضافة إلى الاىتماـ الكبير الذي توليو الدولة والمجيودات الطمبة والمنشآت الجامعية. 

 الكبيرة مف اجؿ توفير المقاعد البيداغوجية لحاممي شيادة البكالوريا.

لقد اىتمت الدولة الجزائرية منذ الاستقلاؿ إلى يومنا ىذا بالتكويف والتعميـ التي تعتبره 
د القوى البشرية العاممة في مختمؼ بالتنمية وذلؾ مف خلاؿ إعدا لمنيوضاستثمارا كبير 

 القطاعات، وقد سخرت مف اجؿ ذلؾ إمكانيات كبيرة نذكر منيا:
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  .رفع المنشآت الجامعية بقدرات استيعاب واستقباؿ كبيرة 
 .توفير الوسائؿ البيداغوجية المكيفة مع متطمبات المجتمع 
 المكونيف وتوظيفيـ. الأفراد تكويف 
 

V.  الجزائرية:أنظمة التكوين بالجامعة 

 النظام الكلاسيكي : (1
تكويف طويؿ المدى ويتـ مف خلالو  قديـ ينقسـ الى: تكويف قصير المدى، نظاـىو  

 منح الشيادات الجامعية التالية:

 سنوات و يتوج بدبموـ الدارسات التطبيقية . 3مدة  مدى قصير: (1-1
  :ويتضمف :مدى طويل . (1-2

 سنوات. 04ليسانس تمنح بعد الدراسة لمدة  شيادة 
 سنوات. 05ميندس دولة  تمنح بعد الدراسة لمدة   شيادة 

ويمكف لمحاصميف عمى دبموـ الدراسات التطبيقية مواصمة الدراسة إذا توفرت فييـ بعض 
الشروط والحصوؿ إما عمى شيادة ليسانس أو ميندس دولة ،وذلؾ حسب التخصص ،كما 

دراستيـ العميا )ماجستير( بعد  يمكف لميندس الدولة وحاممي شيادة ليسانس مف مواصمة
الوطنية التي تجرى ليذا الغرض ، ويمكنيـ الحصوؿ عمى شيادة بعد  المسابقاتالنجاح في 

سنة عمى الأقؿ وبعدىا يمكف التسجيؿ مباشرة لمحصوؿ عمى شيادة دكتوراه عموـ ومنيا 
 .دكتوراه دولة.

مف تكويف الطالب تبيف  وفي إطار إصلاح المنظومة التربوية الخاص بالجانب الجامعي
أف ىذا النظاـ يحتوي عمى اختلالات كبيرة أصبحت تتراكـ عبر السنوات مشكمة بيذا عدة 
أزمات ،و ىذا لعدـ استجابة ىذه المنظومة الجامعية لمتحديات التي يفرضيا التطور السريع 

وعدـ تمبيتيا لاحتياجات  ،الاقتصاد، الإعلاـ و الاتصاؿ ت،في مجالات العموـ والتكنولوجيا
يكية المتسارعة في عصر الديناموالاقتصادي، وكذا عدـ التواكب و المحيط الاجتماعي 

اضافة الى ذلؾ ما يتميز بو التكويف .عصر التكنولوجيا المتطورةو الانترنيت العولمة و 
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مما الجامعي مف جمود في تخصصاتو وارتباطيا الكبير بدراسات النظرية البحثية والعمومية 
 يتسبب في العديد مف المشاكؿ لدى حاممي الشيادات الجامعية.

الشيء الذي ألزـ عمى الدولة إيجاد نظاـ بديؿ فيو مف المواصفات ما يؤىمو إلى أف 
يمبي احتياجات الطالب الجامعي في ىذا العصر تماشيا و احتياجات الدولة والمجتمع في 

لتطبيقو في الجامعة الجزائرية   LMDـ ألػعمى ىذا الأساس تـ اختيار نظاو  .كؿ الجوانب
 :(1)و ىذا مف أجؿ"ـ 2004بداية مف سبتمبر 

 توفير تكويف نوعي لمسايرة العصر. 
   .تحقيؽ استقلالية المؤسسات الجامعية وفؽ السير الحسف 
 تنمية البلاد في المساىمة. 

 :Licence Master_Doctorat _LMDنظام: (2
 عمى ثلاثة شيادات ىي:ىو عبارة عف ىيكؿ تعميمي يحتوي 

 Dشيادة دكتوراه  -               Mشيادة ماستر -         Lشيادة ليسانس-

كما نجد أف بعض الدوؿ تقتصر في تطبيقو عمى المضموف دوف أف يطبؽ شكلا، 
 .دوف الإفصاح عف ذلؾ رسميا. LMDتدرس بعض التخصصات بطريقة ألػ  نجدىابحيث 
وزارة التعميـ الجزائرية كبديؿ لمنظاـ الكلاسيكي و ذلؾ لحؿ بعض المشاكؿ التي  اختارتوو قد 

صعوبة نظاـ التقييـ و  –البقاء طويلا في الجامعة  -كالرسوب الأخيريتخبط فييا ىذا 
 .الانتقاؿ نوعية وكفاءة التأطير...إلخ

  لاث شياداتالييكمة الجديدة عمى تنظيـ التعميـ في ثلاثة أطوار تتوج بث ىذهترتكز : 
  سنوات  بعد البكالوريا يتوج بشيادة الميسانس.  3مدتو أوؿ طور

 سنوات بعد البكالوريا )أي سنتيف بعد شيادة الميسانس( يتوج بشيادة  5مدتو  ثاف طور
  الماستر. 

 سنوات بعد البكالوريا )أي ثلاثة سنوات بعد شيادة الماستر( يتوج  8ثالث مدتو  طور
 الدكتوراه. بشيادة

                                                           

 .                                                    2007، جواف العاليإصلاح التعميم وزارة التعميـ العالي والبحث العممي،  -1
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تتـ ىذه المرحمة التكوينية في طوريف، وتشمؿ تكويف  شيادة الميسانس :الطور الأول (2-1
قاعدي )أولي( متعدد التخصصات مدتو مف سداسي واحد إلى أربعة سداسيات )تعميـ 

الأولية لمتخصصات  المبادئمشترؾ يمتد عمى سنتيف( تخصص لمحصوؿ عمى 
واكتشافيا، ويتبع ىذا  الجامعيةالمعنية بالشيادة وكذا معرفة مبادئ منيجية الحياة 

 التعميـ المشترؾ الذي يمتد عمى سنتيف، بسنة لمتخصص، يتفرع التكويف فييا إلى:
 :يتوج بشيادة ليسانس أكاديمي، تسمح لصاحبيا بمواصمة دراسات  فرع أكاديمي

الماستر(،   ر طولا وأكثر اختصاصا )الانتقاؿ إلى الطور الثانيجامعية مباشرة أكث
المؤىلات المكتسبة والنتائج المحصؿ عمييا وشروط  ويسمح بيذه الإمكانية بحسب

 الالتحاؽ. 
 : تتوج بشيادة الميسانس ميني، التي تسمح لصحابيا بالاندماج الميني فرع ميني

ور الوطيد مع القطاعات المشغمة المباشر في عالـ الشغؿ وتحدد برامجيا بالتشا
)التربية الوطنية، الصحة، العدالة، الفلاحة، الصناعة، السكف والمؤسسات الصغيرة 

 الخ(.…والمتوسطة
تدوـ ىذه المرحمة التكوينية سنتيف، ويسمح لكؿ   شيادة الماستر :الثاني الطور (2-2

الالتحاؽ، كما أنو طالب حاصؿ عمى شيادة ليسانس "فرع أكاديمي" تتوفر فيو شروط 
يمكف مشاركة الحائزيف عمى شيادة ليسانس "فرع ميني"، بعد فترة قصيرة يقضونيا 
في عالـ الشغؿ، يسمح الطور الثاني بمتابعة التكويف الأساسي والحصوؿ عمى 

أو التوجو نحو نشاط ميني،   تخصص، يمكّف الطالب مف متابعة التكويف في الدكتوراه
 وينقسـ إلى:

 يمتاز بتحضير الطالب المعني إلى البحث العممي ويؤىمو إلى نشاط  :يميفرع أكاد
 (1)")البحث في القطاع الجامعي أو الاقتصادي )ماستر باحث

 يمتاز بالحصوؿ عمى تدريب أوسع في مجاؿ محدد، يؤىؿ صاحبو إلى   :فرع ميني
مينيا )ماستر ىذا المسار دائما  ، ويبقى توجيووالتنافسيةمستويات أعمى مف الأداء 

 ميني(.

                                                           

 .8 :، ص2004، سنة، ممف إصلاح التعميم العاليوزارة التعميـ العالي والبحث العممي،  -1
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أماـ تعدد الاختصاصات، والتطور المذىؿ     شيادة الدكتوراه :الطور الثالث (2-3
لممعارؼ والطابع التطبيقي لمبحث، فإف التكويف في مستوى الدكتوراه الذي يدوـ لمدة 

تعميؽ المعارؼ في الاختصاص والتكويف عف   ثلاثة سنوات، ينبغي أف يضمف: 
 طريؽ البحث ولصالحو )تطوير قدرات البحث، التكيؼ عمى العمؿ الجماعي(. 

إف ما يبرر إعادة توجيو التكويف في مستوى الدكتوراه أيضا ىو ظيور حرؼ جديدة 
ا إلى تكوف مدتيا محددة أحيانا كنتيجة لمتطوير التكنولوجي، وتطور الطمب يزداد شيئا فشيئ

والتكويني في مستوى الدكتوراه الذي ينبغي أف يبقى أولوية لدى كؿ  النوعيالتخصص 
مؤسسة جامعية، ويجب أف يحقؽ الأىداؼ التي وضع مف أجميا، ويتوج ىذا التكويف بشيادة 

 .دكتوراه بعد تحضير رسالة بحث في التخصص

 د(:-م-العام لنظام )ل مخطط البياني:  1 رقم المخطط

 

 
إف ىذا النظاـ تبنتو الجامعة الجزائرية لمعالجة الاختلالات التي يعاني منيا نظاـ 

لمتحديات المستقبمية، مف خلاؿ ما يتميز بو ىذا النظاـ  والتصديالتعميـ الجامعي الجزائري 
حيث يكفؿ لمطمبة اختيار مسارات شياداتو )ليسانس، ماستر، دكتوراه(. كما يكفؿ لمجامعة 
السرعة وربح الوقت، في إعداد قوى بشرية مزودة بالمعارؼ والميارات المينية المساعدة عمى 

 (1) :النظاـ فيما يمي النيوض بالمجتمع. ويمكف تمخيص أىداؼ ىذا

  تكويف ذو جودة وتمبية المتطمبات.ضماف 
 .تطوير ميكانيزمات التأىيؿ المستمر الذي يتماشى مع تطوير الميف وتغيرىا 

                                                           

 .61، ص: 2008، الجزائر، سنة نظام ل  م  د  ديوان المطبوعات الجامعيةعبد الكريـ حرز الله وكماؿ بدري،  1

 الميسانس شيادة

 الدكتوراه شهادة شيادة الماستر بحث شيادة الماستر 
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 .وضع أسس الحكـ الراشد المبني عمى المشاركة والحوار والتشاور 
  التبادلات تحقيؽ الانسجاـ الكامؿ مع المحيط الاجتماعي والاقتصادي وىذا بتنمية كؿ

 بيف الجامعة والعالـ المحيط بيا.
 العالـ في المجالات العممية. مى تطويرالانفتاح ع 

VI.  :المشاكل التي تعاني منيا الجامعية الجزائرية 
رغـ التطورات الكبيرة التي شيدتيا الجامعة الجزائرية مند الاستقلاؿ إلى يومنا ىذا ورغـ 
الإصلاحات التي عرفتيا إلا أنيا مازالت تعاني مف عدة مشاكؿ مختمفة وخاصة المتعمقة 

أحسف وجو، ومف بيف بضعؼ مستوى تكويف، جعمتيا غير قادرة عمى القياـ بمياميا عمى 
 المشاكؿ نذكر:

  عدـ قدرة الجامعة عمى الاندماج في الاقتصاد الوطني رغـ أف وظيفتيا التقميدية ىي
 التكيؼ مع المحيط.  

  العدد المتزايد والمستمر لمطمبة الذيف لا يجدوف مكانا ليـ في الاقتصاد الوطني وىذا
 رغـ ضعؼ نسبة الطمبة إلى العدد الإجمالي لمسكاف .

 اري عمى الجانب البيداغوجي دوف الأخذ بعيف تمركز القرار وطغياف الجانب الإد
 الطابع العممي لمجامعة.  الاعتبار

  تمركز الجامعات في المدف الكبرى مع بعض التخصصات مما يزيد مف حدة
 الاختلاؿ.

 .قمة اليياكؿ والوسائؿ التي تظير جميا في اكتظاظ المعاىد والجامعات 
 ب البيداغوجي دوف الأخذ بعيف القرار وطغياف الجانب الإداري عمى الجان تمركز

 الاعتبار الطابع العممي لمجامعة.
 شبو الكمي لمبحث العممي، ىذا ما ينعكس فعلا عمى نوعية الطمبة المتخرجيف.  الغياب 
 مردود القطاع التعميمي.  تدني 
  وكذا نقص الإمكانيات خاصة في الاختصاصات العممية والتقنية. التجييزاتقدـ 
  البرامج العممية التي تتغير بسرعة مذىؿ، حيث أصبح الطمبة  أو تطوير تحديثعدـ

 يدرسوف بدؿ التكنولوجيا تاريخ التكنولوجيا. 
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 بسبب قمة الوسائؿ وىذا ما أدى  لتحوّؿ  انعداـ التنسيؽ بيف التكويف النظري والتطبيقي
 التخصصات التطبيقية إلى تخصصات نظرية.

  الأساتذة الجامعييف وابتعادىـ عف البحث العممي إجبارا. تيميش 
  .نقص التأطير البيداغوجي نوعيا وعددا لعممية التدريس، وعممية البحث العممي 
  تسير غير عقلاني لمزمف البيداغوجي بسبب الحجـ الساعي المثقؿ، ودورات"

وتقميص ساعات الامتحانات المضاعفة والمطولة التي تعيؽ الطالب عف العمؿ الفردي 
 (1)التدريس بسبب الأوقات الضائعة."

 .انعزاؿ المقرر الدراسي عف واقع المجتمع وعف التطورات العممية 
أما عمى مستوى التخطيط فيعاني التعميـ العالي في الجزائر مف عدـ التوازف في ىيكؿ 
تخصصات العممية إذ يلاحظ بصفة جمية أنو لا يوجد بيف تخصصات العموـ الإنسانية 

، التكنولوجيا( وبيف مجمؿ ىذه  وتخصصاتبشكؿ عاـ  العموـ الأساسية )اليندسة، العموـ
 تماعية والاقتصادية المرتبطة بالتنمية بمفيوميا الشمولي.التخصصات والاحتياجات والاج

الاقتصادي تحتاج  الجامعة إلى موارد مالية كبيرة مف اجؿ الإنفاؽ  المستوىأما عمى 
عمى أىـ اليياكؿ الجامعية المختمفة وىذا ما جعميا تعاني مف نقص كبير في بعض المرافؽ 

قر إلى التجييزات العممية، وىو ما يعكس وكمثاؿ عمى ذلؾ المخابر الجامعية مازالت تفت
بالسمب عمى مستوى التكويف التطبيقي حيث يلاحظ أحيانا إلغاء الأعماؿ التطبيقية في 

 (2)الجنوح المشتركة ."

بالرغـ مف أف إدماج الجامعة ضمف المخطط الوطني كاف اليدؼ الرئيسي لإصلاح 
اولة جعؿ الجامعة عنصرا أساسيا ، ومح1971التعميـ العالي منذ بداية الإصلاحات سنة 

لمنمو الاقتصادي، إلا أف ما نلاحظو اليوـ ىو تيميش التعميـ العالي في الجزائر بصفة عامة 
وانفصالو بشكؿ كبير عف النشاط الاقتصادي، حيث لـ يعد ىذا الأخير قادرا عمى توفير 

بشكؿ أكبر عمى الكـ  المخرجات المؤىمة نوعا واللازمة للاقتصاد الوطني،  لكنو أصبح يركز

                                                           

 .5-4، مرجع سابؽ، ص ص: ممف إصلاح التعميم العاليالجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية،  -1
، مػذكرة ماجسػتير، غيػر  2001إلـى 1962مـنمكانة التعميم العالي والبحـث العممـي فـي البرنـامج التنمـوي الجزائـري  دليمة خنػيش: -2

منشػػورة، كميػػة الآداب والعمػػوـ الإنسػػانية والاجتماعيػػة، قسػػـ عمػػـ الاجتمػػاع، تخصػػص عمػػـ اجتمػػاع التنميػػة، جامعػػة محمػػد خيضػػر 
 .386ص:  2003/2004بسكرة، سنة 
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متناسيا ضرورة مراعاة النوعية. وما يمكف ملاحظتو كذلؾ في الفترات الأخيرة بالجزائر تزايد 
خريجي التعميـ العالي دوف مؤىلات تطبيقية، والذي يعود أساسا إلى زيادة الطمب الاجتماعي 

أصبحت القرارات  عمى التعميـ وكذا عدـ قدرة الدولة عمى تمويؿ ىذا القطاع. بعبارة أخرى
العالي سياسية أكثر منيا اقتصادية، وبعيدة كؿ البعد عف العقلانية  التعميـفيما يخص 

وأصبحت الجامعة جراء ىذا عبارة عف مؤسسة تخضع لمقرارات الإدارية التي تأتي مف الوزارة 
 .(1)دوف أف يكوف لمدراء الجامعات أو المعاىد أو حتى الأساتذة رأيا في ىذه القرارات

أف نقوؿ بأف أصؿ المشكمة ىو السياسة السابقة التي انتيجتيا الجزائر  ونستطيع 
والمتمحورة في توسيع مخرجات التعميـ العالي وىذا اعتبارا مف المخطِّط أنو لا يمكف الخروج 
مف التخمؼ إلا بإنتاج أكبر عدد مف المتعمميف ودمجيـ ضمف خطة التنمية دوف مراعاة ما 

ب. والسياسة الحالية التي ىمّشت المتعمّـ والجامعة ولـ تعد تعتبره عنصرا مف ىو لازـ ومطمو 
عناصر النمو، بؿ عائقا مف عوائقو. ىذه السياسة التي مازالت تختفي وراء النتائج السمبية 
لمسياسة السابقة وكذا الأزمة الاقتصادية لـ تستطع أف تحسّف مف وضع الجامعة والتعميـ 

 العالي.

 

 صل:خلاصة الف

مف خلاؿ ما سبؽ يمكننا القوؿ أف الجامعة بصفتيا مؤسسة مف المؤسسات التي تمعب 
مف خلاؿ ما تقدمو مف خدمات التنمية في جميع مياديف الحياة  المجتمعدور كبير في 

وخاصة الاقتصادية منيا، إدا وجدت اىتماما كبير مف طرؼ المجتمع  الذي تربطيا معو 
علاقة تكاممية، فالجامعة تقدـ لممجتمع قوى بشرية مؤىمة ومدربة لمعمؿ في مختمؼ الميف 

دت عدة تطورات عبر مراحؿ ورغـ التقدـ التي وكمثاؿ عمى ذلؾ، الجامعة الجزائرية التي شي
الرىانات الحالية  لمجابيةوصمت إليو، إلا أنيا مازالت تعاني مف أزمات يستوجب اليوـ حميا 

 والمستقبمية التي تفرضيا تحديات العولمة.

                                                           
 .165نفس المرجع، ص:  - 1
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 تميـيـــــــد:

تشكؿ القوى البشرية أو السكاف في أي بمد أىـ عنصر مف العناصر مكوناتو  
 وجود لممجتمعات ولا لتنمية وتطورىا فبانعداـ وجود السكاف لاالضرورية لحياة المجتمعات 

البشرية خاصة القوى العاممة والتي تحمؿ مؤىلات عممية وتمقت تعميما وتكوينا  فالقوى،
جامعيا دور اساسيا في عممية التنمية في جميع مجالات المختمفة ولاسيما الاقتصادية منيا 

مة في إحدى القطاعات  د بيا استخداـ القوى العاموذلؾ مف خلاؿ عممية التشغيؿ التي نقص
سواء الصناعية أو الادارية والخدماتية أو التجارية ،ونظرا لنمو اليائؿ لمقوى  ،الاقتصادية

ادى الى ظيور  ،اصة النامية طرحت مشكؿ ديمغرافياالبشرية في مختمؼ دوؿ العالـ وخ
 ذهكويف والتأىيؿ وكاف لحؿ ىظاىرة البطالة خاصة في صفوؼ القوى البشرية ذات الت

المشكمة إعداد وتخطيط اجتماعي واقتصادي مف أجؿ تقدير احتياجات القطاعات 
الاقتصادية مف القوى العاممة إضافة الى تطبيؽ سياسات تشغميو لضماف الاستغلاؿ الامثؿ 

 محدداتيا لممورد البشري وسنحاوؿ في ىدا الفصؿ التطرؽ الى القوى العاممة تصنيفيا،
ليات آلمبطالة والتشغيؿ في الجزائر، و  تخطيطيا بالإضافة الى طرؽ تقديرىا ثـ التطرؽو 

 سياسة التشغيؿ في الجزائر.

I. :القوى العاممة  وتصنيفيا 

 القوى العاممة :  (1
ىي العنصر البشري العامؿ في قطاعات الانتاج والخدمات ،فيي تشير الى" مجموع 

 (1)السمع والخدمات التي يحتاجيا الناس في المجتمع " إنتاجعدد السكاف الديف مف وظيفيـ 

 توزيعيا دوف المجتمع في العمؿ عمى القادرة الكمية البشرية القوى "مجموع إلى كما تشير
 (2)الاقتصادي." النشاط في المختمفة والتخصصات الميف عمى

 الذيف الأفراد مجموع يمف خلاؿ ىاتو التعاريؼ يتضح لنا اف مفيوـ القوى العاممة ى
 خدماتي.   أو إنتاجي طابع ذو النشاط ىذا كاف سواء ،ااقتصادي نشاطا يمارسوف

                                                           

 .73: ص ،1970، 1ط الحديثة، القاىرة،قاىرة مكتبة ال ،فن التدريب في مجالات التنمية محمد جماؿ برعي،  - 1
 .113: ص ،1998دار المعرفة الجامعية، مصر ، ،السكان والمجتمع عبد الباسط عبد المعطي واخروف، - 2
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قطاعيف مف السكاف ،قطاع المشتغميف وقطاع المتعطميف يمكف  العاممةكما تضـ القوى 
 التميز بينيما مف خلاؿ ثلاثة مقومات وىي:

 .قدرة الفرد عمى العمؿ 
 .رغبة الفرد في العمؿ 
 الفرد لمعمؿ. استعداد 

 العاممة تضـ كؿ مف: فالقوىا ذوبي

  أو المرتب. بالآجرالاشخاص العامميف 
 .جميع الاشخاص العامميف لحسابيـ الخاص قصد الربح 
 عاطميف عف العمؿ. احتى ولو كانو  جور،أإلى الباحثيف عف العمؿ م بالإضافة 

معتمدا في  1950العمؿ الدولي القوى العاممة في المجتمع سنة  مكتبكما صنؼ 
 تصنيفو عمى العناصر التالية:

 البالغيف الذيف ىـ في سف العمؿ ويعمموف مف أجؿ الكسب والذيف ليـ عمؿ  الاشخاص
عنو أجر يوميا أو أسبوعيا  تقاضوا فترة زمنية سواء معيف يقوموف بو بصورة مستمرة أو

 أو راتبا شيريا.
 الاعماؿ ،سواء كانوا يستخدموف عمالا أو لحسابيـ الخاص . أصحاب 
   (1)الكسب. بقصد عمؿ عف يبحثوف الذيف البالغيف فئة مف الجدد القادموف 

 : فمنيـ العاممة القوى ضمف يدخموف ولا العمؿ سف في ىـ الذيف الأشخاص أما

 ليس مف عمميف لأف وذلؾ العائمة أفراد لخدمة بيوتيف في يعممف اللاتي البيوت ربات 
 العاممة القوى ضمف مف يعتبرف فإنيف ذلؾ ومع الكسب أجؿ

 ف عمموا، حتى والإصلاحية العقابية المؤسسات في المحتجزوف و المساجيف فيـ     وا 
 كاف حجـ العمؿ المقدـ. ميما معينة أجورا لا يتقاضوا

 دراستيـ يزاولوف الذيف والتلاميذ الطمبة . 

                                                           

، الاجتمػاع عمػـ التنميػة، معيػد الاجتمػاع عمػـ تخصػص ، دكتػوراه رسػالة ،سياسـة التشـغيل والتكـوين المينـيبمقاسػـ سػمطانية،   -1  
 .75: ص 1995 ، قسنطينة منتوري جامعة
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 مف ىـ في درجة الثراء تغنييـ عف العمؿ ، أي يعشوف مما تذر عقاراتيـ  العقار ملاؾ
 مف إرادات .

 يزاولوف لا والذيف والصحة بالعمر ليا علاقة  لأسباب العمؿ سف في وىـ المتقاعدوف 
 . الكسب أجؿ مف عملا

 عمؿ. عف يبحثوف ولا يعمموف لا والذيف ذوييـ قبؿ مف المعالوف 
تتمثؿ في تمؾ النسبة مف السكاف يعمموف مقابؿ أجر أو العاطميف  ومنو فالقوى العاممة 

القادريف عمى العمؿ و الديف يبحثوف عنو والراغبيف فيو عمؿ الذيف يبمغوف سنا معينة والتي 
مف  ، و تعرؼ )بسف العمؿ(،والتي تحدد بعدة مقايس تختمؼ ىاتو الاخيرة مف مجتمع لأخر

جتماعية والاقتصادية السياسية لأي دولة كما ، نجد فترة زمنية لأخرى ،وحسب الظروؼ الا
أف سف العمؿ يختمؼ بيف الرجؿ والمرأة  فالإحصائيات الدولية تحدد حدي سف العمؿ مف 

 سنة لكلا الجنسيف دوف اختلاؼ. 64سنة الى 15
سنة، وتنتيي عند 18أما في الجزائر فنجد حدي سف العمؿ المعموؿ بيا تبدا مف سف

 مف المرأة والرجؿ. سنة لكؿ 59حدود 

 تصنيف القوى العاممة: (2
لقد تـ تصنيؼ القوى العاممة مف خلاؿ مشاركتيا في  مختمؼ الانشطة الاقتصادية 
ومف بيف التصنيفات المتداولة والاكثر شيوعا وحسب تصنيؼ تقسيـ العمؿ الدولي صنفيا 

الفكرية وقوة العمؿ مكتب العمؿ الدولي الذي ميز بيف نوعيف مف قوة العمؿ وىي قوة العمؿ 
 يمي: البدنية الى ما

 القوى العاممة في الأنشطة الاولى )الاولية(: (2-1
 واسعة بصفة والغابات والري والصيد  البري والبحري، وتنتشر الزراعة"وتشمؿ قطاع 

 الآلات تستخدـ وىي ليا الأوؿ الحافز المادي الربح يعد والتي وأستراليا الشمالية أمريكا في
آما الدوؿ النامية  ،ا بالنسبة لدوؿ المتقدمةذوى ،(1)عالية" بإنتاجية وتتميز واسعة بصفة

ىي أنشطة تستعمؿ فييا الآلات البدائية فيي انشطة معاشية تستقطب عدد  الاوليةفالأنشطة 
 كبير مف الفئات العاممة.
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 القوى العاممة في الانشطة الثانوية: (2-2
 الثورة عقب الفئة ىذه ونمت تطورت وقد والبناء والصناعات المناجـ قطاعات "وتشمؿ

 في بريطانيا الصناعية ة العامؿ اليد مشاركة وصمت فقد عشر التاسع القرف في الصناعية
ىاتو الدوؿ تعتبر دوؿ  (1)المتحدة " الولايات30 % ألمانيا، % 40، 5 %،سويسرا % 40

صناعية بدرجة الاولى بينما في الدوؿ النامية تنخفض نسبة اليد العاممة في ىدا النوع مف 
 الانشطة.

 القوى العاممة في الانشطة الثالثة : (2-3
فالقوى  ، والبنوؾ والنقؿ عامة ومنيا قطاع التجارة بصفة الخدمات قطاع قطاعات تشمؿ

 الانشطة لا تنتج سمع مادية  بؿ تقدـ خدمات مختمفة لزبائف.العاممة في ىدا النوع مف 

II. :تخطيط القوى العاممة 
عممية حصر وتقدير احتياجات كؿ دولة مف الموارد  العاممةتعني بتخطيط القوى 

البشرية وتوجيييا الى مختمؼ القطاعات الاقتصادية الانتاجية والخدماتية المختمفة منيا  
لتنمية الاقتصادية والاجتماعية بأقؿ تكمفة وجيد وأقؿ وقت وذلؾ مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ ا

 ممكف والعمؿ عمى امتصاص البطالة وتحقيؽ التشغيؿ الكامؿ

 التخصصات مف العاممة ضماف  توافر القوىإلى" العاممة القوى تخطيط وييدؼ
 المدى في الخطة لمشاريع الإنتاجية الأىداؼ لتنفيذ اللازـ وبالكـ المختمفة، والمستويات

 آخر بمعنى العاممة لمقوى المتنامي العمؿ فرص توفير ضماف جانب إلى البعيد أو القريب
 والطمب العاممة القوى عرض بيف التوافؽ تحقيؽ ىو العاممة القوى لمتخطيط النيائي اليدؼ
 وتحقيؽ العمؿ أسواؽ في الاختناقات الفوائض  لظيور تفاديا القصير المدى في عمييا

 .(2)التنموية" الأىداؼ

كما أف لتخطيط القوى العاممة أىمية كبيرة في التنمية  لجميع الدوؿ خاصة الدوؿ 
لتخطيط وذلؾ بتحديد ما ىو معروض مف الموارد البشرية  تمجاالسائرة في طريؽ النمو التي 
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ىو موجود مف مقدرات مالية واقتصادية، لنيوض بالاقتصاد ىاتو الدوؿ ومف محددات  وما
 :(1)"التخطيط ما يمى"اىمية 

 التخمؼ الذي فرض عمى الدوؿ النامية بصفة عامة جعؿ القوى البشرية المدربة لا 
تتناسب مف حيث المستوى أو العدد مع متطمبات الانطلاؽ الذي يبتغيو لتعويض 

 مسافة التخمؼ الذي تعاني منو.
 أداء أجيزة التعميـ والتدريب الميني لوظيفتيا عمى أسس تقميدية موروثة لا  استمرار

 مشروعات التنمية مف القوى العاممة. احتياجاتتتناسب مع 
 القائـ عمى العمـ والتكنولوجيا أدى إلى ظيور  إف التغير الذي نشيده في ىذا العصر

أو قمة  وانقراض، ىت والحاسب الالي  ليا أىمية كبر ميف جديدة مثؿ الالكترونيا
الطمب عمى ميف قديمة مثؿ الصناعات اليدوية والتغيير في مستويات الميارة المطموبة 

 جة لتطوير وسائؿ الانتاج واساليبو.تيلكثير مف الميف القائمة ن
 "تنحصر في المستمزمات المادية لممشروعات ولكنيا تمتد أساسا  التنمية لا احتياجات

 (2)البشرية اللازمة ليذه المشروعات." الى القوى
كما نجد مف الاشياء الإيجابية لتخطيط القوى العاممة وفي ظؿ ارتفاع وتنامي قوة العمؿ 
نتيجة التزايد اليائؿ لخريجي الجامعات والمعاىد في مختمؼ التخصصات كقوة عاممة مؤىمة 

الدوؿ التخطيط لاستقطاب ،والتي تمثؿ عنصرا ىاـ مف عناصر العممية الانتاجية وجب عمى 
ىاتو الفئة  مف المتخرجيف والتي تمثؿ "رأسماؿ البشري، يجب حسف الاستفادة منيـ  وبما 
لدييـ مف مخزوف تربوي في الاماكف المناسبة بحيث أف ىيكؿ العمالة لو فئة كبيرة مف 

في كؿ  خريجي الجامعة وىـ يمثموف أكبر مخزوف لمبشرية ولما يمثمو نسب ىؤولا المتخرجيف
قطاع مف قطاعات الانتاج والخدمات ،فإنو لابد مف أف يتوفر ليـ العمؿ المناسب حتى 

 (3)يجدو فيو مجالات لتصريؼ ىذا المخزوف التربوي. "

القوى العاممة أىمية كبرى في مختمؼ قطاعات الانتاج كمؤسسات  تخطيطكما اف 
 "البشرية ومف بيف الفوائد التي اىالمستخدمة  التي تسعى لاستمرارية والبقاء والنمو لموارد
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يوفر أسس جيدة للاستخداـ الامثؿ لمقوى العاممة، وبما يضمف التخمص أو الحد مف ظاىرتي 
البطالة المقنعة والعجز في بعض فئات العامميف وبالتالي فانو يؤدي تقميؿ الكمؼ غير المبررة 

 في أجور الافراد غير المنتجيف بسبب فيضيـ عف الحاجة.

  إتاحة الفرصة أماـ المؤسسة لمتأكد مف مدى الاستفادة مف المصادر البشرية المتاحة
 ليا، وخاصة ىؤلاء الذيف يؤدوف أعمالا لا تتوافؽ مع قدراتيـ.

  المحافظة عمى القوى العاممة وتخفيض معدؿ دوراف العمؿ ،مما يؤدي إلى ضماف
لمجاؿ أماـ تسرب ىذا النوع مف احتفاظ المؤسسة بالإطارات الفنية الجيدة وعدـ إفساح ا

 القوى العاممة إلى مؤسسات منافسة .
 .إتاحة الفرصة  أماـ المؤسسة لمراجعة موائمة ىيكميا التنظيمي وىيكؿ الوظائؼ فييا 
  يجعؿ المؤسسة تتمتع بدرجة عالية مف المرونة لغرض استيعاب التطورات الجديدة

 لطارئة في ىيكؿ القوة العاممة فييا .التكنولوجية والتنظيمية ،ولمواجية التغيرات ا
  يساىـ مساىمة فاعمة في وضع الفرد المناسب في المكاف المناسب بؿ يضمف تحسيف

 ( 1) مستويات الاداء ،وزيادة العناية بالعنصر البشري داخؿ المؤسسة."
إف سوء تخطيط القوى العاممة سببا جوىريا في زيادة حدة البطالة حيث أف ىدؼ 
تخطيط القوى العاممة ىو خمؽ الوظائؼ و الأعماؿ التي تحقؽ الاستخداـ الأمثؿ لمموارد 
البشرية و ربما تحقيؽ فائض و تراكـ رأسمالي يعاد استثماره و مف تـ يؤدي إلى خمؽ فرص 

طيط القوى العاممة تكمف في معرفة و تقدير الأعداد المطموبة عمؿ جديدة، و اف أىمية تخ
مف العمالة في مختمؼ المجالات و القدر المتوفر منيا في المجتمع و التعرؼ عمى الفجوات 
بيف المطموب و المتوفر أو مف خلاؿ العمؿ عمى تغيير بعض الأساليب الإنتاجية و بالتالي 

ة كما و نوعا و لاشؾ أف وجود التخطيط السميـ لقوى تحديد الحجـ الأمثؿ اللازـ مف العمال
  .مف البطالة كما يؤدي إلى توجيو العمالة عمى القطاعات الأكثر حاجة إلييا يحدالعاممة 
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III. :  طرق تقدير كمية القوى العاممة 
العاممة تتـ مف خلاؿ القياـ بتقدير  قوة الطمب عمى العمؿ و  القوىإف عممية تقدير 
 قياس عرض العمؿ.

  تقدير قوة الطمب: (1
  يتـ تقدير قوة الطمب عمى اليد العاممة بعد تقدير احتياجات  خطط المشاريع التنموية
ما مف القوى العاممة ،ومف بيف الطرؽ  التي تعتمد  عمييا الدوؿ في ىاتو العممية ندكر منيا 

 يمى:

: تقوـ ىاتو الطريقة عمى إحصاء احتياجات كؿ  المؤسسات طريقة الاستقصاء (1-1
الحكومية المختمفة مف القوى العاممة وذلؾ عف طريؽ استمارات توزع يحدد فييا 
احتياجات ىاتو القطاعات مف القوى العاممة في مختمؼ المؤسسات باختلاؼ وظائفيا 

، مخطط التنمية التي تسيرعشر سنوات وفؽ  تعرض في فترات زمنية تقدر بحمس او
اف ىاتو الطريقة تنقصيا  الا واليدؼ مف ىدا كمو ىو الحصوؿ عمى أرقاـ متوقعة،

 احتياجاتيـ تقدير في الأعماؿ أصحاب دقة عدـ الأسموب ىذا عمى يعاب" قيةاالمصد
 عمى وفيعتمد قد كما أعماليـ لمستقبؿ المستقبمية الحالات لمرؤية بعض في لافتقارىـ

 مف الحكومة ىدؼ حوؿ صحيحة الغير الفرضيات بعض عمى البيانات ىذه تقديـ
 .(1)الأرباح" لضرائب كمؤشر البيانات ضده يقدموف فقد البيانات ىذه تجميع

 القوى استخداـ معدلات تقدير عمى الأسموب ىذا يعتمد العمل معاملات طريقة (1-2
 بيانات مع استخداميا يتـ ثـ سابقة لسنوات القطاعات الاقتصادية مختمؼ في العاممة

 قدميا التي الطريقة ىذه وتتمخص. :القطاعات مختمؼ في لمخطة الإنتاجية الأىداؼ
 : يمي فيما وتتمثؿ. وىربرت نتيرجن العالماف

 كافيا يكوف مف السنوات ولعدد القطاعات لمختمؼ لمخطة الإنتاجية الأىداؼ تحديد 
 . المطموبة العاممة القوى وتدريب لإعداد

 لسنوات الأرقاـ الفعمية واقع مف قطاع كؿ في العاممة القوى استخداـ معامؿ تقدير 
 مرونة وتقدير الخطط تمؾ العمؿ خلاؿ نتاجيةإ تطور معامؿ وتقدير السابقة الخطط
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 وتقسـ قطاع كؿ في العاممة القوى احتياجات لتقدير لنمو الإنتاج، بالنسبة العمالة نحو
 لمتواصؿ القطاعات عبر الييكمي التوزيع يخص فيما الخطة بأىداؼ بالاستعانة وظيفيا

  الطمب و العرض  بيف التوازف لتحقيؽ (1)ككؿ." للاقتصاد الوظيفية الاحتياجات إلى
عمى القوى العاممة يجب عمى تقدير الجيد لاحتياجات  الاقتصاد وخطط التنمية 

  .وتطوير التعميـ والتكويف الجيد ليا
 معدؿ عمى الطريقة ىذه يعتمد Tune Trends ستخدـ فيي: الإسقاطات طريقة (1-3

 وتبقى القطاعات لمختمؼ العاممة بالقوى الخاصة المعدلات تمؾ الزمنية الاتجاىات
 عمى الطمب قوة نحو معدؿ عمى لإبقاء ا أي المقبمة السنوات في تعدليا ثبات عمى
 النمو معدؿ يغير "حيث الواقع يطابؽ لا فرض المستقبؿ وىو في العاممة القوى

 (2)التقنية" لمتغيرات تبعا العاممة القوى مف الاقتصاد لاحتياجات السنوي
 في حتى تؤثر أنيا كما العاممة لمقوى الاقتصاد احتياج في تؤثر التقنية التغيرات فيذه

إلى  يؤدي قد التشغيؿ مجاؿ في يؤثر قد التقني فالتطور المنتيجة السنوية الخطة نتائج
 النوع حيث مف أما الكـ حيث مف ىذا حميـ الآلة ستحؿ الذيف العماؿ مف ىائمة أعداد ريحست

 العممية الميارات وعمى قبؿ مف أكثر العاممة لمقوى الإنتاجية الكفاءة عمى الطمب يتـ فقد
 أيضا والمينية

 تقدير قوة عرض العمل: (2
نقصد بقوة عرض العمؿ اليد العاممة المؤىمة العارضة لخدماتيا وتشمؿ كؿ مف لو 

والباحث عنو، ويتحدد عرض العمؿ بحجـ السكاف   العمؿفرصة عمؿ أولو القدرة  عمى 
وتركيبيـ مف حيث الجنس والعمر والعوامؿ الاجتماعية الاخرى فكمما زاد النمو السكاني تزيد 

 قوة العمؿ

 يعمموف وأفراد وظائؼ عدة يشغموف أفراد لوجود االعمؿ في زيادة نظر  عرضكما اف قوة 
 مشاركة زيادة يثبت المعاش الواقع وكذا الاقتصادية الدراسات أف معظـ كما الوقت بعض
 . البيت خارج لممرأة المتوفر الأعماؿ وزياد العمؿ قوة في الإناث
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 : (1)وىي العمؿ قوة عرض عمى تؤثر عوامؿ توجد

 ؛والتدريب التعميـ طريؽ عف ونوعيتيـ العمؿ قوة إلى الداخموف 
 ؛كالأجور الميف المحفزة العوامؿ  
 ؛والتعميـ التدريب طريؽ عف الوظيفي السمـ في الترقي 
 د؛التقاع و واليجرة الوفاة بسبب العمؿ قوة عف الخارجيف 
 ؛الإنتاج عممية في للإنساف المباشر الدور تقميص في ودوره التكنولوجي التقدـ 
 الوافدة العمالة. 

IV. :البطالة و سياسة التشغيل في الجزائر 

 مفيوم البطالة وأنواعيا: (1
تعتبر البطالة مف الظواىر التي لاقت اىتماما كبيرا  في المجتمعات المعاصرة مف 
حيث الدراسات الباحثيف في المجاليف الاقتصادي والاجتماعي ،باعتبارىا موضوعا  يفرض 

،تسعى الكثير مف الدوؿ الى دراسة البطالة وتحميؿ أسبابيا ونتائجيا يشكؿ نفسو بشكؿ دائـ 
مستمر ،وذلؾ عف طريؽ تحديد العاطميف عف العمؿ ونسبيـ ومقارنتيا بنسب قوة العمؿ مف 

 إجمالي السكاف ومحاولة وجود حموؿ ليا.

،والقػػادريف عػػدـ وجػػود عمػػؿ فػػي مجتمػػع مػػا لمػػراغبيف فيػػو : (2)وتعػػرؼ البطالػػة عمػػى أنيػػا 
كبػػار  ،المرضػى الاطفػػاؿ، :أشػخاص غيػػر قػادريف عمػى العمػػؿ مثػؿ لكػف مػػع ىػذا ىنػػاؾ عميػو،
والذيف أحيمػوا عمػى التقاعػد، وبالمقابػؿ أيضػا ىنػاؾ مػف ىػو قػادر عمػى العمػؿ ولا يمكػف  ،السف

ى العمػؿ مػقػادر ع ويسػتبعد مػف ىػو ،مبة في الطوريف الثانوي والجػامعياعتباره بطالا مثؿ: الط
 يبحػػث عنػػو ،وكػػذلؾ الػػذيف لػػدييـ منصػػب شػػغؿ ويبحثػػوف عػػف اخػػر بػػأجر مرتفػػع ويقومػػوف ولا

بتسجيؿ أنفسيـ كعاطميف ،بشكؿ عاـ يمكف القوؿ عف شخص أنو عاطؿ عػف العمػؿ إذا تػوفر 
 فيو الشرطاف:

 .القدرة عمى العمؿ والرغبة فيو 
 عف العمؿ. البحث 

                                                           

 .69 ، ص:2001مصر،  ،، دار قباء لمطباعة والنشرالتخطيط التعميميفاروؽ شوقي البوىي،  -1
 .237، ص: 2000، دار المسير لمنشر والتوزيع، الاردف ،مبادئ الاقتصاد الكمي وآخرون  ىسممان مصطفى -2
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  :البطالة نجد أنواع ومن
تنشأ البطالة المقنعة في الحالات التي يكوف فييا  : البطالة السافرةالبطالة المقنعة و  (1-1

عدد العماؿ المشغميف يفوؽ الحاجة الفعمية لمعمؿ، مما يعني وجود عمالة فائضة لا 
تنتج شيئا تقريبا حيث أنيا إذا ما سحبت مف أماكف عمميا فأف حجـ الإنتاج لف 

ف الأشخاص القادريف و الراغبيف في ينخفض. أما البطالة السافرة فتعني وجود عدد م
العمؿ عند مستوى أجر معيف لكف دوف أف يجدوه، فيـ عاطموف تماما عف العمؿ ، 

 .(1)قد تكوف البطالة السافرة احتكاكية أو دورية
:البطالة الاختيارية ىي الحالة التي ينسحب  الاختيارية و البطالة الإجبارية البطالة (1-2

تو لأسباب معينة، أما البطالة الإجبارية فيي توافؽ فييا شخص مف عممو بمحض إراد
تمؾ الحالة التي يجبر فييا العامؿ عمى ترؾ عممو أي دوف إرادتو مع أنو راغب و 

مستوى أجر سائد، وقد تكوف البطالة الإجبارية ىيكمية أو  قادر عمى العمؿ عند
 احتكاكية.

الاقتصادية في مواسـ  تتطمب بعض القطاعاتالبطالة الموسمية و بطالة الفقر  : (1-3
معينة أعدادا كبيرة مف العماؿ مثؿ الزراعة، السياحة ، البناء وغيرىػا و عند نياية 
الموسـ يتوقؼ النشاط فييا مما يستدعي إحالة العامميف بيذه القطاعات ما يطمؽ 
عميو بالبطالة الموسمية، و يشبو ىذا النوع إلى حد كبير البطالة الدورية و الفرؽ 

بينيما ىو  أف البطالة الموسمية تكوف في فترة قصيرة المدى. أما بطالة الفقر  الوحيد
فيي تمؾ الناتجة بسبب خمؿ في التنمية و تسود ىذه البطالة خاصة في الدوؿ 

 .(2)المنيكة اقتصاديا
: يشير ىذا النوع مف البطالة الى الذيف ينتقموف مف عمؿ لأخر (3)البطالة المؤقتة (1-4

أو مف مشروع إلى أخر وربما يتضح ىذا المثاؿ أكثر مف العمالة ومف مينة لأخرى، 
التي تعمؿ في تركيبات المصانع الجديدة مف ذوي التخصصات في ىذا المجاؿ ،وىذا 

مؿ وأخر، أوبيف ترؾ النوع مف العمالة يضطر الى الانتظار بعض الوقت بيف ع
عنو ارتفاع في  و الالتحاؽ بجية عمؿ أخرى وىذا الاسموب ينتج ،العمؿ في جية

ىذا النوع مف  ،وتؤثر سياسة تخفيض العمالة عمىمعدؿ دورات ىذا النوع مف العمالة 
                                                           

 .2: ، ص2003، منشاة المعارؼ، الاسكندرية، البطالة ر،د محمد علاء الديف عبد القاد  -1
2  - www.islam4africa.net.consulté le 28/04/2013     

 نفس المرجع - 3
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خلاؿ استبعاد ىذه العمالة المتخصصة وتخفيض معدؿ دورانيا وبتالي التخمص مف 
 ىذا النوع مف البطالة 

وتنشأ عندما يكوف إنتاج الفرد أدنى مف قدراتو )أي أف ينضـ  :(1)الناقصة بطالةال (1-5
خريج أو خريجة الكمية إلى القطاع الغير رسمي ويؤدي مياماً لا علاقة ليا بمؤىلاتو 
العممية(. ويسود ىذا الوضع عادة عندما يحوؿ الموقؼ الاجتماعي مف العمؿ دوف 

عندما تنتج عف النظاـ التعميمي  قياـ العماؿ الميرة بقبوؿ العمؿ في مجاؿ تعميميـ أو
ميارات غير مطموبة في سوؽ العمؿ، أو عندما يشيد الاقتصاد انكماشاً أو )انخفاضا 
في الطمب عمى اليد العاممة( أو عندما يمجأ الاقتصاد إلى اعتماد نيج مف النمو يقوـ 

 عمى كثافة رأس الماؿ.
الوضع المثالي( لجميع الفئات وىنا ينبغي أف تراعى معدلات البطالة الحقيقية )في  

 لتعكس مدى التقصير الفعمي في استخداـ القوة العاممة.

 الحاجة عف العاممة القوى حجـ زيادة إلى المقنعة البطالة تشير   :المقنعة البطالة (1-6
 حجـ مف الزائد الجزء ذلؾ عف الاستغناء تـ لو  الإنتاج يتأثر لا بحيث لمعمؿ، الفعمية
 و عمؿ، حالة أنيا في ظاىريا تبدو العماؿ، الفئة مف ىذه أف بمعنى العاممة، القوى
 .للإنتاج إضافة أي تقدـ لا فعميا لكنيا

 الموارد عمى السكاف ضغط بسبب الزراعي القطاع في عادة البطالة ىذه تنشأ و
 انتشر كما الزراعية، الأرض عمى مستترا تعطلا متعطؿ فائض ىناؾ يكوف الزراعية بحيث

 بسبب النامية، الدوؿ مف كثير في الحكومية الخدمات قطاع في البطالة مف النوع ىذا طويلا
 كثير أداء الممكف مف كاف الذي الوقت في التعميـ مخرجات بتعييف الحكومي، التوظيؼ زيادة
 .العمالة مف أقؿ بعدد  الخدمات ىذه مف

 الأسموب ىذا اعتماد إلى العالية السكانية الكثافة ذات الدوؿ بعض حكومات تمجأ قد و
 .(2)فقط اجتماعيا علاجا يظؿ أنو إلا البطالة، ظاىرة لمعالجة كوسيمة التشغيؿ في

                                                           

، 2009، 1ط الاردف، (، دار حامػد لمنشػر والتوزيػع،الاصـلاح الاقتصـادي وسياسـة التشـغيل )التجربـة الجزائريـةمداني بػف شػيرة،  - 1
 .234:ص

ودورىػا فػي سياسػة التشػغيؿ  :، الممتقػى الػوطنيوسـوق العمـلالتنمية المحمية بين واقع حاممي الشيادات العميـا مداني بف شػيرة،  - 2
 .2011أفريؿ 14-13يومي  ،جامعة بسكرة ،عموـ السياسيةكمية الحقوؽ وال ،تنمية الموارد البشرية
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وتعني ارتفاع نسبة البطالة نتجو تغيرات ىيكمية حدثت في  :البطالة الييكمية (1-7
أو راجع  ،عمى المنتجاتالاقتصاد الوطني  مرده حدوث تغيرات في ىيكؿ الطمب 

أو إلى تغيرات سوؽ العمؿ نفسو  ،تخدـالفف التكنولوجي المسإلى تغير أساسي في 
كما أف البطالة الييكمية تنشأ لأسباب منيا التغيرات في ىيكؿ الطمب ، التقدـ 
التكنولوجي بإدخاؿ أنواع جديدة مف التكنولوجيا الحديثة ، وزيادة نسبة صغار السف 

مية تتطمب فترة طويمة نسبيا والاناث في القوة العاممة ،إلا إف علاج البطالة الييك
،حيث تتطمب تدريبا لاكتساب ميارات جديدة ،والتكيؼ مع الميارات الجديدة 

 (1)المطموبة"
تعتبر بطالة خريجي التعميـ العالي إحدى  :الجامعات في الجزائر خريجيبطالة   (2

المنظومة الإشكاليات الكبرى التي تواجو المنظومة التعميمية ، وتعبر عف خمؿ في تمؾ 
يستطيع خرجوىا الاندماج في الحياة المينية ،كما تعبر عف خمؿ في علاقة  التي لا

الجامعة بمحيطيا الاقتصادي والاجتماعي ،وبانفصاليا عف حاجيات ىذا المحيط ،وبالرغـ 
مف أف الجامعة الجزائرية خضعت خلاؿ السنوات الاخيرة للإصلاح ،فإف إشكالية بطالة 

 مابتشكؿ إحدى أكبر  الاشكالات العويصة .،ويمكف أف نمخص أسبابيا الخريجيف لازالت 
 :(2)يمي

  انخفاض درجة المواءمة بيف مخرجات التعميـ الجامعي وبيف حاجيات سوؽ العمؿ مف
 ناحية الكيؼ والكـ.

  اعتماد التعميـ الجامعي عمى أساليب غير دقيقة في اختيار مدخلات مف الطلاب
 التدريس والتدريب والتقويـ .وعمى أساليب تقميدية في 

  عدـ اعتماد مخططي التعميـ الجامعي عمى رؤية واضحة للاحتجاجات المستقبمية
 لسوؽ العمؿ مف القوى البشرية

  الامية المينية أو  الميدانية التي يعاني منيا معظـ الخريجيف والتي بسببيا يواجو ىؤلاء
  ية الوسط الميني.صعوبات في تطبيؽ ما تعمموه والخوؼ القمؽ مف مواج

                                                           

 .234:، صمرجع سابؽ (، الاصلاح الاقتصادي وسياسة التشغيل )التجربة الجزائريةمداني بف شيرة، -1
 مرجع سابؽ، التنمية المحمية بين واقع حاممي الشيادات العميا وسوق العملمداني بف شيرة،  - 2
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  الميارات المتوفرة لدى الخريجيف لا تتوفؽ مع طبيعة الاعماؿ التي تقدميا جيات
 ي القطاعيف العاـ والخاص .ف التوظيؼ

 فرص العمؿ في نفس اختصاص الخريجيف بسبب التضخـ في أعداد ىـ  توفير عدـ
 وتركزىـ في اختصاصات معينة تفوؽ الحاجة ليـ بعد التخرج.

 (2010-2000) الفترة خلال الجزائر في  البطالة  نسب تطور يبين: 4 رقم الجدول

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 السنوات
 % 10 %10,2 %11,3 %13,8 %13,3 %15,3 معدلات البطالة

 مف خلاؿ نتائج الجدوؿ نلاحظ أف الجزائر حققت انخفاضا كبير في نسبة البطالة
 %15,3  2005(، بحيث كانت نسبة البطالة سنة2010-2005خلاؿ الفترة الممتد ما بيف)

 ويرجع ىذا الى الإجراءات  والسياسات التي اتخذتيا   %10الى  2010لتصؿ سنة 
 الجزائر مف أجؿ معالجة البطالة.

 سياسة التشغيل في الجزائر: (3
، في النمو الاقتصادي كبيرإف التشغيؿ في أي بمد يساىـ بشكؿ  :وأىميتو التشغيل (3-1

 العناصر الانتاج المحركة لنمو. ومففيو يعتبر عنصر أساسي وىاـ 
تشغيؿ يعرؼ بأنو ىو "توفير عدد مف الوظائؼ ومناصب العمؿ بشتى مياديف الف

بالشكؿ الذي يمي عدد مف طمبات العمؿ مف  ،ومختمؼ مستويات العمؿ الاقتصادي،النشاط 
الانتاج  عنصر العمؿ في كؿ أشكاؿ الجيد الانساني المبذوؿ في سبيؿويتمثؿ  ،العاممةالقوة 

 (1)ويشمؿ الافراد الذيف ىـ في سف العمؿ ولدييـ وظائؼ"  ،سوء كاف ذىنيا أو جسديا

 (2) :ولتشغيؿ أىمية تكمف في 

  زيادة عدد السمع والخدمات التي ينتجيا المجتمع ويستمتع بيا وذلؾ بزيادة القوى
 الانتاجية.

                                                           

ة، ممتقػى وطنػي حػوؿ دور التشػغيؿ فػي تنميػة المػوارد البشػري ،سياسة التشـغيل ودورىـا فـي تنميـة المـوارد البشـرية ،حاجي فطيمة -1
 .2011أفريؿ 14-13يومي  ،جامعة بسكرة ،كمية الحقوؽ والعموـ السياسية

 نفس المرجع.  -2
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 ب القضاء عمى الفوارؽ العنصرية أو إضعافيا ،وتحقيؽ المساواة بيف الأفراد ،وذلؾ بسب
 اشتداد الطمب عمى العمؿ ،مف جانب أصحاب العمؿ.

 يسمح لمجميع بإمكانية الوصوؿ إلى الوظائؼ والدخوؿ وذلؾ مف أجؿ الحد مف  العمؿ
 الفقر ومف أجؿ الاستفادة التامة مف القدرات البشرية في مجاؿ فرص الدخؿ والثروة.

 (2010-2008)لسنوات الجزائر في النشطة العاممة القوى تطور يوضح: 5 رقم الجدول 

المشتغميفنسبة   السنوات حجـ القوى العاممة عدد المشتغميف 
%88,7 9146000 10315000 2008 
%89,8 9472000 10544000 2009 

%90 9735000 10812000 2010 
( نلاحظ أف حجـ القوى العاممة النشطة لسكاف في 5مف خلاؿ نتائج الجدوؿ  رقـ )

 ارتفعت عاملا،10315000تقدر ب 2008تزايد مف سنة الى أخرى فبعد أف كانت سنة 
أي  2010عامؿ سنة 10812000ليرتفع عددىا الى 20090عامؿ سنة 10544000الى 

عامؿ مف الديف يشاركوف في النشاط الاقتصادي ،كما أف عدد  268000بزيادة تقدر ب
 المشتغميف في تزايد مستمر ويرجع ىذا الى السياسة التي وضعتيا الدولة في مجاؿ التشغيؿ.

التشغيؿ جزء مف سياسات التنمية الاقتصادية  سياسةتعتبر  سة التشغيل:سيا (3-2
لتحقيؽ التقدـ والتطور في جميع مياديف الحياة لممجتمع  الدولة، اتبعتياوالاجتماعية التي 

وللأفراد والقوى البشرية، بتوفير فرص عمؿ لياتو الاخيرة والتي تعتبر جزاء ىاـ مف عممية 
وذلؾ عف طريؽ وضع برامج ناجحة لتكفؿ بيا وتسييؿ  المتعممة منيا،التنمية وخاصة الفئة 

 في سوؽ العمؿ. اندماجيا
سياسة التشغيؿ ىي: السياسة التي تيدؼ إلى تحقيؽ العمالة الكاممة وتنمية فرص 

 (1)"العمؿ نموا متناسقا في مختمؼ الصناعات والمناطؽ"

 :(2)تتكوف مف كممتيف

                                                           

 .178، ص: 1985، دار الكتاب المصرية، القاىرة، بيروت، معجم المصطمحات الاقتصاديةأحمد زكي بدوي،  - 1
، رسػالة لنيػؿ شػػيادة ماجسػتير، كميػة الآداب و عمػػوـ اتجاىــات خريجـي الجامعــة نحـو السياســة الوطنيـة لمتشــغيلسػميحة يػونس،  - 2

 .76، ص: 2006-2007الاجتماع، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الإنسانية و الاجتماعية، قسـ عمـ 
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 الإجراءات الإدارية و التدابير التنظيمية.: وىي مجموعة مف سياسة 
 كافة عمميات التأثير التي يحدثيا الإنساف مف نشاط بدني أو جسدي  وىو: التشغيؿ

 يشغؿ بيا وقتو لقاء أجر.
: الأسموب الذي يتبناه المجتمع إزاء توفير فرص العمؿ لمقوى العاممة التشغيؿسياسة 

تنظيـ العلاقات بيف العماؿ وأرباب العمؿ، عف المتاحة ، وفي إعداد وتكويف أفرادىا وفي 
ولقواعد والقوانيف، وتعكس سياسة التشغيؿ إيديولوجية النظاـ الاقتصادي  التعميماتطريؽ 

 والاجتماعي القائـ ونظرتو لمعمؿ وحؽ المواطف فيو.

 يمي: التشغيؿ فيمكف تمخيصيا فيما سياسةأما أىداؼ 

  ىمة منيا في خمؽ الثروة الاقتصادية عف طريؽ استثمار القدرات البشرية لاسيما المؤ
بإحداث تنمية اقتصادية في مختمؼ المجالات وقطاعات النشاط بما يسمح  تشغيميا

 وتطوير أنماط الإنتاج. ،واجتماعية
  أجؿ مف العمؿ في المتاحة الراغبة العاممة القوة أفراد مف فرد لكؿ العمؿ فرص توفير 

،مما يساىـ في رفع المستوى المعيشي للأفراد عف الكسب مف الذيف لا عمؿ ليـ 
 طريؽ تأميف مصدر لمدخؿ.

  عمؿ منتجة تفيد التنمية الاقتصادية والاجتماعية فائدة ممموسة ،ولا  مناصبتوفير
يتعمؽ الامر بإحداث مناصب عمؿ لمجرد التشغيؿ ،فالعمؿ المنتج ىو أساس عممية 
التنمية الاقتصادية ،إذ أنو يؤدي إلى زيادة الثروة المادية لممجتمع وارتفاع مستوى 

توجيو سياسة التشغيؿ نحو الاعماؿ  المعيشة فيو، ومنيا جاء التركيز عمى ضرورة
 المنتجة.

 عمى أسموب التنبؤ والتقدير المستقبمي لموظائؼ التي يمكف إنشاؤىا بالنظر  الاعتماد
 (1)الى عاممي الاستثمار والإنتاج.

 مف العاممة القوى تخطيط عنصر إلى العممية ىذه عمؿ حيث تخضع فرص توفير 
 القطاعات عمى توزيعيا وكيفية العاممة لميد والنوعية الكمية الاحتياجات تحديد أجؿ

 الاقتصادية وفي المناطؽ الجغرافية.
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 أو تنمية طريقيا عف يتـ عممية كؿ تمثؿ التدريب فعممية العاممة القوى إعداد و تكويف 
 في يتمثؿ معيف ىدؼ تحقيؽ أجؿ مف العامميف لدى والمعرفة الميارة مف كؿ زيادة
 الجيد في الاقتصار حيث مف الأداء في الدقة مف عالية ميني وميارة تأىيؿ تحقيؽ
 الأداء الافضؿ. وفي الوقت وفي

 . تحددىا  الذي والتشريعي القانوني الإطار خلاؿ مف العمؿ وتتـ العلاقات تنظيـ
 العمؿ بقوة العمؿ أرباب علاقة تنظيـ أجؿ مف دولة لكؿ العمؿ وتشريعات يـ لمراس
 .(1)الطرفيف لكلا والواجبات الحقوؽ يضمف قانوني إطار ضمف

ولما كانت لسياسة التشغيؿ انعكاسا واضحا لإيديولوجية النظاـ السائد، يمكف التمييز 
 (2)بيف سياستيف لمتشغيؿ ىما

: التي تركز عمى اعتبار قوة العمؿ سمعة سياسة التشغيل في إطار الاقتصاد الرأسمالي (أ 
سوؽ العمؿ، وبيذا فيي تعارض يتحدد ثمنيا انطلاقا مف قانوف العرض والطمب في 

 فكرة التدخؿ المباشر لمدولة في توفير فرص العمؿ لأفراد القوى العاممة.
: يعتبر العمؿ مصدرا لكؿ القيـ وحقا سياسة التشغيل في إطار الاقتصاد الاشتراكي (ب 

لكؿ مواطف، بؿ إنو واجب عميو، ويجب عمى الدولة التدخؿ في توفير فرص عمؿ 
 ممة الراغبيف فيو، مع ضماف حرية الاختيار والاستقرار.لأفراد القوى العا

الاختلاؼ في النظرة لمعمؿ أدى بالضرورة إلى اختلاؼ النظرة لعممية التشغيؿ،  ىذاإف 
والتي يقصد بيا استخداـ القوة العاممة في إحدى الفعاليات الاقتصادية ) الإنتاجية أو 

 ي مجرد وسيمة لتحقيؽ غايات أخرى الخدمية(، ففي الوقت الذي تعتبر في النظاـ الرأسمال
 الاشتراكي ىدفا في حد ذاتو. فإنيا تعتبر في النظاـ

 اقتصاداتياإذا كاف التشغيؿ الكامؿ في البمداف المتقدمة يعكس بدرجة أو بأخرى قدرة 
عمى استيعاب القوى العاممة المتاحة، فإف الوضع في البمداف النامية ينعكس تماما، وىذا 

اجتماعية بسبب العرض الكبير لموارد العمؿ، والذي يدفع في أحياف كثيرة ولضرورات 
وسياسية إلى استخداـ غير منتج لمقوى العاممة، وبالرغـ مف أف الوصوؿ إلى درجة التشغيؿ 

                                                           

 .28، مرجع سابؽ، ص: حمود سعيدة - 1
 قسنطينة، ،منتوري جامعة منشورات البعث، دار  -"المدينة نمواجا مجتمع " الواقع  النظرية الإشكالاتف، و آخر و  خروؼ حميد - 2
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الكامؿ أمر يصعب تحقيقو، فإنو حتى في حالة قدرة الاقتصاد عمى استيعاب كؿ أفراد القوى 
العاممة، فإف قدرا مف البطالة سوؼ يكوف موجودا لأنو يوجد في كؿ وقت مرحمة انتقاؿ مف 

يفة إلى أخرى، وىذا ما يسبب وجود عدد مف العماؿ العاطميف، وتختمؼ البطالة ىنا عف وظ
تمؾ الناتجة عف عدـ توفير فرص العمؿ، كونيا بطالة مؤقتة تفتضييا طبيعة التطور 

 ر مف شيوعيا في البمداف النامية الاقتصادي، وىي شائعة في البمداف المتقدمة أكث
نقصد بمعايير سياسة  يف اليد العاممة و تقويميا:تصن فيمعايير سياسة التشغيل  (3-3

التشغيؿ مجموعة مف الإجراءات التي تتبعيا الدولة في لمعالجة قضايا تشغيؿ القوى 
 العاممة ونذكر منيا:

 سنة،  18سياسة التشغيؿ نمو اليد العاممة الأقؿ مف  تواجو حيث: معيار العمر
بإعادتيا إلى مياديف التدريب عف طريؽ إطالة التعميـ الإلزامي واستخداـ صيغ لمتدريب 

 17إلى سنة  14والتكويف عمى مدى واسع ولمدة قصيرة مف أجؿ تعبئة الأحداث مف 
 سنة.

 عاممة حسب النشاط الاقتصادي التشغيؿ اليد ال سياسة: تقسـ معيار النشاط الاقتصادي
حسب قطاعات الفلاحة والصناعة والبناء والأشغاؿ  تصنؼلكؿ دولة ففي الجزائر 
 :العمومية وتجارة وخدمات

 2010 لسنة الاقتصاد قطاعات حسب الجزائر في العمالة توزيع يوضح: 6 رقم الجدول

 النسبة المئوية حجـ اليد العاممة القطاعات
 %12 1135000 الزراعة
 %14 1337000 الصناعة

 %19 1885000 البناء والاشغاؿ العمومية
 %55 5378000 تجارة والخدمات

 %100 973500 المجموع

 المصدر الديوان الوطني للإحصاء -
نلاحظ أف ىناؾ تبايف في توزع اليد العاممة مف قطاع لآخر ، فنجد  الجدوؿمف خلاؿ  

،يَمييا قطاع البناء  % 55حصة التشغيؿ الأكبر لقطاع التجارة و الخدمات و بنسبة تجاوزت 
ويمييا قطاع   %14ثـ قطاع الصناعة نسبة %19والأشغاؿ العمومية بنسبة تراوحت بيف 
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التجارة والخدمات ،يساىـ في الإنتاج الداخمي  ىذا يعني أف قطاع  %12بنسبة  الزراعة
نتاجيتو أعمى مف باقي القطاعات الاقتصادية الأخرى.    وا 

  :التعميـ والتكويف، فسياسة التشغيؿ تراىف في  بسياسةيرتبط ىذا العامؿ معيار التثىيل
توفيرىا لمناصب  الشغؿ مواجية نمو اليد العاممة، وترشيد اليد العاممة نفسيا وتثبيتيا 

 وتحسيف إنتاجيتيا.
 آلية سياسة  التشغيل لمتصدي لمبطالة في الجزائر:  (3-4
ذلؾ مف خلاؿ  تسعى الدولة في مجاؿ العمؿ إلى إنشاء مجتمع خاؿ مف الفقر والبطالة  

سياسات  مف أجؿ  ترقية التشغيؿ، وتوفير مناصب العمؿ الأكثر  والاستراتيجياتالآليات 
ففي إطار مكافحة بطالة الشباب  وعميو ،فاعمية لدمج الفئات الشابة في مجاؿ العمؿ الفعاؿ

الجزائري سطرت الدولة عدة برامج لإنشاء عدد كبير مف مناصب العمؿ اعتمادا عمى 
الذي حقؽ نتائج ايجابية إلى و  جاءت قرارات لتنظيـ ىذه البرامج،الإمكانيات المتاحة. ولذلؾ 

لبرامج التي وفيما يمي أىـ ا ،حد ما في الآونة الأخيرة، وخاصة في أوساط الجامعييف
 ا مف سياسة التشغيؿ المعتمد أىميا :ءر جز باعتمدتيا الدولة والتي تعت

 الوكالة الوطنية لدعـ تشغيؿ الشباب  ANSEJ  
  جياز الصندوؽ الوطني لتاميف مف البطالة   CNAC 
 البرنامج الوطني لمتنمية الفلاحيةPNDA  
  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغرANGEM 
  ) الشغؿ المأجور بمبادرة محمية ) تشغيؿ الشباب ESIL 
  برنامج الأشغاؿ ذات المنفعة العامة للاستعماؿ المكثؼ لميد العاممةTUP.HIMO  
   برنامج الشبكة الاجتماعيةIAIG 
 رنامج عقود ما قبؿ التشغيؿ  ب CPE    
 الإدماج الميني   جيازDAIS 
يعتبر محور استحداث النشاطات وتنمية روح   :دعم تنمية روح المبادرات المقاولاتية (أ 

في مجاؿ التشغيؿ  الجزائريةالمبادرة المقاولاتية عند الشباب المحور الأوؿ لمتجربة 
 ومحاربة البطالة الذي يحتوي عمى برامج عديدة ومتنوعة نذكر منيا:
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 الوكالة ( الوطنية لدعم تشغيل الشبابANSEJ)(1) ىي ىيئة ذات طابع خاص، 
يشكؿ   ذلؾباعتبار أف  كما تعد بمثابة جيز لدعـ تشغيؿ الشباب، ،1997عاـأنشئت 

 أحد الحموؿ الملائمة لمعالجة البطالة في ظؿ المرحمة الانتقالية للاقتصاد الجزائري.
 مف جية أخرى تسعى ىذه الوكالة الى تحقيؽ الاىداؼ الاساسية التالية:

  المبادرات .تشجيع خمؽ النشاطات مف طرؼ الشباب أصحاب 
 ع كؿ الاشكاؿ الرامية الى ترقية تشغيؿ الشباب.تشجي 

إذ يعتبر الجياز موجو لفئة الشباب البطاؿ مف أصحاب المبادرات الذيف يظيروف 
ويممكوف مؤىلات مينية أو ميارات فنية في النشاط  ،للاستثمار في مؤسسة مصغرة استعدادا

ركة بمساىمة شخصية في تمويؿ المشروع ،كما الذيف يقترحونو ولدييـ كذلؾ الاستعداد لممشا
 فرع عبر كامؿ ولايات الوطف. 53وتضـ شبكتيا  سنة،35و19أف أعمارىـ تتراوح بيف 

 لممياـ الموكمة ليذا الجياز فيي تتمثؿ فيما يمي: بالنسبةأما 

 .تقديـ الدعـ والاستشارة لا صحاب المبادرات بإنشاء مؤسسات مصغرة 
  أصحاب المبادرات مف فيـ واستيعاب القوانيف المتعمقة بممارسة تمكيف المستثمريف

 نشاطيـ وىذا عف طريؽ تفعيؿ وظيفة الإعلاـ والاتصاؿ.
  إعلاـ أصحاب المبادرات المقبولة بالدعـ الممنوح ليـ مف امتيازات مقررة ليـ في

 جياز المؤسسات المصغرة.
  ة الانجاز أو بعد الاستغلاؿ ضماف متابعة ومراقبة المؤسسات المصغرة سواء خلاؿ فتر

 في حالة توسيع النشاط. وحتى
أما مف حيث النتائج فقد تمكنت الوكالة مف تحقيؽ نتائج إيجابية في ظرؼ زمني 

خلاؿ الست سنوات الاولى مف اعتمادىا  ،ر نسبيا(،حيث تـ عمى سبيؿ المثاؿوجيز)قصي
 منصب شغؿ. 135000إنشاء أكثر مف 

  المؤرخ في  14/04الوكالة بموجب المرسوـ التنفيذي رقـ  : أنشئت ىذهالمصغرالقرض
كييئة ذات طابع خاص ،تتمثؿ ميمتيا الاساسية في تطبيؽ  ،2004جانفي  22
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سياسة الدولة في مجاؿ محاربة البطالة عف طريؽ تدعيـ أصحاب المبادرات الفردية 
سية في مف أجؿ مساعدتيـ عمى خمؽ نشاطات لحسابيـ الخاص ،تتمثؿ ميمتيا الاسا

تطبيؽ سياسة الدولة في مجاؿ محاربة البطالة عف طريؽ تدعيـ أصحاب المبادرات 
الفردية مف أجؿ مساعدتيـ عمى خمؽ نشاطات لحسابيـ الخاص وتتمثؿ أىـ الأدوار 

تابعة لا الموكمة ليذه الوكالة في تقديـ الدعـ والاستشارة والمراقبة لممبادريف ،وضماف الم
قيمتو إلى  والقرض المصغر عبارة عف قرض صغير قد تصؿدة نجاح المشاريع المحد

سنة 18موجية لفئة البطاليف والمحتاجيف الذيف تجاوز سنيـ دينار جزائري  500000
أما بالنسبة لتمويؿ المشاريع  ،وف ميارات أو معارؼ في نشاط معيففما فوؽ ويممك

الوكالة بدوف فوائد فإف الوكالة تعتمد عمى ثلاث صيغ ،وىي قرض مف  ،الاستثمارية
ومساىمة شخصية مف المبادر أمأ مف حيث تقييـ تجربة القرض المصغر في الجزائر 

وىو ما دفع  ،قوؿ أنو لـ يحقؽ النتائج المرجوةفإنو يمكف ال ـ،1999والتي بدأت سنة 
 الدولة

 (الصندوق الوطني لمتثمين عمى البطالةCNAC: )  ـ أنشأ الصندوؽ 1990في سنة
 لأسبابصص للأشخاص المسرحيف عف العمؿ لمتأميف عمى البطالة المخالوطني 
وذلؾ مكف خلاؿ المنحة المقدمة لمبطاليف  ،ية والذي يعمؿ عمى إعادة إدماجيـاقتصاد

وقد  ،ز البحث عف الشغؿ التابع لمصندوؽمع البحث عف الشغؿ الذي يتكفؿ بو مرك
 مميوف منصب شغؿ.1873سمح ىذا الجياز بالاحتفاظ ب

ـ أضيفت ليذا الجياز ميمة أخرى تتمثؿ في مساعدة العاطميف عف 2004في سنة و 
والذي سمح  ،سنة قصد خمؽ مناصب شغؿ 50الى  25العمؿ الذيف يتراوح سنيـ 

 منصب عمؿ. 20642بالمصادقة عمى 

 (الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمارANDI): ـ والتي 2001انشئت ىده الوكالة سنة
ودعـ ومتابعة الاستثمار وىي تيدؼ الى تشجيع وتطوير عوضت وكالة ترقية 

الاستثمار مف خلاؿ الخدمات التي يقدميا وتقرير المزايا الضريبة المرتبطة بالاستثمار 
بمغ  (1)شغؿ وبالتالي التخفيؼ مف البطالةوالذي ينعكس إيجابيا في إحداث مناصب ال

                                                           

ــاني ،المجمػػس الاقتصػػادي والاجتمػػاعي  -1 ، الجزائػػر 2004 تقريــر حــول الظــرف الاقتصــادي والاجتمــاعي لمسداســي الث
 .114ص: ، 2005



   الجزائر في والتشغيل  العاملة القىي                                                                   الثالث الفصل

  

 55 

مميار دينار 74,397بمبمغ  مشروع 6116عدد المشاريع المنجزة في النشاط الانتاجي 
منصب شغؿ وتتوقؼ ىاتو الوكالة عمى توفير 178766جزائري .مما سمح بتوفير 

 محيط مشجع للاستثمار.
المحور الثاني  لمشبابالتشغيؿ المأجور  محوريعتبر  دعم ترقية الشغل المثجور: (ب 

 لمتجربة الجزائرية والذي يحتوي بدوره عمى مجموعة أجيزة وبرامج نذكر منيا

 الشبكة الاجتماعية منذ سنة  برنامجفي  الشروعلقد تـ  :(1)برنامج الشبكة الاجتماعية
مف خلاؿ تخصيص إعانات و تعويضات مالية تيدؼ في مجمميا إلى  وذلؾ، 1992

حماية وتدعيـ الفئات الأكثر فقرا والأكثر تضررا نتيجة لمقيود التي فرضتيا طبيعة 
 التوجو الانكماشي للاقتصاد الوطني.

الشبكة الاجتماعية المعتمد بالجزائر، مف مجموعة مف الإجراءات  برنامجويتكوف 
اليادفة إلى توفير مداخيؿ لفائدة الفئة التي تأثرت ببرنامج التعديؿ الييكمي، مف حيث 
اشتغاليا وتعطميا. ذلؾ أف انخفاض حجـ ومستويات التشغيؿ كاف نتيجة لتراكمات في 

التسريحات التي عرفتيا اليد العاممة الوطنية اختلاؿ سوؽ العمالة مف جية، ونتيجة لموجة 
 نتيجة لبرنامج الخوصصة كما تمت الإشارة إلى ذلؾ سابقا مف جية أخرى.

 :في إطار سياسة  المطبقةيعتبر ىذا البرنامج  مف أىـ  برنامج عقود ما قبل التشغيل
التشغيؿ، وىو موجو لا دماج الشباب المتحصميف عمى شيادات جامعية الذيف يدخموف 
سوؽ الشغؿ لأوؿ مرة، وىو ييدؼ الى زيادة عروض العمؿ وتشجيع وتسييؿ إدماج 
كسابيـ تجربة تساعدىـ عمى  المتحصميف عمى شيادات عممية في سوؽ الشغؿ ،وا 

لعامة والخاصة التي كانوا يزاولوف فييا العمؿ في الادماج النيائي في المؤسسات ا
 234إطار عقود ما قبؿ التشغيؿ. وقدـ تـ تطبيؽ ىذا البرنامج بمرسوـ الرئاسي رقـ 

والمتعمؽ بتدعيـ تشغيؿ الشباب إضافة الى المرسوـ  1996جويمية  02والمؤرخ في 
لصندوؽ والذي يحدد وظيفة ا 1996سبتمبر  08المؤرخ في -295التنفيذي رقـ 

الوطني لتدعيـ وتشغيؿ الشباب والذي يتضمف المادة الرابعة بعقود ما قبؿ التشغيؿ وقد 
وتجدر 02/12/1998دخؿ ىذا البرنامج حيز التنفيذ بموجب المرسوـ المؤرخ في 

                                                           

شـكالية العايػب، ناصر دادي عدوف وعبد الرحماف  1 - ، ديػواف التشـغيل ضـمن بـرامج التعـديل الييكمـي للاقتصـادالبطالة وا 
 .128، ص: 2010المطبوعات الجامعية، الجزائر، 
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الاشارة الى أف تتكفؿ بالأجور الاساسية لممدمجيف مع التغطية الاجتماعية طيمة مدة 
مف نظاـ العلاوات تدفع مف طرؼ صاحب العمؿ والمترشح  العقد كـ يستفيد المدمج

 .  .(1)ومديرية التشغيؿ التي تمثؿ وكالة التنمية الاجتماعية
 :(2)أما بالنسبة للأىداؼ المنتظرة مف البرنامج فيمكف تمخيص أىميا فيما يمي

 :بالنسبة لمشباب البطال
 سنوات لمتقني السامي(، أو طويؿ إدماج خريجي الجامعات لمتكويف القصير )ثلاثة  محاولة

المدى )أربعة أو خمسة سنوات لميسانس أو الميندس(، في سوؽ العمؿ بشكؿ يتلاءـ مع 
 مؤىلاتيـ ومستوياتيـ التعميمية.

 .تمكيف ىذه الفئة مف اكتساب الخبرة المينية الكافية لإدماجيـ 
  ونية لبرنامج توفير فرص العمؿ الدائمة بعد انقضاء المدة القانزيادة إمكانية(CPE). 

 :بالنسبة لممؤسسات المستخدمة

 معدؿ التأطير بالنظر إلى طبيعة اليد العاممة المؤىمة نسبيا. تحسيف 
 حجـ التكاليؼ مف خلاؿ مجموعة امتيازات مثؿ تخفيض قيمة الضرائب والأعباء  خفض

 الاجتماعية.
 المفقودة بيف التكويف، التعميـ والشغؿ العلاقة توطيد 

 عمى الادماج الميني : المساعد جيازDAIP ىذا الجياز بموجب المرسوـ  تـ إقرار
الذي تتكفؿ بتسييره ومتابعتو الوكالة  ،2008المؤرخ في أفريؿ  126-08التنفيذي رقـ 

 :3الوطنية لمتشغيؿ بالتعاوف مع مديريات الولائية لتشغيؿ وىو ييدؼ إلى
 الميني لمشباب طالبي العمؿ المبتدئيف. الإدماج تشجيع 
  النشاطات والتدابير الاخرى الرامية الى تشغيؿ الشباب ،لاسيما عبر  أشكاؿتشجيع كافة

 التكويف والتشغيؿ والتوظيؼ.
 ويشترط في المستفيديف مف ىذا الجياز:

 .الجنسية الجزائرية 

                                                           

 .1998ديسمبر  02( المؤرخ في 98/402المرسوـ التنفيذي رقـ ) -1
 .282: ص ،مرجع سابؽ ،ناصر دادي عدوف وعبد الرحماف العايب -2

3 - www.agence nationale de l'emploi  
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  سنة(.16سنة )يمكف تخفيضو الى 35الى  18السف مف 
  الوضعية إزاء الخدمة الوطنية.إثبات 
 .حائزيف عمي الشيادات ومثبتيف لمستواىـ التعميمي والتأىيمي والمؤىلات المينية 
  مسجميف كطالبي منصب عمؿ مبتدئيف لدى الوكالة المحمية لمتشغيؿ الموجودة في

 مكاف إقامتيـ.
 مف جياز مماثؿ. الاستفادة عدـ 

بأنو يتناسب مع ثلاث فئات مف طالبي  مف خلاؿ ىذا الجياز وأىدافو وشروطو يظير
 العمؿ ىـ:

CID.عقود الادماج لحاممي الشيادات ،الجامعيوف التقنيوف الساموف : 
CIP.عقود الادماج الميني: خريجي مراكز التكويف الميني، ذو المستوى الثانوي : 
CFI.عقود التكويف والادماج :الاشخاص بدوف تكويف أو تأىيؿ: 

يعمؿ عمى تسييؿ الشباب خاصة حاممي الشيادات الجامعية الذيف يعود  المينيفالإدماج 
تزايد بطالتيـ الى نفص الخبرة والتأىيؿ الوظيفي ،وعدـ قدرتيـ عمى التحوؿ المباشر مف 
طلاب بدوف معرفة سابقة لسوؽ العمؿ ومستمزماتو ،فتعمؿ ىاتو البرامج عمى إكسابيـ الخبرة 

 مناصب العمؿ التي يشتغمونيا.في  المينية والميارات اللازمة

:خلاصة الفصل  

سبؽ يتبيف لنا أف القوى العاممة في تطور كبير ومتزايد  بتزايد عدد  مف خلاؿ ما
السكاف وذلؾ  يحتـ عمى الدوؿ عممية التخطيط المستمر ليا والذي يعتبر مف  الخطوات  

قيؽ للاحتياجات اليامة لنيوض بالاقتصاد الوطني وىذا مف خلاؿ التقدير الجيد والد
القطاعات الاقتصادية مف القوى العاممة وخاصة مع التنامي المستمر لمقوى العاممة مف حيث 
الحجـ وخاصة المؤىمة منيا  بفضؿ وجود نظاـ تعميمي يعمؿ عمى تكويف وتأىيؿ المورد 
البشري بتزويده بمجموعة مف المعارؼ اللازمة لنيوض بالتنمية،  فسوء التخطيط ليا يوقع 

عاب سوؽ العمؿ ليا  ونقص لمناصب العمؿ مما يؤدي لظيور ظاىرة يستافي مشكؿ 
البطالة وتفاقمو وتسارع وتيرتيا وخاصة بطالة القوى العاممة الجامعية مما يجعؿ الدوؿ ومنيا 
الجزائر تبحث عف  حموؿ ليا والمتمثمة في مجموعة مف الإجراءات  والسياسات التشغيمية 

دماجيا  في سوؽ العمؿ.     .  مف أجؿ خمؽ مناصب شغ  ؿ لياتو الشريحة وا 
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 تمييــــــــــــد:
يسمى الكثير مف الشباب خريجي الجامعة كقوة عاممة  في البحث عف العمؿ الحصوؿ 
عمى وظيفة دائمة في سوؽ العمؿ، والتي مف خلاليا يستطيع تحقيؽ طموحاتو المادية 

تأميف الحياة ومنح الثقة والأماف وتفاؤؿ والمعنوية ككسب قوة العيش ودخؿ يساعد في 
ثبات الذات لتحقيؽ الاندماج في المجتمع وذلؾ مف خلاؿ الاندماج في العمؿ  بالمستقبؿ وا 

 والمساىمة في التنمية الوطنية الشاممة.

مف خلاؿ تمقي الدروس واكتساب  افخريج الجامعة الذي تمقى تكوينا وتعميما جامعي
تمفة مف أجؿ الدخوؿ في الحيات المينية والولوج في عالـ المعارؼ في التخصصات المخ

 الشغؿ مف عالـ المعقد والمتغير والذي يختمؼ مف نسؽ التكويف الجامعي بعدة فوارؽ جوىرية
مما يخمؽ لو عوائؽ وصعوبات تمنعو مف الاندماج الميني، بالإضافة لافتقاره لمخبرة المينية 
والميارة والتأىيؿ الميني اللازميف لتحقيؽ التكيؼ والاستقرار والاندماج الفعاؿ في النسؽ 

 الميني.

وبالتالي فإننا  سنحاوؿ التطرؽ في ىذا الفصؿ إلى الاندماج الميني وأنواعو 
ويات الأساسية لو، مظاىره وأشكالو ثـ التطرؽ الى العوامؿ المساعدة عمى الاندماج والمست

 الميني فإجراءات الاندماج الميني الناجح.

 
 
 



   المهني الاندماج                                                                                             الرابع الفصل

  

 
61 

I. وأنواعو: الميني مفيوم الاندماج 

 مفيومو: (1
انضماـ جماعات أو زمرة ذات أىداؼ متجانسة إلى حد ما إلى  "يعرؼ الاندماج بأنو 

بعضيا البعض، ولكف توجد بينيا بعض الفروقات فيما يتعمؽ بأساليب قادتيا، وقد يكوف 
 (1)"حالة طارئة. لمواجيةالاندماج مؤقت 

الاندماج مصطمح غامض  "" عالمة الاجتماع فتعرؼ الاندماج بػ مادلين غرافيتشأما " 
جزاء أو جماعة تدخؿ في الكؿ لكف بدرجات متفاوتة، وبشكؿ مختمؼ تبعا لممياديف، يراد بو 

ىو دخوؿ وحدة اجتماعية صغيرة في جماعة اجتماعية أوسع منيا وأشمؿ ودرجتو  فالاندماج
تختمؼ مف وحدة لأخرى ويتخذ أشكاؿ مختمفة تؤدي كميا وظيفة اجتماعية لاف الاندماج 

 .(2)"لاجتماعيانظاـ يمثؿ أيضا أحد أىـ وظائؼ ال

مف خلاؿ ىذيف التعريفيف يتضح لنا أف الاندماج ىو الترابط بيف الأفراد والجماعات 
ووظائؼ مختمفة مف أجؿ تحقيؽ الانسجاـ والتكامؿ في  مشتركةالاجتماعية ذات أىداؼ 

 المجتمع.

فيعرؼ الاندماج الميني الذي ىو موضوع دراستنا  Mauricepayet موريسبابت أما
اندماج العماؿ في منصب عمميـ وىذا لا يتحقؽ حسبو إلا بتوصيؿ أربع متغيرات  بأنوىاتو 

 :(3)اساسية وىي

ويتمثؿ ذلؾ في عاممي التعب والرضا حيث أف الرؤي ارتباط العمال بعمميم:  (1-1
ابدأت تتضح حوؿ الآلات باعتبارىا لـ تصنع مف أجؿ أف تنتج فقط ولكف أف 

 تسير مف طرؼ العماؿ أيضا. 
بالإضافة إلى مقاومة الأشياء يمقى العماؿ ضغوطا مف ارتباط العمال بالقيادة:  (1-2

 الناس وحريتيـ تصبح محدودة ومراقبوف في عمميـ.

                                                           

 .171، ص: 1978 ،، مكتب لبناف، بيروتمعجم مصطمحات العموم الاجتماعيةاحمد زكي،  بدوي -1
2-Grawitz Madeline, l`Lexique des science Sociales, Dallez, paris, 1999, p :225 . 
3-Payet Maurice, l`intégration de trvaleurs dans l’entreprise, edtionnpayot, paris , 1961, p : 289. 
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العلاقات الحسنة ىي التي تسمح لمعماؿ في ارتباط العمال برىوط العمل:  (1-3
الاحتكاؾ والاتصاؿ والعماؿ الديف لا يجدوف دعما في احتكاكيـ مع اتباعيـ فإنيـ 
يشعروف دائما بصعوبة الاندماج مع الوسط الاجتماعي وصعوبة التحدث مع 

 الاخريف.
حي والأصؿ الجغرافي والأسري تكمف في ال المؤشرات الخارجية عن الوحدة : (1-4

الذي ينتمي العماؿ إليو، أي الوسط الاجتماعي وبالتالي إلى قيمتو الثقافية التي 
تخمؽ كؿ مقاييس التصرؼ التي يتبناىا الفرد حيث الجو العائمي يؤثر عمى موقؼ 

 العماؿ سواء بمظير ارتدادي أو تعويضي.

يتعمػػؽ بانػػدماج الفػػرد داخػػؿ مكػػاف العمػػؿ أو مجموعػػة العمػػؿ، أي داخػػؿ  ىنػػافالانػػدماج 
البيئة المينية ليصبح عنصر فعاؿ يػؤثر ويتػأثر بالمؤسسػة التػي ينتمػي إلييػا لتحقيػؽ الانسػجاـ 
والتكيؼ والاستقرار، وىذا لا يتحقؽ إلا مػف خػلاؿ علاقػات العمػؿ الجيػد ومػدى ارتبػاط العامػؿ 

 رجية لمعمؿ.بعممو  وتأثير البيئة الخا

 أنواعـــــــــو:  (2
 أربعة أنواع وىي: المينيللاندماج 

ىذا النوع مف الاندماج يجمع بيف الرضى عف العمؿ الاندماج المؤكد آو المضمون:  (2-1
والاستقرار في منصب عمؿ بحيث يصبح العامؿ متكيؼ مع منصبو الجديد، يقوـ 

العمؿ لا يكثر التغيب بكؿ الوظائؼ الموكمة لو في أحسف وجو، ينضبط في أوقات 
 مما يدؿ عمى انو مندمج.

ىو الذي يجمع بيف عدـ الرضى عف العمؿ والاستقرار : الصعبالاندماج الشاق أو  (2-2
في العمؿ، أي منصب العمؿ دائـ، فالعامؿ يشعر بعدـ الرضا رغـ انو متحصؿ عمى 

مرتبط النشاط الميني لدى ىؤلاء العماؿ يكوف غير "منصب عمؿ مستقر وغير ميدد 
بالمتعة، إما لأنو ينطوي عمى معاناة فيزيقية عندما تكوف ظروؼ العمؿ شاقة وقاسية 

ما أف تكوف بيئة العمؿ متوترة وعلاقاتيـ مع زملائيـ ومديرييـ في العمؿ سيئة"  (1)وا 

                                                           

، رسػالة لنيػؿ شػيادة الماجسػتير فػي عمػـ الاجتمػاع، العمل بصيغة العقـود المحـدودة بمـدة والانـدماج الاجتمـاعيبف قومار كريمػة،  -1
 .52، ص: 2013-2012جامعة غرداية، سنة 
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ما لعدـ ملائمة المنصب مع تخصصو الميني وىذا ما يجعمو يعاني مف اغتراب  وا 
 ميني.

في منصب عمؿ  والاستقراريجمع بيف الرضا عف العمؿ د: الغير مؤك الاندماج (2-3
والأمر يتعمؽ في ىذه الحالة بالعماؿ  الذيف يعمموف في ظروؼ عمؿ جيدة ولدييـ "

علاقات جيدة مع زملائيـ والمشرفيف عمييـ ومديرييـ في العمؿ، غير أنيـ يدركوف 
.تستطيع المؤسسات المستخدمة التخمي عنيـ  (1)"جيدا إمكانية فقداف مناصب عمميـ

 في أي وقت وتسريحيـ لأسباب مختمفة أو بمجرد انتياء عقد العمؿ.
: يجمع بيف عدـ الاستقرار الميني في العمؿ وعدـ الرضا المقصي الاندماج (2-4

الوظيفي، ويرجع ىذا إلى عدـ اختيار العامؿ الوظيفة التي تناسب تخصصو الميني 
 .ت داخؿ مكاف العمؿوتنجـ عميو صراعا

II.  :المستويات الاساسية للاندماج الميني 
 ىناؾ ثلاث مستويات للاندماج وىي:

 :الميني المستوى الفيزيولوجي للاندماج (1
إف الاشتغاؿ في وظيفة مف الوظائؼ يتطمب جيدا ذىنيا وفيزيقيا لشاغميا، ىذا الجيد 
يتحدد مف خلاؿ طبيعة العمؿ، فالعامؿ يجب أف يكيؼ جسمو مع متطمبات العمؿ، وعمى 

 عاليةالمؤسسة المستخدمة توفير ظروؼ عمؿ صحية مناسبة لمعمؿ مف أجؿ تحقيؽ اتفاقية 
فكمية ونوعي العمؿ تتأثر بدرجة أولى بحالتو "لعامؿ نفسو لأف ىاتو الأخيرة متعمقة با

 (2)"الفيزيقية.

فتعب العامؿ وعدـ تركيزه أثناء أداء عممو يؤدي بو في الوقوع في حوادث تضر 
بصحتو وتوقعو في مشاكؿ داخؿ مكاف العمؿ، فالحالة الفيزيولوجية لمعامؿ تترجـ لنا ادماج 

 العامؿ مف عدمو .

                                                           

 .52المرجع نفسو، ص:  -1
2  - Payet, Mourice  ، opcit, p: 41. 
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 :الميني للاندماجالمستوى النفسي  (2
إذا تعب العامؿ  نتيجتو عدـ توفر الشروط الفيزيقية المناسبة لمعمؿ يؤثر عميو نفسيا  

وشعور العامؿ بالممؿ والقمؽ والتوتر، تتغير سموكاتو وتصرفاتو ويوجو إلى تمبية حاجياتو وما 
مؾ يراه مناسب لو أي تحقيؽ أىدافو عمى حساب المؤسسة التي يعمؿ بيا، ومف بيف ت

 :(1)الحاجيات نجد الذي يسعى العامؿ إلى تحقيقيا

  :ونقصد بذلؾ أف العامؿ يستعد إلى تقديـ كؿ ما لديو في الحاجة إلى العمل
 وظيفتو لتحقيؽ الأىداؼ.

  :ويتـ ذلؾ مف خلاؿ:الحاجة إلى التعبير عن الاات 

 المبذوؿ والعمؿ وتتمثؿ في الاجرة الخاصة لمعمؿ أي المقابؿ المادي  :الحاجة المادية
 المتقدـ.

 .الحاجة إلى الأمف: ويقصد بيا الاستقرار في العمؿ 
 .الحاجة إلى الإبداع في العمؿ: أي إضافة أشياء جديدة في العمؿ 
  وتتمثؿ في نوعية العمؿ إي تقديـ الأفضؿ في العمؿ.الجماليةالحاجة : 

يمكننا القوؿ أف العامؿ يستطيع أف يحقؽ وجوده فيو حيف يشبع حاجتو  كموومف ىذا 
 النفسية.

 :الميني المستوى الاجتماعي للاندماج (3
إف الوسط الاجتماعي لمعمؿ يتكوف مف مجموعة مف الأفراد والجماعات تتكوف بينيـ  

تأثر علاقات يحتميا العمؿ، ويفرضيا الطابع الاجتماعي لمعامؿ كونو  كائف اجتماعي ي
ويؤثر في وسطو الميني، فنوعية العلاقات  التي  تجمعو بوسطو الميني ىي التي تساىـ في 

 تحقيؽ رضاه الاجتماعي  الميني.

فمثلا العلاقة الجيدة مع المشرفيف عف العمؿ والإدارة والتي تفرض الاحتراـ والخضوع  
التاـ لممشرفيف يجب أف تبنى أساسية، فعلاقات الأساسية السممية بيف المسؤوؿ أو الرئيس 
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كما تؤدي إلى  ،في العمؿ يؤدي إلى خمؽ جو الاحتراـ وتقوى الروابط وتزيد مف ثقة العامؿ
 الشعور بالأمف الاجتماعي وبالتالي تحقيؽ الرضا الميني وتسيؿ في عممية الاندماج.

III.  وأشكالو:الميني مظاىر الاندماج 

 : الميني مظاىر الاندماج (1
للاندماج مظاىر إيجابية وسمبية تتجمى في سموؾ مستخدميف  والأعماؿ التي يقوموف 

 غيرىـ، ونذكر فيما يمي ىذه المظاىر. بيا، وعلاقاتيـ مع بعضيـ البعض أو مع

 : (1)وتتمثؿ فيالمظاىر الإيجابية للاندماج:  (1-1
يشعر الأفراد في المجتمع باعتزاز بالنفس، والقوة والتفاؤؿ نتيجة ارتفاع المستويات:  -

حساسيـ بأف مجتمعيـ برعايتيـ ويحمييـ مف الأخطار، والمشاكؿ  إدراكيـ لقيمة العمؿ وا 
 تعترضيـ.التي مف الممكف أف 

شباع  بيذايحس الأفراد الشعور بالأمن والاستقرار:  - الشعور نتيجة تمبية مطالبيـ وا 
رغباتيـ، فيشعروف بالأمف المادي والنفسي، فالمينة تؤمف ليـ عيشيـ وتبعد عنيـ الخوؼ 

 مف مستقبميـ.
يؤدي اندماج الأفراد في مجتمعيـ إلى نقص تغيباتيـ "نقص التعب وقمة حوادث العمل:  -

 "عف العمؿ، وقمة حوادث العمؿ، فتزيد إنتاجيتيـ  فينموا المجتمع وتتحقؽ فيو الرفاىية.
 ومف ىذا يتبيف لنا  أف المظاىر الإيجابية للاندماج تتعمؽ بسموؾ الأفراد وتصرفاتيـ.

 :(2): تتمثؿ فيالميني  السمبية للاندماج المظاىر (1-2
في مجتمعو سواء في عممو أو علاقتو الاجتماعية أو  الفرد: إف عدـ اندماج عدم الاستقرار -

 المينية تجعمو يعيش في عدـ استقرار دائـ، مما ينعكس سمبا عمى حياتو وحياة عائمتو.
: يؤدي نقص الاندماج في المجتمع للأفراد العامميف فيو إلى تغيبيـ عف أعماليـ التغيب -

 ."العممية والاجتماعيةى حياتيـ  كمما أتيحت ليـ الفرصة مما يؤثر سمبا عم

                                                           

، دراسػة معمقػة فػي عمػـ الاجتمػاع الصػناعي، تقال اليـد العاممـة الريفيـة الـى الصـناعة ) الانـدماج والاغتـراب(انبومخموؼ محمػد،  -1
 .266-264: ص ، ص1984معيد عمـ الاجتماع، جامعة الجزائر، سنة 
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مشاكؿ جديدة نتيجة عدـ اندماجو، منيا ما ىو ب: يصاب الفرد المشاكل المختمفة -
 اقتصادي  وما ىو ميني  وىذا الأخير الذي ىو موضع دراستنا.

 : الميني أشكال الاندماج (2
ومف أىـ أشكاؿ  أشكاؿ مختمفة نظر لعمومية ىذا المفيوـ وشاسعتو، الاندماجيتخذ 
الميني لمعماؿ ىو المشاركة مثلا في تسيير المؤسسة أو المنشأة ويتـ ذلؾ مف  الاندماج

 :(1)خلاؿ مجالات المشاركة العمالية التالية

ومعنى تحكـ العماؿ كمية في المنشأة، فيـ يخططوف مجال التسيير الاقتصادي:  (2-1
 ويبرمجوف ويسيروف.

مي التقني والآثار أي التحكـ في سياسة التغيير التنظي مجال التسيير التقني: (2-2
 المترتبة عنيا.

أي التحكـ في تسيير الخدمات الاجتماعية والذي يتـ  مجال التسيير الاجتماعي: (2-3
 مف خلاؿ المر احؿ التالية:

  :الشكؿ مف المشاركة  وىذااستشارة العمال حول كمية الإنتاج المرغوب في إنتاجيا
علاـ العماؿ  يتطمب تبادؿ الآراء والأفكار، ولا يتـ إلا إذا عممت  الإدارة عمى تكويف وا 

عطائيـ مطمؽ الحرية في التعبير عف حريتيـ.  وا 
  :إف حؽ الاستشارة يجب أف يتبع  بحؽ المراقبة إذ أف المشاركة لا تتـ لوحدىا  المراقبة

 عمى مستوى المنافسة بيف الادارة والعماؿ ولكف يدخؿ في حياة المؤسسة.
 :تتطمب المشاركة العمالية مف العماؿ الاعتراض و الاحتجاج إذا كانت  حق الاعتراض

 ة.ماشى والمصمحة العامة والمشاركإحدى الوسائؿ والأىداؼ لا تت
فمف ىذا يتبيف لنا أف أي صراع آو توتر اجتماعي أو نفسي لمعماؿ داخؿ المؤسسة أو 

اؿ، مما ينتج لنا عدـ نتيجة لعدـ تحقيؽ الأىداؼ المسطرة مف طرؼ العم يحدثالمنشأة 
اندماجيـ واستقرارىـ مما يؤدي الى ظيور نوع مف المقاومة، تتمثؿ في عدة أشكاؿ منيا ما 
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ىو مباشر مثؿ ظيور تكتلات عمالية، كالجماعات العمالية، كما تترجـ في سموكات أخرى 
 غير مباشرة كالتغيب، اللامبالاة، ضعؼ الإنتاج. 

IV. الاندماج الميني :  العوامل  الشخصية المساعدة عمى 
نقصد بالعوامؿ الشخصية ىي مجموعة مف السمات التي تتعمؽ بالفرد خريج الجامعة  

والتي تساىـ في تدعيـ اندماجو وىي متغيرات يكتسبيا الفرد مف خلاؿ  غيرهوالتي تميزه عف 
 تكوينو الجامعي أو ممارستو لموظيفة ومف بيف ىاتو المتغيرات نجد:

 الخبرة  المينية: (1
تعتبر الخبرة المينية مف أىـ العناصر التي تساعد الفرد عمى الاندماج في وظيفتو  

وقبؿ التطرؽ إلى الخبرة المينية، نتفؽ عمى مفيوـ الخبرة بشكؿ عاـ فيناؾ عدة تعاريؼ 
 تتضمف مفيوـ الخبرة.

" بأنيا حصيمة ما يحصمو الانساف نتيجة مروره  بموقؼ  (جرجش ميشاؿ)فقد عرفيا  
مواقؼ التي يواجييا في حياتو، قد يمتمؾ المرء خبرة واسعة في مجاؿ معيف مف مف ال

مجالات الاختصاصات عبر ما يقوـ بو مف أعماؿ متصمة في ىذا المجاؿ، بحيث يصبح 
بعد فترة زمنية معينة خبيرا مختصا في ىذا النوع مف الأعماؿ، وبذلؾ الميني لا يصبح خبير 

طاءه في ضوء ما يختاره جارب ىذه المينة، ويصحح أخفي مينتو إلا  بعد أف يخضع لت
 .(1)"ويتعممو

فالخبرة ىنا ىي حدوث تفاعلات خبرية بيف خبرة أو خبرات سابقة و بيف ما يستقبمو 
 مف الواقع الذي ينتمي إليو، فيحدث تفاعؿ ينتج لنا خبرة. مستمدةالمرء مف مثيرات 

الوقوؼ عمى العلاقات القائمة بيف وتتمثؿ في " الاجتماعي: بمعناىاأما الخبرة 
الأشخاص بعضيـ ببعض، وبيف الجماعات مع بعضيا البعض مف جية أخرى، وكذلؾ 

 (2)"القدرة عمى التأثير فييا وتوجييا لتحقيؽ أىداؼ اجتماعية أو شخصية معينة.

                                                           

 .278، ص: 2005، بيروت، لبناف، 1، دار النيضة العربية، طمعجم مصطمحات التربية والتعميمجرجش ميشاؿ جرجش،  -1
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فالمعنى الاجتماعي لمخبرة ىو: قدرة الفرد أو الفاعؿ الاجتماعي عمى إقامة علاقات 
عية تفاعمية، وكذلؾ قدرة تكيفو مع الجماعات التي ينتمي إلييا، والتأثير والتأثر بيـ مف اجتما

 أجؿ تحقيؽ الانسجاـ والتكيؼ و تحقيؽ أىدافو.

الشخص بتعمـ الأشياء عف طريؽ تجريبيا في الواقع وذلؾ بوضعو  قياـفالخبرة ىي  
لاؿ ذلؾ مدى قدرتو عمى في ظروؼ عممية تواجيو فييا مشاكؿ حقيقية، بحيث يتبيف مف خ

 التصرؼ تجاىيا.

تأىيؿ الميني اللارسمي لأنيا تكتسب مف الوالتي تعرؼ كذلؾ بالخبرة المينية: أما 
قدرة الفرد عمى الربط بيف المعمومات التي  "فيي  المينيخلاؿ احتكاؾ صاحبيا بالميداف 

أي  (1)"جسدىا بجيوده الذاتية، وكونت لديو ميارات ومعارؼ اكتسبيا مف تجاربو اليومية
بالممارسة الطويمة لممينة والتي وبمرور الوقت والتجربة المستمدة مف الممارسة يصؿ الفرد 

تسب فييا الفرد ميارات و قدرات فنية العامؿ عمى الخبرة مف مينتو، كما أنيا الفترة التي يك
وسموكو الجديد فالفرد لديو قدرة لاستيعاب المعمومات وجمعيا مف أجؿ تطوير و تحسيف 

 مستواه، ولأداء ميامو في العمؿ بصفة ملائمة مف حيث الكـ والكيؼ.

ىي محاولة الفرد امتلاؾ معمومات في مجاليا أثناء ممارستو لعممو،  المينيةالخبرة إذف 
، فالخبرة في مجموعيا عممية تعمـ تتكوف مف أجزاء وخطوات (2)واستخداميا في وقت آخر

ذات طابع ذىني أحيانا، ومادي أحيانا أخرى، وتنحصر ىذه الأجزاء في ثلاث خطوات لا 
 :(3)، وىيىىا عف الآخر اغني أحدت

 القياـ بعمؿ ما. -أ 
 الإحساس بأثر العمؿ. -ب
 وما ينتج عنو.إدراؾ العلاقة بيف العمؿ  -ج
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التي تساعد  الخصائصإف مف أىـ  الخصائص التي تساعد عمى اكتساب الخبرة:  (1-1
 العامؿ عمى اكتساب الخبرة في أي مجاؿ مف المجالات.

لممرء أف يكتسب خبرة ما لابد أف يتوفر لو  يتسنىلكي  ": الاكاء والقدرات الخاصة -
المستوى المناسب مف الذكاء، في القدرة عمى إقامة العلاقات بيف الأشخاص والمواقؼ بؿ 
القدرة عمى إقامة العلاقات بيف الافكار والنظريات والقدرة عمى اكتساب استثمار المواقؼ 

خبرة ما، لابد أف تكوف لديو التي ينخرط فييا، وكذا فإنو لكي يتسنى لممرء أف يكتسب 
 .(1) "كتسابياالقدرات الخاصة التي تسمح لو بتعمـ الخبرة المطموب ا

المقبؿ عمى اكتساب الخبرة لابد أف يكوف قد  فالشخصتحديد اليدف من اكتساب الخبرة:  -
حدد مسبقا الأىداؼ التي ينبغي تحقيقيا عف طريؽ اكتساب تمؾ الخبرة وتوظيفيا، فبدوف 
 تحديد الاىداؼ مف اكتسابيا، فإنو لا يستطيع  أف يكتسبيا أو أف يستفيد مف اكتسابو ليا.

شخص الرغبة والحماس في إف لـ تكف لمالرغبة والحماس الدافعين لاكتساب الخبرة:  -
اكتساب الخبرة فإنو لا يستطيع أف يكتسبيا أو استثمارىا في مجاؿ مف المجالات التي 
تتعمؽ بيا فالموظؼ الجديد يجب أف تكوف لو الرغبة في اكتساب خبرة في مجاؿ عممو 
وتخصصو لكي يتسنى لو تأدية عممو بكؿ سيولة ويحظى باىتماـ مسؤوليو عف العمؿ، 

 تحقيؽ الرضا الوظيفي وبالتالي تحقيؽ الاندماج الميني. وبالتالي
 معوقات اكتساب الخبرة: (1-2

لا يحدد الأىداؼ التي يريد تحقيقيا في المستقبؿ لا  الذيإف الشخص ديد الأىداف: حعدم ت
يستطيع أف يكتسب ميزات جديدة، فالخبرات التي يقبؿ الشخص عمى اكتسابيا ترتبط ارتباط 

 وثيقا بتحديد الأىداؼ المستقبمية. 
فالشخص الذي لا يتميز بذكاء عالي وقدرات خاصة لا يستطيع اف يستمر مستوى الاكاء: 

الخبرات فمثلا الفرد العامؿ يكتسب خبرة مينية، توازي درجة ذكائو ومستواه، في اكتساب 
فكمما كاف مستوى الذكاء عالي يستطيع أف يكتسب خبرة واسعة في مجاؿ عممو يستطيع  مف 

 خلاليا  تحقيؽ مكاسب عديدة وأىداؼ مف المؤسسة التي ينتمي إلييا.
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 التدريــــــب المينــــــي: (2
لميني مف أىـ العمميات التي تخص القوى العاممة كمورد بشري ميـ يعتبر التدريب ا 

في المؤسسة الحديثة، فالتدريب يساىـ في رفع معدؿ الكفاءة المينية للأفراد العامميف  خلاؿ 
مسارىـ الميني إضافة إلى كونو ضروري لبناء قوة بشرية منتجة في مختمؼ المجالات و 

البرامج الرسمية التي تستخدميا المؤسسات لمساعدة مجموعة  "فنعني بالتدريب  التخصصات
العامميف لكسب الفعالية في أعماليـ الحالية والمستقبمية عف طريؽ تنمية المعارؼ العممية 

 .(1)"والفكرية والميارات والاتجاىات بما يناسب تحقيؽ اىداؼ المؤسسة.

تيدؼ إلى اكتساب الافراد العامميف بنوع مف الميارات والتنمية  التدريبإذف فعممية 
 القدرات الذىنية والفكرية  لدييـ مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ العامة لممؤسسة.

ذلؾ النشاط اليادؼ الذي يقوـ عمى تزويد الكفاءة بالخبرات  "التدريب  مفيوـيعتبر 
زمة لضماف أداء الأفراد بكفاءة وفعالية والاتجاىات العممية والعممية والمعارؼ والميارات اللا

 (2)"والتكيؼ مع متطمبات العمؿ وظروفيا.

الفرد وتدريبو عمى عمؿ معيف لتزويده بالميارات والخبرات التي  إعداد"التدريب ىو 
تجعمو جديرا بيذا العمؿ وكذلؾ إكسابو المعارؼ والمعمومات التي تنقصو مف أجؿ رفع 

 (3)يادة إنتاجيتو في المؤسسة."مستوى كفاءتو الإنتاجية وز 

نلاحظ مف ىذا التعريؼ أف التدريب ىو بالأساس عممية تعمـ، ييدؼ إلى التمكف مف 
 .مجموعة المعارؼ والمعمومات التي تقود في النياية إلى الكفاءة والإنتاجية في المؤسسة

النشاطات، والوسائؿ، والطرؽ، والدعائـ التي تساعد في  تحفيز  مجمؿالتدريب ىو 
العماؿ لتحسيف معارفيـ وسموكيـ، وقدراتيـ الفكرية الضرورية، في آف واحد، لتحقيؽ أىداؼ 

أىدافيـ الشخصية والاجتماعية  مف جية أخرى، دوف أف ننسى  .المنظمة مف جية، وتحقيؽ
إذف فالتدريب ىو عممية سد النقص ضمف ستقبمية، الأداء الجيد لوظائفيـ الحالية أو الم

                                                           

 .195، ص: 1985، مكتبة عيف شمس، القاىرة، إدارة الأفرادعبد الرحماف عبد الباقي عمر،  -1
 .139، ص: 2002، 1، ترجمة عبد الحكـ الخزيمي، دار الفجر، القاىرة، مصر، طإستراتجية الموارد البشريةأشوؾ شاندكوابرا،  -2
سػنة نشػر، ص:  ، دار النيضػة العربيػة لمطباعػة والنشػر، بػدوفإدارة النشاط الإنتاجي فـي المشـروعات الصـناعيةالشرقاوي عمػى،  -3

353. 
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الميارات وضماف تطويرىا، وتراكميا واستمرارىا لتحقيؽ الكفاءة والفعالية وكذا حسف التصرؼ 
في المواقؼ واتخاذ القرارات الناجحة في أقؿ زمف ممكف وبغض النظر عف الأىداؼ 

الجودة والفعالية توجد ىناؾ أىداؼ  الاقتصادية لعممية التدريب كزيادة الإنتاجية وكذلؾ تحقيؽ
 تخص الفرد العامؿ بالدرجة الأولى  ونذكر منيا:

  وانتاجو.  العامؿتزيد مف رفع  كفاءة الفرد 
  وقدراتو وتسميحو بمقومات تأىمو لمرقي في المناصب الوظيفية  المتدربزيادة ميارات الفرد

الأخرى، وىذا ما يؤدي إلى علاقة تبادلية مف خلاليا يكافئ ىذا الفرد مف طرؼ مؤسسة 
 لولائو وبقاءه فييا.

  رفع الروح المعنوية للأفراد المدربيف نتيجة إلماميـ ومعرفتيـ وخبرتيـ لأبعاد العمؿ
نفسية العامميف نوع مف الاستقرار والأمف الوظيفي نتيجة   فيلد وميارتيـ بعمؿ، مما يو 

شعورىـ بأف مؤسستيـ بحاجة إلييـ كما يولد التدريب الرضا عف العمؿ ويسيؿ عممية 
 اندماج الأفراد العامميف في الوسط الميني نتيجة اكتسابيـ لكفاءة وميارة مف العمؿ.

 الميـــــــــــــارة المينيـــــــــة: (3
ؼ الميارة أنيا جممة مف الاستعدادات الفطرية والمكتسبة لمفرد، ولمحصوؿ عمييا تعر 

يحتاج الفرد إلى المعرفة والتعميـ والتدريب، كما تعتبر الميارات في قدرة الفرد )الشخص( 
عمى استخداـ معارفو استخداما فعالا لتحقيؽ أىداؼ المنظمة، وذلؾ مف خلاؿ البرامج 

تدريبية بجانب القدرات والاستعدادات الفطرية للأفراد وخبرات التعميـ التعميمية والدورات ال
 (1) الماضية.

تجمع بيف جانبيف أحدىما نظري موجود داخؿ الفرد، والجانب الثاني  فالميارةإذف 
مكتسب نتيجة تعمـ الفرد وتدربو، فيحصؿ الفرد عمى معارؼ، ولا تستطيع أف تطمؽ عمى فرد 
أنو ماىر )ذو ميارة( إلا إذا كاف يحسف استخداـ معارفو استخداما فعالا ويستغؿ ىذه 

 مؿ معارفا لديو ميارات.المعارؼ أحسف استغلاؿ، فميس كؿ مف يح

                                                           

، ص: 2007، 1، المكتػب الجػامعي الحػديث، الإسػكندرية، طالعمل مع الجماعـات أسـس ونمـااج نظريـةجابر عوض سيد حسف،  -1
309. 
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الميارة في تقوية ولاء الافراد العامميف لمنظماتيـ نتيجة اىتماـ ىذه الأخيرة بيـ  وتساعد
وتقديرا لمميارات التي يحممونيا لأف فقداف العماؿ الميرة يعني خسارة بالنسبة لممؤسسة، 
فتسعى جاىزة لتوفير وتدعيـ بقائيـ فييا فيكوف رد فعؿ ىؤلاء العماؿ ولاءىـ لمؤسساتيـ 

 ىتماـ مف طرؼ المؤسسة.نتيجة ىذا الا

 طرق اكتساب الميارة المينية:

 :لازمة لاكتساب الميارة، وينبغي أف تتـ الممارسة  الممارسةحيث تعتبر  الممارسة والتكرار
 بصورة طبيعية، وفي مواقؼ عممية وحياتية نتيجة التفاعؿ الاجتماعي.

 دراؾ الفيم والإدراك مراد اكتسابيا أي الوعي والنتائج لمميارات ال العلاقات: أي فيـ وا 
 والاستيعاب.

 الميارة. المذاف يؤدياف إلى تعزيز التعميـ والتقدـ الممموس في اكتساب :بالتشجيع والنجاح 
وتعتبر المعرفة النظرية والتدريب مف أىـ دعائـ اكتساب الميارة في العمؿ والتي يعود 

 (1)أثرىا مباشرة عمى مستوى الخدمة المقدمة للأفراد والجماعات.

V.  الفعالالإجراءات المتبعة لتحقيق الاندماج الميني: 
إف لتحقيؽ الاندماج الميني الفعاؿ في الوظيفة وفي مكاف العمؿ يتطمب مجموعة مف 
الإجراءات والطرؽ، يجب عمى الموظؼ الجديد القياـ بيا، فخريج الجامعة الذي يمتحؽ  

الجامعة والدراسة، ومف خلاؿ مباشرة بمنصب عممو، ىذا  النسؽ الجديد المختمؼ عف نسؽ 
العمؿ وتطبيؽ المعارؼ والمعمومات التي أكتسبيا مف خلاؿ التكويف في الجامعة والتي تعتبر 
أوؿ تجربة  يخوضيا في عالـ الشغؿ، فينا يكوف محؿ مراقبة  مف قبؿ المسؤوليف عف العمؿ 

كؿ ما مف شأنو أف يزيد مف لرصد سموكاتو واكتشاؼ مؤىلاتو، وأدائو لذلؾ عميو الالتزاـ ب
اكتساب الثقة الكاممة لمسؤوليو في المؤسسة، ولبناء ىذه الثقة يجب عميو  التعرؼ عمى 

 مجموعة مف المقومات التي مف شأنيا تبني الثقة وىي:
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 مقومات متعمقة بالسموك الاجتماعي: (1
د مف أف يتبع مجموعة مف الإرشادات تتعمؽ بمحيطو الميني الجدي الجامعةعف خريج 

 (1)أجؿ كسب الاحتراـ في مجاؿ العمؿ ومف بينيا نجد

  أف يحرص عمى التحمي بأكبر قدر مف الانضباط في كؿ أشغالو وأنشطتو دوف خمط
 اليزؿ بالجد في العمؿ.

  .أف يتجنب التغيب إلا لظروؼ قاىرة، وألا يتخمؼ عف الاجتماعات 
   أف يحذر مف أف يستقر ويفقد السيطرة عمى أعصابو في مكتبو أو مف خلاؿ

 الاجتماعات ويحاوؿ الدفاع عف مواقفو بيدوء ووضوح.
  أف يحاوؿ حؿ كافة مشاكمو في أضيؽ نطاؽ ودوف أف تصؿ إلى رئيسو 

 مقومات خاصة بالعلاقة المينية: (2
عمؿ وحتى تكوف العلاقة المينية العلاقات مع رؤساء وزملاء في ال بالعلاقةنقصد 

 ناجحة يجب عمى خريج الجامعة أف يتبع ما يمي:

  أف لا ينعزؿ عما يجري في المؤسسة وأف يحاوؿ توسيع دائرة علاقاتو المينية مف
خلاؿ المشاركة في المناسبات المختمفة وخاصة تمؾ التي يتواجد فييا الزملاء محترموف 

 ومسؤولوف كبار.
  ئح مف أصحاب الخبرة ما تبيف لو مف خلاؿ القرائف ألا يتوانى في طمب النصا

والمعمومات المختمفة لأف ىؤلاء الموظفيف ليـ دراية كبيرة بأنسب الأساليب للاندماج 
 في الحياة المينية وكيفية اكتساب الخبرة مع مرور الوقت.

   أف يحاوؿ معرفة انطباع الأخريف عنو كأف يخبر زميؿ عمؿ مضرب عف مسيرة عممو
 ه لموجية المناسبة لأدائو.ليعيد

 .ألا يطمب المساعدة مف رئيسو إلا عند الضرورة القصوى 

                                                           

 2004، الػدار المصػرية السػعودية، القػاىرة،   المرشد الطلابي العام مـن الالتحـاق بالجامعـة أو الكميـة إلـى الانـدماجبف تريسة محمد 1
 .229ص: 
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 مقومات خاصة بثداء العمل:  (3
عمى خريج الجامعة أف يقوـ بالإجراءات التالية المتعمقة بأداء العمؿ حتى يحظى أداؤه 

 بالقبوؿ مف طرؼ رئيسو في العمؿ وىذا ما يساعده عمى الاندماج الميني وبسيولة.

  أف يحرص عمى نظافة وترتيب مكتبو ومكاف عممو )الإضاءة، التيوية ....الخ(، مف
 أجؿ التركيز في العمؿ.

   أف يتجنب تأجيؿ الأشغاؿ قدر المستطاع وأف يكوف محدد في الفترات والمواعيد
المتعمقة بعممو ) الانجاز، الاستلاـ، تسميـ ( ويدوف المواعيد والواجبات في مفكرة تجنبا 

 لمنسياف في أداء.
  أف يستغرؽ في أداء عممو بشكؿ مركز وكيفية تبرزه كشخص واثؽ مف نفسو وألا يباشر

 (1)التي تتطمب التركيز وىو مشوش الدىف ومنفعؿ.الأشغاؿ 

 لاتصال داخل المؤسسة :امقومات خاصة بعممية  (4
 لاتصاؿ بيف مختمؼ جماعات العمؿ. بعمميةنقصد 

  .أف يبادر مف يخاطبو بابتسامة لإيجاد مناخ ملاءـ  للاتصاؿ 
 أف يظير الاىتماـ بو مف خلاؿ الاصغاء الجيد لو وعدـ مف مقاطعتو في حديثو. 
  أف يتخير العبارات والألفاظ وحجـ الكلاـ المقاـ سواء كاف ذلؾ في حديث مباشر مع

 الطرؼ الأخر أو عف طريؽ الياتؼ.

 مقومات خاصة بالتطمع عمى المعمومات: (5
عمى الموظؼ الجديد أف تكوف لو دراية واسعة بكؿ ما ىو جديد في المؤسسة التي 
يعمؿ بيا، أي معرفة كؿ معمومات الجديدة التي تخص العمؿ حتى لا يجد صعوبات ولا 

 :(2)مع مرؤوسيو ومف بيف الإجراءات التي يراعييا نجد مشاكؿتحدث لو 

  د مف المؤسسة، وأف يحتفظ بيا مف أف يزىد في قراءات النشرات والتعميميات التي تر
 لوائح وتدريبات وتوجييات لمتقيد بيا والاستفادة منيا. 
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   أف يطمع عمى شتى التقارير التي توزع في المؤسسة لتنمية خبرتو والاطلاع عمى
 المشاريع والمنجزات وأصحابيا والعقبات وآثارىا. 

  ىا لمواكبة المستجدات في ألا يستغنى عف مظاىر المعمومات الأخرى، الانترنيت وغير
 ميداف عممو.

إف كؿ ىاتو الإجراءات إذا اتبعيا الموظؼ في عممو تحقؽ لو اندماج ميني فعاؿ 
وبسيولة  يستطيع مف خلاليا أف يبني علاقات عمؿ جيدة مع أصدقائو في العمؿ 

يزيد ومرؤوسيو، ىاتو الأخيرة التي بموجبيا يحقؽ أىدافو وأىداؼ المؤسسة التي يعمؿ بيا ف
 رضاه عف العمؿ.

  خلاصة الفصل:

يتبيف لنا مف خلاؿ ىذا الفصؿ أف الاندماج الميني يشكؿ مصدرا ىاما لدعـ الأفراد 
والاستقرار، مف حيث أنو يوفر ليـ الاستقرار الميني والرضا عف الوظيفة، وتحقيؽ التكيؼ 

اللازمة للاندماج، وذلؾ في الوسط الاجتماعي والميني، ولا يتحقؽ ىذا إلا بتوفير الإمكانيات 
 مف أجؿ اكتساب الميارات والقدرات والمؤىلات بأنواعيا.
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 الجانب الميداني

 الفصل الأول: تحميل بيانات الفرضية الأولى وتفسيرىا
 

 

 

 

 

 

 

 تمييد

I. .خصائص عينة الدراسة 
II.  الاولى وتفسيرىا.عرض البيانات الخاصة بالفرضية 
 الفرضية الاولى. استنتاج

 

 الفصل  الأول
 الاولى الفرضٌة بٌانات تحلٌل

 وتفسٌرها
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 تمييـــــــــــــــــــــــــد:

لبيانات الى عرض وتحميؿ  ةإضاف ،الفصؿ عرضا لخصائص عينة الدراسة يتناوؿ ىذا
ودراسة العلاقة بيف نوعية التخصص الجامعي لمقوى العاممة  ،الفرضية الأولى وتفسيرىا

المؤشرات الخاصة عمى مجموعة مف  اعتمدنااندماجيا الميني، وقد  طبيعةالجامعية و 
وسنقوـ بعرض النتائج التي توصمنا إلييا بعد تحميؿ وتفسير بيانات  ،بمتغيري الفرضية

 الفرضية في نياية ىذا الفصؿ.

I. :خصائص عينة الدراسة 
 الجنس حسب المبحوثين توزيع يوضح: 7 رقم الجدول

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 %56 56 ذكر

 %44 44 أنثى

 %100 100 المجموع
،  مقابؿ  نسبة %56( يتبيف أف نسبة الذكور بمغت07مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ ) 

مف الإناث ،ويرجع ىذا التقارب بيف نسبة الجنسيف الى دخوؿ المرأة عالـ الشغؿ   44%
حيث تغير دورىا اجتماعيا ،فأصبحت أحد العناصر المنتجة بعد أف كانت  مستيمكة 

متخطية الدور التقميدي المتمثؿ في ممارسة وظيفة التربية  اقتصاديةفأوجدت لنفسيا مكانة 
 بالبيت.

 السن حسب المبحوثين توزيع يوضح: 8 رقم الجدول

 النسبة المئوية التكرار الفئات
25   -   30 27 27% 
30        -35 58 58% 
35        - 40 15 15% 

 %100 100 المجموع
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( يتبيف لنا أف المبحوثيف كميـ ينتموف الى فئة 08مف خلاؿ نتائج  الجدوؿ رقـ ) 
والتي تتفاوت مف فئة عمرية الى أخرى ،حيث نجد فئة المبحوثيف التي تتراوح الشباب 

، تمييا فئة المبحوثيف التي تتراوح  %58ىي  الغالبة بنسبة  35 -  30أعمارىـ بيف 
ىي الاقؿ نسبة  تقدر   40 - 35ثـ فئة     %27بنسبة  30  - 25بيف  أعمرىـ ما

 . %15ب

 العممي المستوى حسب المبحوثين توزيع يوضح: 9 رقم الجدول

 النسبة المئوية التكرار الفئات
 %64 64 ليسانس

 %23 23 ميندس دولة
 %13 13 ماجستير
 %100 100 المجموع

(  يتبيف لنا أف أكثر نسبة مف المبحوثيف ذوي 09مف خلاؿ نتائج الجدوؿ  رقـ)        
مف ذوي المستوى   %23وتمييا نسبة  %64المستوى العممي لسانس حيث بمغت نسبتيـ ب 

 مف ذوي مستوى العممي ماجستير .  %13العممي ميندس دولة مقابؿ ما نسبتو 

المستوى العممي لمجتمع البحث ،فالعمؿ بصيغة عقود ما قبؿ  توضحىاتو النسب 
التشغيؿ  الذي يعتبر  برنامج مف برامج التشغيؿ الموجية لخريجي الجامعة كحموؿ مؤقتة  
يمتحؽ بيا خريج الجامعة مباشرة بعد حصولو عمى أوؿ شيادة جامعية تأىمو لمعمؿ ،وفي 

 حالة عدـ وجود منصب عمؿ دائـ.

 العممي التخصص حسب المبحوثين توزيع يوضح: 10 رقم الجدول

 النسبة المئوية التكرار التخصص
 %42 42 العموـ الانسانية والاجتماعية

 %58 58 العموـ التقنية والدقيقة
 %100 100 المجموع
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( يتبيف لنا أف نسبة أفراد العينة  في تخصصات 10مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)     
مف  %42تمييا نسبة  ،%58العموـ التقنية والدقيقة ىي النسبة الكبيرة حيث تقدر ب
ا راجع لسياسة التشغيؿ وفرص ذالمبحوثيف في التخصصات العموـ الانسانية والاجتماعية وى

 التوظيؼ في سوؽ العمؿ.

 التخرج سنة حسب المبحوثين توزيع يوضح: 11 رقم الجدول

 النسبة المئوية التكرار الفئات
1999 -  2002 13 13% 
2003 -  2006 60 60% 
2007 -  2010 27 27% 

 %100 100 المجموع
ما بيف  ا( يتضح لنا أف جؿ أفراد العينة تخرجو 11الجدوؿ رقـ ) نتائجمف خلاؿ          

ما بيف سنة  ابينما تقدر نسبة الذيف تخرجو  % 60وتقدر نسبتيـ ب 2003 - 2006 سنة
2007- 2010  ما بيف سنة  اأما الذيف تخرجو   %27ب1999- 2002  فتقدر

 .%13نسبتيـ ب 
كانت مناصب العمؿ  1999-2002لنا اف في فترة  يتبيفمف خلاؿ ىاتو النتائج 

متوفرة لخريج الجامعة في جميع المياديف نظرا لمحجـ خريجي الجامعات مقارنة مع مناصب 
المستمر لخريجي الجامعات التزايد نجد  2003- 2006العمؿ المتوفرة اما  في فترة 

   -2007لشباب، اما فترة مقابؿ قمة مناصب العمؿ وعدـ وجود برامج مستحدثة لتشغيؿ ا
2010 ىذا النقص باستحداث برامج اخرى تشغيؿ الشباب موجية لخريجي الجامعات  يفسر

بتسييلات وضمانات احسف مف برنامج تشغيؿ الشباب كبرنامج الادماج الميني مما جعؿ 
 خريجي الجامعات تفضؿ الالتحاؽ بيا اكثر مف عقود ما قبؿ التشغيؿ.
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 العائمية الحالة حسب المبحوثين توزيع يوضح: 12 رقم الجدول

 النسبة المئوية التكرار الحالة العائمية
 %32 32 أعزب
 %68 68 متزوج
 / / مطمؽ
 / / أرمؿ

 %100 100 المجموع
 

( يتضح لنا أف نسبة المتزوجيف مف أفراد العينة ىي 12مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
.ويرجع ارتفاع  %32،اما نسبة العزاب فتقدر ب%68النسبة الاكثر ارتفاعا حيث بمغت 

الجانب المادي مف ناحية واستقرارىـ الميني نتيجة حصوليـ عمى  فينسبة المتزوجيف تحسف 
 وظيفة دائمة ،ىذا ما سمح ليـ بتكويف أسرة.

 قبل ما عقود بصيغة العمل سنوات حسب المبحوثين توزيع يوضح: 13 رقم الجدول
 التشغيل

 النسبة المئوية التكرار سنوات
 %24 24 سنة 01
 %28 28 سنة 02
 %48 48 سنة 03

 %100 100 المجموع
غة عقود يبصوا ( يتبيف لنا أف أفراد العينة  الذيف عمم13مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )

اما  ،سنتيف ةمف العامميف لمد %28تميو نسبة  %24نسبتيـ ما قبؿ التشغيؿ لمدة سنة بمغت 
، ويفسر ىذا الاختلاؼ لطبيعة %48سنوات فتقدر نسبتيـ ب  03لمدة ا الذيف عممو 

 التخصصات والييئات المستخدمة وحاجتيا مف مناصب العمؿ.

 العمل منصب في مضت التي المدة حسب المبحوثين توزيع يوضح: 14 رقم الجدول
 الحالي
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 النسبة المئوية التكرار مدة العمل
2 - 3 34 %34 
4 - 5 47 47% 
6 - 7 19 19% 

 %100 100 المجموع
( يتضح لنا أف النسبة الاكبر مف المبحوثيف الديف تتراوح 14) مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ

 امف المبحوثيف قضو  %34تمييا نسبة  %47سنة والتي تقدر ب  4- 5عمارىـ ما بيف 
 اما المبحوثيف الدي تتراوح مدة عمميـ ما بيف سنة 2- 3بيف سنة مامدة عمؿ تتراوح 

6-7  ويرجع ىذا الاختلاؼ في سنوات العمؿ الى الاختلاؼ في  ،%19فنسبتيـ ىي
سابقا في سنوات التخرج إضافة لمدة العمؿ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ كما ذكرناه 

 .13و 11 الجدوليف رقـ

 الحالي العمل مكان حسب المبحوثين توزيع يوضح: 15 رقم الجدول

 النسبة المئوية التكرار مكان العمل
 %80 80 مكاف عممو بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ

 %20 20 مكاف جديد
 %100 100 المجموع

 
عمى  ا( يتضح لنا أف أغمبية المبحوثيف تحصمو 15رقـ )مف خلاؿ نتائج الجدوؿ 

بيا في إطار عقود ما قبؿ التشغيؿ بنسبة  االمؤسسة التي عممو  نفسمنصب عمؿ دائـ في 
 في مؤسسات أخرى. امف المبحوثيف فعممو % 20أما نسبة  ،80%
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 التوظيف طريقة يوضح: 16 رقم الجدول

 النسبة المئوية التكرار التوظيفطريقة 
 %28 28 مسابقة

 %72 72 دراسة ممؼ
 %100 100 المجموع

( يتضح لنا اف اغمبية المبحوثيف توظؼ في مكاف 16مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
عف طريؽ  افتوظفو  %28،أما نسبة % 72عمميـ عف طريؽ دراسة ممؼ بنسبة

بو  افي المكاف الدي عممو  اأغمبية المبحوثيف توظفو .ويرجع ىذا الاختلاؼ الى اف مسابقة
 مباشرة. ابصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ  عف طريؽ التوظيؼ الداخمي مباشرة أي أدمجو 

II. :عرض البيانات الخاصة بالفرضية الأولى وتفسيرىا 
 التكوين برنامج وميزة الجامعية  التخصصات مختمف بين العلاقة يوضح: 17 رقم الجدول

 الجامعية المرحل في

 ميزة برنامج التكوين     
 

 التخصص
 المجموع التساوي تطبيقي نظري

 عموم إنسانية واجتماعية
38 
  90.48  % 

- 
- 

4 
9.52% 

42 
100% 

 1 عموم تقنية ودقيقة
1.72% 

26 
44.82% 

31 
53.44% 

58 
100% 

 المجموع
39 

39% 
26 

26% 
35 

35% 
100 

100% 
( وحسب الاتجاه العاـ، يتبيف لنا أف أغمبية المبحوثيف 17خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ ) مف

 %39الذي صرحوا بأنيـ تمقوا تكوينا جامعيا يتميز برنامج الدروس النظرية بنسبة تقدر بػ: 
مف المبحوثيف الذيف ينتموف تخصصات العموـ   %90.48  تدعميا في ذلؾ ما نسبتو

مف المبحوثيف الذيف ينتموف إلى تخصصات  %1.72في مقابؿ  ،والاجتماعيةالإنسانية 
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مقارنة مع ذلؾ يتضح أف المبحوثيف الذيف تمقوا تكويف جامعي يجمع  العموـ التقنية والدقيقة.
مف  %53.44 وتدعميا في ذلؾ نسبة 35%بيف الدروس النظرية والتطبيقية، يمثموف نسبة 
مف الذيف ينتموف  %9.52الدقيقة تقابميا نسبة الذيف ينتموف إلى تخصصات العموـ التقنية و 

مف المبحوثيف  % 26 أف نسبة نجدبينما  إلى تخصصات العموـ الإنسانية والاجتماعية.
في التخصصات  %44.82بأنيـ تمقوا تكوينا جامعيا تطبيقيا، تدعميا في ذلؾ نسبة  اصرحو 

 ية.                                                                           ، مقابؿ لا شيء لمعموـ الإنسانية والاجتماعالتقنية والدقيقة

مف خلاؿ نتائج الجدوؿ يمكننا أف نستنتج أف أغمبية المبحوثيف الذيف ينتموف إلى  
والدقيقة، تمقوا تكوينا جامعيا تطبيقيا مف جية والتساوي بيف النظري  التقنيةالتخصصات 

رى، وىذا نظرا لطبيعة ىذه التخصصات التي تعتبر تخصصات أخ والتطبيقي مف جية
عممية،)كيندسة الإعلاـ الآلي، والعموـ الطبيعية والبيولوجيا والعموـ الطبية( والتي تعتمد عمى 
الجانب التطبيقي أكثر منو نظري، وذلؾ بالنزوؿ إلى الميداف، بفضؿ التربصات التطبيقية 

، كعمـ النفس، العموـ الإنسانية والاجتماعية تخصصاتالمباشرة لكؿ ما تمقوه نظريا ،عكس 
العموـ القانونية.... الخ والتي  ،التاريخ، الأدب العموـ السياسية، عموـ الإعلاـ والاتصاؿ،

 تعتمد عمى الدروس النظرية فقط.

 

 

 

 

 

 

 

 



  وتفسيرها الاولً الفرضية بيانات تحليلالأول                                                                الفصل

  

 
244 

 سيولة بوجود وعلاقتو الجامعية المرحمة في التكوين برنامج ميزة يوضح: 18 رقم الجدول
 العمل ممارسة في عدميا او

 وجود سيولة       
 ميزة برنامج التكوين

 المجموع وجود سيولة نوعا ما وجود سيولة

 22 نظري
%54.41 

17 
%43.59 

39 
%100 

 26 تطبيقي
%100 

- 
- 

26 
%100 

 32 يتساوى
   91.43 % 

3 
%8.57 

35             
    100 % 

 
 المجموع

80 
%80 

20 
%20 

100 
%100 

( وحسب الاتجاه العاـ نجد، أف أغمبية المبحوثيف  18مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
مف   100% ، تدعميا في ذلؾ نسبة %80وجدوا سيولة في ممارسة عمميـ بنسبة 

 91.43جامعيا يغمب عمى برامجو الطابع التطبيقي، تقابمو نسبة تكويناالمبحوثيف الذيف تمقوا 
مف المبحوثيف الذيف صرحوا أف ميزة برنامجيـ التكويف الجامعي يجمع بتساوي بيف %

 صرحوا بأف برنامج تكوينيـ الجامعي كاف نظريا. 54.41%النظري وتطبيقي، ونسبة 

مف المبحوثيف الذيف لـ يجدوا سيولة في ممارسة  20%في الحيف نجد أف نسبة     
المبحوثيف الذيف يغمب عمى تكوينيـ الطابع  مف  43.59%عمميـ، تدعميا في ذلؾ نسبة 

 مف المبحوثيف الذيف تمقوا تكوينا يتساوى بيف النظري والتطبيقي. 8.57%النظري، تمييا نسبة

مف خلاؿ ىاتو النتائج نلاحظ أف أغمبية المبحوثيف اقروا بعدـ وجود صعوبة في 
نيـ الجامعي تطبيقي، أو ممارسة العمؿ، ويبدوا ذلؾ جميا عند المبحوثيف الذيف كاف تكوي

تساوى بيف النظري والتطبيقي، وتظير ىذه السيولة مف خلاؿ انجازاتيـ لممياـ الموكمة إلييـ ي
بسيولة، نظرا لمعرفتيـ الواسعة بالميداف الميني، والذي اتصموا بو أثناء تربصاتيـ التطبيقية 
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الجامعة، ما جعميـ بعد  الميدانية، مف خلاؿ ممارستيـ لمختمؼ النشاطات التي تعمموىا في
 التخرج يمارسوف مينتيـ بدوف صعوبة.

كما أف المبحوثيف الذيف كاف تكوينيـ الجامعي يجمع بيف النظري والتطبيقي، يمارسوف 
عمميـ بسيولة، ويرجع ذلؾ أساسا إلى أف لدييـ رصيد مف المعارؼ والمعمومات النظرية في 

مف خلاؿ التربصات التطبيقية والميدانية،  تخصصيـ الميني ولدييـ تجربة في عالـ الشغؿ
وعكس تماما عند المبحوثيف الذيف تمقوا تكوينا جامعيا نظريا الذيف لا يجدوف سيولة في 
ممارسة عمميـ، وىذا يرجع إلى افتقار ىذا البرنامج التكويني إلى التجربة والتطبيؽ الميداني، 

عطائو كؿ المعارؼ الخاصة فالدروس النظرية التي يتمقاىا الطالب لا تكفي وحد ىا لتكوينو وا 
كسابو الكفاءة  بتخصصو والتطبيؽ مع تعممو في الميداف، وذلؾ لاكتشاؼ عالـ الشغؿ، وا 
اللازمة لممارسة مينتو بكؿ سيولة ىذا ما تتميز بو العموـ الإنسانية والاجتماعية والتي يغمب 

( أما العموـ التقنية والدقيقة 17ـ )عمييا الطابع النظري، كما تـ توضيحو سابقا في الجدوؿ رق
تغمب عمييا طابع التكويف التطبيقي أو التساوي بف النظري والتطبيقي، وبالتالي يمكننا القوؿ 
أف التخصصات التقنية والدقيقة، يستطيع خريج الجامعة فييا التي ينتمي إلييا تحقيؽ سيولة 

 في العمؿ وممارسة مينتو دوف صعوبة.
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 إلى بالحاجة وعلاقتيا الجامعية  المرحمة في التكوين برنامج ميزة يوضح: 19 رقم الجدول
 عدمو أو الإضافي التكوين

 الحاجة لتكوين اضافي
 ميزة برنامج 

 التكوين بالجامعة

الحاجة 
لتكوين 
 إضافي

عدم الحاجة 
لتكوين 
 إضافي

 المجموع

 24 نظري
61.54% 

15 
%38,46 

39 
%100 

 5 تطبيقي
%19.23 

21 
80.77 % 

26 
%100 

 2 يتساوى
5,72% 

33 
94.28 % 

35 
%100 

 31 المجموع
31% 

69 
69% 

100 
%100 

مف المبحوثيف %69( وحسب الاتجاه العاـ، فاف نسبة 19مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
مف المبحوثيف تكوينيـ % 94.28لا يحتاجوف لتكويف إضافي، تدعميا في ذلؾ نسبة 
مف المبحوثيف الذيف   80,77 %الجامعي كاف يتساوى بيف النظري والتطبيقي، تميو نسبة 

مف المبحوثيف يغمب عمى    38,46%يغمب عمى تكوينيـ الجامعي الطابع  التطبيقي، و  
 تكوينيـ الجامعي  الطابع النظري.

، %31المبحوثيف الذيف يحتاجوف إلى تكويف إضافي يمثموف نسبة  فافمف جية أخرى 
 مف المبحوثيف الذيف تمقوا تكويف جامعي نظري، تمييا نسبة  % 61.54تدعميا نسبة 

تمقوا تكويف جامعي يجمع    %5.72مف الذيف تمقوا تكويف جامعي تطبيقي و  %19.23
 بيف الطابع النظري والتطبيقي.

يتبيف لنا أف خريجي الجامعة الذيف تمقوا تكوينا جامعيا يغمب  ىذه النتائج، خلاؿمف 
عميو الطابع التطبيقي أو تكوينا يجمع بيف النظري والتطبيقي، لا يحتاجوف إلى تكويف 
إضافي خلاؿ ممارستو لمينتو في المؤسسة التي يعمؿ بيا، بحكـ ما تتميز بو برامج التكويف 
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خاصة النسؽ الميني، وىي تربصات ميدانية تعتبر مف دروس تطبيقية وتجارب في الميداف و 
كتكويف تطبيقي يقوـ بيا الطالب الجامعي قبؿ تخرجو، يكتسب مف خلاليا مجموعة مف 
الخبرات التي تتطمبيا مينتو ويكتشؼ مف خلاليا عالـ الشغؿ، فيكوف  خمفية أولية عف 

 الشغؿ.

تميز برنامجو بالطابع النظري كما نجد أف خريجي الجامعة الذي تمقوا تكوينا جامعيا، ي
يحتاجوف إلى تكويف إضافي خلاؿ ممارستو لمينتيـ، ىذا راجع إلى عدـ قدرتيـ عمى انجاز 
مياميـ بفعالية وعمى أكمؿ وجو، إلا القميؿ منيـ، وىذا ما يجعؿ المؤسسة تقوـ بمجموعة مف 

بقصد تحقيؽ  التربصات لعماليا أو ما يعرؼ بالتكويف الذي يكوف داخميا او خارجيا،
 الاستقرار والرضا الوظيفي  لدى عماليا.

ومف ىذا كمو يمكننا القوؿ أف البرامج التطبيقية الجامعية في التخصصات التي يغمب 
عمييا الطابع التطبيقي أو يتساوى بيف النظري والتطبيقي والتي تعتمد عمى التربصات 

لتخصصات لا يحتاج لتكويف الميدانية بصورة كبيرة، تجعؿ خريجي الجامعة في ىاتو ا
إضافي أما البرامج التكوينية الجامعية في التخصصات التي تفتقر إلى التربصات التطبيقية 
والتجربة الميدانية والتي تعتمد عمى الدروس النظرية فقط، يحتاج خريجيا إلى تكويف 

 إضافي، لتحسيف مستواىـ الميني وتحقيؽ نوع مف التكيؼ مع محتوى العمؿ. 
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 بين علاقة وجود حول المبحوثين بإجابة وعلاقتو التخصص طبيعة يبين: 20 رقم الجدول
 :مينيم في يمارسونو وما الجامعي تكوينيم

     علاقة التكوين الجامعي         
 وممارسة المينة                    

 
 التخصص

وجود 
 علاقة

عدم وجود 
 علاقة

 المجموع

 3 عموم إنسانية واجتماعية
%7.14 

39 
92.85  % 

42 
100% 

 عموم تقنية ودقيقة
55 

%94.83 
3 

5.17% 
58 

100% 

 المجموع
58 

58% 
42 

42 % 
100   
     100% 

مف المبحوثيف  %58( وحسب الاتجاه العاـ، فاف نسبة 20مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
صرحوا بأنيـ وجدوا علاقة بيف ما تعمموه بالجامعة وما يمارسونو في مينتيـ، تدعميا في 

مف المبحوثيف الذيف ينتموف إلى تخصصات العموـ التقنية والدقيقة،   %94.83ذلؾ نسبة 
 مف المبحوثيف الذيف ينتموف إلى تخصصات العموـ الإنسانية والاجتماعية. %7.14 ونسبة

مف المبحوثيف الذيف صرحوا بأنيـ لا يجدوف علاقة بيف  %42حيف نجد ما نسبتو في 
ما تعمموه خلاؿ تكوينيـ الجامعي وما يمارسونو في مينيـ الحالية، تدعميا في ذلؾ  نسبة 

مف المبحوثيف الذيف ينتموف إلى تخصصات العموـ الاجتماعية والإنسانية،  % 92.85
 ف ينتموف إلى تخصصات العموـ التقنية والدقيقة.مف المبحوثيف الذي%5.17ونسبة 

مف خلاؿ ىذه النتائج، يتبيف  لنا أف خريجي الجامعة الذيف ينتموف إلى تخصصات 
، يجدوف علاقة بيف تكوينيـ بالجامعة وما يمارسوف في عمميـ ويرجع والدقيقةالعموـ التقنية 

كبير عف ىذه التخصصات ىذا إلى عمميـ الذي يناسب تخصصيـ الجامعي نظرا لمطمب ال
في سوؽ العمؿ،) كتخصص اليندسة، الإعلاـ الآلي، العموـ الطبية، العموـ الدقيقة(، فالعامؿ 
ضمف ىذه التخصصات يستطيع مزاولة مينتو ويمارس كؿ ما تعممو في الجامعة في مينتو، 
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أنا اعمل ضمن تخصصي  ونممس ىذا في تصريح المبحوثيف حيث صرح أحدىـ قائلا : " 
فتخصصي ىو ميندسة دولة في الإعلام الآلي وىو تخصص مطموب في سوق العمل  لقد 

لقد وجدت انسجام وقاؿ آخر: "  تمقيت عروض عمل من عدة مؤسسات ولم أغير عممي"
 في عممي لأني أقوم بتطبيق كل ما تعممتو في الجامعة في مينتي".

ية، والتي تعتبر مف عمى العكس بالنسبة لتخصصات العموـ الإنسانية والاجتماع
التخصصات التي يقؿ فييا الطمب عف العمؿ، فخريج الجامعة فييا إف ساعفو الحظ وحصؿ 
عمى منصب عمؿ فلا يتلاءـ  مع المستوى التأىيمي لو، ونممس ىذا في تصريح المبحوثيف 

تخصصي عمم النفس وأنا اعمل بالإدارة لأني عمى عمم بان حيث صرح احدىـ قائلا : " 
" أنا وقاؿ آخر :  فرصتو في العمل قميمة  وغير مطموبة بكثرة في سوق العمل"تخصصي 

لا اعمل ضمن تخصصي  لأنو غير مطموب في سوق العمل فلا وجود لعلاقة بين ما 
 .تعممتو بالجامعة وما أمارسو في مينتي الحالية"

ة أكثر لدقيقمف خلاؿ ما تـ عرضو نستنتج أف التكويف التخصصات العممية التقنية وا
 تناسب مع سوؽ العمؿ.

 وعلاقتو الجامعي  التكوين أثناء الميدانية بتربصات القيام يوضح: 21 رقم الجدول
 العمل ممارسة أثناء بالتعب بالشعور

 الشعور بالتعب               
 القيام بالتربصات الميدانية

 المجموع لا نوعا ما

 2 نعم
%3,45 

55 
96.55 % 

57 
%100 

 لا
28 

%66.66 
14 

%33.33 
42 

%100 

 30 المجموع
30% 

70 
70% 

100 
%100 

مف  %70( وحسب الاتجاه العاـ، فاف نسبة 21نتائج الجدوؿ رقـ ) خلاؿمف 
المبحوثيف صرحوا بأنيـ لا يشعروف بالتعب أثناء أدائيـ لعمميـ دعميا  في ذلؾ نسبة 
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مف   33.33%الذيف قاموا بتربصات ميدانية أثناء دراستيـ الجامعية، مقابؿ نسبة 96.55%
 المبحوثيف الذيف لـ يقوموا بالتربصات الميدانية الجامعية.

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ يشعروف نوعا ما بالتعب   %30في حيف نجد أف نسبة 
مف المبحوثيف الذيف لـ يقوموا    66.66%خلاؿ ممارسة عمميـ، تدعميا في ذلؾ  نسبة 

نسبة مف المبحوثيف الذيف اجروا تربصات ميدانية خلاؿ 3,45% بتربصات ميدانية ،ونسبة 
 دراستيـ الجامعية.

ما يمكف استنتاجو مف ىذه النسب، أف أغمبية المبحوثيف لا يشعروف بالتعب في ممارسة 
خلاؿ فترة دراستيـ الجامعية، أي قبؿ مينتيـ الحالية، وىذا نتيجة لقياميـ بتربصات ميدانية 

التخرج والالتحاؽ بالعمؿ باختلاؼ أنواعو، خاصة التواجد في المؤسسات وبمختمؼ قطاعات 
 لسوؽ العمؿ.

فتربصات الميدانية تعتبر إجراء تحفيزي يجعؿ خريج الجامعة في علاقة مع سوؽ 
والانسجاـ بسرعة  العمؿ ،فبعد تخرجو مباشرة وحصولو عمى منصب عمؿ يستطيع التكيؼ

مع العمؿ والقياـ بالأعماؿ الموكمة إليو دوف تعب أو ممؿ، ىذا ما تعكسو الفئة الأولى مف 
والتي صرحت بأنيا لا تشعر بالتعب أثناء ممارسة الأعماؿ، حيث  %70المبحوثيف بنسبة 

ذه منيـ إلى قياميـ بتربصات ميدانية أثناء التكويف الجامعي، ى   %96.55 أرجعت نسبة 
الأخيرة تساعد بدورىا في اكتشاؼ عالـ الشغؿ وبالتالي تزيد مف الاندماج الميني لخريج 
الجامعة والذي يعتبر كقوة عاممة جامعية في سوؽ العمؿ، ىذا ما تعكسو تصريحات بعض 

"الاي جعمني لا اشعر بالتعب معرفتي المسبقة بياا المبحوثيف حيث قاؿ احدىـ الشيء 
  أطبق كل ما تعممتو بالجامعة في عممي." العمل  كوني ميندس 

والتي صرحت بأنيا تشعر بتعب  %30أما الفئة الثانية مف المبحوثيف والتي تمثؿ نسبة 
بتربصات ميدانية، ىذا ما جعؿ ىذه الفئة مف %66.66نوعا ما، حيث لـ تقـ نسبة 

بحوثيف المبحوثيف تجد نوعا ما صعوبة في التكيؼ مع العمؿ، ىذا حسب تصريحات الم
العمل الاي أقوم بو لا يناسبني  ما جعمني أشعر بالتعب في بعض حيث قاؿ احدىـ: " 

 .الأوقات"
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أف قياـ خريج الجامعة بتربصات ميدانية خلاؿ تكوينو الجامعي، يساعده  نستخمصوما 
بعد تخرجو عمى ممارسة المياـ التي يكمؼ بيا، دوف أي مشاكؿ أو تعب، وبالتالي تحقيؽ 

 ي و ميني.رضا وظيف

 الجامعي التكوين مدة كفاية ومدى التخصص بين العلاقة  يوضح: 22 رقم الجدول

 كفاية مدة التكوين الجامعي        
 المجموع غير كافية كافية التخصص

 09 عموم إنسانية واجتماعية
%21.43 

33 
%78,57   

42 
100% 

 عموم تقنية ودقيقة
53   
  91.38% 

5           
8.52% 

58 
100% 

 62 المجموع
62% 

38 
38% 

100 
100% 

مف   % 62( وحسب الاتجاه العاـ، يتبيف لنا أف نسبة 22مف خلاؿ نتائج الجدوؿ )
المبحوثيف صرحوا بكفاية فترة التكويف الجامعي لتغطية كؿ المقاييس والمعمومات الضرورية 

مف المبحوثيف   91,38%لممارسة عمؿ يتماشى والتخصص العممي، تدعميا في ذلؾ نسبة 
مف   21,43%الذيف ينتموف إلى تخصصات في العموـ التقنية والدقيقة، مقابؿ نسبة

 إلى تخصصات العموـ الإنسانية والاجتماعية. فينتمو المبحوثيف الذيف 

مف المبحوثيف صرحوا بعدـ كفاية فترة التكويف الجامعي  %38في حيف أف نسبة 
مف المبحوثيف في   78,57%لتغطية كؿ المعمومات في التخصص تدعميا في ذلؾ نسبة 
مف المبحوثيف في  %8.52تخصصات العموـ الإنسانية والاجتماعية، مقابؿ نسبة  

 تخصصات العموـ التقنية والدقيقة.

ىذه النتائج يتضح لنا أف تخصصات العموـ التقنية والدقيقة، تتميز بمدة  خلاؿمف 
تكويف فييا بكفاية وىذا لتغطية كؿ المعمومات والمعارؼ النظرية والتطبيقية التي بتطمبيا 
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الميدانية والتربصات التكوينية  ، في ميداف الشغؿ، إضافة إلى الخرجاتالعمميتخصصيـ 
خارج الجامعة نظرا لاف ىذه التخصصات التطبيقية تعتمد عمى الوسائؿ والأجيزة المناسبة 
لكؿ تخصص و مف بيف ىذه التخصصات نجد )الإعلاـ الآلي، اليندسة المعمارية، 

 الميكانيكية، الكيميائية، والطب والصيدلة(.

جتماعية ىذه التخصصات التي تعتمد عمى العموـ الإنسانية والا  تخصصاتأما 
الجانب النظري بدرجة أولى، فمدة التدريس والتكويف فييا غير كافية لتغطية معارؼ في 
التخصص لمعمؿ بيا في سوؽ العمؿ، فارجع بعض المبحوثيف السبب في ذلؾ انو توجد 

 .بعض المقاييس لا علاقة ليا بالتخصص وتدرس وتخصص ليا ساعات تدريس كثيرة

والدقيقة أوفر حظا مف التخصصات في العموـ الإنسانية  التقنيةنستنتج أف التخصصات 
 والاجتماعية مف حيث مدة التكويف الجامعي.

 تكوين إلى بالحاجة وعلاقتو الجامعي التكوين مدة كفاية مدى يوضح: 23 رقم الجدول
 العمل في إضافي

 الحاجة الى تكوين اضافي           
 كفاية مدة التكوين الجامعي

 المجموع لا نعم

         10 كافية
%16.12 

52 
83.87 % 

62              
%100      

 20 غير كافية
52.63% 

18 
47.37% 

38 
100% 

 30 المجموع
30% 

70 
70% 

100 
100% 

مف  %70( وحسب الاتجاه العاـ، نجد أف نسبة 23مف خلاؿ نتائج الجدوؿ )
مف الذيف  %83.87المبحوثيف صرحوا بأنيـ ليسوا بحاجة إلى تكويف إضافي، تدعميا نسبة 

مف  الذيف صرحوا باف مدة تكوينيـ  %47.37كانت مدة تكوينيـ الجامعي كافية، تمييا نسبة
 الجامعي غير كافية .
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مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ بحاجة إلى تكويف جامعي  30%مف جية أخرى فاف نسبة 
مف المبحوثيف الذيف كانت مدة تكوينيـ الجامعي غير كافية   52,63%إضافي تدعميا

 مف المبحوثيف، الذيف مدة تكوينيـ الجامعي كافية. %16.12و

مف خلاؿ نتائج الجدوؿ نلاحظ أف مدة التكويف الجامعي ليا علاقة مع حاجة العامؿ 
 التكويف الإضافي في المؤسسة المستخدمة.إلى 

فمدة التكويف الجامعي الكافية لخريج الجامعة والتي مف خلاليا يستطيع اكتساب كؿ 
حيث نجد  أف  ،يا مينتو وتساعده في تأدية مياموالمعارؼ النظرية والتطبيقية التي تتطمب

تكويف إضافي، فمدة  أجابوا بأنيـ ليسوا بحاجة إلى  %83.87بنسبة أغمبية المبحوثيف و 
دراستيـ الجامعية كانت كافية لتخصصيـ، فبعد تخرجيـ ودخوليـ عالـ الشغؿ تكوف ليـ 
القدرة  الكافية في ممارسة أعماليـ بكؿ أريحية، وقياـ بمياميـ التي تتطمبيا مينتيـ والتي 

كؿ مف خلاليا يساىموف بفعالية في تحقيؽ مكاسب المؤسسات التي يعمموف بيا، ويولوف 
اىتماميـ وولائيـ ليا، مما يعكس لنا رضاىـ واستقرارىـ بيا، وىذا ما يجعميـ في غنى عف 
التكويف الإضافي فييا. ىذا عكس الفئة الثانية مف المبحوثيف الذيف يروف أف مدة التكويف 
الجامعي غير كافية، فيـ يحتاجوف إلى تكويف إضافي في مؤسسات عمميـ الحالي، لأنيـ لـ 

لتكويف الكافي لإكسابيـ القدر الكبير مف المعارؼ والمعمومات العممية والتقنية يتمقوا ا
والميارات اللازمة لممارس عمميـ بعد التخرج، ففترة التكويف كانت تخصص لمجانب النظري 
عمى حساب الجانب التطبيقي الذي كاف يحظى بفترة قصيرة مخصصة لتربصات الميدانية ، 

ستخدمة تقوـ بتكويف إضافي لتكويف العماؿ ممف ىـ بحاجة إلى ىذا ما يجعؿ المؤسسة الم
تكويف، وىذا حسب ما صرح بو المبحوثيف، حيث قاؿ احدىـ انو بحاجة إلى تكويف إضافي 

إن مدة الدراسة لم تكن كافية لتغطية التخصص  وخاصة من في العمؿ وىذا راجع إلى:" 
" لبا ما تتراوح من شير إلى ثلاثة أشيرناحية الجانب الميداني ومدة التكوين الميداني غا

عدم كفاية مدة التكوين الجامعي وقصر فترة التربص  جعل المؤسسة التي وصرح آخر "
 اعمل بيا حاليا تقوم بدورات تكوينية لتحسين مستوانا كعاممين بيا".

ومف ىنا نستنتج أف عدـ كفاية مدة التكويف الجامعي لخريج الجامعة في بعض 
جعؿ منو يفتقر لكثير مف المعمومات والميارات التي يحتاجيا في عممو التخصصات، ت



  وتفسيرها الاولً الفرضية بيانات تحليلالأول                                                                الفصل

  

 
224 

يحقؽ  وبالتالي يمجأ إلى تكويف إضافي مف أجؿ تحسيف مستواه الميني حتى يستطيع أف
 الاستقرار والرضا الميني. 

 عمى وتثثيره الجامعية التكوين فترة كفاية مدى بين العلاقة يوضح(: : 24 رقم الجدول
 العمل أداء في السيولة

 وجود سيولة في أداء العمل           
 كفاية مدة التكوين

 وجود سيولة
وجود سيولة 

 ما  نوعا
 المجموع

 كافية
57 
  91.94  % 

5 
8.06 % 

62     

     100 % 

 23 غير كافية
60.53 % 

15 
39.47 % 

38               
    100 % 

 المجموع
80 

80 % 
20                    

      20 % 
100 

100 % 
مف  %80( وحسب الاتجاه العاـ، نجد أف نسبة 24مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)

مف  %91.94المبحوثيف أكدوا بأنيـ يجدوف سيولة في أداء عمميـ الحالي، تدعميا نسبة 
 60,53%المبحوثيف الذيف صرحوا باف مدة تكوينيـ في الجامعة كانت كافية، تمييا نسبة 

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ   %20في حيف نجد أف نسبة  مف المبحوثيف أكدوا عكس ذلؾ.
مف المبحوثيف الذيف قالوا  %39.47يجدوف سيولة نوعا ما في أداء عمميـ، تدعميا نسب 

مف المبحوثيف صرحوا بكفاية مدة %8.06لجامعة غير كافية و نسبة باف مدة تكوينيـ با
 تكونيـ في الجامعة.

مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا وجود علاقة بيف كفاية مدة التكويف بالجامعة والصعوبة 
في أداء العمؿ، فتأثير فترة تكوينيـ الجامعي يظير مف خلاؿ أدائيـ لمعمؿ، حيث نلاحظ أف 

ف عبروا عف كفاية مدة تكوينيـ الجامعي التي مف خلالو يكتسبوف كؿ المبحوثيف الذي
أكفاء  ا، والتي تؤىميـ ليكونو المعارؼ والمعمومات الكافية التي يتطمبيا تخصصيـ الجامعي

ويستطيعوف ممارسة عمميـ بكؿ سيولة وتقمؿ مف الصعوبات التي توجييـ في محيطيـ 
مع مقتضيات العمؿ، مما يساعد عمى سرعة التكيؼ الميني، وتجاوز العقبات والتلاؤـ الجيد 
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أما المبحوثيف  .والانسجاـ مع العمؿ ومتطمباتو وحتى تغيراتو وبالتالي تحقيؽ الاندماج الميني
الذيف عبروا عف عدـ كفاية مدة تكوينيـ بالجامعة، فيـ يجدوف نوعا ما صعوبة في ممارسة 

لتزويد الطالب الجامعي بكؿ المعارؼ القاعدية عمميـ، وىذا بسبب فترة تكوينيـ الغير كافية، 
تمامو لكؿ برامج  النظرية والتطبيقية والميارات والقدرات، والتي يتطمبيا تخصصو الجامعي وا 
ومقررات التخصص فبعد تخرجو وتحصمو عمى عمؿ يستطيع تأدية مينتو دوف صعوبة، فما 

الأمور المتعمقة بوظيفتو يتخرج مف الجامعة وىو جاىؿ لكؿ  أف خريج الجامعةنلاحظو 
وعالـ الشغؿ، فعند التحاقو بالعمؿ يجد نوعا مف الصعوبة في تأدية عممو، حيث لا يستطيع 
تأدية المياـ الموكمة إليو فيو لا يممؾ كؿ المقومات الخاصة بوظيفتو وخاصة إذا كاف 

الكافية  العامؿ يعمؿ ضمف تخصصو الجامعي. وىنا يمكننا القوؿ أف مدة التكويف الجامعي
والكاممة لمتحصيؿ عمى كؿ المعارؼ اللازمة لكؿ تخصص، تساعد القوى العاممة الجامعية 

 عمى تأدية المياـ الموكمة إلييا، دوف صعوبة مما يساعدىا في الاندماج في عالـ الشغؿ.

 بشعورىم وعلاقتو لممبحوثين الجامعي التكوين مدة كفاية مدى يوضح: 25 رقم الجدول
 عمميم تثدية أثناء

 الشعور   
 أثناء تادية العمل             

 
 كفاية مدة التكوين الجامعي

القوة والقدرة 
 والاعتزاز

الحرية 
والتفاؤل 
 بالمستقبل

عدم 
 الكفاءة

عدم الامن 
 والاستقرار

 المجموع

 13 كافية
20.97% 

40 
64.51% 

4 
6,45% 

5        
%8.06 

62 
100 % 

     8 غير كافية
21.05% 

02 
5,26% 

22 
57,89% 

6 
%15.78 

38 
100 % 

    21 المجموع
      21% 

42   
42% 

26 
26% 

11 
11% 

100 
100% 

مف المبحوثيف  %42( وحسب الاتجاه العاـ فإف نسبة 25) مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ
صرحوا بانيـ يشعروف بالحرية والتفاؤؿ بالمستقبؿ في عمميـ، تدعميا في ذلؾ نسبة 
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مف المبحوثيف الذيف أجابوا باف مدة تكوينيـ الجامعي كانت كافية ونسبة  64.51%
 مف المبحوثيف أجابوا بعدـ كفاية مدة تكوينيـ بالجامعة. 5.26%

مف المبحوثيف صرحوا بانيـ يشعروف بعدـ القدرة  %26في الحيف نجد أف نسبة 
بعدـ كفاية مدة التكويف ا مف المبحوثيف الذيف أجابو  %57.89تدعميا نسبة  والكفاءة،

 أجابوا بكفاية مدة التكويف بالجامعة. %6.45الجامعي ونسبة 

رة مف المبحوثيف صرحوا بانيـ يشعروف بالقوة والقد %21مف جية أخرى نجد أف نسبة 
مف المبحوثيف الذيف يروف  %21.05تدعميا في ذلؾ نسبة  ،لاعتزاز أثناء أدائيـ لمعمؿوا

مف المبحوثيف يروف اف فترة  %20.97أف مدة تكوينيـ الجامعي كانت كافية ،ونسبة 
 التكويف الجامعي غير كافية.

مف المبحوثيف يشعروف بعدـ الامف والاستقرار ،تدعميا  %11مف جية نجد أف نسبة 
مف  %8.06ونسبة بعدـ كفاية مدة التكويف الجامعي،ا مف المبحوثيف أجابو  %15.78 نسبة

 المبحوثيف أجابوا عكس ذلؾ.

ه النتائج نستنتج أف لكفاية فترة التكويف بالجامعة علاقة بشعور خريجي ذمف خلاؿ ى
الجامعة  كقوة عاممة خلاؿ ممارسة مينتو. فالمتخرج الذي كانت مدة تكوينو بالجامعة كافية 
لاكتساب المعارؼ والمعمومات التي تجعمو يمارس عممو الموكؿ إليو بإتقاف ونجاح وجودة 

، ىذا الاىتماـ يولد ليـ مشاعر الحرية لزملاء والمسؤوليف عف العمؿا واىتماـمما يمفت انتباه 
 ينتموا إلييا. التيوالتفاؤؿ بالمستقبؿ والامف والاستقرار في المؤسسة 

والعكس بالنسبة لخريج  الجامعة الذي لـ تكف مدة تكوينو كافية لتحصيؿ المعارؼ 
ارسة عمميـ عاجزيف أحيانا مم الازمة لمعمؿ ىذا ما يجعؿ يكوف مشاعر سمبية ما يجعميـ 

عره بالتعب وعدـ أو في حالة أدائو يأخذ مدة طويمة في إتمامو مما يش ،والمياـ الموكمة إليو
، المؤسسة العامؿ بو غير راضي عنو مما يقمؿ مف رضى مدير المسير ،القدرة والكفاءة

الاستقرار والنفور يولد نوع مف عدـ و  ،جـ المشاكؿ بيف المسيريف والعماؿىذاما يزيد مف ح
 والرضى عف العمؿ.
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 شعورىم بمدى وعلاقتو لممبحوثين الجامعي التخصص طبيعة يوضح: 26 رقم الجدول
 العمل أداء أثناء بالتعب

 الشعور بالتعب          
 المجموع لا نوعا ما التخصص

 37 عموم إنسانية واجتماعية
% 88.10 

5 
11.90 % 

42 
100 % 

                  3 عموم تقنية ودقيقة
%5.17 

55 
94.83 % 

58 
100 % 

 40 المجموع
      40  %  

60                 
    60 % 

100 
100% 

مف  % 60( وحسب الاتجاه العاـ، فاف نسبة 26مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
مف  % 94.83المبحوثيف عبروا أنيـ لا يشعروف بالتعب خلاؿ أدائيـ لعمميـ، تدعميا نسبة

مف  % 11.90ونسبة  ،تخصصات العموـ التقنية والدقيقة ىالمبحوثيف الذيف ينتموف إل
 المبحوثيف الذيف ينتموف إلى تخصصات العموـ الإنسانية والاجتماعية.

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ يشعروف نوعا ما بالتعب   40%في حيف نجد أف نسبة
مف المبحوثيف الذيف ينتموف إلى تخصصات  88.10 %أثناء تأدية العمؿ، تدعميا نسبة 

مف المبحوثيف الذيف ينتموف إلى تخصصات   5.17%العموـ الإنسانية والاجتماعية ونسبة 
 العموـ التقنية والدقيقة.

لنا أف خريجي الجامعة في تخصصات العموـ التقنية مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف 
والدقيقة لا يشعروف بالتعب أثناء تأدية عمميـ، وىذا يرجع إلى أف غالبيتيـ يعمموف في 
وظائؼ تتناسب وتخصصيـ الجامعي إضافة إلى أف ىذه التخصصات تعتمد عمى الجانب 

صات الميدانية، وىذا ما يجعؿ التطبيقي بصفة كبيرة ) أثناء تكوينيـ الجامعي(، وخاصة الترب
القوى العاممة ضمف ىذه التخصصات مثؿ) تخصص الإعلاـ الآلي، اليندسة بجميع أنواعيا 
مثؿ اليندسة الميكانيكية واليندسة المعمارية، إضافة إلى العموـ الطبية والصيدلية(، التي 

في أدائو وبلا  الاندماج في العمؿ دوف أي صعوبة مد عمى تقنيات وتكنولوجيا عالية،تعت
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العمل الاي اعمل بو يتناسب تعب، وىذا ما صرح بو بعض المبحوثيف حيث قاؿ احدىـ: " 
عممي روتيني أقوم بو كل يوم  الشيء الاي جعمني " وصرح آخر: " وتخصصي الجامعي

 ".لا اشعر بالتعب  إضافة إلى انو يناسب تخصصي الجامعي

إلى تخصصات العموـ الانسانية في الحيف نجد أف المبحوثيف الذيف ينتموف 
والاجتماعية، يجدوف نوعا ما التعب خلاؿ ممارسة عمميـ وىذا يرجع إلى أف ىذه 
التخصصات لا يكثر عمييا الطمب في سوؽ العمؿ، مما يجعؿ أغمبية خريجي الجامعة الذيف 
ينتموف إلييا بعد تخرجيـ يعمموف في مناصب عمؿ لا تتناسب مع تخصصيـ الجامعي ،ىذا 
ما يزيد مف معاناتيـ في وظيفتيـ مما يجعميـ يجدوف صعوبة في تأدية عمميـ، فنجدىـ 
يشعروف بنوع مف التعب، ومف بيف ىذه )التخصصات عمـ النفس، عمـ الاجتماع، الأدب 
العربي، عموـ الإعلاـ والاتصاؿ...الخ(، إضافة إلى أف ىذه التخصصات لا تعتمد بدرجة 

نية، وىذا يجعميـ عند حصوليـ عمى عمؿ لا يستطيعوف كبيرة عمى التربصات الميدا
أجد صعوبة في الاندماج فيو بنسبة كبيرة وىذا حسب تصريحات احد المبحوثيف حيث قاؿ: " 

 ".عممي شيء طبيعي لأني لا اعمل ضمن تخصصي

 مع علاقتو وطبيعة الجامعة لخريج الجامعي التكوين مدة كفاية يوضح: 27 رقم الجدول
 العمل في عميو المشرف

 العلاقة مع المشرف        
 كفاية مدة التكوين

 المجموع سيئة متوسطة جيدة

                           32 كافية
  51.61  % 

24    
   38.71 % 

6 
9.68% 

62   
     100% 

 15 غير كافية
39.47 % 

19    
        50 % 

4 
10.53 % 

38 
100 % 

 المجموع
47 

47 % 
43 

43 % 
10 

10 % 
100 

100 % 
مف المبحوثيف % 47( وحسب الاتجاه العاـ، فاف نسبة 27مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)

صرحوا باف علاقتيـ مع المشرؼ عف العمؿ ىي علاقة جيدة، تدعميا في ذلؾ نسبة 
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مف %39.47مف المبحوثيف الذيف كانت مدة تكوينيـ بالجامعة كافية، ونسبة  %  51.61
 المبحوثيف أجابوا بعدـ  كفاية مدة تكوينيـ الجامعي .

مف المبحوثيف صرحت باف علاقتيا مع المشرؼ ىي % 43في حيف نجد أف نسبة 
تكوينيـ مف المبحوثيف الذيف صرحوا بعدـ كفاية مدة %50علاقة متوسطة تمييا ما نسبتو 

 صرحوا بكفاية مدة تكوينيـ بالجامعة.%38.71بالجامعة، 

مف المبحوثيف فأجابوا باف علاقتيـ مع المشرؼ عف العمؿ ىي علاقة  %10أما نسبة 
مف المبحوثيف صرحوا بعدـ كفاية مدة تكوينيـ الجامعية، و  %10.53سيئة، تدعميا نسبة 

 مدة تكوينيـ الجامعي كانت كافية.  9.68%

ؿ ىذه النتائج  يتبيف لنا أف أغمبية المبحوثيف ليـ علاقة جيدة مع المشرؼ نظرا مف خلا
لكفاية فترة تكوينيـ بالجامعة، الفترة التي تمقوا فييا تكوينا جامعيا، حصموا فييا عمى الدروس 
النظرية والتطبيقية في تخصصات مختمفة والتي مف شأنيا تدعـ وتساعد عمى الأداء الميني 

د الدخوؿ في عالـ الشغؿ وبسرعة وبإتقاف، ىذا ما يجعميـ يحظوف باىتماـ وتشجيع الجيد، بع
وتقدير لمجيوداتيـ المبذولة مف طرؼ ورؤسائيـ في العمؿ، مما يدعـ ولاءىـ ويزيد رضاىـ 
عف العمؿ ،وبالتالي اندماجيـ في مكاف العمؿ وىذا ما وصفو لنا بعض المبحوثيف حيث 

لمشرف يستفيد من خبرتنا وقدرتنا ويثخا بآرائنا في بعض مشاكل اصرح لنا احدىـ بقولو: " 
 المؤسسة".

أما المبحوثوف الذيف صرحوا باف علاقتيـ بمشرفيـ متوسطة، رجعت إلى عدـ كفاية فترة 
تكوينيـ الجامعي، لأخذ كؿ المعمومات الكافية عف تخصصيـ الميني مف الجانبيف النظري 

بيقية المتمثؿ في التربصات التطبيقية الميدانية في سوؽ والمتمثؿ في معارؼ النظرية والتط
العمؿ، فالعامؿ الذي لا تكوف لو، دراية كافية عف التخصص الذي يدرس بو إضافة لجيمو 
لعالـ الشغؿ بمختمؼ مؤسساتو، وما تحتويو مف ظواىر تنظيمية، كعلاقات العمؿ ومنيا 

عمؿ، ىذه الأسباب تجعؿ المشرؼ غير العلاقة مع رئيس العمؿ أو المدير أو المشرؼ عف ال
ميتـ العامؿ، فالمعاممة التي يتمقاىا مف طرفو تكوف سيئة، مما يزيد مف تذمر العامؿ وعدـ 

 رضاه عف العمؿ.
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مف خلاؿ ىذا نستنتج أف مدة التكويف الجامعي الكافية ليا علاقة باىتماـ  المشرفيف 
ييات في العمؿ والمساىمة في حؿ والرؤساء عف العماؿ بعماليـ، وذلؾ عف طريؽ التوج

مشاكؿ المؤسسة والاستفادة مف مقترحات العماؿ المتعمقة بالمؤسسة، وىذا ما يعزز كسب ثقة 
وولاء  العماؿ وبالتالي تحقيؽ رضاىـ عف العمؿ وبالتالي تحقيؽ الاستقرار والاندماج 

 الميني.

 الزملاء مع العلاقة بطبيعة وعلاقتو الجامعي التكوين برنامج ميزة يوضح: 28 رقم الجدول
 العمل في

 زملاءالعلاقة مع ال        
 ميزة برنامج التكوين

 المجموع سيئة متوسطة جيدة

 11 نظري
28.20 % 

19        
48.71 % 

9 
23.07% 

39 
100 % 

 22 تطبيقي
84.61 % 

03 
11.53% 

1     
   3.84 % 

26 
%100 

 يتساوى
33 

94.28 % 
1               

2.85% 
1     

    2.85% 
35 

100 % 

 المجموع
66 

66 % 
23 

23 % 
11 

11% 
100 

100 % 
مف  %66( وحسب الاتجاه العاـ، فاف نسبة 28مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )

المبحوثيف صرحوا باف علاقتيـ مع زملائيـ في العمؿ ىي علاقة جيدة، تدعميا في ذلؾ 
مف المبحوثيف الذيف تمقوا تكوينا جامعيا يجمع بيف النظري والتطبيقي  %94.28نسبة 

مف المبحوثيف الذيف تمقوا تكوينا جامعيا تطبيقيا، أما %84.61ويتساوى، تمييا نسبة 
المبحوثيف الذيف صرحوا باف تكوينيـ الجامعي غمب عميو الطابع النظري فنسبتيـ بمغت 

28.20% . 

لمبحوثيف صرحوا باف طبيعة علاقتيـ مع زملاءىـ في مف ا  % 23في حيث أف نسبة 
مف المبحوثيف الذيف تميز تكوينيـ الجامعي %48.71العمؿ متوسطة، تدعميا في ذلؾ نسبة 
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غمب عمى تكوينيـ الجامعي الطابع التطبيقي، أما نسبة   %11.53بالطابع النظري و 
 ري والتطبيقيمف المبحوثيف كاف تكوينيـ الجامعي يتساوى بيف النظ % 2.58

مف المبحوثيف صرحوا باف علاقتيـ مع زملاءىـ في   11%بينما صرحت نسبة  
مف المبحوثيف صرحوا باف تكوينيـ الجامعي %23.07العمؿ ىي علاقة سيئة، تدعميا نسبة 

مف المبحوثيف كاف تكوينيـ الجامعي تكويف تطبيقي، أما بنسبة   3.84كاف نظري، ونسبة 
 كاف تكوينا ا يجمع بيف التطبيقي والنظري. 2.85%

مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا مدى العلاقة الموجودة بيف ميزة برنامج التكويف الجامعي 
لخريج الجامعي كعامؿ، وطبيعة العلاقة الموجودة التي تجمعو مع زملائيـ في العمؿ، 

ظري والتطبيقي أو تطبيقي فقط، فخريجو الجامعة الذيف تمقوا تكوينا جامعيا يتساوى بيف الن
فيؤلاء تكوف علاقتيـ مع زملائيـ في غالبيا علاقات جيدة، فيـ ينسجموف مع زملائيـ في 
مكاف العمؿ، بسرعة وبسيولة وىذا راجع إلى  معرفتيـ المسبقة بالمحيط الميني وما يمكف 

ماؿ وسموكياتيـ، أف يوجيونو  فيو مما يجعميـ يكونوف نظرة عميو وعف مكوناتو لاسيما الع
واكتشاؼ طريقة التعامؿ مع المشاكؿ بعد دخوليـ في الحياة المينية، مما يجعميـ يمتمكوف 

لتي تحقؽ ليـ الانسجاـ في كؿ المقومات التي تساعدىـ عمى تكويف علاقات عمؿ جيدة ا
  العمؿ.

والعكس تماما، عند خريج الجامعة الذي يمتاز تكوينيـ الجامعي بالنظري نجدىـ لا 
يستطيعوف أف يبنوا علاقات عمؿ جيدة، أحيانا تكوف علاقاتيـ مع زملائيـ في العمؿ 
علاقات متوسطة في أغمبيا ،وىذا راجع إلى طبيعة التكويف الجامعي الذي يعتمد عمى 

يا التربصات الميدانية التطبيقية، ىاتو الأخيرة التي يستطيع الدروس النظرية، تكاد تنعدـ في
الطالب الجامعي، الاتصاؿ الأولى بعالـ الشغؿ والمحيط الميني بكؿ مقوماتو، ىاتو العوامؿ 
التي ساىمت في عدـ انسجامو في العمؿ  في بداية حياتو المينية، وتبقى تبعاتيا بعد 

جيدة، وخاصة مع زملائو في علاقات عمؿ حصولو عمى عمؿ دائـ فلا يستطيع تكويف 
فنقص التربصات الميدانية أثناء فترة التكويف الجامعي بميداف العمؿ مف  شأنيا أف  العمؿ.

تقمؿ مف الاتصاؿ الميني بيف خريج الجامعة والعمؿ وىنا يمكننا القوؿ أف التكويف الجامعي 
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سجاـ بيف خريجي الجامعة كقوة الذي يعتمد عمى التكويف التطبيقي، يساىـ في تحقيؽ الان
 عمؿ وزملائو في العمؿ، وبالتالي تحقيؽ اندماج ميني في المحيط الميني.

III. استنتاج الفرضية الأولى 
 مف خلاؿ تحميمنا لنتائج جداوؿ الفرضية الأولى القائمة:

التكوين الجامعي في التخصصات العممية التقنية يحقق لخريجي الجامعة الاندماج 
 ، ومنو توصمنا إلى الاستنتاج التالي:عملالميني في ال

تختمؼ التخصصات العممية التقنية والدقيقة عف تخصصات العموـ الإنسانية 
والاجتماعية، في طبيعة التكويف الجامعي، ىذا الأخير الذي يؤثر بدوره في اندماج خريجي 

 المستخدمة.الجامعة كقوة عاممة جامعية في سوؽ العمؿ، بمختمؼ قطاعاتو ومؤسساتو 

(، تبيف لنا أف التخصصات العممية التقنية والدقيقة والتي 17) وحسب نتائج الجدوؿ رقـ
حددنا مفيوميا إجرائيا في الجانب النظري لمدراسة تتميز طبيعة التكويف بيا حيث أف ىذا 
الأخير يغمب عميو الطابع التطبيقي أو بالتساوي بيف النظري والتطبيقي، والذي مف خلالو 

ستطيع الطالب الجامعي المنتمي إلى تمؾ التخصصات اكتشاؼ عالـ الشغؿ، وىذا مف ي
وحصولو عمى عمؿ أو وظيفة عممية  خلاؿ التربصات الميدانية، مما يسيؿ عميو بعد تخرجو

، ىذا عكس التخصصات الأخرى كالعموـ الإنسانية والاجتماعية، وبربط ىذا الاندماج فييا
التكويف في الجامعة بمؤشرات الاندماج الميني وحسب نتائج  المؤشر والمتمثؿ في طبيعة

(، تبيف لنا أف طبيعة التكويف الجامعي تؤثر عمى عممية 21()20()19()18الجدوؿ رقـ )
الاندماج الميني، لمقوى العاممة الجامعية في المحيط الميني، ويظير ىذا الاندماج في 

عماؿ والمياـ الموكمة إلييا بسيولة، الانسجاـ والتكيؼ في العمؿ مف خلاؿ ممارسة الأ
إضافة إلى مؤشر التعب، والحاجة إلى التكويف الإضافي لتحسيف المستوى الميني، ووجود 

 علاقة بيف التكويف الجامعي وما تمارسو في المينة.

فالتخصصات التي يكوف فييا التكويف الجامعي يعتمد عمى الدروس التطبيقية أكثر مف 
و يتساوى بينيما. ىذا التكويف الذي يشمؿ عمى تربصات ميدانية ترتبط الدروس النظرية، أ

بسوؽ العمؿ، والتي مف خلاليا يستطيع خريجو الجامعة فييا تأدية عمميـ بكؿ سيولة، دوف 
أي صعوبة فلا يشعروف بالتعب وىذا راجع إلى معرفتيـ المسبقة بعالـ الشغؿ، مما يجعميـ 
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سساتيـ العامميف بيا لاف تكوينيـ في نظرىـ كافي في غنى عف التكويف الإضافي، بمؤ 
لتغطية تخصصيـ حيث يستطيعوا أف يجسدوا كؿ ما تعمموه مف ىذا التكويف في مينتيـ أو 
الوظائؼ التي يتقمدونيا، ىذا ما يعكس لنا التكيؼ والانسجاـ لممبحوثيف بدرجة كبيرة في 

 محيطيـ الميني.

الدروس النظرية أكثر مف الدروس التطبيقية،  أما بالنسبة لمتخصصات التي تعتمد عمى
والتي لا يوجد بيا تربصات ميدانية في سوؽ العمؿ، حيث نجد المنتمي ليذه التخصصات 
يجد نوعا ما صعوبة في تأدية العمؿ والمياـ الموكمة إليو مع الشعور بالتعب في بعض 

ا مف أجؿ تحسيف مستواه الأحياف، وزيادة رغبتو في تكويف إضافي في مؤسستو التي يعمؿ بي
الميني. مما يقمؿ مف اندماج وتكيؼ الميني، ىذا ما تتميز بو تخصصات العموـ الإنسانية 
والاجتماعية، إضافة إلى أف بعض  ىذه التخصصات لا توجد مناصب عمؿ خاص بيا في 
سوؽ العمؿ وىذا حسب تصريحات بعض المبحوثيف الذيف ينتموف لتمؾ التخصصات حيث 

نيـ لا يجدوف علاقة بيف ما تحصموا عميو مف تكويف بالجامعة وما يمارسونو مف صرحوا بأ
( مما يفرض عمى المنظومة 20عمؿ في مينتيـ بسوؽ العمؿ، ىذا ما تؤكده نتائج الجدوؿ )

التعميمية أف تراجع نفسيا، مف خلاؿ وضع تخصصات  تتناسب وسوؽ العمؿ، وخاصة 
 يؼ العممية التكوينية مع الواقع الميني وعالـ الشغؿ.المنظومة التعميمة الجامعية قصد تكي

إضافة لذلؾ فاف فترة التكويف الجامعي الكافية لتحصيؿ كؿ المعارؼ العممية لتخصص 
ىي الأخرى تؤثر في عممية اندماج خريج الجامعة في الوسط اليمني، ىذا ما تظيره 

المبحوثيف يؤكدوف أف مدة  ( والتي تبيف لنا أف  أغمبية26()25()24()23الجداوؿ رقـ: )
تكوينيـ الجامعي كانت كافية لتحصيؿ المعمومات النظرية والتطبيقية، لممارسة عمميـ ضمف 
تخصصيـ، إضافة لمتربصات الميدانية التي مف خلاليا يكتشفوف المحيط الميني بكؿ 

تأدية مميزاتو، فلا يحتاجوف إلى تكويف إضافي لتحسيف مستواىـ في مؤسساتيـ، ويستطيعوف 
عمميـ بكؿ سيولة وأريحية فلا يشعروف بالتعب، كما نجد أف شعورىـ يكوف ايجابي تجاه 
مؤسساتيـ يتميز بالحرية والتفاؤؿ بالمستقبؿ، والقوة والقدرة والاعتزاز، مما يعزز مف مكانتيـ 
المينية، فتكوف ليـ مشاعر ايجابية اتجاه محيطيـ الميني نتيجة للاىتماـ الكبير الذي 

وف بو مف طرؼ رؤسائيـ في العمؿ، فتكوف ليـ علاقات جيدة وىذا ما توضحو نتائج يحظ
( والتي أظيرت أف أغمبية المبحوثيف تربطيـ بالمشرؼ عف العمؿ علاقات 27الجدوؿ )
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جيدة، فالمشرؼ يقدر مجيوداتيـ المبذولة في العمؿ مما يزيد مف ولائيـ لمؤسساتيـ ورضاىـ 
ية المبحوثيف تربطيـ علاقة جيدة مع زملائيـ في العمؿ، والتي عف العمؿ، إضافة لذلؾ أغمب

يغمب عمييا طابع التعاوف والتضامف ذات بعد اجتماعي ىذا ما تؤكده لنا نتائج الجدوؿ 
(، مما يساعد عمى اندماج العماؿ وتحقيؽ الانسجاـ والاستقرار الميني وبالتالي تحقيؽ 28)

صصات العموـ التقنية والدقيقة وما تؤكد نتائج الجدوؿ الاندماج الميني، وىذا ما تتميز بو تخ
( ىذا مقارنة مع تخصصات العموـ الإنسانية والاجتماعية، التي تكوف مدة التكويف فييا 22)

غير كافية لتحصيؿ المعارؼ الكاممة في التخصص إضافة لطبيعة ىذا التكويف والذي تكاد 
يقية، مما يجعؿ خريج الجامعة في ىذه تنعدـ فيو التربصات الميدانية، والدروس التطب

التخصصات وبعد التحاقو بعالـ الشغؿ، يجد نوعا ما صعوبة وتعبا في تأدية ميامو، مما 
يجعمو يبحث عف تكويف إضافي لتحسيف مستواه، و يقمؿ مف أىميتو بالنسبة لممؤسسة، فلا 

لعلاقة والتي تكوف يجد الاىتماـ الكبير مف طرؼ رئيس العمؿ، وىذا ما يفسر لنا نوعية ا
متوسطة بيف العامؿ والمشرؼ عنو، إضافة إلى نوعية العلاقة مع الزملاء في العمؿ والتي 
تكوف بدورىا متوسطة، نظرا لقمة المساعدة التي تكوف بيف العماؿ، ىذا ما يقمؿ مف نسبة 

 الاندماج الميني ليؤلاء المبحوثيف.

ف الجامعي في التخصصات العممية ومف خلاؿ ما سبؽ يمكننا أف نستخمص أف التكوي
والتقنية، يحقؽ بشكؿ كاؼ الاندماج الميني لخريجي الجامعة في سوؽ العمؿ، ىذا نتيجة 
لإمكانية حصوليـ عمى منصب عمؿ دائـ ومستقر، وىذا بفضؿ وجود مناصب عمؿ في 
ىذه التخصصات في سوؽ العمؿ، إضافة لكثرة الطمب عمييا مف جية، ونوعية التكويف 

امعي فيو مف جية أخرى، مما يجعؿ خريج الجامعة في ىذه التخصصات يشغؿ منصب الج
عمؿ يستطيع الاندماج فيو، وىذا مف خلاؿ الأداء الجيد، بناء علاقات عمؿ جيدة مع 
المشرؼ وزملاء العمؿ وىي مبنية عمى التعاوف والتقدير والاحتراـ، مما يحقؽ ليـ الاندماج 

 الميني.

التكوين في التخصصات العممية التقنية لأولى والتي مضمونيا: وبالتالي الفرضية ا
 ، تحققت بنسبة كبيرة.في العملالاندماج الميني لخريج الجامعة  يضمن
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 ميـيـــــــد:ت

يتناوؿ ىذا الفصؿ عرضا وتحميلا لمبيانات الخاصة بالفرضية الثانية وتفسيرىا ،وذلؾ 
المينية المكتسبة لخريجي الجامعة مف خلاؿ عمميـ بصيغة  الخبرة بيفلمبحث عف العلاقة 

 عقود ما قبؿ التشغيؿ ومدى تحقيقيـ للاندماج الميني في مناصب عمميـ الحالية.

عمى مجموعة مف المؤشرات الخاصة بالمتغيريف الخاصيف  ذلؾوقد اعتمدنا في 
الفصؿ النتائج التي  بالفرضية، المتغير المستقؿ والمتغير التابع ،وسنعرض في نياية ىذا

 توصمنا إلييا بعد تحميؿ وتفسير البيانات الخاصة بيذه الفرضية.

I. :عرض البيانات الخاصة بالفرضية الثانية وتفسيرىا 
 التشغيل قبل ما عقود بصيغة عمميم تناسب في المبحوثين رأي يوضح: 29 رقم الجدول

 الجامعي تخصصيم مع

 النسبة المئوية التكرار العمل مع التخصصتناسب 
 %70 70 نعم
 %30 30 لا

 %100 100 المجموع
مف المبحوثيف صرحوا  %70( يتبيف لنا أف نسبة 29مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ ) 

عمموا بو خلاؿ عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ كاف يتناسب  الذيباف منصب عمميـ 
مف المبحوثيف صرحوا باف منصب عمميـ بتمؾ  %30مع تخصصيـ الجامعي، بينما نسبة 

 الصيغة مف العمؿ كاف لا يتناسب مع تخصصيـ الجامعي.

يرجع ىذا التفاوت في النسب إلى أف معظـ المناصب الموزعة في إطار برامج عقود ما 
قبؿ التشغيؿ غير مضبوطة إداري ،حيث أنيا لا تراعى فييا التخصصات الجامعية 
والمناصب المشتغمة ،أي اف الحامؿ لشيادات الجامعية يستطيع العمؿ في أي مؤسسة وفي 

 منصب عمؿ لا يناسب تخصصو الجامعي.
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 العمل خلال من المكتسبة المينية الخبرات تناسب مدى لنا يوضح: 30 رقم الجدول
 الجامعي تخصصيم مع التشغيل قبل ما عقود بصيغة

 النسبة المئوية التكرار الخبرات المينية المكتسبة
 %70 70 في التخصص الجامعي

 %30 30 بعيدة عن التخصص الجامعي
 %100 100 المجموع

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ اكتسبوا  %70فإف نسبة (30مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
خبرات مينية في تخصصيـ الجامعي، وىذا نظرا لانيـ عمموا في مناصب عمؿ تناسب 

مف المبحوثيف عبروا بانيـ اكتسبوا خبرات مينية خلاؿ عمميـ  %30نسبةتخصصيـ ،بينما 
موف في ه الخبرات بعيدة عف التخصص الجامعي نظرا لانيـ  كاف ويعمذبتمؾ الصيغة لكف ى

( 29مناصب عمؿ تتناسب مع تخصصيـ ،ىذا ما تؤكده نتائج الجدوؿ السابؽ رقـ )
،فالخبرات المينية المكتسبة تساعد خريج الجامعة في الحصوؿ عمى منصب عمؿ دائـ 
ومستقر خاصة و أنو في الوقت الراىف أصبح عامؿ الخبرة المينية شرط مف شروط 

ىذا مف جية ومف جية أخرى فإف الخبرة  ،وظيؼ في سوؽ العمؿ بمختمؼ قطاعاتالتو 
المينية تمكف المكتسب ليا القدرة عمى تأدية عممو المكمؼ بو عمى أكمؿ وجو مما يحظى 
بالقبوؿ والاىتماـ مف طرؼ مسؤوليو عف العمؿ، ما يجعمو يبني علاقات مينية تفاعمية 

ح راضي عف الوظيفة والقدرة عمى التكيؼ مع الوسط الميني الذي ينتمي إليو وبتالي يصب
 التي يشتغميا  فيحقؽ الاندماج الميني. 
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 بالعمل  الالتحاق من المبحوثين وىدف التخصص بين العلاقة لنا يوضح: 31 رقم الجدول
 التشغيل قبل ما عقود بصيغة

       اليدف من    
 الاشتغال             
 

 التخصص

اكتشاف الحياة 
 المينية

اكتشاف عالم 
 الشغل

ول في دخال
الحياة 
 المينية

 المجموع

العموم الانسانية 
 والاجتماعية

30 
71.43% 

12 
28.57% 

- 
- 

42 
100% 

 08 العموم التقنية والدقيقة
13.79% 

- 
- 

50 
86.21% 

58 
100% 

 المجموع
38 

38% 
12 

12% 
50 

50% 
100 

100% 
مف  %50الاتجاه العاـ يتضح أف نسبة ( وحسب 13مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)

المبحوثيف عبروا أف ىدفيـ الالتحاؽ بعمؿ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ ىو الدخوؿ في 
مف المبحوثيف في تخصصات العموـ التقنية  %86.21نسبة  ذلؾالحياة المينية ،تدعميا في 

 والدقيقة.

مف الالتحاؽ بعمؿ مف المبحوثيف الذيف صرحوا بأف ىدفيـ  %38بينما نجد نسبة 
 %71.73بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ ىو اكتساب الخبرة المينية، تدعميا في ذلؾ نسبة 

مف  %13.79مف المبحوثيف في تخصصات العموـ الانسانية والاجتماعية ،ونسبة 
 المبحوثيف في التخصصات العموـ التقنية والدقيقة.

ىدفيـ مف الالتحاؽ بتمؾ  مف المبحوثيف صرحوا باف %12في حيف نجد ما نسبتو
مف المبحوثيف  %28.57عالـ الشغؿ ،تدعميا في ذلؾ نسبة اكتشاؼالصيغة مف العمؿ ىو 

 في التخصصات العموـ الانسانية والاجتماعية.

مف خلاؿ ىذه النتائج نلاحظ أف ىدؼ المبحوثيف  الذيف ينتموف الى تخصصات العموـ 
ما قبؿ التشغيؿ ىو الدخوؿ في الحياة المينية بصفة عقود  الاشتغاؿالتقنية والدقيقة مف 
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بدرجة كبيرة نظرا لطبيعة ىاتو التخصصات التي تعتمد عمى التكويف التطبيقي بدرجة كبيرة 
والتربصات الميدانية المساعدة عمى الاكتشاؼ المبكر والمسبؽ لمميداف الميني قبؿ التخرج 

الحياة المينية بصورة مباشرة مف مف الجامعة مما يجعميـ بعد التخرج يسعوف لدخوؿ في 
 أجؿ الاندماج فييا.

في الحيف نجد أف أغمبية المبحوثيف الذيف ينتموف الى تخصصات العموـ الانسانية 
والاجتماعية كاف ىدفيـ مف الالتحاؽ بعمؿ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ ىو اكتساب الخبرة 

جية ومف جية أخرى  في الحصوؿ عمي منصب عمؿ دائـ مف تساعدىـ المينية التي
اكتساب المعارؼ جديدة حوؿ الوظيفة التي يشتغمونيا مف أجؿ تحقيؽ الانسجاـ والتكيؼ 
والاندماج الميني خاصة أف فرص العمؿ ضمف البعض مف ىذه التخصصات قميؿ أي عدـ 

يؿ المثاؿ البعض منيا عمـ ليا ونذكر عمى سب وجود مناصب عمؿ واضحة  في سوؽ العمؿ
عمـ الاجتماع. وىذا حسب تصريح المبحوثيف في إجابتيـ عف  ،العموـ السياسية النفس،

سؤاؿ مدى وجود علاقة بيف التكويف الجامعي و السوؽ العمؿ ، حيث صرح أحدث 
لأتوجد علاقة بين التكوين الجامعي وسوق العمل وىاا يرجع  لعدم »المبحوثيف بقولو 

لا توجد علاقة بين التكوين الجامعي » أخر وقاؿ التنسيق والتكامل بين ىاين النسقين".
التنسيق بين وزارة التعميم العالي وسوق العمل وكالك  لانعداموسوق العمل ويرجع الك 

"انعدام  وأضاؼ مبحوث أخرالييئات المسؤولة )وزارة العمل  مديريات الوظيف العمومي(".
يظير الك جميا في الواقع العلاقة بين الجامعة وسوق العمل سببو عدم التوافق بينيما  و 

الميني فبعض فالجامعة يتخرج منيا سنويا ألألف من الطمبة وفي بعض التخصصات يقل 
 عمييا الطمب في سوق العمل".

التكويف في يعتمد بدرجة الاولى عمى الطابع النظري مما يجعؿ  طبيعةإضافة لذلؾ فإف 
داـ الاتصاؿ بو في الشغؿ لانع خريجي الجامعة المنتمي ليذه التخصصات يجيؿ تماما لعالـ

وىو ما توضحو نتائج الجدوؿ أعلاه  ،يجعمو بعد تخرجو يسعى لا كتشافو ما ،فترة الجامعية
 مف المبحوثيف. %28,57وبنسبة 
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 بصيغة بالعمل  مينية لمخبرة المبحوثين اكتساب بين العلاقة يوضح: 32 رقم الجدول
 بيا العاممين المؤسسة مشاكل حل في مساىمتيم ومدى التشغيل قبل ما عقود

 مساىمة في حل مشاكل    
 المؤسسة                

 
 مينيةاكتساب خبرة  

 المجموع أحيانا لا نعـ

 47 نعم
90.38% 

05 
9.32 % 

- 
- 

52 
100% 

 33 ما نوعا
68.75% 

10 
20.83% 

05 
10.42% 

48 
100% 

 المجموع
80 

80% 
15 

15% 
05 

5% 
100 

100% 
مف المبحوثيف  %80( وحسب الاتجاه العاـ فإف نسبة 32مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)

صرحوا بأنيـ يساىموف في حؿ المشاكؿ التي تواجو مؤسساتيـ العامميف بيا ،تدعميا في 
مف المبحوثيف المكتسبيف لخبرة مينية مف عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ  % 90,38ذلؾ نسبة

 ما خبرة مينية ولكف بدرجة قميمة. مف المبحوثيف الذيف اكتسبوا نوعا % 68.75التشغيؿ نسبة

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ لا يساىموف في حؿ  %15في حيف نجد أف نسبة  
مف  %20.83تدعميا في ذلؾ نسبة  ،لتي تواجو مؤسساتيـ العامميف بياالمشاكؿ ا

ما مف عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ  المبحوثيف صرحوا بأنيـ اكتسبوا لخبرة مينية نوعا
 مف المبحوثيف اكتسبوىا ولكف بدرجة كبيرة. % 9.32التشغيؿ  أي بدرجة قميمة، و نسبة 

بأنيـ يساىموف أحيانا في حؿ  امف المبحوثيف صرحو  %5في حيف نجد أف نسبة  
مف المبحوثيف  %10.42مشاكؿ التي تواجو مؤسساتيـ العامميف بيا ،تدعميا في ذلؾ نسبةال

قبؿ التشغيؿ  أي  ما مف عمميـ بصيغة عقود ما صرحوا بأنيـ اكتسبوا لخبرة مينية نوعا
 .بدرجة قميمة 
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مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا أف ىناؾ علاقة بيف اكتساب الخبرة المينية والمساىمة 
المشاكؿ التي تتعرض ليا المؤسسات المستخدمة ، فكؿ  المبحوثيف اكتسبوا خبرة  في حؿ

 52مينية خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ لكف تختمؼ مف فئة لأخرى فنسبة 
، والتي ما نوعا اكتسبوىاصرحوا بأنيـ  % 48 ،بصفة كبيرة اكتسبوىاصرحوا بأنيـ %

تختمؼ باختلاؼ المناصب المشغولة لكؿ المبحوثيف، ونظرا لاف أغمبية المبحوثيف يعمموف 
في مناصب عمميـ التي يعمموف بيا بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، كما ذكرنا في الجدوؿ رقـ 

(، مما ساعدىـ عمى اكتساب خبرة مينية عف الوسط الميني والثقافة التنظيمية 15)
مشاكؿ والصراعات بمختمؼ مميف بيا وما يحدث فييا مف ظواىر تنظيمية و لممؤسسات العا

، الشيء الذي يدفعيـ لممشاركة في حؿ المشاكؿ التي تتعرض أو قد تتعرض ليا أنواعيا
مؤسساتيـ ،فالمعرفة المسبقة  لممينة والخبرة والتجربة بظواىر تنظيمية يجعؿ العماؿ يمتمكوف 

لمشاكؿ والعمؿ عمى المحافظة مكاف العمؿ  يظير ىذا في كؿ القدرات اللازمة لتدارؾ ا
إاا وقعت  مؤسستي في مشكل من المشاكل تصريحات المبحوثيف حيث صرح احد قائلا:" 

التي تتعرض ليا المؤسسات المستخدمة لا اتوان عن تقديم المساعدة واحاول بكل ما أممك  
ب وقوع مؤسسة التي أعمل بيا : "  أحاول بكل خبرتي في تجنو أفاد آخرمن مجيودات". 

 حاليا  لمشاكل وىاا راجع لمعرفتي وتجاربي السابقة في العمل وفي مساري الميني"

مف خلاؿ ىذه الإجابات يظير لنا أف الميارات المكتسبة تساعد القوى العاممة عمى 
 تأدية العمؿ بسرعة وسيولة.

اىموف أحيانا في حؿ مشاكؿ أما بالنسبة لمفئة الثانية مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ يس
نظرا لأنيـ لا يممكوف تجارب مينية كافية حوؿ الوسط الميني  مؤسساتيـالتي تتعرض ليا 

نظرا لحداثة التحاقيـ بالعمؿ بيا ، وىذا حسب قوؿ بعض المبحوثيف، حيث صرح احد 
لا استطيع مساىمة في حل مشاكل التي قد تتعرض ليا المؤسسة لأني لم المبحوثيف: " 

في  " رض لمثل ىاه المواقف مينية سابقاأعمل بيا من قبل فثنا حديث العمل بيا  ولم أتع
الحيف أرجع بعض المبحوثيف لعدـ مساىمتيـ في حؿ المشاكؿ الى السمطة  التي يتصؼ بيا 

كيف لي أن أشارك في حل مشاكل المؤسسة والمدير لا يشركني " ىـذرئيس العمؿ بقوؿ أخ
 ". بخصوص العمل رغم معرفتي لخبايا العمل في اتخاد بعض قرارات
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مف خلاؿ ىذا نستنتج أنو لامتلاؾ الخبرة المينية الخاص بالعمؿ  تدفع بالمبحوثيف 
لممساىمة في خؿ المشاكؿ مؤسساتيـ العامميف بيا وىذا ما يفسر لنا درجة الانسجاـ والولاء 

 المينييف. وبتالي  تحقيؽ الرضى والاندماج  مؤسساتيـلالذي يكنو ىؤلاء 

 بصيغة العمل من  المينية لخبرات المبحوثين اكتساب مدى  يوضح: 33 رقم الجدول
 إضافي تكوين الى والحاجة التشغيل قبل ما عقود

    الحاجة لتكوين         
 إضافي                    
 إكساب خبرة مينية

 المجموع لا نعم

 2 نعم
3.85% 

50 
96.15% 

52 
100% 

 28 ما نوعا
58.33% 

20 
41.67% 

48 
100% 

 30 المجموع
30% 

70 
70% 

100 
100% 

مف المبحوثيف  %70( وحسب الاتجاه العاـ فإف نسبة 33مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
صرحوا بأنيـ ليسوا بحاجة الى تكويف إضافي لتحسيف مستواىـ في عمميـ الحالي ،تدعميا 

مف المبحوثيف المكتسبيف لخبرة مينية مف عمميـ بصيغة عقود ما  %96.15 نسبةفي ذلؾ 
 مف المبحوثيف الذيف اكتسبوا خبرة مينية ولكف بدرجة قميمة. %41.67قبؿ التشغيؿ و

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ بحاجة الى تكويف إضافي  %30في حيف نجد أف نسبة  
مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ اكتسبوا  %58.33في ذلؾ نسبة  تدعميافي عمميـ الحالي 
ما مف عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ  أي بدرجة قميمة ، نسبة  لخبرة مينية نوعا

 مف المبحوثيف اكتسبوىا ولكف بدرجة كبيرة. 3.85%

المبحوثيف اكتساب خبرة مينية لازمة لمينتيـ ذه النتائج يتبيف لنا أغمبية أف مف خلاؿ ى
خلاؿ عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ مما جعميـ ليسوا بحاجة  وهمارسوعمميـ التي 

لتكويف إضافي مف أجؿ تحسيف مستواىـ في مؤسسات التي يعمموف بيا حاليا وتظير تمؾ 
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الخبرات المينية في التعامؿ مع العمؿ ،وممارسة المياـ دوف أي أخطاء ممكنة والقياـ 
تكويف إضافي المساعد  لتحسيف مستواىـ بالأعماؿ بدقة، ىذا ما يجعميـ في غنى عف 

ه الميني  وخاصة إذا كانت الخبرات مينية في مجاؿ التخصص الجامعي وىذا ما تظير 
يعمموف ضمف  %70بحيث أغمبية المبحوثيف وبنسبة  (30( و)29نتائج الجدوليف رقـ )

 تخصصاتيـ الجامعية مما يجعميـ يكتسبوف خبرات مينية في تخصصاتيـ تساعدىـ عمى
 الاندماج بسرعة في وسطيـ الميني.

ما لخبرة مينية ىذا نظرا لأنيـ كانوا  أما المبحوثيف الذيف عبروا عمى أنيـ اكتسبوا نوعا
جعميـ بحاجة إلى تكويف إضافي خاص بعمميـ  مما لا يعمموف ضمف تخصصيـ الجامعي،

وبصفة ملائمة مف  ،كمة إلييـ في العمؿو عمى تحسيف أدائيـ لممياـ الم لمساعدتيـالحالي 
سجاـ حيث الكـ والكيؼ ىذا مف جية ومف جية أخرى تكييفيـ مع الوسط الميني لتحقيؽ الان

ومف ىنا يمكننا القوؿ أنو لامتلاؾ خريجي الجامعة كقوة عاممة  والاندماج الميني في العمؿ.
المؤسسات في غنى عف الدورات التكونية التي تقدميا  ايكونو  اخبرات مينية والتي مف خلاليل

بيا أي موردىا البشرية وخاصة لمذيف بحاجة لتمؾ  العامميفالمستخدمة لبعض العماؿ 
الدورات مف أجؿ تطوير عمميـ وتحقيؽ أىدؼ المؤسسات مف جية وأىداؼ القوى العاممة 

 بيا مف جية أخرى والمتمثمة في اندماجيـ مينيا.  
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 بصيغة العمل من  المينية لمخبرات المبحوثين اكتساب مدى  يوضح: 34 رقم الجدول
 المينة ممارسة في الزملاء مع بانسجاميم وعلاقتو التشغيل قبل ما عقود

     ممارسة الانسجاـ في         
 المينة                  

 خبرة مينية سابتاك
 المجموع عدـ وجود انسجاـ وجود انسجاـ

 نعـ
50 

96.15% 
02 

3.85% 
52 

100% 

 ما نوعا
28 

81.25% 
09 

18.75% 
48 

100% 

 المجموع
89 

89% 
11 

11% 
100 

100% 
مف المبحوثيف  %89 ( وحسب الاتجاه العاـ فإف نسبة34مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )

مف  %96.15بأنيـ وجدو انسجاـ مع زملائيـ في عمميـ الحالي ،تدعميا في ذلؾ نسبة 
المبحوثيف صرحوا بأنيـ اكتسبوا خبرة مينية مف عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ ،ونسبة 

ما خبرة مينية مف عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ  مف المبحوثيف اكتسبوا نوعا 81.25%
 التشغيؿ.

مف المبحوثيف لا يجدوف انسجاـ مع زملائيـ في العمؿ  %11 نسبةفي حيف نجد 
ما اكتسبوا خبرة  مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ نوعا %18.75الحالي، تدعميا في ذلؾ نسبة 

 ااكتسبو مف المبحوثيف  % 3.85مينية مف عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ ،ونسبة 
 ة كبيرة.خبرة مينية مف عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ بدرج

مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا أف أغمبية المبحوثيف صرحوا بأنيـ اكتسبوا بدرجة كبيرة 
التي ساعدتيـ عمى الانسجاـ مع زملائيـ في العمؿ الحالي ،ىذه الخبرات  مينيةلخبرات 

تتمثؿ في القدرة عمى التعامؿ مع المشاكؿ المينية التي تواجييـ، والمواقؼ الصعبة التي 
فيـ في الوسط الميني بالتصرؼ معيا دوف أي صعوبة  ،إضافة لتعامؿ مع زملائيـ تصاد
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باحتراـ وتفاىـ وتعاوف مما يكسبيـ ثقة زملائيـ ومسؤولييـ ،وبتالي تحقيؽ الانسجاـ بينيـ 
 بسرعة وبدرجة كبيرة  لممكتسبيف لخبرات في التخصص الجامعي.

زملائيـ في العمؿ راجع لعدـ امتلاكيـ  بينما نجد المبحوثيف الذيف لا يجدوف انسجاـ مع
لمخبرات المينية الكافية لمواجية المشاكؿ المينية التي تواجييـ في الوسط الميني وخبرات 

، فتمؾ المشاكؿ التي تكوف غالبا حوؿ العمؿ و مع الزملاء في العمؿ  فيقؿ الغيرالتعامؿ مع 
تصريحات المبحوثيف حيث صرح الاحتراـ والانسجاـ معيـ وفي المحيط الميني ىذا حسب 
أنسجم مع زملاء العمل ىاا  لم»أحدىـ عف سبب عدـ انسجامو مع زملائو في العمؿ بقولو 

 وصرح أخر راجع  لتدخميم في أدائي لعممي والنقد الكبير الاي اتعرض لو من طرفيم"
العمل مع أشخاص لا يقدرون ظروفي المينية فيم عمى عمم بثنني عممي لا يناسب »

صي الجامعي رغم الك فإني اتعرض لانتقاداتيم حتى في بعض الاحيان أفكر في ترك تخص
 "العمل والبحث عن أخر

 عقود بصيغة عمميم خلال  تكونية لدورات المبحوثين تمقي مدى  يوضح: 35 رقم الجدول
 العمل في خبرة أكبر منيم من لمساعدة بحاجيم وعلاقتو التشغيل قبل ما

 تمقى مساعدة        
 الخضوع

 تكونية   لدورات 
 المجموع لا نعم

 1 الخضوع لدورات
2.5% 

39 
97.5% 

40 
100% 

 42 عدم الخضوع لدورات
70% 

18 
30% 

60 
100% 

 43 المجموع
43% 

57 
57% 

100 
100% 

مف  %57( وحسب الاتجاه العاـ فإف نسبة  35مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
المبحوثيف بأنيـ يتمقوف لممساعدات في عمميـ مف قبؿ زملائيـ الاكثر منيـ خبرة ،تدعميا 

عمميـ مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ خضعوا لدورات تكونية خلاؿ  %97.5في ذلؾ نسبة 
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مف المبحوثيف بأنيـ  لـ يخضعوا لدورات تكونية  %30ونسبة  ،بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ
 قبؿ التشغيؿ. ة عقود ماخلاؿ عمميـ بصيغ

مف المبحوثيف بأنيـ  لـ يتمقوف أي مساعدات  مف زملائيـ  %43في حيف نجد نسبة 
مف المبحوثيف صرحوا   %70الاكثر منيـ خبرة في العمؿ الحالي، تدعميا في ذلؾ نسبة 

  %2.5خلاؿ عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ، ونسبة  تكونيةبأنيـ  لـ يخضعوا لدورات 
 المبحوثيف خضعوا لدورات تكونية خلاؿ عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ. مف

مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا أغمبية أف  المبحوثيف لـ يتمقوف لمساعدات مف زملاء 
العمؿ الذيف ىـ أكبر منيـ خبرة مينية  في الوسط الميني ويرجع ىذا لقياميـ بدورات تكونية 

ا قبؿ التشغيؿ ىذه الدورات لازمة لتحسيف مسارىـ الميني  خلاؿ عمميـ بصيغة عقود م
وتكسبيـ لمجموعة مف الخبرات  الفنية والمؤىلات العممية والتي تسمح ليـ بالسيطرة والتحكـ 
في العمؿ ومتطمباتو إضافة الى أف المؤسسات المستخدمة تقوـ بتكويف  مؤىلا لعماليا مف 

والاحتفاظ بمف ىـ  أكثر كفاءة لمعمؿ في مناصب ، جؿ تسريع عممية تكيفيـ مع  العمؿأ
دماجي ، مما يجعؿ المبحوثيف  يتمتعوف ـ فييا ىذا مف أجؿ تحقيؽ أىدافياعمؿ دائمة وا 

بدرجة مف التأىيؿ في العمؿ  والتكيؼ في الوسط الميني وعدـ حاجتيـ لممساعدة مف منيـ 
 خبرة وأقدمية في العمؿ. 

 عمل خلال خبرة أكثر منيم من لمساعدة المبحوثين تمقي مدى يوضح: 36 رقم الجدول
 المحدد وقتيا وفي بسرعة الميام بإنجاز وعلاقتو التشغيل قبل ما عقود بصيغة

                    إنجاز الميام بسرعة  
 وقتيا المحدد في                  

 مساعــــــــدةتمقـي 
 المجموع أحيانا لا نعم

 45 نعم
62.50% 

- 
-  

27 
37.50 % 

72 
100% 

 21 لا
75% 

03 
10.71% 

04 
14.18% 

28 
100% 

 66 المجموع
66% 

03 
03% 

31 
31% 

100 
100% 
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مف   66%( وحسب الاتجاه العاـ فاف نسبة 36مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
المبحوثيف صرحوا بأنيـ ينجزوف الأعماؿ التي يكمفوف بيا وبسرعة وفي وقتيا المحدد 

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ كانوا لا يتمقوف لتوجييات % 75وتدعميا في ذلؾ ما نسبتو 
ومساعدات مف العماؿ الاكبر منيـ خبرة في العمؿ خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ 

 مف المبحوثيف صرحوا عكس ذلؾ.  % 62.50التشغيؿ، تمييا نسبة 

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ ينجزوف أحيانا عمميـ % 31في حيف نجد أف نسبة 
مف المبحوثيف الذيف أجابوا  % 37.50المحدد، تدعميا في ذلؾ نسب وقتياوبسرعة وفي 

بأنيـ كانوا يتمقوف لتوجييات ومساعدات مف العماؿ الاكبر منيـ خبرة في العمؿ خلاؿ 
  14.28 ونسبة ،ي الأعماؿ التي كانوا يقوموف بيامميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ  فع
يتمقوف لتوجييات ومساعدات مف العماؿ الاكبر منيـ  امف المبحوثيف صرحوا بأنيـ كانو %

 خبرة في العمؿ خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ.

لأعماؿ التي يكمفوف بيا بسرعة مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ لا ينجزوف ا% 3أما نسبة 
لا  امف المبحوثيف صرحوا بأنيـ  كانو  % 10.71، تدعميا في ذلؾ نسبة المحددوفي وقتيا 

يتمقوف لتوجييات ومساعدات مف العماؿ الاكبر منيـ خبرة في العمؿ خلاؿ عمميـ بصفة 
 عقود ما قبؿ التشغيؿ.

يستطيعوف القياـ بالمياـ الموكمة مف خلاؿ ىذه النتائج يتضح لنا أف أغمبية المبحوثيف 
المحدد ليا ،ويرجع ىذا لامتمكيـ لخبرات مينية والمكتسبة مف خلاؿ  الوقتإلييـ بسرعة وفي 

عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ وبفضؿ العماؿ الاكبر خبرة والتوجييات المقدمة والتي 
تساعد عمى زيادة المؤىلات المعارؼ والمعمومات الخاص بالوظيفة المشتغمة الشيء الذي 

تأىيؿ والتعميـ مما يساعيـ عمى الاندماج في الوسط يجعميـ يتمتعوف بدرجة عالية مف ال
 الميني.   
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 بصيغة العمل من  المينية لخبرات المبحوثين اكتساب مدى  يوضح: 37 رقم الجدول
 أخرى مؤسسات في لمعمل الانتقال أو البقاء في بالرغبة وعلاقتو التشغيل قبل ما عقود

 البقاء أو الانتقال          
 المجموع الانتقال البقاء خبرة مينية اكتساب

 نعم
50 

96.15% 
02 

3.85% 
52 

100% 

 27 ما نوعا
56.25% 

21 
43,75% 

48 
100% 

 المجموع
77 

77% 
23 

23% 
100 

100% 
مف المبحوثيف  %77(  وحسب الاتجاه العاـ فإف نسبة 37مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)

صرحوا بأنيـ يفضموف البقاء في مؤسساتيـ التي يعمموف بيا، تدعميا في ذلؾ نسبة 
لخبرة مينية خلاؿ عمميـ بصفة عقود  اكتسبوامف المبحوثيف الذيف صرحوا بأنيـ  96.15%

مف المبحوثيف الذيف  %56.25ما قبؿ التشغيؿ، قبؿ الدمج في مناصب عمؿ دائمة و
 ما لخبرة مينية خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ. نوعا  وااكتسبصرحوا بأنيـ 

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ يفضموف الانتقاؿ إلى العمؿ في  % 23في حيف نجد أف  
مؤسسات أخرى، في حالة توفر فرص عمؿ خارج مؤسساتيـ الحالية حتى لو كاف الراتب 

ما لخبرة  نوعا اكتسبواا بأنيـ مف المبحوثيف الذيف صرحو  %43.75اقؿ، تدعميا نسبة 
 اكتسبوامف المبحوثيف  %3.85مينية مف عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ تمييا نسبة 

 لخبرة مينية مف عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ.

مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا أف أغمبية المبحوثيف صرحوا بأنيـ يفضموف البقاء 
والاستمرار في مؤسساتيـ الحالية، نتيجة لأنيـ قضوا فترة طويمة لمعمؿ بيا، ويستحيؿ عمييـ 
تركيا ميما كانت الظروؼ، حيث أظيرت ىذه الفئة ولاءىا الكبير لممؤسسة والسبب في ذلؾ 

بحوثيف اعتادوا عمى العمؿ بيا حيث أف أغمبيتيـ عمموا بصفة عقود ما قبؿ يعود إلى أف الم
التشغيؿ بمؤسساتيـ الحالية وبعدىا ادمجوا بعمؿ فييا وىذا ما تبينو لنا نتائج الجدوؿ رقـ 
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مف خلاليا خبرات مينية حوؿ الحياة المينية بمختمؼ مظاىرىا ، الشيء  اكتسبوا(، 16)
اممة، يفضموف الاستمرار في العمؿ بمؤسساتيـ وعدـ الرغبة في الذي جعؿ المبحوثيف كقوة ع

لا استطيع الانتقال تغير العمؿ وىذا حسب تصريحات  بعض المبحوثيف حيث قاؿ احدىـ "
وأضاؼ أخر  تعودت عمى عممي الحالي ومن الصعب تغيره " لأننيلمعمل مؤسسة أخرى  

من الصعب عميا التكيف في مؤسسة أخرى وزملاء  لأنولا انتقل لمعمل لمؤسسة أخرى "
أخرين فالعمل في وظيفتي الحالية أستطيع القيام بو بكل سيولة نظرا لخبرة  الطويمة في 

تي تساعد ، فالخبرة في العمؿ والتكيؼ في الوسط الميني مف العوامؿ الىاا النوع من العمل"
موف الانتقاؿ إلى مؤسسات أخرى، فأرجع ،  أما المبحوثيف الذيف يفضولاء العماؿ لمؤسساتيـ 

بعضيـ ذلؾ الى شعورىـ بتيميش مف طرؼ رؤسائيـ في العمؿ ،إضافة الى المناخ 
التنظيمي في بعض المؤسسات  عمى  تطوير مستويات العمؿ. ويظير ىذا مف خلاؿ 

الميني لأنني  مستوايافضل الانتقال لمعمل لمؤسسة أخرى  من أجل تطوير تصريحاتيـ "
أجد من يساعدني  في الك  ولا  فسثبقى في نفس المستوى ولا أتطورم  إاا بقيت ىنا أعم

فالمؤسسات التي لا تيتـ بعماليا   "عمل عمى إحباطي في كل ما أقوم بووحتى المدير ي
 الانتقاؿ لمعمؿ في مؤسسات أخرى. فيتنقص مف درجة ولائيـ ليا وبتالي تزيد مف رغبتيـ 

II. ة:استنتاج الفرضية الثاني 
 القائمة: الثانيةمف خلاؿ تحميمنا لنتائج جداوؿ الفرضية 

اكتساب الخبرة المينية لخريج الجامعة من خلال العمل بصيغة عقود ما قبل التشغيل 
 ، توصمنا إلى الاستنتاج التالي:اندماج ميني في العمللو حقق ت

المبحوثيف كانوا  مف% 70(، تبيف لنا أف نسبة 29مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ: )
يعمموف في مناصب عمؿ تناسب تخصصيـ الجامعي، وىذا خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما 

منيـ كانوا  % 30قبؿ التشغيؿ مما يجعميـ يكتسبوف لخبرات مينية تلائـ تخصصيـ، مقابؿ 
وىذا راجع لسياسة  توظيؼ ضمف ىذا النوع مف البرامج التي لا  لا يعمموف في تخصصيـ

(، مما جعؿ معظـ المبحوثيف  10التخصص  كما ذكرنو في الجدوؿ رقـ )يراعى فييا 
ـ ما لخبرات مينية  لا تناسب تخصصيـ الجامعي  بؿ بعيدة عف تخصصي يكتسبوف نوعا

، إضافة الى طبيعة  بعض التخصصات التي لا يكثر (30ىذا حسب نتائج الجدوؿ رقـ )
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الانسانية والاجتماعية  وطبيعة التكويف عميو الطمب في سوؽ العمؿ  مثؿ تخصصات العموـ 
فييا والذي يغمب عميو الطابع النظري ويفتقد لتربصات الميدانية  والتي تساىـ في اكتشاؼ 
عالـ الشغؿ  مما يجعؿ المنتموف إلييا يقبموف بعمؿ في أي مجاؿ الميـ ىو الحصوؿ عمى 

لـ الميني مف جية شاؼ عامنصب عمؿ يفادييـ مف الوقوع في البطالة ومف أجؿ  اكت
الخبرة المينية مف جية  أخرى ىاتو الاخيرة التي تساىـ في إدماجيـ في مناصب واكتساب 

عمؿ دائمة ،وىذا عكس التخصصات التقنية والدقيقة والتي يكثر عميو الطمب في سوؽ 
الميدانية والتي مف خلاليا يتـ  الخرجاتالعمؿ وطبيعة التكويف بيا والذي يغمب عميو 

باط بالواقع الميني مما يجعؿ المنتميف إلييا  بعد تخرجيـ يفكروف في الدخوؿ في الحياة الارت
 ( .31ىذا ما تبينو لنا نتائج الجدوؿ رقـ ) المينية والاندماج فييا،

فخريج الجامعة وبعد التحاقو بالعمؿ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ يستطيع أف يكتسب 
مساعدة زملائو في العمؿ والاكبر منو خبرة و بفضؿ الخبرة المينية في عممو وىذا بفضؿ 

التعميمات والتوجييات والارشادات التي تقدـ لو ،إضافة الى الدورات التكونية التي تقدميا 
كسابو المؤىلات الازمة لعممو ،مما  المؤسسة المستخدمة لو مف أجؿ تحسيف مستواه وا 

ماج الذي يمكف قياسو ميدانيا بعدة ىذا الاند ،عمى الاندماج في عممو بكؿ سيولة يساعده
،  المساىمة  في حؿ المشاكؿ التي قد تتعرض ليا المؤسسة المستخدمة، و مؤشرات منيا

، إضافة الى الانسجاـ مع بعمؿ مف أجؿ تحسيف المستوى العمؿالحاجة الى تكويف خاص 
خبرة في العمؿ،  الاكثرالزملاء في ممارسة العمؿ والحاجة الى تمقى مساعدات مف العماؿ 

  .والسرعة في تنفيذ الأعماؿ والمياـ، والرغبة في البقاء او الانتقاؿ لمعمؿ في مؤسسة أخرى

مف خلاؿ ىذا وجدنا أف أغمبية المبحوثيف يستطيعوف المساىمة في حؿ مختمؼ 
امتلاكيـ لمجموعة مف الخبرات  ىذا بفضؿ  ،شاكؿ التي قد تتعرض ليا مؤسساتيـالم
ىذه الاخيرة ما تجعميـ ليسوا بحاجة الى الدورات تخص الحياة المينية  مؤىلات التيو 

إضافة للانسجاـ مع الزملاء في ممارسة  ،أجؿ تطوير مستواىـ مفالتكونية المقدمة لمعماؿ 
العمؿ مما يساعدىـ عمى الاستقرار والتكيؼ في الوسط الميني ويظير ىذا التكيؼ بدرجة 

ف تخصصيـ الجامعي ىذا ما تبينو نتائج الجداوؿ رقـ كبيرة عند المبحوثيف يعمموف ضم
(32( )33( )34).    
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مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا أغمبية أف  المبحوثيف لـ يتمقوف لمساعدات مف زملاء 
جة لامتمكيـ  لمجموعة مف العمؿ الذيف ىـ أكبر منيـ خبرة مينية  في الوسط الميني ىذا نتي

والتي تسمح ليـ بالسيطرة والتحكـ في العمؿ ومتطمباتو  لعمميةاالفنية والمؤىلات  الخبرات
والقياـ بو عمى أكمؿ وجو وفي وقتو المحدد دوف أي أخطاء ،مما يساىـ في تحقيؽ أىداؼ 
المؤسسات العامميف بو مف جية وتحقيؽ أىدافيـ مف جية أخرى ،ىذا حسب نتائج الجداوؿ 

 (36()35رقـ)

تبيف لنا أغمبية المبحوثيف أكدوا أنيـ واكتساب   (37): الجدوؿ رقـ نتائجكما أف 
لخبرات مينية مف عمميـ بصيغة عقود ما قبؿ التشغيؿ مف بيف العوامؿ التي جعمت 
المبحوثيف كقوة عاممة، يفضموف الاستمرار في العمؿ بمؤسساتيـ وعدـ الانتقاؿ الى مؤسسات 

نو، وتجاربيـ المينية السابقة ،ما أخرى ، نظرا لمعرفتيـ الكاممة والواسعة لمعمؿ الذي يؤدو 
يجعميـ يحضوف باىتماـ الواسع في وسطيـ الميني  ويعزز مف الولاء الكبير لو ويعكس لنا 
مستوى الرضى والانسجاـ والتكيؼ في العمؿ وبتالي تحقيؽ درجة كبيرة مف الاندماج 

 الميني.

قوى العاممة مف خلاؿ ما سبؽ، يمكننا أف نستخمص أف الخبرة والتي تمتمكيا ال
الجامعية، تساىـ بدرجة كبيرة في تحقيؽ الاندماج الميني ليا في العمؿ وخاصة إذا كانت 

، مما يساىـ بشكؿ كبير في الاستقرار الميني والتكيؼ ،  الجامعيىذه الخبرة في التخصص 
والذي يظير مف خلاؿ  الولاء الكبير الذي يولو العماؿ لمؤسساتيـ مف المساىمة في حؿ 

شاكؿ والعراقيؿ التي تصادفيا والعمؿ عمى المحافظة عمييا ، والرغبة في عدـ مغادرتيا  الم
ميما كانت الظروؼ، ىذا ما تعكسو لنا النتائج المستخمصة مف الفرضية الثالثة ومف ىنا 
يمكننا القوؿ أف الخبرة المينية المكتسبة تحقؽ الاندماج الميني وخاصة إذا كانت الخبرة 

تسبة في التخصص الجامعي، ىذا ما يؤثر بدرجة كبيرة عمى اندماج خريجي المينية المك
 الجامعة في العمؿ، وبالتالي فالفرضية الثانية تحققت نسبيا.



  

 

 

 

 

 

 وتفسيـــــــــــــــــــــرىا الثالثة الفرضية بيانات تحميلالفصل الثالث: 
 

 

 

 

  تمييــــــــــــــــــــــد

I.  الثالثة وتفسيرىاعرض البيانات الخاصة بالفرضية 
II. الفرضية الثالثة استنتاج 

 الاستنتاج العام

 

 الفصل  الثالث
 الثالثة الفرضٌة بٌانات تحلٌل

 وتفسٌــــــــرها
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 تمييــــــــــــــــد:

يتناوؿ ىذا  الفصؿ عرضا تحميلا لمبيانات الخاصة بالفرضية الثالثة وتفسرييا، وذلؾ 
خلاؿ عمميا مف لمبحث عف العلاقة بيف الميارات المينية المكتسبة لمقوى العاممة الجامعية 

بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، ومدى اندماجيا الميني في منصب  العمؿ الحالي، وقد 
مجموعة مف المؤشرات الخاصة بيذيف المتغيريف، كما سنعرض في واعتمدنا في ذلؾ عمى 

نياية ىذا الفصؿ النتائج المتوصؿ إلييا مف خلاؿ تحميؿ وتفسير البيانات الخاصة بيذه 
 الفرضية.

I. :عرض البيانات الخاصة بالفرضية الثالثة وتفسيرىا 
 العمل بتثدية وعلاقتو مينية لميارات المبحوثين اكتساب مدى يوضح: 38 رقم الجدول
 بسيولة

 سيولة في تثدية العمل          
 اكتساب ميارات مينية

 سيولةوجود 
وجود سيولة 

 نوعا ما
 المجموع

 نعم
80 

95.23 % 
4 

4.76 % 
84 

%100 

 - نوعا ما
- 

16 
%100 

16 
%100 

 المجموع
80 

%80 
20 

%20 
100 

100% 
مف  %80( ونسب الاتجاه العاـ، يتبيف لنا أف نسبة 38رقـ ) مف خلاؿ نتائج الجدوؿ

مف %95.23المبحوثيف صرحوا بأنيـ وجدوا سيولة في العمؿ الذي يؤدونو، تدعميا نسبة 
المبحوثيف الذيف صرحوا بأنيـ اكتسبوا ميارات مينية، وذلؾ خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ 

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ وجدوا سيولة نوعا ما  %20التشغيؿ. مف جية أخرى فإف نسبة 
، مف المبحوثيف الذيف % 100في مينتيـ الحالية، تدعميا في ذلؾ نسبة  عمميـفي تأدية 

صرحوا بأنيـ اكتسبوا نوعا ما لميارات خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، ونسبة 
 صرحوا بعدـ اكتسابيـ لخبرات مينية. % 4.76
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النتائج يتبيف لنا أف ىناؾ علاقة بيف اكتساب الميارات المينية وتأدية  مف خلاؿ ىذه
العمؿ، فأغمبية المبحوثيف اكتسبوا ميارات مينية خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، 
ىاتو الميارات التي تختمؼ باختلاؼ المناصب المشغولة لكؿ المبحوثيف، ونظرا لاف أغمبية 

صب عمميـ التي يعمموف بيا بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، كما المبحوثيف يعمموف في منا
(، إضافة إلى السنوات التي قضوىا في ىذا العمؿ بصفة ىاتو 15رقـ ) الجدوؿذكرنا في 

العقود. ىذا ما ساعدىـ عمى اكتساب قدرات وميارات حوؿ العمؿ والوظيفة التي يشغمونيا، 
عوبة، يظير ىذا في تصريحاتيـ حيث مما يسيؿ عمييـ تأدية عمميـ بكؿ سيولة دوف ص

لقد ساعدتني الميارات التي اكتسبتيا في إيجاد سيولة لمقيام صرح احد المبحوثيف قائلا:" 
: " وجدت سيولة في عممي كما أفاد آخربعممي رغم أن عممي لا يتناسب وتخصصي." 

يامي في د صعوبة في تثدية مبسبب ممارستي الروتينية لنفس العمل  مما يجعمني لا أج
 ". العمل

مف خلاؿ ىذه الإجابات يظير لنا أف الميارات المكتسبة تساعد القوى العاممة عمى 
 وسيولة. بسرعةتأدية العمؿ 

أما بالنسبة لمفئة الثانية مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ وجدوا نوعا ما سيولة في تأدية 
وىذا حسب قوؿ بعض عمميـ نظرا لأنيـ لـ يكتسبوا ميارات مينية كافية حوؿ عمميـ، 

لا استطيع القيام بعممي بسيولة كبيرة  نظرا لان المبحوثيف، حيث صرح احد المبحوثيف: " 
وقاؿ  عممي لا يتناسب وتخصصي  مما يجعمني اطمب المساعدة من زملائي في العمل" 

ليس لدي كل المعمومات الكافية عن العمل  نظرا لأنو بعيد عن تخصصي ورغم آخر: " 
مف خلاؿ ىذا، نستنتج أف الميارات المينية  .سبت ميارات ومعارف لكن ىي قميمة"أنني اكت

المكتسبة تساعد القوى العاممة عمى تأدية عمميا بسيولة وخاصة إذا كانت تمؾ الميارات 
الجامعي لخريج الجامعة العامؿ، مما يحقؽ لو كقوة عاممة الرضى  التخصصالمكتسبة في 

 الميني.
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بالتعب في العمل  بالشعور المبحوثين عن طبيعة الميارات المكتسبة وعلاقتويوضح إجابة 
 الحالي

 بالشعور وعلاقتو المكتسبة الميارات طبيعة عن المبحوثين إجابة يوضح: 39 رقم الجدول
 الحالي العمل في بالتعب

 الشعور بالتعب             
 طبيعة الميارات

 المجموع لا نوعا ما

 في التخصص
 

2 
2.85 % 

68 
97.14% 

70 
100% 

 بعيدة عن التخصص
28 

93.33% 
2 

6.67% 
30 

100% 

 المجموع
30 

30% 
70 

70% 
100 

100% 
 

مف  %70( وحسب الاتجاه العاـ، فاف نسبة 39) :مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ
 97.14المبحوثيف عبروا عف عدـ شعورىـ بالتعب أثناء تأدية عمميـ، تدعميا في ذلؾ نسبة 

بؿ كتسبة خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قمف المبحوثيف الذيف عبروا اف طبيعة مياراتيـ الم %
مف المبحوثيف مياراتيـ المينية  %6.67مقابؿ ما نسبتو تخصصيـالتشغيؿ كانت في 

 يدة عف التخصص.المكتسبة كانت بع

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ لا يشعروف نوعا ما بالتعب   30%في حيف نجد أف نسبة 
مف المبحوثيف عبروا باف طبيعة %93.33أثناء تأدية عمميـ الحالي، تدعميا في ذلؾ نسبة 

مياراتيـ التي اكتسبوىا مف خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، كانت بعيدة عف 
يارتيـ المكتسبة كانت في مف المبحوثيف صرحوا باف م  % 2.85ابؿ نسبة تخصصيـ، مق

مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا أف أغمبية المبحوثيف يعمموف ضمف تخصصاتيـ  التخصص.
الشيء الذي يجعميـ يكتسبوف ميارات في تخصصاتيـ خلاؿ عمميـ بصفة عقود مما قبؿ 

يتمتعوف بالقدرة العالية عمى تأدية العمؿ والتكيؼ التشغيؿ، ىاتو الميارات والقدرات جعمتيـ 
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التفكير، الانتباه والتدارؾ السريع للأخطاء المينية التي  ،مع محتوياتو ويتمثؿ ذلؾ في التركيز
ما يسيؿ عمييـ التكيؼ والسرعة في أداء المياـ دوف أي صعوبة  وىذايمكف أف يقعوا فييا، 

مف المبحوثيف اكتسبوا ميارات مينية في تخصصيـ الميني،  % 97.14ولا تعب، فنسبة 
الشيء الذي جعميـ يحققوف الاستقرار الميني. ومف جية أخرى فالمبحوثيف الذيف صرحوا 
بأنيـ حققوا ميارات مينية بعيدة عف تخصصيـ الجامعي خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ 

منصب عمؿ دائـ، أي الإدماج في التشغيؿ ىذه الميارات التي ساعدتيـ في الحصوؿ عمى 
منصب عمميـ بالمؤسسة العامميف بيا أو الحصوؿ عمى منصب عمؿ دائـ في مؤسسة 
أخرى. فمف خلاؿ ىذه الميارات المينية المكتسبة التي تتطمبيا مينتيـ يستطيعوف ممارسة 

ما، مياميـ في وقتيا المحدد، وبأقؿ الأخطاء الممكنة مما يقمؿ الأخطار المينية نوعا 
ويقمموف مف المشاكؿ فلا يجدوف صعوبة في ممارسة عمميـ، وأداء مينيـ وىذا ما يقمؿ أيضا 
مف شعورىـ نوعا ما بالتعب ،نظرا لاف الميارات المكتسبة بعيدة عف التخصص، وحسب ما 

بعيد عن  اشعر نوعا ما بالتعب لأني اعمل في عملبقولو "  المبحوثيفصرح بو احد 
" شيء طبيعي  اشعر بعض الأحيان بالتعب لأني لا اعمل في وقاؿ آخر:  تخصصي" 

 مجال تخصصي".

خلاؿ ىذا، نستنتج أف الميارات المينية المكتسبة تستطيع مف خلاليا القوى العاممة  
أي صعوبة أو تعب يعيؽ مف اندماجيـ الميني وخاصة إذا  دوفممارسة وظائفيا ومينيا 

 كانت ىذه الميارات في التخصص.

  



  وتفسيرها الثالثة الفرضية بيانات تحليلالثالث                                                               الفصل

  

 
227 

 التشغيل قبل ما عقود بصيغة عمميم في المبحوثين إبداع مدى يوضح: 40 رقم لالجدو
 محدود وقت وفي الأعمال انجاز في بالسرعة وعلاقتو

         ام بسرعة انجاز المي           
 وفي وقت محدد                  

 في  العمـــــــــــــلالابداع 
 المجموع أحيانا لا نعم

 نعم
60 

67.42% 
- 

- 
29 

32.58% 
89 

100% 

 06 لا
54.54% 

03 
27.28% 

2 
18.18% 

11 
100% 

 المجموع
66 

66% 
03 

3% 
03 

31% 
100 

100% 
مف   66%( وحسب الاتجاه العاـ فاف نسبة 40مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )

المبحوثيف صرحوا بأنيـ ينجزوف الأعماؿ التي يكمفوف بيا وبسرعة وفي وقتيا المحدد 
مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ كانوا يبدعوف في عمميـ  % 67.42 نسبتووتدعميا في ذلؾ ما 

مف المبحوثيف صرحوا  % 54.54ة عقود ما قبؿ التشغيؿ، تمييا نسبة يغخلاؿ عمميـ بص
 عكس ذلؾ.

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ ينجزوف عمميـ وبسرعة  % 31أف نسبة في حيف نجد 
مف المبحوثيف الذيف أجابوا بأنيـ كانوا  % 32.58وفي وقتيا المحدد، تدعميا في ذلؾ نسبة 

 عكس ذلؾ. اأجابو  %18.18ونسبة يبدعوف في الأعماؿ التي كانوا يقوموف بيا،

ينجزوف الأعماؿ التي يكمفوف بيا لا كانوا مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ % 3أما نسبة 
مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ لا  % 27.28بسرعة وفي وقتيا المحدد، تدعميا في ذلؾ نسبة 

 يبدعوف في أعماليـ.

( يتبيف لنا أف أغمبية المبحوثيف يستطيعوف انجاز 40مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
كبيرة التي يمتمكونيا، وميارات مياميـ بسرعة وفي وقتيا المحدد مما يعكس لنا قدرتيـ ال

الانجاز التي اكتسبوىا مف خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، فميارات الإبداع 
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والتفاني في العمؿ والتي تكتسب مف خلاؿ الممارسة المستمرة، تجعؿ القوى العاممة الجامعية 
ف الصفات التي والتي تـ إدماجيا وبالصفة الدائمة في منصب العمؿ، تتمتع بمجموعة م

تجعميا تتفوؽ في العمؿ وىذا مف خلاؿ تأدية المياـ بسرعة وفي أوقات قياسية. ما يعزز 
مكانتيا مف طرؼ رؤساء العمؿ، وربط علاقات اجتماعية مع الزملاء في العمؿ مبنية عمى 

 التعاوف والتبادؿ، الشيء الذي يزيد مف رضاه عف العمؿ وبالتالي تحقيؽ اندماج ميني.

الفئات التي لا تستطيع انجاز الأعماؿ الموكمة إلييا بسرعة وفي وقتيا المحدد، أما 
امتلاكيا لكؿ الميارات اللازمة والكافية، والتي تستطيع مف خلاليا  عدـأرجعت ذلؾ إلى 

تأدية العمؿ والإبداع فيو، ويظير ذلؾ مف خلاؿ تصريح بعض المبحوثيف حيث قاؿ احدىـ: 
: " لا اممك مؤىلات وصرح آخر" لا اممك كل المؤىلات التي تجعمني أقوم بعممي بسرعة"  

 في تخصصي الجامعي  الشيء الاي يجعمني لا استطيع تثدية ميامي في وقتيا المحدد".

 بصيغة عممو خلال  بسيولة معقدة بثعمال المبحوثين قيام مدى يوضح: 41 رقم الجدول
 بالتعب بشعورىم وعلاقتو التشغيل قبل ما عقود

 الشعور بالتعب        
 القيام بالأعمال المعقدة بدقة

 المجموع لا نوعا ما

 25 نعم
28.40 % 

63 
71.60 % 

88 
%100 

 5 لا
41.67% 

7     
 58.33% 

12 
100% 

 30 المجموع
30% 

70 
70% 

100 
100% 

مف  %70وحسب الاتجاه العاـ، فاف نسبة ( 14مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
مف %71.60المبحوثيف أجابوا بعدـ شعورىـ بالتعب أثناء تأدية عمميـ، تدعميا نسبة 

المبحوثيف الذيف كانوا يستطيعوف القياـ بأعماؿ معقدة بدقة وبدوف أي عناء خلاؿ عمميـ 
طيعوف القياـ مف المبحوثيف كانوا لا يست%58.33نسبة بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، و 

 .بسيولةبالأعماؿ المعقدة 
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مف المبحوثيف أجابوا بأنيـ كانوا يشعروف نوعا ما  %30فاف نسبة  أخرىمف جية 
مف المبحوثيف الذيف كانوا لا يقوموف بالأعماؿ المعقدة بدقة  %41.67بالتعب، تدعميا نسبة 

 أجابوا عكس ذلؾ. %28.40خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ و 

مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا انو توجد علاقة بيف القياـ بالأعماؿ المعقدة بدقة 
والشعور بالتعب، ىذا الأخير الذي يعتبر مؤشر مف مؤشرات الاندماج، وىذا حسب ذكرنو 
في الجانب النظري، فقياـ المبحوثيف بالأعماؿ المعقدة بدقة دليؿ عمى اكتسابيـ لمميارات 

وكؿ إلييـ في الوظيفة التي يشغمونيا حاليا، ىذه الميارات التي اكتسبوىا الخاصة بالعمؿ الم
( التي 41عقود ما قبؿ التشغيؿ ،ىذا ما أظيرت نتائج الجدوؿ رقـ ) بصفةمف خلاؿ عمميـ 

توضح أف أغمبية المبحوثيف يشتغموف في نفس وظائؼ اشتغموىا بصفة عقود ما قبؿ 
 مف المبحوثيف.  %88التشغيؿ، بنسبة 

فأغمبية المبحوثيف كانوا يستطيعوف القياـ بالأعماؿ المعقدة الموكمة إلييـ بدقة، نتيجة  
لاكتسابيـ ميارات تتعمؽ بوظيفتيـ، ىذا بفضؿ الممارسة والتكرار مما يجعميـ لا يشعروف 
بالتعب، عند قياميـ بعمميـ الحالي في كؿ وقت، مما يزيد مف استقرارىـ الميني والرغبة في 

 مميـ، مما يحقؽ ليـ اندماج في مينتيـ ومحيطيـ الميني.مواصمة ع

أما أقمية المبحوثيف الذيف كانوا يقوموف بمياميـ المعقدة بدقة نوعا ما، مما يدؿ عمى 
قمة كفاءتيـ لوظيفتيـ التي يعمموف بيا، نتيجة لافتقارىـ لبعض الميارات الخاصة بالعمؿ 

 ئـ.أحيانا أثناء مزاولة ميمتيـ في منصب عمؿ دا

ومف خلاؿ ىذا يتضح لنا أف القوى العاممة الجامعية تستطيع تحقيؽ الاندماج الميني 
في العمؿ، ىذا بفضؿ ما اكتسبتو مف ميارات مينية مف خلاؿ عمميا بصفة عقود ما قبؿ 

 التشغيؿ  والتي توظيفيا في منصب عممو الحالي.
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 عقود بصفة عمميم خلال تكوينية لدورات المبحوثين خضوع مدى يوضح: 42 رقم الجدول
 التشغيل قبل ما

 النسبة التكرارات الاقتراحات
 %40 40 الخضوع لمدورات التكوينية
 %60 60 لم اخضع لمدورات التكوينية

 %100 100 المجموع
( يتضح لنا أف أغمبية المبحوثيف، أجابوا بأنيـ لـ 42مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )

أما   60%يخضعوف لدورات تكوينية خلاؿ عمميـ في إطار عقود ما قبؿ التشغيؿ، بنسبة 
 كانوا نعـ يخضعوف لدورات تكوينية. بأنيـفأجابوا   40%نسبة 

انطلاقا مف ىذه النسب يمكف أف نستنتج عدـ الخضوع لدورات تكوينية راجع إلى الثقافة 
التنظيمية الخاصة بكؿ المؤسسات المستخدمة وطريقة التسيير بيا، وبالأخص عممية التسيير 

. فبعض المؤسسات تقوـ بدورات تكوينية مف اجؿ تنمية تياالبشرية وسياسي المواردبمصمحة 
البشرية العاممة وقياس استعداداتيـ الخاصة في مجاؿ القدرات المطموبة قدرات الموارد 

 لمعمؿ.

وقد ارجع بعض المبحوثيف السبب لعدـ خضوعيـ لدورات تكوينية في مؤسساتيـ إلى 
أف الوظائؼ التي يقوموف بيا لا تحتاج إلى تكويف، نظرا إلى أنيـ قاموا بتربصات تطبيقية 

" عندما ب تصريحاتيـ، حيث صرح احد المبحوثيف بقولو: خلاؿ تكوينيـ الجامعي وىذا حس
عممت بصفة عقود ما قبل التشغيل لم اخضع لتكوين وىاا لأني اممك كل المعمومات 

: " طبيعة "، وصرح آخرالكافية  ىاا بفضل التربصات الميدانية خلال الدراسة الجامعية
 عممي لا احتاج فيو إلى تكوين".

وا بأنيـ استفادوا مف دورات تكوينية خلاؿ عمميـ بصفة عقود أما المبحوثيف الذيف أجاب
، حيث يتـ خلاؿ ىذه الدورات التكوينية، تنمية قدرات العماؿ   40%ما قبؿ التشغيؿ بنسبة 

كسابيـ المؤىلات والمعمومات اللازمة والتي تمكنيـ مف رفع وتحسيف مستوى أدائيـ  وا 
ا ما نجده في تصريحات المبحوثيف حيث صرح وتجعميـ أكثر تكيفا مع متطمبات العمؿ، وىذ

في العمل  وىاا لأنو ليس لدي القدر  ت تكوينا من اجل تحسين مستوايتمقياحدىـ: " 
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، مف خلاؿ الكافي من المعمومات الخاصة بعممي  خاصة لكون عممي بعيد عن تخصصي"
ماؿ الذيف يعمموف ىذا يتبيف لنا أف المؤسسات المستخدمة تقوـ بتكويف عماليا ومف بينيـ الع

التشغيؿ، مف اجؿ إكسابيـ الميارات اللازمة، ىذه الميارات التي تحدد  قبؿة عقود ما يغبص
كفاءة العماؿ ويطور ويعزز المسار الميني ليـ، وبالتالي تساىـ في إدماجيـ في مناصب 
عمؿ دائمة والتي مف خلاليا يحققوف رضى وظيفي وىنا يتحقؽ ما يعرؼ الاندماج 

 ف الدي يجمع بيف الرضى الميني والاستقرار في منصب العمؿ.المضمو 

 التشغيل قبل ما عقود بصيغة لمعمل المبحوثين إتقان مدى يوضح: 43 رقم الجدول
 العمل في الآخرين مساعدة عن المبحوثين بسؤال وعلاقتو

 مساعدة العمال في العمل              
 إتقان العمل

 المجموع لا نعم

 نعم
88 

98.88% 
1 

1.12% 
89 

100% 

 1 لا
9.09% 

10 
90.91 % 

11 
100% 

 89 المجموع
89% 

11 
11% 

100 
100% 

مف  %89 وحسب الاتجاه العاـ، يتبيف أف نسبة (43رقـ) :مف خلاؿ نتائج الجدوؿ
مساعدة، لالمبحوثيف صرحوا بأنيـ يقوموف بمساعدة غيرىـ مف العماؿ مف ىـ في حاجة إلى ا

مف المبحوثيف الذيف أجابوا بأنيـ كانوا يتقنوف عمميـ حيف عمموا   %98.88تدعميا نسبة 
 مف الذيف لا يتقنوف عمميـ. % 09.90بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، مقابؿ 

مف المبحوثيف، قالوا بأنيـ لا يقوموف بمساعدة غيرىـ ممف ىـ   11%في حيف أف نسبة
مف المبحوثيف % 90.91العماؿ في مكاف العمؿ، تدعميا نسبة  مفبحاجة إلى مساعدة 

يتقنوف مف المبحوثيف الذيف كانوا  %1.12الذيف كانوا لا يستطيعوف إتقاف عمميـ ونسبة 
 عمميـ.
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مف خلاؿ ىذه النتائج نستخمص أف أغمبية المبحوثيف خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ 
شيء الذي جعميـ يمتمكوف كؿ القدرات والكفاءات التشغيؿ، كانوا يستطيعوف إتقاف عمميـ، ال

اللازمة لتأدية عمميـ الحالي، ما سيؿ عمييـ كؿ المياـ التي يكمفوف بيا ويتقنونيا، وبالتالي 
مساعدة زملائيـ مف العماؿ، الذي يجدوف صعوبة في العمؿ أو مف ىـ اقؿ مستوى أو 

في العمؿ، ىذا ما يبيف أف ىناؾ لمعماؿ الجدد، مما يساىـ في عممية الانسجاـ والتكيؼ 
علاقات مينية ذات طابع اجتماعي جيد بيف العماؿ، فالعلاقات المينية المبنية عمى التعاوف 

تساىـ في الاستقرار والتماسؾ واستقرارىـ في العمؿ وخمؽ  العمؿوالتضامف بيف جماعات 
 يساعد عمى الانسجاـ والاستقرار. مناخ ميني مستقر

 وعلاقتو لمعملاء اللازمة مينية لقدرات المبحوثين امتلاك مدى يوضح: 44 رقم الجدول
 العمل في الرئيس مع العلاقة بطبيعة

 المشرف طبيعة العلاقة مع             
 امتلاك القدرات

 المجموع سيئة متوسطة جيدة

 47 نعم
47% 

43 
43% 

10 
10% 

100 
100% 

 المجموع
47 

47% 
43 

43% 
10 

10% 
100 

100% 
مف المبحوثيف  %47( وحسب الاتجاه العاـ فاف نسبة 44مف خلاؿ نتائج الجدوؿ )

مف المبحوثيف  %47عبروا أف علاقتيـ مع رئيسيـ في العمؿ جيدة، تدعميا في ذلؾ نسبة 
 بأنيـ يمتمكوف قدرات مينية .

مف المبحوثيف وصفوا أف علاقتيـ مع رئيسيـ في العمؿ   %43نسبة  أففي حيف نجد 
 مف المبحوثيف الذيف يمتمكوف قدرات مينية. %43متوسطة، تدعميا في ذلؾ بنسبة 

مف المبحوثيف صرحوا باف علاقتيـ مع رئيسيـ في العمؿ سيئة  %10كما أف نسبة 
 مف المبحوثيف الذيف يممكوف قدرات.  %10 نسبةتدعميا في ذلؾ 
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ؿ ىذه النتائج يتبيف لنا أف أغمبية المبحوثيف يمتمكوف قدرات مينية، ىاتو مف خلا
القدرات التي اكتسبوىا خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، والتي تساعدىـ عمى أداء 

براز إمكانياتيـ  إلييـالمياـ الموكمة  عمى أحسف وجو في مجاؿ عمميـ، واستخداـ قدراتيـ وا 
ع مف أدائيـ ويساعدىـ عمى تكويف علاقة جيدة مع رؤسائيـ، نتيجة المختمفة، ىذا ما يرف

الاىتماـ والتقدير الذي يتمقونو والتنويو والإشادة بنشاطاتيـ وأعماليـ داخؿ المؤسسة، التي 
يشتغموف بيا، ىذا الاحتراـ والتقدير يزيد مف مستوى اندماجيـ الميني، ىذا ما أكدتو مجموعة 

علاقتي مع المشرف علاقة جيدة  لان المسؤول عن حدىـ: " مف المبحوثيف، حيث صرح ا
: " المسؤول عن العمل ميتم حيف يقوؿ آخرالعمل ميتم بي والعمل الاي أقوم بو"  في  
 بي  يشجعني عمى كل ما أقوم بو ويحترمني".

أما المبحوثيف الذيف يروف أف علاقتيـ مع رئيسيـ في العمؿ متوسطة فيذا نتيجة عدـ 
ىتماـ الكبير مف طرفو، كما انو لا يقدر مجيوداتيـ وىذا ما صرح بو احد تمقييـ الا

المسؤول عن العمل لا يعطي لعممي أىمية كبيرة مما جعل علاقتي بو المبحوثيف، باف : " 
" لا أجد أي إشادة بعممي ولا حتى أي تقدير وصرح آخر:  علاقة سيئة في التعامل معو" 

مبحوثيف الذيف عبروا باف علاقتيـ سيئة مع مرؤوسيـ في ، في حيف المعنوي لما أقوم بو"
العمؿ، نتيجة لعدـ تمقييـ أي تشجيع أو تقدير لمجيودىـ رغـ امتلاكيـ لمقدرات في العمؿ، 

مما يؤثر عمى مستوى  ،تي يعمموف بياىذا ما يزيد مف تذمرىـ وفقداف ثقتيـ بالمؤسسة ال
 اندماجيـ في العمؿ.
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 اتخاا في المشاركة عممية في وعلاقتو الميارات اكتساب مدى يبين: 45 رقم الجدول
 القرار

 اشتراك في عممية         
 اتخاا القرارات              
 اكتساب الميارات

 المجموع أحيانا لا نعم

 44 نعم
52.38% 

11      
13.10% 

29   
34.52% 

84 
100% 

 نوعا ما
11 

68.75% 
02      

12.50% 
03   

18.75% 
16 

100% 

 المجموع
55 

55% 
13 

13% 
32 

32% 
100 

100% 
مف  %55( وحسب الاتجاه العاـ، يتبيف أف نسبة 45مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )

المبحوثيف صرحوا بأنو يتـ إشراكيـ في عممية اتخاذ القرار، تدعميا في ذلؾ نسبة 
المبحوثيف الذيف قالوا بأنيـ اكتسبوا نوعا مف الميارات المينية خلاؿ عمميـ  مف68.75%

مف المبحوثيف صرحوا باف لدييـ   % 52.88بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، تميو نسبة 
 ميارات مينية.

مف المبحوثيف الذيف صرحوا بأنو يتـ إشراكيـ في عممية اتخاذ  %32مقارنة مع نسبة 
مف المبحوثيف الذيف اكتسبوا ميارات مينية و %34.52يا في ذلؾ نسبة القرار أحيانا، تدعم

 الذيف لـ يكتسبوا ميارات مينية نوعا ما. 18.75%

مف المبحوثيف الذيف صرحوا بأنيـ لا يتـ إشراكيـ في عممية  %13نسبة  نجدفي حيف 
مف خلاؿ  مف المبحوثيف الذيف اكتسبوا ميارات مينية %13.10اتخاذ القرار، تدعميا نسبة 

 مف المبحوثيف الذيف قالوا بأنيـ اكتسبوا نوعا خبرات مينية. %12.50عمميـ بصفة العقود و

انطلاقا مف ىذه النتائج نستنتج أف امتلاؾ العامميف لميارات مينية بدوره يساىـ في 
الإشراؾ  العامميف في عممية اتخاذ القرار الخاصة بمؤسسة، فالعامؿ الذي لو ميارات مينية 

ؿ المينة التي يقوـ بيا تجعمو يقوـ بعممو بشكؿ جيد، مما يمقى الاىتماـ مف طرؼ رؤساء حو 
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العمؿ وذلؾ مف خلاؿ الاستشارة في بعض الأمور المينية التي تتعمؽ بمجاؿ العمؿ وشؤوف 
المؤسسة، مما يشعر ىؤلاء العماؿ بأف مؤسستيـ ميتمة بيـ، وىذا ما يعزز ولاءىـ وانتماءىـ 

يرضوف عف عمميـ مما يحقؽ اندماجيـ وتكيفيـ ميني، فالمشاركة في اتخاذ  ليا ويجعميـ
 القرار تزيد  مف شعور العامؿ بالانتماء لمؤسستو.

أما المبحوثيف الذيف لا يتـ إشراكيـ في عممية اتخاذ القرارات، يرجع السبب في ذلؾ إلى 
اتخاذ القرارات المتعمقة  التيميش والعزؿ مف قبؿ رؤساء العمؿ وعدـ الاىتماـ بمشاركتيـ في

بالعمؿ لا تؤخذ بعيف الاعتبار ولا تطبؽ عمى ارض الواقع، فالإجراءات وقواعد العمؿ محددة 
مسبقا وعمى العامؿ الالتزاـ بتنفيذىا، وليس لو الحؽ في الاشتراؾ في اتخاذ القرار، ولقد 

ممية اتخاا لست كفء للاشتراك في ع انيالمشرف يرى باحد المبحوثيف بقولو: " صرح
 ".القرار

أف العامؿ الذي يمتمؾ ميارات في العمؿ يحظى باىتماـ كبير  نستنتجمف خلاؿ ىذا 
مف طرؼ المشرؼ عف العمؿ، وبالتالي يتـ إشراكو في عممية اتخاذ القرار، مما يزيد مف 

 ارتياحو ورضاه عف العمؿ.

 خلال من المينية الميارات المبحوثين  اكتساب بين العلاقة يوضح: 46 رقم الجدول
 الحالي العمل عن التغيب ومدى التشغيل قبل ما عقود بصفة العمل

 التغيب عن العمل           
 اكتساب الميارات

 المجموع لا أحيانا نعم

 - نعم
- 

10 
11.90% 

74 
88.10% 

84 
100% 

 نوعا ما
10 

62.50% 
5 

31.25% 
1 

6.25% 
16 

100% 

 المجموع
10 

10% 
15 

15% 
75 

75% 
100 

100% 
مف  %75( وحسب الاتجاه العاـ، فاف نسبة 46مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )

مف   %88.10المبحوثيف عبروا بأنيـ لا يتغيبوف عف عمميـ، تدعميا في ذلؾ نسبة 
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عمميـ في إطار عقود ما قبؿ  ؿبأنيـ اكتسبوا ميارات مينية خلا قالواالمبحوثيف الذي 
الذيف قالوا بأنيـ اكتسبوا نوعا ما لميارات مينية مف خلاؿ عمميـ في %6.25التشغيؿ، و 

 إطار عقود ما قبؿ التشغيؿ.

مف المبحوثيف قالوا بأنيـ يتغيبوف أحيانا عف العمؿ،  %15في حيف نجد أف نسبة 
مف المبحوثيف عبروا عف اكتسابيـ نوعا ما لميارات مينية  %31.25 تدعميا في ذلؾ نسبة 

 اكتسبوا ميارات مينية بدرجة كبيرة  %11.90عف عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ و 

مف المبحوثيف فقد قالوا بأنيـ يتغيبوف عف عمميـ، تدعميا نسبة   %10 أما نسبة 
ية مف عمؿ بصفة عقود ما قبؿ مف المبحوثيف الذيف اكتسبوا نوعا لميارات مين  62.50%
 التشغيؿ.

مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا أف أغمبية المبحوثيف  لا يتغيبوف عف عمميـ، أي أف 
معدلات غياباتيـ قميمة وىذا راجع إلى رضاىـ عف العمؿ الذي يقوموف بو نتيجة امتلاكيـ 
لميارات وقدرات مينية اكتسبوىا خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، ىذه القدرات 

لانسجاـ في العمؿ، فيؤلاء لدييـ قدرات مختمفة ومنيا قدرة التعامؿ التي تساعدىـ عمى ا
التي قد تحدث في مكاف العمؿ، إضافة إلى ممارسة العمؿ دوف  الصعبةومواجية المواقؼ 

أي صعوبة والتفاعؿ مع محتواه وامتلاؾ قدرات التعامؿ مع الغير مف زملاء العمؿ ورؤساء 
يف الجميع، ىذا ما يزيد مف الانضباط في العمؿ وقمة العمؿ مما يعزز الاحتراـ المتبادؿ ب

 الغيابات ويعكس لنا اندماج المبحوثيف في العمؿ.

في حيف أف فئة المبحوثيف التي أقرت أنيا تتغيب عف العمؿ بكثرة ، فالظاىر أف ىذه 
الفئة مف المبحوثيف اكتسبوا نوعا ما لمميارات مف خلاؿ عمميـ في عقود ما قبؿ التشغيؿ، 

ا ما يجعميـ لا يستطيعوف التجاوب مع محتوى العمؿ بصفة كبيرة، نظرا لاف الميارات ىذ
، مما يقمؿ مف درجة الرضى عف العمؿ، والتي تظير نتائجو التخصصالمكتسبة بعيدة عف 

بصورة مباشرة وواضحة مف خلاؿ الانضباط في العمؿ وكثرة التغيب عف العمؿ، والذي 
 الاندماج الميني، كما ذكرنا في الجانب النظري لمدراسة. يعتبر الغياب مؤشر مف مؤشرات
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بصفة مباشرة بالميارات المينية التي  يتأثرمف خلاؿ ىذا نستنتج أف الغياب عف العمؿ 
، لتأدية العمؿ بصفة جيدة، والتي تضمف ليا الاستقرار الجامعيةتمتمكيا القوى العاممة 

 والرضا الميني.

 قبل ما عقود بصفة العمل خلال من المكاسب تحقيق مدى يوضح: 47 رقم الجدول
 أخرى مؤسسة إلى الانتقال أو العمل في بالبقاء المبحوثين برغبة وعلاقتو التشغيل 

 البقاء أو الانتقال         
 تحقيق المكاسب

 المجموع الانتقال البقاء

 نعم
77 

79.38% 
20 

20.62% 
97 

100% 

 - لا
- 

03 
100% 

03 
100% 

 المجموع
77 

77% 
23 

23% 
100 

100% 
مف المبحوثيف  %77(  وحسب الاتجاه العاـ فإف نسبة 47مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ)

صرحوا بأنيـ يفضموف البقاء في مؤسساتيـ التي يعمموف بيا، تدعميا في ذلؾ نسبة 
صرحوا بأنيـ حققوا مكاسب خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما  الذيفمف المبحوثيف  79.38%

 قبؿ التشغيؿ، قبؿ الدمج في مناصب عمؿ دائمة

مف المبحوثيف صرحوا بأنيـ يفضموف الانتقاؿ إلى العمؿ في  %23في حيف نجد أف 
مؤسسات أخرى، في حالة توفر فرص عمؿ خارج مؤسساتيـ الحالية حتى لو كاف الراتب 

مف المبحوثيف الذيف صرحوا بأنيـ لـ يحققوا أي مكاسب مف  %100اقؿ، تدعميا نسبة 
مف المبحوثيف الذيف حققوا مكاسب %20,62عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ تمييا نسبة 

 مف عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ.

مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا أف أغمبية المبحوثيف صرحوا بأنيـ يفضموف البقاء 
في مؤسساتيـ الحالية، نتيجة لأنيـ قضوا فترة طويمة لمعمؿ بيا، ويستحيؿ عمييـ  والاستمرار

، حيث أظيرت ىذه الفئة ولاءىا الكبير لممؤسسة والسبب في ذلؾ الظروؼتركيا ميما كانت 
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يعود إلى أف المبحوثيف اعتادوا عمى العمؿ بيا حيث أف أغمبيتيـ عمموا بصؼ عقود ما قبؿ 
لحالية وبعدىا ادمجوا بعمؿ فييا، ما حقؽ ليـ مكاسب مختمفة منيا التشغيؿ بمؤسساتيـ ا

" أن الدخوؿ في عالـ الشغؿ واكتشافو، وىذا ما صرح بو بعض المبحوثيف، فقد قاؿ  احدىـ: 
عممي بصفة عقود ما قبل التشغيل حقق لي مكاسب منيا اكتشاف الحياة المينية بكل 

" خلال وقاؿ آخر: وكسب ميارة في العمل"  خباياه إضافة إلى التعرف إلى أسرار العمل
عممي بصيغة عقود ما قبل التشغيل اكتسبت ميارات مينية  والقدرة عمى الأداء تحمل 

،فاكتشاؼ الحياة المينية ،والدخوؿ  التعب العمل  ىاا ما يجعمني اندمج في عممي الحالي"
وامؿ التي جعمت في عالـ الشغؿ، واكتساب الميارات المينية في العمؿ مف بيف الع

المبحوثيف كقوة عاممة، يفضموف الاستمرار في العمؿ بمؤسساتيـ وعدـ الدوراف في العمؿ، 
ىذا ما يبرز لنا مف الولاء الكبير الذي يولوه لمؤسساتيـ العامميف بيا، أما المبحوثيف الذيف 

الشعور  يفضموف الانتقاؿ إلى مؤسسات أخرى، فيجع السبب لعدـ استقرارىـ في العمؿ وعدـ
" ارغب في الانتقال إلى بالراحة، وىذا ما صرح بو بعض المبحوثيف حيث قاؿ احدىـ : 

، فالشعور بعدـ الراحة والأماف وعدـ مؤسسة أخرى  لا اشعر بالراحة في ىاه المؤسسة"
الانتماء لممؤسسة، يفقد العامؿ ثقتو بمؤسستو وكرىو لعممو، وغالبا ما يترؾ العمؿ والبحث 

 ر يوفر لو الأمف والانتماء.عف عمؿ آخ

ومنو يمكننا القوؿ أف القدرات والميارات المكتسبة تساعد عمى تحقيؽ الاندماج الميني 
 لمقوى العاممة الجامعية.

II. :الاستنتاج الخاص بالفرضية الثالثة 
مف خلاؿ تحميمنا لنتائج جداوؿ الفرضية الثالثة لمميارات المينية المكتسبة مف خلاؿ 

 قبؿ التشغيؿ تحقؽ لخريج الجمعة اندماج ميني في العمؿ. ماالعمؿ بصفة عقود 

 توصمنا إلى الاستنتاج التالي: 

(، تبيف لنا أف امتلاؾ المبحوثيف لميارات 39(، )38مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ: )
ينية وىي مكاسب محققة مف خلاؿ عمميـ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، ىاتو الميارات م

والقدرات متناسبة والتخصص الجامعي، وىذا عند المبحوثيف الذيف طبيعة عمميـ مناسبة 
لتخصصيـ الجامعي، وقد تكوف غير مناسبة لمتخصص الجامعي، وىذا عند المبحوثيف 
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تخصصيـ، وتظير بصورة واضحة مف خلاؿ مؤشراتيا الذيف عمموا في مناصب لا تتناسب 
الميدانية، والتي تتمثؿ في استطاعة المبحوثيف القياـ بالأعماؿ المعقدة بدقة، إتقاف العمؿ 
والإبداع فيو، والتي تدؿ عمى عممية اندماج الميني لممبحوثيف كقوى عاممة جامعية في 

ات ميدانية المتمثمة في الشعور عمميـ و يظير لنا ىذا الاندماج، بصورة جمية، بمؤشر 
بالتعب، والسرعة والسيولة في تنفيذ الأعماؿ والمياـ، إضافة إلى طبيعة العلاقة مع رؤساء 
العمؿ ومدى الاشتراؾ في عممية اتخاذ القرارات الخاصة بالمؤسسة، مساعدة العماؿ الآخريف 

 عمى تأدية أعماليـ، الرغبة في الانتقاؿ أو البقاء في العمؿ .

مف خلاؿ ىذا وجدنا أف كؿ المبحوثيف عبروا عف أنيـ اكتسبوا ميارات مينية مف خلاؿ 
عمميـ، بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، تختمؼ نسبيا حسب التخصصات، فمنيـ مف صرح 

ومنيـ مف  صرحوا بأنيـ  %70بأنيـ  اكتسبوا ميارات مينية، وفي التخصص بنسبة 
وقد ساىمت في عدـ شعور المبحوثيف  %30نسبة اكتسبوىا نوعا ما وبعيدة عف التخصص ب

بالتعب وىذا نظرا لممارستيـ الأعماؿ الموكمة إلييـ، نتيجة السيولة التي وجدوىا في عمميـ 
الحالي، مما يساىـ  في تكيفيـ واستقرارىـ  يظير ىذا الاستقرار بدرجة كبيرة عف المبحوثيف 

(، 40(، )39(، )38تائج الجدوؿ )الذيف يعمموف ضمف تخصصاتيـ، ىذا ما تعكسو لنا ن
إضافة إلى ذلؾ فاف المكاسب المحققة مف العمؿ بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ والتي تمثمت 
في اكتشاؼ الحياة المينية، والتعرؼ عمى مختمؼ المشاكؿ التي ستوجييـ في العمؿ وبناء 

يجاد حموؿ ليا، بالإضافة إلى الدورات التكوينية التي قاـ بيا  القدرات عمى تحمميا وا 
كسابيـ الميارات اللازمة  المبحوثوف، ىذه الدورات استطاعوا مف خلاليا تنمية قدراتيـ وا 
لعمميـ، وخاصة أف بعض المبحوثيف كانت المياـ الموكمة إلييـ غير مناسبة لقدراتيـ العممية 

 (.41والمينية، ىذا ما يعكسو لنا نتائج الجدوؿ رقـ )

كما أف أغمبية المبحوثيف أكدوا أنيـ يستطيعوف مساعدة زملائيـ في العمؿ مف اجؿ 
تطوير قدراتيـ المينية لمقياـ بمياميـ عمى أكمؿ وجو وذلؾ بفضؿ ما يمتمكونو مف معارؼ 
تقاف العمؿ مما يجعميـ يحضوف  ومعمومات حوؿ العمؿ، والتي تساعدىـ عمى التفاني وا 

ئيـ في العمؿ الحالي، ويظير ىذا الاىتماـ مف خلاؿ العلاقات باىتماـ كبير مف قبؿ رؤسا
الجيدة التي تربطيـ برؤسائيـ، وىذا حسب تصريحات المبحوثيف، والاشتراؾ في عممية اتخاذ 
القرار، استشارتيـ في مناقشة الأمور المينية، التي تتعمؽ بمجاؿ عمميـ، ىذا ما يشعرىـ 
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يف بيا، مما يعزز ثقتيـ ويؤكد قوة الانسجاـ ويزيد مف بقيمتيـ ومكانتيـ في المؤسسات العامم
(، فالتفاعؿ مع محتوى 44(، )43(، )42ما تؤكده نتائج الجداوؿ ) وىذادرجة الاندماج 

العمؿ والرغبة في الانجاز، نتيجة لمميارات المينية يعزز مف رضا عف العمؿ، وبالتالي 
عدـ الرغبة في تغيير مكاف العمؿ، ميما الانضباط فيو، وقمة الغيابات وقمة دوراف العمؿ، و 
(، مما يعكس لنا درجة 47(، )46(، )45كانت الظروؼ حسب ما تظير لنا جداوؿ رقـ: )

 الانسجاـ والاستقرار الميني والاندماج الميني.

مف خلاؿ ما سبؽ، يمكننا أف نستخمص أف الميارات المينية والتي تمتمكيا القوى 
كؿ كافي في تحقيؽ الاندماج الميني ليا في العمؿ وخاصة إذا العاممة الجامعية، تساىـ بش

كانت ىذه الميارات في التخصص الجامعي لمعامميف ضمف تخصصيـ، مما يساىـ بشكؿ 
كبير في الاستقرار الميني. والتكيؼ وانسجاـ في العمؿ، مف خلاؿ بناء علاقات التعاوف 

ـ، مف قبؿ رؤساء العمؿ في والحصوؿ عمى التقدير والاحترا العماؿوالتضامف بيف 
المؤسسات ىذا ما تعكسو لنا النتائج المستخمصة مف الفرضية الثالثة ومف ىنا يمكننا القوؿ 
أف الميارات المكتسبة تحقؽ الاندماج الميني وخاصة إذا كانت ىذه الميارات المينية 

الجامعة المكتسبة في التخصص الجامعي، ىذا ما يؤثر بدرجة كبيرة عمى اندماج خريجي 
 في العمؿ، وبالتالي فالفرضية الثالثة تحققت نسبيا.
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III. :الاستنتاج العام 
 النتائج الثلاث السابقة، توصمنا إلى ما يمي: وتحميؿبناء عمى ما جاء في عرض 

 الفرضية الأولى: 

تبيف لنا أف التكويف الجامعي في التخصصات العممية التقنية، يحقؽ لخريج الجامعة  
مف الاندماج الميني في العمؿ، خاصة أف ىذه  كبيرةات درجة في ىذه التخصص

التخصصات يكثر عمييا الطمب في سوؽ العمؿ، إضافة إلى ما تتميز بو التكويف  فييا، 
والذي يغمب عميو الطابع التطبيقي أو بالتساوي بيف التطبيقي والنظري، والقياـ بالتربصات 

يج الجامعة بعالـ الشغؿ، وتؤىمو لممارسة عممو الميدانية، التي تساىـ بدورىا في تعريؼ خر 
دوف أي صعوبة، إضافة إلى كفاية مدة التكويف لتحصيؿ كؿ المعارؼ والمعمومات الخاصة 
بالتخصص والتي مف شانيا أف تساعد عمى القياـ بالمياـ دوف تعب ودوف الحاجة إلى أي 

لميني وبناء علاقات تكويف إضافي، وبشعور ايجابي وانسجاـ مع الزملاء في الوسط ا
مينية، يسودىا التضامف والتعاوف بيف جماعات العمؿ. مما يزيد مف الاىتماـ الكبير مف 

 طرؼ الإدارة ورؤساء العمؿ، ىذا ما يمكف مف الاندماج الميني في الوسط الميني.

تضح لنا أف الخبرة المينية تساىـ بدور كبير في حصوؿ خريج ا: الفرضية الثانية
الجامعة عمى منصب عمؿ دائـ والاستقرار فيو وىذا مف خلاؿ الاندماج لمقوى العاممة في 
العمؿ وخاصة منيا الفئة التي لا يتناسب عمميا مع تخصصيا ويظير ىذا الاندماج بدرجة 

مى تحقيؽ أىدافيا والاستقرار بيا ميما كانت كبيرة في الانسجاـ والولاء لممؤسسة والعمؿ ع
الاداء، الاتصاؿ  متمكيا والمتمثمة في خبراتتالظروؼ ،ىذا نتيجة لمخبرة الواسعة  التي 

والتصرؼ في المواقؼ الطارئة والقدرة عمى حؿ المشاكؿ والصراعات الداخمية التي قد تحدث 
وسائميا عمى مختمؼ  وسسة امؤ في مكاف العمؿ والعمؿ عمى المحافظة عمى استقرار ال

 ما يعكس الاندماج الميني فييا. ،فيااوالعمؿ عمى تحقيؽ أىد
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 الفرضية الثالثة:

توصمنا إلى الارتباط الواضح بيف امتلاؾ الميارات المينية المكتسبة خلاؿ العمؿ،  
بصفة عقود ما قبؿ التشغيؿ، ومدى الاندماج في العمؿ، كيؼ أف ىذه الميارات المينية 
تساىـ بدرجة كبيرة في الاندماج الميني لخريج الجامعة، كقوة عاممة جامعية في العمؿ 

يف لا يعمموف ضمف تخصصاتيـ الجامعية، وىذا الاندماج الذي ىو وخاصة لدى العامميف الذ
نتيجة لتمؾ الميارات والتي تتمثؿ في القدرة عمى أداء العمؿ وانجازه بسرعة دوف أي صعوبة 
تذكر، والقدرة عمى مساعدة العماؿ ممف ىـ بحاجة إلى المساعدة وخاصة أولئؾ الذيف 

ضافة إلى ذلؾ بناء يجدوف صعوبة في تأدية أعماليـ مما يزيد  مف قو الارتباط بينيـ، وا 
علاقات جيدة مع رؤساء العمؿ نتيجة الفعالية التي يمتازوف بيا، ىذا ما جعميـ كعناصر 
فعالة تؤثر وتتأثر بالمؤسسات التي يعمموف بيا، وتحقيؽ الانسجاـ والاستقرار بيا، ويظير 

يعكس لنا درجة التكيؼ والاندماج ىذا مف خلاؿ التمسؾ والعمؿ بيا، وولائيـ ليا، ىذا ما 
 فييا.

والخبرة المينية والميارات تساىـ بدرجة في الاندماج  الجامعيإف كؿ مف التكويف 
الميني لخريجي الجامعة في سوؽ العمؿ ىذا الاندماج يظير لنا بدرجة كبيرة عند أولئؾ 

الطمب في الذيف يعمموف ضمف تخصصاتيـ الجامعية، إضافة إلى التخصصات التي تمقى 
 سوؽ العمؿ، كتخصصات العموـ التقنية والدقيقة، وما تتميز بو  التكويف  بيا.
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 الخاتمــــــــــــــة:
لقد كانت درستنا تيدؼ الى معرفة مستوى الاندماج الميني لمقوى العاممة الجامعية في 

الاندماج  وبالتالي تحقيؽالعمؿ عمما أف ىذه الاخيرة تتمتع باستقرار في منصب العمؿ دائـ 
المضموف الذي ىو نوع مف أنوع الاندماج الميني والذي يجمع بيف الاستقرار في منصب 

مف جية والرضى الميني  مف جية التخصص الجامعي أو بعيدا عنو العمؿ قد يكوف في
في دراستنا وحولنا  ،المضموف محقؽ الاندماجففي درستنا ىذه الشرط الاوؿ مف  ،أخرى

وذلؾ مف خلاؿ تقديـ مجموعة مف  ،شطر الثاني منو وىو الرضى المينيالبحث عف ال
، والغياب و في العمؿ، والاداء الجيدوالمتمثمة في )الانسجاـ المؤشرات الاندماج الميني 

إضافة لمبحث عف  مؤشر دوراف في العمؿ (.و  ،بيعة علاقات الاجتماعية في العمؿط
العوامؿ التي تساعد في اندماج الميني لمقوى العاممة الجامعية في العمؿ والبحث عف درجة 

ية ومف جية أخرى فيؿ لطبيعة التكويف الجامعي مف ج ،لاندماج والعوامؿ التي تقؼ ورائوا
الخبرات والميارات المينية المكتسبة مف قبؿ أف تمتحؽ ىذه القوى بمنصب العمؿ الدائـ دور 

وقد توصمنا الى اف التكويف في التخصصات .؟ ميني في العمؿفي تحقيؽ الاندماج ال
العممية التقنية يحقؽ لخريج الجامعة الاندماج الميني في العمؿ وبدرجة كبيرة فالتكويف 
الجامعي الذي يستطيع الفرد مف خلالو تنمية إمكانيتو وقدراتو المعرفية ، واكتساب كؿ 
المعارؼ النظرية والتطبيقية وتزويده بالخبرات العممية والميارات في مختمؼ التخصصات 
وخاصة التخصصات العممية التقنية التي تعتمد بدرجة الاولى عمى التكويف التطبيقي أكثر 

اـ بالتربصات الميدانية التي مف خلاليا يستطيع الطالب الجامعي الاتصاؿ منو نظريا والقي
بسوؽ العمؿ والتعرؼ عمى مميزاتو الشيء الذي يسيؿ عممية الاندماج في العمؿ إضافة  

 ئمة التكويف  لمتطمبات سوؽ العمؿ .المو 

إضافة طبيعة التكويف الجامعي مف حيث التخصصات نجد كؿ مف الخبرة المينية 
ميارة  المكتسبة مف خلاؿ العمؿ في برامج التشغيؿ الموجية لخريجي الجامعات والتي وال

استنا مف الاشخاص  يعتبر برنامج عقود ما قبؿ التشغيؿ نوع مف أنواعيا والذي كانت عينة در 
فيذه البرامج وضعتيا الدولة  كحموؿ مؤقتة لمعالجة البطالة الشباب وخاصة  ،الممتحقيف بو

دماج في الوسط المينيالجامعخريجي  مف أجؿ إكسابيـ كؿ الخبرات  المينية  ،ات وا 
والميارات اللازمة والتي تساعد عمى اندماج القوى العاممة الجامعية في سوؽ العمؿ خاصة 
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في التخصصات التي يقؿ عمييا الطمب في سوؽ العمؿ مثؿ تخصصات العموـ الانسانية 
 والاجتماعية.

المكتسبتاف حوؿ العمؿ وفي الوسط الميني سوء كانت في فالخبرة المينية والميارة 
التخصص الجامعي أو بعيدة عف التخصص الجامعي تساعد عمى الاندماج والتكيؼ مع 
الوسط الميني. إلا أف  درجة الاندماج تختمؼ مف فئة لأخرى فالنسبة لفئة العماؿ الذيف 

ىـ عف العمؿ كبيرة أما اورض ،يـ الجامعية فتكوف درجة اندماجيـيعمموف في تخصصات
بالنسبة لمعماؿ الذيف لا يعمموف  ضمف تخصصاتيـ الجامعية فإف درجة اندماجيـ فتكوف 

 قميمة.

وما يمكف التأكيد عميو في ىذا الاطار وبناء عمى النتائج المتوصؿ إلييا في ىذه 
عادة النظر فيو وخاصة في التخصصات ال غير الدراسة ىو الاىتماـ بالتكويف الجامعي وا 

مف أجؿ تحقيؽ التنمية والتقدـ ومواكبة التطورات التكنولوجيات  مطموبة في سوؽ العمؿ
 الوطني. باقتصادوالنيوض 

إضافة الى إعادة النظر في برامج التشغيؿ الموجية لخريجي الجامعات وذلؾ مف 
خلاؿ توظيؼ الرجؿ المناسب في المكاف المناسب حتى نضمف ليـ اكتساب خبرات مينية 
وميارات في تخصصاتيـ الجامعية لتسييؿ عممية الاندماج الميني في الوسط الميني وفي 

 العمؿ.
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 العربية، النيضة دار ،والتعميم التربية مصطمحات معجم جرجش، ميشاؿ جرجش (8
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 المكتب ،العموم مناىج في دراسة-العممي والبحث العمم رشواف، الحميد عبد حسيف (9

 .2004 ،1ط مصر،-الإسكندرية الحديث، الجامعي
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 استمارة الاستبياف: 01الممحؽ 
 العلمي وزارة التعليم العالي والبحث

 جامعــــة غــــرداية

 معهــد : العلــوم الإنسانيـة و الاجتماعية

 مــدرسة : الدكتوراه

 تخصص : الدينـاميكـا الاجتماعية

 قســـم : علــم الاجتماع

 عنـــــــــوان :بحث باستمارة 

 

 

 

 مـــاجستٌــرالمـــذكــــرة لنٌـــل شهــــادة 

ضع بٌن أٌدٌكم هذه الاستمارة  الاجتماع بجامعة غارداٌة ٌسرنً أن أ لبة علماانا ط     
الجامعٌة والاندماج لجمع البٌانات اللازمة لدراسة مٌدانٌة حول موضوع القوى العاملة 

 المهنً.

على أسئلة الاستمارة بدقة  اونظرا لأنكم تمثلون مجتمع الدراسة نرجو منكم أن تجٌبو     
 فً الخانة المناسبة .x) وعناٌة عن طرٌق اختٌار الاجابة المناسبة وذلك بوضع علامة )

 حث العلمً.وفً الاخٌر نشكر لكم تجاوبكم وحسن تعاونكم مسبقا وتقدٌركم لأهمٌة الب

 2102/   2102السنــــة الدراسيـــة : 
  

 القوى العاملة الجامعية و الاندماج المهني 

 عينة من خريجي الجامعة العاملين بولاية غاردايةميــدانيــة لدراســة 
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I. :البيانات العامة 
 □ نثىأ                    □الجنس :   ذكر  -1
 السف:..................... -2
       □ماجيستير   -       □ليسانس      -    المستوى العممي: -3

 ػػرىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخػػػأ -         □دكتوراه   -
 :...................اذكرىا

 التخصص العممي :................................... -4
 سنة التخػػػػػػػػػرج:.................................... -5
  □ متزوج    □الحالة العائمية: أعزب  -6

 □أرمػػؿ      □مطمػؽ                 
 .التشغيؿقضيتيا بالعمؿ في اطار عقود ما قبؿ  سنوات التيال -7

- ........................................................................... 
 الحالي:....................................... العمؿ بمنصب مدة التي قضيتيا -8
 :     الحالي مكاف العمػؿ -9

 □عممت بو وانت تعمؿ في اطار عقود ما قبؿ التشغيؿ الذي   -
 □ جديدةمكاف  -

 □ممؼ دراسة             □طريقة التوظيؼ:   عف طريؽ مسابقة   -10
II. : بيانات خاصة بالتكوين الجامعي 

 يف تـ تكوينؾ الجامعي؟ أ -11
                □جامعة -        □مركز جامعي   -

 بماذا امتاز برنامج التكويف في المرحمة الجامعية؟ -12
 □التساوي -            □التطبيقي    -         □النظػػػػػػػػػري   -

 ميدانية اثناء التكويف بالجامعة؟   تربصاتىؿ قمت ب -13
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 □لا -                     □نعـ   -
 في حالة الاجابة بنعـ ىؿ كاف ذلؾ في؟ 

 □ التخرج سنة -□        كؿ سنوات الدراسة -
  ىؿ توفرت في الحالات السابقة وسائؿ التدريب الميداني ؟ 

 □غير متوفرة   -           □متوفرة  -
 ىؿ المقاييس التي درستيا كانت كافية لتغطية تخصصؾ ؟ -14

 □أحيانا                    □لا  -              □نعـ  -
ىؿ فترة دراستؾ بالجامعة كانت كافية لتحصيؿ المعمومات الضرورية لممارسة عمؿ  -15

 يتماشى مع تخصصؾ العممي ؟
 □لا  -                             □نعـ -

 لا لماذا ترى انيا فترة غير  ػفي حالة الاجابة ب
 ...................................كافية؟

 سوؽ العمؿ؟يساعد عمى الاندماج في ؿ تجد اف التكويف الجامعي ى -16
  □احيانا                    - □لا  -              □نعـ -

 لا ما ىو السبب فيػ في حالة الاجابة ب 
 .................رايؾ؟......................

III.  بعقود ما قبل التشغيلبالعمل  بيانات خاصة  
ىؿ كنت تعمؿ ضمف  خلاؿ التحاقؾ بالعمؿ في  إطار عقود ما قبؿ التشغيؿ -17

 تخصصؾ؟
 □لا  -              □نعـ  -

 ىؿ وافؽ عممؾ مؤىمؾ العممي؟      -18
 □لا  -              □نعـ  -

 كبيرة وانت تؤدي عممؾ؟   اتواجيتؾ صعوبكانت ت ىؿ  -19
 □لا  -             □نعـ  -
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 ه الصعوبات؟ذإذا كانت الاجابة بنعـ ماىي طبيعة ى 
 □العمؿ بعيد عف التخصص -
                   □ طبيعة العمؿ متداخمة مع وظائؼ اخرى -
اخرى  -

 ...........................أذكرىا:....................................
 ىؿ توجيؾ الى العمؿ في إطار عقود ما قبؿ التشغيؿ راجع الى ؟ -20

 □لتفادي الوقوع في البطالة  -    □عدـ توفر فرص عمؿ  -
 ما قبؿ التشغيؿ ؟ ما ىو ىدفؾ عندما اشتغمت في إطار عقود -21

 □عالـ الشغؿ لاكتشاؼ           □الخبرة لاكتساب -
 لاسباب أخرى اذكرىا................      □ الدخوؿ في الحياة المينية -

 ؟   ىؿ حققت خبرة مينية مف خلاؿ وظيفتؾ في اطار العمؿ بعقود ما قبؿ التشغيؿ -22
 □  نوعاما  -□                       لا  -              □نعـ -

  ماىي طبيعة الخبرات؟ونوعاما  إذا كانت الاجابة بنعـ 
 □مف قبؿ كيفية تطبيؽ معارؼ المكتسبة -
 □                                   اكتساب وتطبيؽ  -         □اكتساب معارؼ جديدة  -

 ىؿ ىاتو الخبرات كانت في تخصصؾ الجامعي؟ -23
 □لا -   □نعـ -

 لـ تعمميا مف قبؿ ؟  و مياراتىؿ اكتسبت  -24
 □لا  -          □نعـ  -

  ه الميارات؟ذبنعـ فيما تتمثؿ ى الاجابةإذا كانت 
 □ميارات تتعمؽ بتسيير  -     □بالأداء  تتعمؽميارات  -

 ه الميارات ىي؟ذىؿ ى -25
 □بعيدة عمى التخصص -  □       في التخصص  -

 تقوـ بأعماؿ معقدة بسيولة ودقة ؟   كنت ىؿ -26
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 □لا  -              □نعـ  -
 ؟ىؿ كنت تتقف العمؿ المكمؼ بو -27

 □لا -                   □نعـ
 ؟  يـ اكبر منؾ خبرة في العمؿمنمف وتوجييات  تتمقى مساعدة  كنت  ىؿ -28

 □لا  -              □نعـ  -
 عندما تجد صعوبة في عممؾ بمادا تقوـ؟ -29

  □ملاحظة العماؿ الاخريف وتقميدىـ-
 □التفكير في كيفية الاداء وتطبيقو-

 ىؿ كنت تبدع في عممؾ؟ -30
 □لا                        □نعـ

 ؟ خلاؿ عممؾ بصغة عقود ماقبؿ التشغيؿ تكويف في عممؾ وأىؿ خضعت لتدريبا  -31
 □لا  -              □نعـ  -

 -ا مف اجؿ؟ذا كانت الاجابة بنعـ ىؿ كاف ىذا 
 □والميارات  المعارؼتجديد 

  □وميارات جديدة.   معارؼلتعمـ 

 ىؿ تمتمؾ قدرات ؟ -32
 □لا-                 □نعـ-

  بنعـ ىؿ ىاتو القدرات ىي؟إذا كانت الاجابة 
 □معا -             □قدرات جسمية -        □قدرات فكرية-

 حققت لؾ مكاسب ؟ ىؿ ترى اف عقود ما قبؿ التشغيؿ  -33
 □لا  -              □نعـ  -

  في حالة الاجابة بنعـ ماىي طبيعة ىاتو المكاسب ؟
................................. 
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IV.  في المنصب الحالي يالميندماج نبيانات خاصة بالا 
 ماىو الشيء الذي جعمؾ تتحصؿ عمى عمؿ دائـ؟  -34

     □الخبرة المكتسبة -              □المعارؼ الشخصية  -        □الشيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادة  -
 ىؿ توجد علاقة بيف ما تعممتو بالجامعة وما تمارسو في مينتؾ؟في نظرؾ  -35

 □لا  -              □نعـ  -
 في كلتا الحالتين كيف ذلك؟...........................................................................   

 ىؿ وظيفتؾ التي تشتغؿ بيا الاف اشتغمتيا مف قبؿ؟ -36
 □لا                           □نعـ-

 ؟حاليا ىؿ وجدت سيولة في العمؿ الذي تؤديو -37
 □نوعاما                     □لا  -              □نعـ 

 لماذا؟ تفي كمتا الحالا

 لماذا؟..............................................................

 ما ىو شعورؾ وانت تؤدي عممؾ؟ -38
 □الحرية والتفاؤؿ بمستقبؿ  -        □والاعتزاز  القدرةالقوة ، -
 □عدـ الامف والاستقػػػػرار -        □الكفاءة  وعػػػػػػدـالتعب  -

 تكمؼ بيا بسرعة وفي وقتيا المحدد؟   التيىؿ تنجز المياـ  -39
  □أحيانا□                لا  -              □نعـ   -

 ؟تشعر بتعباثناء ادئؾ لعممؾ الحالي ىؿ  -40
  □أحيانا□                لا  -              □نعـ  -

في كل الحالات إلى مايرجع 

 ذلك؟...............................................................

 عممؾ ىؿ وجدت انؾ تحتاج الى تكويف إضافي لتحسيف مستواؾ؟ لأثناء أداء  -41
 □لا  -              □نعـ  -



 

 
5 

 تحتاج اليو  لماذاالاجابة بنعـ  كانتا ذإ
 ؟......................................باستمرار

 تؤدي عممؾ ىؿ احتجت الى مساعدة مف ىـ اكثر منؾ خبرة ؟وانت  -42
 □لا  -              □نعـ  -

 في حالة مواجية المؤسسة التي تعمؿ بيا لمشاكؿ ىؿ تسعى لممساعدة في حميا؟ -43
 □لا  -              □نعـ -

 في كلاتا الحالتيف  
 لماذا؟..............................................................

        ماىي طبيعة علاقتؾ مع زملائؾ في مكاف العمؿ؟ -44
 □سيئة  -           □متوسطة  -          □جيدة  -

 ؟تجد إنسجاـ مع زملائؾ في ممارسة العمؿىؿ  -45
 □ عدـ وجود إنسجاـ -           □   وجود إنسجاـ -
       □العماؿ الجدد  كانت الاجابة بنعـ فمف ىـ؟إذا  -
 □منيـ اقؿ منؾ مستوى  -

 أخرى ذكرىا.............................................................. 
 ىؿ تتغيب عف العمؿ؟ -46

 □أحيانا                        □لا                         □نعـ
 ؟العمؿماىي طبيعة علاقتؾ مع رئيسؾ في  -47

 □سيئة  -           □متوسطة  -          □جيدة -
 ..............................................................في كؿ الحالات كيؼ ذلؾ؟

 ىؿ يتـ إشراكؾ في عممية اتخاذ القرار داخؿ المؤسسة؟ -48
 □أحيانا            □لا  -              □نعـ  -

في حالة الاجابة ب لا 

 لماذا؟..............................................................
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 ؟فرت لؾ فرصة عمؿ خارج المؤسسة ىؿإذا تو  -49
 □تفضؿ البقاء والاستمرار حتى ولو كاف الراتب قميؿ  -
 □تفضؿ الانتقاؿ الى مؤسسة أخرى  -

  الحالتيف  كمتافي
 .............................لماذا؟...................................

 
 

 

 

 


