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 الملخص
 :      باللغة العربية ملخصال

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر التدقيق الداخلي في تحسين جودة المعلومات المحاسبية في ظل   
تكنولوجيا المعلومات، ولتحقيق هذا الهدف تم اتباع المنهج الوصفي التحليلي لملائمة طبيعة الدراسة، حيث 

شركة كهرباء وطاقات متجددة   تم تصميم وتوزيع استبانة علمية محكمة على مجتمع الدراسة، والمتمثل في
SKTM  ( %92.30حوالي )  ه استبانة أي ما نسبت  60عامل، حيث تم استرداد 65فرع غرداية، وتشتمل على

البرنامج الإحصائي ) البيانات واختبار الفرضيات، خلصت الدراسة    ل( لتحليSPSS V.22.0وتم استخدام 
 إلى مجموعة من النتائج كان أهمها: 

يتتتتتتا المعلومتتتتتتات فتتتتتتي عمليتتتتتتة التتتتتتتدقيق يتتتتتت دي إلتتتتتتى تحستتتتتتين جتتتتتتودة المعلومتتتتتتات إن استتتتتتتخدام تكنولوج ✓
المحاستتتتتتبية ةالإضتتتتتتافة إلتتتتتتى تحستتتتتتين أداء عمليتتتتتتة التتتتتتتدقيق وتوثيقهتتتتتتا، وذلتتتتتت  متتتتتتن ختتتتتتلا  حصتتتتتتو  

 المدقق على أدلة أكثر تعلقا ةالبند المراد تدقيقه والوصو  إلى نتائج موضوعية.
 لاسيما البرمجيات في تنفيذ الإجراءات التحليلية.يعتمد المدقق على تكنولوجيا المعلومات  ✓
التتتتتتتدقيق التتتتتتداخلي فتتتتتتي م سستتتتتتة كهربتتتتتتاء وطاقتتتتتتات متجتتتتتتددة فعتتتتتتا  وذلتتتتتت  يعتتتتتتود إلتتتتتتى الإجتتتتتتراءات  ✓

المتبعتتتتتتة داختتتتتتل الم سستتتتتتة عتتتتتتن طريتتتتتتق الرقاةتتتتتتة والفحتتتتتتص المستتتتتتتمر لجميتتتتتتع ا نشتتتتتت ة والعمليتتتتتتات 
 التي تتم داخل الم سسة.

علومتتتتات يستتتتاعد فتتتتي الحصتتتتو  علتتتتى معلومتتتتات محاستتتتبية التتتتتدقيق التتتتداخلي فتتتتي ظتتتتل تكنولوجيتتتتا الم ✓
 ذات جودة ومصداقية.

 
 
التتتتتتتدقيق التتتتتتداخلي، جتتتتتتودة المعلومتتتتتتات المحاستتتتتتبية، تكنولوجيتتتتتتا المعلومتتتتتتات، المتتتتتتدقق  مفتاحيــــــة:كلمــــــات ال
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 الملخص
 
 

Résumé en Français  :  

 Cette étude visait à identifier l'impact de l'audit interne sur l'amélioration de la qualité de 

l'information comptable à la lumière des technologies de l'information. Pour atteindre cet 

objectif, l'approche analytique descriptive a été suivie en fonction de la nature de l'étude, où un 

questionnaire scientifique scientifique a été conçu et distribué à la communauté d'étude, qui est 

représentée par une puissante société d'électricité et d'énergies SKTM Ghardaïa Branch, et 

comprend 65 facteurs, où 60 questionnaires ont été récupérés, soit environ (92,30%), et le 

programme statistique (SPSS V.22.0) a été utilisé pour analyser les données et tester les 

hypothèses. L'étude a conclu un ensemble de résultats, dont les plus importants étaient  :  

➢ L'utilisation des technologies de l'information dans le processus d'audit conduit à 

améliorer la qualité de l'information comptable en plus d'améliorer la performance et la 

documentation du processus d'audit, grâce à l'auditeur obtenant plus de preuves liées à 

l'élément à auditer et atteignant des résultats objectifs. 

➢ L'auditeur s'appuie sur les technologies de l'information, en particulier les logiciels, pour 

effectuer les procédures analytiques. 

➢ L'audit interne de la Société d'électricité et d'énergie renouvelable est efficace, et cela est 

dû aux procédures suivies au sein de l'institution grâce à un contrôle et à un examen 

continu de toutes les activités et opérations qui se déroulent au sein de l'institution. 

➢ L'audit interne à la lumière des technologies de l'information permet d'obtenir une 

information comptable de qualité et crédible. 

Mots clés : audit interne, qualité de l'information comptable, informatique, auditeur interne 

 

 

 

 

 



 الملخص
 

Abstract in English: 

 This study aimed to identify the impact of internal auditing on improving the quality of 

accounting information in light of information technology. To achieve this goal has been to 

follow the descriptive and analytical approach to the appropriate nature of the study, was 

designed and distributed a questionnaire refereed scientific study on the community, 

represented by the electricity company and renewable energies SKTM branch of Ghardaia, and 

includes 65 factors, where 60 questionnaires were retrieved, or about (92.30%), and the 

statistical program (SPSS V.22.0) was used to analyze data and test hypotheses. The study 

concluded a set of results, the most important of which were: 

➢ The use of information technology in the audit process leads to improving the quality of 

accounting information in addition to improving the performance and documentation of the 

audit process, through the auditor obtaining more evidence related to the item to be audited 

and reaching objective results. 

➢ The auditor relies on information technology, especially software, in carrying out analytical 

procedures. 

➢ Internal audit in the Electricity and Renewable Energy Corporation is effective, and this is 

due to the procedures followed within the institution through continuous monitoring and 

examination of all activities and operations that take place within the institution. 

➢ Internal audit in light of information technology helps in obtaining accounting information 

of quality and credibility. 

Keywords: internal audit, quality of accounting information, information technology, internal 

auditor 

 



 المحتويات فهرس 
 

  فهرس المحتويات: 
 

 الصفحة العنوان
  .I الإهداء

  .II كلمة شكر وتقدير
  .III الملخص 

  .IV فهرس المحتويات 
  .V قائمة الملاحق

  .VI الاختصارات والرموزقائمة 
 ب  مقدمة

 6 الإطار النظري والدراسات الساةقة الفصل ا و :
 8 المبحث ا و : ماهية التدقيق الداخلي

 8 الم لب ا و : نشأة وت ور مهنة التدقيق
 11 الم لب الثاني: مفهوم التدقيق الداخلي وأنواعه

 17 التدقيق الداخلي في الم سسة وتقييمهالم لب الثالث: إجراءات تنفيذ عملية 
 22 المبحث الثاني: عموميات حو  جودة المعلومات المحاسبية

 22 الم لب ا و : مفهوم المعلومات المحاسبية وجودة المعلومات المحاسبية
 25 الم لب الثاني: الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية ومعاييرها

 28 التدقيق الداخلي في تحسين جودة المعلومات المحاسبيةالم لب الثالث: دور 
 29 المبحث الثالث: ماهية تكنولوجيا المعلومات 

 29 الم لب ا و : مفهوم تكنولوجيا المعلومات، مراحل ت ورها وأهدافها
 33 الم لب الثاني: البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات 

 36 وكفاءات المدقق ةاستخدام تكنولوجيا المعلومات الم لب الثالث: مهارات 
 39 الم لب الراةع: التدقيق في ظل تكنولوجيا المعلومات 

 44 المبحث الراةع: الدراسات الساةقة
 44 الم لب ا و : الدراسات ةاللغة العربية
 46 الم لب الثاني: الدراسات ا جنبية

 49 الدراسات الساةقةالم لب الثالث: ما يميز دراستنا عن 
 54 الفصل الثاني: الدراسة الميدانية والت بيقية



  قائمة المحتويات  

 

 SKTM 56المبحث ا و : التعريف ةم سسة 
 56 الم لب ا و : نشأة وت ور الم سسة

 57 الم لب الثاني: نشاط الم سسة
 63 الم لب الثالث: تقديم وظيفة التدقيق الداخلي في م سسة كهرباء وطاقات متجددة

 65 المبحث الثاني: الإجراءات الميدانية للدراسة
 65 الم لب ا و : منهج الدراسة وأداة الدراسة

 66 الم لب الثاني: مجتمع الدراسة وعيناتها وأداة الدراسة
 67 الم لب الثالث: متغيرات الدراسة ونموذج الدراسة

 69 المبحث الثالث: تحليل محاور الاستبيان
 69 ا و : الخصائص العامة للعينةالم لب  

 74 الاستبيان وصدقالم لب الثاني: ثبات 
 80 الم لب ا و : عرض تحليل ومناقشة نتائج اجاةات أفراد عينة الدراسة

 85 الم لب الثاني: نتائج اختبار الفرضيات 
 90 خاتمتتتتتتتتتتتة

 93 قائمة المصادر والمراجع
 99 الملاحق



  والاختصارات شكال والجداولقائمة الأ 

 

 : قائمة الأشكل
 الصفحة العنوان الشكل
لخصائص النوعية لجودة المعلومات المحاسبية ا 01  26 
 SKTM 59 الهيكل التنظيمي لشركة كهرباء وطاقات متجددة 02
 64 الهيكل التنظيمي لمصلحة التدقيق في م سسة كهرباء وطاقات متجددة 03
 67 يوضح نموذج الدراسة والعلاقة بين المتغيرات  04
 SKTM 68 نسبة الذكور والإناث في شركة كهرباء وطاقات متجددة 05
60  SKTM 69 الفئة العمرية لعما  شركة كهرباء وطاقات متجددة  

 SKTM 71 التخصص العلمي لعما  شركة كهرباء وطاقات متجددة 07
 SKTM 72 وطاقات متجددةسنوات الخبرة لعما  شركة كهرباء  08
 74 ثبات وصدق الاستبيان  09

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  والاختصارات شكال والجداولقائمة الأ 

 

 قائمة الجداول: 
 الصفحة العنوان الجدول
10  SKTM 68 نسبة الذكور والإناث في شركة كهرباء وطاقات متجددة 
20  SKTM 69 الفئة العمرية لعما  شركة كهرباء وطاقات متجددة 

 SKTM 70 المستوى العلمي لعما  شركة كهرباء وطاقات متجددة 03
40  SKTM 71 التخصص العلمي لعما  شركة كهرباء وطاقات متجددة 
50  SKTM 72 سنوات الخبرة لعما  شركة كهرباء وطاقات متجددة 
60  73 ثبات وصدق الاستبيان  
70  75 معاملات الارتباط بين بين كل عبارة من عبارات المحور ا و  
80  76 معاملات الارتباط بين بين كل عبارة من عبارات المحور الثاني  
90  76 معاملات الارتباط بين بين كل عبارة من عبارات المحور الثالث  
01  77 ل عبارة من عبارات المحور الراةع معاملات الارتباط بين بين ك 
11  79 آراء عينة الدراسة مستوى التدقيق الداخلي في الم سسة 
21  80 آراء عينة الدراسة حو  جودة المعلومة المحاسبية في الم سسة 
31  81 عينة الدراسة حو  مستوى جودة المعلومة المحاسبية في الم سسة 
41  82 آراء عينة الدراسة حو  مستوى تكنولوجيا المعلومات في الم سسة 

 84 نتائج اختبار الفرضية ا ولى  15
 85 نتائج اختبار الفرضية الثانية  16
 86 نتائج اختبار الفرضية الثالثة  17
 86 نتائج اختبار الفرضية الراةعة  18

 
 

 

 

 



  والاختصارات شكال والجداولقائمة الأ 

 

 
 قائمة الملاحق 

 
 

 

 

 الصفحة العنوان الملحق

الاستبيان     01   71 

نموذج صدق الاستبيان   02  75 

نموذج بين معاملات الارتباط بين كل العبارات   03  77 

نموذج بين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وأراء عينة الدراسة   04  79 

 R², F, T- Test 80نموذج يبين    05



  والاختصارات شكال والجداولقائمة الأ 

 

 
 قائمة الاختصارات والرموز

 

 باللغة العربية لدلالةا باللغة الأصلية دلالةال الرمز 

SKTM Sharik Kahraba wa Takat 

Moutajadida 
 شركة كهرباء وطاقات متجددة

AR Audit Risk  مخاطر التدقيق 

FASB Financial Accounting Standards 

Board 
 مجلس معايير المحاسبة 

ISO International Organization for 

Standardization 
 قييس المعايير الدولية للت

IIA Institute of Internal Auditor   جمعية المدققين الداخليين 
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 ب  

 

 مقدمة:    
يعتتتتتيا العتتتتتالم اليتتتتتوم ثتتتتتورة تكنولوجيتتتتتة متستتتتتارعة وفتتتتتي تجديتتتتتد مستتتتتتمر، حيتتتتتث عتتتتترف ت تتتتتورات كبيتتتتترة فتتتتتتي 

الم سستتتتات الاقتصتتتتادية وكبتتتتر حجتتتتم أنشتتتت تها وتعتتتتدد مختلتتتتف المجتتتتالات والتتتتتي أثتتتترت بتتتتدورها فتتتتي توستتتتيع 
عملياتهتتتتتتا، وفتتتتتتي ظتتتتتتل هتتتتتتذه التغيتتتتتترات أصتتتتتتبح ت تتتتتتوير وتحستتتتتتين ا داء فتتتتتتي الم سستتتتتتات أمتتتتتتر لابتتتتتتد منتتتتتته. 
وبتزايتتتتتد الاهتمتتتتتام بت بيتتتتتق مبتتتتتادل حوكمتتتتتة الشتتتتتركات فتتتتتي العديتتتتتد متتتتتن اقتصتتتتتاديات دو  العتتتتتالم جتتتتتراء عتتتتتدة 

التتتتتي طالتتتتت أكبتتتتر الشتتتتركات فتتتتي العتتتتالم، منهتتتتا شتتتتركة  أزمتتتتات، ومتتتتن أبرزهتتتتا الانهيتتتتارات والف تتتتائح الماليتتتتة
التتتتتي كانتتتتت تعمتتتتل فتتتتي مجتتتتا  تستتتتويق الكهربتتتتاء والغتتتتاز ال بيعتتتتي فتتتتي الولايتتتتات المتحتتتتدة ( Enronإنتتتترون )

. 2002( ا مريكيتتتتتتة للاتصتتتتتتالات عتتتتتتام World com، وشتتتتتتركة وورد كتتتتتتوم )2001ا مريكيتتتتتتة عتتتتتتام 
( ةستتتتتبب Arthur Andersonأندرستتتتتون )حتتتتتتى وصتتتتتل الانهيتتتتتار إلتتتتتى شتتتتتركة التتتتتتدقيق الشتتتتتهيرة أرثتتتتتر 

 تحملها مس ولية انهيار شركة إنرون كونها مس ولة عن تدقيق حساةاتها.

شتتتتكلت هتتتتذه الف تتتتائح دافعتتتتا قويتتتتا لقيتتتتام الجهتتتتات المعنيتتتتة علتتتتى المستتتتتوى التتتتدولي ةتتتت جراء دراستتتتات معمقتتتتة 
هتتتتتتم أستتتتتتباب فشتتتتتتل لتحديتتتتتتد ا ستتتتتتباب الرئيستتتتتتية وراء حتتتتتتدوث تلتتتتتت  ا زمتتتتتتات والانهيتتتتتتارات، حيتتتتتتث تبتتتتتتين أن أ 
 هذه الم سسات هو عدم اعتمادها على التدقيق الداخلي وضعف الرقاةة الداخلية فيها.

وبعتتتتتد اكتشتتتتتاف أستتتتتباب فشتتتتتل هتتتتتذه الم سستتتتتات الكبتتتتترى لاحظنتتتتتا اهتمتتتتتام كبيتتتتتر ومتزايتتتتتد ةالتتتتتتدقيق التتتتتداخلي 
لتتتتتي تمكنهتتتتا حيتتتتث أولتتتتوا أهميتتتتة ة نشتتتتاء هيئتتتتات مستتتتتقلة للتتتتتدقيق التتتتداخلي متتتتع دعمهتتتتا ةالكفتتتتاءات البشتتتترية ا

متتتتتن تحقيتتتتتق ا هتتتتتداف، وبمتتتتتا أن الم سستتتتتات تستتتتتعى إلتتتتتى الوصتتتتتو  لمعتتتتتدلات نمتتتتتو ستتتتتريعة للحتتتتتر  علتتتتتى 
البقتتتتاء والاستتتتتمرار لابتتتتد متتتتن اتختتتتاذ الإجتتتتراءات والتتتتتدابير اللازمتتتتة لتفتتتتادي الوقتتتتوع فتتتتي ا خ تتتتار. ونجتتتتد أن 

نشتتتتاط تقييمتتتتي التتتتتدقيق التتتتداخلي أصتتتتبح أمتتتتر ضتتتتروري فتتتتي الم سستتتتة لتفتتتتادي هتتتتذه ا خ تتتتار، حيتتتتث يعتبتتتتر 
يهتتتتتتدف إلتتتتتتى فحتتتتتتص ومراجعتتتتتتة العمليتتتتتتات الماليتتتتتتة والمحاستتتتتتبية فتتتتتتي الم سستتتتتتة لتحقيتتتتتتق الدقتتتتتتة المحاستتتتتتبية 

 والمحافظة على أصولها وحمايتها، ومراجعة وتقييم أنش ة الم سسة ومختلف أنظمتها.

ومتتتتتع الت تتتتتور التكنولتتتتتوجي لتتتتتدى الم سستتتتتات شتتتتتهد التتتتتتدقيق التتتتتداخلي ت تتتتتورات كبيتتتتترة حيتتتتتث أصتتتتتبح يتتتتت دى 
معتتتتتتايير التتتتتتتدقيق المتعتتتتتتارف عليهتتتتتا، وت تتتتتتورت إجتتتتتتراءات عمليتتتتتتة التتتتتتدقيق متتتتتتن أستتتتتتاليب تقليديتتتتتتة إلتتتتتتى  وفتتتتتق

 أساليب حديثة.

حيتتتتتث أن استتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات فتتتتتي الم سستتتتتات أثتتتتتر ة ريقتتتتتة واضتتتتتحة علتتتتتى مخرجتتتتتات عمليتتتتتة 
يتتتتتتتة التتتتتتتتدقيق، وهتتتتتتتذا متتتتتتتن ختتتتتتتلا  إنشتتتتتتتاء بتتتتتتترامج مستتتتتتتاعدة للتتتتتتتتدقيق واستتتتتتتتخدام أجهتتتتتتتزة الحاستتتتتتتوب فتتتتتتتي عمل

التتتتتتدقيق، للحصتتتتتو  علتتتتتى معلومتتتتتات محاستتتتتبية ذات جتتتتتودة تستتتتتاعدها فتتتتتي اتختتتتتاذ القتتتتترارات والوصتتتتتو  إلتتتتتى 
 ا هداف المرجوة.
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 :الإشكالية الرئيسية

ةغردايتتتتة فتتتتي تحستتتتين جتتتتودة  SKTMمتتتتا أثتتتتر التتتتتدقيق التتتتداخلي فتتتتي م سستتتتة كهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددة 
 المعلومات؟المعلومات المحاسبية في ظل تكنولوجيا 

 الأسئلة الفرعية:

ةغردايتتتتة إلتتتتى استتتتتخدام  SKTMمتتتتا متتتتدى حاجتتتتة التتتتتدقيق التتتتداخلي فتتتتي م سستتتتة كهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددة  ➢
 تكنولوجيا المعلومات؟

ةغردايتتتتتتتتة علتتتتتتتتى جتتتتتتتتودة  SKTMمتتتتتتتتا أثتتتتتتتتر التتتتتتتتتدقيق التتتتتتتتداخلي فتتتتتتتتي م سستتتتتتتتة كهربتتتتتتتتاء وطاقتتتتتتتتات متجتتتتتتتتددة  ➢
 المعلومات المحاسبية؟

 دور مهم في تحسين التدقيق وتوثيقه؟ SKTMمات في م سسة هل لاستخدام تكنولوجيا المعلو  ➢
كيتتتتف يتتتت ثر التتتتتدقيق التتتتداخلي علتتتتى جتتتتودة المعلومتتتتات المحاستتتتبية فتتتتي م سستتتتة كهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددة  ➢

SKTM ؟ 

 الفرضيات:

تلعتتتتتب تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات دور مهتتتتتم فتتتتتي تحقيتتتتتق كفتتتتتاءة وفعاليتتتتتة العمليتتتتتات فهتتتتتي تعمتتتتتل علتتتتتى تتتتتتوفير  ✓
 الوقت المناسب وزيادة الدقة في العمليات المحاسبية.المعلومات في 

يستتتتتتتاهم التتتتتتتتدقيق التتتتتتتداخلي فتتتتتتتي تحقيتتتتتتتق جتتتتتتتودة المعلومتتتتتتتات المحاستتتتتتتبية علتتتتتتتى مستتتتتتتتوى كهربتتتتتتتاء وطاقتتتتتتتات  ✓
الكفتتتتتاءة  -الموضتتتتتوعية -وذلتتتتت  متتتتتن ختتتتتلا  تتتتتتوفره علتتتتتى محتتتتتددات الجتتتتتودة )الاستتتتتتقلالية SKTMمتجتتتتتددة 
 المهنية(.

ركيتتتتتزة أساستتتتتية للتتتتتتدقيق التتتتتداخلي لتتتتتدى م سستتتتتة كهربتتتتتاء وطاقتتتتتات يعتبتتتتتر استتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات  ✓
 .SKTMمتجددة 

يتتتتتت ثر التتتتتتتدقيق التتتتتتداخلي علتتتتتتى جتتتتتتودة المعلومتتتتتتات المحاستتتتتتبية متتتتتتن ختتتتتتلا  إجتتتتتتراءات واضتتتتتتحة يقتتتتتتوم بهتتتتتتا  ✓
المتتتتتتتتدقق، متتتتتتتتن بينهتتتتتتتتا التأكتتتتتتتتد متتتتتتتتن ستتتتتتتتلامة المعلومتتتتتتتتات المحاستتتتتتتتبية لتتتتتتتتدى م سستتتتتتتتة كهربتتتتتتتتاء وطاقتتتتتتتتات 

 .SKTMمتجددة

 أهداف الدراسة:

ف علتتتتتى أهميتتتتتة التتتتتتدقيق التتتتتداخلي والتعتتتتترف علتتتتتى تتتتتتأثير استتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات، ومعرفتتتتتة الوقتتتتتو  -
 مجالات التدقيق ةاستخدام تكنولوجيا المعلومات.

 ابراز دور التدقيق الداخلي في تحسين جودة المعلومات المحاسبية. -
 المحاسبي للم سسة. معرفة مت لبات تحقيق الجودة في المعلومات المحاسبية التي ينتجها النظام -
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 معرفة ا ثر الذي يحققه التدقيق الداخلي على تحسين جودة المعلومات المحاسبية. -

 أهمية الدراسة:

مواكبتتتتتتتتتة الت تتتتتتتتتورات الملحوظتتتتتتتتتة والمتستتتتتتتتتارعة فتتتتتتتتتي مجتتتتتتتتتا  تكنولوجيتتتتتتتتتا المعلومتتتتتتتتتات وجتتتتتتتتتودة المعلومتتتتتتتتتات  -
 المحاسبية.

متتتتتات المحاستتتتتبية والمستتتتتاهمة فتتتتتي تكمتتتتتن هتتتتتذه ا هميتتتتتة فتتتتتي التكامتتتتتل بتتتتتين تحستتتتتين مخرجتتتتتات نظتتتتتام المعلو  -
الرفتتتتع متتتتن جودتهتتتتا للاعتمتتتتاد عليهتتتتا فتتتتي اتختتتتاذ القتتتترارات، وبالتتتتتالي فتتتت ن التركيتتتتز علتتتتى جتتتتودة المعلومتتتتات 
المحاستتتتتبية يتتتتت دي إلتتتتتى نجتتتتتاح عمليتتتتتة التتتتتتدقيق فتتتتتي تحستتتتتين جتتتتتودة هتتتتتذه المعلومتتتتتات المحاستتتتتبية وتحقيتتتتتق 

 أهداف الم سسة.

 أسباب اختيار الموضوع:

أستتتتتتتباب اختيتتتتتتتار أي موضتتتتتتتوع تنقستتتتتتتم إلتتتتتتتى أستتتتتتتباب شخصتتتتتتتية وأستتتتتتتباب موضتتتتتتتوعية، متتتتتتتن المعتتتتتتتروف أن 
 ويمكن تلخيص أهم أسباب تناو  هذا الموضوع فيما يلي:

 أسباب شخصية: *

 الميو  إلى مواضيع تكنولوجيا المعلومات وجودة المعلومات  نها تكسو العالم الحالي. -
 الرغبة في التوسع في المجا . -
 طبيعة التخصص.تماشي الموضوع مع  -

 أسباب موضوعية: *

 حداثة الموضوع وأهميته )موضوع م روح ةقوة في الساحة الاقتصادية والمهنية(. -
 ضرورة استخدام تكنولوجيا المعلومات في الم سسات الاقتصادية. -
محدوديتتتتتتة الدراستتتتتتات وا ةحتتتتتتاث التتتتتتتي تعنتتتتتتي الموضتتتتتتوع وهتتتتتتو متتتتتتا يشتتتتتتجع ويفتتتتتتتح أمتتتتتتام الدارستتتتتتين  -

 محاولة إثراء الموضوع وجوانبه النظرية والت بيقية.مزيدا من الاجتهاد في 

 

 منهج الدراسة والأدوات المستخدمة:

متتتتن أجتتتتل الوصتتتتو  إلتتتتى النتتتتتائج المرجتتتتوة، وقصتتتتد الإجاةتتتتة عتتتتن الإشتتتتكالية الم روحتتتتة يت لتتتتب منتتتتا اعتمتتتتاد 
المتتتتتنهج الوصتتتتتفي التحليلتتتتتي فتتتتتي الجانتتتتتب النظتتتتتري لنتتتتتتمكن متتتتتن خلالتتتتته توضتتتتتيح متتتتتا يتعلتتتتتق ةتتتتتأثر التتتتتتدقيق 

داخلي فتتتتتي تحستتتتتين جتتتتتودة المعلومتتتتتات المحاستتتتتبية فتتتتتي ظتتتتتل تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات، أمتتتتتا فتتتتتي الجانتتتتتب التتتتت
 الت بيقي فقد اعتمدنا على أسلوب الاستبيان والذي اعتمدنا فيه على المقابلة والملاحظة.
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 حدود الدراسة:

 تتمثل حدود الدراسة فيما يلي:

 2022فيفتتتتتري ة ختتتتلا  فتتتتترة بدايتتتتة شتتتتهر امتتتتتدت الحتتتتدود الزمنيتتتتتة لهتتتتذه الدراستتتت الحـــــدود الزمانيـــــة: *
 إلى منتصف شهر ماي من نفس السنة.

فتتتتتي هتتتتتتذه الدراستتتتتة حاولنتتتتتا استقصتتتتتاء ةعتتتتت  ا راء حتتتتتو  الموضتتتتتوع، وذلتتتتتت   الحــــــدود المكانيــــــة: *
 وقتتتتد  SKTMشتتتتركة كهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددةبتوزيتتتتع استتتتتبيان علتتتتى عينتتتتة متتتتن المتتتتوظفين فتتتتي 

 تمت هذه الدراسة على مستوى ولاية غرداية.

 محتوى الدراسة:

 لإنجتتتتتاز هتتتتتذه الدراستتتتتة تتتتتتم تقستتتتتيمها إلتتتتتى فصتتتتتلين، كمتتتتتا ت تتتتتمنت تلختتتتتيص عتتتتتام واختبتتتتتار للفرضتتتتتيات 
التتتتتي جتتتتتاءت فتتتتتي مقدمتتتتتة البحتتتتتث، وعتتتتترض للنتتتتتتائج التتتتتتي توصتتتتتلنا إليهتتتتتا، وفتتتتتي ا خيتتتتتر قتتتتتدمنا ةعتتتتت  
التوصتتتتتيات التتتتتتي رأينتتتتتا ةأنهتتتتتا ضتتتتترورية بنتتتتتاء علتتتتتى النتتتتتتائج المتوصتتتتتل إليهتتتتتا، ستتتتتنحاو  فتتتتتي الفصتتتتتل 

 ا و  التعرض  ربعة مباحث أساسية وهم:

لنتتتتتتتا ت تتتتتتتور مهنتتتتتتتة تتتتتتتتدقيق حيتتتتتتتث تناو  فتتتتتتتي المبحتتتتتتتث ا و  ستتتتتتتنت رق إلتتتتتتتى ماهيتتتتتتتة التتتتتتتتدقيق التتتتتتتداخلي
 الحساةات والتعريف وا نواع وا هداف ومزايا التدقيق.

بينمتتتتا فتتتتي المبحتتتتث الثتتتتاني ت رقنتتتتا إلتتتتى عموميتتتتتات حتتتتو  جتتتتودة المعلومتتتتات المحاستتتتبية حيتتتتث تناولنتتتتتا 
 المحاسبية. ت ومساهمة التدقيق الداخلي في تحسي جودة المعلوماالمفهوم والخصائص 

لتتتتتتى عموميتتتتتتات حتتتتتتو  تكنولوجيتتتتتتا المعلومتتتتتتات تناولنتتتتتتا فيتتتتتته المفهتتتتتتوم وفتتتتتتي المبحتتتتتتث الثالتتتتتتث ت رقنتتتتتتا إ
 المعلومات. اوا هداف والمراحل ومهارات المدقق ةاستخدام تكنولوجي

خصصتتتتتتناه للدراستتتتتتات الستتتتتتاةقة حيتتتتتتث تناولنتتتتتتا دراستتتتتتات عربيتتتتتتة وأختتتتتترى أجنبيتتتتتتة أمتتتتتتا المبحتتتتتتث ا خيتتتتتتر 
 دراستنا الحالية عن الدراسات الساةقة. زوما يمي

اني تعرضتتتتنا إلتتتتى تقتتتتديم عتتتتام حتتتتو  شتتتتركة كهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددة ومهنتتتتة التتتتتدقيق فتتتتي الفصتتتتل الثتتتت
 وتحليل محاور الاستبيان واختبار الفرضيات.الداخلي فيها ثم ت رقنا إلى الدراسة الت بيقية 
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 صعوبات الدراسة: 
والانشتتتتغالات، حيتتتتث تمثلتتتتت فيمتتتتا لقتتتتد متتتترة فتتتتترت البحتتتتث إعتتتتداد المتتتتذكرة ةجملتتتتة متتتتن الصتتتتعوبات والعراقيتتتتل 

 يلي:
 نقص الدراسات الساةقة التي تناولت الموضوع. -
 صعوبة ترجمة ةع  المص لحات التقنية من اللغة الفرنسية إلى اللغة العربية. -
 تحفظ الشركة على نشر ةع  المعلومات والوثائق. -
 صعوبة في استعادة كل الاستبانات الموزعة ةالإضافة لتأخر استلامها. -
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 الإطار النظري والدراسات السابقة:الأول فصلال
 

 المبحث الأول: ماهية التدقيق الداخلي 
 عموميات حول جودة المعلومات المحاسبية المبحث الثاني:

 عموميات حول تكنولوجيا المعلومات  المبحث الثالث:
 الدراسات السابقة المبحث الرابع:
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 :  الفصل الأول تمهيد

يعتبتتتتر التتتتتدقيق التتتتداخلي متتتتن أهتتتتم أستتتتاليب الرقاةتتتتة الداخليتتتتة حيتتتتث أن وجتتتتود التتتتتدقيق التتتتداخلي يعنتتتتي تحقيتتتتق 
الرقاةتتتتة الداخليتتتتة ةفعاليتتتتة، بينمتتتتا يجتتتتب علتتتتى الم سستتتتات أن تحتتتتر  علتتتتى ت بيقهتتتتا وفتتتتق المعتتتتايير المخولتتتتة 

إثبتتتتتات صتتتتتحة بياناتهتتتتتا ومصتتتتتداقية قوائمهتتتتتا الماليتتتتتة وتحليتتتتتل النتتتتتتائج متتتتتن أجتتتتتل معرفتتتتتة نقتتتتتاط لهتتتتتا متتتتتن أجتتتتتل 
 القوة ونقاط ال عف لديها.

ويعتبتتتتتر أي تتتتتا استتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات فتتتتتي مجتتتتتا  تتتتتتدقيق الحستتتتتاةات متتتتتن الق تتتتتايا المعاصتتتتترة التتتتتتي 
متتتتتن مستتتتتاعدة المتتتتتدقق فتتتتتي انبثقتتتتتت عتتتتتن إدراك متتتتتدققي الحستتتتتاةات  هميتتتتتة مثتتتتتل هتتتتتذا الاستتتتتتخدام لمتتتتتا يتتتتتوفره 

إجتتتتراء العمليتتتتات الحستتتتابية للحصتتتتو  علتتتتى نتتتتتائج أدق وأستتتترع وأكثتتتتر مصتتتتداقية وتستتتتهل متتتتن عمليتتتتة التتتتتدقيق 
 وتخف  من التكلفة اللازمة لإجرائها.

بينمتتتتتا جتتتتتودة المعلومتتتتتات المحاستتتتتبية يمكتتتتتن توضتتتتتيحها ةأنهتتتتتا خصتتتتتائص تتستتتتتم بهتتتتتا المعلومتتتتتات المحاستتتتتبية، 
التتتتتتداخلي ة حتتتتتتتداث ت تتتتتتتورات مهنيتتتتتتة وتكنولوجيتتتتتتتة فتتتتتتتي أداء مهنتتتتتتتهم واتبتتتتتتتاع ا ستتتتتتتاليب تتتتتتتأثر علتتتتتتتى المتتتتتتتدقق 
 الحديثة في التدقيق.
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 المبحث الأول: ماهية التدقيق الداخلي
 إن الت ورات السريعة التي شهدتها السنوات ا خيرة في مجا  التدقيق أدت إلى زيادة أهميته،

ا وا خ اء، وقد اتسعت مجالاته لتشمل كافة المجالات المحاسبية. وباعتبار حيث كان التدقيق يقتصر على تتبع الغ
أن المتدقق التتداخلي موظتف فتتي الشتركة ويتواجتتد فيهتا ةشتتكل مستتمر ويكتتون علتى علتتم ةالعديتد متتن ا متور التتتي تحتتدث 

ليتة متن أجتل اكتشتاف داخلها، إضافة إلى أن طبيعة وظيفته تلزمه التدقيق في جميع عمليات الشركة الماليتة وغيتر الما
ا خ اء وممارسات الغا والاحتيا  التي قد تحدث، فالمدقق الداخلي من خلا  تواجده اليومي في الم سسة واطلاعته 

 على خ  ها وأهدافها وآلية تنفيذها فهو بذل  يمارس الرقاةة الساةقة واللاحقة على كل عملياتها.

 نشأة وتطور مهنة التدقيق المطلب الأول: 
مهنة التدقيق من حاجة الإنسان للتحقتق متن صتحة البيانتات واكتشتاف ا خ تاء والاحتفتال ةا صتو ، ثتم قيتاس نشأت  

 السلع والخدمات المتبادلة.

وبالاعتماد على الوثائق التاريخية يتبين لنا أن المصريين القدماء كانوا يسجلون العمليات النقدية ثم يدققونها للتأكد من 
 .(1)صحتها

ومن هنا ف ن المتتبع لتاريخ التدقيق يع ي أسسا لتحليل وتفسير التغيرات التتي طترأت علتى أغتراض التتدقيق وأستاليبها، 
حتى أن الت ورات المتلاحقة للتدقيق كانت نتيجة ا هداف المتوخاة منه من جهة ومن جهة أخرى كانت نتيجة البحث 

التغيتترات الكبتترى التتتي عرفتهتتا حركتتة التجتتارة العالميتتة والاقتصتتاد المستتتمر لت تتوير هتتذا ا خيتتر ة يتتة جعلتته يتماشتتى متتع 
 : (2)ومن خلا  هذا العرض يمكن تقسيم الت ور التاريخي للتدقيق إلى خمسة مراحل العالمي ةشكل عام،

 
 . 06-05ه،    : 1420م/ 2000، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، 1، ط المدخل الحديث لتدقيق الحساباتأحمد حلمي جمعة،   - (1)

(2) - Lionel. C et Gerard. V, Audit et control Interne Aspects Financiers, Opération et Stratégiques, 

4eme Edition, Dalloze, Paris, France, 1992. P17 



 ــ ــــــالفصل الأول ـــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــ الإطار النظري والدراسات السابقةـــــــــــــ

 

  
9 

ــام - (1 ــل عـ ــ  اقبـ ــة الأولـ يعتتتود التتتتدقيق إلتتتى حكومتتتات قتتتدماء المصتتتريين واليونتتتانيين التتتذين  م(: 1500المرحلـ
دققين ة يتتة التأكتتد متتن صتتحة الحستتاةات العامتتة وكتتان المتتدقق وقتهتتا يستتتند إلتتى القيتتود المثبتتتة ةالتتدفاتر استتتخدموا المتت

  ..(1)والسجلات للوقوف على مدى سلامتها من كل التلاعبات وا خ اء 

 « والتتتي معناهتتا يستتتمع، فتتي هتتذه المرحلتتة كتتانAudire  مشتتتق متتن الكلمتتة اللاتينيتتة  Auditوحتتتى أن المصتت لح    
ا مرون ةالتدقيق أغلبهم من ال بقتة الحاكمتة كتالملوك وا ةتاطرة والإق تاعيين، أمتا المتدقق فكتان إمتا حاجتب الملت  أو 
الكاتب وذل  من أجل معاقبة السارق على اختلاس ا موا  لحمايتهتا، وبستقوط الإمبراطوريتة الرومانيتة ت تور التتدقيق 

استتخدم المتدققين لغترض محاستبة قباطنتة الستفن العائتدة ةتالثروات متن بت ور النشاط التجاري فتي إي اليتا، وتتم حينهتا 
 .(2)آسيا وافريقيا للقارة ا وربية، وذل  لمنع اختلاس هذه الثروات 

لتم يكتتن هنتتاك أي اختتتلاف فتتي أغتتراض التتتدقيق  م(:1850م إلــ  ســنة 1500المرحلــة الثانيــة امــن ســنة  - (2
م غيتتر أن  مهنتتة التتتدقيق قتتد أتستتع استتتخدامها لتشتتمل النشتتاط الصتتناعي التتذي ظهتتر 1500عتتن الفتتترة  متتا قبتتل ستتنة 

ةظهور الثورة الصناعية،  وظلت أغراض التدقيق تتجه نحو اكتشاف الاختلاس  والتلاعب وازدادت أهمية ذل  ةسبب 
لما  عن الإدارة  وكانت القاعدة  ا ساسية هو الفحص المفصل للأحتداث الماليتة، إلا أن هنتاك انفصا  ملكية رأس ا

تغيرات جوهرية في اتجاهات التدقيق قد تحققت في هذه الفترة، فأو  مرة  يتم الاعتراف ة رورة وجود نظام محاستبي 
ي تغييتر هتام كتان القبتو  العتام ةالحاجتة إلتى منظم لغرض الدقة في التقارير المالية  ومنع التلاعب والاختلاس،  وثتان

استعراض مستقل للحساةات سواء للم سسات الكبيترة أو الصتغيرة،  وكتان ا متر ةالتتدقيق فتي هتذه الفتترة متن الحكومتة 
 أو المحاكم التجارية  أو المساهمين، وذل  لهدف منع الغا، ومعاقبة فاعليه،  وحماية ا صو . 

كانت هناك تغيرات اقتصادية هامة حيتث ظهترت  (:1960م إل  ما بعد 1850ة المرحلة الثالثة امن سن  - (3
فتتي بري انيتتا م سستتات كبيتترة الحجتتم التتتي نتجتتت عتتن الثتتورة الصتتناعية وبتترزت الم سستتات فتتي صتتورة شتتركات أمتتوا ، 

هتمتتام علتتى وانتقلتتت الإدارة إلتتى ا فتتراد المهنيتتين وأصتتبح أصتتحاب رأس المتتا  غتتائبون عتتن الإدارة وبالتتتالي انصتتب الا
سلامة المحافظة على أرس الما  المستثمر وتنميته، وبالتالي ظهر التدقيق كرقاةة خارجية محايدة، حيث يمكن تجزئة 

 هذه المرحلة إلى فترتين:   
 

 5، ص1980 الأردن، مطبعة الاتحاد، عمان، 1ط ، الناحية النظرية الحسابات تدقيق علمأمين، خالد  -  (1)

 .  10ص 2004، الدار الجامعية، الإسكندرية ،الداخلية والمراجعةالرقابة  الفتاح الصحن، فتحي رزق السوافيري،عبد  - (2)
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: ت ورت مهنتة التتدقيق فتي أمريكتا علتى أستاس ا غتراض التتي تكونتت 1933م حتى سنة1905أ. الفترة ما بين سنة   
:الحكتم علتى المركتز المتالي الفعلتي وعلتى نتيجتة المشتروع واكتشتاف التلاعتب (1)إنجلترا لتصبح أغتراض التتدقيق هتوفي  

 وا خ اء. 

: لتتم تتغيتتر أغتتراض التتتدقيق إلا تغيتترا طأيفتتا ةحيتتث أن أهميتتة التتتدقيق 1960حتتتى ستتنة  1940ب. الفتتترة متتا بتتين ستتنة 
المتتالي للم سستتة   وقلتتت أهميتتة ا غتتراض الفرعيتتة ،إلا أنتته توجتتب انصتتبت علتتى تكتتوين التترأي حتتو  النتيجتتة  والمركتتز 

على المتدقق أن يجتري الاختبتارات اللازمتة لغترض أن ي متئن  بنفسته ةأنته لتيس هنتاك تلاعتب أو خ تأ، فكتان الغترض 
كتوين ت ا ساسي للتدقيق هو إبداء الرأي في سلامة  وصحة التقارير المالية ، ولكي يكون المدقق فتي مركتز يمكنته متن

رأيه المهني في التقارير المالية يجب أن يقوم ةعمل كاف ليتأكد من أنه ليس هناك أي أخ اء ارتكابيه تت دي إلتى عتدم 
  (2).سلامة التقارير المالية

 (: 2002م إل  1960المرحلة الرابعة امن سنة  - (4

شهدت هذه المرحلة  ت ورا ملحوظا للتتدقيق ةصتفة عامتة حيتث لتم تعتد تقتصتر علتى المجتا  المحاستبي والمتالي فقتط   
بتتل تعتتدت ذلتت  حتتتى أصتتبح تعتتالج المشتتاكل  والق تتايا المعاصتترة، فمتتن التتتدقيق الجبتتائي إلتتى تتتدقيق التستتويق  والإدارة 

البيئية ليتشكل متا يستمى ةالتتدقيق البيئتي والاجتمتاعي، لكتن فالتدقيق الق ائي  وبعدها ظهرت المس ولية الاجتماعية  و 
يبقى هناك تداخل كبير بين هذه المجالات ا مر الذي أدى ةالبحث عن عوامل هذا التداخل ليكون هذا  وكله موضوع 

ا متكامتتل الدراستتات ا كاديميتتة الحاليتتة   وهتتو محاولتتة للانتقتتا  متتن الإطتتار النظتتري إلتتى الإطتتار الت بيقتتي لتشتتكيل إطتتار 
 لكل تدقيق على حدى، طبقا للمعايير الدولية المتفق عليها مع عدم تناسي خصوصيات كل بلد. 

 

 

 

 
منشورة،   ، فرع نقود ومالية، غيرالاقتصادية، مذكرة مقدمة ضمن نيل شهادة الماجستير في العلوم والتطبيقالداخلية بين النظرية  المراجعةربيعة، صلاح  - (1)

  16. 

   .17ص، سابقال المرجع - (2)
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 م إل  يومنا هذا(:  2002المرحلة الخامسة امن سنة  - (5

ا مريكتتتي ظهتتترت مفتتتاهيم حديثتتتة متصتتتلة  Sarbanes-Oxleyةعتتتد حادثتتتة شتتتركة إنتتترون ا مريكيتتتة وظهتتتر قتتتانون  
التأكيتتد وحوكمتتة الشتتركات، ةالإضتتافة إلتتى ظهتتور لجنتتة التتتدقيق علتتى مستتتوى الشتتركات لتتتدقيق ةختتدمات التتتدقيق مثتتل 

 . (1)أعما  المدققين الخارجيين والداخليين هذه اللجنة ت م أع اء مستقلين يقومون ةالإشراف على عملية تقييم التدقيق

 مفهوم التدقيق الداخلي وأنواعه المطلب الثاني: 

 نشأة وتعريف التدقيق الداخليالفرع الأول:  

 نشأة التدقيق الداخلي: -(1

ظهر التدقيق الداخلي متأخرا بوقت طويل عن التدقيق الختارجي فلقتد ت تور التدور التذي يقتوم ةته ةحيتث أصتبح وجتوده 
 أمر إلزامي.

داختل الم سستة، التدقيق الداخلي وظيفة متكونة من مجموعة مهتام متراة تة ومتسلستلة ومستتمرة يقتوم بهتا موظتف متن 
 .(2)حيث أن هذه الخاصية تمثل وجه الاختلاف ا هم بين التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي

في الولايات المتحدة ا مريكية وهي الفتترة التتي كانتت تتحمتل فيهتا الم سستات أعبتاء ماليتة  1929وقد ظهر ةعد أزمة 
الحستتاةات متتن طتترف المتتدقق الختتارجي والتتذي كتتان يقتتوم ةمراجعتتة ضتتخمة، نتيجتتة للوقتتت المستتتغرق للمصتتادقة علتتى 

 .(3)تفصيلية

، حيتتتث تتتتم إنشتتتاء معهتتتد المتتتدققين التتتداخليين فتتتي الولايتتتات المتحتتتدة 1941إن الاهتمتتتام ةالتتتتدقيق التتتداخلي ظهتتتر عتتتام 
تتم  1947عتام  ا مريكية، حيث ساهم منتذ إنشتائه فتي ت توير التتدقيق التداخلي واتستاع ن تاق الانتفتاع ةخدماتته. وفتي

 إصدار أو  قائمة تت من مس وليات المدقق الداخلي.

 
 . 164، ص 2007الجامعية، مصر ، ، الدارالتأكيد المراجعة وخدمات، دراسات متقدمة في أمين السيد أحمد لطفي - (1)
 .40،  2008المحمدي العامة، ، دار التدقيق الإداري وتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرعبد الرحمان ةابنات وناصر دادي عدون،  - (2)

(3)  - Jaque renard, theorie, pratique et l' audit interne, Edition 3eme, d'organisation éditions, paris, FRANCE 2000, 
p27.  
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ومن أهم إنجازات معهد المدققين الداخلين هو قيامه بوضع مجموعة من معايير ا داء المهني للتدقيق الداخلي، حيث 
مت اللجتان قتد  1979لدراسة واقتراح إطار متكامل لمعايير ا داء المهنتي، وفتي عتام  1974تم تشكيل لجان في عام 

 تقريرا بنتائج دراساتها وتم المصادقة عليها.

أصبح التدقيق الداخلي في الوقتت الحاضتر ةتاللأ ا هميتة ةاعتبتاره أداة إداريتة يمكتن الاعتمتاد عليهتا فتي ترشتيد العمليتة 
اتجته ةعتد الإدارية ةمفهومها الحديث، حيث ابتدأ بن اق ومجا  ضيق يقتصر على تدقيق القيود والسجلات الماليتة ثتم 

 ذل  نحو المجالات الإدارية والتشغيلية نتيجة للظروف الاقتصادية.

بينمتتا فتتي الجزائتتر يمكتتن القتتو  إن هتتذه الوظيفتتة حديثتتة الاستتتعما ، فلتتم يتتنص عليهتتا المشتترع الجزائتتري إلا فتتي نهايتتة 
 1988جتانفي  12خ الصتادر بتتاري 88/01متن القتانون التتوجيهي للم سستات، رقتم  40الثمانينيات متن ختلا  المتادة 

الذي ينص على أنه يتعين على الم سسات العمومية الاقتصادية تنظيم هياكل داخلية خاصة ةالمراقبة فتي الم سستة، 
 .(1)وتحسين ةصفة مستمرة أنماط سيرها وتسييرها

 تعريف التدقيق الداخلي: -(2

ريخي التتذي لحتتق بهتتذه الوظيفتتة، وستتنقوم تعتتددت التعريفتتات التتتي تناولتتت التتتدقيق التتداخلي وتتتدرجت حستتب الت تتور التتتا
 ةاستعراض أهم تعريفات التدقيق الداخلي:

:   نشتتاط تقييمتتي مستتتقل يهتتدف إلتتى تتتدقيق العمليتتات الماليتتة عرفــه المعهــد الأمريكــي للمــدققين الــداخليين علــ  أنــه
والخاصتتتة ةقيتتتاس فعاليتتتات  والمحاستتتبية وغيرهتتتا متتتن العمليتتتات لخدمتتتة الإدارة، ةالإضتتتافة إلتتتى القيتتتام ةالرقاةتتتة الإداريتتتة

 .(2)ا دوات الرقابية المستخدمة 

(   IIA: Institute of Internal Auditor) :2010التعريف الصـادر عـن جمعيـة المـدققين الـداخليين فـي نهايـة 
نشتتاط توكيتتدي واستشتتاري مستتتقل وموضتتوعي صتتمم لإثتتراء وت تتوير عمليتتات الإدارة وذلتت  ةمستتاعدتها لإنجتتاز أهتتدافها 

 .(1)ة منهجية منظمة لتقييم وت وير فعالية إدارة مخاطرها وضواة ها والإجراءات الم سسية ة ريق

 
 . 1988جانفي  12، الصادر بتاريخ 01/ 88، القانون 03، العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية - (1)
 .41عبد الرحمان ةابنات وناصر دادي عدون، مرجع سابق ذكره،   - (2)
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  فعاليتتة تقييميتتة مقامتتة فتتي الم سستتة لغتترض ختتدمتها، ومتتن ضتتمن  وعرفــه الإتحــاد الــدولي للمحاســبين علــ  أنــه:
 .(2)وظائفها اختبار تقييم ومراقبة ملائمة النظام المحاسبي ونظام ال بط الداخلي وفعاليتهما 

نلاحظ من خلا  تعريف الإتحاد الدولي للمحاسبين أنه ركز على النتواحي الماليتة والمحاستبية وال تبط التداخلي حيتث 
شر إلى أن التدقيق هو وظيفة وإنما اقتصر على مص لح فعالية تقييمته. بينمتا معهتد المتدققين التداخلين عرفته أنه لم ي

على أنه نشاط توكيدي واستشاري مستقل وموضوعي مصمم لإضتافة قيمتة للم سستة وتحستين عملياتهتا وقتدرتها علتى 
بتتر متتن قبتتل الممتهنتتين والمستتتفيدين متتن مهنتتة مواجهتتة المختتاطر وتحقيتتق أهتتدافها، حيتتث لاقتتى هتتذا التعريتتف اعترافتتا أك

 التدقيق الداخلي.

ومتتن ختتلا  الت تتور الحاصتتل فتتي الختتدمات التتتي يقتتدمها التتتدقيق التتداخلي إذ أن وظيفتتة التتتدقيق التتداخلي وفقتتا للمفهتتوم 
خلي (، أمتا ةموجتب المفهتتوم الحتديث فت ن التتدقيق التتداEvaluation( والتقيتيم )Reviewالقتديم كانتت تشتمل الفحتتص )
 :(3)يشتمل على وظيفتين هما

هتتي فحتتص موضتتوعي للأدلتتة ةغتترض تتتوفير تقتتويم مستتتقل لكفايتتة وفعاليتتة إدارة المختتاطر  خدمــة التأكيــد الموضــوعي: ❖
 وا نظمة الرقابية، ومثا  ذل  العمليات المالية وأمن نظام المعلومات.

داخل الم سسة أو خارجها، والهتدف منهتا هتو  هي عمليات المشورة التي تقدم لوحدات تنظيمية  الخدمات الاستشارية: ❖
 إضافة قيمة للم سسة وتحسين عملياتها.

 
 
، ال بعة ا ولى، دار الراية للنشر والتوزيع، عمان،  التدقيق والرقابة الداخلية في بيئة نظم المعلومات المحاسبيةع ا الله أحمد سويلم الحسبان،  - (1)

2009 :  ،106. 
ي، مذكرة ماجستير، كلية التجارة، قسم المحاسبة والتمويل،  قيق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإدار دور وظيفة التديوسف سعيد يوسف المدلل،   - (2)

 .33الجامعة الإسلامية غزة،   

امعة العربي  ، مذكرة لنيل شهادة الماستر في العلوم التجارية، تخصص محاسبة ومالية، جالتدقيق الداخلي باستخدام تكنولوجيا المعلومات زبيدة بولخوة،  - (3)
 .11بن امهيدي، أم البواقي،   
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متتن ختتلا  التعتتاريف الستتاةقة يمكتتن تعريتتف التتتدقيق التتداخلي علتتى أنتته:  مراقبتتة داخليتتة متتن أجتتل حمايتتة أمتتوا  المنشتتأة 
الموظفين ةالعمل المستتمر  والوصو  إلى أهدافها ةأقصى سرعة ممكنة، والوصو  إلى أكبر كمية من الإنتاج وتشجيع

 والالتزام ةالخ ط والسياسات الإدارية 

 الفرع الثاني: أنواع التدقيق الداخلي 

 :(1)تتمثل أنواع التدقيق الداخلي فيما يلي

: هو الفحص المنظم للعمليتات الماليتة والقتوائم والستجلات المحاستبية المتعلقتة بهتا، Financial Auditالتدقيق المالي ✓
 لتحديد مدى ت اةقها مع المبادل المحاسبية المتعارف عليها والسياسات الإدارية وأية مت لبات أخرى.

يسمى بتدقيق ا داء أو التنفيذ، يهدف إلى تدقيق ومراجعة متدى التتزام الشتركة  :Compliance Auditتدقيق الالتزام ✓
مكتوبتتة، وهتتذا النتتوع متن التتتدقيق يهتتتم ةتتالالتزام ةتتالقوانين ةالمعتايير المقتتررة، كالسياستتات والإجتتراءات الإداريتة الرستتمية ال

والسياستتتات والنظتتتام التتتداخلي، حيتتتث يكتتتون الغتتترض معرفتتتة متتتدى التقيتتتد أو الالتتتتزام ةتتتأداء سياستتتات معينتتتة، أو قتتتوانين 
تلتتت  وتعليمتتات أو متتدى التقيتتتد ةعقتتود معينتتة، ويقتتتوم المتتدقق فتتي هتتتذه الحالتتة ةكتاةتتة تقريتتتر عمتتا إذا كتتان قتتتد تتتم اتبتتاع 

 السياسات والإجراءات المقررة أم لا.
ــدقيق التشــغيلي ✓ : هتتو الفحتتص الشتتامل للشتتركة لتقيتتيم أنظمتهتتا والرقاةتتة مقارنتتة ةا هتتداف Operational Auditالت

( Effectivenessالإدارية المس رة، والهدف من عمليات التدقيق تحديد فعالية وكفاءة التنظيم، حيث تقيس الفاعلية )
( كيأيتة استتخدام الشتركة لمواردهتا ةشتكل Efficiencyلشتركة  هتدافها بنجتاح، فتي حتين تقتيس الكفتاءة )كيأية تحقيق ا

جيتتد لتحقيتتق أهتتدافها، وبالتتتالي يقتتوم المتتدقق التتداخلي بتتتدقيق وفحتتص متتا إذا كانتتت أقستتام الشتتركة تقتتوم بتحقيتتق أهتتدافها 
 ةفعالية وكفاءة.

يعتتترف التتتتدقيق الاجتمتتتاعي ةأنتتته الدراستتتة والفحتتتص والتقيتتتيم المتتتنظم لتتتلأداء  :Social Auditsالتـــدقيق الاجتمـــاعي ✓
الاجتمتتتاعي للشتتتركات بهتتتدف التحقتتتق متتتن ستتتلامة التقتتتارير الماليتتتة والاجتماعيتتتة عتتتن متتتدى التتتتزام الشتتتركة ةالمستتت ولية 

 الاجتماعية الملقاة على عاتقها ومدى مساهمتها في تحقيقها للرفاهية العامة للمجتمع.

 
 .17،  2017، م بوعة علمية مقدمة لل بة قسم العلوم الاقتصادية، جامعة المسيلة، مدخل للتدقيق الداخليأوصيف لخ ر،    - (1)
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هتو نتوع متن التتدقيق يقتوم ةته المتدقق التداخلي حستب متا  :Audit for Spécial purposeغراض خاصةالتدقيق لأ ✓
يستجد من موضوعات تكلفه الإدارة العليا للقيام بها، يتشاةه من حيث ا سلوب أو الن اق مع ا نواع ا خرى، لا كنه 

 امج أو خط التدقيق الداخلي.يختلف من ناحية التوقيت، فغالبا ما يكون فجائيا وغير مدرج ضمن برن
يقصد ةالتدقيق الإليكتروني عملية ت بيق أي نتوع متن ا نظمتة ةاستتخدام تكنولوجيتا المعلومتات   تدقيق نظم المعلومات: ✓

لمستتتتاعدة المتتتتدقق فتتتتي التغ يتتتتة والرقاةتتتتة وتوثيتتتتق أعمتتتتا  التتتتتدقيق، وتتتتتدقيق عمليتتتتات وبيانتتتتات الحاستتتتب ا لتتتتي ونظتتتتام 
م سسات يعتبر من المهام ا ساسية فتي التتدقيق المتالي وتتدقيق الالتتزام وتتدقيق العمليتات المعلومات المستخدمة في ال

ومما يزيتد متن أهميتة وضترورة تتدقيق عمليتات وبيانتات الحاستب ا لتي ونظتام المعلومتات الإليكترونتي فتي تلبيتة حاجتة 
كترونيتتة فتتي أداء المهتتام اليوميتتة وفتتي أعمالهتتا، إضتتافة إلتتى التتدور الرئيستتي ا هتتم والتتذي تلعبتته أنظمتتة المعلومتتات الالي

 .(1)إعداد التقارير التي يعتمد عليها المدراء في اتخاذ قراراتهم
 :(2): ويت منالتدقيق البيئي ✓
تدقيق الالتزام ةالقوانين الخاصة ةالبيئة وتسري على ما يجري من عمليات وعلى ما جرى في الماضي أو ما يتوقتع  -

 إجراءه في المستقبل.
 تدقيق نظم إدارة البيئة ةما يفيد عدم تعرض نظم المعلومات الحالية لمخاطر البيئة في المستقبل. -
 تدقيق ا ضرار البيئية في المستقبل المتعلقة بتسهيلات المعالجة والتخزين والتخلص من الف لات. -
 تدقيق الالتزامات الخاصة ةالبيئة. -
 تدقيق المنتجات. -
 
 
 
 

 
 .237،   2014ال بعة ا ولى، دار الوراق للنشر،   ، IIA، دليل التدقيق الداخلي وفق المعايير الدولية الصادرة عن خلف عبد الله الواردات   - (1)

مذكرة لنيل شهادة الماستر، تخصص تدقيق ومراقبة تسيير، كلية   دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية، دغة إيمان و عنان رحمة،  - (2)
 . 07-06،    : 2019ائر، العلوم الاقتصادية والتسيير وعلوم تجارية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجز 
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 أهداف التدقيق الداخليالفرع الثالث:  

 :(1)يمكن تقسيم أهداف التدقيق الداخلي إلى أهدف أساسية وأهداف ثانوية، وهي كالتالي

 الأهداف الأساسية: -أ

 وهي التي ت من تحقيق أقصى كفاية إنتاجية ممكنة، وأهمها:

 التأكد من اتباع السياسات والإجراءات الموضوعة ومدى الالتزام بها. ➢
 أموا  وموارد المنشأة وحمايتها من الاختلاس وسوء الاستعما .المحافظة على  ➢
 الالتزام بتزويد الهيئات الإدارية المختلفة بيانات محاسبية دقيقة وصادقة. ➢
 الالتزام بتزويد الهيئات الإدارية ةالمفارقات والتحليلات والدراسات، والبيانات والتقارير المالية والإحصائية. ➢
 ةاقتراح ما تراه من تعديلات وتحسينات ملائمة. رفع الكفاءة الإنتاجية ➢

 الأهداف الثانوية: -ب

 يقوم التدقيق الداخلي بتقديم خدمات شتى للإدارة أهمها:

 تنفيذ برامج التدريب التي تنظمها الإدارة للعاملين الجدد والقدامى. ➢
 بذ  جهد العاملين على حسن أداء واجباتهم بدقة وعناية دون تأخير. ➢
 الحد من ارتكاب ا خ اء والغا والتلاعب.منع أو  ➢
 القيام بدراسات وبحوث بناء على طلب الإدارة. ➢

 
 

 
 .31-29،    : 2010ال بعة ا ولى، دار البداية للنشر والتوزيع،   مفاهيم حديثة في الرقابة الداخلية والمالية،مص فى صالح سلامة،   - (1)
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 إجراءات تنفيذ عملية التدقيق الداخلي في المؤسسة وتقييمه المطلب الثالث: 

 الفرع الأول: مزايا التدقيق 

فائتدة للمنشتأة محتل التتدقيق وللمتلاك هناك العديد من المزايا لعملية تدقيق الحساةات والتتي متن الممكتن أن تكتون ذات 
 :(1)ومن هذه المزايا ما يلي

التتتتدقيق هتتتو أف تتتل وستتتيلة للحكتتتم علتتتى متتتدى التتتتزام المنشتتتأة ةالاحتفتتتال ةالتتتدفاتر والستتتجلات وفقتتتا للمعتتتايير  - (1
 المحاسبية الدولية والقوانين والتشريعات المعمو  بها في دولة المنشأة.

ات المتتدقق التذي يقتتوم ةاستتمرار بتتتدقيق الحستاةات ويستتت يع تقتديم النصتتح يمكتن للمنشتتأة أن تستتفيد متتن خبتر  - (2
 والمشورة فيما يخص الخلل أو مواطن ال عف في النظام المحاسبي أو الإداري للمنشاة.

 يمكن تحديد ضريبة الدخل على المنشأة ةسهولة وبوضوح عند قيامها بتدقيق حساةاتها. - (3
غتتتا والتلاعتتتب التتتذي متتتن الممكتتتن أن يحتتتدث متتتن قبتتتل المتتتوظفين فتتتي يقتتتوم التتتتدقيق ةاكتشتتتاف ا خ تتتاء وال - (4

 المنشأة.
ي دي التدقيق إلى الالتزام من قبل المسجل فتي التدفاتر والمحاستبين فتي المنشتأة، والحتر  والالتتزام فتي أداء   - (5

 عملهم.
الإجتتراءات اللازمتتة يستتهل اكتشتتاف ال تتعف والخلتتل فتتي نظتتام الرقاةتتة الداخليتتة متتن قبتتل المتتدقق ويتتتم اتختتاذ   - (6

 لتحسينه.

وبعتتد أن يقتتوم متتدقق الحستتاةات ةأعمتتا  التتتدقيق التتتي قتترر القيتتام بهتتا، يقتتوم بتقتتويم نتتتائج أعمتتا  التتتدقيق والاستتتنتاجات 
التي خرج بها ةغرض معرفة متدى إمكانيتة تتوفر قاعتدة يعتمتد عليهتا لإبتداء رأيته فتي البيانتات الحستابية الختاميتة حيتث 

 :(2)ساسية في أداء أعما  التدقيق في النقاط التاليةتتخلص ا مور ا 

 
، كلية التجارة،  دقيق في قطاع غزةمدى فاعلية استخدام تكنولوجيا المعلومات في عملية التدقيق وإثره في تحسين جودة خدمة التمحمد يحي زقوت،   - (1)

 . 34-33،    : 2016ماجيستير المحاسبة والتمويل، 

 .35، مرجع سابق،   مدى فاعلية استخدام تكنولوجيا المعلومات في عملية التدقيقمحمد يحي زقوت،   - (2)



 ــ ــــــالفصل الأول ـــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــ الإطار النظري والدراسات السابقةـــــــــــــ

 

  
18 

يجب على المدقق أن يكون متوفرا فيه معيار الاستقلالية وألا يكون منحازا في رأيه أو في عمليتة   الاستقلالية: ❖
 التدقيق سواء للإدارة أو لمستخدمي البيانات الحسابية الختامية.

ث والكشف عن ا مور المادية التي تظهتر علتى غيتر حقيقتهتا على مدقق الحساةات أن يهتم في البح  المادية: ❖
أو أن تكون محذوفة كليا وعليه يجب أن ي بق ا همية النسبية في اهتمامه في عملية التدقيق ةأن يع ي اهتماما فتي 

 تدقيقه للعناصر الهامة من البيانات المالية.
الية للحساةات الختامية استنادا إلى القيام ةالفحص يبدي مدققو الحساةات رأيهم في البيانات الم أسلوب العينة: ❖

 عن طريق العينة وهم نادرا ما يقومون بذل  استنادا إلى أعما  التدقيق على أساس فحص شامل.
استتتنادا إلتتى فحتتص المتتدقق وفقتتا  ستتلوب العينتتة الإحصتتائية فتت ن احتمتتا  وجتتود أمتتور  الضــمان غيــر المطلــق: ❖

قتى وارد وعليته فت ن تقريتر متدقق الحستاةات ةستلامة البيانتات الختاميتة لتيس ةتالرأي مادية أظهرت على غير حقيقتهتا يب
 الم لق.
لابد من أن يع ي مدقق الحساةات رأيه في البيانات الماليتة للحستاةات الختاميتة كوحتدة واحتدة ولا   وحدة الرأي: ❖

 يتناو  التقرير مفردات مكونات البيانات الحسابية الختامية كل على حدة.

 الثاني: التحديات التي تواجه مخاطر التدقيق  الفرع

فرضتت نظتتم معالجتتة البيانتتات الحديثتتة تحتتديات لمختتاطر جديتتدة لعمليتة التتتدقيق، حيتتث كتتان متتن الممكتتن القيتتام بتتتدقيق 
القتتوائم الماليتتة بواستت ة تقيتتيم ومراقبتتة ال تتواةط الرقابيتتة علتتى أستتاس العمليتتات والتتنظم المحاستتبية الورقيتتة، فقتتد تحولتتت 

ات ا عما  وبدرجتة كبيترة نحتو التنظم والعمليتات المحاستبية الإليكترونيتة، وقتد قتدمت لنشترة معتايير التتدقيق رقتم م سس
94SAS(1)، إرشاد حو  كيأية تجميع القرائن الثبوتية الكافية في بيئة العمليات الإليكترونية. 

الإليكترونيتتة تختلتتف عتتن الإثباتتتات الورقيتتة )ا ستتلوب التقليتتدي( متتن المستتتندات المستتتخرجة متتن الحاستتوب والاثباتتتات 
حيث: صعوبة التغير والتبديل، وكفايتها لإثبات المصداقية، وكما  المستندات ودليل المصادقات، وسهولة الاستتعما  

 والوضوح.

 
 08، مرجع سابق،   التدقيق الداخلي باستخدام تكنولوجيا المعلومات زبيدة بولخوة،  - (1)
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أجل تقديم تأكيد معقو  لتحقيق إن ال واةط الرقابية الداخلية تتأثر ةكل من مجلس إدارة الم سسة والإدارة وغيرهم من 
ثلاثة أهتداف: إبتلام متالي موثتوق ةته، عمليتات تشتغيلية كفت ة وفعالتة، الالتتزام والتوافتق متع القتوانين والتشتريعات ستارية 

 .(1)المفعو 

 الفرع الثالث: خطوات تنفيذ التدقيق الداخلي 

ةات والقتتوائم الماليتتة، ف نتته لابتتد لتته متتن إتبتتاع لكتتي يتتتمكن المتتدقق التتداخلي متتن الإدلاء برايتته حتتو  صتتدق وعدالتتة الحستتا
خ تتوات منظمتتة. حيتتث يبتتدأ المتتدقق التتداخلي فتتي أداء مهمتتته ان لاقتتا متتن التخ تتيط والتح تتير كمرحلتتة أولتتى ثتتم يقتتوم 
بتنفيذ المهمة كمرحلة ثانيتة أيتن يتتم فحتص المعلومتات التتي لديته وتقيتيم نظتام الرقاةتة الداخليتة، لتتأتي المرحلتة ا خيترة 

 :(2)وفيما يلي عرض موجز لهذه الخ وات  ،تي يتم فيها إعداد التقريرال

 الخطوة الأول : التحضير لمهمة التدقيق الداخلي -(1

 :(3)ويمكن تمثيل هذه الخ وة في مرحلتين أساسيتين هم

هو عبارة عن التفوي  الذي يع ي من قبل الإدارة للقيام ةالمهمة، فقد يكون فتي شتكل وثيقتة مكتوبتة   الأمر بالمهمة:
 أو أمر شفهي.

إن هتذه المرحلتة تعتبتر هامتة وضترورية لإنجتاح مهمتة التتدقيق التداخلي، حيتث يجتب وضتع خ تة  الدراسـة والتخطـيط:
 ءم مع ا هداف المس رة.مبنية على المخاطر لتحديد أولويات عملية التدقيق ةما يتلا

 الخطوة الثانية: تنفيذ مهمة التدقيق الداخلي -(2

 : (1)ةعد الانتهاء من الخ وة ا ولى تأتي مرحلة التنفيذ الميداني للمهمة وتتمثل في ثلاث مراحل وهي

 
 .09،  ، مرجع سابقالتدقيق الداخلي باستخدام تكنولوجيا المعلومات زبيدة بولخوة،  - (1)

 .18سابق،   المرجع ال   - (2)

، مذكرة ماستر، قسم علوم التسيير، تخصص مالية وبنوك، جامعة العربي بن  مدى فاعلية المراجعة في تحسين أداء المؤسسة الاقتصاديةخليل خالد،   - (3)
 . 57-56،    :  2013امهيدي، أم البواقي، 
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لو النشتتاط، يتتتم عقتتده فتتي مقتتر النشتتاط التتذي ستتيتم تدقيقتته بتتين الفريتتق المكلتتف ةالمهمتتة ومستت و  الاجتمــاع الافتتــاحي:-
 وفيها يتم بناء أولى العلاقات بين ال رفين.

ــدقيق: - ــامج الت يقتتوم هتتذا البرنتتامج بتقستتيم أعمتتا  التتتدقيق بتتين مختلتتف أع تتاء الفريتتق وفقتتا لمتت هلاتهم وخبتترتهم  برن
 وحسب الزمن، تنظيم تنقلات ا ع اء، برمجة الاستجواةات واللقاءات...

هذه المرحلة مباشرة ةعد إعتداد برنتامج التتدقيق واعتمتاده متن متدير التتدقيق، حيتث يتم تنفيذ   برنامج العمل الميداني:  -
يقوم فريق التتدقيق بت بيقته علتى الواقتع متن ختلا  إجتراء الاختبتارات المقارنتة وغيرهتا، ويجتب علتى فريتق العمتل القيتام 

 ها.بتوثيق كافة أعما  التدقيق، ةأوراق عمل م يدة ةمعلومات ومستندات ثبوتية داعمة ل

 الخطوة الثالثة: إنهاء مهمة التدقيق الداخلي -(3

 .(2)تعتبر هذه المرحلة كمرحلة أخيرة والتي تنتهي ة ع اء تقرير نهائي يسلم ل الب خدماتها

يتتتم إعتتداد هتتذا التقريتتر متتن ختتلا  أوراق إبتتراز وتحليتتل المشتتاكل التتتي تتتم إعتتدادها عنتتد تنفيتتذ برنتتامج  هيكــل التقريــر: -
 التدقيق، وتحديد الانحرافات والنتائج المتوصل إليها، كما يعتبر أساسا لتح ير التقرير النهائي للمهمة.

مستتت و  ةالمهمتتتة مهمتتتة وأساستتتية يتمثتتتل فتتتي العتتترض الشتتتفهي للملاحظتتتات التتتتي يراهتتتا المتتتدقق ال العـــرض النهـــائي: -
 لمس ولي مصالح محل التدقيق، إذ يتم هذا العرض ةعد إنهاء المدقق العمل الميداني.

ةعد إنهاء التدخل يرسل التقرير النهائي  هم المس ولين المعنيتين والإدارة لإعلامهتم بنتتائج   تقرير التدقيق الداخلي: -
بتتر هتتذا التقريتتر متتن أهتتم الوثتتائق التتتي تح تترها مصتتلحة التتتدقيق التتتدقيق، متتع ذكتتر المشتتاكل  جتتل تحستتينها، ويعت

 الداخلي.
ةعتتد اقتتتراح المتتدقق التتداخلي لمجموعتتة متتن التصتتحيحات الواجتتب القيتتام بهتتا ان لاقتتا متتن  حالــة أعمــال التحســين: -

 الملاحظتتات التتتتي ستتتجلها عنتتد القيتتتام ةمهمتتتته، حيتتث يقتتتوم المتتتدقق التتداخلي بتتبتتتع هتتتذه التصتتحيحات، وتنتهتتتي هتتتذه
 .(1)المرحلة عند تحقيق كل التصحيحات المقترحة والتي صادقت عليها الإدارة

 
 
، مذكرة ماستر، قسم علوم التسيير، تخصص تدقيق محاسبي، المركز الجامعي  آليات المراجعة الداخلية لاكتشاف الأخطاء والتلاعبوفاء شتحونة،  - (1)

 .59-58،  2014ةالوادي، 
 .19، مرجع سابق،   تكنولوجيا المعلومات التدقيق الداخلي باستخدام زبيدة بولخوة،   - (2)
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 : عموميات حول جودة المعلومات المحاسبية ني المبحث الثا
لكتتتي تكتتتون المعلومتتتات المحاستتتبية مفيتتتدة يجتتتب أن تكتتتون ذات جتتتودة وتتتتتوفر فيهتتتا خصتتتائص معينتتتة وذلتتت  لمستتتاعدة 

 تعد في ضوء مجموعة من المعايير لتحقيق أهدافها.مستخدميها في اتخاذ القرارات، حيث 

 المطلب الأول: مفهوم المعلومات المحاسبية وجودة المعلومات المحاسبية

 الفرع الأول: مفهوم المعلومات المحاسبية 

تعتتترف المعلومتتتات المحاستتتبية علتتتى أنهتتتا   نتتتاتج النظتتتام المحاستتتبي التتتذي يتتتتم تغذيتتتته ةالبيانتتتات، متتتن ختتتلا  تستتتجيلها، 
جتهتتا وإخراجهتتا فتتي شتتكل قتتوائم للمعلومتتات المحاستتبية، ويكتتون الهتتدف متتن هتتذه المعلومتتات ةمثاةتتة المحتترك لتتلإدارة معال

لاستتتتخدامها فتتتي إدارة مشتتتاريعها، كمتتتا تتوقتتتف فعاليتتتة الإدارة علتتتى متتتدى تتتتوفير هتتتذه المعلومتتتات المحاستتتبية اللازمتتتة 
 .(2)للتخ يط والتوجيه والرقاةة 

عتن مجموعتة متن البيانتتات المحاستبية التتي يتتم تجهيزهتا وعرضتها ة ريقتة منظمتة ونافعتتة  وتعترف أي تا أنهتا:   عبتارة
 .(3)لاستخدامها في عملية اتخاذ القرارات 

 :(4)وهناك نوعين من المعلومات المحاسبية تتمثل في

هذه المعلومات م لوبة ةقوة القانون، وتتمثل في إلزام الم سسة الاقتصادية ةمست  التدفاتر   معلومات محاسبية إجبارية: -1
 وحفظ السجلات والمستندات وإعداد التقرير، وكذل  معلومات إجبارية عن ا جور والمرتبات والعملاء والموردين.

 
 
، مذكرة ماستر، قسم علوم التسيير، تخصص تدقيق محاسبي، جامعة  دور المراجعة الداخلية في دعم وتفعيل اتخاذ القرارات الإدارية بوترعة عفاف،   - (1)

 .28،  2013الوادي، 
، مرجع سابق،  التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي في تحسين جودة المعلومات المحاسبيةأثر العلاقة التكاملية بين أميرة بوباطة وراوية معيمور،   - (2)

 57. 
، مجلة الدراسات الاقتصادية والمالية،  دور الإفصاح المحاسبي في تحسين المعلومة المحاسبية للقوائم الماليةأحمدا قايد نور الدين، لبنى بن زاق،    - (3)

 .132،  2018أكتوبر 06يد حمه لخ ر، الوادي، الجزائر، يوم ، جامعة الشه1، العدد 11المجلد 
 .58سابق،   المرجع ال   - (4)
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زنتتات وا نظمتتة المحاستتبية والتقتتارير : هتتي معلومتتات غيتتر ملزمتتة قانونتتا، مثتتل أنظمتتة الموامعلومــات محاســبية اختياريــة -2
الخاصة ةالإدارة الداخلية للم سسة، ةالرغم من أهمية وفائدة المعلومات المحاسبية الاختياريتة التتي تخرجهتا هتذه التنظم 

 إلا أنه يمكن أن تعمل الم سسة وتستمر في البقاء دون وجود هذه النظم.

 الفرع الثاني: مفهوم جودة المعلومات المحاسبية 

I. فهوم الجودة:م 

الجتودة ةأنهتا   الخصتا  الكليتة لكيتان )نشتاط أو ستلعة أو خدمتة أو منظمتة  (ISOتعرف المنظمتة الدوليتة للمعتايير )
 . (1)والتي تنعكس في قدرته على إشباع حاجات صريحة أو ضمنية  أو نظام أو فرد أو مزيج منهما(

للمنتتتتج أو الخدمتتتة التتتتي تجعلتتته قتتتادرا علتتتى تلبيتتتة الاحتياجتتتات كمتتتا تعتتترف علتتتى أنهتتتا:   مجمتتتل الستتتمات والخصتتتائص 
 .(2)المذكورة صراحة أو الم منة 

II. :مفهوم جودة المعلومات المحاسبية 

يمكن تعريف جودة المعلومتات المحاستبية ةأنهتا   الخصتائص التتي تتستم بهتا المعلومتات المحاستبية المفيتدة أو القواعتد 
استتتتتخدامها لتقيتتتتيم نوعيتتتتة المعلومتتتتات المحاستتتتبية، ويتتتت دي تحديتتتتد هتتتتذه الخصتتتتائص إلتتتتى مستتتتاعدة ا ساستتتتية الواجتتتتب 

 .(3)المس ولين عند وضع المعايير المحاسبية وتساعدهم على إعداد القوائم المالية 

ت، كما ويقصد بها   الخصائص الرئيسية التي يجب أن تتسم بها المعلومات المحاسبية المفيدة في مجا  ترشيد القرارا
 .(4)أن هذه الخصائص تتأثر ةمتخذي القرارات أي مستخدمي المعلومات 

يمكتتن تحقيتتق جتتودة المعلومتتات المحاستتبية وإضتتفاء الثقتتة والمصتتداقية فتتي مخرجتتات نظتتام المعلومتتات المحاستتبي فتتي 
 :(1)الم سسات من خلا  ما يلي

 
 .29،  2008، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عمان، إدارة الجودة الشاملة عبد الله ال ائي، عيسى قدادة،  - (1)
، مذكرة مقدمة  لداخلي والتدقيق الخارجي في تحسين جودة المعلومات المحاسبيةأثر العلاقة التكاملية بين التدقيق ا أميرة بوباطة و راوية معيمور،   - (2)

 .57،   2019-2018لاستكما  مت لبات الماستر في العلوم المالية والمحاسبة، محاسبة وجباية، جامعة محمد الصديق بن يحي جيجل، 
، مجلة  المحاسبي في المؤسسات الجزائرية وعلاقته بتعظيم جودة المعلومات المحاسبية إمكانية تحسين الإفصاح عبد الحليم سعيدي، فلة حمدي،  - (3)

 .391، د س ن،   34الحقوق والعلوم الإنسانية، جامعة محمد خي ر، ةسكرة، الجزائر، العدد 
 .59أميرة بوباطة و راوية معيمور، مرجع سابق،    - (4)
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 توصيل المعلومات لمستخدميها. -
 قيق.خ وع المعلومات المفصح عنها للتد  -
 دقة الإفصاح المحاسبي. -
 التوقيت الملائم للإفصاح عنها. -

كما تعرف جودة المعلومات المحاسبية ةأنهتا تلت  الخصتائص الرئيستية التتي يجتب أن تتستم بهتا المعلومتات المحاستبية 
ت بيتتق ال تترق المفيتتدة للمستت ولين عنتتد إعتتداد التقتتارير الماليتتة فتتي تقيتتيم نوعيتتة المعلومتتات المحاستتبية التتتي تنتتتج متتع 

 .(2)وا ساليب المحاسبية

 الفرع الثالث: أهداف جودة المعلومات المحاسبية 

 :(3)تحقق جودة المعلومات المحاسبية ا هداف التالية

 اتخاذ قرارات مختلفة مرتب ة ةاستخدام مجموعة من الموارد للم سسات الاقتصادية. ✓
القتترارات والتخ تتيط والرقاةتتة وتوصتتيل هتتذه المعلومتتات إلتتى جهتتات داختتل تتتوفير معلومتتات تفيتتد الإدارة فتتي عمليتتة اتختتاذ  ✓

 وخارج الم سسة الاقتصادية.
تتتوفير معلومتتات تفيتتد الإدارة فتتي عمليتتة اتختتاذ القتترارات والتخ تتيط والرقاةتتة وتوصتتيل هتتذه المعلومتتات إلتتى جهتتات داختتل  ✓

 وخارج الم سسة الاقتصادية.
 معلومات تستفيد منها جهات خارجية، تتسم ةالدقة والتوقيت المناسب.توفر جودة المعلومات المحاسبية بيانات و  ✓
تتتوفر جتتودة المعلومتتات المحاستتبية معلومتتات ماليتتة كافيتتة متتن حيتتث النوعيتتة والكميتتة وتكتتون ذات أهميتتة وتستتتفيد منهتتا  ✓

 الم سسات الاقتصادية.

 
 
علاقة بين تطبيق حوكمة الشركات وحوكمة تكنولوجيا المعلومات وأثرها عل  زيادة جودة المعلومات  تحليل العبد الرحمان محمد سليمان رشوان،  - (1)

 .67،   2017، مجلة العلوم الإنسانية، غزة، المحاسبية
ية، مجلة البشائر  ، دراسة ميدانية في البنوك الجزائر تطبيق مبادئ الحوكمة المصرفية وأثرها في جودة المعلومات المحاسبية عمار بن عيشي،  - (2)

 .122،   2016، جامعة محمد خي ر ةسكرة، جوان 5الاقتصادية، العدد 
مجلة العلوم الإدارية، الجزائر،   -دراسة ميدانية-أثر أساليب المحاسبة الإبداعية عل  جودة المعلومات المحاسبية الهادي آدم محمد إبراهيم وآخرون،   - (3)

 .67،  2017، 1العدد 
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 المطلب الثاني: الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية ومعاييرها  

 الفرع الأول: الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية 

لكي تحقق المعلومات المحاسبية الفائدة المرجوة لها متن قبتل مستتخدميها، فت ن هنتاك مجموعتة متن الختوا  والستمات 
أو الصتتفات التتتي يجتتب أن تتستتم بهتتا المعلومتتات المحاستتبية، وتتعلتتق هتتذه الختتوا  ةمعتتايير نوعيتتة يمكتتن متتن خلالهتتا 

 لى مدى تحقق الفائدة من المعلومات المحاسبية.الحكم ع
ةعنتوان  الخصتائص النوعيتة للمعلومتات  1983عام 2البيان رقم FASBحيث أصدر مجلس معايير المحاسبة المالية 

المحاستتتبية  التتتتي تتمثتتتل فتتتي مجموعتتتة متتتن الخصتتتائص النوعيتتتة التتتتي تعتتتد كمعيتتتار للمقارنتتتة بتتتين المعلومتتتات ا ف تتتل 
 غتتراض اتختتاذ القتترارات وعتتلاوة علتتى ذلتت  فقتتد وضتتع المجلتتس عتتددا متتن المحتتددات للخصتتائص والمعلومتتات ا دنتتى 

  :(1)النوعية للمعلومات المحاسبية، والتي يمكن تلخيصها كالاتي
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 .64،  دور حوكمة الشركات في تحقيق جودة المعلومات المحاسبية وانعكاساتها عل  أسواق الأوراق المالية راهيم الخليل، محمد إب  - (1)
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 (: الخصائص النوعية لجودة المعلومات المحاسبية 01الشكل ا

 
عبتتد التترزاق حستتن الشتتيخ، دور حوكمتتة الشتتركات قتتي تحقيتتق جتتودة المعلومتتات المحاستتبية وانعكاستتاتها علتتى المصــدر: 
، رستالة ماجستتير فتي المحاستبة -دراستة ت بيقيتة علتى شتركات المستاهمة المدرجتة فتي بورصتة فلست ين-سعر الستهم  

 .40،   2012والتمويل، الجامعة الإسلامية، غزة، فلس ين 

أن مستتتتتخدمي المعلومتتتتات المحاستتتتبية هتتتتم متختتتتذو القتتتترارات وبالتتتتتالي يت لتتتتب أن تكتتتتون هتتتتذه يت تتتتح لنتتتتا متتتتن الشتتتتكل 
 المعلومات مفهومة لدى مستخدميها حتى يمكن الاستفادة منها في ترشيد القرارات.
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 الفرع الثاني: معايير جودة المعلومات المحاسبية 

علومتتتات متتتن مصتتتداقية ومتتتا تحققتتته متتتن منفعتتتة تتحقتتتق جتتتودة المعلومتتتات المحاستتتبية متتتن ختتتلا  متتتا تتمتتتتع ةتتتع هتتتذه الم
للمستتتخدمين وان تخلتتو متتن التحريتتف والت تتليل وان تعتتد فتتي ظتتل مجموعتتة متتن المعتتايير القانونيتتة والرقابيتتة والمهنيتتة 

 .(1)والفنية، ةما يساعد على تحقيق الهدف من استخدامها

 :(2)وتتمثل هذه المعايير في

تسعى العديد من الهيئات المهنية لت وير معايير جودة المعلومات المحاسبية وتحقيق الالتزام بهتا، متن  معايير قانونية: (1
ختلا  تشتريعات وقتتوانين منظمتة لعمتل هتتذه الهيئتات وكتتذا ضتبط جوانتب ا داء فتتي الم سستة ةمتا يتوافتتق متع مت لبتتات 

 القانونية التي تلزم الم سسات ةالإفصاح الكافي عن أدائها.
تهتتتم هتتذه المعتتايير ةفحتتص وتقيتتيم متتدى الالتتتزام ةالسياستتات والإجتتراءات التتتي متتن شتتأنها تستتهيل عمليتتة  رقابيــة: معــايير (2

تخصيص الموارد للوصو  إلى رفع كفاءة الم سسة وزيادة ثقة مستخدمي القوائم المالية، وهذا ما ين بتق علتى التتدقيق 
 دعيم الدور الإيجابي للرقاةة.ةاعتباره أداة من أدوات الرقاةة، مما ينعكس أثره على ت

يتفق ت بيق مفهوم المساءلة مع مت لبات التدقيق وزيادة ثقة ا طراف المستخدمة للمعلومات المحاسبية   معايير مهنية: (3
ةالتقتتتارير الماليتتتة، وأن النزاهتتتة وا مانتتتة لا تتحقتتتق إلا بتتتتوفر هتتتاتين الخاصتتتيتين لكتتتل متتتن معتتتدي ومتتتدققي المعلومتتتات 

 المحاسبية.
إن توفير المعايير الفنية ي دي إلى ت وير مفهوم جودة المعلومات مما يتنعكس بتدوره علتى جتودة التقتارير   ير فنية:معاي (4

 المالية، ويزيد ثقة المساهمين والمستثمرين وأصحاب المصالح ةالم سسة وي دي إلى رفع وزيادة الاستثمار.

 

 

 

 
 .23،  2007محمد إبراهيم الخليل، مرجع سابق ذكره،  - (1)
/ العدد  03المحاسبية، مجلة ا فاق للبحوث والدراسات، المجلد يوسف مومني، ال يب فرج مساهمة التدقيق الإلكتروني في تحسين جودة المعلومات   - (2)

 . 314-313،   2020/ 08/ 15 ، تاريخ النشر 2020 02
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 التدقيق الداخلي في تحسين جودة المعلومات المحاسبية   دورالمطلب الثالث: 
يعتبتتر التتتدقيق داختتل أي م سستتة  العصتتب ا ساستتي فيهتتا لمتتا يتميتتز ةتته متتن مميتتزات تعكتتس النشتتاط الاقتصتتادي فيهتتا، 
ونظتتترا  هميتتتته الكبيتتترة خاصتتتة داختتتل الم سستتتات الكبيتتترة لمتتتا يتتتوفره متتتن ستتتلامة واستتتتقرار وضتتتعها المتتتالي متتتن جهتتتة 

ة على حقوق أصحاب المصلحة من جهة أخرى، كما تختلف إجراءات التدقيق في ظتل تكنولوجيتا المعلومتات والمحافظ
عن تل  اليدوية خاصة فيما تعلتق ةت جراءات جمتع، تبويتب وتختزين المعلومتات المحاستبية  ن هتذه المعلومتات ةالنستبة 

أو أي وستتيلة أختترى بتتدلا متتن التتدفاتر  للحاستتوب موجتتودة علتتى الب اقتتات وأشتترطة ممغن تتة أو مخزنتتة داختتل الحاستتوب 
اليوميتتة، هتتذه الوستتائل الموجتتود ة فيهتتا المعلومتتات لا يمكتتن قراءتهتتا إلا بتتدون استتتعما  تكنولوجيتتا المعلومتتات وأشتتخا  
مت هلين لتذل ، والإجتراءات التتتي يستتعملها المتدقق تتتتأثر عتن وجتود تكنولوجيتتا المعلومتات، وفتي هتتذه الحالتة علتى متتدقق 

 .(1)يكون على معرفة كافية  جهزة وبرامج نظام التشغيل  جل أن يتمكن من التخ يط لعملية التدقيقالحساةات أن 

إن تكنولوجيا المعلومات طورت كثيرا من مهنة تدقيق الحساةات وحسنت من المزايا التي تستعملها، وفق أطتر وتقنيتات 
المحاستتتبية المقدمتتتة ضتتتمن القتتتوائم الماليتتتة والتقتتتارير التتتتي تنتجهتتتا أدت ةشتتتكل أو ةتتتىخر إلتتتى تحستتتين جتتتودة المعلومتتتات 

الم سسات، ة بيعة الحا  مع توفر مجموعة من المخاطر المتعلقة بتكنولوجيا المعلومتات والتتي علتى متدقق الحستاةات 
القتو  أنهتا أن يأخذها ةعين الاعتبار ويجعل منها مركتز قتوة ودافتع نحتو الرقتي بهتا إلتى مصتاف الجتودة فبتذل  نستت يع 

طتتورت المعلومتتات التتتي تحتتتاج إليهتتا الم سستتة، والتتتي تمثتتل مركتتز قتترار قتتوي يتتدعمها ويتتدعم أهتتدافها وبالتتتالي تحقيتتق 
 الهدف الرئيسي لها وهو تحقيق ا رباح ةّأقل التكاليف والاستمرار في النشاط لفترة طويلة.

 
 
 
 
 
 

 
لتجارية  علي بن ق يب والسعيد قاسمي، دور التدقيق في تحسين جودة المعلومات المحاسبية في ظل تكنولوجيا المعلومات، كلية العلوم الاقتصادية وا - (1)

 .208،  2016، 16جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر، مجلة الباحث، العدد   وعلوم التسيير، 
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 : ماهية تكنولوجيا المعلومات لثالمبحث الثا
استتخدامها  ةحيتث أصتبح الم سستات، وممارستات  فعاليتات  مختلتف  داء التركن ا ساستي يتا المعلومتات تكنولوج تعتد 

الحتديث حيتث أثترت فتي الحيتاة الإنستانية أكثتر متن تتأثير الثتورة الصتناعية وهتذا  العصتر في المجتمعات  مرتب ا بت ور
 .والما  الجهد  الوقت  توفير إلى إضافة المجالات، مختلف نظرا للتقدم الذي أحرزته في

 وسوف نقسم هذا المبحث إلى أربعة م الب للتعمق أكثر في هذا الموضوع

 المطلب الأول: مفهوم تكنولوجيا المعلومات، مراحل تطورها وأهدافها

 الفرع الأول: مفهوم تكنولوجيا المعلومات

سنتعرض  يلي وفيما ةالتعريف، القائمة الهيئة وكذا والمكان، الزمان ةاختلاف التكنولوجيا وهذا تعاريف تعددت واختلفت 
 .التعاريف لمختلف هذه

 المستلزمات  لإنتاج تستخدم التي الوسائل أنواع مختلف " ةأنها التكنولوجيا تعرف ❖
 (1)عملية.  أعما  وأغراض  لإنجاز المستحدثة الفنية ال رق  وكذل  وجوده، واستمرارية الإنسان، لراحة ال رورية

 علمتا المعلومتات  تكنولوجيتا إذ تعتد  والختدمات، الستلع وتوزيتع إنتتاج فتي المستتخدم والعلتم الفتن  "أنهتا علتى أي تا تعرف ❖
 متن للتأكتد  تستتخدم الفنيتة والمهتارات  الخبترات   ن وتعتبتر فنتا العلميتة، وا متور والبحتوث  ا ستاليب  علتى ترتكتز  نهتا
 (2). الم سسة والمجتمع لحاجات  التكنولوجيا خدمة

 أنواعهتا ةمختلتف معلومتات  إلتى أشتكالها ةمختلتف البيانتات  تحويتل تستتخدم فتي التتي المت تورة التقنيتات  كتل عتن عبتارة" ❖
 (3) ."الحياة مجالات  كافة في من المستفدين تستخدم والتي

 وأشتمل أوستع عنتوان تحتت  وتصنف توزيعها، وخزنها أو وتحليلها وتصنيفها المعلومات  لجمع تستخدم ووسائل أدوات  " ❖
 (4) ."الم سسة في العمليات  بنشاطات  المباشرة الحاسوب لعلاقتها على المستندة التقنيات  وهي

 
- عمان الأولى،  الطبعة  والتوزيع، للنشر الوراق مؤسسة  ،وتطبيقها المعلومات تكنولوجيا  ،السامرائي فاضل وإيمان قندلجي إبراهيم عامر   ( 1)

 35 ص: ،2009 الأردن،
 13ص:  ،  2009مصر الأولى، الطبعة الجامعي، الفكر دار  ،المعلومات تكنولوجيا إدارة  الصيرفي،  محمد  ( 2)

، دار الراية للنشر والتوزيع، الأردن ـ عمان،  التدقيق والرقابة الداخلية في بيئة نظم المعلومات المحاسبية ،سويلم أحمد الله الحسبان عطا  ( 3)

 15 ص: ، 2009الطبعة الأولى، 
 166ص:  ،  2007الأردن،- عمان ،الأولى الطبعة  والتوزيع، للنشر المناهج دار التكنولوجيا، إدارة قاسم، غسان  ( 4)
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 ةشتكل ونقلهتا وطباعتهتا وتخزينهتا واستترجاعها المعلومتات ومعالجتهتا استتقبا  فتي تستاعد  التتي ا دوات  متن مجموعة " ❖
مختلتف ا دوات متن بينهتا الحاستوب و  ةاستتخدام وذلت  فيتديو أو صتورة أو شتكل نتص  علتى كانتت  ستواء إلكترونتي

 (1) غيرها…شبكات الاتصا  و 
ومن خلا  هذه التعاريف يمكن أن نعرف تكنولوجيا المعلومات كما يلي: هي العلم والفن المستخدم في تحويل البيانات 

وكتتذا انتتتاج الوستتائل ال تترورية ةمختلتتف أشتتكالها إلتتى معلومتتات تستتتخدم متتن قبتتل المستتتفيدين فتتي كافتتة مجتتالات الحيتتاة 
 لراحة الإنسان.

 الفرع الثاني: مراحل تطور تكنولوجيا المعلومات 

 المجتا  هذا في التي تحصل الت ورات  إن بل ةعد، يكتمل لم الذي الذهبي تاريخها تكتب  المعلومات  تكنولوجيا مازالت 
 أننتا حتين فتي المعلومتات، والمهتمتين بتكنولوجيتا المتتاةعين متن للكثيترين مجهتولا متازا  عتالم إلتى للتدخو  مفتاتيح ةاتتت 
 عترض  يلتي وفيمتا عنهتا، الكشتف زمتن المعلومتات وعتن تكنولوجيتا متيلاد  عتن الباحتث  الست ا  لستل ة معرضتين نظتل

 :المعلومات  تكنولوجيا ت ور مراحل لمختلف
 الحاسوب  واختراع والمرئية، المسموعة المعلومات  بثورة وتتمثل المعلومات  لت ور ا ولية المراحل - (1
 وصولا والت ورات، ا نواع المختلفة الاتصالات  وتكنولوجيا المت ورة الحاسبات  تكنولوجيا بين والتزاوج
 .الانترنت  مقدمتها وفي المختلفة المعلومات  شبكة إلى
 تناقل مرحلة وبدايات  للحاسبات  ا و  والجيل الحاسوب  بناء محاولات  أوائل منذ  :المتوس ة  المراحل -

 المصغرة الحاسوب  مخرجات  ومرحلة للحاسبات  الثاني والجيل الصناعية، ا قمار عبر المعلومات 
(Microforms output Computer). 

 عليها أطلقت  والتي المحلية النظم وبناء الثالث  ةالجيل وتبدأ :التكنولوجية  للت ورات  الحديثة المراحل-  (2
 للمكونات  الكبيرة ةالت ورات  تميز والذي للحاسبات  الراةع والجيل المتكاملة، الالكترونية الدوائر اسم

 ةالاتصا  البحث  ونظم ،(Microprocessors) المايكروية المعالجات  وظهور والبرمجيات  المادية
 المكتنزة ا قرا   ونظم المايكروية الحاسبات  بت ور يتميز الذي للحاسبات  الخامس والجيل المباشر،

(Compact disk)  ا خرى  والت ورات  والإنترنت. 

 
 16 :  ،ابقس مرجع ،سويلم أحمد  الله  الحسبان عطا   (1)
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 تسير والتي الاتصا  ووسائل الحاسبات  بت ور يرتبط ت ورا واضحا المعلومات  تكنولوجيا وتشهد 
 :أهمها عدة ةاتجاهات 

 .(Convergence)الحاسوب  لغة خلا  من وا فراد  الم سسة بين والدمج التقريب  أي : والتقريب  التجميع -
 .(Portability) حركته ويلائم المستفيد  يختاره مكان أي في استخدامها أي : والحمل النقل إمكانات  -

 المعلومتتات الم لوبتتة متتع تعاملتته فتتي المستتتخدم يحتاجهتتا التتتي الفرديتتة الحريتتة أي : الخصوصتتية -
(Personalization))1(. 

 الفرع الثالث: أهداف تكنولوجيا المعلومات

 يمكننا تقسيم أهداف تكنولوجيا المعلومات إلى:
 : تتمثل في الوفرة المادية التي توفرها نتيجة خف  تكاليف تعقيد الإنتاج ومعالجة البيانات أهداف مادية .1
 : ويمكن أن نوجزها فيما يلي:أهداف غير مادية .2

 تكلفة وأقل وأداء كفاءة وأكثر أسرع الاتصا  جعل ✓
 .القرار اتخاذ  عملية تدعم التي لحديثةوا الدقيقة المعلومات  توفير ✓
 .والتزوير ا خ اء وقوع تقليل إلى ي دي مما الشفافية تعزيز ✓
 .الم سسة على إيجابيا ينعكس مما والمراجعين للموظفين أف ل خدمات  تقديم ✓
 (2)  والموارد. والجهد  الوقت  ضياع على الق اء ✓

 
 
 
 

 
 40-ت39 :  مرجع سابق،    ،ةزبيدة بولخو   - (1)
، مذكرة مكملة ضمن مت لبات نيل شهادة ماستر أكاديمي المعلومة الماليةدور التدقيق الإلكتروني في تحسين جودة نور الهدى قوراري،   ( 2)

 43،  : 2014/2015في العلوم التجارية، جامعة العربي بن مهيدي ت ام البواقي، 
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 تكنولوجيا المعلوماتالفرع الرابع: مخاطر التدقيق في ظل 

 :(1)على أنها Audit Riskمخاطر التدقيق  400عرف المعيار الدولي للتدقيق رقم 

المختتتاطر التتتتي تتتت دي إلتتتى قيتتتام المتتتدقق ة بتتتداء رأي غيتتتر مناستتتب عنتتتدما تكتتتون البيانتتتات الماليتتتة تحتتتتوي علتتتى أخ تتتاء 
 CR ، ومختتتاطر الرقاةتتتةIRملازمتتتة( متتتن ثتتتلاث مكونتتتات هتتتي: المختتتاطر الARجوهريتتتة. وتتكتتتون مختتتاطر التتتتدقيق )

 .DR ومخاطر عدم الاكتشاف

 :Inhernent Riskالمخاطر الملازمة  -1

هي قابلية حدوث خ ا مادي م ثر على رصيد حساب أو مجموعة معاملات متشابهة ةشكل فردي أو عندما تدمج مع 
 .أخ اء في أرصدة أو مجموعات أخرى مع افتراض عدم وجود رقاةة داخلية ذات علاقة

أوضتتحت إحتتدى الدراستتات أن المختتاطر الملازمتتة يتتتم تقتتديرها ةصتتفة مستتتقلة عتتتن المختتاطر الرقابيتتة. هنتتاك كثيتتر متتن 
 العوامل التي ت ثر ةصفة عامة على المخاطر الملازمة منها:

 موسمية النشاط. ✓
 حجم المنشأة محل المراجعة. ✓
 درجة تعرض الحساةات للغا والسرقة وفر  حدوثها. ✓
 عمليات المنشأة وطبيعة ا خ اء المحتملة.طبيعة  ✓
 الصناعة التي ينتمي إليها العميل. ✓
 المركز المالي للعميل وال غوط التشغيلية والتنظيمية التي تعرض لها. ✓
 استخدام التقديرات في ا رقام المحاسبية. ✓
 التغيرات في الإجراءات وا نظمة. ✓
 السجلات المحاسبية.مدى صعوبة تحديد الكميات والقيم في  ✓

 

 
 .11،  ، الدليل الإداري والمسير المالي في الجزائرالمحاسبة العمومية والتسيير المحاسبيعبد الكريم خي اس،  - (1)
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 :Control Riskمخاطر الرقابة  -2

هي قابلية حدوث خ ا هام في رصيد حساب أو مجموعة معاملات متشابهة ةشكل فتردي أو عنتدما تنتدمج متع أخ تاء 
في أرصدة مجموعات أخترى متن دون أن تمنتع أو تكتشتف وتصتحح فتي الوقتت المناستب متن أنظمتة المحاستبة والرقاةتة 

 الداخلية.

 :Ditection Riskمخاطر عدم الاكتشاف  -3

( لا تكتشتف وجتود خ تا فتي رصتيد حستاب أو مجموعتة Substantiveهي المخاطر ةان إجراءات المتدقق التحقيقيتة )
معتتتاملات متشتتتابهة قتتتد تكتتتون هامتتتة ةشتتتكل فتتتردي أو عنتتتدما تتتتدمج متتتع أخ تتتاء فتتتي أرصتتتدة أو مجموعتتتات أختتترى متتتن 

 العمليات.

 البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات المطلب الثاني: 
 في المعلومات  مع ةالعمل تساعد  التي ا دوات  من مجموعة أنها على المعلومات  لتكنولوجيا ينظر
 وجانب  ذهني جانب  :جانبين من المعلومات  تكنولوجيا تتكون  وعليه ةالمعلومات، المتعلقة المهام إنجاز
 الذهني الجانب  أما الاتصالات، وتقانة ا لي والتحكم سوب الحا معدات  من المادي الجانب  ويتكون  مادي،
 .البرمجيات  وهندسة الاص ناعي والذكاء البرمجيات  من فيتكون 

 البيانات الفرع الأول:

 تقوم أن ةا حرى  أو أن تعمل، والبنى ا سس لباقي إطلاقا يمكن لا دونها من والذي المفهوم لبناء ا و  ا ساس وهي
 .(1)أصلا  قائمة لها

 
 43،  : ابقمرجع س ،ةدة بولخو زبي   - (1)
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 المادية  الفرع الثاني: المكونات

 أنهتا كمتا ،نللمستتفيديوبثها  واستقبالها وتداولها ونقلها وتخزينها المعلومات  لإدخا  المستخدمة المعدات  تشمل
 فتحستين وغيرهتا، الشاشتة ا ساستية، المركزيتة، اللوحتة الوحتدة ت تم التتي ا جهتزة متن ةته يترتبط ومتا الحاستب  ت تمن
 الحديثة. التكنولوجيا للت ورات  واسعا مجالا تمثل البيانات وسرعتها معالجة على وقدرتها الحاسوب  ذاكرة

 وشتبكات(، صتناعية، فتاكس، هتاتف الحديثتة )أقمتار التقنيتات  فتي وتتمثتل الاتصتا ، تكنولوجيتا أي تا وهنتاك
 .(1)معينة وجهة الجماعات و  ةغرض توجيه ا فراد  بها، والإعلام وإذاعتها وتبادلها المعلومات  نقل مهمتها

 الاتصال الفرع الثالث: شبكات 

 :(2)ا تية الشبكات  ت م
 والاتصتا  الجيتد، للمعلومتات  ممتتاز تقاستم لهتا تتوفر داخليتا الم سستة مقتاس على شبكة هي الانترنيت: شبكة (1
 القترار اتختاذ  علتى للمستاعدةالمعتارف  نمذجتة الم سستات، إدارة الجمتاعي، العمتل بتستيير تستمح فهتي ذلت  متن أكثتر
 .فاعلية لتكون  الم سسة أداء ترفع ةحيث 

 تستخدم ةالم سسة خاصة شبكة فهي للاتصا ، الحديثة الوسائل من الانترنيت  تعتبر
 ومحركات  النصو   المتعددة الرواةط الإلكتروني، البريد  مثل الانترنيت  تكنولوجيات  فيها

 بنقتل ستلامة وبكتل ةأقتل تكلفتة تستمح وهتي الم سستة، نفتس متن  ع تاء محجتوزة محتدودة حلقتة ضتمن ولكن البحث،
 الجماعة أع اء مختلف بين وا صوات  الصور النصو ، وتقاسم
 نوعين: إلى الانترنيت  شبكة وتنقسم .فيه يتواجدون  مكان أي من

 معينة ببرامج المزودة ا جهزة من لمجموعة تسمح داخلية شبكة وتعني المحلية، الشبكة
 بدورها المحلية والشبكة صغير، جغرافي حيز إطار في الاتصا  ةكوابل بينها فيما والمتصلة
 .الحلقية والشبكة النجمية الشبكة المتتالية، الخ ية الشبكة :في تتمثل أشكا  ثلاثة إلى تنقسم
 المسافة ا و  جوهريين اختلافين وجود  مع المحلية، الشبكة نفسها وهي الواسعة، الشبكة
 الاختلاف عليه يترتب  ما وهذا الكيلومترات  آلاف ربما أو المئات  ةعشرات  تكون  قد  التي
 .في الشبكات الواسعة مركزية كنقاط الاتصا  عملية تنظيم ةمهمة تقوم خاصة أجهزة وجود  وهو الثاني

 
 .73-72،    : 2009ا ردن،   -، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان01 ، ط نظم المعلومات الإدارية "منظور تكنولوجيمزهر شعبان العاني،  - (1)
 .119،   2004ا ردن،  -والتوزيع، عمان، دار صفاء للنشر 01، ط نظم المعلومات الإدارية إيمان فاضل السمراني، هيثم محمد الزغبي،   - (2)
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 لتقنيات الانترنيت  تستند  أي ا وهي ومورديها، زبائنها مع الم سسة تربط خارجية شبكة هي الإكسترانت: شبكة (2
 تبتاد  إكستترانت  فهتي أمتا الثالثتة التوزيتع إكستترانت  المختازن، تتربط التتي التزويتد  إكستترانت  :أنتواع ثلاثتة فتي وتتمثتل
  .والصغيرة الكبيرة الم سسات  بين ا سعار
التتي  الإيجابيتات  متن ا عمتا  عتالم فتي خاصتة أهميتهتا المعلوماتيتة الشتبكات  تستتمد  المعلوماتيـة: الشـبكات (3
 :وأهمها تمتلكها

 منها وإليها وخارجها الم سسة داخل ا عما  شركاء مع العلاقة وتسهيل المعلومات  تدفق ت وير. 
 عند  ةالم سسة الشبكة ةاستغلا  موارد  يسمح مما الموارد  في والمشاركة ةعد  عن ةالعمل الإنتاجية لزيادة العمل تحسين 

 .التأخير تت لب  التي  ا عما انجاز وبعد 
 المختلفة التشغيل نظم مختلفة، يستخدمون  مواقع في المستخدمين بين التواصل إمكانية تتيح فالشبكة ةعد  عن التواصل 

 المستتخدمين متن مجموعتة بتين اللحظتي ةعتد تستمح ةالتخاطتب  عتن فاللقتاءات  مختلفتة، ولغتات  بتل مختلفتة رمتج ا وب 
 .الإقامة السفر، النقل، تكاليف وتجنب  ةال رق التقليدية، الاجتماعات  عقد  عن عوضا

 متاحتة تكتن لتم ة ريقتة القتوائم البيتع طريتق عتن للعمتلاء منتجاتهتا ةعرض  الموردين طلبيات  تجهيز من الم سسة تمكن 
 .(1)قبل من تقليديا

 الفرع الرابع: البرمجيات

 الحستابية وت بيتق العمليتات  التتحكم إلتى إضتافة ا و ، ا ستاس علتى الستي رة يمكتن بواست تها التتي البنتى وهتي
  وال لب. الحاجة حسب  المشكلات  وحل نتائج على والحصو  والمن قية،

 وتستاهم ةمختلتف الت بيقتات، وتقتوم الماديتة المكونتات  وادارة تشتغيل علتى تعمل التي الحاسوب  برامج البرمجيات  تعني
 ا عمتا  ةمهتام المرتب تة وبرمجيتات الت بيقتات  الكلمتات  معتالج مثل يلالتشغ  نظمة وتسجيلها المعلومات  معالجة في

 :(2)إلى عام ةشكل الحاسوب  برمجيات  وتقسم المتخصصة،
 ةع ها وحداته علاقة وتنظيم الحاسوب  لتشغيل ضرورية برمجيات  وتعتبر  :(System software) النظام برمجيات (1

 المصتنفة الشتركة قبتل متن تعتد  التتي البترامج سلستلة عتن عبتارة هتي التتي التشتغيل بترامج النتوعهتذا  وي تم بتبع ،
 الحاسوب؛ يتجزأ من لا جزءا وتعتبر داخليا، فيه للحاسوب وتخزن 

 
 46 :   ابق، مرجع س  نور الهدى قوراري،   - (1)
 44،  : ابقمرجع س  ،ةزبيدة بولخو  - (2)
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 نم يتة، طبيعتة ذات  معينتة عمليتات  لتشتغيل معتدة بترامج وهتي :(Application software) التطبيقيـة البرمجيات (2
 عمليات  تسلسلية ةصورة تحدد  التي التعليمات  كافة على مجراالب هذه وتشتمل تغييرات طأيفة، مع ت بيقها يمكن ةحيث 
 تنفيذها. وكيأية اللازمة للبيانات  المعالجة

 المطلب الثالث: مهارات وكفاءات المدقق باستخدام تكنولوجيا المعلومات 

 الفرع الأول: التأهيل العملي 

  على المراجع إن يتمتع ةالمعرفة الكافية  :(1)يليالصادر عن الاتحاد الدولي للمحاسبين على ما   (401)معيار    ينص 
ان يقترر فيمتا إذا كانتت  وعليتها عمتا  المنفتذة  ومعاينتة وإدارةةأسلوب عمل نظم المعلومات الحاستوبية بهتدف تخ تيط 

  الحاسوبية.هناك حاجة إلى الاستعانة ةمهارات متخصصة في مجا  نظم المعلومات 
وقد يكون من ال روري استعانة المنشاة ةأخصتائيين فتي تتدقيق عمليتات التشتغيل ةالحاستب خاصتة فتي ظتل التعقيتدات 

تلتف وتتدمير الملفتات أثنتاء الاختبتار لتذل  فتان متن الكبيرة المتعلقة بنظم التشغيل المباشتر ف تلا عتن الخ تر المقتترن ب
 أهم السمات التي تكون م لوبة ويجب أن تتوافر لدى المدقق في ظل البيئة الالكترونية تتمثل في: 

 غريزة المراجعة.  •
 الخبرة في مجا  المحاسبة والمراجعة. •
 الخبرة في الصناعة والإدارة.  •
 ني للبيانات المحاسبية. الخبرة في الإلمام بنظم التشغيل الالكترو  •

 (AICPA)حو  المهارة الفنية الم لوب توفرها لدى المدقق فقتد أوصتى مجمتع المحاستبين القتانونيين ا مريكتي   والجد 
  التالية:ةأن تتوفر كحد أدنى لدى المدقق الكفاءات 

 التشغيلية وإمكانياتهامعرفة أساسية بنظم الحاسوب ومكوناتها ووظائفها  ✓

 
، قدم هذا البحث استكمالا لمت لبات الحصو  على شهادة  المراجعة في ظل نظم المعلومات المحاسبية الإليكترونيةمحمد وضح الزين،  - (1)

 . 10-09قانوني،    :رخصة محاسب 
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 في هذه النظم وال عفللتعرف على مواطن القوة  وتحليلهاخرائط تدفق النظم الحاسوبية  وإنشاءالمقدرة على التصميم  ✓
 خبرة عامة بلغات البرمجة تسمح له ةكتاةة برامج ةسي ة الإلمام ةأساليب المراجعة في بيئة الحاسوب  ✓

أما من ناحية المس ولية التي تقع على عاتق المدقق اتجتاه بترامج و أجهتزة الحاستوب تتمثتل فتي نشتر معتايير المراجعتة 
ي و التتي تختتص ةمست ولية المراجتع عتن تحديتد نقتاط ( و التي أصدرها مجمع المحاسبين القانونيين ا مريك  20رقم )  

ال عف في نظام الرقاةة الداخلية و كذل  مس وليته عن التقرير عن ذل  من خلا  النص التالي   يجب على المراجع 
إن يبلتتلأ كتتلا متتن الإدارة العليتتا للمنشتتاة و مجلتتس إدارتهتتا ةتتأي متتواطن ضتتعف جوهريتتة فتتي نظتتام الرقاةتتة الداخليتتة أثنتتاء 

يتتات فحتتص التقتتارير الماليتتة و التتتي لتتم يتتتم معالجتهتتا او تصتتحيحها قبتتل فحصتتها و يف تتل أن تتتتم الاتصتتالات بتتين عمل
المراجتتع والمنشتتاة محتتل المراجعتتة فتتي صتتورة تقريتتر مكتتتوب حتتتى يمكتتن تفتتادي احتمتتا  ستتوء الفهتتم وإذا اكتفتتى المراجتتع 

   (1)ةة ملحوظة في أوراق عمل المراجعة بتبليلأ المس ولين ةالمنشاة شفويا فعليه إن يشير إلى ذل  ةكتا
ونترى أنتته لابتد إجتتراء تخ تتيط لعمليتة التتتدقيق وذلتت  لان التخ تيط يتتزود البترامج ة طتتار عتتام عتن ا داء المتوقتتع ون تتاق 
عمليتته التتتدقيق. كمتتا إن عمليتتة التتتدقيق فتتي ظتتل المعالجتتة ا ليتتة للمعلومتتات تت لتتب إن يكتتون المتتدقق علتتى فهتتم ودرايتتة 

لنظام الالكتروني على التدقيق لذل  لابد من تحديث كوادر المدققين الحاليين وإع ائهم دورات مكثفة فتي نظتم ة بيعة ا
المعلومات المحاسبية وذل  الت وير ا ساس العلمي والعملي ةحيث يناسب بيئتة التشتغيل الالكترونيتة أمتا المتدقق فعليتة 

راجعتة نظتم التشتغيل الالكترونتي للبيانتات المحاستبية وذلت  متن مراقبة الغير وذلت  ةالعمتل علتى ثقتل خبرتته فتي مجتا  م
 .(2)خلا  التدريب المستمر والاطلاع على الكتب المتخصصة في ذل 

 الفرع الثاني: التأهيل العلمي 

 مدقق كفاءة الجزائرية النصو   حددت  فلقد  الجزائر، في والخبرة التعليم مت لبات  على وكمثا 
 :(3)هما أساسين عنصرين في الحساةات 

 العلمي التأهيل -
 :(1)ا تي التدقيق لممارسة الجزائرية النصو   اشترطت 
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 الأول  المجموعة -(1
 :معادلة أخرى  أجنبية شهادة أي أو ا تية التعليم شهادات  إحدى على الحائزون 

 المالية. العلوم في ليسانس -
 ) .والمحاسبة المالية فرع (للتجارة العليا المدرسة شهادة -
 .المحاسبية الخبرة في ا ولي الامتحان من والثاني ا و  الجزءان -
 الثانية المجموعة -(2

 :أدناه المذكورة العالي التعليم شهادات  إحدى الحائزين
 المالية. عدا ما ا خرى  للفروع الاقتصادية العلوم في ليسانس -
 ) .والمحاسبة المالية فرع غير أخرى  فروع (للتجارة العليا المدرسة شهادة -
 التسيير. في ليسانس -
 الجمارك. أو المالية أو الإدارة في المتخصصة والمدارس و المعاهد  شهادة -
 والمحاسبة. المالية في المتواصل التكوين جامعة شهادة -
 .المحاسبة في متخصصة شهادة إليها م اف -
 الخبرة -

 :(2)التاليين الشرطين إحدى للمجموعتين السابق المقرر اشترط
 القانوني؛ التدريب  نهاية ةشهادة يتوج سنتين مدته محاسب  كخبير مهني تدريب  متاةعة -
 (3).أشهر  06مدته مهني تدريب  ومتاةعة والمحاسبي المالي الميدانين في سنوات  عشر قدرها خبرة إثبات - 
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 الفرع الثالث: التدريب

 المتدققين مهتارة وخبترة زيتادة علتى وتقتوم جديتدة تدريبيتة بترامج إيجتاد  فتي مهمتا دورا تت دي المعلومتات  تكنولوجيتا بتدأت 
 علتى التتدريب  علتى للمتوظفين ةالاعتمتاد  جديتدة مفتاهيم لإيجتاد  مختلفتة أستاليب  استتخدام الم سستة تستت يع التداخليين،
 المتدققين فت ن الانترنت  وباستخدام الالكترونية والانترنت، المواقع على والتدريب  الرسومات  واستخدام الحاسوب، أساس

 فتي يستاهم الم سستة داختل ا طتراف متع والاتصتا  المواقتع المختلفتة، إلتى والتدخو  اللازمة المعلومات  على يحصلون 
 أستاس علتى التتدريب ( الثلاثتة ا ستاليب  جميتع والستماعات، ت  استتخدام الكتاميرا طريتق عتن والجهتد  الوقتت  اختصتار
 والبرامج الإجراءات  على الموظفين لتدريب  استخدامها يمكن  )الانترنت  على المواقع التدريب  على والتدريب  الحاسوب 
 التعليمتات  إطتار توستع ال ترق  وهتذه ،)الختارجي والتتدريب  الستفر ( التتدريب  تكتاليف تخأتي   وحستنات ذلت  الجديتدة،

 ذلت  فت ن ستيئات  أمتا والتتدريب  للتتعلم التلازم والجهتد  الوقت  توفير في تساهم كما أصلا، موجودة تكون  والموارد اللازمة
 تلت  كلفتة عوضتا عتن للتتدريب  اللازمتة الكفتاءات  وجتود  ومتدى الستوق  فتي توفرهتا ومتدى ا دوات  تلت  وجتود  محتددات 
 .ا دوات 
 :وهذا ي من ذل  في الاستمرار لت من الم سسة داخل التدريب  أدوات  بناء على الم سسات  ةع   تقوم
 التشغيلي؛ التدقيق لإنجاز للمدققين وكف  سريع تدريب  -
 .(1)بها والاحتفال المعرفة امتلاك- 

 المطلب الرابع: التدقيق في ظل تكنولوجيا المعلومات 

وهتو اي تا  " Audit Automation " عليته ي لتق والتذي التتدقيق فتي عمليتة المعلومتات  تكنولوجيتا استتخدام ويعنتي
 والتحقق م صحة الحساةات  والرقاةة التخ يط في المدقق استخدام تقنيات مت ورة ةاستعما  الحاسوب من أجل مساعدة

 التدقيق  عملية في المعلومات تكنولوجيا استخدام الفرع الأول: دوافع

 :التالية ا مور تحقيق على المدقق تساعد  المختلفة التدقيق مجالات  في المعلومات  تكنولوجيا استخدام إن
  التدقيق. تكاليف وتقليل اليدوي  ةالتدقيق مقارنة الوقت  اكتساب 
   التدقيق. ةمهمة القيام أثناء ا خ اء ارتكاب  احتما  من التخأي 
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 وتزيد  الثبات  أدلة مصداقية من ةالرفع وذل  والقرائن ا دلة لجمع أف ل أساليب  استخدام من المدقق تمكن. 
 والغا؛ ا خ اء اكتشاف احتما  من 
 أف ل؛ محاسبية رقابية نظم وضع لإمكانية نظرا العميل طرف من المحاسبي والتحايل التلاعب  احتما  تقليل  
 الداخلية؛ الرقاةة نظام فهم تسهل المعلومات  تكنولوجيا  
  الحاسوب؛ استخدام طريق عن إجراءها يمكن يدويا القيام بها تستحيل التي التدقيق اختبارات  
 للتشريع؛ وم اةقتها وانتظامها العميل محاسبة صحة حو  الرأي وإبداء القرار اتحاد  عملية حسين  
  جتودة ذات  ختدمات  تقتدم المعلومتات  تكنولوجيتا تستتخدم التتي التتدقيق مكاتتب   ن نظترا تنافستية ميتزة اكتستاب 

 (1).المقدمة الخدمات  حو  العميل ورضا ثقة كسب  نتيجة وهذا عالية

 

 الفرع الثاني: مجالات استخدام تكنولوجيا المعلومات في التدقيق 

البترامج  ةعت   علتى اعتمتاده ختلا  متن المعلومتات  تكنولوجيتا استتخدام إلتى يلجتأ المتدقق أصتبح الحتالي الوقتت  فتي
 يلي: فيما تتمثل والتي المعلومة نقل في تفيد  التي الاتصا  وأنظمة الخبيرة وا نظمة

 مصادر ثلاثة من البرامج على المدقق يحصل أن يمكن البرامج: (1
 العميل. يستخدمها التي الحاسوب  برامج -
 العامة؛ التدقيق برامج -
 .الخاصة التدقيق برمجيات  -
 وفتي نفتس التدقيق مهام للقيام ببع   العميل برامج استخدام إلى المدقق يلجأ العميل: يستخدمها التي الحاسوب  برامج
  جتل ستليمة وذلت  ةصتورة البيانتات  تعتالج البترامج هتذه كانتت  إذا متا للتأكتد  بدقتة البرامج هذه فحص  الى يحتاج الوقت 
 ببترامج ةمعالجتهتا يقتوم هتو ثم حقيقية وأخرى  وهمية بيانات  ة عداد  المعالجة، فيقوم عمليات  وكفاءة صحة على الحكم
 العميل
والخبتراء  الحستاةات  مكاتتب محتافظي قبتل متن تستتخدم ا هتداف متعتددة بترامج عتن عبتارة يهت :العامتة التتدقيق بترامج

هتذه  استتخدام يمكتن كمتا الالكترونيتة، المعلوماتيتة التنظم تتدقيق خ توات  متن كبير عدد  في اعتمادها ويمكن المحاسبيين
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 تأدية الوظائف في البرامج هذه استخدام ويمكن وأجهزتها الحاسوب  نظم أنواع فيها تختلف م سسات  تدقيق في البرامج
 :التالية
 صحتها؛ من التحقق او الحسابية لعمليات  البنود  ةع   رف   أو تلخيص  إجراء او •
 معينة؛ خصائص  ذات  البنود  ةع   تلخيص  او رف   او اختيار •
 النهائية؛ أو الجزئية إعداد المجاميع •
 التدقيق؛ اختبارات  لعمل الإحصائية العينات  وتقييم واختبار حساب  •
 .المدقق يحددها لمواصفات  وفقا المخرجات  تقارير طباعة •

هتذه  أعتداد  وعنتد  العميتل، نظتام متع يتتلاءم ةما الخاصة التدقيق مهام ببع   للقيام مخصصة أنها أي خاصة برمجيات 
 .البرمجيات  هذه في ةالخبراء المتخصصين أو العميل برامج ةمصممي المدقق يستعين البرامج
 ةمستاعدة الحاستوب  التتدقيق طترق  القتانونيين للمحاستبين التدولي الاتحتاد  عتن الصتادر (1009) رقتم البيتان وصف وقد 
 :وهي الحاسوب  ةمساعدة شيوعا التدقيق أنواع أكثر

 البيانات؛ معالجة مهام لإجراء المصممة البرامج -
 محددة؛ ظروف في التدقيق أعما  ةأداء تقوم مكتوبة  غراض  برامج -
 البيانات؛ معالجة مهام لإجراء الشركة تستخدمها المنافع برامج -
 .المدمجة التدقيق برامج -

 هتو النظتام هتذا القترار حيتث  اتختاد  عمليتة لت توير الخبيترة التنظم استتخدام إلتى المتدقق يلجتأ الخبيـرة: الأنظمـة (2
 التتي وا حكتام التوصتيات  ذلت  فتي ةمتا خبير مدقق عليها يتوفر قد  التي المعارف مختلف تجمع فيها برامج عن عبارة
 ةا نظمتة الاستتعانة للمتدقق يمكتن الم سستة كمتا فتي الداخليتة الرقاةتة نظتام فعاليتة الخبيتر حتو  المتدقق هذا يع يها قد 

 .النهائي رأيه تكوين في الخبيرة
 متن وهتذا الم سستة داختل اتصتالات  إجتراء ةالإمكتان أصتبح الاتصتا  تكنولوجيتا ظهتور الاتصتا : متع أنظمتة (3

 تتعامتل التتي والجهتات  الم سستة بتين المعلومتات  تبتاد  ت تمن التتي والإكسترانت  ا نترنت  الشبكات المعلوماتية خلا 
 الالكتروني والبريد  ةا نظمة ةعد  عن التحكم خلا  من ودل  المدقق أداء كبير وبشكل ت ور أدوات الاتصا  إن معها،

 (1) الخوتحو  الملفات 
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 الفرع الثالث: اجراءات التدقيق في ظل تكنولوجيا المعلومات

تعد أساليب المحاسبة والتدقيق في ظل استخدام تكنولوجيا المعلومات من ا ساليب التي تعمل على رفع كفتاءة وفعاليتة 
 :(1)عملية التدقيق، وتتمثل في هذه ا ساليب فيما يلي

هتتي تتبتتع مستتار التتتدقيق حتتتى نق تتة دختتو  البيانتتات فتتي أجهتتزة الحاستتوب، ثتتم يعيتتد  :وبالحاســالتــدقيق حــول  .1
متاةعتهتتا عنتتد نق تتة خروجهتتا متتن ا جهتتزة فتتي شتتكل تقتتارير ورقيتتة م بوعتتة، ةمعنتتى أنتته يتجاهتتل وجتتود الحاستتوب، وتتتتم 

لبيانتتات، التحقتتق متتن خ تتوات التتتدقيق حتتو  الحاستتوب فتتي تتتدقيق المستتتندات ا صتتلية، التحقتتق متتن خ تتوات إدختتا  ا
 مخرجات الحاسوب 

: يقوم هذا الإجراء على افتراض أنه إذا كانت المدخلات صحيحة فت ن المخرجتات وبالتدقيق من خلال الحاس .2
ةال رورة صحيحة، إذ يتم التأكد من صحة التشتغيل التداخلي فتي ضتوء البرنتامج المعتد، ويتتم ذلت  عتن طريتق المقارنتة 

ل الإلكترونتتي للبيانتتات، أو تشتتغيل نفتتس البيانتتات ةاستتتخدام برنتتامج كمبيتتوتر آختتر وإجتتراء بتتين التشتتغيل اليتتدوي والتشتتغي
 المقارنة 

وفقا لهذا ا سلوب ف ن المدقق يقوم بتتدقيق أنظمتة تكنولوجيتا المعلومتات بواست ة  :وبالتدقيق باستخدام الحاس .3
تنفيتذ اختبتارات التأكتد متن انستجام ومعقوليتة برامج التدقيق الإلكتروني، ويقوم هذا ا ستلوب علتى استتخدام الحاستب فتي 

الحساةات والعمل المحاستبي، ومتن معقوليتة النتتائج التتي توصتل إليهتا المتدقق وذلت  عتن طريتق المقارنتة ودراستة ت تور 
 .(2)ةع  العناصر، ويمكن تنفيذ هذا ا سلوب ةاستخدام برامج التدقيق الخاصة أو برامج التدقيق العامة

 الرابع: أثر تكنولوجيا المعلومات عل  جودة التدقيق الفرع 

لما كانت عملية التدقيق ةحاجة إلى أساليب مت ورة لزيادة الموثوقية فتي البيانتات الماليتة فت ن المتدققين أصتبحوا ةحاجتة 
ذه المهتارات إلى مواكبة الت ورات التكنولوجية، مما يت لب مهارات مادية وفنية لكي يتم توظيفها فتي عمليتة التتدقيق، هت

تتمثتل فتي التتدريب الفنتي للعنصتر البشتري وتتوفر ا قستتام الفنيتة المستاعدة، وتتوفير الشتبكات الإلكترونيتة، وبتذل  يعتبتتر 

 
، دراسة تحليلية لعينة من مدققي  مساهمة تكنولوجيا المعلومات في تطوير عملية التدقيق الخارجيقحموش سمية، كرودي سهام،  - (1)

مهنة التدقيق لمواجهة ا زمات المالية والمشاكل المحاسبية المعاصرة للم سسات ،  لالحساةات لولاية ةسكرة، الملتقى الوطني الراةع حو :  تأهي 
 .06،  2013نوفمبر 21-20والتجارية وعلوم التسيير، جامعة عمار ثليجي، ا غواط، كلية العلوم الاقتصادية 

، مجلة ارصاد للدراسات  تحقيق جودة التدقيق و مخاطر استخدامها ى عل تطبيق تكنولوجيا المعلومات  أثر د. سارة مولاي مص فى،   ( 2)

 9ـــ 8، ص 2019(،  1) 2  والإدارية  الاقتصادية
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تدريب المدققين على استخدام التكنولوجيا الحاسوبية أمرا مهما لمواكبة هذه الت ورات وذل  لتحقيتق جتودة التتدقيق، كمتا 
 :(1)نيين ا مريكي ة رورة تمتع المدقق ةالكفاءات التاليةأوصى مجمع المحاسبين القانو 

 القدرة على تصميم وعمل خرائط تدفق النظم المت ورة وتحليلها للتعرف على مواطن ❖
 القوة وال عف؛ ❖
 خبرة عامة بلغات البرمجة: ❖
 الإلمام ةأساليب التدقيق الحاسوبية ❖
 لشاملة ةما فيها الرقاةة الداخلية على الحاسوب المهارات والخبرة الكافية لفهم نظام الرقاةة الداخلية ا ❖
 معرفة أساسية بنظم الحاسوب ومكوناتها ووظائفها وإمكانياتها التشغيلية. ❖

كما أن توفر الخدمات الفنية الداعمة لعملية التدقيق يعتبر أمرا مهما لسرعة إنجاز العمليتات المنتظمتة الم لوبتة لعمليتة 
ثيتق.(، فجملتة هتتذه ا متور تتوفر الستترعة والجهتد والتكلفتة وزيتتادة الموثوقيتة فتي البيانتتات التتدقيق )التخ تيط، الرقاةتتة، التو 

الماليتتتة المدققتتتة متتتن قبتتتل المتتتدققين، وأن ا طتتتراف ا ختتترى المستتتتفيدة متتتن هتتتذه البيانتتتات الماليتتتة هتتتي الم سستتتات محتتتل 
يانتات يمتنحهم السترعة فتي اتختاذ القترار التدقيق، الشوق المتالي، السماسترة، والحكومتة، والمتعتاملين ا خترين متع هتذه الب

 (2)المالي والاستثماري وهذا ما توفره التكنولوجيا المستخدمة من قبل مكاتب التدقيق والمدققون 
 
 
 
 

 
 .60، مرجع سبق ذكره،  : التدقيق الداخلي باستخدام تكنولوجيا المعلومات ، ة بولخو زبيدة  - (1)

 9مرجع سبق ذكره،     د. سارة مولاي مص فى،  (2)
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 المبحث الرابع: الدراسات السابقة 
في هذا المبحث سنحاو  الت رق إلى ةع  الدراسات الساةقة التي عالجت أحد متغيرات هذه الدراسة بهدف الإلمام   

ةجوانب البحث وإجراء مقارنة معه، حيث قسمناه إلى م لبين دراسات جزائرية، وأجنبية، وفي الم لب الثالث إجراء 
 مقارنة بين هذه الدراسات الساةقة والدراسة الحالية.

 لمطلب الأول: الدراسات باللغة العربية ا
 المعلومات المحاسبية جودة تحسين في التدقيق دور تحت عنوان: قاسمي، والسعيد قطيب بن علي الباحثان دراسة .1

 تيارت، ولاية في ومحافظي الحسابات المحاسبين الخبراء من لعينة ميدانية دراسة -المعلومات تكنولوجيا ظل في
  ،211-203  ص ، 16العدد ،16 المجلد الباحث، في مجلة منشور علميمقال  م، 2016
 وهذا المحاسبية، للبيانات وجودة المعلومات  الالكترونية المعالجة ظل في التدقيق بين العلاقة بدراسة البحث  هذا يهتم

 إليها التوصل تم التي النتائج أهم في ولاية تيارت، ومن عينة 30 عددها الباللأ الدراسة عينة على وزع استبيان تصميم
 المحاسبية، المعلومات  جودة على إيجاةا ت ثر والتي التدقيق عملية  في والاتصا  لتكنولوجيا المعلومات  دور هو وجود 

 ت.تكنولوجيا المعلوما ومخاطر التدقيق الاعتبار لمخاطر ةعين ا خذ  مع
 وجهة نظر من التدقيق عملية كفاءة من الرفع في المعلومات تكنولوجيا استخدام أهمية بعنوان سهام كرودي دراسة .2

 ،1 العدد .8 المجلد والمالية، الاقتصادية الدراسات مجلة بسكرة، لولاية والمهنيين والخبراء الحسابات محافظي
 2015 جوان
 وجهة من التدقيق عملية كفاءة من الرفع في المعلومات  تكنولوجيا استخدام اهمية على التعرف إلى الدراسة هذه تهدف
 تكنولوجيا مستوى  هي على عدة عوامل ال وء تسليط خلا  وهذا من ةسكرة، لولاية وا كاديميين المهنيين نظر

 واخيرا المعوقات  التدقيق عملية في المعلومات  تكنولوجيا استخدام من المدركة الفائدة التدقيق، عملية في المعلومات 
 عينة ولإجراء هذه الدراسة تم توزيع استمارة اسئلة على .التدقيق عملية في المعلومات  تكنولوجيا استخدام تواجه التي

 عملية كفاءة من الرفع اجل المعلومات من تكنولوجيا لت بيق أهمية هناك أن في ا خير إلى الدراسة وخلصت  الدراسة،
 .التدقيق

 عل  ميدانية دراسة "خدمة التدقيق جودة تحسين في الإلكتروني التدقيق دور " :بعنوان ،) 2014 (سمور دراسة .3
 .غزة قطاع في  الحسابات تدقيق مكاتب
 ولتحقيق التدقيق في فلس ين، خدمات  جودة تحسن في الإلكتروني التدقيق دور على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت 
 الدولية التدقيق من شركات  والمكونة كامل ةشكل الدراسة عينة أفراد  على توزيعها وتم استبانة تم تصميم الهدف هذا
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 إلى الدراسة توصلت   وقد مدققا،  ) 45 (وتشتمل على تدقيق، شركات )9 (ةعدد  غزة ق اع في الكبرى  والمحلية  والإقليمية
 أهمها:  نتائج عدة

  التدقيق؛ خدمة جودة تحسين إلى ي دي التدقيق تخ يط عملية مرحلة في الإلكتروني التدقيق استخدام
  للعمليات؛ ا ساسية والاختبارات  الرقاةة  تنفيذ اختبارات  في الالكتروني التدقيق استخدام يتم

  الداخلية. الرقاةة بيئة فهم الى ةالإضافة
 المعلومات في تكنولوجيا استخدام  همية فلس ين في الحساةات  مدققي لدى إدراك يوجد  أنه إلى وتوصلت الدراسة

 أكبر، من جهة أخرى خلصت  ةسرعة ا عما  إنجاز من استخدامها يوفره ما ةسبب  وذل  التدقيق،  خدمة جودة تحسين
 في المساهمة الشركات  على الفلس ينية الرقاةة هيئة قبل من الرقابي الجانب  زيادة :أهمها توصيات  عدة إلى الدراسة
التدقيق ةالإضافة إلى ضرورة  عملية في الإلكتروني تدقيقوأدوات ال  وسائل تستخدم تدقيق شركات  مع التعاقد  مجا 

إعادة النظر في القوانين المنظمة للمهنة من أجل مواكبة عملية التقدم في كل من تكنولوجيا المعلومات و مهنة  
 .التدقيق

 من استخدامها التدقيق ومعوقات جودة ضبط في المعلومات تكنولوجيا أهمية" :بعنوان ،) 2012 (المطيري  دراسة .4
 ."الكويت دولة في الحسابات مدققي نظر وجهة
 وجهة من ومعوقات استخدامها التدقيق  جودة ضبط في المعلومات  تكنولوجيا أهمية على التعرف إلى الدراسة هدفت 
 الكويت، دولة في المهن ةمزاولة والمسموح لها المرخصة العاملة التدقيق مكاتب  في العاملين الحساةات  مدققي نظر

 في يعملون  مدققا) 125 (شملت  عينة على توزيعها تم الدراسة بيانات  لجمع استخدام استبانة تم هذه الدراسة ولتحقيق
  .المشمولة ةالدراسة المكاتب 

دراسة  الاردن في التدقيق خدمات جودة تحسين في المعلومات تكنولوجيا استخدام دور بعنوان الهنيني إيمان دراسة .5
 الانسانية(، مجلد االعلوم للأبحاث النجاح مجلة الاردن، في العاملة التدقيق ومكاتب شركات عل  ميدانية

 2011(،08ا25
 الاردن، في التدقيق خدمات  جودة تحسين في المعلومات  تكنولوجيا استخدام دور على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت 
 إلى الدراسة وفي ا خير توصلت  .مدقق 120المدققين المقدرة ب  من عينة على اسئلة استبانة خلا  تصميم من
التدقيق   جودة تحسين في المعلومات  استخدام تكنولوجيا  همية الاردن في الحساةات  مدققي لدى إدراك وجود 

جهة أخرى   وتوثيقها، و من التدقيق اعما  اداء جودة من يحسن التدقيق، كما لعملية التخ يط مرحلة جودة الخارجي،
هناك عوائق لاستخدام تكنولوجيا المعلومات من أبرزها عدم وجود قدرة لدى المدقق على استخدام تكنولوجيا المعلومات 

 مة محاسبية يدوية ظزيادة على استخدام الشركات ان
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 التقنيات  (المعلومات لتكنولوجيا  إحصائية دلالة ذو أثر يوجد  أنه :أهمها النتائج من عدد  الى الدراسة وتوصلت 
 وجهة من الكويتية التدقيق مكاتب  التدقيق لدى جودة ضبط في) المهارات  وت وير والعملية، العلمية الخبرة الحاسوبية،

 .الكويت  دولة في الحساةات  مدققي نظر
 وتبادلها ونشرها المعلومات المحاسبية جمع على يعمل المعلومات  لتكنولوجيا نظام تبني ة رورة الدراسة وأوصت 
 الخ ط وضع في التدقيق استمرار مكاتب  ةأهمية أي ا وأوصت  المكتب، أنش ة جميع في منها والإفادة

 حتى المعلومات  تكنولوجيا في ت ورات  من ما يستجد  ضوء على  المستمر التجديد  عملية على للإةقاء والاستراتيجيات 
 .واستمرارها وجودها على المحافظة من تتمكن

 المطلب الثاني: الدراسات الأجنبية 
 

 بعنوان: (2014ا  AL-Refaee دراسة .1
"The Effect of using Information Technology on Increasing the Efficiency of 
Internal Auditing Systems in Islamic Banks Operating in Jordan" 

 "ا ردن في الإسلامية العاملة البنوك في الداخلي التدقيق نظم كفاءة زيادة على المعلومات  تكنولوجيا استخدام أثر"
 مع الانسجام كيأية الداخلي مع ةالتدقيق المتعلقة والإدارات  الرقاةة في العاملين آراء معرفة إلى الدراسة هذه وتهدف
 والتكنولوجية التقنية البيئة وتوافر خصائص  التشغيل، مراقبة مخاطر  حو  المعلومات  لنظم والتكنولوجية التقنية البيئة

 في الداخلي التدقيق وخصوصية استقلالية على تكنولوجيا المعلومات  استخدام وأثر المعلومات، لنظم والسليمة الملائمة
 على  للسي رة التكنولوجية الاحتياجات  مواكبة على وقدرتها العولمة في ظل ا ردن في  العاملة الإسلامية البنوك
 .الإلكترونية المصرفية ا نش ة
 الاستقلالية  على تكنولوجيا المعلومات  لاستخدام الإيجابي ا ثر تظهر التي النتائج من العديد  الدراسة أظهرت  وقد 

 ةاستخدام ملتزمة وأنها العولمة، في ظل ا ردن في العاملة الإسلامية البنوك في الداخلي  التدقيق وخصوصية
 .الإلكترونية المصرفية أنش تها لمراقبة التكنولوجية الاحتياجات 

 في الداخلي التدقيق كفاءة نظم زيادة في أثر من له لما المعلومات  تكنولوجيا استخدام ة رورة  الدراسة أوصت  وقد 
 .الإلكترونية المصرفية على ا نش ة  للسي رة التكنولوجية الاحتياجات  مواكبة على وقدرتها الاسلامية البنوك
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 :بعنوان (Moorthy, et.al, 2011) دراسة .2
The impact of information Technology on internal auditing 

 "الداخلي التدقيق عل  المعلومات تكنولوجيا أثر"
 ت كد  حيث  الشركات،في  الداخلي التدقيق عملية في المعلومات  تكنولوجيا دور على التعرف إلى الدراسة هدفت 
 خ وعا أكثر بيئة إنتاج في) ا جهزة /البرمجيات  (المعلومات  تكنولوجيا نظام لاعتماد  العالمي  الاتجاه على الدراسة
 التدقيق. عملية في للرقاةة
 وتشمل البيانات الثانوية مصادر مختلف من الدراسة بيانات  جمع خلا  الوصفي من المنهج  على الدراسة اعتمدت 
وياهو  (Google)جوجل  مثل البحث  ومحركات  البيانات  وقواعد  العالمية المجلات  المنشورة في العلمية المقالات 

(Yahoo) الرقاةة على المعلومات  تكنولوجيا تأثير كيأية أي ا توضح وهي المحاسبة والتدقيق، كتب  إلى ةالإضافة 
 .الداخلية
 أنش ة تنفيذ  في تكنولوجيا المعلومات  على الاعتماد  تزايد  أهمها: النتائج من مجموعة إلى الدراسة توصلت  حيث 

 متزايدة نسبة تشكل ةحيث  المعلومات، الجديدة لتكنولوجيا والاتجاهات  الت ورات  ةفهم المدققين قيام وضرورة التدقيق،
 ا نظمة مقدمي جهود  ودعم عبتشجي  التدقيق ومهنة المدققين وضرورة قيام للمدققين، المهنية والمهارات  المعرفة من

 لديه المدقق ةأن وت كد  المخاطر، من المعلومات وحمايتها أنظمة وسلامة قوة دمج وضمان لتعزيز الجديدة والتقنيات 
قبلتها  التي المخاطر لفهم  )الإدارة  ومجلس التدقيق لجنة( الإدارة من التحكم مستوى  أن  من مس ولية للتأكد  أي ا
 .الإدارة مجلس أع اء إلى لنقلها المحتملة والالتزامات  الإدارة

 بعنوان: (2011ا Ahmad دراسة .3
Re-Engineering Audit Profession in the Context of Information Technology – 
Study Pilot to Demonstrate the Views of a Sample Selection of Auditors in Iraq. 

 "المعلومات تكنولوجيا استخدام ظل في الحسابات تدقيق مهنة هندسة إعادة"
 المعلومات. وقد  استخدام تكنولوجيا ظل  في الحساةات  مراقبة مهنة هندسة إعادة كيأية على التعرف إلى الدراسة هدفت 
 الكاملة يع ي الفرصة الحساةات  مراقبة مهنة ةمستقبل المتعلق الرؤيا مشروع أن في ا خير إلى الدراسة توصلت 
 التي التنافسية والمهارات  ةالقيم والخدمات  إلمامهم عند  خصوصا لمهنتهم مستقبل أف ل لتحقيق الحساةات  لمراقبي
 من الحساةات  يدفع مراقبي الذي الرئيس السبب  ا تية هي العوامل إلى أن وقد خلصت الدراسة كذل  إليها، أشار

 المهنية، الخدمات  زيادة المستندي، الغاء التوثيق التنافسية، الظروف (وهي: المهنة في المعلومات  تكنولوجيا استخدام
 الجيدة(. والخدمة والسرعة الدقة وتحقيق
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 :بعنوان :(Stool، et.al, 2010)دراسة  .4
An analysis of attributes that impact information technology audit quality: A study 
of IT and financial audit practitioners 

 تكنولوجيا مشاركي تدقيق دراسة (المعلومات تكنولوجيا باستخدام التدقيق جودة عل  تؤثر التي السمات تحليل
 ) المالي والتدقيق المعلومات
 المعلومات  تكنولوجياعلى  الاعتماد  زيادة مع المعلومات  تكنولوجيا ةاستخدام التدقيق أهمية إبراز إلى الدراسة هدفت 
 مستخدمي اقترح وقد  المجالات، في جميع المعلومات  لتكنولوجيا الواسع والانتشار الجديدة واللوائح التجارية للعمليات 
 تكنولوجيا ةاستخدام الحساةات  تدقيق جودة ت ثر على قد  التي العامة ا طر من العديد  التقليدي المالي التدقيق

 البنى وتقييم تحديد  يتم التكنولوجيا ةاستخدام التدقيق لجودة اقترحت أطرا التي الساةقة الدراسات  على وبناء المعلومات،
 لمستخدمي واستفسارات  مسح أداة  ت وير تم ولقد  .المالي التدقيق أدبيات  ا طر، وكذل  هذه اقترحتها التي المحتملة
تكنولوجيا   ةاستخدام التدقيق جودة على الخصائص  هذه يرتأث  لتقييم المالية للمحاسبة المعلومات والممارسين تكنولوجيا
 .المعلومات 
 وأولويات  المعلومات  ةاستخدام تكنولوجيا التدقيق جودة على ت ثر التي الخصائص  من مجموعة إلى الدراسة وتوصلت 
 .المعلومات  تكنولوجيا  ةاستخدام التدقيق جودة  على خاصية كل تأثير

 Ahmed A. Abu-musa -2001 دراسة .5
''Investigating The Security Policies of Computerized Accounting Information 
system'' 

 المصرفي الق اع في  الالكترونية المحاسبية  المعلومات  نظم أمن تهدد  التي المخاطر استكشاف إلى الدراسة هذه هدفت 
الداخلية  المراجعة أقسام ورؤساء ا لي الحاسب  أقسام رؤساء على وزع استبيان ذل  في مستخدما مصر، ةجمهورية
 .مصر لجمهورية الرئيسية البنوك للجميع
والتدمير  البنوك، موظفي قبل من صحيحة غير لبيانات  المتعمد  غير الخاطئ الادخا  أن  الى الدراسة نتائج وتشير
 التي هي والكوارث  ال بيعية والكوارث  النظام، الى الكمبيوتر فيروس وإدخا  الموظفين، قبل من للبيانات  المتعمد  غير
 والمعلومات الى البيانات  توجيه وكذل  السر، كلمة نفس استخدام  في الموظفين ةع   واشتراك الانسان، صنع من

في  المحاسبية الالكترونية  المعلومات  نظم أمن تواجه التي المخاطر أهم من تعد  ةاستلامها لهم مخو  غير أشخا  
 .المصرية البنوك
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 المطلب الثالث: ما يميز دراستنا عن الدراسات السابقة 
على أهمية تكنولوجيا المعلومات في تحسين جودة  ال وء تسلط كونها في الساةقة الدراسات  عن الدراسة هذه تتميز

والدقة في إعداد التقارير التي تساعد على اتخاذ القرارات المناسبة التدقيق وتقليل ا خ اء قدر الإمكان مع السرعة 
لجميع ا طراف، بدون أن ننسى أثر تكنولوجيا المعلومات في المساهمة من الرفع من جودة المعلومات المحاسبية، 

 وهو المتغير الثاني الذي تحدثنا عليه، والذي يعبر عن مخرجات العملية المحاسبية 
لمعالجة فستتم ة ريقة تحليلية لإبراز العلاقة القوية بين استخدام تكنولوجيا المعلومات وفعالية عملية  أما عن طريقة ا

التدقيق وأثرها في تحسين جودة المعلومات المحاسبية، وهذا من خلا  جداو  تحليلية تت من مختلف الإحصائيات 
كالمدقق الداخلي  SKTMةالتدقيق في م سسة والبيانات عن طريق استبيان يوزع على مختلف الشرائح التي تتصل 

في بناء هيكلة ومحتوى الورقة  IMRADوالمحاسبين ومراقبي التسيير والموظفين، وأي ا من خلا  استعما  طريقة 
 البحثية، حيث تم الاستفادة من الدراسات الساةقة في صياغة الإطار العام للدراسة. 
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 :الأول خلاصة الفصل
متتتتتتن ختتتتتتلا  متتتتتتا ستتتتتتبق نستتتتتتتخلص أن التتتتتتتدقيق التتتتتتداخلي نشتتتتتتاط تقييمتتتتتتي مستتتتتتتقل يهتتتتتتدف إلتتتتتتى تتتتتتتدقيق وفحتتتتتتص 
العمليتتتتتات، القيتتتتتود والمستتتتتتندات فهتتتتتو رقاةتتتتتة إداريتتتتتة تمتتتتتارس لقيتتتتتاس فعاليتتتتتة أستتتتتاليب الرقاةتتتتتة حيتتتتتث يقتتتتتوم المتتتتتدقق 

خ تتتتتتتة التتتتتتتداخلي ةفحتتتتتتتص وتقيتتتتتتتيم نظتتتتتتتام الرقاةتتتتتتتة الداخليتتتتتتتة ةاستتتتتتتتخدام مجموعتتتتتتتة متتتتتتتن الوستتتتتتتائل وا دوات وفتتتتتتتق 
 منهجية منظمة. 

ونستتتتتتتخلص أي تتتتتتا أن نظتتتتتتام المعلومتتتتتتات المحاستتتتتتبي أحتتتتتتد مكونتتتتتتات نظتتتتتتام المعلومتتتتتتات الإداري حيتتتتتتث يكمتتتتتتن 
دوره فتتتتتي تحويتتتتتل البيانتتتتتات المحاستتتتتبية إلتتتتتى معلومتتتتتات محاستتتتتبية ةعتتتتتد تجميعهتتتتتا ويقتتتتتوم بتشتتتتتغيلها، لتوجتتتتته هتتتتتذه 

لقتتتتتتترار. حيتتتتتتتث تكتتتتتتتون هتتتتتتتذه المعلومتتتتتتتات فتتتتتتتي شتتتتتتتكل قتتتتتتتوائم ماليتتتتتتتة إلتتتتتتتى مستتتتتتتتخدميها لمستتتتتتتاعدتهم فتتتتتتتي اتختتتتتتتاذ ا
المعلومتتتتتات ذات جتتتتتودة إذا اتصتتتتتفت ةمجموعتتتتتة متتتتتن الخصتتتتتائص وذلتتتتت  بتتتتتتدقيقها متتتتتن قبتتتتتل أشتتتتتخا  متتتتت هلين 

 مهنيا من داخل الم سسة للتعبير ةصدق عن هذه المعلومات.
يستتتتاهم استتتتتخدام تكنولوجيتتتتا المعلومتتتتات ةشتتتتكل فعتتتتا  فتتتتي تحستتتتين جتتتتودة التتتتتدقيق التتتتداخلي نظتتتترا لمتتتتا تحققتتتته متتتتن 

اكتستتتتاب الوقتتتتت مقارنتتتتة ةالتتتتتدقيق اليتتتتدوي وتقليتتتتل تكتتتتاليف التتتتتدقيق، كمتتتتا يستتتتاهم استتتتتخدام تكنولوجيتتتتا مزايتتتتا فتتتتي 
المعلومتتتتتتتات فتتتتتتتي عمليتتتتتتتة التتتتتتتتدقيق فتتتتتتتي الحصتتتتتتتو  علتتتتتتتى أدلتتتتتتتة إثبتتتتتتتات ذات مصتتتتتتتداقية عاليتتتتتتتة وبالتتتتتتتتالي زيتتتتتتتادة 

 ية.احتما  اكتشاف ا خ اء والإفصاح عنها في التقرير وبالتالي إع اء مصداقية للبيانات المال
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 والتطبيقية  الدراسة الميدانية : الثاني فصللا

 

 SKTMالمبحث الأول: التعريف بمؤسسة كهرباء وطاقات متجددة 

 المبحث الثاني: الإجراءات الميدانية للدراسة

 المبحث الثالث: تحليل محاور الاستبيان

 المبحث الرابع: عرض نتائج الدراسة
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 تمهيد: 

تكملتتتتتتة لهتتتتتتذا الموضتتتتتتوع ةعتتتتتتد جانبتتتتتته النظتتتتتتري ستتتتتتنت رق فتتتتتتي هتتتتتتذا الفصتتتتتتل إلتتتتتتى إستتتتتتقاط المفتتتتتتاهيم النظريتتتتتتة 
المت تتتتتترق إليهتتتتتتا فتتتتتتي هتتتتتتذه الدراستتتتتتة علتتتتتتى واقتتتتتتع الم سستتتتتتة الاقتصتتتتتتادية الجزائريتتتتتتة وكنمتتتتتتوذج وقتتتتتتع اختيارنتتتتتتا 

، وذلتتتتت  بهتتتتتدف التحقتتتتتق متتتتتن أهتتتتتم الاستتتتتتنتاجات التتتتتتي يتتتتتتم SKTMعلتتتتتى شتتتتتركة كهربتتتتتاء وطاقتتتتتات متجتتتتتددة 
صتتتتل إليهتتتتا فتتتتي الدراستتتتة النظريتتتتة للبحتتتتث، والتتتتتي تشتتتتير إلتتتتى أثتتتتر التتتتتدقيق التتتتداخلي فتتتتي تحستتتتين جتتتتودة التو 

المعلومتتتتات المحاستتتتتبية فتتتتتي ظتتتتتل تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات، وكتتتتتذل  بهتتتتتدف اختبتتتتتار صتتتتتحة أو خ تتتتتأ الفتتتتتروض 
 التي يقوم عليها البحث.

يم الفصتتتتل إلتتتتى المباحتتتتث وعليتتتته ستتتتنحاو  فتتتتي هتتتتذا الفصتتتتل إلتتتتى الت تتتترق للدراستتتتة الميدانيتتتتة متتتتن ختتتتلا  تقستتتت
 التالية:

 SKTMالمبحث الأول: التعريف بمؤسسة كهرباء وطاقات متجددة 

 المبحث الثاني: الإجراءات الميدانية للدراسة

 المبحث الثالث: تحليل محاور الاستبيان

 المبحث الرابع: عرض نتائج الدراسة
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 SKTMالمبحث الأول: التعريف بمؤسسة 
فتتتتتتي هتتتتتتذا المبحتتتتتتث ستتتتتتنقوم بتوضتتتتتتيح أهتتتتتتم جوانتتتتتتب الدراستتتتتتة والمتمثلتتتتتتة فتتتتتتي التعتتتتتترف علتتتتتتى شتتتتتتركة كهربتتتتتتاء 

 ، وتوضيح مهنة التدقيق الداخلي لدى الم سسة.SKTMوطاقات متجددة

 المطلب الأول: نشأة وتطور المؤسسة 
  نشأت شركة كهرباء وطاقات متجددة: .

والقتتتترار رقتتتتم  2012جويليتتتتة  04يتتتتوم  09/2012علتتتتى إثتتتتر انعقتتتتاد الجمعيتتتتة العامتتتتة لمجمتتتتع ستتتتونلغاز رقتتتتم 
تتتتم إنشتتتاء شتتتركة كهربتتتاء وطاقتتتات  2012ديستتتمبر  27المنبثتتتق عتتتن مجلتتتس الإدارة المنعقتتتد فتتتي 59/2012

كامتتل لتوليتتد ال اقتتة، وتعتتود أستتهمها ةال Spaهتتي شتتركة ذات أستتهم  SKTM متجتتددة والمعروفتتة اختصتتارا ب 
دج ومقتتر ا ةستتيدي اعبتتاز بلديتتة 000,00.01.00. بتترأس متتا .2013أبريتتل 07لمجمتتع ستتونلغاز أنشتتأت فتتي

 .00/47-13 ب  0863363بنورة ولاية غرداية، حاملة لسجل تجاري رقم

تختتتص الشتتركة فتتي إنتتتتاج الكهربتتاء عبتتر الوقتتود الاحفتتتوري )غتتاز، وقتتود( فتتي منتتتاطق الشتتبكة المعزولتتة عبتتتر 
 . (1)إنتاج الكهرباء عبر ال اقات المتجددة عبر كامل أنحاء الوطنالوطن وكذا 

( .SPE Spaيعود إنشاء شركة كهرباء وطاقات متجددة إلى إعتادة هيكلتة الشتركة الجزائريتة لإنتتاج الكهربتاء )
والتاةعتة لتنفس المجمتع، لتصتبح مختصتة فتي الإنتتاج علتى مستتوى الشتبكة المتراة تة وبالتتالي حصتلت الشتركة 

مركز إنتاج كهرباء عبر الديز  ومركز إنتاج التوربين غاز عادي على مستوى ستتة  26هذه العملية على  من  
 ( ولايات وهي: المنيعة، ةشار، تندوف، أدرار، تمنراست، اليزي. 6)

ومقرهتتا تقتترت ووحتتدة  UPSEذه المراكتتز وحتتدتين جهتتويتين وحتتدة الإنتتتاج للجنتتوب الشتترقي هتتتقتتوم علتتى تستتيير 
 ا ةشار. هومقر  UPSOجنوب الغربي الإنتاج لل

  مختلف مهام مؤسسة شركة كهرباء وطاقات متجددة : .2
    :(2) تتمثل مهامها فيما يلي

إنتتتتتتتتاج الكهربتتتتتتتاء ةالوستتتتتتتائط التقليديتتتتتتتة ةاستتتتتتتتعما  الوقتتتتتتتود الاحفتتتتتتتوري فتتتتتتتي المنتتتتتتتاطق التاةعتتتتتتتة للشتتتتتتتبكة  -
 المعزولة وكذل  إنتاج الكهرباء عبر الوسائط المتجددة عبر الوطن. 

 
 .محل الدراسة  بناء على الوثائق المقدمة من طرف الم سسة  البين من إعداد ال  - (1)

 نفس المرجع السابق.  - (2)
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ت تتتتوير المنشتتتتىت القاعديتتتتة لإنتتتتتاج الكهربتتتتاء فتتتتي الشتتتتبكة المعزولتتتتة فتتتتي الجنتتتتوب متتتتع أعمتتتتا  الهندستتتتة  -
 والصيانة. 

 . SDالمنتجة لم سسات التوزيع تسويق ال اقة -
الالتتتتتزام ةكتتتتل العمليتتتتات ةغتتتت  النظتتتتر عتتتتن طبيعتهتتتتا ستتتتواء كانتتتتت: ماليتتتتة، تجاريتتتتة، صتتتتناعية، مدنيتتتتة  -

أو عقاريتتتتتتة متعلقتتتتتتة ةالهتتتتتتدف الاجتمتتتتتتاعي للشتتتتتتركة فتتتتتتي إطتتتتتتار سياستتتتتتة الدولتتتتتتة للستتتتتتكان والعمتتتتتتل علتتتتتتى 
 تحفيز وضمان ت ور هذه العمليات. 

  ما  ال اقات البديلة عبر كل أنحاء التراب الوطني. إنشاء مح ات توليد الكهرباء ةاستع -
    استراتيجية الشركة : .3

ةالمئتة متن الإنتتاج التوطني الكلتي  30إن استراتيجية المست رة فتي برنتامج الشتركة تهتدف للوصتو  إلتى تغ يتة 
جيغاواط مع إمكانية تصدير حوالي  30وقدرت طاقة الإنتاج ب  2030للكهرباء ةال اقات المتجددة في آفاق  

 . (1)جيغاواط إلى الخارج 10

 المطلب الثاني: نشاط المؤسسة 
 نشاط مؤسسة الكهرباء والطاقات المتجددة  -أ

اقتتتتة الكهربائيتتتتة وهتتتتي المستتتت ولة أي تتتتا بتستتتتويته، لهتتتتا منتتتتاطق أختتتترى يتمثتتتتل نشتتتتاط الم سستتتتة فتتتتي إنتتتتتاج ال 
 : جانت، تمنراست، المنيعة.(2)تاةعة لها موزعة بين ثلاث جهات وهي

 وللشركة متعاملين ةالمواد ا ولية هي: سونلغاز، نف ا  وكهريف. 

وهتتتتي نفتتتتس الم سستتتتات التتتتتي تنستتتتتق معهتتتتا فتتتتي العمتتتتل، تنفتتتتذ شتتتتتركة كهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددة برنتتتتتا 
مجتتتتا واستتتتعا لإعتتتتادة تجديتتتتد حظيرتهتتتتا الإنتاجيتتتتة وهتتتتذا متتتتن أجتتتتل المحافظتتتتة علتتتتى مستتتتتوى الإنتتتتتاج، وتت لتتتتع 

 الشركة إلى الاستمرار في كونها المتعامل الغالب في مجا  الإمداد ةال اقة الكهربائية. 

 التي تسعى إلى تحقيقها والوصو  إليها تتمثل في: أفاق مستقبليةكما أن للشركة  

 الإنتاج ةاستعما  ال اقة الشمسية.  *

 البحث والوصو  إلى مناطق أخر لإنتاج الكهرباء حتى في الخارج. *

 

 
 10:15، ةمكتبه في الم سسة، الساعة 2022/ 04/ 06حسين، مس و  التدقيق في شركة كهرباء وطاقات متجددة، يوم مقابلة مع السيد: تهتاه  - (1)
 من إعداد ال لبة بناء على الوثائق المقدمة من طرف الم سسة. - (2)
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 هي: المشاكل التي تعترض الشركةأما  
 ةعد المسافة بين مناطق التوزيع.  -
 ية والبشرية.نقص الإمكانيات الماد  -
ــدة  -ب  ــددة اوحـــــ ــات المتجـــــ ــاء والطاقـــــ ــة الكهربـــــ ــداف مؤسســـــ أهـــــ

 :(1)وتتمثل فيما يلي( غرداية
 خدمة الاقتصاد الوطني وتنفيذ سياسات الحكومة في مجا  ال اقة الكهربائية.- (1
وتزويتتتتتدها لشتتتتتبكات التوزيتتتتتع والمستتتتتتهلكين    المختلفتتتتتة،تتتتتتوفير ال اقتتتتتة الكهربائيتتتتتة متتتتتن مصتتتتتادرها - (2

 الكبار ةأعلى درجة من الاستمرارية والاقتصادية.

التحستتتتتتتتتتين المستتتتتتتتتتتمر  داء الشتتتتتتتتتتركة وفقتتتتتتتتتتا لمعتتتتتتتتتتايير قيتتتتتتتتتتاس ا داء الدوليتتتتتتتتتتة والفنيتتتتتتتتتتة والماليتتتتتتتتتتة - (3
 والإدارية. 

 الاستمرارية في رفع كفاءة العاملين وت وير كفاءاتهم وقدراتهم.- (4
 البنية التحتية للشركة وخدماتها وقدراتها محليا وإقليميا ودوليا.استثمار  - (5
 استثمار كفاءات الشركة محليا وإقليميا ودوليا.- (6
نقتتتتتتتتتتل التكنولوجيتتتتتتتتتتا الداعمتتتتتتتتتتة لتحستتتتتتتتتتين أداء النظتتتتتتتتتتام الكهربتتتتتتتتتتائي للمحافظتتتتتتتتتتة علتتتتتتتتتتى اعتماديتتتتتتتتتتته - (7

 واستمراريته.
 المحافظة على البيئة ومت لبات السلامة العامة.- (8
 مالي لمصلحة الشركة. تحقيق عائد - (9

 

 

 

 

 

 

 
 .10:15، ةمكتبه في الم سسة، الساعة 2022/ 04/ 06مقابلة مع السيد: تهتاه حسين، مس و  التدقيق في شركة كهرباء وطاقات متجددة، يوم  - (1)
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 الهيكل التنظيمي: -ج

 .  SKTMالهيكل التنظيمي لشركة كهرباء وطاقات متجددة  (:02الشكل رقم ا

 
 محل الدراسة الم سسةطرف من إعداد ال البين بناء على الوثائق المقدمة من  المصدر:

  
 أولا: المديرية العامة  

والاستتتتتتتتتتراتيجيات لت تتتتتتتتتوير الم سستتتتتتتتتة والإدارة وتوحيتتتتتتتتتد تتكفتتتتتتتتتل المديريتتتتتتتتتة العامتتتتتتتتتة بوضتتتتتتتتتع الخ تتتتتتتتتط  -
  البيانات المالية والمحاسبية وتسير الموارد البشرية والمادية للم سسة.

تقتتتتتوم ةمراجعتتتتتة استتتتتتراتيجية ت تتتتتوير ق اعتتتتتات ا عمتتتتتا  لتحديتتتتتد المنتتتتتا هتتتتتج والسياستتتتتات وضتتتتتمان تنفيتتتتتذ  -
طريقتتتتة وأستتتتلوب التخ تتتتيط -التقنيتتتتات -هتتتتا علتتتتى وجتتتته الخصتتتتو  فتتتتي المجتتتتالات ا تيتتتتة: الاستتتتتثمار

  .(1)وتنفيذ ا عما 

 
 من إعداد ال لبة بناء على الوثائق المقدمة من طرف الم سسة. - (1)
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  تقوم ةالفصل في مشاكل طلب مشغل النظام ومعوقات الوحدات. -
  تقوم بوضع تدابير التحسين على المدى المتوسط مع مديري الوحدات وذل  مع كل وحدة. -
  عقد لقاءات ةانتظام مع مديري الوحدات لوضع مخ  ات التقدم. -
حتتتتتتتو  م شتتتتتتتر الستتتتتتتي رة علتتتتتتتى الق تتتتتتتايا الاستتتتتتتتراتيجية  SKTM ة  وضتتتتتتتع وتحليتتتتتتتل جتتتتتتتداو  المراقبتتتتتتت -

  الموكلة إليها من طرف مجمع سونلغاز.
ت تتتتتوير فاعليتتتتتة أنظمتتتتتة المعلوماتيتتتتتة ولاستتتتتيما تلتتتتت  المتعلقتتتتتة ة تتتتترق ستتتتتير عمليتتتتتات ا شتتتتتغا  وتستتتتتيير  -

  ال لبيات والصفقات والاستثمارات.

 ثانيا: مدير الهندسة  

  دراسة، مراقبة ا شغا ، الاستلام والتشغيل(.هي المس ولة عن إدارة المشاريع ) -
المستتتتاهمة فتتتتي وضتتتتع السياستتتتات العامتتتتة للشتتتتركة فتتتتي مجتتتتالات: الاستتتتتثمار، التقنيتتتتات، طتتتترق تجستتتتيد  -

  ا شغا ، التخ يط.
تنفيتتتتتذ مشتتتتتاريع البنيتتتتتة التحتيتتتتتة لل اقتتتتتة علتتتتتى وجتتتتته التحديتتتتتد ووستتتتتائل إنتتتتتتاج الكهربتتتتتاء وذلتتتتت  ةأف تتتتتل  -

  الجودة، مدة الإنشاء.التقنيات، وبكلفة 
  يقوم ةالتصميم والدراسات العامة، والدراسات الهندسية والكهربائية والميكانيكية.  -
إنشتتتتاء وحتتتتدة مخصصتتتتة تحديتتتتدا للبحتتتتث عتتتتن المواقتتتتع المحتملتتتتة والقيتتتتام ةأعمتتتتا  تقيتتتتيم إمكانتتتتات إنتتتتتاج  -

  ال اقة، تعزيز وت وير عقود الشراكة.
  ارة الاستثمار وال لبيات والصفقات والعقود.السهر على التنفيذ الصارم لقواعد إد  -
  التأكد من توفير المعدات الازمة لتنفيذ ا عما  وعمليات الشحن والجمركية. -
  إدارة الصفقات وعقود الخدمات والعقود الاستثمارية. -

 : تتكون المديرية من ا قسام التالية: ثالثا: مديرية التقنيات

 : قسم الاستغلال -أ

  الإشراف على عوامل الإنتاج )ال اقات البديلة والتقليدية(. -
  إجراء دراسات الاستغلا . -
القيتتتتتام ةحلقتتتتتة وصتتتتتل بتتتتتين الوحتتتتتدات والتوقعتتتتتات ووظيفتتتتتة الت تتتتتوير والتحستتتتتين وفتتتتترض السياستتتتتة العامتتتتتة  -

 يتم ت بيقها في الوحدات.للاستغلا  وال رق العملية التي 

 قسم الصيانة:  -ب  

  القيام بتنفيذ تعاليم الصيانة. -
  ت وير ومواكبة وصيانة هياكل الوحدات حسب الخ ط السنوية. -
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  ضمان احترام تعاليم الصيانة التي وضعتها الشركة. -
 قسم التموين:  -ج

  السهر على اعداد المناقصات وتسير العقود والصفقات. -
  الإجراءات وقوانين إطلاق المناقصات. السهر على احترام -
  التأكد من الصفقات وال لبيات قبل ارسالها للتسجيل. -
  القيام بنقل الصفقات وال لبيات من اجل الإم اء للجهات المعنية. -
  القيام ة عداد طلب انشاء وسائل الدفع. -
  القيام ة عداد الميزانية التوقيعية. -
 قسم تسير الممتلكات:   -د

القيتتتتتام ةحفتتتتتظ ومعرفتتتتتة ومراقبتتتتتة أعمتتتتتا  ت تتتتتوير المرافتتتتتق التتتتتتي ت تتتتتم معتتتتتدات توليتتتتتد الكهربتتتتتاء وإدارة  -
  عقارات الشركة. 

  وضع وتجديد مخ ط العتاد ان لاقا من مخ ط الت وير المنجز من طرف الشركة. -
  متاةعة مصاريف مخ ط الاستثمار. -
  ت.إعداد لوحات المراقبة لخ ة المعدا -
  معرفة تاريخ مح ات التوليد من حيث ا داء والصيانة. -
  القيام بتسيير السكنات الوظيأية. -
  القيام بتسيير الممتلكات العقارية. -
  تأسيس عقود الايجار. -

 رابعا: دائرة المالية والمحاسبة ومراقبة التسيير 

  .(1)قيام ةمس  الحساةات المديرية العامة للشركة -
  الاستفادة من الخزينة.تعظيم  -
 القيام ةالرقاةة المالية والمحاسبية والجباية الداخلية. -
  تنفيذ نظم التخ يط والرقاةة الإدارية. -

 

 
، ةمكتبه في الم سسة، الساعة  2022/ 04/ 20مقابلة مع السيد: ةسخواض سليمان، مس و  المحاسبة في شركة كهرباء وطاقات متجددة، يوم  - (1)

8:30. 
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 خامسا: مصلحة الشؤن العامة  

  تسير ح يرة سيارات الم سسة، والبريد وإدارة الممتلكات المنقولة. -
  تسير وقود السيارات. -
  التنقل الخاصة ةسائقي السيارات.التحقق من مصاريف  -
  استئجار السيارات والقيام ةمتاةعتها. -
  إنشاء أوامر مهمة للموظفين.   -
  القيام ة لب تأشيرة السفر وشراء تذاكر السفر، والقيام ةعقود تأمين السفر. -
  القيام ةشراء لوازم المكاتب وا ثاث والعتاد المعلوماتي. -
  الش ون العامة التي تتواجد في مختلف الوحدات الإنتاجية.القيام بتوفير الخدمات لمصلحة  -

 سادسا: وحدة إنتاج الطاقة 

القيتتتتتتام ة نتتتتتتتاج الكهربتتتتتتاء ةمصتتتتتتادر ال اقتتتتتتة المتجتتتتتتددة فتتتتتتي ظتتتتتتل ظتتتتتتروف تلبيتتتتتتة المت لبتتتتتتات وتتتتتتتوفر  -
  ا من وحماية البيئة وفقا لبرنامج محدد.

  الخدمة.التأكد من توفر عتاد الإنتاج والاستمرارية وجودة  -
  ضمان سلامة العما . -
  القيام ة دارة وتسيير الموارد البشرية. -
  القيام بتسيير المخزونات. -
  القيام ةمس  المحاسبة العامة والتحليلية. -
  القيام بتسيير التكلفة وإعداد تقارير التكاليف. -
  تنظيم نشاط الصيانة وفقا للاستراتيجية المعتمدة. -
  داخلي والصحة والسلامة في الم سسة.ضمان ت بيق تدابير ا من ال -
  (.novaالقيام بتوحيد واستعما  ا نظمة المعلوماتية للتسيير )عتاد، حساب، مالية،  -
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 المطلب الثالث: تقديم وظيفة التدقيق الداخلي في مؤسسة كهرباء وطاقات متجددة
 تقديم وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسة: -1

التتتتتتتداخلي فتتتتتتتي م سستتتتتتتة كهربتتتتتتتاء وطاقتتتتتتتات متجتتتتتتتددة مراجعتتتتتتتة ومراقبتتتتتتتة العمليتتتتتتتات الإداريتتتتتتتة يعتبتتتتتتتر التتتتتتتتدقيق 
 :(1)بهدف
ضتتتتتتتتتمان أن هتتتتتتتتتذه العمليتتتتتتتتتات تستتتتتتتتتير علتتتتتتتتتى النحتتتتتتتتتو المرجتتتتتتتتتو منهتتتتتتتتتا لكتتتتتتتتتي تحقتتتتتتتتتق الم سستتتتتتتتتة أهتتتتتتتتتدافها  -

 الاستراتيجية والتشغيلية. 
قتصتتتتتتتتادي إع تتتتتتتتاء المشتتتتتتتتورة حتتتتتتتتو  كيأيتتتتتتتتة تحستتتتتتتتين عمليتتتتتتتتات الإدارة ل تتتتتتتتمان الاستتتتتتتتتخدام الفعتتتتتتتتا  والا  -

 الكفء للموارد.
 التأكد من امتثا  الإدارة للقوانين وا نظمة والمبادل التوجيهية المعمو  بها. -
 

يتحمتتتتل المتتتتدقق التتتتداخلي أثنتتتتاء قيامتتتته ةعمليتتتتة التتتتتدقيق مستتتت ولية استتتتتخدام نهتتتتج متتتتنظم ومن تتتتبط عنتتتتد تقيتتتتيم 
 ال واةط الداخلية، عن طريق:

وريا ل تتتتتمان الامتثتتتتتا  لمعتتتتتايير المحاستتتتتبة والسياستتتتتات وضتتتتتع برنتتتتتامج تتتتتتدقيق شتتتتتامل والتتتتتذي يعتبتتتتتر ضتتتتتر  -
 والإجراءات اللازمة لحماية موارد م سسة كهرباء وطاقات متجددة.

الإبتتتتلام عتتتتتن نتتتتتتائج عمليتتتتتات التتتتتدقيق والمراجعتتتتتة متتتتتن ختتتتتلا  إعتتتتتداد التقريتتتتر فتتتتتي الوقتتتتتت المناستتتتتب، ةمتتتتتا  -
الماليتتتتتتتتتة والإجتتتتتتتتتراءات  فتتتتتتتتتي ذلتتتتتتتتت  التوصتتتتتتتتتيات والمشتتتتتتتتتورات حتتتتتتتتتو  تعتتتتتتتتتديل ممارستتتتتتتتتات الإدارة والسياستتتتتتتتتات 

 المحاسبية على النحو الذي تقت يه نتائج التدقيق.
 وضع برنامج ضمان الجودة الذي يمكن من خلاله تقييم عمليات التدقيق الداخلي. -

*يجتتتتتتب أن يشتتتتتتمل هتتتتتتذا البرنتتتتتتامج: اتستتتتتتاق إعتتتتتتداد أوراق العمتتتتتتل، أختتتتتتذ عينتتتتتتات التتتتتتتدقيق، مراجعتتتتتتة 
 ، إصدار التقارير والإبلام عنها والاحتفال ةالسجلات.أوراق العمل، إعداد التقارير ومراجعتها

تعتتتتد مصتتتتلحة التتتتتدقيق متتتتن بتتتتين المصتتتتالح التتتتتي ترتكتتتتز عليهتتتتا م سستتتتة كهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددة فتتتتي تقتتتتويم 
وتوجيتتتتتتتته ا هتتتتتتتتداف الإستتتتتتتتتراتيجية المستتتتتتتت رة وحمايتتتتتتتتة لممتلكتتتتتتتتات الم سستتتتتتتتة، وتمتتتتتتتتتاز مصتتتتتتتتلحة التتتتتتتتتدقيق 

اشتتتتترة، والشتتتتتكل المتتتتتوالي يبتتتتتين الهيكتتتتتل التنظيمتتتتتي لمصتتتتتلحة التتتتتتدقيق ةاستتتتتتقلاليتها وتبعيتهتتتتتا للمتتتتتدير العتتتتتام مب
 في م سسة كهرباء وطاقات متجددة:

 
 
 

 
 10:15، ةمكتبه في الم سسة، الساعة 2022/ 04/ 06لسيد: تهتاه حسين، مس و  التدقيق في شركة كهرباء وطاقات متجددة، يوم مقابلة مع ا  - (1)
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 (: الهيكل التنظيمي لمصلحة التدقيق في مؤسسة كهرباء وطاقات متجددة 03االشكل رقم 
 

 
 من إعداد ال لبة بناء على الوثائق المقدمة من طرف الم سسة المصدر:

 متطلبات الوظيفة: -2
 :(1)تشترط م سسة كهرباء وطاقات متجددة مجموعة من الشروط تتمثل فيما يلي

 ليسانس أو ماستر في المالية والمحاسبة. -
 سنوات داخل م سسة كهرباء وطاقات متجددة. 05خبرة مهنية أكثر من  -
 الإلمام ةقوانين التسيير. -
الكفتتتتتاءة فتتتتتي الملاحظتتتتتة ومعرفتتتتتة ميدانيتتتتتة ةالوثتتتتتائق، وليتحقتتتتتق ذلتتتتت  تقتتتتتوم الم سستتتتتة بتكوينتتتتتات  -

وتربصتتتتتتات ميدانيتتتتتتة للمتتتتتتدققين ةمعيتتتتتتة مستتتتتت ولي التتتتتتتدقيق، لهتتتتتتدف اكتستتتتتتاب الخبتتتتتترة وال ريقتتتتتتة فتتتتتتي 
ولتتتتى هتتتتي جمتتتتع البيانتتتتات وا ستتتتلوب التتتتذي لابتتتتد أن يتبتتتتع فتتتتي التوجيتتتته، كتتتتون أن المتتتتدقق مهمتتتتته ا 

النصتتتتتتح وتوجيتتتتتته العامتتتتتتل لت بيتتتتتتق القتتتتتتانون المستتتتتتير للم سستتتتتتة، فالإطتتتتتتارات الخبيتتتتتترة فتتتتتتي التتتتتتتدقيق 
تستتتتتهر علتتتتتى توجيتتتتته المتتتتتدققين الجتتتتتدد، وتتكتتتتتون مصتتتتتلحة التتتتتتدقيق متتتتتن ثلاثتتتتتة إلتتتتتى أربعتتتتتة أشتتتتتخا  

 لهم الخبرة في الش ون المحاسبية والمالية.
 
 
 
 
 

 
 10:15، ةمكتبه في الم سسة، الساعة 2022/ 04/ 06مقابلة مع السيد: تهتاه حسين، مس و  التدقيق في شركة كهرباء وطاقات متجددة، يوم  -(1)
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 المبحث الثاني: الإجراءات الميدانية للدراسة 
متتتتن أجتتتتتل إنجتتتتتاح الدراستتتتتة علتتتتتى  اعتمتتتتتدناهاتعرض فتتتتتي هتتتتتذا المبحتتتتتث كافتتتتة الإجتتتتتراءات الميدانيتتتتتة التتتتتتي نستتتت

التتتتتتتدقيق التتتتتتداخلي علتتتتتتى جتتتتتتودة المعلومتتتتتتات المحاستتتتتتبية فتتتتتتي ظتتتتتتل  أثتتتتتترعتتتتتتن قتتتتتترب  ومعرفتتتتتتةارض الواقتتتتتتع 
 .سوف نقسمه إلى ثلاثة م الب  والذيتكنولوجيا المعلومات، 

 الدراسة  وأداةالدراسة  المطلب الأول: منهج

 الفرع الأول: منهج الدراسة

علتتى المتتنهج الوصتتفي  الاعتمتتاد الدراستتة تتتم  موضتتوع جوانتتب  ةمختلتتف والإحاطتتة الإلمتتام أجتتل متتن
 البحتث، محتل الظتاهرة دراستة فتي المنتاهج أنستب  ةاعتبتاره مت لبتات البحتث، متع تماشتيا   التحليلتي وهتذا

 دقيتق، ةشتكل ويصتفها الواقتع أرض  علتى هتي الظتاهرة كمتا أو الواقتع دراستة علتى يعتمتد   نته وذلت 
استتتتخدام التتتتدقيق التتتداخلي فتتتي تحستتتين جتتتودة المعلومتتتة المحاستتتبية فتتتي ظتتتل تكنولوجيتتتا  ةتتتأثر تتعلتتتق والتتتتي

محتتتتل  SKTMشتتتتركة كهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددةالمعلومتتتتات متتتتن ختتتتلا  مقابلتتتتة و استتتتتبيان يتتتتتم توزيعتتتته فتتتتي 
 .المقابلة

 الفرع الثاني: أداة الدراسة

 الدراسة في: تتمثل أداة 
 :كانت مع والتي المقابلة الشفوية: .1

المتجتتتتتددة حيتتتتتث أنتتتتته ستتتتتاعدنا كثيتتتتترا فتتتتتي  وال اقتتتتتات مستتتتت و  التتتتتتدقيق التتتتتداخلي فتتتتتي شتتتتتركة الكهربتتتتتاء  -
 .جانبه الت بيقي فيالإلمام ةالموضوع 

 مس و  المحاسبة )محافظ الحساةات( في شركة كهرباء وطاقات متجددة. -
عبتتتتارة عتتتتن مجوعتتتتة  وهتتتتو SKTM كهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددة التتتتذي وزعنتتتتاه علتتتتى م سستتتتة لاســــتبيانا .2

أستتتتتتتتئلة حتتتتتتتتو  أثتتتتتتتتر التتتتتتتتتدقيق التتتتتتتتداخلي علتتتتتتتتى جتتتتتتتتودة المعلومتتتتتتتتات المحاستتتتتتتتبية فتتتتتتتتي ظتتتتتتتتل تكنولوجيتتتتتتتتا 
محتتتتتاور ةالإضتتتتتافة إلتتتتتى معلومتتتتتات  04ستتتتت ا  بوبتتتتتت فتتتتتي  30 الاستتتتتتبيانالمعلومتتتتتات، حيتتتتتث ت تتتتتمن 
استتتتتخدام ستتتتلم ليكتتتتارت ذو التتتتتدرج الخماستتتتي لتحديتتتتد درجتتتتة موافقتتتتة  وتتتتتمشخصتتتتية حتتتتو  أفتتتتراد العينتتتتة، 

 .لعينةفرد ا
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 الدراسة وأداة وعيناتهاالمطلب الثاني: مجتمع الدراسة 

 الفرع الأول: مجتمع الدراسة 

حتتتتددنا فتتتتي اختبتتتتار مجتمتتتتع الدراستتتتة ان يكتتتتون افرادهتتتتا متتتتن متتتتوظفي الم سستتتتة التتتتتي تتتتتم اجتتتتراء المقابلتتتتة فيهتتتتا 
تتتتتتتتوفر  والتتتتتتذينالتتتتتتتدقيق  ومصتتتتتتلحة والمحاستتتتتتبةللمتتتتتتوظفين التتتتتتذين ينتمتتتتتتون إلتتتتتتى مصتتتتتتلحة الماليتتتتتتة  وا ولويتتتتتتة

 .والعمليةلديهم الخبرة العلمية 

 الدراسة الفرع الثاني: عينة

كهربتتتتتاء وطاقتتتتتات  إضتتتتتافة إلتتتتتى المقابلتتتتتة التتتتتتي قمنتتتتتا بهتتتتتا متتتتتع المستتتتت و  عتتتتتن التتتتتتدقيق التتتتتداخلي فتتتتتي م سستتتتتة
صتتتتتبغة علميتتتتتة  وإع ائتتتتتهلإثتتتتتراء البحتتتتتث  وهتتتتتذااستتتتتتمارات استتتتتتبيان  65فقتتتتتد قمنتتتتتا بتوزيتتتتتع  SKTM متجتتتتتددة
 .%92معدله  أي ماصالحة للتحليل  استمارة 60عملية الفرز وجدنا  وبعد 

 الدراسة  وحدودالإحصائي  الفرع الثالث: الأسلوب

 الحاستتوب  إلتتى بياناتهتتا إدختتا و  ترميزهتتا يتتتم الاستتتمارات  جمتتع ةعتتد  :الإحصــائي الأســلوب -(1
المختلفتتة  البيانتات  لتحليتل SPSS V. 22 الاجتماعيتة للعلتوم الإحصتائية الحزمتة برنتامج ةاستتخدام
 :التالية الإحصائية ا ساليب  على الاعتماد  ثم ومن
فهتتو  أمتتا الثبتتات  العبتتارات، ثبتتات و لاختبتتار متتدى صتتدق  يستتتخدم :كرونبــا  ألفــا الثبــات معامــل ✓

 لقيتاس ا داة  صتلاحية متدى ةته يقصتد  الصتدق معامتل وأمتا  .النتتائج اتستاق فتي عتن عبتارة
 .الثبات  لمعامل التربيعي الجذر عبارة عن وهو موضوع الاهتمام، الجانب 

 عبتتارات  متتن عبتتارة حتتو  كتتل المستتتجيبين اتجتتاه آراء لمعرفتتة وذلتت  :الحســابي المتوســط ✓
 .الاستمارة

 لكتل عبتارة العينتة أفتراد  إجاةتات  انحتراف متدى علتى للتعترف استتخدامه ويتتم :المعيـاري  الانحـراف ✓
 .الحسابي متوس ها عن

 العلاقة. قوة ودراسة المحاور بين علاقة هل هناك لمعرفة وذل  :بيرسون  الارتباط معامل ✓
 للدراسة: والزمانيةالحدود المكانية  -(2

امتتتتتتتا  SKTMالمتجتتتتتتتددة  وال اقتتتتتتتات  ءالكهربتتتتتتتاتمثلتتتتتتتت الحتتتتتتتدود المكانيتتتتتتتة للاستتتتتتتتبيان فتتتتتتتي م سستتتتتتتة شتتتتتتتركة 
 27/04/2022إلى غاية  17/04/2022الحدود الزمانية فهي من 
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 الدراسة ونموذجالمطلب الثالث: متغيرات الدراسة 

 متغيرات الدراسة  الفرع الأول:

ومتغيتتتتر وستتتتيط التتتتتدقيق التتتتداخلي  ووهتتتتمستتتتتقل المتغيتتتتر الشتتتتملت متغيتتتترات الدراستتتتة فتتتتي هتتتتذا البحتتتتث علتتتتى 
 .المعلومة المحاسبية جودة وهوالمتغير التاةع على  وأثرهماالمعلومات  تكنولوجياهو و 

 نموذج الدراسة  الفرع الثاني:

إلتتتتى ا هتتتتداف المنشتتتتودة فقتتتتد اعتمتتتتدنا علتتتتى نمتتتتوذج ختتتتا  بنتتتتا نتبتتتتين  والوصتتتتو لتحقيتتتتق غتتتترض الدراستتتتة 
التتتتتتاةع بتتتتتدون أن ننستتتتتى المتغيتتتتتر  والمتغيتتتتترفيتتتتته إذا كتتتتتان هنتتتتتاك تتتتتتأثير فتتتتتي النتتتتتتائج بتتتتتين المتغيتتتتتر المستتتتتتقل 

 التالي يوضح العلاقة بين المتغيرات:  والشكلالوسيط، 

 (: يوضح نموذج الدراسة والعلاقة بين المتغيرات 04ارقم الشكل 

 
 البين من إعداد ال  المصدر:
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 الاستبيان المبحث الثالث: تحليل محاور 
يقصد ةصدق أداة الدراسة هو أن تقيس فقرات الاستبيان لما وضعت لقياسه، وقد قمنا ةقياس صدق  

، أما ثبات الاستبيان فيقصد ةه أنه تع ي نفس  الاستبيان من خلا : صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاستبيان
النتيجة لو تم إعادة توزيع الاستبيان أكثر من مرة تحت نفس الظروف والشروط، ةمعنى الاستقرار في نتائج  

 .الاستبيان وعدم تغيرها ةشكل كبير

 الخصائص العامة للعينة المطلب الأول: 

 حيث متغير الجنس نالأول: مالفرع 
 تتمثل خصائص العينة من حيث الجنس فيما يلي: 

 SKTM نسبة الذكور والإناث في شركة كهرباء وطاقات متجددة (:01رقم ا الجدول

 النسبة  التكرار البيان
 %90 54 الذكر 
 %10 6 الانثى 
 %100 60 المجموع

 SPSS V.22.0بناءا على المعلومات الواردة في برنامج  البين: من إعداد ال المصدر

 %10بنسبة  والإناث % 90من خلا  الجدو  يتبين لنا أن أغلبية العينة هي من الذكور بنسبة 

 SKTM نسبة الذكور والإناث في شركة كهرباء وطاقات متجددة (:05ارقم الشكل 

 

 

 

 

  
 بناءا على الجدو  أعلاه البينمن إعداد ال : المصدر

من إجمالي حجم عينة الدراسة في حين   90%إن النسبة الم لقة للموظفين في الشركة من الذكور بلغت 
على أن الرجا  يقبلون على العمل في   رما يفسفقط من إجمالي حجم العينة، وهو  10%  بلغت نسبة الإناث 

   هذه الشركة أكثر من الإناث وهذا راجع إلى أن الشركة تعمل في المجا  التقني.
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سنة  3الى   2من 
   

سنة   الى   3من 
 7 

سنة   الى    من 
 7 

النسبة

 الفرع الثاني: من حيث الفئة العمرية 

 تتمثل خصائص العينة من حيث الفئة العمرية فيما يلي: 

 SKTM (: الفئة العمرية لعمال شركة كهرباء وطاقات متجددة02ارقم الجدول 

 النسبة التكرار البيان
 %0 0 سنة 25اقل من 
 %16,7 10 سنة 35الى  25من 
 %66,7 40 سنة 45الى  35من 
 %16,7 10 سنة 55الى  45من 
 %0 0 سنة 55من  أكثر

 %100 60 المجموع
 SPSS V.22.0بناءا على المعلومات الواردة في برنامج  البين: من إعداد ال المصدر

 SKTM الفئة العمرية لعمال شركة كهرباء وطاقات متجددة (:06الشكل رقما

 

 

 

 

 

 

 

 بناءا على الجدو  أعلاه البين من إعداد ال : المصدر

 45إلتتتتتى  35متتتتتن ختتتتتلا  الجتتتتتدو  والرستتتتتم التمثيلتتتتتي يت تتتتتح لنتتتتتا ان النستتتتتبة العمريتتتتتة الكبيتتتتترة هتتتتتي متتتتتا بتتتتتين 
ستتتتتتتنة بنستتتتتتتبة  55إلتتتتتتتى  45بتتتتتتتين  ومتتتتتتتاستتتتتتتنة  35إلتتتتتتتى  25%، تليهتتتتتتتا فئتتتتتتتتي متتتتتتتا بتتتتتتتين 67ستتتتتتتنة بنستتتتتتتبة 

أي أنهتتتتتتم يمتلكتتتتتتون قتتتتتتدرا متتتتتتن  45إلتتتتتى  34، وهتتتتتذا م شتتتتتتر عتتتتتتل أن الفئتتتتتتة الغالبتتتتتة هتتتتتتي فئتتتتتتة متتتتتتن 16,7%
ن المستتتتتت وليات الكبتتتتتترى فتتتتتتي عملهتتتتتتم، أضتتتتتتف إلتتتتتتى ذلتتتتتت  تقتتتتتتارب النستتتتتتب بتتتتتتين الفئتتتتتتات الن تتتتتتوج ويتحملتتتتتتو 

 العمرية يع ي م شرا جيدا ةاستمرار الإقبا  إلى هذه المهنة.
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النسبة

 الفرع الثالث: من حيث التأهيل العلمي 

يعتبر التأهيل العلمي عامل مهم في هذه الدراسة وقد اخترنا التأهيل الجامعي لإع اء قيمة  
 أي ا لفهم معنى ا سئلة والإجاةة عنها بوضوح.  و   جيدة للاستبيان

 SKTM(: المستوى العلمي لعمال شركة كهرباء وطاقات متجددة  03ارقم الجدول 

 النسبة التكرار البيان

 %50 30 ليسانس

 %50 30 ماجيستر/ماستر

 %0 0 دكتوراة 

 %100 60 المجموع

 SPSS V.22.0بناءا على المعلومات الواردة في برنامج  البين: من إعداد ال المصدر

 SKTMالمستوى العلمي لعما  شركة كهرباء وطاقات متجددة  (:07الشكل رقم ا

 

 

 

 

 

 

 بناءا على الجدو  أعلاه البين من إعداد ال : المصدر

البيتتتتاني يت تتتتح لنتتتتا توزيتتتتع النستتتتب حستتتتب الم هتتتتل العلمتتتتي، حيتتتتث أن  والتمثيتتتتلمتتتتن ختتتتلا  الجتتتتدو  
علتتتتتتى الماجيستر/الماستتتتتتتر  والحاصتتتتتتلينمتستتتتتتاوية بتتتتتتين الحاصتتتتتتلين علتتتتتتى شتتتتتتهادة الليستتتتتتانس  النستتتتتتبة كانتتتتتتت 

ستتتتيما أن العمتتتتل  ، ويمكننتتتتا القتتتتو  أن ارتفتتتتاع مستتتتتوى التحصتتتتيل العلمتتتتي هتتتتو م لتتتتب أساستتتتي%50بنستتتتبة 
 في هذا المجا  يت لب شهادات عليا.
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 الفرع الرابع: من حيث التخصص العلمي

يعتبر التخصص العلمي مكمل للتأهيل العلمي ويزيد من مصداقية الاستبيان وقد كانت ا ولوية  
 للتخصصات المالية والاقتصادية ةصفة عامة. 

 فيما يلي: وتتمثل خصائص العينة من حيث التخصص العلمي 

 SKTM(: التخصص العلمي لعمال شركة كهرباء وطاقات متجددة 04ارقم الجدول 

 النسبة المئوية  التكرار البيان
 %5 3 محاسبة 
 %5 3 علوم مالية 
 %8.33 5 ادارة ا عما  
 %1.66 1 التدقيق
 %80 48 اخرى 
 %100 60 المجموع

 SPSS V.22.0بناءا على المعلومات الواردة في برنامج  البين: من إعداد ال المصدر

 SKTM(: التخصص العلمي لعمال شركة كهرباء وطاقات متجددة 07الشكل رقم ا

 بناءا على الجدو  أعلاه البينمن إعداد ال : المصدر

متتتتن ختتتتلا  الشتتتتكل البيتتتتاني يت تتتتح لنتتتتا توزيتتتتع النستتتتب حستتتتب التخصتتتتص العلمتتتتي  فتتتتراد العينتتتتة حيتتتتث نجتتتتد 
% فيمتتتتتا حصتتتتتلت العلتتتتتوم الماليتتتتتة و 80أن فئتتتتتة  الشتتتتتهادات ا ختتتتترى حصتتتتتلت علتتتتتى أعلتتتتتى النستتتتتب و هتتتتتي 

 %8.33وإدارة ا عمتتتتتتتتا  علتتتتتتتتى نستتتتتتتتبة  %1.66التتتتتتتتتدقيق علتتتتتتتتى نستتتتتتتتبة  % و05المحاستتتتتتتبة علتتتتتتتتى نستتتتتتتتبة 
 .ل بيعة الشركة حيث تعتمد اكثر على الجانب التقنيهذا و 
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 من حيث سنوات الخبرةالفرع الخامس: 

تعد الخبرة من بين العوامل ا ساسية لتحديد أهلية الفئة المستخدمة وتعتبر في ةع  ا حيان  
 ، بديل التخصص العلمي 

 تتمثل خصائص العينة من حيث سنوات الخبرة في مايلي: 

 SKTMوات الخبرة لعما  شركة كهرباء وطاقات متجددة سن (:05ارقم لجدول ا

 النسبة المئوية  التكرار البيان
 %0 0 سنوات  5اقل من 

 %55 30 سنوات  10الى   5من 
 %33 20 سنة  15الى   10من 
 %17 10 سنة فاكثر  15

 %100 5 المجموع
 V.22.0 SPSS بناءا على المعلومات الواردة في برنامج  البيبن: من إعداد ال المصدر

 SKTM سنوات الخبرة لعمال شركة كهرباء وطاقات متجددة (:08الشكل رقم ا

  

 

 

 

 

 

 بناءا على الجدو  أعلاه البينمن إعداد ال : المصدر

ستتتتتنوات  05متتتتتن ختتتتتلا  الرستتتتتم البيتتتتتاني و الجتتتتتدو  نلاحتتتتتظ أن الغالبيتتتتتة العظمتتتتتى لتتتتتديها خبتتتتترة عمليتتتتتة متتتتتن 
ستتتتتتنة لتبقتتتتتتى نستتتتتتبة  15إلتتتتتتى  10% للخبتتتتتترة متتتتتتا بتتتتتتين 33%، لتليهتتتتتتا نستتتتتتبة 50ستتتتتتنوات بنستتتتتتبة  10إلتتتتتتى 
)متتتتوظفي هتتتتذه الموسستتتتة( تتمتتتتتع ، وهتتتتذا مايفستتتتر أن عينتتتتة الدراستتتتة ستتتتنة 15% لمتتتتن لديتتتته خبتتتترة تفتتتتوق 17

 ةخبرة كافية للقيام ةا عما  الموكلة لهم.
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 المطلب الثاني: ثبات و صدق الإستبيان 

 الفرع الأول: معامل ألفا كرونبا  

ا لموثوقيتتتتتة الاختبتتتتتارات الإحصتتتتتائية، كمتتتتتا يعتتتتتد تحليتتتتتل معامتتتتتل  يعتبتتتتتر معامتتتتتل ألفتتتتتا كرونبتتتتتالا مقياستتتتت 
فتتتتت ن ألفتتتتتا كرونبتتتتتالا لتتتتتيس اختبتتتتتار ا  الفنيتتتتتة،اد. متتتتتن الناحيتتتتتة ألفتتتتتا كرونبتتتتتالا إحتتتتتدى طتتتتترق التحقتتتتتق متتتتتن ا ةعتتتتت

يجتتتتب أن تمنحتتتت  نتتتتتائج ألفتتتتا  النظريتتتتة،إنتتتته معامتتتتل الموثوقيتتتتة )أو الاتستتتتاق( أمتتتتا متتتتن الناحيتتتتة  –إحصتتتتائي ا 
ا متتتتتن  ا الحصتتتتتو  علتتتتتى أرقتتتتتام ستتتتتالبة. يشتتتتتير التتتتترقم الستتتتتالب  ،1إلتتتتتى  0كرونبتتتتتالا عتتتتتدد  ولكتتتتتن يمكنتتتتت  أي تتتتت 

العامتتتتتة هتتتتتي أن معامتتتتتل ألفتتتتتا كرونبتتتتتالا كلمتتتتتا اقتتتتتترب متتتتتن  والقاعتتتتتدة –ت إلتتتتتى وجتتتتتود خ تتتتتأ متتتتتا فتتتتتي البيانتتتتتا
 90و أف تتتتتل،ومتتتتتا فتتتتتوق فهتتتتتو  80و جيتتتتتد،ومتتتتتا فتتتتتوق فتتتتت ن ثبتتتتتات الإستتتتتتبيان  70الواحتتتتتد كتتتتتان ممتتتتتتازا فمتتتتتن 

 ويستاوي  لقياسته وضتع متا يقتيس أن المقيتاس ةته فيقصتد  الصتدق معامتل أمتا .ومتا فتوق هتو الممتتاز
 .الثبات  لمعامل التربيعي الجذر رياضيا

 (: ثبات وصدق الاستبيان 06الجدور رقم ا

 SPSS V.22.0بناءا على مخرجات برنامج  البين: من إعداد ال المصدر 

 

 

 

محاور  
 الإستبيان 

 محتوى المحور 
عدد 
 الفقرات 

معامل الفا 
 كرونبالا 

معامل 
 الصدق

 0,87 0,77 9 الداخلي في المؤسسة  مستوى التدقيق المحورا و  

 0,96 0,93 7 جودة المعلومة المحاسبية في المؤسسة  المحور الثاني 

 المحور الثالث 
المحاسبية في  مستوى جودة المعلومة 
 0,97 0,96 6 المؤسسة 

 0,98 0,98 8 مستوى تكنولوجيا المعلومات في المؤسسة  المحور الراةع 

 0,95 0,9075 30 مجموع المحاور 
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 ثبات وصدق الاستبيان  (:09الشكل رقم ا
 

 
 بناءا على الجدو  أعلاه البينمن إعداد ال : المصدر

 يت ح من الجدو  و الشكل البياني الساةقين ما يلي:

و قتتتتتد استتتتتتقر معامتتتتتل  0,98و  0,77لقتتتتتد تراوحتتتتتت أغلتتتتتب معتتتتتاملات الفتتتتتا لكامتتتتتل المحتتتتتاور حتتتتتو   ➢
 و هو م شر ةان الإستبيان يتميز ةالثبات. 0,90الفا لمجموع المحاور عند 

 الواحتد  متن تقتترب  ( وهتي0,98و )  (0,96بتين)  المحتاور فقتد تراوحتت  صتدق معتاملات  امتا ➢
 علتى يتد  ( ممتا0,95المحتاور)  لجميتع ةالنستبة الصتدق المعامتل بلغتت قيمتة كمتا الصتحيح،

 .ةالصدق يتميز لاستبيانا محتوى  أن
 كلهتا الصتدق معامتل أو الثبتات  لمعامتل ستواء إليهتا المتوصتل النتتائج ةتأن ستبق ممتا نستتخلص  ➢

ا قريبتة متن الواحتد  كانتت   عتن يعبتر نجتده إذ  والصتدق ةالثبتات  تميتز الاستتبيان أن يعنتي ممتّ
 تمثيل المجتمع المدروس في العينة

 للإستبيان الفرع الثاني:صدق الإتساق الداخلي 

أحتتتتتد مقتتتتتاييس صتتتتتدق ا داة التتتتتذي يقتتتتتيس متتتتتدى تحقتتتتتق  للاستتتتتتبيانالتتتتتداخلي  الاتستتتتتاقيعتبتتتتتر صتتتتتدق 
لكتتتتتل  الاستتتتتتبيانالتتتتتداخلي لفقتتتتترات  الاتستتتتتاقا هتتتتتداف التتتتتتي تريتتتتتد ا داة الوصتتتتتو  إليهتتتتتا حيتتتتتث يتتتتتتم حستتتتتاب 

الكليتتتتتتة للمحتتتتتتور  والدرجتتتتتتةبتتتتتتين كتتتتتتل فقتتتتتترة  الارتبتتتتتتاطةحستتتتتتاب معامتتتتتتل  وذلتتتتتت محتتتتتتور متتتتتتن محتتتتتتاور الدراستتتتتتة، 
 التاةع له
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 و التتتتتتذي الاستتتتتتتبيانبتتتتتتين كتتتتتل عبتتتتتتارة متتتتتتن عبتتتتتارات  الارتبتتتتتاطحيتتتتتث توضتتتتتتح الجتتتتتداو  المواليتتتتتتة معتتتتتتاملات  
( و بتتتتتتتتذل  تعتبتتتتتتتتر عبتتتتتتتتارات 0,05المبنيتتتتتتتتة دالتتتتتتتتة عنتتتتتتتتد مستتتتتتتتتوى دلالتتتتتتتتة )  الارتبتتتتتتتتاطيبتتتتتتتتين أن معتتتتتتتتاملات 

 .صادقة للهدف  الذي وضعت لقياسه الاستبيان

 بين بين كل عبارة من عبارات المحور الأول  الارتباط معاملات (: 07رقم ا جدولال

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 SPSS V.22.0بناء على مخرجات برنامج  البين من إعداد ال  المصدر:
 
 

 الداخلي في المؤسسة  مستوى التدقيق المحور الأول:

  الارتباطمعامل 
 العبارة  بيرسون 

 الم سسة في أساسية وظيفة الداخلي التدقيق وظيفة تعتبرون ان .1 /
 الم سسة في التامة ةالاستقلالية الداخلي  التدقيق وظيفة تتمتع .2 0,39

ترون ان استقلا  المدقق الداخلي في أداء عمله وتحديد ن اق   .3 0,11
 تدخله يمكنه من اتخاذ قرارات دون أي ضغوط

يقوم المدقق الداخلي بزيادة كفاءة وفعالية وجودة الخدمات المقدمة  .4 0,11
 من طرف الم سسة.

 يمكنها بشريةو  مادية إمكانيات  على الداخلي التدقيق وظيفة تتوفر .5 0,85
 ةمهامها  القيام من

 الداخلي  التدقيق ةأهمية العليا  الإدارة لدى وعي يوجد  .6 0,83

 الوظائفو  الداخلي التدقيق وظيفة بين تنسيقو  تعاون هناك  ترون ان   .7 0,92
 ا خرى 

 ت بيقهو  ةه إعلامكم يتم التدقيق عملية في واضح برنامج يوجد لديكم .8 0,70
 صارم  ةشكل

 في الإجراءات  لتحسين الداخلي التدقيق تقارير على الاعتماد  يتم .9 0,85
 الم سسة في الإدارية الوظائف مختلف
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 بين بين كل عبارة من عبارات المحور الثاني  الارتباطمعاملات  (:08رقم اجدول ال

 : جودة المعلومة المحاسبية في المؤسسة 2المحور 

  الارتباطمعامل  العبارة 
 بيرسون 

المعلومات المحاسبية   وتوصيلترون ان الم سسة تقوم ةعرض  .10
 لمستخدميها في الوقت المناسب 

0,93 

الم سسة تعتبرون ان المعلومات المحاسبية المقدمة من طرف  .11
 تساعد متخذي القرار في تقييم مدى صحة توقعاتهم الساةقة 

0,88 

المعلومات المحاسبية ةالقوائم المالية ملائمة لغرض اتخاذ  .12
 القرارات.

0,88 

المعلومات المحاسبية يجب أن تتمتع ةالجودة لدرجة يمكن التنب    .13
 ةمستقبل الوحدة الاقتصادية 

-0,09 

المحاسبية في القوائم المالية تتمتع ةالمصداقية  ان المعلومات  .14
 والموضوعية 

0,97 

هناك توازن ملحول بين الملائمة والموثوقية في المعلومات  .15
 المالية.في القوائم   ةالمثبتالمحاسبية 

0,98 

تت من القوائم المالية معلومات محاسبية صحيحة ودقيقة ومعبرة   .16
سليمة وخالية من أي تلاعب  عن الاحداث الاقتصادية ةصورة 
 متعمد.

0,97 

 SPSS V.22.0بناء على مخرجات برنامج  البينمن إعداد ال المصدر: 

 بين بين كل عبارة من عبارات المحور الثالث الارتباطمعاملات  (:09رقم ا جدولال

 : مستوى جودة المعلومة المحاسبية في المؤسسة 3المحور 

  الارتباطمعامل  العبارة 
 بيرسون 

ةصدق عن    ومعبرةتقدم م سستكم معلومات محاسبية خالية  .17
 ا حداث التي تمثلها 

0,97 

 0,87تقدم م سستكم معلومات محاسبية على درجة عالية من القابلية   .18
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 للفهم 
 وسهولةتقدم م سستكم معلومات محاسبية تتميز ةقابليتها للتحقيق  .19

 الوصو  إليها
0,87 

 0,97 تعرض م سستكم معلومات محاسبية قابلة للمقارنة من فترة  خرى  .20

قدرة المعلومات المحاسبية في تغير موقف متخذ القرار ةمجرد   .21
 الحصو  عليها 

0,97 

حساب   علىعدم التحيز في اعداد القوائم المالية لصالح فئة معينة   .22
 فئة أخرى. 

0,97 

 V.22.0 SPSSبرنامج بناء على مخرجات  البينمن إعداد ال  المصدر:

 بين بين كل عبارة من عبارات المحور الرابع الارتباطمعاملات  (:10رقم اجدول ال

  المعلومات في المؤسسة : مستوى تكنولوجيا 4المحور 

  الارتباطمعامل  العبارة 
 بيرسون 

 0,94 تستخدم م سستكم اجهزة حاسوب و برامج ةشكل كبير و مت ور  .23

 0,96 تستخدم م سستكم شبكة معلومات متراة ة  .24

 تحقيق ي دي إلى التدقيق عملية في المعلومات  تكنولوجيا استخدام .25
 البيانات  معالجة في الدقة من عالية درجة

0,97 

 المدقق يساعد  التدقيق عملية في المعلومات  تكنولوجيا استخدام .26
 ا خ اء ارتكاب  تخأي   على

0,98 

 هائل من  ةكم الحساةات  مدقق المعلومات  تكنولوجيا تزود  .27
 ممكن جهد  ةأقل المعلومات 

0,93 

 عملية في الفعالية يحقق التدقيق عملية في الحاسب  استخدام .28
 التدقيق

0,96 

 في نقص المهارة إلى تعود  المعلومات  تكنولوجيا ظل في ا خ اء .29
 الحاسب  استخدام

0,94 

 سلامةو أمن  مخاطر ظهور المعلومات  تكنولوجيا صاحب  .30
 الإثبات  أدلة وجودة كفاءة على ي ثر والتي المعلومات 

0,97 

 SPSS V.22.0برنامج  بناء على مخرجات  البين من إعداد ال  المصدر:
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 الرابع: عرض نتائج الدراسة المبحث 

 نتائج اجابات أفراد عينة الدراسة  ومناقشة المطلب الأول: عرض تحليل 

 مستوى التدقيق الداخلي في المؤسسة  آراء عينة الدراسة (:11رقم اجدول ال

المؤشرات  الإجابات 
 الإحصائية 

 العبارات 

شدة 
ق ب

مواف
 

فق 
موا

ايد 
مح

فق  
موا
ير 
غ

ق   
مواف

ير 
غ

شدة
ب

ط   
وس
لمت
ا

بي
سا
الح

ف   
حرا
الان

ي  ر
عيا
الم

 

 التدقيق وظيفة تعتبرون ان .1
 في أساسية وظيفة الداخلي

 الم سسة
60 0 0 0 0 5 0 

 الداخلي  التدقيق وظيفة تتمتع .2
 الم سسة في التامة ةالاستقلالية

0 50 0 10 0 3,67 ,7520 

ترون ان استقلا  المدقق  .3
الداخلي في أداء عمله وتحديد 

تدخله يمكنه من اتخاذ ن اق  
 قرارات دون أي ضغوط

20 40 0 0 0 4,33 ,4750 

يقوم المدقق الداخلي بزيادة   .4
كفاءة وفعالية وجودة الخدمات 
 المقدمة من طرف الم سسة.

20 40 0 0 0 4,33 ,4750 

 الداخلي التدقيق وظيفة تتوفر .5
 بشرية و  مادية إمكانيات  على

 ةمهامها  القيام من يمكنها
0 30 20 10 0 3,33 ,7520 

 العليا  الإدارة لدى وعي يوجد  .6
 الداخلي  التدقيق ةأهمية

0 29 30 0 1 3,45 ,5940 

 تنسيقو  تعاون هناك  ترون ان   .7
 الداخلي التدقيق وظيفة بين
 ا خرى  الوظائفو 

0 0 30 20 10 3,33 ,7520 
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 في واضح برنامج يوجد لديكم .8
 ةه إعلامكم يتم التدقيق عملية
 صارم  ةشكل ت بيقهو 

20 30 10 0 0 4,17 ,6930 

 تقارير على الاعتماد  يتم .9
 لتحسين الداخلي التدقيق
 الوظائف مختلف في الإجراءات 

 الم سسة في الإدارية

0 30 20 10 0 3,33 ,7520 

 0,54 3,88 الداخلي في المؤسسة  التدقيق ى حول: مستو المتوسط العام 

 

مسـتوى  حتو  المتعلقتة العبتارات  جميتع نحتو إيجابيتة الدراستة عينتة اتجاهتات  أن أعتلاه الجتدو  يظهتر
 الفئتة ضتمن يقتع والتذي (3,88) الكلتي الحستابي المتوستط بلتلأ حيتث  ،المؤسسـةالـداخلي فـي  التـدقيق
 رضتا والتتي ت كتد  موافتق درجتة إلتى تشتير التتي الفئتة وهتي الخماستي، ليكتارت  فئتات  متن الراةعتة
مستتتوى التتتدقيق التتداخلي فتتي  فتتي العناصتتر هتتذه وجتتود  ضتترورة علتتى العينتتة أفتتراد  أغلبيتتة وموافقتتة
 أفتراد  متن ا جوبتة فتي التقتارب  ونستبة درجتة يظهتر إذ  المعيتاري  الانحتراف ي كتده متا وهتذا ،الم سستة
 .متوس ة تعتبر نسبة وهي (0,54)العام  الانحراف المعياري  بللأ حيث  العينة
 

 جودة المعلومة المحاسبية في المؤسسة آراء عينة الدراسة حول  (:12رقم اجدول ال

المؤشرات  جاباتالإ 
 الإحصائية 

 العبارات 

شدة 
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مواف
 

فق 
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ق   
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ير 
غ

شدة
ب
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ف   
حرا
الان

ي  ر
عيا
الم

 

ترون ان الم سسة تقوم   .1
المعلومات  وتوصيلةعرض 

المحاسبية لمستخدميها في  
 الوقت المناسب

0 20 20 10 10 2,83 1,076 

تعتبرون ان المعلومات   .2
المحاسبية المقدمة من طرف 

0 30 10 10 10 3,00 1,164 
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الم سسة تساعد متخذي القرار 
في تقييم مدى صحة توقعاتهم  

 الساةقة 
المعلومات المحاسبية ةالقوائم  .3

المالية ملائمة لغرض اتخاذ  
 القرارات.

0 30 10 10 10 3,00 1,164 

المعلومات المحاسبية يجب  .4
أن تتمتع ةالجودة لدرجة يمكن  
التنب  ةمستقبل الوحدة 

 الاقتصادية 

10 40 10 0 0 4,00 ,5820 

ان المعلومات المحاسبية في  .5
ةالمصداقية  القوائم المالية تتمتع  
 والموضوعية 

0 20 10 20 10 2,67 1,115 

هناك توازن ملحول بين   .6
الملائمة والموثوقية في  

في  ة المثبتالمعلومات المحاسبية 
 المالية. القوائم 

0 20 20 10 10 2,83 1,076 

تت من القوائم المالية   .7
معلومات محاسبية صحيحة  
ودقيقة ومعبرة عن الاحداث 

سليمة وخالية  الاقتصادية ةصورة 
 من أي تلاعب متعمد.

0 20 20 10 10 2,67 1,115 

 1,04 3 المتوسط العام حول: جودة المعلومة المحاسبية في المؤسسة 

 

 حتو  المتعلقتة العبتارات  جميتع نحتو إيجابيتة الدراستة عينتة اتجاهتات  أن أعتلاه الجتدو  يظهتر
 يقتتع والتتذي (3) الكلتتي الحستتابي المتوستتط بلتتلأ حيتتث  ،المؤسســةجــودة المعلومــة المحاســبية فــي 

 والتتي ت كتد  محايتد  درجتة إلتى تشتير التتي الفئتة وهتي الخماستي، ليكتارت  فئتات  متن الثالثتة الفئتة ضتمن
جتتودة المعلومتتة المحاستتبية فتتي  فتتي العناصتتر هتتذه وجتتود  ضتترورة علتتى العينتتة أفتتراد  أغلبيتتة تحفتتظ

 أفتراد  متن ا جوبتة فتي التقتارب  ونستبة درجتة يظهتر إذ  المعيتاري  الانحتراف ي كتده متا وهتذا ،الم سستة
 .مقبولة تعتبر نسبة وهي (1,04)العام  الانحراف المعياري  بللأ حيث  العينة
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 مستوى جودة المعلومة المحاسبية في المؤسسة آراء عينة الدراسة حول  (:13رقم اجدول ال
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تقدم م سستكم معلومات   .1
ةصدق  ومعبرةمحاسبية خالية 

 عن ا حداث التي تمثلها 
0 30 10 10 10 3,00 1,164 

تقدم م سستكم معلومات   .2
محاسبية على درجة عالية من  

 القابلية للفهم 
0 30 20 10 0 3,33 ,7520 

تقدم م سستكم معلومات   .3
محاسبية تتميز ةقابليتها للتحقيق  

 الوصو  إليها وسهولة
0 30 20 10 0 3,33 ,7520 

تعرض م سستكم معلومات   .4
محاسبية قابلة للمقارنة من فترة  

  خرى 
19 11 10 10 10 3,32 1,490 

قدرة المعلومات المحاسبية في  .5
تغير موقف متخذ القرار ةمجرد  

 الحصو  عليها 
0 30 10 10 10 3,00 1,164 

عدم التحيز في اعداد القوائم  .6
 علىالمالية لصالح فئة معينة  
 حساب فئة أخرى.

0 30 20 10 0 2,83 1,224 

 1,09 3,13 المتوسط العام حول: مستوى جودة المعلومة المحاسبية في المؤسسة 

مسـتوى  حتو  المتعلقتة العبتارات  جميتع نحتو إيجابيتة الدراستة عينتة اتجاهتات  أن أعتلاه الجتدو  يظهتر
 يقتع والتذي (3,13) الكلتي الحستابي المتوستط بلتلأ حيتث  ، جـودة المعلومـة المحاسـبية فـي المؤسسـة

 والتتي ت كتد  محايتد  درجتة إلتى تشتير التتي الفئتة وهتي الخماستي، ليكتارت  فئتات  متن الثالثتة الفئتة ضتمن
مستتوى جتتودة المعلومتة المحاستتبية  فتتي العناصتر هتتذه وجتود  ضترورة علتتى العينتة أفتتراد  أغلبيتة تحفتظ
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 متن ا جوبتة فتي التقتارب  ونستبة درجتة يظهتر إذ  المعيتاري  الانحتراف ي كتده متا فتي الم سستة ، وهتذا
 .مقبولة تعتبر نسبة وهي (1,09العام) الانحراف المعياري  بللأ حيث  العينة أفراد 

 مستوى تكنولوجيا المعلومات في المؤسسة آراء عينة الدراسة حول  (:14رقم اجدول ال

 المؤشرات الإحصائية  الإجابات 

 العبارات 

شدة 
ق ب

مواف
 

فق 
موا

ايد 
مح

فق  
موا
ير 
غ

ق   
مواف

ير 
غ

شدة
ب

ط   
وس
لمت
ا

بي
سا
الح

ف   
حرا
الان

ي  ر
عيا
الم

 

تستخدم م سستكم   .1
  وبرامجاجهزة حاسوب 
 ومت ور ةشكل كبير 

0 40 10 0 10 3,33 1,11 

تستخدم م سستكم   .2
 شبكة معلومات متراة ة 

20 20 0 10 10 3,50 1,51 

 تكنولوجيا استخدام .3
 عملية في المعلومات 
 ي دي إلى التدقيق
 من عالية درجة تحقيق
 معالجة في الدقة

 البيانات 

0 30 20 0 10 3,17 1,07 

 تكنولوجيا استخدام .4
 عملية في المعلومات 
 المدقق يساعد  التدقيق
 ارتكاب  تخأي   على

 ا خ اء 

0 30 10 10 10 3,00 1,16 

 تكنولوجيا تزود  .5
 مدقق المعلومات 
 هائل من ةكم الحساةات 
 جهد  ةأقل المعلومات 

 ممكن 

0 30 0 20 10 2,83 1,22 

 1,50 3,33 10 10 10 10 20 في الحاسب  استخدام .6
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 يحقق التدقيق عملية
 عملية في الفعالية

 التدقيق
 ظل في ا خ اء .7

 المعلومات  تكنولوجيا
 نقص المهارة إلى تعود 
 الحاسب  استخدام في

0 40 10 0 10 3,33 1,11 

 تكنولوجيا صاحب  .8
 ظهور المعلومات 
سلامة  و أمن  مخاطر
 ي ثر والتي المعلومات 

 أدلة وجودة كفاءة على
 الإثبات 

0 30 20 0 10 3,17 1,07 

 1,22 3,20 المعلومات في المؤسسة المتوسط العام حول: مستوى تكنولوجيا 

 
 حتو  المتعلقتة العبتارات  جميتع نحتو إيجابيتة الدراستة عينتة اتجاهتات  أن أعتلاه الجتدو  يظهتر

 والتتذي (3,20) الكلتتي الحستتابي المتوستتط بلتتلأ حيتتث  ،المؤسســةمســتوى تكنولوجيــا المعلومــات فــي 
والتتي  محايتد  درجتة إلتى تشتير التتي الفئتة وهتي الخماستي، ليكتارت  فئتات  متن الثالثتة الفئتة ضتمن يقتع
مستتوى تكنولوجيتا المعلومتات  فتي العناصتر هتذه وجتود  ضترورة علتى العينتة أفتراد  أغلبيتة تحفتظ ت كتد 
 متن ا جوبتة فتي التقتارب  ونستبة درجتة يظهتر إذ  المعيتاري  الانحتراف ي كتده متا وهتذا ،الم سستةفتي 
 .متوس ة تعتبر نسبة وهي (1,22)العام  الانحراف المعياري  بللأ حيث  العينة أفراد 

 اختبار الفرضيات نتائج المطلب الثاني: 
 التأثير اختبار: للتحقق من صحة الفرضية او نفيها اعتمدنا على الأدوات الإحصائية المستخدمة

 (T- Test )اختبتتتتتتار جتتتتتتودة النمتتتتتتوذج  واي تتتتتتاF التحديتتتتتتد  ومعامتتتتتتلR² ةالمقارنتتتتتتة متتتتتتع قيمتتتتتتة  وهتتتتتتذا
متتتتتتع مستتتتتتتوى الدلالتتتتتتة المعتمتتتتتتد  V.22.0 SPSSبرنتتتتتتامج المحستتتتتتوبة ةاستتتتتتتخدام  (Sig)المستتتتتتتوى المعنويتتتتتتة 

 %5 وهو
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ــية الأولــــــ : -(1 العمليتتتتتتات  وفعاليتتتتتتةتلعتتتتتتب تكنولوجيتتتتتتا المعلومتتتتتتات دور مهتتتتتتم فتتتتتتي تحقيتتتتتتق كفتتتتتتاءة  الفرضــــ
الدقتتتتتة فتتتتتي المعلومتتتتتة المحاستتتتتبية عنتتتتتد  وزيتتتتتادةفهتتتتتي تعمتتتتتل علتتتتتى تتتتتتوفير المعلومتتتتتات فتتتتتي الوقتتتتتت المناستتتتتب 

 . 0,05مستوى دلالة 

 : نتائج اختبار الفرضية الأول  (15االجدول رقم 

تلعب تكنولوجيا  
المعلومات دور مهم في 
زيادة الدقة في المعلومة  

 المحاسبية 

 معامل التحديد 

R² 

 اختبار التأثير 

T- Test 
اختبار جودة  
 Fالنموذج 

مستوى  
 القرار الدلالة

0,57 8,85 78,36 0,000 
قبو  الفرضية  

1H 

 V.22.0 SPSS بناء على مخرجات برنامج البينمن إعداد ال  المصدر:

كمتتتتتتا أن جتتتتتتودة  0,05أقتتتتتتل متتتتتتن  وهتتتتتتي 0,000يتبتتتتتتين لنتتتتتتا متتتتتتن الجتتتتتتدو  أعتتتتتتلاه أن قيمتتتتتتة الدلالتتتتتتة تستتتتتتاوي 
المحاستتتتتبية مرتفعتتتتتة إذ بلغتتتتتت قيمتتتتتة اختبتتتتتار جتتتتتودة النمتتتتتوذج  والمعلومتتتتتةالعلاقتتتتتة بتتتتتين تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات 

F :78,36  كمتتتتا أن قيمتتتتة اختبتتتتار التتتتتأثيرT- Test  ممتتتتا يتتتتد  عتتتتل وجتتتتود علاقتتتتة  8,85قيمتتتتت  بلغتتتتت
 والمعلومتتتتتتتتتةبتتتتتتتتتين تكنولوجيتتتتتتتتتا المعلومتتتتتتتتتات  0,05رتباطيتتتتتتتتتة ذات دلالتتتتتتتتتة احصتتتتتتتتتائية عنتتتتتتتتتد مستتتتتتتتتتوى دلالتتتتتتتتتة ا

 المحاسبية.

تلعتتتتتب تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات  و متتتتن ختتتتتلا  متتتتتا ستتتتتبق يمكتتتتتن التوصتتتتتل إلتتتتتى صتتتتتحة الفرضتتتتتية القائلتتتتتة ةتتتتتأن  
لمناستتتتب دور مهتتتتم فتتتتي تحقيتتتتق كفتتتتاءة و فعاليتتتتة العمليتتتتات فهتتتتي تعمتتتتل علتتتتى تتتتتوفير المعلومتتتتات فتتتتي الوقتتتتت ا

 " . 0,05و زيادة الدقة في المعلومة المحاسبية عند مستوى دلالة 

ــة: -(2 ــية الثانيــ ستتتتاهم التتتتتدقيق التتتتداخلي فتتتتي تحقيتتتتق جتتتتودة المعلومتتتتات المحاستتتتبية علتتتتى مستتتتتوى ي الفرضــ
متتتتتتتتتن ختتتتتتتتتلا  تتتتتتتتتتوفره علتتتتتتتتتى محتتتتتتتتتددات الجتتتتتتتتتودة  وذلتتتتتتتتت  SKTMالمتجتتتتتتتتتددة  وال اقتتتتتتتتتات م سستتتتتتتتتة الكهربتتتتتتتتتاء 

 . 0,05، الموضوعية، الكفاءة المهنية( عند مستوى دلالة الاستقلالية)

 : نتائج اختبار الفرضية الثانية (16االجدول رقم 

ساهم التدقيق الداخلي  ي
في تحقيق جودة 
 المعلومات المحاسبية 

 معامل التحديد 

R² 

 اختبار التأثير 

T- Test 
اختبار جودة  
 Fالنموذج 

مستوى  
 الدلالة

 القرار

0,78 14,46 209,31 0,000 
قبو  الفرضية  

1H 
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 V.22.0 SPSSبرنامج بناء على مخرجات  البينمن إعداد ال  المصدر:

كمتتتتتتا أن جتتتتتتودة  0,05أقتتتتتتل متتتتتتن  وهتتتتتتي 0,000يتبتتتتتتين لنتتتتتتا متتتتتتن الجتتتتتتدو  أعتتتتتتلاه أن قيمتتتتتتة الدلالتتتتتتة تستتتتتتاوي 
المعلومتتتتتتتات المحاستتتتتتتبية ممتتتتتتتتازة إذ بلغتتتتتتتت قيمتتتتتتتة اختبتتتتتتتار جتتتتتتتودة  وجتتتتتتتودةالعلاقتتتتتتتة بتتتتتتتين التتتتتتتتدقيق التتتتتتتداخلي 

ممتتتتتا يتتتتتد  عتتتتتل 14,46قيمتتتتتت  بلغتتتتتت  T- Testكمتتتتتا أن قيمتتتتتة اختبتتتتتار التتتتتتأثير  F :209,31النمتتتتتوذج 
 وجتتتتتتودةقيق التتتتتتداخلي بتتتتتتين التتتتتتتد  0,05وجتتتتتتود علاقتتتتتتة ارتباطيتتتتتتة ذات دلالتتتتتتة احصتتتتتتائية عنتتتتتتد مستتتتتتتوى دلالتتتتتتة 

 المعلومات المحاسبية.

ستتتتتاهم التتتتتتدقيق التتتتتداخلي فتتتتتي ي ختتتتتلا  متتتتتا ستتتتتبق يمكتتتتتن التوصتتتتتل إلتتتتتى صتتتتتحة الفرضتتتتتية القائلتتتتتة ةتتتتتأن   ومتتتتتن
 SKTMالمتجتتتتتتتتددة  وال اقتتتتتتتات تحقيتتتتتتتق جتتتتتتتودة المعلومتتتتتتتتات المحاستتتتتتتبية علتتتتتتتتى مستتتتتتتتوى م سستتتتتتتة الكهربتتتتتتتتاء 

، الموضتتتتتتتوعية، الكفتتتتتتتاءة المهنيتتتتتتتة( عنتتتتتتتد )الاستتتتتتتتقلاليةمتتتتتتتن ختتتتتتتلا  تتتتتتتتوفره علتتتتتتتى محتتتتتتتددات الجتتتتتتتودة  وذلتتتتتتت 
 .  0,05مستوى دلالة 

ــة: -(3 ــية الثالثــــ يعتبتتتتتتر استتتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتتا المعلومتتتتتتات ركيتتتتتتزة أساستتتتتتية للتتتتتتتدقيق التتتتتتداخلي لتتتتتتدى  الفرضــــ
 . 0,05عند مستوى دلالة  SKTMالمتجددة   وال اقات م سسة الكهرباء 

 : نتائج اختبار الفرضية الثالثة (17االجدول رقم 

يعتبر استخدام  
تكنولوجيا المعلومات  
ركيزة أساسية للتدقيق  

 الداخلي

 التحديد معامل 

R² 

 اختبار التأثير 

T- Test 
اختبار جودة  
 Fالنموذج 

مستوى  
 الدلالة

 القرار

0,78 9,72 94,51 0,000 
قبو  الفرضية  

1H 

 SPSS V.22.0بناء على مخرجات برنامج  البينإعداد ال  من المصدر:

كمتتتتتتا أن جتتتتتتودة  0,05أقتتتتتتل متتتتتتن  وهتتتتتتي 0,000يتبتتتتتتين لنتتتتتتا متتتتتتن الجتتتتتتدو  أعتتتتتتلاه أن قيمتتتتتتة الدلالتتتتتتة تستتتتتتاوي 
التتتتتتداخلي مرتفعتتتتتتة إذ بلغتتتتتتت قيمتتتتتتة اختبتتتتتتار جتتتتتتودة النمتتتتتتوذج  والتتتتتتتدقيقالعلاقتتتتتتة بتتتتتتين تكنولوجيتتتتتتا المعلومتتتتتتات 

F:94,51  كمتتتتا أن قيمتتتتة اختبتتتتار التتتتتأثيرT- Test  ممتتتتا يتتتتد  عتتتتل وجتتتتود علاقتتتتة  9,72قيمتتتتت  بلغتتتتت
 والتتتتتتدقيقبتتتتتين استتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات  0,05طيتتتتتة ذات دلالتتتتتة احصتتتتتائية عنتتتتتد مستتتتتتوى دلالتتتتتة ارتبا

 الداخلي.

يعتبتتتتتتر استتتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتتا  ختتتتتتلا  متتتتتتا ستتتتتتبق يمكتتتتتتن التوصتتتتتتل إلتتتتتتى صتتتتتتحة الفرضتتتتتتية القائلتتتتتتة ةتتتتتتأن   ومتتتتتتن
عنتتتتتتد  SKTMالمتجتتتتتتددة  وال اقتتتتتتات المعلومتتتتتتات ركيتتتتتتزة أساستتتتتتية للتتتتتتتدقيق التتتتتتداخلي لتتتتتتدى م سستتتتتتة الكهربتتتتتتاء 

 .  0,05مستوى دلالة 



 ــالفصل الثاني ـــــــ  الدراسة الميدانية ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 86 

يتتتتتت ثر التتتتتتتدقيق التتتتتتداخلي علتتتتتتى جتتتتتتودة المعلومتتتتتتات المحاستتتتتتبية متتتتتتن ختتتتتتلا  " الفرضييييييية الرابعيييييية  -(4
 SKTMاجتتتتتراءات واضتتتتتحة يقتتتتتوم بهتتتتتا المتتتتتدقق متتتتتن بينهتتتتتا التأكتتتتتد متتتتتن ستتتتتلامة المعلومتتتتتة المحاستتتتتبية لتتتتتدى 

 .  0,05عند مستوى دلالة 

 الفرضية الرابعة : نتائج اختبار (18االجدول رقم 

يعتبر استخدام  
تكنولوجيا المعلومات  
ركيزة أساسية للتدقيق  

 الداخلي

 معامل التحديد 

R² 

 اختبار التأثير 

T- Test 
اختبار جودة  
 Fالنموذج 

مستوى  
 القرار الدلالة

0,23 4,19 17,57 0,000 
قبو  الفرضية  

H1 

 V.22.0 SPSSبرنامج بناء على مخرجات  البينمن إعداد ال المصدر:  

كمتتتتتتا أن جتتتتتتودة  0,05أقتتتتتتل متتتتتتن  وهتتتتتتي 0,000يتبتتتتتتين لنتتتتتتا متتتتتتن الجتتتتتتدو  أعتتتتتتلاه أن قيمتتتتتتة الدلالتتتتتتة تستتتتتتاوي 
المعلومتتتتة المحاستتتتبية مقبولتتتتة إذ بلغتتتتت قيمتتتتة اختبتتتتار جتتتتودة النمتتتتوذج  وجتتتتودةالعلاقتتتتة بتتتتين التتتتتدقيق التتتتداخلي 

F:17,57  كمتتتتا أن قيمتتتتة اختبتتتتار التتتتتأثيرT- Test  ممتتتتا يتتتتد  عتتتتل وجتتتتود علاقتتتتة  4,19قيمتتتتت  بلغتتتتت
 والتتتتتتدقيقبتتتتتين استتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات  0,05ارتباطيتتتتتة ذات دلالتتتتتة احصتتتتتائية عنتتتتتد مستتتتتتوى دلالتتتتتة 

 الداخلي.

كتتتتتن التوصتتتتتل إلتتتتتى صتتتتتحة الفرضتتتتتية القائلتتتتتة ةتتتتتأن  يتتتتت ثر التتتتتتدقيق التتتتتداخلي علتتتتتى ختتتتتلا  متتتتتا ستتتتتبق يم ومتتتتتن
جتتتتتتودة المعلومتتتتتتات المحاستتتتتتبية متتتتتتن ختتتتتتلا  اجتتتتتتراءات واضتتتتتتحة يقتتتتتتوم بهتتتتتتا المتتتتتتدقق متتتتتتن بينهتتتتتتا التأكتتتتتتد متتتتتتن 

 .  0,05عند مستوى دلالة  SKTMسلامة المعلومة المحاسبية لدى 
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 خلاصة الفصل الثاني:

حاولنتتتتتتا SKTMلقتتتتتتد ستتتتتتمحت لنتتتتتتا هتتتتتتذه الدراستتتتتتة التتتتتتتي أجريناهتتتتتتا علتتتتتتى شتتتتتتركة كهربتتتتتتاء وطاقتتتتتتات متجتتتتتتددة 
إليتتته فتتتي القستتتم النظتتتري متتتن هتتتذه الدراستتتة علتتتى أرض الواقتتتع، متتتن ختتتلا  إجتتتراء مقابلتتتتة  اتجستتتيد متتتا ت رقنتتت

 مع المدقق الداخلي ومحافظ الحساةات لدى م سسة كهرباء وطاقات متجددة.
الدراستتتتة، أمتتتتا فتتتتي المبحتتتتث الثتتتتاني ت رقنتتتتا إلتتتتى ولقتتتتد تناولنتتتتا فتتتتي المبحتتتتث ا و  التعريتتتتف ةالم سستتتتة محتتتتل 

 V.22.0 إجتتتتتراءات الدراستتتتتة الميدانيتتتتتة، ةعتتتتتد استتتتتتخراج النتتتتتتائج ةاستتتتتتخدام برنتتتتتامج الحتتتتتزم الإحصتتتتتائية
SPSS ت رقنتتتتا فتتتتي المبحتتتتتث الثالتتتتث إلتتتتى تحليتتتتتل محتتتتاور الاستتتتتبيان واختبتتتتتار صتتتتحة الفرضتتتتيات ةاستتتتتتخدام

موافقتتتتتة تتتتتتتراوح بتتتتتين المتوستتتتت ة والمرتفعتتتتتة  ، والتتتتتتي أظهتتتتترت Test Square-chiاختبتتتتتار كتتتتتاي تربيتتتتتع 
لمحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاوره، أمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا المبحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتث الراةتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع فقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد خصصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتناه لعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترض نتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتائج الدراستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة.
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 الخاتمــــــــــــــة     
لقتتتتتتتد انصتتتتتتتبت دراستتتتتتتتنا فتتتتتتتي هتتتتتتتذه المتتتتتتتذكرة علتتتتتتتى موضتتتتتتتوع أثتتتتتتتر التتتتتتتتدقيق التتتتتتتداخلي فتتتتتتتي تحستتتتتتتين جتتتتتتتودة  

المعلومتتتتتات المحاستتتتتتبية فتتتتتي ظتتتتتتل تكنولوجيتتتتتتا المعلومتتتتتات، حيتتتتتتث تعرفنتتتتتتا علتتتتتى أن الم سستتتتتتات الاقتصتتتتتتادية 
 أع ت أهمية كبيرة لحماية ممتلكاتها.

فهتتتتي تستتتتتعى للحفتتتتال عليهتتتتتا لتتتتذل  أع تتتتتت أهميتتتتة كبيتتتتترة للتتتتتدقيق التتتتتداخلي، حيتتتتث أدى استتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتا 
متتتتدقق التتتتداخلي، لتتتتذل  وجتتتتب علتتتتى المتتتتدقق المعلومتتتتات فتتتتي الم سستتتتات إلتتتتى خلتتتتق تحتتتتديات جديتتتتدة لتتتتدى ال

التتتتتتتداخلي ان يكتتتتتتتون علتتتتتتتى قتتتتتتتدر عتتتتتتتالي متتتتتتتن المعرفتتتتتتتة بتكنولوجيتتتتتتتا المعلومتتتتتتتات وطتتتتتتترق معالجتتتتتتتة البيانتتتتتتتات 
 ة ريقة آلية، لكي يحصل على معلومات محاسبية ذات جودة ومصداقية.

فتتتتتتتترع غردايتتتتتتتتة، كنمتتتتتتتتوذج  SKTMوفتتتتتتتتي الجانتتتتتتتتب الت بيقتتتتتتتتي اخترنتتتتتتتتا شتتتتتتتتركة كهربتتتتتتتتاء وطاقتتتتتتتتات متجتتتتتتتتددة
ركات الجزائريتتتتتتة، حيتتتتتتث قمنتتتتتتا ةمقابلتتتتتتة ميدانيتتتتتتة متتتتتتع مستتتتتت و  التتتتتتتدقيق فتتتتتتي الشتتتتتتركة حيتتتتتتث شتتتتتترح لنتتتتتتا للشتتتتتت

الإجتتتتراءات ومراحتتتتل عمليتتتتة التتتتتدقيق التتتتداخلي لتتتتدى الم سستتتتة، وقمنتتتتا أي تتتتا بتوزيتتتتع استتتتتبيان علتتتتى متتتتوظفي 
الم سستتتتتة لدراستتتتتة أثتتتتتر التتتتتتدقيق التتتتتداخلي فتتتتتي تحستتتتتين جتتتتتودة المعلومتتتتتات المحاستتتتتبية فتتتتتي ظتتتتتل تكنولوجيتتتتتا 

 علومات.  الم

وتحليلنا    فبعد  الجانب  معالجتنا  على  النظري  الجانب  وإسقاط  والعلمية  النظرية  الموضوع  جوانب  لمختلف 
فرع غرداية محل الدراسة ومن أجل الإجاةة على الإشكالية    SKTMالت بيقي لشركة كهرباء وطاقات متجددة  

 ي: الرئيسية الم روحة تم التوصل إلى مجموعة من النتائج وهي كالتال

 : أولاـــ نتائج اختبار فرضيات الدراسة

المعلومات  ✓ تكنولوجيا  تحقيق كفاءة    SKTMشركة كهرباء وطاقات متجددة  في    تلعب  دور مهم في 
المناسب    وفعالية الوقت  في  المعلومات  توفير  على  تعمل  فهي  المعلومة   وزيادةالعمليات  في  الدقة 

 .الفرضية الأول  توهذا ما يثب،  المحاسبية

المحاسبية على مستوى  ي ✓ المعلومات  تحقيق جودة  الداخلي في  التدقيق    وطاقات كهرباء    شركةساهم 
)  وذل   SKTMمتجددة   الجودة  محددات  على  توفره  خلا   الكفاءة  الاستقلاليةمن  الموضوعية،   ،
 الفرضية الثانية.  توهذا ما يثب، المهنية(

لدى   ✓ الداخلي  للتدقيق  أساسية  ركيزة  المعلومات  تكنولوجيا  استخدام   وطاقات كهرباء    شركةيعتبر 
 الفرضية الثالثة.  توهذا ما يثب، SKTMمتجددة 
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ي ثر التدقيق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبية من خلا  اجراءات واضحة يقوم بها المدقق  ✓
وهذا ما  ،  SKTM  شركة كهرباء وطاقات متجددة  سبية لدى من بينها التأكد من سلامة المعلومة المحا

 يثبت الفرضية الرابعة. 

 النتائج العامة للدراسة:ثانياـــــ 

 من خلا  هذه الدراسة الميدانية توصلنا إلى النتائج التالية:

 يساعد استخدام تكنولوجيا المعلومات في زيادة كفاءة وفعالية التدقيق الداخلي. ✓
التتتتتتداخلي إلتتتتتتى استتتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتتا المعلومتتتتتتات متتتتتتن أجتتتتتتل فحتتتتتتص وتقيتتتتتتيم أنظمتتتتتتة يحتتتتتتتاج المتتتتتتدقق  ✓

 الرقاةة الداخلية.
فعتتتتا  وهتتتتذا ةاستتتتتخدام تكنولوجيتتتتا  SKTMالتتتتتدقيق التتتتداخلي فتتتتي م سستتتتة كهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددة ✓

 المعلومات حيث تم الحصو  على معلومات محاسبية ذات جودة ومصداقية.
تستتتتاعدها فتتتتي اتختتتتاذ  SKTTMكهربتتتتاء وطاقتتتتات متجتتتتددة جتتتتودة المعلومتتتتات المحاستتتتبية فتتتتي شتتتتركة ✓

 قراراتها وتحقيق أهدافها.
لتتتتته إيجابيتتتتتات كثيتتتتترة  SKTMاستتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتا المعلومتتتتتات فتتتتتي شتتتتتركة كهربتتتتتاء وطاقتتتتتات متجتتتتتددة ✓

علتتتتتتى مهنتتتتتتة التتتتتتتدقيق التتتتتتداخلي، متتتتتتن بينهتتتتتتا تستتتتتتهيل عمليتتتتتتة التتتتتتتدقيق، اختصتتتتتتار الوقتتتتتتت، تتتتتتتوفير 
 معلومات كثيرة للمدقق ةأقل جهد.

 :لتوصياتا
الاستتتتتتغلا  ا مثتتتتتل للبتتتتترامج وذلتتتتت  متتتتتن ختتتتتلا  إجتتتتتراء دورات تدريبيتتتتتة وتكتتتتتوين العمتتتتتا  فتتتتتي  -

كيأيتتتتة استتتتتتخدام هتتتتتذه ا نظمتتتتة وحستتتتتن استتتتتتغلالها ةمتتتتا ي تتتتتمن مصتتتتتداقية مخرجاتهتتتتا وزيتتتتتادة درجتتتتتة 
 الاعتماد عليها.

تتتتتتتتدخل الجهتتتتتتتات المختصتتتتتتتة بوضتتتتتتتع قتتتتتتتوانين وقواعتتتتتتتد ت تتتتتتتبط عمليتتتتتتتة التتتتتتتتدقيق فتتتتتتتي ظتتتتتتتل  -
 تكنولوجيا المعلومات.

فتتتتتتتتتح تخصصتتتتتتتتات جامعيتتتتتتتتة تعنتتتتتتتتي بدراستتتتتتتتة بتتتتتتتترامج الإعتتتتتتتتلام ا لتتتتتتتتي الخاصتتتتتتتتة ةتتتتتتتتالعلوم  -
 الاقتصادية والتسيير وعلوم تجارية.

تنظتتتتتتتتيم ملتقيتتتتتتتتات وأيتتتتتتتتام دراستتتتتتتتية ونتتتتتتتتدوات، والعمتتتتتتتتل علتتتتتتتتى استتتتتتتتتق اب الخبتتتتتتتتراء التتتتتتتتدوليين  -
 والمحليين لتوزيع الكفاءات في المجالات الحديثة للتدقيق.

يتتتتتتتتات المهنيتتتتتتتتة بتصتتتتتتتتميم أخلاقيتتتتتتتتات لاستتتتتتتتتخدام تكنولوجيتتتتتتتتا المعلومتتتتتتتتات فتتتتتتتتي قيتتتتتتتتام الجمع -
عمليتتتتتة التتتتتتدقيق التتتتتداخلي وأثرهتتتتتا فتتتتتي تحستتتتتين جتتتتتودة المعلومتتتتتات المحاستتتتتبية، متتتتتن ختتتتتلا  إصتتتتتدار 

 قوانين وأنظمة وتعليمات تساعد على عدم اختراق المعلومات.
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 آفاق الدراسة:

لعتتتتتدة ةحتتتتتوث أختتتتترى، فتتتتت ن هتتتتتذه الدراستتتتتة وفتتتتتي ا خيتتتتتر كتتتتتأي ةحتتتتتث علمتتتتتي فتتتتت ن الموضتتتتتوع متتتتتازا  مفتتتتتتوح 
ستتتتتتتكون من لتتتتتتق للعديتتتتتتد متتتتتتن الدراستتتتتتات، ولفتتتتتتتح المجتتتتتتا  أمتتتتتتام ةحتتتتتتوث مستتتتتتتقبلية جديتتتتتتدة، وهنتتتتتتا يمكتتتتتتن أن 

 نقترح ةع  المواضيع من أجل التعمق فيها أكثر:
 التدقيق الإلكتروني وأثره في جودة ومصداقية المعلومات المحاسبية. ➢
 مات وأثرها في تحسين جودة التدقيق.أخلاقيات استخدام تكنولوجيا المعلو  ➢
 مخاطر ومعوقات استخدام تكنولوجيا المعلومات في عملية التدقيق. ➢
ةتتتتتت جراء دراستتتتتتات وأةحتتتتتتاث حتتتتتتو  نفتتتتتتس الموضتتتتتتوع التتتتتتذي ت رقتتتتتتت إليتتتتتته الدراستتتتتتة  ثتتتتتتانيوصتتتتتتي الباح ➢

الحاليتتتتتتتة وبتتتتتتتنفس المتغيتتتتتتترات البحثيتتتتتتتة وذلتتتتتتت  بهتتتتتتتدف التأكتتتتتتتد متتتتتتتن متتتتتتتدى م اةقتهتتتتتتتا للنتتتتتتتتائج التتتتتتتتي 
 توصلت إليها الدراسة الحالية.

 
 
 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

قائمة المصادر والمراجع 



 قائمة المصادر والمراجع 

94 
 

 الكتب:

ــة نظــم المعلومــات المحاســبيةستتويلم،  أحمتتد  الله الحستتبان ع تتا .1 ــة فــي بيئ ــة الداخلي ــدقيق والرقاب ، الت
 .2009ا ولى، دار الراية للنشر والتوزيع، ا ردن ت عمان، ال بعة 

 مصتتر ا ولتى، ال بعتة الجتتامعي، الفكتتر دار ،المعلومـات تكنولوجيــا إدارة الصتيرفي، محمتد    .2
2009. 

ــاباتأحمتتتتتتد حلمتتتتتتي جمعتتتتتتة،  .3 ــدخل الحــــــديث لتــــــدقيق الحســــ ، دار صتتتتتتفاء للنشتتتتتتر والتوزيتتتتتتع، 1، ط المــــ
 ه.1420م/ 2000عمان، 

، التتتتتدار الجامعيتتتتتة، وخـــــدمات التأكيــــــد، دراســــــات متقدمــــــة فــــــي المراجعــــــة أمتتتتتين الستتتتتيد أحمتتتتتد ل فتتتتتي .4
 .2007مصر،

ــةإيمتتتتان فاضتتتتل الستتتتمراني، هيتتتتثم محمتتتتد الزغبتتتتي،  .5 ــات الإداريــ ــم المعلومــ ، دار صتتتتفاء للنشتتتتر 01، ط نظــ
 .2004ا ردن،  -والتوزيع، عمان

ــاباتخالتتتتتتد أمتتتتتتين،  .6 ــدقيق الحســــ ــم تــــ ــة علــــ ــة النظريــــ ، م بعتتتتتتة الاتحتتتتتتاد، عمتتتتتتان ا ردن، 1، ط الناحيــــ
1980 

ــن خلتتتف عبتتتد الله التتتواردات  .7 ــادرة عـ ــة الصـ ــايير الدوليـ ــداخلي وفـــق المعـ ــل التـــدقيق الـ ال بعتتتة  ،IIA، دليـ
 .2014ا ولى، دار الوراق للنشر، 

ــة،دغتتتتة إيمتتتتان وعنتتتتان رحمتتتتة،  .8 ــة الداخليــ ــام الرقابــ ــل نظــ ــداخلي فــــي تفعيــ ــدقيق الــ متتتتذكرة لنيتتتتل  دور التــ
شتتتتهادة الماستتتتتر، تخصتتتتص تتتتتدقيق ومراقبتتتتة تستتتتيير، كليتتتتة العلتتتتوم الاقتصتتتتادية والتستتتتيير وعلتتتتوم تجاريتتتتة، 

 .2019جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، 

ــا المعلومــــاتزبيتتتتدة بولختتتتوة،  .9 ــتخدام تكنولوجيــ ــداخلي باســ ، متتتتذكرة لنيتتتتل شتتتتهادة الماستتتتتر فتتتتي التــــدقيق الــ
 ومالية، جامعة العربي بن امهيدي، أم البواقي. العلوم التجارية، تخصص محاسبة

ــقصتتتتلاح ربيعتتتتة،  .10 ــة والتطبيــ ــين النظريــ ــة بــ ــة الداخليــ ، متتتتذكرة مقدمتتتتة ضتتتتمن نيتتتتل شتتتتهادة المراجعــ
 .الماجستير في العلوم الاقتصادية، فرع نقود ومالية

 م سستتة ،وتطبيقهــا المعلومــات تكنولوجيــا ،الستتامرائي فاضتتل وإيمتتان قنتتدلجي إبتتراهيم عتتامر .11
 .2009 ا ردن، -عمان ا ولى، ال بعة والتوزيع، للنشر الوراق
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ــغيرة عبتتتتتتتد الرحمتتتتتتتان ةابنتتتتتتتات وناصتتتتتتتر دادي عتتتتتتتدون،  .12 ــات الصـــــ ــل المؤسســـــ ــدقيق الإداري وتأهيـــــ التـــــ
 .2008، دار المحمدي العامة، والمتوسطة في الجزائر

التتتتتتدار الجامعيتتتتتتتة، ، الرقابـــــــة والمراجعـــــــة الداخليـــــــةعبتتتتتتد الفتتتتتتتاح الصتتتتتتحن، فتحتتتتتتي رزق الستتتتتتوافيري،  .13
 .  2004الإسكندرية ،

، التتتتدليل الإداري والمستتتتير المتتتتالي المحاســــبة العموميــــة والتســــيير المحاســــبيعبتتتتد الكتتتتريم خي تتتتاس،  .14
 في الجزائر

، دار اليتتتتتتازوري للنشتتتتتتر والتوزيتتتتتتع، عمتتتتتتان، إدارة الجــــــودة الشــــــاملةعبتتتتتتد الله ال تتتتتتائي، عيستتتتتتى قتتتتتتدادة،  .15
2008. 

ــات ع تتتتتتتا الله أحمتتتتتتتد ستتتتتتتويلم الحستتتتتتتبان،  .16 ــم المعلومـــــ ــة نظـــــ ــة الداخليـــــــة فـــــــي بيئـــــ ــدقيق والرقابـــــ التـــــ
 .2009، ال بعة ا ولى، دار الراية للنشر والتوزيع، عمان، المحاسبية

ــات ع تتتتتتتا الله أحمتتتتتتتد ستتتتتتتويلم الحستتتتتتتبان،  .17 ــم المعلومـــــ ــة نظـــــ ــة الداخليـــــــة فـــــــي بيئـــــ ــدقيق والرقابـــــ التـــــ
 .2009وزيع، عمان، ، دار الراية للنشر والت01، طالمحاسبية

 -عمتتان ا ولتتى، ال بعتتة والتوزيتتع، للنشتتر المنتتاهج دار التكنولوجيــا، إدارة قاستتم، غستتان .18
 .2007 ا ردن،

ور حوكمــــــة الشــــــركات فــــــي تحقيــــــق جــــــودة المعلومــــــات المحاســــــبية محمتتتتتد إبتتتتتتراهيم الخليتتتتتل، د  .19
 ة.وانعكاساتها عل  أسواق الأوراق المالي

ــات الإداريــــــة "منظــــــور تكنولــــــوجيمزهتتتتتتر شتتتتتتعبان العتتتتتتاني،  .20 ــم المعلومــــ ، دار وائتتتتتتل 01 ، ط نظــــ
 .2009ا ردن،  -للنشر والتوزيع، عمان

ال بعتتتتة ا ولتتتتى، دار  مفــــاهيم حديثــــة فــــي الرقابــــة الداخليــــة والماليــــة،مصتتتت فى صتتتتالح ستتتتلامة،  .21
 .2010البداية للنشر والتوزيع، 

 ة:علميالبحوث ال
، قتتتدم هتتتذا البحتتتث المراجعـــة فــــي ظـــل نظـــم المعلومـــات المحاســــبية الإليكترونيـــةمحمتتتد وضتتتح التتتزين،  .1

 استكمالا لمت لبات الحصو  على شهادة رخصة محاسب قانوني.
فــــي عمليــــة التــــدقيق وإثــــره فــــي  مــــدى فاعليــــة اســــتخدام تكنولوجيــــا المعلومــــاتمحمتتتتد يحتتتتي زقتتتتوت،  .2

ــزة ــاع غـ ــي قطـ ــدقيق فـ ــة التـ ــودة خدمـ ــين جـ ، كليتتتة التجتتتارة، متتتذكرة ماجيستتتتير المحاستتتبة والتمويتتتل، تحسـ
2016. 
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دور حوكمــــــة الشــــــركات قــــــي تحقيــــــق جــــــودة المعلومــــــات المحاســــــبية عبتتتتتتد التتتتتترزاق حستتتتتتن الشتتتتتتيخ،  .3
ــعر الســـهم  ــ  سـ ــاتها علـ ــ  شـــركات -وانعكاسـ ــة علـ ــة تطبيقيـ ــي بورصـــة دراسـ ــة فـ ــاهمة المدرجـ المسـ

، رستتتتتتتتالة ماجستتتتتتتتتير فتتتتتتتتي المحاستتتتتتتتبة والتمويتتتتتتتتل، الجامعتتتتتتتتة الإستتتتتتتتلامية، غتتتتتتتتزة، فلستتتتتتتت ين -نفلســـــــــطي
2012. 

، متتتذكرة مكملتتتتة دور التــــدقيق الإلكترونــــي فــــي تحســــين جــــودة المعلومــــة الماليــــةنتتتور الهتتتدى قتتتوراري،  .4
لعربتتتتتي بتتتتتن مهيتتتتتدي ت ام ضتتتتتمن مت لبتتتتتات نيتتتتتل شتتتتتهادة ماستتتتتتر أكتتتتتاديمي فتتتتتي العلتتتتتوم التجاريتتتتتة، جامعتتتتتة ا

 .2014/2015البواقي، 

، متتتتذكرة ماستتتتتر، قستتتتم علتتتتوم آليــــات المراجعــــة الداخليــــة لاكتشــــاف الأخطــــاء والتلاعــــبوفتتتتاء شتتتتتحونة،  .5
 .2014التسيير، تخصص تدقيق محاسبي، المركز الجامعي ةالوادي، 

ــالي والإيوستتتتتف ستتتتتعيد يوستتتتتف المتتتتتدلل،  .6 ــة التـــــدقيق الـــــداخلي فـــــي ضـــــبط الأداء المـــ ي، داردور وظيفـــ
 مذكرة ماجستير، كلية التجارة، قسم المحاسبة والتمويل، الجامعة الإسلامية غزة

، متتتذكرة مكملتتتتة دور التــــدقيق الإلكترونــــي فــــي تحســــين جــــودة المعلومــــة الماليــــةنتتتور الهتتتدى قتتتوراري،  .7
ضتتتتتمن مت لبتتتتتات نيتتتتتل شتتتتتهادة ماستتتتتتر أكتتتتتاديمي فتتتتتي العلتتتتتوم التجاريتتتتتة، جامعتتتتتة العربتتتتتي بتتتتتن مهيتتتتتدي ت ام 

 .2014/2015البواقي، 

ــالي والإداريوستتتتتف ستتتتتعيد يوستتتتتف المتتتتتدلل،  .8 ــة التـــــدقيق الـــــداخلي فـــــي ضـــــبط الأداء المـــ ي، دور وظيفـــ
 مذكرة ماجستير، كلية التجارة، قسم المحاسبة والتمويل، الجامعة الإسلامية غزة.

مســــــاهمة تكنولوجيــــــا المعلومــــــات فــــــي تطــــــوير عمليــــــة التــــــدقيق كتتتتترودي ستتتتتتهام، قحمتتتتتتوش ستتتتتتمية،  .9
ــارجي ، دراستتتتة تحليليتتتتة لعينتتتتة متتتتن متتتتدققي الحستتتتاةات لولايتتتتة ةستتتتكرة، الملتقتتتتى التتتتوطني الراةتتتتع حتتتتو : الخــ

 تأهيتتتتتل مهنتتتتتة التتتتتتدقيق لمواجهتتتتتة ا زمتتتتتات الماليتتتتتة والمشتتتتتاكل المحاستتتتتبية المعاصتتتتترة للم سستتتتتات ، كليتتتتتة 
 21-20العلتتتتتتتتتتتوم الاقتصتتتتتتتتتتتادية والتجاريتتتتتتتتتتتة وعلتتتتتتتتتتتوم التستتتتتتتتتتتيير، جامعتتتتتتتتتتتة عمتتتتتتتتتتتار ثليجتتتتتتتتتتتي، ا غتتتتتتتتتتتواط، 

 .2013نوفمبر

ــدقيق معيمتتتتتتور،  وراويتتتتتتةأميتتتتتترة بوباطتتتتتتة  .10 ــداخلي والتــــ ــدقيق الــــ ــين التــــ ــة بــــ ــة التكامليــــ ــر العلاقــــ أثــــ
، متتتتذكرة مقدمتتتتة لاستتتتتكما  مت لبتتتتات الماستتتتتر الخــــارجي فــــي تحســــين جــــودة المعلومـــــات المحاســــبية

-2018فتتتتي العلتتتتوم الماليتتتتة والمحاستتتتبة، محاستتتتبة وجبايتتتتة، جامعتتتتة محمتتتتد الصتتتتديق بتتتتن يحتتتتي جيجتتتتل، 
2019. 
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، متتتتتذكرة دور المراجعـــــة الداخليـــــة فـــــي دعـــــم وتفعيـــــل اتخـــــاذ القـــــرارات الإداريـــــةف، بوترعتتتتة عفتتتتتا .11
 .2013ماستر، قسم علوم التسيير، تخصص تدقيق محاسبي، جامعة الوادي،

، متتتتذكرة ماستتتتتر، مــــدى فاعليــــة المراجعــــة فــــي تحســــين أداء المؤسســــة الاقتصــــاديةخليتتتتل خالتتتتد،  .12
 .2013جامعة العربي بن امهيدي، أم البواقي، قسم علوم التسيير، تخصص مالية وبنوك، 

 الدوريات العلمية المحكمة:
مســــــاهمة التــــــدقيق الإلكترونــــــي فــــــي تحســــــين جــــــودة المعلومــــــات  ،يوستتتتتتف متتتتتتومني، ال يتتتتتتب فتتتتتترج .1

 ، تتتتتتتتتاريخ النشتتتتتتتتر 2020 02/ العتتتتتتتتدد 03مجلتتتتتتتتة ا فتتتتتتتتاق للبحتتتتتتتتوث والدراستتتتتتتتات، المجلتتتتتتتتد  المحاســــــــبية،
15/08/2020. 

ــات وآختتتتترون،  الهتتتتتادي آدم محمتتتتتد إبتتتتتراهيم .2 ــودة المعلومـــ ــة علـــــ  جـــ ــبة الإبداعيـــ ــاليب المحاســـ ــر أســـ أثـــ
 .2017، 1مجلة العلوم الإدارية، الجزائر، العدد  -دراسة ميدانية- المحاسبية

ــة عبتتتتتد الرحمتتتتتان محمتتتتتد ستتتتتليمان رشتتتتتوان،  .3 ــركات وحوكمـــ ــة الشـــ ــق حوكمـــ ــين تطبيـــ ــة بـــ ــل العلاقـــ تحليـــ
ــودة  ــادة جــ ــ  زيــ ــا علــ ــات وأثرهــ ــا المعلومــ ــبيةتكنولوجيــ ــات المحاســ ، مجلتتتتة العلتتتتوم الإنستتتتانية، المعلومــ

 .2017غزة، 

دور الإفصـــاح المحاســــبي فـــي تحســــين المعلومـــة المحاســــبية أحمتتتدا قايتتتد نتتتور التتتدين، لبنتتتى بتتتن زاق،  .4
، جامعتتتتتة الشتتتتتهيد حمتتتتته 1، العتتتتتدد 11، مجلتتتتتة الدراستتتتتات الاقتصتتتتتادية والماليتتتتتة، المجلتتتتتد للقـــــوائم الماليـــــة

 .2018أكتوبر 06لخ ر، الوادي، الجزائر، يوم 

ــدقيق و د. ستتتتتارة متتتتتولاي مصتتتتت فى،  .5 ــودة التـــ ــق جـــ ــ  تحقيـــ ــات علـــ ــا المعلومـــ ــق تكنولوجيـــ ــر تطبيـــ أثـــ
 ، مجلة ارصاد للدراسات الاقتصادية والإدارية،مخاطر استخدامها

ــبيةعبتتتتد ا ميتتتتر حستتتتن،  .6 ــات المحاســ ــة المعلومــ ــل مكننــ ــبية فــــي ظــ ــة المحاســ ــة المراجعــ ، المجلتتتتة عمليــ
 .2009، 21، العدد العراقية للعلوم الاقتصادية

إمكانيــــة تحســــين الإفصــــاح المحاســــبي فــــي المؤسســــات الجزائريـــــة عبتتتتد الحلتتتتيم ستتتتعيدي، فلتتتتة حمتتتتدي، 
ــبية ــيم جـــــودة المعلومـــــات المحاســـ ، مجلتتتتتة الحقتتتتتوق والعلتتتتتوم الإنستتتتتانية، جامعتتتتتة محمتتتتتد وعلاقتـــــه بتعظـــ

 .34خي ر، ةسكرة، الجزائر، العدد 

ــل ، دور علتتتي بتتتن ق يتتتب والستتتعيد قاستتتمي .7 ــي ظـ ــبية فـ ــات المحاسـ ــودة المعلومـ ــين جـ ــي تحسـ ــدقيق فـ التـ
، كليتتتتتتتتتة العلتتتتتتتتتوم الاقتصتتتتتتتتتادية والتجاريتتتتتتتتتة وعلتتتتتتتتتوم التستتتتتتتتتيير، جامعتتتتتتتتتة محمتتتتتتتتتد تكنولوجيـــــــــا المعلومـــــــــات
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