ralad) Gy Alad) anlail) 313
Al daals
smadil) agle g dylailly dpabai®y) aglal) 4ol
o) agle acid
JLeY) B 1 i

tOlgtrn smaed) agle B (uilnd Balgd Ju cilillia Gada dadia 551

-

\_

oozl s13W1g Ab gl Lo JI y A3V

—&\b}—}&l}y drer 35 > duly

~

J

t e pdial) Y cas opillal) Aae) (pa

daaa 4iuS L3 Sar Ll

2025/2024 dxaalal) 4










s Sl Brbly el desty Sy o0 Jaf cailahs golae g gy I oty LS'd) 21 g ) e
pelandl sLadlg ot o ald Lugys oy o Y Bl aemy W8T et 519 J5Y1 el
el Joall e Y Lagrly @) BLAL e el Liodly Lidy OF alS” SCadlg alS” sedt alld

oSl g 0"ty Bl ade JB LS SCag § el Sy d " ek g ade Al o A (g JB

9 B SILI o JU4) 3 eale (0 ST ) ity S el adds | el BIRS1y Lyl Caoel) Sesg

ol ldn s1us] 578 b jeraws 0835 4y o0 anld b (e 1S B L1 Sk gy

e G Ol 1 gl @ Bla>Yeg (el by o A2BLLI L slast {f Olselly ot Jus¢ argn WS

.ww\ Josdt 1

sg;\fi 29 B3 Ak oy o0 09389 Lo e (sl R ¢ s ej.l.c V'"ﬂ Llizel & g of Wsds Yy

Ayl Olgaw b ol gae
Ayl Jopa JS' 3 U iy @agog ( Jolgill ogoss o A ST Ldlile S et

Olxe¥ly pddd) IS Lo ogld (o ol chaghas gl ielSS slgw (Osall Wy W e 0 JST SC8S S



;\M!

25 . el ot U dga b 3oy LT Ligld (3 £33 Lo 3usg (ks gl Lo 3us 0 ok

‘:é \.A.Lk#j cdbs DY) c‘_';ﬂ-\ 0y§2> :\} K %i ¢J.?,‘iﬂ\ N 1;4.? o,i.g e K 1?;9 ‘ﬁgw R %i
Rty Algd) pg 1da Lsle ud pgdl a3 13

.‘n_g@-éjc};\‘wgﬂjwu&hjwwuw&&&&.\;d}duwc@w@é}weﬁ

(S5 § Cindai cpsliy 355 IS degliag gy s 58 o ek Lo et Oy Slges O L gy Jall 0T iodes
e il Oy ¢ goeimd Wik 385 WS (LB L LSS

i ¥ B Gl gy ety (et L Lgahad i 1 50 IS Ul gl
B3l 3 £y @l gV Bglar IS oo S @I Y ( Y Ot Jolb gy S e OS Ol
ol o5 3531 158 ol 359y
(s ¥ (B holidy a8 s @) WS (ol Slad) (i) 1S 4
Ay ol ) 138 T S TS (gl 3 ST 4 O e S ey (Ll
9« pST Job day oy g S8 Leas U8y 3ol W dlad ods (Jgoed) Aol oda (Ll o
Ty T sl sy (2o b o dl dadlg 03B g2 b o bt Bl

byl



;\M!

Yl gty gy 560 sl 53 L ylredy el W1 GL Y 2ol OF pede g e Bl IS0 JS'U)
Gl eee QM 35819 (395 A Codialy ety JWI Iy oo 1T oAy 0y ¢ ilay

o G e 5 O o W) 3 daglaal) Bl J) iledy WIS ) gy Wgalud) o B a0 )
&sci cee \;\@5

gagi Slaly Culd) Ao )

Qs @ eee o8 88 J) Bshog bl Bp ) W (s55)) gl 19150 o8 (silias ol e )
Sley¥y WA Cloeoy fpinnd! slidyg cldgY (BN Gy, i G 1wy Lgs OIS o0 JST
Gt ¢S Lol ailalg oplis G0l oo )

Jlaig ailoems aliady 1 E Jg) Cuadly CleST agdt O Lo axil L) g1 >4 3,89 54Y 1ia @SSl
WO W BT JB ed oS Lol i Olg )l ot Ol oy Lo o dilied-)

B ol s Ly ol Olg b Llg
alidly sl o Llisaly Ly 1,SCa dilladd

bl oy dled) O bges 5Ty

A5






DV ey S
22 PP sla)
VL slda)
VIIL. oL Ol dails
X Jolus! edd
XA Jal i
XL e RPNt
X Loyl jasda
XL ABSTRACT
PP SPPUTRPPPT e
PP P P PP O T UPPPPREOUPPPPPPRI Jott Juadll
D AU
2 (ool s1381g bt Lo U &y ladt Sles¥1 : Jg¥1 ondl
2 b Lo dals : g1 el
2 bl Lo asgda :JgY ¢ 40
2 b Lo iy Yl

2 S Lo J1 4P Y

24 bl Lo isas (W

2D $Bgang bl Lo J Sl 1yl ¢ 4
2 Sl Lo Ol Yl

VIII


file:///C:/Users/SSD-Computer/Downloads/02.docx%23_Toc198586378
file:///C:/Users/SSD-Computer/Downloads/02.docx%23_Toc198586379

2 bl Lo I Sbges (Lt

2 B Lo Jl sl cEdu g )
2 (o) c13Y) dale gl Cllaly
2 (sodlaid! s15Y1 aggdo :JoY1 ¢ 31
B0 (soalasdl 1Y - LA gl g
30 (ol 1381 ool Dlutal I ¢ 40
8 PP (odasdl 1381 slal a3 g
3 (ALt Oyl el L3I ) Con
K 3RO RPN ot AL ALt Sttt 1 Js¥1 el
K 3PP S Lo Ju dilad) i) Lty Yol
3 (ot o133 Likarl) ALt Syl LSt
34....... bl Lo Ju dilad) ALt Sl Yl dpr Y1 2alb Al ALl ol gl Cllaly

K 1 TR (ol e1330 dilad) ALY Sttt 1Lk
3 ) Slalyll o RJU- Aty adge B Al
A G il
B ST
BO. ... W AP EN Y [JUERY
46, . o Hbigw gl ale 2 1 oY1 Gl
BO.....ooo Jigs Ao 8 3% )6 35 Yol

BO. ..o Blas ot

A7 .o B3 ) Ay iy 1 a1 el

B gl Y


file:///C:/Users/SSD-Computer/Downloads/02.docx%23_Toc198586403
file:///C:/Users/SSD-Computer/Downloads/02.docx%23_Toc198586404

B iy ) alght =2

B RPN

B 3k g dnn o A5 SN el
48, Y =Y
A ;M) —Lit

50 Realyll) s ylownsl ooy 131 Coedl
50 Byl 3137 paonnas :Jo %1 Cllal
50 Lib gy dpaseid) Olaghtlly shaidl jo1 1Yl

50 Codl £ 9058 Gladl je1 : 3G
ST Ipaseid| ailad! o oyl B 3131 s : W) el
50, Aty 8151 B jlas) eI kb
5 Hdl o9 Sl dl et I Cou
D Lty 8151 g ylast 1 J9¥) Cllall
S T OO Lyl Sbly Jols - gt bl
04 . Ayl Sl Byl 1SS b
T k! Asdle
7 Lo
T P
T ey jolall il
L N


file:///C:/Users/SSD-Computer/Downloads/02.docx%23_Toc198586431
file:///C:/Users/SSD-Computer/Downloads/02.docx%23_Toc198586432

Jj\uﬂr\ iS58

3 Wtaoly3 9 Al Soleogllld Oylds Jodr @ 1o
50, b ) Wl Slrys 39 Ol Sle s 2 Jgur
S PO P T o o i o 13 Jgir
D ) sl ol 4 Jour
. PP ol o il o gl ol 5 Jgur
S S o) o a0l 6 Joi>
D S By o a2l 17 Jgdr
D 0. Josll dzy y8 L3N SOl 18 Jgur
5 Joddl S y4 L3N SMalwe 19 Jgur
5 U ol g2 bLgy ¥ OMlae 110 Jour
5T Skl ol y58 bLgy ¥ OMlae 111 Jour
5 ool £13Y1 y58 LI CBlelee 112 Jgur
Y T PP Ayl 33T U3 old 113 Jour
5 U alal olfYlg doer b1 illawgdl 114 Jgur
59............ Josll By 392 Jo il 131 SLALEY (gLl OB EY1 gt Lawgdl Jig Jodr 115 Jaur
60......... Joddl S y52 Jg Dl 3131 SEY ()lall OB1 Y1y glud) Lawgdl Jag Jadr 116 Jaur
61........ @3l jpiodl 2 Jgo Leall 3151 SEY (gylalt 121y glud Lo gl i Jgur 117 Jour
62........ Sanbl aiodl ye2 Jgo il 3131 SEY gylal) 1YY gludt wgdl fag Jgur (18 Jgur
63........ (ol 21391 52 Jo Aall 31310 SEY (gylalt B1EY15 glud-l Lol i Jgur 119 Jgur
65 ) ity it il oy BT Sl g Joulr 120 Jur
B8 Sdaill Jadt floud) il 21 Jgu
TL. b Loy Jgm it Uizndl Sl T test)) sl wils 122 Jour
T2 i s Uit Slall ANOVA 331 bl | wils 123 Jgur
T3 ot Jaglt dlindt Sl ANOVA -3 ol Juld il :24 Jgur
T4 o, by ol Uizt Sl ANOVA 3131 ol JbE mits 25 Jgur
75, 8y izt Slall ANOVA o3-Y1 pldl Juld wils :26 Jgur

XI



J&aY LB

T (PP ES) - SURUF TP RSN
S PPN e o L) 313 g 2 (ST
3 Pl o il 3130 g 1 3 JSCEN
5 bl o il o diall 3131 a4 JSCE)
S P S ool o L) 313 gy 5 S
5 PP By o daal) 3131 s+ 6 IS

i AP
TT oo Olarees (oSS 8L A8 ¢ 1 goulll
T St 12 gl
B Spss 836 : 3 sl
B b gl g Lpmaseidl Ol pinel] gyl SV Jgludt - 4 gl
B Lt 8158 By L jlas) ¢ 5 gl
BO. ..o B piieg 1ol cu &3 B3I SBlalrs @ 6 gl
B8 Bl piang y9lS) ow &3t bLay¥) Sales 1 7 el
89 292 g7 Bl 3131 SalEY (g)lall GBIy glud-t Lawgdlt ¢ 8 golll
90. .. ) gty it Ot cu By Jalas 0 9l
N PP el o gyl s 0 103l
D Byl jlast ;11 gl

XII


file:///C:/Users/SSD-Computer/Downloads/02.docx%23_Toc198586483
file:///C:/Users/SSD-Computer/Downloads/02.docx%23_Toc198586513




Z..ub.ﬁ\ uadla

— b Fge (3 Cpbelall G ool cl3Vly adogll Lo d B BV B L1 Ayl o s
I e Wil b des (e LY Nj\j @Ma:,d\_) Sabisw dungs Jlas o dogag Aoyl Cddgal o (4l
35 ploul £y 3,a0 40 o 1550 e Jo ey 2l ol i DLl e Beget s ) Aul ) Bl

Aehul ddlo ag &l

(@l L) W astamY) WAL Bl Wloi LY spss22 slasVi mabydl plisaal ¢

(v o) ) LI (LY cdlalas ol EV) (M1 fales c(s)lall LAY

A ool e5Yly oslal il )l Lol BMe s ) Ll Gl e Aegaz U1 S Vs e oy 3
Ol g darg Lyl ¢ Jaall e iy 3 58 s V) cpds G T s WS cmagal = il dsge (3 nlalall
o) (i) 1ad Dl Basidl Ol U a5 bl Lo slal s Rl 313 bl el (3 aslax] Yo
D178 g ¢ LS (A 0.05) dginn Gt die w138 Jabige Bwe 3 5pdl (bl and) ¢ ala)l fagl)
) dddtas BUly ddes

she il LS

. Lo ;bf (Syinn th& gésu j_..zz;- cJA} oBMe cJA} e ‘g;é’}) Lo,



ABSTRACT

This study aimed to explore the relationship between job satisfaction and
organizational performance among employees of SONELGAZ Corporation —
Ghardaia. The study surveyed a group of employees to test the validity of the
proposed hypotheses, using a questionnaire that included a series of
statements covering the study's main themes. The questionnaire was
distributed to a sample of 40 employees, and 35 valid responses were
collected for analysis.

The statistical software SPSS 22 was utilized to test the hypotheses,
employing several statistical methods, including arithmetic mean, standard
deviation, coefficient of variation, trends, correlation coefficients, and linear
regression analysis.

The study concluded that there is a significant relationship between job
satisfaction (with its dimensions) and organizational performance among the
employees of SONELGAZ — Ghardaia. Moreover, a specific impact was
identified related to the dimension of work relationships. Additionally,
statistically significant differences were found in the participants' responses
regarding the dimensions of job satisfaction, attributed to personal and
functional variables such as gender, age, educational qualification, job title,
and years of experience within SONELGAZ Ghardaia, at a significance level
of (0 <0.05).

Finally, practical recommendations and future research directions were
proposed.

KEY WORDS: Satisfaction, Work Environment, Work
Relationships, Financial Incentives, Moral Incentives, Organizational
Performanc
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Nom H Type H Largeur ‘l Déclma\es” Libellé H Valeurs H Manquant H Colonnes || Align H Mesure ‘l Réle
1 el Numérique 8 2 _{£:1.00  Aucune 8 Droite &> Nominal “w Entrée E
2 anll Numérigue 8 2 .o 1,00} Aucune 8 Droite &5 Nominal “w Entrée
3 b sz Mumérique 8 2 _{s#2.1,00} Aucune 8 Droite &> Nominal “w Entrée
4 ikl awl Numérigue 8 2 _{Us 1,00 Aucune 8 Droite &5 Nominal “ Entrée
5 sl Numérique 8 2 B a8 1,01 Aucune 8 Droite &> Nominal “w Entrée
6 1 Numérique 8 2 .= 1.00} Aucune 8 Droite il Ordinal “ Entrée
T Q2 Numérique 8 2 .. 1,00} Aucune 8 Droite il Ordinal “w Entrée
8 Q3 Numérique 8 2 .= 1.00} Aucune 8 Droite il Ordinal “ Entrée ]
9 Q4 Numérique 8 2 .= 1,000 Aucune 8 Droite ol Ordinal “w Entrée
10 Qs Numérique 8 2 .= 1,00} Aucune 8 Droite il Ordinal “ Entrée
1 Q6 Numérique 8 2 .= 1,000 Aucune 8 Droite ol Ordinal “w Entrée
12 Qar Numérique 8 2 .2 .1.00}  Aucune 8 Droite il Ordinal “ Entrée
13 Qs Numérique 8 2 o= 1,00} |Aucune 8 Droite il Ordinal “w Entrée
14 Q9 Numérique 8 2 .2 .1.00}  Aucune 8 Droite il Ordinal “ Entrée
15 Q1o Numérique 8 2 o= 1,00} |Aucune 8 Droite il Ordinal “w Entrée
16 Qn Numérique 8 2 - x+.1.00} Aucune 8 Droite d Ordinal “ Entrée
17 Q2 Numérique 8 2 o= 1,00} |Aucune 8 Droite il Ordinal “ Entrée
18 Q13 Numérique 8 2 -2 .1.00}  Aucune Droite d Ordinal “ Entrée
19 Q4 Numérique 8 2 o= 1,00} |Aucune 8 Droite il Ordinal “ Entrée
20 Q15 Numérique 8 2 -2 .1.00}  Aucune Droite d Ordinal “ Entrée
21 Qe Numérique 8 2 o= 1,00 Aucune 8 Droite {l Ordinal “ Entrée
22 17 Numérique 8 2 -2 .1.00}  Aucune Droite d Ordinal “ Entrée
23 Q18 Numérique 8 2 .= 1.00}  Aucune 8 Droite {l Ordinal “ Entrée
24 Q19 Numérique 8 2 2,100} |Aucune 8 Droite d Ordinal “ Entrée |
~
o [41 - - > _H
W Vue des variables
[ Le processeur IBM SPSS Statistics estprét | | |UnicodeoM | | |
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 30 85,7 85,7 85,7
Pk 5 14,3 14,3 100,0
Total 35 100,0 100,0
el
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide . 25 o 8l 1 2,9 2,9 2,9
43, 30 33 25 (4 1 2,9 2,9 57
40 J 2w 310 9 25,7 25,7 31,4
.50 41 e 19 54,3 54,3 85,7
4. 50 ge s8I 5 14,3 14,3 100,0
Total 35 100,0 100,0
craladl Jasall
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide g5l 7 20,0 20,0 20,0
o 1 2,9 2,9 22,9
ol 7 20,0 20,0 42,9
oediga 5 14,3 14,3 57,1
=l 15 42,9 42,9 100,0
Total 35 100,0 100,0
gl asal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide bl 17 48,6 48,6 48,6
pSai e 11 31,4 31,4 80,0
25 (50 7 20,0 20,0 100,0
Total 35 100,0 100,0
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Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide Gl s 5 (e JB) 5 14,3 14,3 14,3
S5 10 N 5 e 9 25,7 25,7 40,0
Lu15 11 e 11 31,4 31,4 71,4
420 A 16 e 5 14,3 14,3 85,7
431 20 e S8 5 14,3 14,3 100,0
Total 35 100,0 100,0

Récapitulatif de traitement des observations

Lt 815 By U jlast 5 gl

N %
Observations Valide 35 100,0
Exclu? 0 ,0
Total 35 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,881 4
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Observations Valide 35 100,0
Exclu? 0 ,0
Total 35 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

, 733

4

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclu2

Total

35
0
35

100,0
.0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,702

4

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide

Exclu2

Total

35
0
35

100,0
0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,663

4

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide

Exclu?

Total

35
0
35

100,0
,0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,889

16

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide

Exclu?

Total

35
0
35

100,0
,0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,879

10

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclu2

Total

35
0
35

100,0
,0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,926

26
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Corrélations

Ql Q2 Q3 Q4 x1
Q1 Corrélation de Pearson 1 ,654™ ,605™ ,535™ 817"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000
N 35 35 35 35 35
Q2 Corrélation de Pearson ,654™ 1 ,755™ ,620™ ,883™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35
Q3 Corrélation de Pearson ,605™ ,755™ 1 724" ,898™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35
Q4 Corrélation de Pearson ,535" ,620™ 724" 1 ,835"
Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35
x1 Corrélation de Pearson 817" ,883™ ,898™ ,835™ 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
Corrélations
Q5 Q6 Q7 Q8 X2
Q5 Corrélation de Pearson 1 374" ,386" ,381" ,645™
Sig. (bilatérale) ,027 ,022 ,024 ,000
N 35 35 35 35 35
Q6 Corrélation de Pearson 374" 1 542" 434" 7977
Sig. (bilatérale) 027 ,001 ,009 ,000
N 35 35 35 35 35
Q7 Corrélation de Pearson ,386" 542" 1 ,385" ,786™
Sig. (bilatérale) ,022 ,001 ,022 ,000
N 35 35 35 35 35
Q8 Corrélation de Pearson ,381" 434" ,385" 1 , 759"
Sig. (bilatérale) ,024 ,009 ,022 ,000
N 35 35 35 35 35
X2 Corrélation de Pearson ,645™ 797" ,786™ , 759 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35
*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
** La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
Corrélations
Q9 Q10 Q11 Q12 x3
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Q9 Corrélation de Pearson 1 ,385" ,240 ,110 637"
Sig. (bilatérale) ,022 ,165 ,528 ,000
N 35 35 35 35 35
Q10 Corrélation de Pearson ,385" 1 578" ,404" ,819"
Sig. (bilatérale) ,022 ,000 ,016 ,000
N 35 35 35 35 35
Q11 Corrélation de Pearson ,240 578" 1 ,625™ 794
Sig. (bilatérale) ,165 ,000 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35
Q12 Corrélation de Pearson ,110 ,404" ,625™ 1 ,688"
Sig. (bilatérale) 528 ,016 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35
X3 Corrélation de Pearson 637" ,819" 794" ,688™ 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35
*, La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
Corrélations
Q13 Q14 Q15 Q16 x4
Q13 Corrélation de Pearson 1 416" ,059 -,045 ,654"
Sig. (bilatérale) ,013 738 797 ,000
N 35 35 35 35 35
Q14 Corrélation de Pearson 416" 1 ,349" ,226 ,806™
Sig. (bilatérale) ,013 ,040 191 ,000
N 35 35 35 35 35
Q15 Corrélation de Pearson ,059 ,349" 1 578" 647"
Sig. (bilatérale) 738 ,040 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35
Q16 Corrélation de Pearson -,045 ,226 ,578" 1 524"
Sig. (bilatérale) 797 191 ,000 ,001
N 35 35 35 35 35
x4 Corrélation de Pearson ,654™ ,806™ 647" ,524™ 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,001
N 35 35 35 35 35

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
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Corrélations

Q17 | 018 | Q19 | Q20 | Q21 | ©22 | Q23 | Q24 [ Q25 | Q26 | Y
Q17 Corrélation de Pearson 1|,765™| ,546™| ,413"| ,616™| ,326| ,371"| ,475™| ,333| ,244]| ,765"
Sig. (bilatérale) ,000f ,001| ,014| ,000| ,056| ,028( ,004| ,051| ,158] ,000
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Q18 Corrélation de Pearson | ,765" 1| ,434™| ,423"| 544™| ,315| ,231]| ,369"| ,310| ,330]| ,633"
Sig. (bilatérale) ,000 ,009( ,011| ,001| ,065| ,182| ,029| ,069| ,053| ,000
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Q19 Corrélation de Pearson | ,546"| ,434™ 1| ,521™| ,550"| ,258] ,497"| ,423"| ,338"| ,084| ,552™
Sig. (bilatérale) ,001| ,009 ,001| ,001| ,135| ,002| ,011| ,047| ,631] ,001
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Q20 Corrélation de Pearson 413" ,423"| 521" 1| ,331] ,481"| ,398"| ,361"| ,325| ,303| ,497"
Sig. (bilatérale) ,014( ,011| ,001 ,052( ,003| ,018| ,033| ,057| ,077| ,002
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Q21 Corrélation de Pearson | ,616"| ,544™| ,550™| ,331 1 ,359"| ,391"( ,503"| ,323| ,239| ,565™
Sig. (bilatérale) ,000( ,001| ,001| ,052 ,034| ,020| ,002| ,058| ,168| ,000
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Q22 Corrélation de Pearson ,326| ,315| ,258| ,481"| ,359" 1| ,587"] ,509"| ,654™| ,543™ | ,463™
Sig. (bilatérale) ,056| ,065( ,135| ,003| ,034 ,000| ,002| ,000| ,001(| ,005
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Q23 Corrélation de Pearson ,371°| ,231| ,497"| ,398"| ,391"| ,587" 1],763"] ,651"| ,240| ,370"
Sig. (bilatérale) ,028( ,182| ,002| ,018| ,020| ,000 ,000| ,000| ,165| ,028
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Q24 Corrélation de Pearson | ,475"| ,369"| ,423"| ,361"| ,503"| ,509™| ,763" 1| ,691"| ,400"| ,472"
Sig. (bilatérale) ,004| ,029( ,011| ,033| ,002| ,002| ,000 ,000| ,017| ,004
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Q25 Corrélation de Pearson ,333| ,310( ,338"| ,325( ,323| ,654™| ,651"| ,691™ 1],627"] ,500"
Sig. (bilatérale) ,051| ,069| ,047| ,057| ,058| ,000( ,000| ,000 ,000| ,002
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Q26 Corrélation de Pearson 2441 ,330| ,084| ,303| ,239| ,543™| ,240| ,400"| ,627" 1| ,404
Sig. (bilatérale) ,158| ,053| ,631| ,077| ,168| ,001| ,165| ,017| ,000 ,016
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
Y Corrélation de Pearson | ,765"]| ,633"| ,552™| ,497"| ,565"| ,463"| ,370"| ,472™| ,500™| ,404" 1
Sig. (bilatérale) ,000( ,000| ,001| ,002| ,000| ,005( ,028| ,004| ,002| ,016
N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
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Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
Q1 35 3,2857 1,07297
Q2 35 3,3714 1,05957
Q3 35 2,8571 1,06116
Q4 35 2,7143 1,01667
x1 35 3,0571 ,90360
N valide (liste) 35
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
Q5 35 4,0571 ,59125
Q6 35 3,1143 ,90005
Q7 35 3,8857 ,93215
Q8 35 3,7429 ,98048
X2 35 3,7000 ,64398
N valide (liste) 35
Statistigues descriptives
N Moyenne Ecart type
Q9 35 3,4857 1,22165
Q10 35 3,9429 1,18676
Q11 35 4,0571 ,90563
Q12 35 4,0286 ,98476
X3 35 3,8786 ,78677
N valide (liste) 35
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
Q13 35 3,7429 ,88593
Q14 35 3,7429 ,85209
Q15 35 4,2286 ,59832
Q16 35 4,2571 ,50543
x4 35 3,9929 47930
X 35 3,6571 ,57829
N valide (liste) 35
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Statistigues descriptives

N Moyenne Ecart type

17 35 3,7714 , 77024
Q18 35 3,2286 1,13981
Q19 35 3,8000 ,86772
Q20 35 4,1429 ,84515
Q21 35 3,9143 ,88688
Q22 35 3,8000 ,86772
Q23 35 4,2857 ,75035
Q24 35 3,9714 , 718537
Q25 35 3,8000 ,96406
Q26 35 3,4571 ,88593
Y 35 3,9029 ,76945
N valide (liste) 35

W ity i) il Gu b1 falas 0 9 goll

Corrélations

x1 X2 X3 x4
x1 Corrélation de Pearson 1 ,624™ AT73” ,553™ ,840™ ,521™
Sig. (bilatérale) ,000 ,004 ,001 ,000 ,001
N 35 35 35 35 35 35
X2 Corrélation de Pearson ,624™ 1 ,550™ ,666™ 847" ,638™
Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35 35
X3 Corrélation de Pearson 473" ,550™ 1 ,563" ,795™ 471"
Sig. (bilatérale) ,004 ,001 ,000 ,000 ,004
N 35 35 35 35 35 35
x4 Corrélation de Pearson ,553™ ,666™ ,563™ 1 ,800™ ,465™
Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,000 ,005
N 35 35 35 35 35 35
X Corrélation de Pearson ,840™ ,847" ,795™ ,800™ 1 ,638™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 35 35 35 35 35 35
Y Corrélation de Pearson 521" ,638™ AT1™ ,465™ ,638™ 1
Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,004 ,005 ,000
N 35 35 35 35 35 35

** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
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Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 x4, x1, x3, x2°P Introduire

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles®

Erreur standard

Modeéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,6672 445 372 ,60998
a. Prédicteurs : (Constante), x4, x1, x3, x2
b. Variable dépendante : Y
ANOVA?
Somme des
Modele carrés dd| Carré moyen Sig.
1 Régression 8,968 4 2,242 6,025 ,001°
Résidu 11,162 30 372
Total 20,130 34
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), x4, x1, x3, x2
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta Sig.
1 (Constante) ,992 ,898 1,105 ,278
x1 ,149 ,154 , 175 971 ,340
X2 ,555 ,244 465 2,271 ,031
x3 ,142 ,169 ,145 ,840 ,408
x4 -,038 314 -,024 -,121 ,905

a. Variable dépendante : Y

91



By, st 11 gl
Statistigues de groupe
ol N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard
x1 8 30 3,0000 ,92848 , 16952
) 5 3,4000 , 712024 ,32210
X2 8 30 3,7083 ,61267 , 11186
) 5 3,6500 ,89443 ,40000
X3 83 30 3,8417 ,81071 ,14802
] 5 4,1000 ,65192 ,29155
x4 B 30 4,0000 ,45486 ,08305
S 5 3,9500 ,67082 ,30000
Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur
I'égalité des
variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
Différence confiance de la
Sig. |Différence| erreur différence a 95 %
F Sig. t ddl | (bilatéral) | moyenne | standard | Inférieur | Supérieur
x1 Hypothese de
variances ,837 ,367| -,914 33 ,367 -,40000 ,437541-1,29018 ,49018
égales
Hypothése de
variances 1109; 6,454 311 -,40000 , 36399 | -1,27566 47566
inégales
X2 Hypothése de
variances 1,215 278 ,185 33 ,854 ,05833 , 31558 | -,58373 ,70040
égales
Hypothése de
variances ,140 | 4,646 ,894 ,05833 ,415351-1,03427 | 1,15094
inégales
x3 Hypothese de
variances ,259 ,614| -,674 33 ,505 -,25833 ,38313|-1,03782 ,52116
égales
Hypothese de
variances -,790 6,270 ,458 -,25833 ,32697 | -1,05011 ,53345
inégales
x4 Hypothese de
variances 778 ,384| ,213 33 ,833 ,05000 ,23484 | -,42779 ,52779
| égales
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Hypothése de

variances ,161 4,633 879 ,05000| ,31128| -76964| 86964
inégales
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
x1 Inter-groupes 3,918 4 ,980 1,233 ,318
Intragroupes 23,842 30 ,795
Total 27,761 34
X2 Inter-groupes 2,478 4 ,619 1,599 ,200
Intragroupes 11,622 30 ,387
Total 14,100 34
x3 Inter-groupes 4,273 4 1,068 1,911 ,134
Intragroupes 16,773 30 ,559
Total 21,046 34
x4 Inter-groupes 1,666 4 ,416 2,033 , 115
Intragroupes 6,145 30 ,205
Total 7,811 34
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
x1 Inter-groupes 1,646 4 412 473 ,755
Intragroupes 26,114 30 ,870
Total 27,761 34
X2 Inter-groupes 2,788 4 ,697 1,849 ,146
Intragroupes 11,312 30 377
Total 14,100 34
x3 Inter-groupes 3,079 4 770 1,285 ,298
Intragroupes 17,968 30 ,599
Total 21,046 34
x4 Inter-groupes 1,745 4 ,436 2,158 ,098
Intragroupes 6,065 30 ,202
Total 7,811 34
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ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen Sig.
x1 Inter-groupes ,566 2 ,283 ,333 ,719
Intragroupes 27,195 32 ,850
Total 27,761 34
X2 Inter-groupes ,043 2 ,021 ,049 ,953
Intragroupes 14,057 32 ,439
Total 14,100 34
x3 Inter-groupes ,077 2 ,039 ,059 ,943
Intragroupes 20,969 32 ,655
Total 21,046 34
x4 Inter-groupes , 753 2 377 1,707 ,197
Intragroupes 7,058 32 221
Total 7,811 34
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen Sig.
x1 Inter-groupes 5,019 4 1,255 1,655 ,186
Intragroupes 22,742 30 ,758
Total 27,761 34
X2 Inter-groupes 4,367 4 1,092 3,365 ,022
Intragroupes 9,733 30 ,324
Total 14,100 34
x3 Inter-groupes 4,565 4 1,141 2,077 ,109
Intragroupes 16,482 30 ,549
Total 21,046 34
x4 Inter-groupes 1,411 4 ,353 1,653 ,187
Intragroupes 6,400 30 ,213
Total 7,811 34
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