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 أهدي ثماز جهدي وعملي بفضل الله عص وجل 

 .وأن الصبر طسيق الىىز  ،وسىدي في الحياة التي علمخني أن االإحبت قىة ،هبع الحىان ،إلى أمي

 .مالىىز الري لا ًىطفئ في قلبي ،الري لا شاى حضىزه ًسافقني في مل خطىة ،وإلى زوح أبي الطاهسة

 .فأهخم السبب في أن ألىن ما أها عليه اليىم ،مل الامخىان لنما

الري مان دومًا الحضن الآمن والداعم الأوى، شنسًا لحبو الري ًصهس في  شوجي الغالي ،إلى شسيو حياحي

 .قلبي مل ًىم

 ثاهيت بهل حبهم وطيبتهم  شوجيوإلى أهلو 
ً
الرًن لم ًنىهىا ًىمًا مجسد أهل شوج، بل ماهىا عائلت

 .خىائهمواح

 .لنم جميعًا مل الامخىان والخقدًس، فبىجىدلم أصبحذ الحياة أجمل

 .إلى أبىائي الأحبّت، هبض قلبي وهىز عيني، أهخم الحلم الري جحقق، والسسالت الأجمل في عمسي 

 .أهخم السبب الري ًجعلني أجمسو بالأمل، وأمض ي في الحياة بهل قىة وثباث

هدي مل هجاح، ومل لحظت لبرجم في قلبي قبل أن جنبروا أمام
ُ
 .عيني، ولنم أ

 .أو دعىة صادقت وجسك في قلبي أثسًا، ولى بهلمت إلى مل من عسفني ًىمًا،

 .لنم جميعًا، من القلب، مل الامخىان... فبنم ماهذ السحلت أدفأ، واالإعنى أعمق
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 لصا ًليق بجلاله وعظيم سلطاهه.ي بخىفيقه جخم الأعماى حمدا وشنسا خارالحمد والشنس لله ال

سخاذحي الفضل الأعظم في إهجاش هرا العمل أ امان له منجقدم بجصيل شنسي وخالص إمخىاوي إلى أ

لقد خه من جهد لسيم، وجىجيهاث سدًدة، ودعم مسخمس، ما برلمل على  الدلخىزة لىيصة بهاش  االإشسفت

 ار في إهجاش هرا العمل، وأي ملماث شنس لا جفيهالأثس النبي ا، وحشجيعهاالعلميت، وصبره امان لعىاًته

 .احقه

أساجرة أساجرة قسم العلىم الخجازيت بصفت خاصت، و جقدًم مامل الامخىان والخقدًس إلى  يلما لا ًفىجن

بصفت عامت. مليت العلىم الؤقخصادًت وعلىم الخجازيت وعلىم الدسيير   

 لجىت االإىاقشت.بالشنس إلى  أجقدملما 

 

 
 

 
 
 
 
 

 مهاًت فاطمت



 الملخص
 

 
VII 

 :الممخص

، وقد إبراز دور التجارة الإلكترونية في تعزيز حرية التجارة الدولية في الجزائرتيدف ىذه الدراسة إلى 

الوصفي في الجانب النظري، ومنيج دراسة الحالة في الجانب التطبيقي، اعتمدت ىذه الدراسة عمى المنيج 

إحصائيات حول التجارة الإلكترونية والتجارة الدولية وقد تمثمت أداة جمع البيانات في الوثائق التي شممت 

 (.9194-9102خلال سنوات )

 توصمت ىذه الدراسة إلى النتائج التالية:

  تشيد التجارة الإلكترونية في الجزائر نموا سريعا في عدد مشتركي الياتف الثابت والنقال والإنترنت، وحجم

 نشاط الدفع الإلكتروني.

  وتحقق فائضا في ميزانيا  ،صادراتيا ووارداتياقيمة في الجزائر نموا ممحوظا في تسجل التجارة الدولية

 التجاري. 

  إتاحة إختيار ووصول تمعب التجارة الإلكترونية دورًا إيجابيًا في تعزيز حرية التجارة الدولية من خلال

 تنويع مصادر التوريد.، و الأفراد والمؤسسات الجزائرية إلى الأسواق العالمية بسرعة وسيولة ودون تكمفة

ثابت شبكات ىاتف إلكتروني، تجارة إلكترونية، تجارية دولية، شبكات إنترنت، نشاط دفع الكممات المفتاحية: 

 نقال.و 
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VIII 

Summary: 

This study aims to highlight the role of e-commerce in promoting the freedom 

of international trade in Algeria. The study adopts a descriptive approach in the 

theoretical part and a case study approach in the applied part. The data collection 

tool consisted of documents that included statistics on e-commerce and 

international trade during the years 2019–2024. 

The study reached the following conclusions: 

 E-commerce in Algeria is witnessing rapid growth in the number of fixed and 

mobile phone subscribers, internet users, and the volume of electronic payment 

activity. 

 International trade in Algeria is recording a noticeable increase in the value of 

its exports and imports, achieving a surplus in its trade balance. 

 E-commerce plays a positive role in enhancing the freedom of international 

trade by enabling individuals and institutions in Algeria to access global markets 

quickly, easily, and at no cost, while also diversifying sources of supply. 

Keywords: E-commerce, international trade, internet networks, electronic 

payment activity, fixed and mobile phone networks. 
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 توطئة: - أ

ا لمنمو الاقتصادي، لما تتيحو من فرص كبيرة محركا ىام ر تعدفي الوقت الحاضالتجارة الإلكترونية 

غير أن ىذا التطور  ،لرواد الأعمال والشركات لموصول إلى الأسواق العالمية دون الحاجة إلى تواجد فعمي

السريع أفرز تحديات جديدة، أبرزىا أمن المعاملات الإلكترونية، وحماية حقوق المستيمك، وموثوقية 

 .ا يستوجب وضع أطر قانونية وتنظيمية حديثة تواكب ىذا النمو المتسارعالتعاملات، م

حرية التجارة الدولية من المبادئ الأساسية التي يقوم عمييا النظام الاقتصادي العالمي  كما تعد

الحديث، حيث تعني إزالة الحواجز والعوائق أمام حركة السمع والخدمات بين الدول، بما يتيح تدفقيا بحرية 

وقد أسيمت ىذه الحرية في تعزيز التكامل الاقتصادي بين الدول، وزيادة فرص  ،ق آليات السوق والمنافسةوف

مل نظر إلى حرية التجارة كعا، إذ يالتبادل التجاري، وتحقيق الاستفادة القصوى من المزايا النسبية لكل دولة

ستثمارات، وتحسين جودة المنتجات من خلال توسيع الأسواق، وجذب الا رئيسي في دعم النمو الاقتصادي

مثل منظمة التجارة  يات والمنظمات التجارية العالميةومع انضمام العديد من الدول إلى الاتفاق ،عبر التنافس

ا من تحديات مثل عدم توازن غم ما يرافقيا أحيانا بو، ر ا معترففأصبحت حرية التجارة إطارا دوليالعالمية، 

تظل حرية التجارة ركيزة ميمة لتحقيق التنمية  ، ومع ذلكالقطاعات المحمية المصالح، وتأثيرىا عمى بعض

 .الاقتصادية الشاممة والتعاون الدولي

فالتجارة الدولية أداة أساسية لتعزيز حرية التبادل بين الدول من خلال إزالة القيود، وتسييل حركة 

مل الاقتصادي، وتعزز من فرص التعاون السمع، والخدمات عبر الحدود، فيي تفتح الأسواق، وتدعم التكا

 .والتنمية العالمية

عد التجارة الإلكترونية وسيمة فعالة لمجزائر لتعزيز حرية التجارة الدولية من خلال تمكين المؤسسات ت

من الوصول إلى أسواق خارجية دون الحاجة إلى تواجد فعمي في  طنية، خاصة الصغيرة والمتوسطةالو 
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من  ، وتقميل اعتماده عمى المحروقاته التحولات آفاقًا جديدة لتنويع الاقتصاد الجزائريكما تفتح ىذ ،الخارج

 .خلال دعم الصادرات الرقمية والخدمات الإلكترونية

 الأسئمة الفرعية: - ب

 :تقسيميا إلى الأسئمة الفرعية التالية جوانب الإشكالية تم مختمف معالجةأجل  من

 ؟ إيجابيا وىاما في تعزيز حرية التجارة الدوليةىل تمعب التجارة الإلكترونية دورا  -

 ؟ ما ىو واقع التجارة الإلكترونية في الجزائر -

 ما ىو واقع التجارة الدولية في الجزائر ؟ -

 التجارة الإلكترونية في تعزيز حرية التجارة الدولية ؟ الذي تمعبو دورالفيما يتمثل   -

 فرضيات البحث:   - ت

بالاستعانة بمجموعة  قمتومحاولة الإجابة عمى الإشكالية الرئيسية ات الموضوع ثييالإلمام بح بغرض

 من الفرضيات وىي كالآتي:

وحجم  الياتف الثابت والنقال والإنترنت،في عدد مشتركي  سريعا ارة الإلكترونية في الجزائر نمواتشيد التج  -

 ؛نشاط الدفع الإلكتروني

ميزانيا تحقق فائضا في و  ،صادراتيا ووارداتياقيمة  في ممحوظانموا  في الجزائر التجارة الدوليةتسجل  -

 ؛التجاري

إتاحة إختيار ووصول تمعب التجارة الإلكترونية دورًا إيجابيًا في تعزيز حرية التجارة الدولية من خلال  -

 ، وتنويع مصادر التوريد.الأفراد والمؤسسات الجزائرية إلى الأسواق العالمية بسرعة وسيولة ودون تكمفة

 اختيار الموضوع: مبررات - ث

 ىميا في:أوالتي تتمثل  موضوع الدراسة،اختيار  تتعدد أسباب ودوافع 

 مساىمة متواضعة في المجال العممي والعممي؛ -
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 ، وكذا علاقتو بمجال التخصص؛بالتجارة الإلكترونية والتجارة الدوليةحداثة الموضوع كونو يتعمق  -

 مقارنة الدراسة بين النظرية والواقع التطبيقي. -

 أىداف الدراسة : - ج

 تتجمى الأىداف المرجوة من ىذه الدراسة فيما يمي:

 جابة عن التساؤلات المطروحة والتأكد من صحة الفرضيات؛محاولة الإ -

 ؛بالتجارة الإلكترونية والتجارة الدوليةتحديد المفاىيم المتعمقة   -

 ؛زائرالتجارة الإلكترونية في تعزيز حرية التجارة الدولية في الجإبراز دور  -

 أىمية الدراسة: - ح

 تكمن أىميتيا فيما يمي:

ىذا المجال يعتبر موضوع الدراسة من الموضوعات الحديثة والميمة، نظرا لندرة الدراسات والأبحاث في  -

 حسب اطلاعي؛

فيما يتعمق بالمفاىيم توسيع الخمفية المعرفية لدى العديد من الميتمين والباحثين والمحاسبين ومتخذي القرار  -

 ؛مفة لمتجارة الإلكترونية والتجارة الدوليةالمخت

التجارة الدولية في الجزائر، وسيولة القيام التجارة الإلكترونية في الوقت الحاضر وأىميتيا في تعزيز حرية  -

 ؛بالمعاملات التجارية وتوثيقيا

ر عمى حرية التي كان ليا تأثيرىا كبيالأزمات الدولية مثل جائحة كورونا والحرب الأوكرانية الروسية  -

  التجارة الإلكترونية والتجارة الدولية.

 حدود الدراسة: - خ

 ؛سة حالة الجزائرىذه الحدود في دراتمثمت الحدود المكانية:   -1

 (.9194-9102تمثمت ىذه الحدود في دراسة موضوع الدراسة خلال )الحدود الزمانية:   -0
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 منيجية الدراسة - د

اسة واختبار فرضياتيا،  وتبعا لما تمميو متطمبات ىذه بغية تحقيق الأىداف والإجابة عمى أسئمة الدر  

الإطار المفاىيمي  الذي تضمن تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي في عرض الجانب النظري لمدراسةالدراسة، 

من الجانب التطبيقي في  كما تم الاعتماد عمى منيج دراسة حالة ،التجارة الإلكترونية والتجارة الدوليةلكل من 

، التي شممت إحصائيات متعمقة بالتجارة الإلكترونية والتجارة الدولية أداة الوثائق متاستخد وقد ،الدراسة

 لمعالجة البيانات التي تم جمعيا. في التمثيل البياني Excel برنامج بالإضافة إلى استخدام

 صعوبات البحث: - ذ

 سة مجموعة من الصعوبات تمثمت في:إنجاز ىذه الدرا لقي

 ؛ئق والمعمومات حول موضوع الدراسةمى الوثاصعوبة الحصول ع -

 ندرة الدراسات التي تناولت موضوع الدراسة. -

 ىيكل البحث: - ر

من أجل الإحاطة بموضوع الدراسة وتحميل الإشكالية، وكذا الأسئمة المطروحة ليا واختبار الفرضيات 

ية حول التجارة الإلكترونية الأدبيات النظرية والتطبيقتناول الفصل الأول  ،تم تقسيم الدراسة إلى فصمين

أىمية وكذلك إلى  التجارة الإلكترونية والتجارة الدوليةبالتطرق بشكل مختصر  حيث قمت ،والتجارة الدولية

ومن ثم مراجعة الدراسات السابقة، أما الفصل الثاني التجارة الإلكترونية في تعزيز حرية التجارة الدولية، 

 ( حاولت9194-9102في تعزيز حرية التجارة الدولية: دراسة حالة الجزائر )دور التجارة الإلكترونية بعنوان 

إلى مبحثين، تم تقسيم ىذا الفصل  حيث ،من خلال ىذا الفصل إسقاط الجانب النظري عمى الواقع التطبيقي

ا نتائج الدراسة وتحميميوالمبحث الثاني تم التطرق فيو إلى  ،الدراسة منيجيةفيو  تالمبحث الأول تناول

  .ومناقشتيا
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 تمييد:

أصبحت التجارة الإلكترونية في الوقت الحالي نتيجة حتمية وضرورية لمتطورات والمستجدات الحديثة 

في مجال تكنولوجيا المعمومات والإتصالات، حيث تمعب الأنترنت دورا ىاما كوسيط في الأعمال التجارية، 

التقميدي إلى الشكل الإلكتروني الحديث، وىذا ما جعميا واقعا ممموسا في حيث تحول ىذه الأعمال من الشكل 

ستغلاليا في تعزيز ظل التغييرات الحديثة،  كما تسعى العديد من الدول إلى تعظيم دور التجارة الإلكترونية وا 

ير فرص واسعة حرية التجارة الدولية من خلال تطوير القطاعات الإنتاجية المحمية والتسويقية لكل دولة، وتوف

 نية بين مختمف الدول والأفراد.، وتسييل العمميات التجارية الإلكترو لرفع نموىا الإقتصادي

 وقد تم تقسيم ىذا الفصل إلى مبحثين وىما:

 الدوليةالمبحث الأول: الإطار النظري لمتجارة الإلكترونية والتجارة 

 المبحث الثاني: الدراسات السابقة
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 الدوليةالأول: الإطار النظري لمتجارة الإلكترونية والتجارة المبحث 

مفيومين ظير بعد الحرب العالمية الثانية بسبب التطورات التجارة الإلكترونية والتجارة الدولية  تعد

لإلكترونية مثل البطاقات البنكية مثل إختراع الحواسيب والإنترنت وغيرىا من الوسائل االعممية والتكنولوجية 

 عززت التجارة بين مختمف الدول.خرى التي يرىا من الوسائل الأوغ

 تجارة الإلكترونيةالمطمب الأول: ال

تطور تكنولوجيا الإتصال التجارة الإلكترونية من أىم المفاىيم التي ظيرت في العصر الحديث نتيجة 

بين الدول يات التجارية وما ساىمت بو من إنشاء التطبيقات والبرامج تساعد في القيام بالعمم والإعلام،

 والأفراد.

 مفيوم التجارة الإلكترونيةالفرع الأول: 

حول تكنولوجيا الإعلام بحسب وجية نظرىم تعددت مفاىيم التجارة الإلكترونية بين الباحثين والعمماء 

  والإتصال.

 تعريف التجارة الإلكترونية:أولا: 

 يمكن عرض أىم تعاريفيا فيما يمي:

  التجارية من خلال استخدام تكنولوجيا ونية ىي مجموعة المعاملات التجارية بين الكيانات التجارة الإلكتر

المعمومات وشبكة الإتصالات من أجل إنجاز تمك المعاملات التجارية ورفع كفاءة الأداء التجاري وتحقيق 

 1في التكامل. الفاعمية 

  وجية متقدمة، متعمق بتنفيذ كل ما يتصل لشاط تجاري يتم بفضل إجراءات تكنو نالتجارة الإلكترونية ىي

بعمميات شراء وبيع البضائع والخدمات والمعمومات، عن طريق بيانات ومعمومات تنساب عبر شبكات 

التي تعدت حدود الدول وحولت الركائز  الإنترنت، منيا شبكة الأخرىوالشبكات التجارية العالمية  الإتصال
                                                 

 .01، ص 9112، مصر، 0شركة الوسيط التجاري، ط  التجارة الإلكترونية والفكر المحاسبي،محمد عادل عبد العزيز،  1
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ارية كالفواتير والعقود وقبض الثمن إلى ركائز إلكترونية تتم كميا عبر التج المعاملاتالورقية المستخدمة في 

التجارية  معاملاتووالمنتج والمستيمك لتحقيق  بل بواسطتو كل من البائع والمشتريالآلي، الذي يتقا الجياز

 1الحدود الجغرافية.  واختلافرغم بعد المسافات 

 دمات وعمميات توزيعيا وتسويقيا وبيعيا أو شرائيا أو التجارة الإلكترونية ىي أنشطة إنتاج السمع والخ

من خلال شبكات كمبيوترية، ومن ضمنيا الإنترنت أي من خلال تبادل المنتجات والخدمات أو المعمومات 

 2الوسائط الإلكترونية. 

 مجموعة المعاملات التجارية بين الكيانات التجارية منمما سبق أن التجارة الإلكترونية ىي  يستنتج

شراء وبيع البضائع والخدمات في عمميات  خلال استخدام تكنولوجيا المعمومات وشبكة الإتصالات

 .توزيعياو  وتسويقيا، والمعمومات

 الفرق بين التجارة الإلكترونية والتجارة التقميدية:ثانيا: 

ة الإتصال ، ففي الأولى وسيمالتقميدية التجارةإن طرق الإتصال في التجارة الإلكترونية تختمف عن 

الوحيدة ىي الإنترنت التي تتسم بالمرونة وبسرعة التحويلات ومعالجة الطمبيات، في حين التجارة التقميدية 

مما يؤدي عادة إلى إطالة فتعدد طرق الإتصال فييا واختلافيا يؤدي إلى صعوبة التنسيق وترتيب العمميات 

أو أي ت التجارية إما أن تكون ممموسة أو رقمية زمن معالجة الطمبية، حيث أن سمعة يتم تسويقيا المعاملا

ويمكن  ،3وسيط في العممية التجارية إما يكون ممموس رقمي، وكذلك العممية إما أن تكون ممموسة أو رقمية 

 عرض أىم الإختلافات بين التجارة الإلكترونية والتجارة التقميدية في الجدول التالي:

 
                                                 

موجية لطمبة السنة الأولى ماستر، كمية العموم الإقتصادية والعموم التجارية  محاضرات التجارة الإلكترونية،عبيدة سميمة،  1
 .4-1، ص ص 9199-9190مي، البميدة، وعموم التسيير، جامعة لونيسي ع

 .01،  ص 9112دار رسلان لمطباعة والنشر والتوزيع، سوريا،  التجارة الإلكترونية،مصطفى يوسف كافي،  2
مطبوعة بيداغوجية موجية إلى طمبة السنة الأولى ماسترـ كمية  محاصرات في مقياس التجارة الخارجية،حجاج مصطفى،  3

 .92، ص 9191-9199جارية وعموم التسيير، جامعة ابن خمدون، تيارت، العموم الإقتصادية والت
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 رة الإلكترونية والتجارة التقميديةبين التجا (: الفرق21الجدول رقم )

 التجارة الإلكترونية التجارة التقميدية أساس المقارنة

 متوفر عمى مدار الساعة في اليوم الواحد وقت محدود إمكانية الوصول

 لا يمكن لمس وفحص السمع ماديا قبل الشراء يمكن لمس وفحص السمع قبل الشراء إمكانية لمس المنتجات

وجود مكان جغرافي محدد يمتقي فيو  افيالمكان الجغر 

 البائعون والمشترون

الإنترنت، أي أن السوق أو  بر شبكةيتم التلاقي ع

بناية، أو ما شابو بل ىو محل المركز التجاري ليس 

  شبكي يحوي تعاملات تجارية

 لا يقتصر عمى مجال معين يقتصر عمى مجال معين مجال العمل

 يوفر منصة موحدة لتبادل المعمومات صة موحدة لتبادل المعموماتلا توجد من تبادل المعمومات

 الطمبجانب  جانب العرض التركيز عمى الموارد

 البنوك الإلكترونية عمى شبكة الإنترنت البنكيةالدفع المباشر أو التحري والشيكات  طرق الدفع

 أقل تكمفة أكثر تكمفة التكاليف

 .4ص  ،9191 جامعة المستقبل، العراق، ،كمية المستقبل الجامعيةالتجارة الخارجية، محاضرات  حميد جاسم عموان،المصدر: 

 وأشكاليا ة التجارة الإلكترونيةالفرع الثاني: نشأ

التي سيمت عمى  نشأت التجارة الإلكترونية في منتصف القرن الماضي من خلال شبكات الإتصال

 يا.ت حول مختمف جوانبجميع أطراف العمميات التجارية الحصول عمى المعموما

 أولا: نشأة التجارة الإلكترونية:

، حيث تمت عمميات التحويل النقدي 0291في بداية عام ظير أول تطبيق لمفيوم التجارة الإلكترونية 

ولكن ىذه الطريقة كانت محصورة ضمن المؤسسات والشركات ، من منظمة لأخرى يقة إلكترونيةبطر  للأموال

رسال الوثائق إلكترونيا.إلى تالمالية الكبيرة   وسع ىذا المفيوم ليشمل عمميات نقل وا 

بعد التطور السريع واليائل في الشبكات الحاسوبية وبرمجيات التجارة الإلكترونية والبروتوكولات بدأت 

في نظام حجز تذاكر السفر والسوق المالي، ومنذ تظير التطبيقات الأخرى لمتجارة الإلكترونية مثل التطور 
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بيقات جديدة لمتجارة أصبحت معظم الشركات الكبيرة والمتوسطة ليا موقع إلكتروني وظيرت تط 0222عام 

لتشمل  (B2C)امتدت التجارة الإلكترونية من منظمات الأعمال لممستيمك  0222الإلكترونية، ففي عام 

لموظفي امتدت لتشمل منظمات الأعمال  9110، وفي عام (B2B)منظمات الأعمال لمنظمات الأعمال 

 1 وظيرت مفاىيم جديدة مثل الحكومة الإلكترونية والتعميم الإلكتروني. (B2E)ىذه الشركات 

 ثانيا: أشكال التجارة الإلكترونية:

 فيما يمي: الأشكالتتمثل ىذه 

وىي الصفقات التي تتم بين منشأة الأعمال، : (B2B)فيما بين الشركات بعضيا وبعض التعاملات  .1

 .معظم عمميات التجارة الإلكترونية، وىي النوع السائد في الإنترنت وذلك باستخدام شبكة

تتم مع المستيمك مباشرة، حيث تقوم المنشأة  :(B2C)التعاملات فيما بين الشركات والمستيمكين  .0

 افتراضية عمى شبكة الويب وتعقد الصفقات مع المستيمكين الراغبين.بعرض منتجاتيا عمى متاجر إلكترونية 

في ىذه الحالة فإن الأفراد يبيعون منتجات أو يقدمون  :(C2C)فيما بين المستيمكين أنفسيم  تالتعاملا .0

 آخرين.خدمات إلى أفراد 

مثل قيام الأفراد بسداد الضرائب عن طريق الإنترنت،  :(C2G)التعاملات من المستيمك إلى الحكومة  .2

 ن المواقع عمى الإنترنت.والتقدم لشغل الوظائف المعمن عنيا في مواقع الحكومة وغيرىا م

تصفح مواقع ىذه الشركات أو مواقع من خلال  :(C2B)التعاملات فيما بين المستيمكين والشركات  .2

 2الأسواق الإفتراضية أو الظاىرية عمى الإنترنت، وكذلك بالدخول في مزادات عمى " الخط " مباشرة. 

                                                 
، 9109، عمان، الأردن، 9دار الحامد لمنشر والتوزيع، ط  تجارة إلكترونية،محمد نور صالح الجداية، سناء جودت خمف،  1

 .92ص 
تر، كمية العموم الإقتصادية والتجارية موجية لطمبة السنة الأولى ماس محاضرات في مقياس التجارة الإلكترونية،بعمي حمزة،  2

 .91-02، ص ص 9190-9191، قالمة، 0242ماي  8وعموم التسيير، جامعة 
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لاقة تربط مؤسسات الأعمال بالحكومة ىي ع :(G2B)التجارة الإلكترونية من الحكومة إلى الأعمال  .6

 تقديم الخدمات من الحكومة إلى قطاع الأعمال، أو العكس. عن طريق 

تتضمن استخدام التكنولوجيا بين الحكومات  (:(G2Gالتجارة الإلكترونية من الحكومة إلى الحكومة  .7

 1ية. المواثيق الدولفاقات التبادل و المختمفة لتبادل المعمومات والخدمات والتسييلات في إطار ات

 ة الإلكترونيةالفرع الثالث: تقييم التجار 

التي ساىمت في انتشارىا في مختمف دول العالم، إلا أن ليا لمتجارة الإلكترونية العديد من المزايا 

  .التي تعيق تطبيق بشكل فعالمجموعة من العيوب 

 :الإلكترونيةأولا: مميزات التجارة 

 بما يمي: ةالإلكترونيتتميز التجارة 

تحقق التجارة الإلكترونية السرعة والبساطة واليسر في إنجاز التعاملات الخاصة بالسمع والخدمات بين  .1

 الأطراف المعنية.

ووثيقة بين الشركات وعملائيا وموردييا، وىذا يتيح  تمكن التجارة الإلكترونية من إقامة علاقات مباشرة .0

 ص من موردييم.حصول الشركات عمى خدمات أفضل وأسرع وأرخ

تمكين الشركات من تنظيم عممياتيا المالية والإنتاجية والإدارية بمرونة أكبر وبكفاءة أعمى، وكذا خمق  .0

 وظائف جديدة في مجال الإتصالات والتطبيقات المختمفة لمتجارة الإلكترونية، ونظم تأمين المعمومات التجارية

 2متعاممين من خلال الوسائط الإلكترونية. في طرق الدفع لموحماية الخصوصية وتوفير الأمان 

سيولة أداء المدفوعات الدولية المترتبة عمى الصفقات التجارية بواسطة النقود الإلكترونية المقبولة الدفع  .2

 1عالميا، وخلال فترة زمنية قصيرة. 

                                                 
 .12-12ص ص  المرجع السابق،حجاج مصطفى،  1
 .18-12، ص ص 9111المكتبة الأكاديمية، مصر،  التجارة الإلكترونية،إبراىيم العيسوي،  2
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 :الإلكترونيةثانيا: عيوب التجارة 

 لمتجارة الإلكترونية جممة من العيوب من أىميا:

أنشطة الأعمال لا يمكن أن تدخل في التجارة الإلكترونية مثل الأغذية سريعة التمف أو الأصناف بعض  .1

 عالية التكمفة مثل المجوىرات والأثار.

تتطمب الكثير من المنتجات والخدمات عدد حاسما من المشترين المحتممين يكون مجيزا ومستعدا لمشراء  .0

 2 عبر الأنترنت.

بطاقات إئتمانية مزيفة من قبل بعض العملاء، مما يحمل أصحاب ىذه البطاقات  باستخدامإمكانية الشراء  .0

 بأعباء مالية عن سمع وخدمات لم يقوموا بشرائيا أصلا.

الفجوة التكنولوجية بين الدول المتقدمة والمتخمفة، وكذا مشاكل حقوق الممكية الفكرية كالعلامة التجارية  .2

ستخدام الأ  3.سماء المشابيةالمشابية وا 

 المطمب الثاني: التجارة الدولية

نتقال تجارية تمثل التجارة الدولية المعاملات ال التي تشمل كل السمع والخدمات والإستثمارات التجارية وا 

 اليد العاممة بين الدول.

 التجارة الدولية لفرع الأول: مفيوما

العناصر التي تدخل تحديد حل اختلاف بين الباحثين والعمماء من حيث يعد مفيوم التجارة الدولية م

 .إلا أنيم اتفقوا أنيا تتم بين دولتين أو أكثرضمن تعريفو، 

 

                                                                                                                                                             
أكاديمية السادات لمعموم الإدارية،  نية: أبعادا الإقتصادية والتكنولوجيا والمعموماتية،التجارة الإلكترو حمدي عبد العظيم،  1

 .09-00، ص ص 9110مصر، 
 .99-92، ص ص 9118دار المطبوعات الجامعية، مصر،  التجارة الإلكترونية،أمير فرج يوسف،  2
 .09ص  المرجع السابق،بعمي حمزة،  3
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 التجارة الدوليةأولا: تعريف 

 يمكن عرض أىم تعاريفيا فيما يمي:

  عناصر الإنتاج المختمفة التجارة الدولية يقصد بيا عممية التبادل التجاري لمسمع والخدمات وغيرىا من

 1. بادلة لأطراف التبادلق منافع متبيدف تحقي

  من الدول ألأكثر ورؤوس الأموال واليد العاممة التجارة الدولية ىي عبارة عن عممية إنتقال السمع والخدمات

 2وفرا لتمك السمع والخدمات إلى الدول التي تشيد عجزا فييا. 

 3. بين الدول المختمفةالسمع والخدمات ورؤوس الأموال تمثل حركة  التجارة الدولية ىي عبارة عن منظومة 

  بحيث تؤثر الأسعار والعرض والطمب تبادل السمع والخدمات بين الدولعن عبارة عن التجارة الدولية ،

 4عمى الأحداث العالمية، وتتأثر بيا. 

من الدول ورؤوس الأموال واليد العاممة السمع والخدمات  حركة يستنتج مما سبق أن التجارة الدولية ىي

 .لتمك السمع والخدمات إلى الدول التي تشيد عجزا فيياألأكثر وفرا 

 ق بين التجارة الدولية والتجارة الداخمية:الفرثانيا: 

 يمكن إيجاز الفرق بين التجارة الدولية والتجارة الداخمية فيما يمي:

                                                 
 بة الدولية لتجارة البضائع الإستراتيجية بين الياجس الأمني وتسييل التجارة الدولية،الرقادحلال بوبكر، عطية إدريس،  1

 .994، ص 9199، جامعة محمد بوقرة، بومرداس، 10مجمة السياسة العالمية، العدد 
، عمان، 0دار المناىج لمنشر والتوزيع، ط  مدخل إلى الأعمال الدولية،عبد الرحيم فؤاد الفارس، فراس أكرم الرفاعي،  2

 .08، ص 9101الأردن، 
مجمة العموم الإجتماعية  (،0202-0218التجارة الخارجية لمجزائر وأىم تحدياتيا خلال الفترة )شميحي الطاىر،  3

 .82، ص 9191، باتنة، 0، جامعة باتنة 10والإنسانية، العدد 
بة السنة الثالثة، كمية العموم الإقتصادية والعموم موجية لطم محاضرات معمقة في نظريات التجارة الدولية،حميس عبد القادر،  4

 .02، ص 9199التجارية وعموم التسيير، جامعة زيان عاشور، الجمفة، 
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باين يؤدي اختلاف الظروف الاقتصادية داخل الدولة مقارنة بالعالم إلى تاختلاف الظروف الإقتصادية:  .1

في تطبيق مفاىيم التجارة الداخمية والدولية، إذ تختمف قضايا مثل اليجرة، الأجور، الأسعار، والمشاكل النقدية 

 1 .والمصرفية بين النطاقين المحمي والدولي من حيث الطبيعة والمعالجة

موحدة عمى  تُطبّق داخل كل دولة سياسة النظام الإقتصادي والإجتماعي والقانوني والسياسي لكل بمد: .0

الإنتاج والاستيلاك، لكن عند تصدير السمع إلى الخارج، تخضع لقوانين وضريبية مختمفة وتُسوّق في 

 2 .مجتمعات تختمف في عاداتيا وقيميا وأنماطيا الاستيلاكية عن بمد المنشأ

ينما تعتمد تختمف وحدة النقد بين التجارة الداخمية والدولية، فب اختلاف الوحدات النقدية والمصرفية: .0

التجارة الداخمية عمى عممة موحدة، تتطمب التجارة الدولية التعامل بعملات متعددة وما يرافقيا من عمميات 

كما تختمف الأنظمة المصرفية وشروط منح الائتمان بين الدول، ما يشكّل فارقاً أساسياً بين  ،صرف أجنبي

 3 .التجارة الداخمية والدولية

الدول إلى ممارسات كالرسوم الجمركية وتحديد الحصص والإعانات لتنظيم التجارة  تمجأالقيود التجارية:  .2

 4 .الدولية، بينما تخمو التجارة المحمية من مثل ىذه القيود والتعقيدات

 ويرجع ىذا الإختلاف إلى ثلاثة عناصر وىي:الإختلاف في طبيعة الأسواق الدولية:  .2

  :لطباع والبيئة؛شمل ذلك الأذواق واوياختلاف المستيمكين 

  :جغرافي، النقل؛، البعد الالحواجز الطبيعية والإدارية والسياسيةانفصال الأسواق 

                                                 
، ص ص 9100دار أسامة لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  التجارة الدولية: الأسس والتطبيقات،شريف عمي الصوص،  1

90. 
 .99-90ص ص  المرجع نفسو، 2
موجية لطمبة السنة الثانية ماستر، كمية العموم الإقتصادية والتسيير  محاضرات في العلاقات الإقتصادية الدولية، جمطي غالم، 3

 .01، ص 9199-9190والعموم التجارية، جامعة أبي بكر بمقايد، تممسان، 
مذكرة  ،-دراسة حالة  –ولية دور التجارة الإلكترونية في تعزيز حرية التجارة الدثنية الريح أسامة، معيطي عبد الحق،  4

 .01، ص 9199-9190ماستر أكاديمي، كمية العموم الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة ابن خمدون، تيارت، 
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 :الذي يعمل في سوق عميو تتبع سياسة إنتاجية وتسويقية تتفق مع طبيعة ىذه السوق، أما  ازدياد المنافسة

  1 الخ(؛ حواجز، ...الأسواق الدولية لابد أن تتكيف سياساتو مع تغييرات كثيرة )أسعار، طمب، 

 :وأىدافيا التجارة الدولية قيام أسبابالفرع الثاني: 

التجارة الدولية بفعل ظروف اقتصادية وسياسية في سبعينات القرن الماضي، وىدفت أساسًا إلى  نشأت

 .تصريف فائض السمع والخدمات بين الدول لتحقيق أرباح مالية

 أولا: أسباب قيام التجارة الدولية:

 قيام التجارة الدولية إلى مجموعة من الأسباب من بينيا:يعود 

ارتفاع القدرة الإنتاجية نتيجة التطور التكنولوجي وعجز السوق المحمي عن تشمل  أسباب إقتصادية: .1

استيعاب الإنتاج، إلى جانب زيادة تكاليف الاستثمار في المعدات، خاصة في الدول النامية، وضعف الفرص 

 2 .اق الدولية، مما يعزز الحاجة إلى تصدير السمع والخدماتالتسويقية في الأسو 

تشيد بعض الدول رغبة متزايدة في السيطرة عمى أسواق دول أخرى لتحقيق ىيمنة  أسباب سياسية: .0

اقتصادية تؤدي إلى التبعية، وىو وضع شائع في العديد من الدول النامية، كما تستخدم بعض الدول التجارة 

 3 .اسية والاقتصادية عمى دول معينة، كما كان الحال مع دول الكتمة الشرقية سابقًاكأداة لمسيطرة السي

 ثانيا: أىداف التجارة الدولية:

 تسعى التجارة الدولية إلى مجموعة من الأىداف منيا:

 من خلال تصديره إلى الخارج، مما يؤدي إلى زيادة الناتج الوطني  الإستفادة القصوى من فائض الإنتاج

 والعكس صحيح؛السمع الضرورية والأساسية،  وتوفير
                                                 

أطروحة  ،-دراسة حالة الجزائر  –التجارة الخارجية في ظل التحولات الإقتصادية وأمام تحديات التبادل الحر مراد عبدات،  1
 .9،  ص 9104-9101، الجزائر، 11ية العموم الإقتصادية والعموم التجارية وعموم التسيير، جامعة الجزائر دكتوراه، كم

موجية لطمبة السنة الثالثة ليسانس، كمية العموم  محاضرات حول نظريات التجارة الدولية،توفيق بن الشيخة، سامي بمبخاري،  2
 .91، ص 9199-9190، قالمة، 0242ماي  8الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة 

 .02ص  المرجع السابق،شريف عمي الصوص،  3
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  إحلال الواردات يعتمد عمى تكمفة الإنتاج المحمي، فإذا كانت معقولة، قد يواجو الإنتاج المحمي تحديات

 إدارية وفنية، لكنو يعزز السياسة التجارية ويدعم عمميات التصدير؛

  أمام الدول النامية لمعبور الآمن، وتضييق الإستفادة من تكنولوجيا المعمومات باعتبارىا السبيل الوحيد

 بمدان المتقدمة والبمدان النامية؛الفجوة القائمة بين ال

 ياسة الحماية أو الحرية دراسة السياسات التجارية المتبعة من قبل تمك الدول في مجال التجارة الدولية كس

 1. وغير ذلك

 تجارة الدوليةالفرع الثالث: تقييم ال

ولية فوائد عديدة لمدول وساعدت في حل مشكلات اقتصادية واجتماعية وسياسية حققت التجارة الد

 .وتكنولوجية، لكنيا تحمل أيضًا عيوبًا قد تشكل تيديدًا خاصة لدول العالم الثالث

 مميزات التجارة الدولية:أولا: 

 يا:مميزات منالتتميز التجارة الدولية بمجموعة من 

زيادة الإنتاج وتنشيط الاقتصاد الوطني، وتعزيز فرص التشغيل، تشجع التجارة الدولية الصادرات ل .1

 2 ؛بالإضافة إلى تحسين رفاىية المستيمكين المحميين من خلال تشجيع المؤسسات عمى التصدير والاستيراد

رفع مستوى الرفاىية الاقتصادية لمدول عبر تمكين كل دولة من التخصص في إنتاج السمع أو الخدمات  .0

 3 ؛يا ميزة تنافسية مقارنة بالدول الأخرىالتي تمتمك في

 بجعل الدول قريبة من بعضيا البعض؛تجاوز الحدود الإقميمية واختزال المسافات  .0

 1والمعمومات لإنشاء إقتصاد قوي، ومن ثم تحقيق التنمية الشاممة.  نقل التكنولوجيا .2
                                                 

أطروحة  حماية البيئة وتحرير التجارة الخارجية في إطار المنظمة العالمية لمتجارة: دراسة حالة الجزائر،وليد عابي،  1
 .9، ص 9102-9108س، سطيف، دكتوراه، كمية العموم الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة فرحات عبا

مجمة الدراسات القانونية  ،-دراسة حالة الجزائر  -سياسات التجارة الخارجية وأثرىا عمى الواردات نميش خديجة،  2
 .192، ص 9199، المركز الجامعي، بريكة، 10والإقتصادية، العدد 

 .00-01، ص 0288ربية، مصر، دار النيضة الع التجارة الخارجية )دراسة تطبيقية(،حسن أحمد توفيق،  3
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 عيوب التجارة الدولية:ثانيا: 

 أىميا:لمتجارة الدولية العديد من العيوب من 

الحرية الاقتصادية تربط الدولة بالاقتصاد العالمي، مما قد يعرض أمنيا الاقتصادي لمخطر أثناء الأزمات  .1

 ؛أو الحروب، لذا يجب عمى الدولة الحفاظ عمى حد أدنى من الاكتفاء الذاتي لتجنب ىذه المخاطر

التي لا تستطيع المنافسة دوليًا تيديد الدفاع الوطني يكمن في ضرورة حماية الصناعات الحيوية لمدفاع،  .0

 ؛بدون دعم تجاري، مثل صناعات الطائرات والسفن

تؤدي العلاقات التجارية الدولية إلى اختلاط الثقافات وذوبان الفوارق بين الدول، مما قد يسبب فقدان  .0

 2 ؛يةاليوية الوطنية، لذلك من الضروري تقييد ىذه العلاقات لمحفاظ عمى الخصوصية الثقافية والوطن

خطر الإغراق ىو ظاىرة تيدد المشروعات الوطنية بإغراق السوق بسمع مستوردة بأسعار منخفضة، مما  .2

 3 .، ويسمح لممصدر الأجنبي بالسيطرة ورفع الأسعار لاحقًافعيا لمتخمي عن ميزتيا التنافسيةيد

 التجارة الدوليةفي تعزيز حرية  التجارة الإلكترونية أىميةالمطمب الثالث: 

 من أىمية التجارة الإلكترونية في تعزيز حرية التجارة الدولية فيما يمي:تك

تعزز الصادرات من خلال توسيع الأسواق والوصول لمعملاء العالميين بسرعة، وترفع كفاءة وجودة  .1

الإنتاج باستخدام تقنيات متقدمة، مما يدعم نمو الصناعات ويزيد الطمب العالمي، ويساىم في تطوير منتجات 

 4 ؛يدة تعزز الاقتصاد الوطني وتنويع مصادر الدخلجد

                                                                                                                                                             
موجية لطمبة السنة الثالثة، كمية العموم الإقتصادية والتجارية  محاضرات تسيير عمميات التجارة الدولية،بن شني عبد القادر،  1

 .04-01، ص ص 9199-9190وعموم التسيير، جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، 
موجية لطمبة السنة الثالثة، كمية العموم الإقتصادية وعموم  والتجارة الدولية، محاضرات حول مقياس الماليةخروف منير،  2

 .91، ص 9102-9104، قالمة، 0242ماي  18التسيير والعموم التجارية، جامعة 
 .20، ص المرجع السابقجمطي غالم،  3
السعودية(  –لعالمية: دراسة )الجزائر التجارة الإلكترونية ودورىا في تعزيز حرية التجارة الامية زايدي، زىية حميدوش،  4

مذكرة ماستر أكاديمي، كمية العموم الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة محمد البشير  ،0201-0212خلال فترة 
 .10،   ص 9190-9191الإبراىيمي، برج بوعريريج، 
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تحسن الميزان التجاري عبر تعزيز صادرات قطاع الخدمات من خلال إزالة الحواجز الجغرافية، مما  .0

 1 ؛يقمل التكاليف، ويوفر أدوات لفيم السوق وفرص التصديرو يسيل وصول الشركات للأسواق العالمية، 

كنولوجيا المعمومات والاتصالات، حيث يدفع توسع الاستخدام إلى جذب الاستثمارات خاصة في قطاع ت .0

 2تطوير البنية التحتية الرقمية، مما يعزز الابتكار ويوفر فرصًا استثمارية جديدة وينشط الاقتصاد الوطني؛ 

، وتقميل تكاليف الاستيراد عبر تقميل الوسطاء وتوفير ات الوطنية بتوسيع خيارات الشراءتعزز الوارد .2

 3 ي؛بية ودعم استقرار الميزان التجار عمومات، مما يساعد عمى ترشيد استخدام العملات الأجنالم

نشاء مشاريع منخفضة التكمفة  .2 توسيع فرص العمل من خلال تمكين الأفراد من دخول سوق العمل الحر وا 

وظائف كما توفر فرص عمل مرنة لممتخصصين عن بُعد، وتساىم في خمق  ،مرتبطة بالأسواق العالمية

 4 .جديدة في قطاع تقنية المعمومات والاتصالات

كفاءة سوق رأس المال عبر تسييل وتنفيذ عمميات التداول بسرعة ومرونة، مع توفير معمومات فورية  رفع .6

كما تجعل الأدوات الإلكترونية التعاقد والتواصل أكثر  ،لممستثمرين تساعد في اتخاذ قرارات استثمارية أدق

 5 .عم تطور البورصات ويعزز الأداء الماليفعالية، مما يد

 المبحث الثاني: الدراسات السابقة

طيع من خلاليا تحديد ملامح موضوع دراستو الدراسات السابقة ىي نقطة انطلاق لمباحث التي يست

يجاد الأسموب المناسب لمعالجتو.  وفيمو وا 

                                                 
كمية العموم الإقتصادية والتجارية وعموم حالة الجزائر، دور التجارة الإلكترونية في تعزيز التجارة الدولية: دراسة معو عمي،  1

 .29ص  ،9190-9191عة محمد خيضر، بسكرة، التسيير، جام
مذكرة ماستر أكاديمي، كمية العموم التجارة الإلكترونية ودورىا في تعزيز حرية التجارة العالمية، بن سعيد أحمد، ببو خالد،  2

 .22ص  ،9199-9190د بن باديس، مستغانم، جامعة عبد الحمي الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير،
 .11ص  المرجع السابق،لامية زايدي، زىية حميدوش،  3

 .28، ص المرجع السابقمعو عمي،   4
 .22، ص المرجع السابقبن سعيد أحمد، ببو خالد،  5
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 المحميةالمطمب الأول: الدراسات 

رة الإلكترونية والتجارة والمتمثمين في التجاالمتعمقة بمتغيري الدراسة  ةالمحمي عرض أىم الدراساتيمكن 

 أىم ىذه الدراسات فيما يمي:تتمثل الدولية، و 

 –ثنية الريح أسامة، معيطي عبد الحق، دور التجارة الإلكترونية في تعزيز حرية التجارة الدولية دراسة  .1

الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة ابن ، مذكرة ماستر أكاديمي، كمية العموم -دراسة حالة 

 :0200-0201خمدون، تيارت، 

يضاح دورىا في التجارة الدولية، ، ف عمى خصائص التجارة الإلكترونيةالتعر  تيدف ىذه الدراسة إلى وا 

  ؟تساىم في تحرير التجارة الدولية أنكيف يمكن لمتجارة الإلكترونية تمثمت إشكالية الدراسة في: وقد 

، حيث تم استخدام الإحصائيات المتعمقة بالتجارة عمى المنيج الوصفي اعتمدت ىذه الدراسة

 الإلكترونية والتجارة الخارجية في جمع البيانات والمعمومات.

 توصمت ىذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج منيا:

  في نجاح وتطوير التجارة لما ليا من خصائص كتخفيض النفقات تساىم إن شبكة الإنترنت ركيزة أساسية

 الإلكترونية، وبالتالي ترقية قطاع التجارة الخارجية.

  باستمرار خاصة في الدول المتقدمة، أما الدول العربية فمم التجارة الإلكترونية واسعة الإنتشار تتطور

 تستطيع لحد الآن الإستفادة من كافة الفرص التي تمنحيا ىذه التجارة.

مذكرة التجارة الإلكترونية ودورىا في تعزيز حرية التجارة العالمية، بو خالد، بن سعيد أحمد، ب دراسة .0

ماستر أكاديمي، كمية العموم الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة عبد الحميد بن باديس، 

 :0200-0201مستغانم، 

ر التجارة الخارجية، وقد في تعزيز تحريمدى تأثير التجارة الإلكترونية ونجاحيا  تيدف ىذه الدراسة إلى

 كيف يمكن لمتجارة الإلكترونية أن تساىم في تعزيز حرية التجارة الخارجية ؟تمثمت إشكالية الدراسة في: 
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، حيث تم استخدام الإحصائيات المتعمقة بالتجارة عمى المنيج الوصفي اعتمدت ىذه الدراسة

 مات.الإلكترونية والتجارة الخارجية في جمع البيانات والمعمو 

 توصمت ىذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج منيا:

  الدول المشاركة في التجارة الإلكترونية تتمتع بمقومات لقيام التجارة الإلكترونية والمتمثمة في البنية من

 تكنولوجيا المعمومات والإتصال، وكذلك من بنية تشريعية تنظم ىذا النوع من التجارة.

 ا معرفة مدى قدرة الدولة عمى مواكبة التطوير السريع في العالم، وىذا بتبني يتم من خلال مؤشر تكنولوجي

 بنية تحتية تكنولوجية متطورة تساىم في زيادة حجم تجارتيا الإلكترونية.

كمية العموم دور التجارة الإلكترونية في تعزيز التجارة الدولية: دراسة حالة الجزائر، معو عمي،  دراسة .0

 :0201-0202ة وعموم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الإقتصادية والتجاري

تمثمت ، وقد التجارة العالميةتيدف ىذه الدراسة إلى تحديد ومعرفة دور التجارة الإلكترونية في تعزيز 

 ما مدى اعتماد الجزائر لمتجارة الإلكترونية لتعزيز التجارة الدولية ؟إشكالية الدراسة في: 

، حيث تم استخدام الإحصائيات المتعمقة بالتجارة المنيج الوصفي عمى اعتمدت ىذه الدراسة

 الإلكترونية والتجارة الخارجية في جمع البيانات والمعمومات.

 توصمت ىذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج منيا:

  عبارة عن منيج حديث للأعمال يعتمد عمى تكنولوجيا الإعلام والإتصال وخاصة التجارة الإلكترونية

 .نترنت، لإنجاز كافة العمميات المتصمة بعقد الصفقات بين أطراف متعددةالإ

 وازدياد عدد مستخدمييا لم يزامنو  تشيد الجزائر تقدم ممحوظ في مجال الإىتمام بتطور في مجال الإنترنت

 تطور في تطبيقات التجارة الإلكترونية.
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 المطمب الثاني: الدراسات الأجنبية

المتعمقة بمتغيري الدراسة والمتمثمين في التجارة الإلكترونية  الأجنبية تيمكن عرض أىم الدراسا

 تتمثل أىم ىذه الدراسات فيما يمي:التجارة الدولية، و و 

1. Study Yanan Chang (2016), The Effect of E-commerce on The 

International Trade of Small and Medium Enterprises in China, this Article is  

by the Graduate School, Southern Illinois University Carbondale, USA: 

التعرف عمى دور التجارة الإلكترونية في التجارة الدولية لمشركات الصغيرة  تيدف ىذه الدراسة إلى

تجارة كيف تمعب التجارة الإلكترونية دورا ميما لمغاية في ال تمثمت إشكالية الدراسة في:والمتوسطة، وقد 

 الدولية لمشركات الصغيرة والمتوسطة ؟

، حيث تم استخدام الإحصائيات المتعمقة بالتجارة عمى المنيج الوصفي اعتمدت ىذه الدراسة

 .رجية في جمع البيانات والمعموماتالإلكترونية والتجارة الخا

 توصمت ىذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج منيا:

 ؛الدولية تجارتيا لتطوير والمتوسطة الصغيرة لمشركات الفرصة الصين في الإلكترونية التجارة توفر 

 من الشركات تتمكن فمن مثالي، بشكل أعماليا في الإلكترونية التجارة استخدام من الشركات تمكنت إذا 

 .لمصين التنافسية القدرة تحسين يمكنيا بل فحسب، الدولية التجارة أسواق كتساحا عمى قدرتيا تعزيز

2. Study Weili Yan (2024), On the Promotion E-commerce on International 

Trade Analysis Based on the Bakground of Digitalizayion, International 

Journal of Global Economies and Management, No 01, Shandong University 

of Political Science and LAW, China: 

والكشف إلى التعرف عمى تأثير التجارة الإلكترونية عمى الإقتصاد والتجارة الدولية،  تيدف ىذه الدراسة

تستخدم التجارة كيف  تمثمت إشكالية الدراسة في:وقد عن الإيجابيات والتحديات التي تواجييا الصين، 

 التجارة الدولية.الإلكترونية في لتعزيز 



الدوليةالفصل الأول: الأدبيات النظرية والتطبيقية حول التجارة الإلكترونية والتجارة   
 

 
22 

في جمع البيانات  الأدبيات النظريةاستخدام  ، حيث تمعمى المنيج الوصفي اعتمدت ىذه الدراسة

 .والمعمومات

 اسة إلى مجموعة من النتائج منيا:توصمت ىذه الدر 

  وتيرة التكامل الإقتصادي العالمي؛أدى التطور السريع لتكنولوجيا الإنترنت إلى تسريع 

  ية الدولية.الإقتصادجمبت التجارة الإلكترونية العديد من التأثيرات الإيجابية عمى التجارة 

3. Study Jin Pan (2024), The Impact of E-Commerce on International Trade, 

Highlights in Bussiness, Economics and Management, Vol 41, Central 

University of Finance and Economics, Beijing, China: 

 التجارة تنمية تعزيز في الإلكترونية رةلمتجا المحددة المظاىر تيدف ىذه الدراسة إلى التعرف عمى

 تنمية تعزيز ما ىي المظاىر المحددة لمتجارة الإلكترونية في تمثمت إشكالية الدراسة في:وقد ، الدولية

 الدولية ؟ التجارة

في جمع البيانات  الأدبيات النظرية، حيث تم استخدام عمى المنيج الوصفي اعتمدت ىذه الدراسة

 .والمعمومات

 ىذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج منيا:توصمت 

 الدولية التجارة في واسع نطاق عمى والمغطاة والمرنة الفعالة المعمومات تبادل تقنيات عمى الطمب زاد 

 الإلكترونية؛ التجارة وتطور ولادة مباشر بشكل ويعزز يغذي الاتجاه ىذاو  ،حاد بشكل

 الحدود إزالة خلال من الدولية لمتجارة المتعمقة لتنميةا يدفع اقوي امحرك التجارة الإلكترونية أصبحت 

 السوق. تنويع وتعزيز المعمومات، شفافية وتعزيز المعاملات، عمميات وتحسين الجغرافية،

 والدراسات السابقةالمطمب الثالث: مقارنة بين الدراسة الحالية 

 الجدول التالي:في  السابقةمقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات يمكن عرض أوجو 
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 مقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات الأجنبية(: 20الجدول رقم )

 أوجو الإختلاف مع الدراسة الحالية أوجو التشابو مع الدراسة الحالية الدراسات

الدراسات 

 المحمية

  :الدراسات السابقة ركزت أىداف الدراسة

عمى دور التجارة  الدراسة الحاليةوكذا 

  في تعزيز حرية التجارة الدولية. الإلكترونية

 :الدراسات السابقة  اعتمدت منيج الدراسة

 .الوصفي عمى المنيجالدراسة الحالية وكذا 

 :الدراسات السابقة  اعتمدت أسموب الدراسة

 .دراسة حالة أسموبعمى الدراسة الحالية وكذا 

 الدراسات السابقة  اعتمدتالدراسة:  أدوات

الإحصائيات المتعمقة  عمىالدراسة الحالية وكذا 

 بالتجارة الإلكترونية والتجارة الخارجية.

 :حيث أن لكل الدراسة إشكاليتيا  إشكالية الدراسة

 اسب مع أسموب الدراسة التي يتبعوالخاصة التي تتن

 الطالب.

 :حيث أن لكل الدراسة نتائجيا الخاصة  نتائج الدراسة

سة التي تعتمد عمى المنيجية والطريقة المتبعة لدرا

 الموضوع.

الدراسات 

 الأجنبية

 :الدراسات السابقة  اعتمدت منيج الدراسة

 .الوصفي عمى المنيجالدراسة الحالية وكذا 

 :الدراسات السابقة  اعتمدت أسموب الدراسة

 .أسموب دراسة حالةعمى الدراسة الحالية وكذا 

 :حيث أن لكل الدراسة إشكاليتيا  إشكالية الدراسة

مع أسموب الدراسة التي يتبعو الخاصة التي تتناسب 

 الطالب.

حددت كل دراسة الأىداف التي تتناسب مع أىداف الدراسة: 

 موضوعيا.

اعتمدت ىذه الدراسات عمى الأدبيات أدوات الدراسة: 

النظرية، في حين اعتمدت الدراسة الحالية عمى 

 الإحصائيات.

حيث أن لكل الدراسة نتائجيا الخاصة التي  نتائج الدراسة:

 تمد عمى المنيجية والطريقة المتبعة لدراسة الموضوع.تع

 المصدر: من إعداد المتربصة بالإعتماد عمى ما سبق
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 :خلاصة الفصل

مجموعة المعاملات التجارية بين الكيانات التجارية من مما سبق أن التجارة الإلكترونية ىي  يستنتج

شراء وبيع البضائع والخدمات مميات في ع خلال استخدام تكنولوجيا المعمومات وشبكة الإتصالات

ورؤوس الأموال واليد العاممة السمع والخدمات  ، أما التجارة الدولية ىي حركةتوزيعياو  وتسويقيا، والمعمومات

علاقة التجارة  وتكمن، من الدول ألأكثر وفرا لتمك السمع والخدمات إلى الدول التي تشيد عجزا فييا

في تسييل العمميات التجارية بين الدول وزيادة حركة السمع جارة الدولية الإلكترونية في تعزيز حرية الت

 دولة إلى خارجيا والعكس صحيح.والخدمات والأموال واليد العاممة من داخل ال

المتعمقة بموضوع الدراسة، بالإضافة وقد تم عرض بعض أىم الدراسات المحمية والدراسات الأجنبية 

 لحالية والدراسات السابقة.عرض مقارنة بين الدراسة اإلى 
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 تمييد:

تعد التجارة الإلكترونية من أىم الوسائل الحديثة التي ساىمت في تعزيز حرية التجارة الدولية، حيث 

 فقد أتاحت الوسائط التكنولوجية الحديثة فرصًا ،في نمو المبادلات التجارية وتوسيع نطاقيا الجغرافيتساىم 

غير مسبوقة لموصول إلى الأسواق العالمية، وتجاوزت العديد من الحواجز التقميدية مثل القيود الجغرافية 

إبراز دور التجارة الإلكترونية والتكاليف المرتفعة لمدخول إلى الأسواق الدولية، حيث ييدف ىذا الفصل إلى 

سة وتحميل الإحصائيات المتعمقة بالتجارة في تعزيز حرية التجارة الدولية في الجزائر، وذلك من خلال درا

 .المأخوذة من تقارير الجيات الرسمية الإلكترونية والتجارة الدولية

 الإجابة عمى تساؤلات الدراسة تم تقسيم ىذا الفصل إلى مبحثين وىما:ومن أجل 

 المبحث الأول: منيجية الدراسة

 نتائج الدراسة وتحميميا ومناقشتياالمبحث الثاني: 
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 المبحث الأول: منيجية الدراسة

منيجية الدراسة ىي الطريق الذي يعتمده الباحث لتنظيم خطوات بحثو، حيث تيدف إلى توضيح أداة 

 .جمع البيانات ومصادر جمع البيانات وأسموب الدراسة

 جمع المعموماتالمطمب الأول: أداة 

مومات في البحث العممي، حيث توفر عد الاعتماد عمى الوثائق من الأساليب الأساسية لجمع المعي

تشمل الوثائق  ، حيثمصدرًا غنيًا ودقيقًا لمبيانات، خاصة إذا كانت صادرة عن جيات موثوقة ورسمية

تتميز  ، فييالمستخدمة في ىذا السياق الكتب، والتقارير، والسجلات، والمقالات، والوثائق الرسمية، وغيرىا

عمومات الأخرى، كما تتيح لمباحث إمكانية تتبع تطور الأحداث والظواىر بوسائل جمع الم بقمة تكمفتيا مقارنة

ينبغي  ولضمان فاعمية استخدام الوثائق ،عبر الزمن، إلى جانب كونيا مناسبة لمدراسات الكمية والنوعية

 .ات مناسبة، مع توثيق النتائج عمميتحديد نوعيا بدقة، وتقييم موثوقيتيا، وتحميل محتواىا باستخدام أدوا

اعتمدت ىذه الدراسة عمى الوثائق كأداة رئيسية لجمع البيانات حول موضوعيا المتمثل في دور التجارة 

، معالجتولكونيا الأنسب في  ، وذلك نظراالإلكترونية في تعزيز حرية التجارة الدولية: دراسة حالة الجزائر

بالإجابة عمى التساؤلات المطروحة تسمح التوصل إلى نتائج دقيقة بيدف تحميل الواقع و  وحول البياناتجمع و 

 مسبقا أو نفييا.في المقدمة من جية، ومن جية أخرى التأكد من الفرضيات المصاغة 

 البياناتالمطمب الثاني: مصادر جمع 

في تمكين الباحث من تتبع  ساىمت التيالمصادر  مجموعة من في جمع البيانات عمىتم الإعتماد 

 ةالتجارة الإلكترونية في الجزائر، وتحميل انعكاساتيا عمى حركة التجارة الدوليالتطورات التي عرفيا قطاع 

ا يمكن الاعتماد عميو منح الدراسة أساسا عمميا ومعرفيا رصينيصادي واضح، مما ضمن سياق تنظيمي واقت

 يمي: المعتمدة في ىذه الدراسة فيما، وتتمثل أىم مصادر جمع البيانات في استخلاص النتائج والتوصيات
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 الأولية:المصادر  .1

حول واقع التجارة الإلكترونية ( 9194-9102سنوات )ىذه المصادر في التقارير السنوية خلال  تتمثل

 وتشمل ىذه المصادر ما يمي:في الجزائر، وواقع التجارة الدولية 

 حول  مأخوذة من مرصداعتمدت ىذه الدراسة عمى بيانات في الجزائر:  مرصد حول سوق الياتف الثابت

 (.9194-9102سنوات )خلال في الجزائر  سوق الياتف الثابت

  :حول اعتمدت ىذه الدراسة عمى بيانات مأخوذة من مرصد مرصد حول سوق الياتف النقال في الجزائر

 (.9194-9102سنوات )خلال في الجزائر  النقالسوق الياتف 

  حول سوق بيانات مأخوذة من مرصد اعتمدت ىذه الدراسة عمى في الجزائر:  الإنترنتمرصد حول سوق

 (.9194-9102سنوات )خلال في الجزائر  الإنترنتالياتف 

 :اعتمدت ىذه الدراسة عمى بيانات مأخوذة من التقرير السنوي لمتطور  التقارير السنوية لبنك الجزائر

 (.9194-9102سنوات )خلال الإقتصادي والنقدي 

 المصادر الثانوية:  .0

 في:ىذه المصادر تتمثل 

  عمى نشاط الدفع اعتمدت ىذه الدراسة عمى بيانات مأخوذة من  الإلكتروني: نشاط الدفعإحصائيات حول

، ونشاط الدفع عمى محطة الدفع، مجموع نشاط الدفع ونشاط السحب عمى الجياز النقدي ،الإنترنت

  (.9194-9102في الجزائر لسنوات ) الإلكتروني

 المطمب الثالث: أسموب الدراسة

أحد أساليب البحث العممي الذي لا غنى عنيا لدراسة الواقع، وتطوير المعرفة  ىيالحالة دراسة 

بالإنسان من خلال دراسة أنماط متنوعة من ثقافاتو وسموكاتو، وتعمم أقصى ما يمكن عن محيطو وبيئتو 
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حاولة الوقوف المؤثرة فيو، فيو أسموب عممي منظم يستخدم لدراسة ظواىر الواقع الإجتماعي والإنساني، وم

عمى الأسباب الجوىرية لحدوث الظاىرة، بغية التوصل إلى حقائق جديدة يمكن الإستفادة منيا عمميا وعمميا، 

نظرا لكون نتائج البحوث الميدانية تسيم في دراسة ومعالجة مشكلات الواقع الإجتماعي، حيث تتميز بكونيا 

جالاتيا الميدانية، لتحميميا واستثمارىا قصد التوصل دراسة مسحية تعتمد عمى جمع البيانات من مصادرىا وم

 1إلى نتائج وحقائق تفسر الظواىر تفسيرا عمميا. 

تعتمد ىذه الدراسة عمى أسموب دراسة الحالة، وىو منيج بحثي عممي ضروري لفيم الواقع الاجتماعي 

ئة المحيطة، حيث يتم جمع والإنساني من خلال دراسة أنماط مختمفة من الثقافات والسموكيات وتأثير البي

البيانات من مصادرىا الميدانية وتحميميا لموصول إلى نتائج دقيقة تفسر الظواىر وتساعد في اكتشاف 

وتعد الوثائق من أىم مصادر جمع  ،العممية والعممية من ىذه النتائجالأسباب الأساسية ليا، مع الاستفادة 

ا منظمًا لتنظيم وتحميل البيانات، مما يسيم في الإجابة عمى المعمومات في ىذا الأسموب، لأنيا توفر إطارً 

التساؤلات الفرعية والفرضيات المطروحة من خلال توفير معمومات دقيقة تسمح بمقارنة وتحميل شامل 

 2 .لمبيانات، وبالتالي تعزز قدرة البحث عمى معالجة مشكلات الواقع الاجتماعي بكفاءة

 وتحميميا ومناقشتياالمبحث الثاني: نتائج الدراسة 

التي  ، حيث يتم الكشف عن البيانات وتحميميا في ضوء أىداف الدراسةالدراسة أخيرة فيمرحمة  تمثل

وتشمل ، وربطيا بالإطار النظري والدراسات السابقة لفيم أعمق لمموضوع المدروس ،تفسير النتائج تركز عمى

ختبار الفرضياتو  عرض نتائج الدراسة وتحميل نتائج الدراسةىذه المرحمة   .ا 

                                                 
، 14ولية لمبحوث القانونية والسياسية، المجمد المجمة الد صعوبات البحث الميداني في العموم الإجتماعية،إبراىيم الوجاجي،  1

 .22-24، ص ص 9191، المغرب، أكتوبر 19العدد 
، ص 9118مركز التنمية الأسرية، جامعة الممك فيصل، المممكة العربية السعودية،  دراسة الحالة،خالد عبد الرزق النجار،  2
 .2، ص 2
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 المطمب الأول: عرض نتائج الدراسة

حول واقع التجارة الإلكترونية والتجارة الدولية إحصائيات  في يمكن عرض نتائج الدراسة التي تمثمت

  (.9194-9102خلال سنوات )في الجزائر 

 (0202-0219خلال سنوات ) واقع التجارة الإلكترونية في الجزائرالفرع الأول: 

التجارة الإلكترونية في الجزائر خلال السنوات الأخيرة تطوراً ممحوظاً نتيجة لمتغيرات الاجتماعية شيدت 

والتكنولوجية المتسارعة، حيث أصبح الاعتماد عمى الإنترنت والمنصات الرقمية جزءاً أساسياً من حياة 

إلا أن ىذا القطاع  تحتية والتنظيمتتعمق بالبنية ال ورغم وجود تحديات عدة ،المستيمكين والتجار عمى حد سواء

يشيد اىتماماً متزايداً من قبل مختمف الفاعمين، مما يعكس رغبة واضحة في تعزيز الاقتصاد الرقمي وتوسيع 

ويأتي ىذا التطور في إطار سعي الجزائر إلى مواكبة التحولات العالمية في مجال التجارة  ،فرص السوق

 .نمو المستدام لمتجارة الإلكترونيةالحديثة، وخمق بيئة محفزة تتيح ال

مستخدمي خطوط الياتف  ددعإن من أىم المؤشرات التي تبين واقع التجارة الإلكترونية في الجزائر 

 وقيمة معاملات نشاط الدفع الإلكتروني.وكذا عدد مستخدمي شبكات الإنترنت، الثابت والنقال، 

 :والنقالةبتة شبكات الياتفية الثاالتطور عدد مستخدمي واقع  .1

 في الجدول التالي: ويمكن عرض نتائج

في الجزائر خلال سنوات  تطور عدد مستخدمي الشبكات الياتفية الثابتة والنقالة (:20الجدول رقم )

(0219-0202) 

 وحدة: مميون مشترك

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 البيان

 6.60 6.00 2.27 2.29 2.78 2.61 عدد مستخدمي الشبكات الياتفية الثابتة
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 43.81%=  (100 * (4.61 / (4.61-6.63) نسبة التطور

 20.22 21.20 29.21 27.21 22.22 22.20 عدد مستخدمي الشبكات الياتفية النقالة

 (53.45-45.42) / 45.42) * 100)  =17.67% 

 https://www.arpce.dz، منشورة عمى: والنقال مرصد الياتف الثابتحصائيات لإ وفقاالمصدر: من إعداد الطالبة 

 :الإنترنت في الجزائرتطور عدد مستخدمي شبكات واقع  .0

 في الجدول التالي: ويمكن عرض نتائج

 (0202-0219في الجزائر خلال سنوات )الإنترنت عدد مستخدمي شبكات (: تطور 22الجدول رقم )

 وحدة: مميون مشترك

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 البيان

 2.92 2.20 2.69 2.16 0.77 0.26 إنترنت الياتف الثابت عدد مستخدمي شبكات

 %62.70=  (100 * (3.56 / (3.56-5.90) نسبة التطور

 22.60 28.29 22.72 21.78 08.77 06.91 إنترنت الياتف النقالعدد مستخدمي شبكات 

 %07.12=  (100 * (36.91 / (36.91-50.62) نسبة التطور

 https://www.arpce.dz، منشورة عمى: الإنترنتحصائيات مرصد لإ وفقامن إعداد الطالبة المصدر: 
 :الدفع الإلكتروني في الجزائرتطور واقع  .0

 في الجدول التالي: ويمكن عرض نتائج
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 (0202-0219في الجزائر خلال سنوات ) الدفع الإلكتروني(: تطور 22الجدول رقم )

 وحدة: مميار دج

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 البيان

 21.92 00.19 18.12 11.17 2.20 2.22 نشاط الدفع عمى الإنترنت

 10288%=  (100 * (0.50 / (0.50-51.94) نسبة التطور

 0691 0060 0180 1708 1270 162.11 نشاط السحب عمى الجياز النقدي

 %0129.12=  100 * (164.11 / (164.11-3691)) نسبة التطور

 22.26 01.21 19.02 12.11 2.70 1.91 الدفع عمى محطة الدفع  نشاط

 %0000.98=  100 * (1.91 / (1.91-44.56)) نسبة التطور

 /https://giemonetique.dz ، منشورة عمى:تجمع النقد الآليحصائيات لإ وفقاالمصدر: من إعداد الطالبة 
 رع الثاني: واقع التجارة الدولية في الجزائرالف

التجارة الدولية في الجزائر تحولات ميمة خلال السنوات الأخيرة، حيث ركزت البلاد عمى تعزيز شيدت 

وتحديث لمبنية  ،وتقميل الاعتماد عمى قطاع المحروقات من خلال إصلاحات ىيكمية ،التنوع الاقتصادي

ذائية، مع جيود المنتجات الصناعية والزراعية والغ فيصادرات ال اعتمدت عمى التنوع فيكما  ،التحتية

الاىتمام بالتحول الرقمي في قطاع التجارة  بالإضافة إلى ،لتعزيز الاكتفاء الذاتي في بعض القطاعات

 .لتحسين جودة الخدمات وتعزيز الشفافية

إن من أىم المؤشرات التي تبين واقع التجارة الدولية في الجزائر قيمة الصادرات والواردات والميزان 

 التجاري.
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 الصادرات في الجزائر: ورتطواقع  .1

 في الجدول التالي: يايمكن عرض نتائج

 (0202-0219في الجزائر خلال سنوات ) الصادرات(: تطور 26الجدول رقم )

 وحدة: مميار دولار

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 البيان

 20.22 22.22 62.70 08.62 01.90 02.00 الصادرات

 %27.00=  100 * (35.32 / (35.32-52.04)) نسبة التطور

 82لمبنك الجزائر، ص  0200المصدر: من إعداد الطالبة بناء عمى التقرير السنوي 

 تطور الواردات في الجزائر:واقع  .0

 في الجدول التالي: يايمكن عرض نتائج

 (0202-0219في الجزائر خلال سنوات ) الواردات(: تطور 07الجدول رقم )

 وحدة: مميار دولار

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 البيان

 45.63 42.84 38.76 37.40 35.42 44.32 الواردات

 %0.92=  100 * (44.32 / (44.32-45.63)) نسبة التطور

 82لمبنك الجزائر، ص  0200المصدر: من إعداد الطالبة بناء عمى التقرير السنوي 
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 واقع تطور الميزان التجاري في الجزائر: .0

 الجدول التالي: في ويمكن عرض نتائج

 (0202-0219في الجزائر خلال سنوات ) الميزان التجاري(: تطور 08الجدول رقم )

 وحدة: مميار دولار

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 البيان

 6.20 12.71 26.96 1.23 13.49- 9- الميزان التجاري

 %171.00=  100 * (9- / ((9-) – 6.42)) نسبة التطور

 82، ص لمبنك الجزائر 0200داد الطالبة بناء عمى التقرير السنوي المصدر: من إع

 المطمب الثاني: تحميل نتائج الدراسة

إلى (، 9194-9102تحميل نتائج واقع التجارة الإلكترونية وواقع التجارة الدولية خلال سنوات ) ييدف

 .بياباالتجارة الدولية وتفسير أسو التجارة الإلكترونية التعرف عمى مدى تطور 

 واقع التجارة الإلكترونية في الجزائرتحميل الفرع الأول: 

 ( فيما يمي:9194-9102في الجزائر خلال سنوات ) الإلكترونيةيمكن تحميل واقع التجارة 

 تطور عدد مستخدمي الشبكات الياتفية الثابتة والنقالة: تحميل .1

عدد مستخدمي و مستمر في إلى نم ( يلاحظ أن الإتجاه العام يشير11من خلال الجدول رقم )

مستخدمي الشبكات عدد  ارتفعحيث ، (9194-9102خلال سنوات ) الشبكات الياتفية الثابتة والنقالة

بنسبة  ،9194مستخدم في سنة  مميون 2.21 إلى 9102في سنة  مستخدم مميون 4.20 من الياتفية الثابتة

تخدمين عمى الشبكات الياتفية الثابتة خلال زيادة إقبال المس تشير إلى ممتازةوىي نسبة  ،%41.80 تطور
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مؤسسة إتصالات الجزائر في تطوير  التقدم الممحوظ الذي أحرزتو دل عمى، مما ي(9194-9102سنوات )

 أما بالنسبة لعددمن الجميور،  ةح جديداستقطاب شرائأدى إلى  لشبكة الياتف الثابت، مما البنية التحتية

مميون  21.42إلى  9102في سنة  مستخدممميون  42.49ارتفع من الة فقد النق مستخدمي الشبكات الياتفية

الشبكات زيادة في إستخدام  تشير إلىوىي نسبة جيدة ، %09.29 تطوربنسبة  ،9194مستخدم في سنة 

في  قدم واضح تحرزه شركات شبكات الياتف النقال(، مما يدل عمى ت9194-9102سنوات )النقالة  الياتفية

     جذب عملاء جدد. ، مما أدى إلىالتحتية وتقديم عروض وباقات مغرية تحسين بنيتيا

 : الإنترنت في الجزائرشبكات  تطور عدد مستخدمي تحميل .0

شبكات عدد مستخدمي إلى نمو مستمر في  ( يلاحظ أن الإتجاه العام يشير14من خلال الجدول رقم )

شبكات إنترنت  مستخدميحيث ارتفع عدد  (،9194-9102خلال سنوات ) الثابت والنقالإنترنت الياتف 

، بنسبة 9194في سنة مميون مشترك  2.21إلى  9102مميون مستخدم في سنة  1.22الياتف الثابت من 

زيادة إقبال المستخدمين عمى شبكات إنترنت الياتف  تشير إلى نسبة ممتازة جيداىي ، و %22.91 تطور

ر البنية نجاح مؤسسة إتصالات الجزائر في تطويمما يدل عمى (، 9194-9102خلال سنوات ) الثابت

، أما بالنسبة فئات مختمفة من شرائح المجتمع مما ساىم في جذب ،إنترنت الياتف الثابت شبكاتالتحتية ل

إلى  9102في سنة  مميون مستخدم 12.20فقد ارتفع من  شبكات إنترنت الياتف النقال مستخدميلعدد 

زيادة في  تشير إلىوىي نسبة جيدة ، %19.04 تطور، بنسبة 9194في سنة  مميون مستخدم 21.29

مما يدل عمى تقدم واضح تحرزه (، 9194-9102سنوات ) شبكات إنترنت الياتف النقال خلالإستخدام 

وتوسيع تغطية  في تحسين بنيتيا التحتية وتقديم عروض وباقات مغرية، الياتف النقالشركات شبكات إنترنت 

 مما أدى إلى جذب عملاء جدد. الجيل الخامسشبكات الجيل الرابع و 
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 تحميل تطور نشاط الدفع الإلكتروني في الجزائر: .0

ىائل ومستمر في نشاط الدفع إلى نمو  ( يلاحظ أن الإتجاه العام يشير12من خلال الجدول رقم )

ميار م 1.21من  حيث ارتفعت قيمة نشاط الدفع عمى الإنترنت(، 9194-9102الإلكتروني خلال سنوات )

ىائل ومستمر  نمو تشير إلىجيدا ، وىي نسبة ممتاز %01988 ، بنسبة تطورمميار دج 20.24دج إلى 

 زيادة، مما يدل عمى (9194-9102خلال سنوات ) إلكترونيا عبر شبكة الإنترنت المعاملات المالية في

الدفع ما شجع المواطنين عمى م ، وكذا انتشار أجيزة الإتصال،وتطورىا وأنواعيا لكترونيوسائل الدفع الإ عدد

بشكل ىائل من  قيمتوفقد ارتفع  لنشاط السحب عمى الجياز النقديالإنترنت، أما بالنسبة عن طريق 

، %9042.01بنسبة تطور ، 9194في سنة  مميار دج 1220إلى  9102في سنة  مميار دج 024.00

الحساب لأموال نقدا من رصيد عمميات سحب ا ومستمر فينمو ىائل  تشير إلىوىي نسبة ممتاز جيدا 

التقدم الممحوظ في القطاع البنكي والمصرفي من حيث زيادة البنكي باستخدام بطاقة مصرفية، مما يدل عمى 

في شيد ارتفاع ىائلا بينما نشاط الدفع عمى محطة الدفع فقد وانتشار في معظم الولايات، عدد أجيزة النقدية، 

 ، بنسبة تطور9194مميار دج في سنة  44.22إلى  9102مميار دج في سنة  0.20قيمتو من 

المعاملات المالية بين العميل  ومستمر فينمو ىائل  تشير إلىوىي نسبة ممتاز جيدا  ، 9919.28%

محطة الدفع " أو نقطة البيع باستخدام بطاقة مصرفية أو وسيمة دفع والتاجر عبر جياز إلكتروني يسمى " 

انتشار أجيزة الدفع في ممحوظ في القطاع البنكي والمصرفي من خلال توسيع ، مما يدل عمى التقدم الأخرى

 .المتاجر والمحطات وغيرىا بواسطة وسائل الدفع الإلكترونية

 الفرع الثاني: واقع التجارة الدولية في الجزائر

 ( فيما يمي:9194-9102يمكن تحميل واقع التجارة الدولية في الجزائر خلال سنوات )
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 :ر الصادرات في الجزائرتحميل تطو  .1

في قيمة الصادرات خلال سنوات نمو إلى  ( يلاحظ أن الإتجاه العام يشير12من خلال الجدول رقم )

 29.14إلى  9102مميار دولار في سنة  12.19حيث ارتفعت قيمة الصادرات من  (،9102-9194)

الصادرات  قيمةزيادة  إلى ، وىي نسبة ممتازة تشير%49.11، بنسبة تطور 9194في سنة  مميار دولار

 المحفزةسياسة النجاح  مما يدل عمى، ارتفاع أسعار السمع عالميًانتيجة (، 9194-9102خلال سنوات )

 .التي تبنتيا الجزائر لمصادرات

إلا أنيا مرت بتذبذبات  (9194-9102تجدر الإشارة أنو رغم نمو في قيمة الصادرات خلال سنوات )

مميار دولار، إلا  12.19بـ:  9102درت قيمة الصادرات الجزائرية خلال عام قحيث  ،)انخفاض وارتفاع(

 التأثيرات السمبية لجائحة كورونا إلى ترجعمميار دولار،  90.21 إلى 9191أنيا انخفضت في سنة 

(COVID-19)  اضطرابات حادة عمى مستوى التجارة الدولية  مما سبب التي اجتاحت العالم في تمك الفترة

متيا ، فقد بمغت قيلمصادرات ارتفاعا كبيرا ومستمراشيدت  9199و 9190أما في سنتي  ،التوريد وسلاسل

مميار دولار،  22.99إلى  احتى وصمت قيمتي 9199في سنة ، لترتفع 9190في سنة  مميار دولار 18.24

ات الحكومية في بعض السياس، و الارتفاع الكبير في أسعار السمع الأساسية عمى المستوى العالمي إلى تعزى

 9191 سنتيشيدت ، وأخيرا دفع عجمة التصدير، من خلال تشجيع بعض المنتجات خارج المحروقات

ىذا الإنخفاض مميار دولار، ليستمر  22.22 بـ: 9191قيمتيا في سنة  قدرت، إذ انخفاضا تدريجيا 9194و

التباطؤ الاقتصادي العالمي ى وقد يعود ذلك إل مميار دولار، 29.14حتى وصمت قيمتو إلى  9194في سنة 

 .أزمة حرب الأوكرانية الروسية نتيجة، أو تقمبات السوق
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 في الجزائر: الواردات تطور تحميل  .0

خلال  الوارداتفي قيمة  ضعيف إلى نمو ( يلاحظ أن الإتجاه العام يشير19من خلال الجدول رقم )

إلى  9102ميار دولار في سنة م 44.19من  الواردات(، حيث ارتفعت قيمة 9194-9102سنوات )

 نسبية في تشير إلى زيادة ضعيفة، وىي نسبة %9.22، بنسبة تطور 9194مميار دولار في سنة  42.21

بسبب تداعيات نتيجة لإضطرابات شديدة في التجارة الدولية (، 9194-9102خلال سنوات ) قيمة الواردات

 .وأزمة الحرب الأوكرانيةأزمة كورونا 

( إلا أنيا مرت 9194-9102خلال سنوات ) الوارداتفي قيمة  ضعيف أنو رغم نموتجدر الإشارة 

مميار  44.19بـ:  9102الجزائرية خلال عام  الوارداتبتذبذبات )انخفاض وارتفاع(، حيث قدرت قيمة 

 التأثير المباشر لجائحة كوروناإلى مميار دولار، ترجع  12.49إلى  9191دولار، إلا أنيا انخفضت في سنة 

، التي فرضت قيودًا عمى الاستيراد، وأثرت عمى الطمب المحمي، إضافة إلى تراجع النشاط الاقتصادي العالمي

في  مميار دولار 19.41فقد بمغت قيمتيا شيدت ارتفاعا ممحوظا في الواردات، ( 9194-9190أما سنوات )

تعافي الاقتصاد  تعزى إلى ،مميار دولار 42.21حتى وصمت قيمتيا إلى  9194لترتفع في سنة  9190سنة 

وعودة جزئية لمنشاط التجاري، مع استقرار سلاسل التوريد ورفع بعض القيود الصحية، وارتفاع أسعار بعض 

زيادة الطمب المحمي، وارتفاع تكمفة الاستيراد بسبب التضخم العالمي، أو توسع في المواد المستوردة عالميًا، 

 .تيراد مواد وتجييزاتالمشاريع الاقتصادية التي تتطمب اس

 تحميل تطور الميزان التجاري في الجزائر: .0

إلى نمو جيد في الميزان التجاري خلال  ( يلاحظ أن الإتجاه العام يشير18من خلال الجدول رقم )

إلى  9102مميار دولار في سنة  -2من  (، حيث ارتفعت قيمة الميزان التجاري9194-9102سنوات )
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، وىي نسبة ممتازة تشير إلى نمو قيمة الصادرات بمعدل أعمى %090.11تطور  مميار دولار، بنسبة 2.49

 مة الواردات، مما يدل عمى تحقيق فائضا إيجابيا.من قي

مر ( إلا أنو 9194-9102تجدر الإشارة أنو رغم نمو في قيمة الميزان التجاري خلال سنوات )

، إلا أن مميار دولار -2بـ:  9102اري في سنة بتذبذبات )انخفاض وارتفاع(، حيث قدرت قيمة الميزان التج

فشل السياسة التجارية الخارجية وتداعيات جائحة مميار دولار، ترجع إلى  -01.42ىذا العجز ارتفع إلى 

شيدت ارتفاعا كبيرا  9199و 9190أما في سنتي كورونا التي كان ليا تأثير كبير عمى التجارة العالمية، 

حتى  9199، لترتفع في سنة 9190في سنة مميار دولار  0.91فقد بمغت قيمتو  ومستمرا لمميزان التجاري،

، تعزى إلى تغير جذري في الوضع الإقتصادي من خلال تنشيط مميار دولار 92.22وصمت قيمتو 

 9194و 9191شيدت سنتي وأخيرا الصادرات أو تقميل الواردات، أو ارتفاع بعض السمع التصديرية، 

مميار دولار، ليستمر ىذا الإنخفاض في سنة  09.90بـ:  9191قدرت قيمتيا في سنة انخفاضا ىائلا، إذ 

تحديات تجارية جديدة أو زيادة في ، وقد يعود ذلك إلى مميار دولار 2.49حتى وصمت قيمتو إلى  9194

 .الطمب المحمي عمى الاستيراد

 إختبار الفرضياتالمطمب الثالث: 

ثباتيا أو التأكد من صحة الفرضيات المطروحة في المقدمةتعد أخر جزء من الدراسة، حيث يتم  ، وا 

 نفييا بناء عمى النتائج المتوصل إلييا.

 عرض نتائج الفرضية الأولى ومناقشتيا:أولا: 

 عرض نتائج الفرضية الأولى: .1

تشيد التجارة الإلكترونية في الجزائر نموا سريعا في عدد مشتركي ىذه الفرضية عمى أنو:  تنص

 لثابت والنقال والإنترنت، وحجم نشاط الدفع الإلكتروني.الياتف ا
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 واقع)المتعمقة بالتجارة الإلكترونية  عرض جميع الإحصائياتب قمتلمتأكد من صحة ىذه الفرضية 

 ، واقع الدفع الإلكتروني(.الإنترنت سوق، واقع سوق الياتف النقال، واقع سوق الياتف الثابت

في  الإنترنتشبكات و  الشبكات الياتفية الثابتة والنقالةمستخدمي واقع ي لالتمثيل البيان(: 21رقم ) الشكل

 (0202-0219الجزائر خلال الفترة )

 
 المصدر: من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى برنامج إكسل

الياتف الثابت والياتف النقال في عدد مستخدمي  كبير ومستمرنمو  أن الشكليلاحظ من خلال ىذا 

 (.9194-9102جزائر خلال سنوات )في الوالإنترنت 

2019 2020 2021 2022 2023 2024

4,61 عدد مستخدمي الشبكات الهاتفية الثابتة 4,78 5,09 5,57 6,32 6,63

45,42 عدد مستخدمي الشبكات الهاتفية النقالة 45,55 47,01 49,01 51,52 53,45

40,47 عدد مستخدمي شبكات الإنترنت 42,54 45,94 49,45 53,61 56,53
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واقع مستخدمي الشبكات الهاتفية وشبكات الإنترنت في الجزائر خلال 

(2019-2024) 
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 (0202-0219واقع نشاط الدفع الإلكتروني في الجزائر خلال الفترة )التمثيل البياني ل(: 20رقم ) الشكل

 
 المصدر: من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى برنامج إكسل

جزائر في النمو سريع ومتواصل في معاملات الدفع الإلكتروني  من خلال ىذا الجدول أن ىناكيلاحظ 

 (.9194-9102خلال سنوات )

166,52 

1083,15 

1754,28 

2219,49 

3325,7 

3787,5 

2019 2020 2021 2022 2023 2024

 (2024-2019)واقع نشاط الدفع الإلكتروني في الجزائر خلال 
 مجموع نشاط الدفع الإلكتروني

 مميار دج :الوحدة
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 الأولى ومناقشتيا:الفرضية  تحميل .0

تشيد التجارة الإلكترونية في الجزائر نموا سريعا في عدد مشتركي  تنص ىذه الفرضية عمى أنو:

 (9و) (0)رقم  الشكلنتائج  أظيرتحيث ، وحجم نشاط الدفع الإلكتروني الياتف الثابت والنقال والإنترنت،

ثابت وسوق في سوق الياتف الفي عدد مشتركين  (9194-9102)مستمر خلال و  كبير ارتفاع أن ىناك

حيث بمغت قيمتيا في  ،حجم معاملات الدفع الإلكترونينمو ىائل في نترنت، وكذا الياتف النقال وسوق الإ

مميون مشترك  41.49ومميون مشترك  42.49مميون مشترك و 4.20عمى التوالي:  9102سنة 

مميون مشترك  2.21عمى التوالي بـ:  9194ىذه القيم في سنة  قدرتدج، في حين  مميار 022.29و

التطور الممحوظ في وىذا يبين  مميار دج، 1989.2مميون مشترك و 22.21ومميون مشترك  21.42و

ي مختمف المجالات خاصة في قطاع الإتصالات وقطاع المصرفي ف التي تبنتو الجزائر مسار التحول الرقمي

ارتفاع  عنيا نتجوالتي  ،قطاع المصرفيو  لإتصالاتقطاع االبنية التحتية لفي يعكس تحسن وىذا ، والبنكي

سواء في  ، وتعزيز ثقتيم فييافي المعاملات الإلكترونية بالتقنيات الحديثة والمؤسسات المواطنينفي وعي 

إلى تنامي الاعتماد عمى الخدمات  توبالتالي أد عمى مستويين الوطني أو الدولي، ماليالو المجال التجاري 

مما يسيم في تحسين  ،والمؤسسات الخاصةبما في ذلك الإدارة العمومية  الإلكترونية في مختمف القطاعات،

 .وحداثةالتوجو نحو اقتصاد رقمي أكثر تطوراً  وتعزيز ىذا، المالية والتجارية الإلكترونيةكفاءة المعاملات 

أدى الإنترنت(، و  ،والياتف النقال ،ع في عدد مشتركي )الياتف الثابتسريومنو يستنتج أن ىناك نمو 

التجارة الإلكترونية في الجزائر تشيد نموا الدفع الإلكتروني، وىذا يدل عمى نمو ىائل في حجم معاملات إلى 

 وبالتالي زيادة في عدد لتكنولوجيا الإتصالات،حوظ في البنية التحتية سريعا يعكس تطور وتحسن مم

، وىذا يؤكد صحة الفرضية الأولى التي تنص ال واستخداميا في معاملاتيا الماليةتخدمي أجيزة الإتصمس
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 تشيد التجارة الإلكترونية في الجزائر نموا سريعا في عدد مشتركي الياتف الثابت والنقال والإنترنت، عمى أنو:

 .وحجم نشاط الدفع الإلكتروني

 مناقشتيا:و  الثانيةعرض نتائج الفرضية ثانيا: 

 عرض نتائج الفرضية الثانية: .1

صادراتيا قيمة تسجل التجارة الدولية في الجزائر نموا ممحوظا في تنص ىذه الفرضية عمى أنو: 

 وتحقق فائضا في ميزانيا التجاري.  ،ووارداتيا

الصادرات، ) الدوليةبعرض جميع الإحصائيات المتعمقة بالتجارة  قمتلمتأكد من صحة ىذه الفرضية 

 (.، الميزان التجاريلوارداتا

 (0202-0219في الجزائر خلال الفترة ) الدوليةواقع التجارة التمثيل البياني ل(: 20رقم ) الشكل

 
 المصدر: من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى برنامج إكسل

2019 2020 2021 2022 2023 2024

35,32 الصادرات 21,93 38,64 65,72 55,55 52,04

44,32 الواردات 35,42 37,4 38,76 42,84 45,63

9- الميزان التجاري -13,49 1,23 26,96 12,71 6,42
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 (2024-2019)واقع التجارة الدولية في الجزائر خلال الفترة 
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( 14في السنوات الأربعة ) الجزائر حققت فائضا في الميزان التجاري يلاحظ من خلال ىذا الجدول أن

خلال سنوات  بين الإرتفاع والإنخفاض الجزائرية تذبذبات والواردات شيدت الصادراتالأخيرة، في حين 

(9102-9194.) 

 تحميل الفرضية الثانية ومناقشتيا: .0

صادراتيا قيمة تسجل التجارة الدولية في الجزائر نموا ممحوظا في تنص ىذه الفرضية عمى أنو: 

( أن ىناك عجز في 11رقم ) الشكلأظيرت نتائج حيث ، انيا التجاريميز وتحقق فائضا في  ،ووارداتيا

فائضا إيجابيا وصل إلى  حققت 9194أما في سنة ، مميار دولار -2 قدر بـ 9102في سنة  الميزان التجاري

(، 9194-9102خلال سنوات )شيدت تذبذبات )ارتفاع وانخفاض( الصادرات  بينمامميار دولار،  2.49

مميار  29.14: 9194في سنة ين بمغت قيمتيا ، في حمميار دولار 12.19بـ  9102سنة  قيمتيا في قدرتو 

إذ قدرت قيمتيا (، 9194-9102شيدت تذبذبات )انخفاض وارتفاع( خلال سنوات )الواردات  كما أندولار، 

ا وىذمميار دولار،  42.21: 9194بمغت قيمتيا في سنة مميار دولار، في حين  44.19بـ  9102في سنة 

من خلال ارتفاع كبير في قيمة الصادرات مقارنة  لمجزائرتحسن ممحوظ في الأداء الاقتصادي يبين 

فارتفاع الصادرات بشكل ممحوظ يعكس زيادة في الطمب الخارجي عمى السمع والخدمات المحمية، بالواردات، 

في المقابل ارتفاع الواردات في الأسواق العالمية، و  إمكانية المؤسسات الجزائرية في التوسعمما يدل عمى 

بشكل طفيف يشير إلى أن الطمب الداخمي عمى السمع المستوردة لم يشيد زيادة كبيرة، إما بسبب توجو 

ىذا التوازن و  ستيراد،الإ اليادفة إلى ترشيدحكومية اللسياسات  المستيمكين نحو المنتجات المحمية أو نتيجة

في البنية  ممحوظاً  يعكس تطوراً حيث لنمو الاقتصادي، ويدعم االإيجابي يعزز احتياطات النقد الأجنبي، 

يبرز كما قتصادي العالمي، حدوث تغييرات جذرية في الوضع الإ، مما يظير الإنتاجية والتجارية لمدولة
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وزيادة القدرة التنافسية لمعديد من  ،تحفيز الصادراتتبني سياسات ل فيالجيود المبذولة من طرف الجزائر 

 .عمييا الطمب الخارجيالمحمية التي الصناعات 

حققت فائضاً في ميزانيا التجاري في معظم سنوات الدراسة، حيث شيدت ومنو يستنتج أن الجزائر 

لية ىذا النمو الممحوظ في التجارة الدولية يعكس فعاو  ،صادراتيا زيادة كبيرة، بينما كان ارتفاع وارداتيا طفيفاً 

 نسبيا ر نجاحيا في تعزيز الصادرات مع الحفاظ عمى استقرار محدودظيوي ،السياسة التجارية لمجزائر

التي  الثانية، وىذا يؤكد صحة الفرضية لمواردات، مما يساىم في تحسين أداء الميزان التجاري بشكل عام

وتحقق فائضا  ،صادراتيا ووارداتياقيمة تسجل التجارة الدولية في الجزائر نموا ممحوظا في تنص عمى أنو: 

 ميزانيا التجاري.في 

 ومناقشتيا: الثالثةعرض نتائج الفرضية : ثالثا

 عرض نتائج الفرضية الثالثة: .1

تمعب التجارة الإلكترونية دورًا إيجابيًا في تعزيز حرية التجارة الدولية من  تنص ىذه الفرضية عمى أنو:

، ية بسرعة وسيولة ودون تكمفةإتاحة إختيار ووصول الأفراد والمؤسسات الجزائرية إلى الأسواق العالمخلال 

 وتنويع مصادر التوريد.

واقع ) الإلكترونيةبعرض جميع الإحصائيات المتعمقة بالتجارة  قمتلمتأكد من صحة ىذه الفرضية 

 (.، الميزان التجاريالصادرات، الواردات) ، واقع الدفع الإلكتروني( والتجارة الدوليةالإنترنت سوق
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التجارة الدولية في  في تعزيز حرية الإنترنتشبكات إستخدام دور بياني لالتمثيل ال(: 22رقم ) الشكل

(0202-0219)الجزائر خلال الفترة 

 
 المصدر: من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى برنامج إكسل

خلال  في الجزائر شبكات الإنترنتإرتفاع كبير ومستمر في عدد مستخدمي  يلاحظ من خلال ىذا الجدول أن

، سنوات الدراسة خلال معظم في الميزان التجاري كان لو دور في تحقيق فائض(، 9194-9102سنوات )

 تذبذبات بين الإرتفاع والإنخفاض. في حين شيدت الصادرات والواردات الجزائرية
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دور إستخدام شبكات الإنترنت في تعزيز حرية التجارة الدولية خلال 
 (2024-2019)سنوات 

 الميزان التجاري الواردات الصادرات مجموع مشتركي سوق الإنترنت
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نشاط الدفع الإلكتروني في تعزيز حرية التجارة الدولية في الجزائر دور التمثيل البياني ل(: 22رقم ) الشكل

 (0202-0219فترة )خلال ال

 
 المصدر: من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى برنامج إكسل

 في الجزائرنمو سريع ومتواصل في معاملات الدفع الإلكتروني  يلاحظ من خلال ىذا الجدول أن ىناك

كان لو دور في تحقيق فائض في الميزان التجاري خلال معظم سنوات  (،9194-9102خلال سنوات )

 .حوظة بين الارتفاع والانخفاضأن الصادرات والواردات شيدت تقمبات ممإلا  الدراسة،

2019 2020 2021 2022 2023 2024

166,52 مجموع نشاط الدفع الإلكتروني 1083,15 1754,28 2219,49 3325,7 3787,5

4238,4 الصادرات 2805,84 5177,76 9351 7055 7070

5318,4 الواردات 4536 5011,6 5511 5082 6013

1080- الميزان التجاري -1730,16 166,16 3840 1973 1057
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دور نشاط الدفع الإلكتروني في تعزيز حرية التجارة الدولية في 
 (2024-2019)الجزائر خلال الفترة 
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 ومناقشتيا: الثالثةتحميل الفرضية  .0

تمعب التجارة الإلكترونية دورًا إيجابيًا في تعزيز حرية التجارة الدولية من تنص ىذه الفرضية عمى أنو: 

، واق العالمية بسرعة وسيولة ودون تكمفةإتاحة إختيار ووصول الأفراد والمؤسسات الجزائرية إلى الأسخلال 

أن ىناك ارتفاع مستمر خلال سنوات  (12و) (14رقم ) الشكلأظيرت نتائج حيث وتنويع مصادر التوريد، 

نترنت، وكذا حجم معاملات الدفع الإلكتروني، حيث شبكات الإفي عدد مشتركين في  (9102-9194)

قدرت  9194في سنة أما مميار دج،  022.29مشترك ومميون  41.49عمى التوالي:  9102بمغت في سنة 

وىذا  ،%90.94و %12.28 :بنسبة تطور مميار دج، 1989.2مميون مشترك و 22.21عمى التوالي بـ: 

من طرف الأفراد والمؤسسات عمى تعزيز نمو زيادة إستخدام شبكات الإنترنت في الجزائر سواء وضح دور 

كان الإتجاه العام  فقد متجارة الدوليةأما بالنسبة ل  الجزائر وخارجيا،داخل  الإلكتروني دفعيممعاملات حجم 

يدل عمى نمو ممحوظ في الصادرات ونمو ضعيف في الواردات، فائض في الميزان التجاري في معظم 

 عمى التوالي: 9102الصادرات والواردات والميزان التجاري في سنة حيث بمغت قيمة ، سنوات الدراسة

يم عمى فقد قدرت قيمت 9194مميار دج، أما في سنة  -0181مميار دج،  2108.4دج ومميار  4918.4

نخفاض(  تذبذبات شيدت ياإلا أن مميار دج، 0129مميار دج و 2101مميار دج و 9191التوالي:  )إرتفاع وا 

رتفاع (، 9194-9102خلال سنوات ) وىذا يعود إلى عدة أسباب بعضيا داخمي كضعف الإنتاج المحمي وا 

نخفاض الصادرات أو دولي مثل تداعيات أزمة طمب عمى السمع الأجنبية و ال وتداعيات أزمة كورونا جائحة ا 

نخفاض الطمب الحرب الأوكرانية الروسية، التي كانت أثر كبير في اضطراب سلاسل التوريد العالمية ، وا 

  التجارة الإلكترونية.تصاعد العالمي، وقيود التصدير والإستيراد، 

كان لو ( 9194-9102شبكات الإنترنت في الجزائر خلال سنوات )زيادة إستخدام أن  قولو وما يمكن

للأفراد أو المؤسسات عمى حد سواء، كون  يائل في حجم نشاط الدفع الإلكترونيالنمو الالأثر الأكبر في 
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عمى التقدم  شبكات الإنترنت الوسيمة التي يمكن من خلال القيام بعمميات الدفع الإلكتروني، وىذا يدل

ة لقطاع الإتصالات وقطاع التجارة الإلكترونية في الجزائر سواء من حيث تطور البنية التحتيالممحوظ في 

توفير الوقت والجيد، أو نمو الوعي بالنسبة للأفراد والمؤسسات بأىمية المعاملات الإلكترونية في ، المصرفي

 ارث.مات والكو الأسعار التنافسية، الشراء الآمن في الأز 

تحولات ممحوظة في التجارة الإلكترونية، حيث ( 9194-9102الجزائر خلال سنوات ) شيدت

خاصة في ظل ظيور أىم أزمتين ىددت حرية التجارة حرية التجارة الدولية  أصبحت وسيمة محورية لتعزيز

التي ( 9191-9102ظل جائحة كورونا )ففي  ،الدولية، وىي جائحة كورونا والحرب الأوكرانية الروسية

، لجأت العديد من المؤسسات الجزائرية خاصة وتعطل سلاسل الإمداد والتنقلشيدت قيود في حركة التجارة 

ورغم أن التجارة الإلكترونية في الصغيرة والمتوسطة إلى منصات البيع الإلكتروني لضمان استمرارية نشاطيا، 

دفعت العديد من المؤسسات والمتاجر الصغيرة إلى  الجزائر كانت لا تزال في مراحميا الأولى، إلا أن الأزمة

كما أتاح ذلك لممستيمكين مستفيدة من الطمب المتزايد عمى التسوق الرقمي،  لإنترنتالتحول نحو البيع عبر ا

وكل  السمع والخدمات التي لم تعد متوفرة في الأسواق المحمية، إلى الأسواق العالمية لمحصول عمى الوصول

ودون تكمفة  مرونة أكبرو  بسرعةسات الصغيرة والمتوسطة في دخول الأسواق العالمية ساعد المؤس ىذا

، بالإضافة إلى ذلك قامت الحكومات بتحديث السياسات التجارية من خلال تبني قوانين جديدة تسيل إضافية

في  الجزائريةالمؤسسات ا في إدماج تدريجي ىذا ساعد وبالتالي الدفع الإلكتروني وتبسيط الجمارك الرقمية،

، أما في ظل الحرب الروسية الأوكرانية، فقد كانت التجارة الإلكترونية وسيمة حركة التجارة الدولية الرقمية

إلى  الجزائرية لجأت المؤسساتحيث ميمة لتجاوز اضطرابات سلاسل الإمداد وارتفاع أسعار الطاقة والسمع، 

 ،والبحث عن موردين جدد عالميًا ،صول إلى أسواق بديمةوالو  ،المنصات الإلكترونية لتنويع مصادر التوريد

  أو دول محددة، وىو ما لموردين معينين، مما قمل التبعية الموردين التقميديينعتماد عمى خاصة مع تراجع الإ
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، وقد ساىم ىذا التحول في تنمية وعي الجزائريين فتح الباب أمام مزيد من حرية الاختيار لممستيمكين

لمورد الجزائري بفرص التجارة العابرة لمحدود، وشجع عمى المطالبة ببيئة قانونية وتنظيمية تدعم المستيمك وا

التجارة الإلكترونية في تمكين المؤسسات الجزائرية من المشاركة بفعالية أكبر في  عززتالتحول الرقمي، كما 

 ي التجارة الدولية.حرية الاختيار والمنافسة العادلة ف وبالتالي إتاحةالاقتصاد العالمي، 

-9102أن زيادة إستخدام شبكات الإنترنت في الجزائر خلال سنوات ) ومنو يستنتج أن الجزائر

( كان لو الأثر الأكبر في النمو اليائل في حجم نشاط الدفع الإلكتروني للأفراد أو المؤسسات عمى حد 9194

فائض في الميزان والعيف في الواردات، نمو الممحوظ في الصادرات والنمو الضالعمى  انعكسمما سواء، 

يتضح أن التجارة الإلكترونية ساىمت في تحسين مؤشرات التجارة ، وىنا التجاري في معظم سنوات الدراسة

خلال  التي شيدىا العالم الأزمتينظل  لمجزائر خصوصا في)الصادرات، الواردات، الفائض التجاري(  الدولية

ويتجمى دور التجارة أزمة جائحة كورونا وأزمة الحرب الأوكرانية الروسية، السنوات الأخيرة والمتمثمة في 

وصول الأفراد والمؤسسات الجزائرية إلى إختيار و إتاحة في التجارة الدولية حرية الإلكترونية في تعزيز 

مكانية تنويع  ،الأسواق العالمية بسرعة وسيولة ودون تكمفة د والبحث عن موردين جد، مصادر التوريدوا 

اضطرابات سلاسل الإمداد وارتفاع أسعار تجاوز فضلا عن  ،منصات البيع الإلكترونيمن خلال  اعالمي

حرية  إتاحةوبالتالي ، تنمية وعي المستيمك والمورد الجزائري بفرص التجارة العابرة لمحدودو ، الطاقة والسمع

تمعب التي تنص عمى أنو:  الثالثةفرضية ، وىذا يؤكد صحة الالاختيار والمنافسة العادلة في التجارة الدولية

إتاحة إختيار ووصول الأفراد التجارة الإلكترونية دورًا إيجابيًا في تعزيز حرية التجارة الدولية من خلال 

 ، وتنويع مصادر التوريد.والمؤسسات الجزائرية إلى الأسواق العالمية بسرعة وسيولة ودون تكمفة
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  خلاصة الفصل:

راسة موضوع دور التجارة الإلكترونية في تعزيز حرية التجارية الدولية: دراسة من خلال د توصمت

تقارير حول واقع سوق الياتف الثابت وسوق الياتف النقال ، باستخدام الوثائق التي تمثمت حالة الجزائر

 نت، واقع نشاط الدفع الإلكتروني إلى النتائج التالية:والإنتر 

 ( أدى إلى نمو ىائل في ىناك نمو سريع في عدد مشتركي ،)الياتف الثابت، والياتف النقال، والإنترنت

 ؛حجم معاملات الدفع الإلكتروني

  ،حققت الجزائر فائضاً في ميزانيا التجاري في معظم سنوات الدراسة، حيث شيدت صادراتيا زيادة كبيرة

 ؛بينما كان ارتفاع وارداتيا طفيفاً 

  الثابت، والياتف النقال، والإنترنت(، بالإضافة إلى نمو ىائل ىناك نمو سريع في عدد مشتركي )الياتف

نمو ممحوظ لمصادرات ونمو و ، ، في مقابل فائض في ميزانيا التجاريفي حجم معاملات الدفع الإلكتروني

 ؛تدريجي لمواردات

 وحجم  رنت،تشيد التجارة الإلكترونية في الجزائر نموا سريعا في عدد مشتركي الياتف الثابت والنقال والإنت

 ؛نشاط الدفع الإلكتروني

  ميزانيا وتحقق فائضا في  ،صادراتيا ووارداتياقيمة تسجل التجارة الدولية في الجزائر نموا ممحوظا في

 ؛التجاري

  إتاحة إختيار ووصول تمعب التجارة الإلكترونية دورًا إيجابيًا في تعزيز حرية التجارة الدولية من خلال

 ، وتنويع مصادر التوريد.ائرية إلى الأسواق العالمية بسرعة وسيولة ودون تكمفةالأفراد والمؤسسات الجز 
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في تعزيز حرية التجارة الدولية دور التجارة الإلكترونية من خلال ىذه الدراسة التي تحمل عنوان 

سقاط ال(، وبعد معالجة وتحميل مختمف جوانب الموضوع النظرية وادراسة حالة الجزائر( جانب لعممية، وا 

، ومن أجل الإجابة عمى الإشكالية الرئيسية المطروحة تم التوصل إلى النظري عمى الجانب التطبيقي

 مجموعة من النتائج والإقتراحات.

 نتائج إختبار فرضيات الدراسة:أولا: 

  :الياتف  نمو سريع في عدد مشتركييستنتج من خلال النتائج المتوصل عمييا أن الفرضية الأولى(

الثابت، والياتف النقال، والإنترنت(، أدى إلى نمو ىائل في حجم معاملات الدفع الإلكتروني، وىذا يدل عمى 

التجارة الإلكترونية في الجزائر تشيد نموا سريعا يعكس تطور وتحسن ممحوظ في البنية التحتية لتكنولوجيا أن 

الإتصال واستخداميا في معاملاتيا المالية، وىذا يؤكد الإتصالات، وبالتالي زيادة في عدد مستخدمي أجيزة 

تشيد التجارة الإلكترونية في الجزائر نموا سريعا في عدد  صحة الفرضية الأولى التي تنص عمى أنو:

 ؛وحجم نشاط الدفع الإلكتروني مشتركي الياتف الثابت والنقال والإنترنت،

  :أن الجزائر حققت فائضاً في ميزانيا التجاري ل عمييا من خلال النتائج المتوصيستنتج الفرضية الثانية

وىذا يدل في معظم سنوات الدراسة، حيث شيدت صادراتيا زيادة كبيرة، بينما كان ارتفاع وارداتيا طفيفاً، 

 ،لية السياسة التجارية لمجزائريعكس فعاتدريجيا وممحوظا عمى التجارة الإلكترونية في الجزائر تشيد نموا 

لمواردات، مما يساىم في تحسين  نسبيا يا في تعزيز الصادرات مع الحفاظ عمى استقرار محدودظير نجاحوي

تسجل التجارة الدولية  التي تنص عمى أنو: الثانيةوىذا يؤكد صحة الفرضية ، أداء الميزان التجاري بشكل عام

 .ا التجاريميزانيوتحقق فائضا في  ،صادراتيا ووارداتياقيمة في الجزائر نموا ممحوظا في 

  :مشتركي في أن الجزائر أن ىناك نمو سريع من خلال النتائج المتوصل عمييا يستنتج الفرضية الثالثة

أن وىذا يدل  نمو حجم معاملات الدفع الإلكتروني، إضافة إلى)الياتف الثابت، والياتف النقال، والإنترنت(، 

إتاحة إختيار ووصول الأفراد والمؤسسات يتجمى في  الإلكترونية في تعزيز حرية التجارة الدوليةدور التجارة 
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مكانية تنويع الجزائرية إلى الأسواق العالمية بسرعة وسيولة ودون تكمفة،  والبحث عن ، مصادر التوريدوا 

تنمية وعي المستيمك والمورد الجزائري بفرص ، و منصات البيع الإلكترونيمن خلال  اموردين جدد عالمي

، وىذا يؤكد صحة حرية الاختيار والمنافسة العادلة في التجارة الدولية ، وبالتالي إتاحةدالتجارة العابرة لمحدو 

تمعب التجارة الإلكترونية دورًا إيجابيًا في تعزيز حرية التجارة الدولية من الفرضية الثالثة التي تنص عمى أنو: 

، لعالمية بسرعة وسيولة ودون تكمفةإتاحة إختيار ووصول الأفراد والمؤسسات الجزائرية إلى الأسواق اخلال 

 وتنويع مصادر التوريد.

 : الإقتراحات:ثانيا

 من خلال النتائج المتوصل إلييا يمكن وضع الإقتراحات التالية:

  المعاملات  شروطالتي تبين وضع منظومة قانونية حول مختمف الجوانب المتعمقة بالتجارة الإلكترونية

 والعقوبات؛ووسائل الدفع المقبولة والجرائم الإلكترونية  لكترونيةالتجارية والمالية والمصرفية الإ

 لتي تعزز من التجارة الإلكترونية؛توفير المتطمبات الأساسية ا 

 ؛تطوير البنية التحتية لقطاع الإتصالات 

  وباقي القطاعات بصفة فتح المجال أمام المستثمر الأجنبي لإستثمار في قطاع الإتصالات بصفة خاصة

 عامة؛

  مالية وجبائية؛ ى الخارج من خلال تقديم تحفيزاتتصدير السمع والخدمات من الجزائر إلتشجيع 

  عمى عمميات التصدير والإستيراد.ضرورة تخفيف القيود الإدارية والجمركية 

 ثالثا: آفاق الدراسة:

ة حالة دور التجارة الإلكترونية في تعزيز حرية التجارية الدولية: دراسمن خلال دراسة موضوع 

 وبناءا عمى النتائج المتوصل إلييا، يمكن إقتراح بعض المواضيع كآفاق مستقبمية لمدراسة فيما يمي:، الجزائر

  ستيراد؛نشاط الدفع عمى الإنترنت في تخفيف القيود عمى الإدور 



 الخاتمة العامة
 

 
55 

  ائر؛تعزيز التجارة الإلكترونية في الجز دور السحب عمى الجياز النقدي في 

 ترونية في تحسين الميزان التجاري؛ارية والمالية الإلكأىمية المعاملات التج 

 ؛لكترونية في الجزائرواقع التجارة الإ 

 الجزائر وأثرىا النمو الإقتصادي؛ متطمبات التجارة الإلكترونية في 

 حسين التجارة الدولية في الجزائر؛مقومات ت 

  ؛تخفيف من القيود عمى التصديرأثر وسائل الدفع الإلكتروني في 

 ات أسعار السمع والخدمات في ظل الحرب الأوكرانية الروسية؛تقمب 

 ؛جائحة كورونا عمى حرية التجارة الدولية دور 

 .جائحة كورونا وأىميتيا في تعزيز التجارة الإلكترونية 
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-0219خلال سنوات )في الجزائر مرصد حول سوق الياتف الثابت (: 21الممحق رقم )

0202) 

 0219صد حول سوق الياتف الثابت في الجزائر سنة مر 

 
 0202مرصد حول سوق الياتف الثابت في الجزائر سنة 

 
 0201مرصد حول سوق الياتف الثابت في الجزائر سنة 

 
 0200مرصد حول سوق الياتف الثابت في الجزائر سنة 
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 0200مرصد حول سوق الياتف الثابت في الجزائر سنة 

 
 0202ق الياتف الثابت في الجزائر سنة مرصد حول سو
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-0219في الجزائر خلال سنوات ) النقالمرصد حول سوق الياتف (: 20الممحق رقم )

0202) 

 0219سنة مرصد حول سوق الياتف النقال في الجزائر 

 
 0202مرصد حول سوق الياتف النقال في الجزائر سنة 

 

 0201ل في الجزائر سنة مرصد حول سوق الياتف النقا

 
 0200مرصد حول سوق الياتف النقال في الجزائر سنة 
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 0200مرصد حول سوق الياتف النقال في الجزائر سنة 

 
 0202مرصد حول سوق الياتف النقال في الجزائر سنة 
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 (0202-0219في الجزائر خلال سنوات ) الإنترنتمرصد حول سوق (: 20الممحق رقم )

 0219سنة رصد حول سوق الإنترنت في الجزائر م

 في الجزائر الثابت سوق الإنترنت وضعية

 

 النقال في الجزائر سوق الإنترنت وضعية

 

 0202سنة مرصد حول سوق الإنترنت في الجزائر 

 الثابت في الجزائر سوق الإنترنت وضعية

 

 النقال في الجزائر سوق الإنترنت وضعية

 

 

 



 الملاحق
 

 
68 

 0201سنة نترنت في الجزائر مرصد حول سوق الإ 

 
 0200سنة مرصد حول سوق الإنترنت في الجزائر 

 
 0200سنة مرصد حول سوق الإنترنت في الجزائر 

 
 0202سنة مرصد حول سوق الإنترنت في الجزائر 
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