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Abstract

This study aims to identify the role of electronic management in improving the job
performance of employees at the University of Ghardaia and to highlight the reality of implementing
electronic management and the level of employee performance within it. To achieve these
objectives, the descriptive approach was adopted for the theoretical part, and the case study
approach was used for the practical part through the use of quantitative research techniques via a
questionnaire. A purposive sample of 30 employees, representing the entire study population, was
surveyed, with 22 valid questionnaires retrieved for analysis. To enrich the obtained results,
qualitative research techniques were also used by conducting an interview with the head of the
Computer Center at the institution under study.

Based on the outputs of the (SPSS.V20) program and the interview results, the study
concluded several findings, the most important of which is the existence of a statistically significant
impact between electronic management in its various dimensions and the job performance of
university employees. However, the institution lacks sufficient digital systems and infrastructure that
would enable employees to perform their tasks effectively.

Finally, the study recommends placing greater emphasis on providing the infrastructure
necessary for electronic management, considering it a key tool to support the development process
due to its contribution to activating the role of the knowledge economy.

Keywords: Electronic management, information systems, digital services, job performance
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Jghd1:03 o3 sl
33\9'}:&\ ".“""‘;‘“ﬁ CJ\)\JQ\
e
Effect |Pourcen |Pourcent |Pourcent
ifs tage age age
valide cumulé
S [17 77,3 77,3 77,3
Vali s |5 22,7 22,7 100,0
de
;Ot 22 (1000 |100,0
et
Effect |Pourcen |Pourcent |Pourcent
ifs tage age age
valide cumulé
o~ 20 U
1 45 45 45
30 =
o~ 31 Q)
Vali 16 12,7 72,7 77,3
40 i
de
o 4l 4
5 22.7 22,7 100,0
50 .
Total 22 100,0 100,0
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;;M\_M\
Effect [Pourcen |Pourcent |Pourcent
ifs tage age age
valide cumulé
oled ]2 9.1 9.1 9.1
el 9 40,9 40,9 50,0
Vali
de h:)t_,vibJ
11 50,0 50,0 100,0
ke
Total |22 100,0 100,0
drgh! 83!
| Effect |Pourcen |Pourcent |Pourcent
ifs tage age age
valide cumulé
> 1 -5
7 31,8 31,8 31,8
g
- 6-10
Vali 8 36,4 36,4 68,2
de ntas
o 11 -
7 31,8 31,8 100,0
20 =
Total 22 100,0 100,0
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Corrélations

S

Ol jols S Bl

¢y N
MM
VTN TS
Corrélation de 1 200" | 846"
Pearson

9‘.3&)“ 0.5 o)) i .

#= Si0. 000 |,000
(bilatérale)
N 22 22 22
Corrélation de 200" |1 973"

RN Pearson

)= 2
Sig.

S pilaterate) |10 000
N 22 22 22
Corrélation de 846” | 973" |1
Pearson

MM Sig.

- ,000 |,000
(bilatérale)
N 22 22 22

** La corrélation est significative au niveau 0.01

(bilatéral).

:'Cuj;wi

SPBTe
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Statistiques de
fiabilité

Alpha de|Nombre
Cronbac |d'élémen
h ts

,963 20

L}Lﬂ\ e

Statistiques de
fiabilité

Alpha de|Nombre
Cronbac |d'élémen
h ts

,928 10

&Q\

Statistiques de
fiabilité

Alpha de|Nombre
Cronbac |d'élémen
h ts

,967 30
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wa\ @)}J‘

Test de Kolmogorov-Smirnov a un Qi 4y glud bwgll
échantillon

. 1S ykab!
¢)sY) 55!
U ENFTN

N 22 22

Parameétres Moyenne 2,545 3,6341

normaux®* Ecart-type ;37607 ,87565

Absolue 146 |,257
Positive ,105 |,123
Négative |[-,146 (-,257
Z de Kolmogorov-Smirnov |,684 |1,206
Signification asymptotique
(bilatérale)

Différences les
plus extrémes

, /38 [,109

a. La distribution a tester est gaussienne.
b. Calculée a partir des données.
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Statistiques descriptives

t g

N Minim |Maxim|Moyenne |[Ecart type
um um

Al 22 1,00 |5,00 |3,9545 1,09010
A2 22 1,00 |5,00 |3,8636 1,24577
A3 22 1,00 |5,00 |3,8636 ,99021

A4 22 1,00 |5,00 |3,7727 1,26986
Bl 22 2,00 (5,00 |3,4091 ,95912

B2 22 1,00 |5,00 |3,4091 1,29685
B3 22 1,00 |5,00 |3,9545 1,04550
B4 22 1,00 (5,00 |4,2273 1,06600
Cl 22 1,00 |5,00 |3,4091 1,33306
C2 22 1,00 |5,00 |3,7273 1,12045
C3 22 1,00 |5,00 |3,9091 1,01929
C4 22 1,00 |5,00 |3,4091 1,09801
D1 22 1,00 |5,00 |3,5000 1,01183
D2 22 1,00 |[5,00 |3,4545 1,26217
D3 22 1,00 |5,00 |3,4091 1,33306
D4 22 1,00 |5,00 |3,2273 1,34277
E1l 22 1,00 |5,00 |3,6364 ,95346

E2 22 1,00 |5,00 |3,5455 1,10096
E3 22 1,00 |5,00 |3,4545 1,18431
E4 22 1,00 |5,00 |3,5455 1,01076
F1 22 1,00 |5,00 |3,6364 1,00216
F2 22 1,00 (5,00 |3,7273 1,07711
F3 22 1,00 |5,00 |3,5455 1,10096
F4 22 1,00 |5,00 |3,9091 1,01929
F5 22 1,00 |5,00 |3,5455 1,05683
F6 22 1,00 |5,00 |3,4091 ,90812
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F7 22 1,00 [5,00 |3,6818 ,83873
F8 22 1,00 |[5,00 |3,5455 1,01076
F9 22 1,00 (5,00 |3,4091 ,95912
F10 22 2,00 (4,00 |3,0455 , 12225
N. .vallde 29

(listwise)

T [ ARSI SRNES |

Récapitulatif des modéles

Mod |R R- R-deux |Erreur

ele deux |[ajuste standard
de
I'estimati
on

1 ,649% |,421 |,392 ,82886

a. Valeurs prédites : (constantes), -4

Sl

ANOVA?
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t g

Modele Somme |[ddl Moyenne [D Sig.
des des
carres carres
REOeS 19976 |1 |oo7e | **°%| 001"
sion 0
1 Résidu |13,740 |20 ,687
Total 23,716 (21
a. Variable dependante : AA
b. Valeurs predites : (constantes), :sY _ibs)
Coefficients®
Modele Coefficients  non|Coefficie |t Sig.
standardisés nts
standardi
Sés
A Erreur Béta
standard
(Constaf oer | 861 757 |,458
nte)
1 <15y
,906 ,238 ,649 3,811 |,001
25

a. Variable dépendante : AA
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W) A A1 G il Lol 31 1LY

Récapitulatif des modeles

Mod |R R- R-deux |[Erreur
ele deux |[ajusté standard
de
I'estimati
on
1 ,623% |,389 |,358 , 716203
a. Valeurs prédites : (constantes), .Y
e
ANOVA?
Modele Somme |ddl Moyenne |D Sig.
des des
carrés carrés
zggres 738 |1 |7,386 32’72 002°
1 Résidu |11,614 |20 ,581
Total 19,000 |21

a. Variable dépendante : BB
b. Valeurs predites : (constantes), 159 _ibs)
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t g

Coefficients?

Modele Coefficients  non|Coefficie |t Sig.
standardisés nts
standardi
Sés
A Erreur Béta
standard
(Constaf gas | 702 1,245 | 227
nte)
1 NN
780 219 623 3,566 |,002
by

a. Variable dépendante : BB

AW A A G il el 31 S1ALY)

Récapitulatif des modeles

Mod |R R- R-deux |Erreur

ele deux |[ajusté standard
de
I'estimati
on

1 ,611% |,373 |,342 , 76315

a. Valeurs préedites : (constantes), sV

Ak
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t g

ANOVA?
Modele Somme |ddl Moyenne |D Sig.
des des
carrés carrés
Regres e gas |1 [e943 |19 003
sion 2
1 Résidu |11,648 |20 ,582
Total 18,591 |21
a. Variable dépendante : CC
b. Valeurs predites : (constantes), s _ibs)
Coefficients®
Modele Coefficients  non|Coefficie |t Sig.
standardisés nts
standardi
Sés
A Erreur Béta
standard
(Constaf o34 | 703 1,178 |,253
nte)
1 15y
, 756 ,219 ,611 3,453 |,003
s

a. Variable dépendante : CC
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dag) J) &, A il ond) Jad1 jluLYS

Récapitulatif des modeles

Mod |R R- R-deux |[Erreur
ele deux |[ajusté standard
de
I'estimati
on
1 ,602% |,362 {,330 ,86055
+>¥a. Valeurs prédites : (constantes),
s
ANOVA?
Modele Somme |ddl Moyenne |D Sig.
des des
carrés carrés
Régres 11,33

8,397 1 8,397 003"

sion

Résidu |14,811 |20 741

Total 23,207 |21
a. Variable dépendante : DD
b. Valeurs prédites : (constantes), 59 _ibs)

Coefficients?
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t g

Modele Coefficients  non|Coefficie |t Sig.
standardisés nts
standardi
Sés
A Erreur Béta
standard
(Constal /o0 | go4 504 |.620
nte)
1 9‘:5}!\
831 247 602 3,367 |,003
g

a. Variable dépendante : DD

a1 48 A1 o il L) o1 51ASY)

Récapitulatif des modeles

Mod |R R- R-deux |Erreur

ele deux |[ajusté standard
de
I'estimati
on

1 ,683% |,466 |,439 ,63182

a. Valeurs préedites : (constantes), sV

e

- 126 -



t g

ANOVA?
Modele Somme |ddl Moyenne |D Sig.
des des
carrés carrés
Regres e o721 |1 [e971  |27*°| 000"
sion 1
1 Résidu |7,984 20 ,399
Total 14,955 (21
a. Variable dépendante : EE
b. Valeurs predites : (constantes), s _ibs)
Coefficients®
Modele Coefficients  non|Coefficie |t Sig.
standardisés nts
standardi
Sés
A Erreur Béta
standard
(Constal g1 | 657 1,311 |,205
nte)
1 NS
157 ,181 ,683 4,179 |,000
s

a. Variable dépendante : EE
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: 4‘5}\79\ &L;J\ J..'JS“
3‘;‘}.31&:3\ ‘5}:“&\

ANOVA a 1 facteur

Y1 i
Somme |ddl Moyenne |F Signific
des des ation
carrés carrés
nter-—f 129 2 089 142 | 869
groupes
ntra-— 111976 |19 |.630
groupes
Total 12,155 21
sAygl) 831
ANOVA a 1 facteur
9\.3&}!\ ‘;z:joj)\
Somme |ddl Moyenne |F Signific
des des ation
carrés carrés
nter-— {1 687 |2 544 933|411
groupes
ntra-— {11 067 |19 | 582
groupes
Total 12,155 21
el
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ANOVA a 1 facteur

S

AR BA-A
Somme |ddl Moyenne |F Signific
des des ation
carres carres
ner- faq170 |2 2085|4962 018
groupes
ntra- 17984 |19 | 420
groupes
Total 12,155 |21
t e Ay Tyl
Test sur échantillon unique
Valeur du test=0
t ddl Sig. Différenc |Intervalle de
(bilatéral |e confiance 95% de
e) moyenne |la différence
Inférieur |Supérieu
e re
= 53’42 21 ,000 1,22727 [1,0371 [1,4175

eSS 3L il 1 04 43y 3l
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