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 الملخص 

 

 

 ،عم وتطوير ريادة الأعمال الرقمية الذكاء الإصطناعي ومدى مساهمته في د هدفت هذه الدراسة إلى إبراز دور  
نهج الوصفي التحليلي في الجانب النظري ، أما بالنسبة للجانب التطبيقي للدراسة فقد تم  اعتمدنا على المحيث  

تسيير، الالإعتماد على الإستبيان كأداة لجمع البيانات لعينة متمثلة في طلبة كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم  
من أجل إستقصاء وجهة نظرهم حول موضوع الدراسة حيث تم التوزيع عليهم إلكتروني على مختلف طلبة الكلية  

 SPSS.   بالإستعانة ببرنامج الحزم الإحصائيةقابل للمعالجة وتم تحليلها  رد  52تم الحصول على  ،

وقد تم الوصول إلى وجود تباين في آراء طلبة حول مدى مساهمة الذكاء الإصطناعي في ريادة الأعمال  
 الرقمية . 

  .آلي، تحليل البيانات إصطناعي، ريادة أعمال رقمية، تعلم  ذكاء  الكلمات المفتاحية:

Abstract :  

This study aimed to highlight the role of artificial intelligence and the extent of 

its contribution to supporting and developing digital entrepreneurship. The descriptive-

analytical method was adopted for the theoretical part, while the questionnaire was 

used as the data collection tool for the applied part of the study. The sample consisted 

of students from the Faculty of Economic, Commercial, and Management Sciences, 

and the questionnaire was distributed electronically to various students in the faculty 

to explore their views on the topic of the study. The collected data was suitable for 

processing and was analyzed using the Statistical Package for the Social Sciences 

(SPSS). 

The study concluded that there is a variation in students’ opinions regarding the 

extent to which artificial intelligence contributes to digital entrepreneurship. 

Keywords :  Digital Entrepreneurship, Artificial Intelligence  , Machine Learning  ,Data   

Analysis. 
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 توطئة

ا من أكثر شهد العالم تحولاا هائلاا في العقود الأخيرة بفعل   الثورة التكنولوجية، حيث أصبح الذكاء الإصطناعي واحدا
الابتكارات تأثيراا في مختلف المجالات الإقتصادية والإجتماعية. وتعد ريادة الأعمال الرقمية من أبرز المجالات 

وراا حاسماا التي استفادت بشكل مباشر من هذا التطور التكنولوجي المتسارع، حيث أن  الذكاء الإصطناعي يلعب د 
في دعم وتنمية المشاريع الريادية، من خلال تحسين العمليات التجارية وتقديم حلول مبتكرة للتحديات التقليدية. إن  
الناشئة من  الشركات  البيانات الضخمة، يمكن  التعلم الآلي وتحليل  المتعددة مثل  بتقنياته  الذكاء الإصطناعي، 

ن قدرتها على إتخاذ قرارات دقيقة وسريعة بناءا على بيانات موثوقة وتحليلات إستغلال الموارد بكفاءة أعلى، ويعزز م
 . عميقة

وفي ظل التحديات المتزايدة التي تواجه المشاريع الريادية في السوق الرقمي التنافسي، أصبح من الضروري تبني 
صطناعي لا يقتصر على تحسين الكفاءة  ستدامة. فالذكاء الإصطناعي لتعزيز فرص النمو والإتقنيات الذكاء الإ

ا في تطوير منتجات وخدمات مبتكرة تلبي احتياجات السوق المتغيرة باستمرار. اهم  التشغيلية فحسب، بل يس  أيضا
من خلال هذه الدراسة، نبحث بعمق في كيفية إسهام الذكاء الاصطناعي في دعم ريادة الأعمال الرقمية، والمساهمة 
الذكاء  تقنيات  تطبيق  طرق  على  نركز  كما  الناشئة.  للشركات  المستدام  والنمو  التنافسي  التميز  تحقيق  في 

التحديات المحتملة التي قد يواجهها رواد الأعمال، الاصطناعي في بيئات ريادة الأعمال الرقمية، مع التركيز على  
 .وكيفية تجاوزها باستخدام هذه الأدوات التكنولوجية المتقدمة

   : الإشكالية

 : التالي التساؤل الرئيسيومن خلال ما سبق نطرح 

  العلوم الإقتصادية كلية ما مدى مساهمة الذكاء الإصطناعي في تدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى طلبة
؟ والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية  

:   الأسئلة الفرعية 

الرقمية لدى طلبة كلية العلوم هل يوجد علاقة بين الذكاء الإصطناعي وتدعيم ريادة الأعمال  •
 الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية ؟ 

هل يوجد علاقة بين الخوارزميات الذكية وتحليل البيانات وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى طلبة كلية   •
 العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية ؟ 
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هل يوجد علاقة بين التقنيات الذكية والابتكار في المشاريع وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى طلبة كلية   •
 العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية ؟ 

وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى طلبة كلية العلوم   هل يوجد علاقة بين التطبيقات والبرمجيات الذكية •
 الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية ؟ 

 فرضيات الدراسة  
وجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الذكاء الاصطناعي وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى طلبة كلية  ت •

 العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية 
وجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الخوارزميات الذكية وتحليل البيانات وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية  ت •

 لدى طلبة كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية  
وجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التقنيات الذكية والابتكار في المشاريع وتدعيم ريادة الأعمال  ت •

 .الرقمية لدى طلبة كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية 
وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى  وجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التطبيقات والبرمجيات الذكيةت •

   .طلبة كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية
 االدراسةهداف أ

    ؛الذكاء الاصطناعي في دعم ريادة الأعمال الرقمية   تسليط الضوء على مساهمة •
   ؛الأعمال الرقمية دعم ريادةإستكشاف تأثيرات استخدام التقنيات الذكية على  •
 .تحديد العوامل الأساسية التي تسهم في نجاح ريادة الأعمال الرقمية عند استخدام الذكاء الاصطناعي •
 أهمية الدراسة  ❖

في تتمثل  في إبراز دور الذكاء الاصطناعي في دعم ريادة الأعمال الرقمية، حيث يسهم الذكاء الإصطناعي  
 ، مما يساهم في تعزيزوالمعلومات   العمليات التجارية، وإتخاذ القرارات بناءا على التحليل الدقيق للبيانات   تحسين

 الناشئة.  المؤسسات الإبتكار وزيادة كفاءة 
الرقمية   الأعمال  الحديثة لتعزيز الإستدامة وتطويركما تساهم هذه الدراسة في توضيح كيفية إستغلال التقنيات   

 العالمية المتغيرة بسرعة. المحلية و  مما يمكّن رواد الأعمال من تحقيق ميزة تنافسية في الأسواق
الدراسة   هذه  فإن  تأثير وبالتالي  حول  الأكاديمية  الأدبيات  إثراء  في  ريادة تسهم  قطاع  على  الإصطناعي  الذكاء 

 .العلمي في هذا المجال الأعمال، مما يفتح آفاقاا جديدة للبحث 
: الدراسة  وأدوات منهج  

تدعيم ريادة  صطناعي في  في البحث حيث يتم وصف وتحليل دور الذكاء الإ الوصفي المنهج  الاعتماد علىتم 
من خلال مراجعة الكتب والمقالات والدراسات السابقة، وتحليل الظاهرة محل البحث في الجانب  الرقمية الأعمال

. باستخدام أدوات التحليل الإحصائي المناسبة   التطبيقي باستخدام الاستبيان لجمع البيانات وتحليلها  
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 أسباب إختيار الموضوع : 

الموضوعية  أسباب  -1 
مختلف القطاعات الإقتصادية، مما يجعل دراسة الذكاء الاصطناعي في  التحول الرقمي المتزايد في  •

 ؛ ر ذو أهمية كبيرةريادة الأعمال الرقمية أم
 ؛والعربية ندرة الدراسات التي تعالج هذا الموضوع في البيئة المحلية  •
 . مخرجات الدراسة  تساهم في تطوير السياسات الرقمية ودعم رواد الأعمال بالتقنيات الذكية المناسبة •
 2-  أسباب الذاتية  
 ؛ إهتمامي الشخصي بمجال الذكاء الإصطناعي وتطبيقاته في ريادة  الأعمال •
 ؛ توافق الموضوع مع تخصصي التكنولوجيا المالية •
 سعيي لإختيار موضوع غير تقليدي ومتميز مقارنة بالمواضيع المتكررة والمستهلكة.  •

 حدود الدراسة 
المكانية و الحدود الزمانية      -1 

   ؛2025تم الدراسة في سنة  الحدود الزمانية: 
  كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية،في تمت الدراسة  :الحدود المكانية للدراسة
الأعمال لقياس آرائهم حول دور الذكاء الإصطناعي في تدعيم ريادة  على طلبة الكلية  حيث تم توزيع الإستبيان

 الرقمية.
 صعوبات الدراسة 

التحدي في تصميم إستبيان فعال وشامل، وضمان تجاوب عينة الدراسة بشكل كافٍ لتحليل البيانات بشكل  - 
 .موثوق 

 هيكل الدراسة :
الأول نظري والثاني تطبيقي ، ثم خاتمة. يتكون هيكل هذا البحث من مقدمة عامة تليها فصلين   

 يحمل عنوان "الإطار المفاهيم دور الذكاء الإصطناعي في تدعيم ريادة الأعمال الرقمية " الفصل الأول:  •
المطلب الأول ريادة   تناول مبحثين المبحث الأول ريادة الأعمال الرقمية والذكاء الإصطناعي به ثلاثة مطالب،

والمطلب الثاني الذكاء الإصطناعي ،المطلب الثالث علاقة الذكاء الإصطناعي وريادة الأعمال  الرقمية  الأعمال
للمبحث الثاني يتضمن الدراسات السابقة.  أما بالنسبة الرقمية.  
 يتضمن الإطار التطبيقي حيث تم الإعتماد على الإستبيان في طريقة جمع البيانات . الفصل الثاني : •
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 نموذج الدراسة 

(01): نموذج الدراسة الشكل   

 

 

 

 

 

 ريادة الأعمال الرقمية الذكاء الإصطناعي

 الذكاء الاصطناعي كأداة داعمة لريادة الأعمال الرقمية
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 الفصل الأول:
الإطار النظري للذكاء الإصطناعي 

 وريادة الأعمال الرقمية



 ذكاء الإصطناعي وريادة الأعمال الرقمية لل  الإطار النظري                                      الفصل الأول: 
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 تمهيد  

التطورات التكنولوجية المتسارعة، حيث أصبح الذكاء الإصطناعي من أبرز الأدوات التي شهد العالم اليوم  
التقدم في ظهور ريادة الأعمال أحدثت تحولاا في مختلف مجالات خاصة في ميدان الأعمال. وقد ساهم   هذا 

لبناء مشاريع جديدة تتماشى مع متطلبات العصرمما يبرز مدى   الرقمية، التي تعتمد على الإبتكار التكنولوجي 
مساهمة الذكاء الإصطناعي رواد الأعمال من خلال مساعدتهم على تحليل البيانات، فهم حاجات السوق، التنبؤ 

صصة تلبي تطلعات العملاء مما يساهم في تحقيق النجاح والإستدامة في المشاريع باتجاهاته، وتقديم خدمات مخ
  .الريادية

 : وفقا لما يلي الأول الفصلنتطرق لعناصر سومن هذا المنطلق 

 . ريادة الأعمال الرقمية والذكاء الإصطناعيالمبحث الأول: 

 الدراسات السابقة.  :بحث الثانيالم
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:ريادة الأعمال الرقمية والذكاء الإصطناعي      المبحث الأول 
وإزدياد الإعتماد على التكنولوجيا في مختلف القطاعات، ظهرت ريادة الأعمال  مع تسارع التحول الرقمي  

الرقمية كاتجاه حديث يُمكِّن الأفراد من إستثمار الأدوات الرقمية لإنشاء مشاريع مبتكرة ومرنة. والذكاء الاصطناعي  
وتخصيص الخدمات، ورفع   يشكل ركيزة أساسية في تطوير هذا النوع من الريادة، حيث ساهم في تحسين القرارات،

نماذج  تحوّل مهمة نحو  نقطة  الرقمية والذكاء الاصطناعي  بين ريادة الأعمال  التلاقي  ويُمثل  العمليات.  كفاءة 
 أعمال أكثر ذكاءا واستدامة في بيئة تنافسية متغيرة .

 المطلب الأول : ريادة الأعمال الرقمية  
تعد ريادة الأعمال إحدى المحركات الرئيسية التي تقود التغيير في الاقتصاد والمجتمع. فهي تمثل قدرة الفرد على 

 تحويل أفكاره إلى مشاريع واقعية تساهم في خلق فرص جديدة وتقديم حلول مبتكرة . 
:(Digital  Entrepreneursh ) الرقمية  ريادة الأعمال مفهوم الفرع الأول:    

التجارية في العصااااار الرقمي، حيث تجمع بين الأسااااااليب التقليدية  هي طريقة حديثة لإنشااااااء المشااااااريع والأعمال  
لريادة الأعمال في المؤسااااااااااسااااااااااات التقليدية وبين التطور التكنولوجي الحديث. يمكن اعتبار ريادة الأعمال الرقمية 

ل التقدم  كفرع من ريادة الأعمال التقليدية، إذ تعتمد على رقمنة العمليات الاقتصااااااااادية والتجارية والخدماتية بفضاااااااا
 1جي . التكنول

فيهاا رقمناة بعأ أو جميع ماايمكن أن   ميت ، تعاد رياادة الأعماال الرقمياة بمثااباة فئاة فرعياة من رياادة الأعماال- 
 2 . "يكون ماديا لدى المؤسسة تقليدية

  أولًا،
بتكار يقلل من أهمية الإهذا التعريف يسلط الضوء على العلاقة بين ريادة الأعمال التقليدية والرقمية، لكنه قد 

 .الرقمي المستقل الذي يتجاوز مجرد رقمنة العمليات المادية
 :وبالتالي

إستخدام التكنولوجيا والتقنيات الرقمية والحديثة في إنشاء وتطوير الأعمال  تعرف ريادة الأعمال الرقمية بأنها 
. لتلبية إحتياجات السوق المتغيرة التجارية   

 
 

  العدد "، المجلة الجزائرية للأبحاث الإقتصادية  والمالية،دور" ريادة الأعمال الرقمية في تعزيز النمو الإقتصادي الدين،وردين أحمد حسام ن  1

   .17ص  ،2023، 01

 .  23 ، صفحة،  كلية الآداب، جامعة المينا دور ريادة الأعمال الرقمية  بمصرمحمد قناوي،  ياراماهر أ.م.د  2
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     مقومات ريادة الأعمال الرقمية  : الفرع الثاني
 .  مخطط التالي  حددت المفوضية الأوروبية خمس ركائز أساسية لدعم ريادة الأعمال الرقمية تتمثل في
 الصورة رقم (1-1):          مخطط مقومات الريادة الأعمال الرقمية

 
                 ( خديجة عرقوب من إعداد الطالبة بالإعتماد على دراسة د.     المصدر:(

 بيئة الأعمال الرقمية  1 - 2
سااااااتخدام واحد أو أكثر من أنظمة الحاسااااااوب لتسااااااجيل  إيمكن اعتبار هذا المكان بيئة افتراضااااااية يتم فيها  

جتماعية، المعروفة ذلك من خلال البيئات الرقمية الإوحفظ معلومات العمل وتفاصاااااااايل تفاعل الأفراد. يتم تحقيق  
ا بمواقع التواصاااااال الإ جتماعي، والتي تتكون من خادم مركزي يتيح مشاااااااركة المعلومات أو البيانات مع كل أيضااااااا

 1مستخدم.

 ثقافة ريادة الأعمال -2-2 
والاسااتقلالية، يمكن اعتبارها بيئة تشااجع الأفراد هي بيئة تعكس مدى اسااتعداد أفراد المجتمع للعمل بحرية  

على الابتكاااار والإباااداع وتحمااال المخااااطر. في مجاااال الأعماااال، تعني هاااذه الثقاااافاااة تحفيز الموظفين على تباااادل  
 2 .الأفكار وتطوير منتجات جديدة

  التمويل   3 -2
هو قدرة الأفراد أو المؤسااسااات على الحصااول على خدمات مالية مثل الائتمان، الإيداع، الدفع، التأمين،   

وغيرها. كما تتوفر العديد من مصااااااادر التمويل الرساااااامية وغير الرساااااامية لدعم المشااااااروعات لزيادة الإسااااااتثمارات  
 3.الرقمية

 
"تأثير ريادة الأعمال الرقمية على سمعة الشركة دراسة تحليلية  حمد مظهر عبد المهدي وحيدر جاسم محمدأعلي مظهر عبد المهدي و  1

 193صفحة  مقالة ، جامعة بغداد ،العراق ، "لآراء عينة من المدراء العاملين في شركة التأمين العراقية 

 .  195صمرجع السابق،  ، المهدي ،حيدر جاسم محمدحمد مظهر عبد أعلي مظهر عبد المهدي،  2

" فاعلية الوحدة التعليمية المقترحة  لتنمية المعارف ومهارات ريادة الأعمال  الرقمية لدى طالبات الإقتصاد   حنان عبد النبي السيد المصري 3 
  .    87ص  التطبيقية ،مجلة العلمية للتربية النوعية والعلوم المنزلي وإتجاهتهم نحوها"، 
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 ات الرقمية والقيادة الإلكترونيةالمهار   4-2
المهارات الرقمية إلى قدرة الفرد على إسااتخدام التقنيات الحديثة بفعالية، بينما تعني القيادة الإلكترونية القدرة تشااير  

على التأثير في الأفراد لتغيير توجهاتهم وسااااالوكهم وأدائهم بهدف تحقيق الأهداف بشاااااكل فعّال. يمكن تحقيق ذلك  
التعلم والتاااادريااااب الإلكترونيين، وإسااااااااااااااتغلال   الفرص التي يوفرهااااا التطور في تكنولوجيااااا المعلومااااات  من خلال 

والإتصاااااااااالات. بحيث يتمتع الأفراد بالمهارات والمعارف اللازمة لتحساااااااااين كفاءة الأعمال التجارية وإبتكار نماذج  
  1رقمية جديدة تعزز الأداء والإبتكار.

 لمعرفة الرقمية وسوق التكنولوجياقاعدة ا  5-2
أداة أساااااااااسااااااااية تُسااااااااتخدم لتخزين البيانات، بما في ذلك البيانات المعقدة، وتعتمد عليها أنظمة  قاعدة البيانات هي  

الكمبيوتر وتكنولوجيا المعلومات والاتصااااااااالات. تُعد هذه التقنيات من أهم الأدوات المسااااااااؤولة عن تنظيم الأعمال  
إلكترونياا، مما يدعم الابتكارات    والمشاااروعات الرقمية. من خلالها، يتم نقل المعلومات عن الشاااركات والصاااناعات 

الإلكترونية والتجارة الإلكترونية. كما تساااااهم في تأسااااايس أعمال جديدة وتعزيز وتطوير الأعمال القائمة التي تتبنى  
النهج الرقمي. يلعب قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصاااااالات دوراا محورياا في نشااااار وتساااااويق المنتجات والأفكار 

 2.اعين العام والخاص المبتكرة عبر القط

   محددات ريادة الأعمال الرقمية : الفرع الثالث
ة مااااااااااااان العوامااااااااااااال الأساساااااااااااااية  لنجااااااااااااااح عاااااااااااااتتمثااااااااااااال محاااااااااااااددات رياااااااااااااادة الأعماااااااااااااال الرقمياااااااااااااة فاااااااااااااي مجمو 

  : أهمها  الرقمية  أعمال  ريادة
 متطلبات الرقمنة -أ

الرقمية، والوسااائط  الاجتماعية ومصااادرالبيانات الرقمية، والوسااائط  تشاامل الحاجة إلى مرونة والإنتاجية المنصااات 
كماا تعتماد على منتجاات المعلوماات مثال إسااااااااااااااتخادام المحركاات الرقمياة والمرافق  الإجتمااعياة ومصااااااااااااااادرالبيااناات 

 3لتسهيل العمليات وتحقيق التقدم التكنولوجي. الرقمية
 
 

 
 .  75-74جامعة سكيكدة، صفحة ،  1،العدد  6مجلة  "،"دور الحاضنات الأعمال الجامعية في دعم ريادة الأعمال الرقمية خديجة عرقوب   1

 . 75و74، صفحة  سابق مرجعخديجة عرقوب ،  2
جامعة   مجلة علوم القانونية والإنسانية ،"  تحقيق التنافسية الإقتصادية" ريادة الأعمال الرقمية ودورها في حمزة غندور و د. رتية طايبي 3

 . 1127السابع، العدد الثاني، ص   لونيسي علي، المجلد 2البليدة 
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 : التحولات الدينامكية-ب 
بين الأعمال الرقمية والأخلاقيات الرقمية لدعمها.   ريادة الأعمال التجارية مع تقارب الأفراد على  قابلية  تشير إلى   

تعزيز   كما تشااااااااااامل هذه التحولات توجهاتهم الرقمية من خلال تعزيز مهارات تبادل المعلومات، الرقمية من خلال
 مهارات تبادل 

المعرفة بأسااااااس الأعمال الرقمية  الرقمي. من خلال إكتساااااااب  المعلومات، والعمل التعاوني، والتعلم الإسااااااتراتيجي
 1 مثل تحقيق الابتكارات الرقمية، وتعزيز القدرة على المنافسة والقيادة.

 :إبتكار نموج العمل الرقمي-ج 
والمهام بدقة لضمان سيرورة العمل بكفاءة مثل تقسيم المهام    يقصد به تطوير نظام متكامل في تحديد المسؤوليات 

الموظفين وتقاديم المكاافالت للتحفيز على الأداء الجياد والتحقق من صااااااااااااااحتهاا وتقييمهاا مثال مخااطرالأعماال،  بين 
والمخاطر المرتبطة بنماذج الأعمال المبتكرة والمخاطر المهنية وغيرها لضااامان إساااتدامته والقدرة على التكي  مع  

 2التحديات المستقبلية .
  : الأعمال الرقمية أو مايليها من المراسيم -د

والعلاقة المتبادلة بين  ، ودعم التغلب على الحواجزالسوق دعم وتطوير المزايا التنافسية ،تتمثل في التكالي  
 3والرابط بين الأجهزة التقنية . ،الكثافة الرقمية والأداء التنظيمي 

     ةأهمية ريادة الأعمال الرقمي : فرع الرابعال

الاقتصادي والاجتماعي، حيث   -  النمو  لتحقيق  الأساسية  الركيزة  الرقمية  الأعمال  تقديم   تساهم فيتعد ريادة 
 مجموعة متنوعة من المنتجات وتزيد من القدرة التنافسية، مما يعزز الازدهار الشامل. 

   تقدم منتجا أو خدمة تستجيب لحاجات المستهلكين . - 
 وجذب الاستثمارات،  تحفز ريادة الأعمال الرقمية التنافس في الأسواق، وتساهم في تطوير البيئة الاستثمارية  - 
 4 .بالإضافة إلى تشجيع اللامركزية الاقتصادية والعمل على تجاوز العجز الاجتماعي   
 

 
  .  1127ص  ،مرجع سابق حمزة غندور و د. رتية طايبي،  1
 ،  6مجلة الجزائرية الإقتصادية والمالية، . مجلد "دور ريادة الأعمال الرقمية في تعزيز النمو الإقتصادي" ، نور دين أحمد حسام الدين   2 

 .  23ص  ،1العدد
 .23 ص، مرجع سبق ذكره ، نور دين أحمد حسام الدين   3 
 .86ص  مرجع سبق ذكره ،د. حنان عبد النبي السيد المصري،  4
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 الذكاء الإصطناعي     :المطلب الثاني
قدرة الأنظمة الحاسااوبية على محاكاة الساالو  بتكارات العصاار الرقمي، حيث يمثل  إصااطناعي أحد أبرز الذكاء الإ

تخاذ القرار. وقد أصااااابح هذا المجال عنصاااااراا محورياا في تطوير الحلول الذكية التي  إالبشاااااري في التفكير والتعلم و 
 .بتكار في مختلف القطاعات تعزز من كفاءة العمل وتُسهم في دعم الإ

 "Intelligence  Artificial " مفهوم الذكاء الإصطناعي:  الفرع الأول 
التي تشااااير إلى شاااايء غير طبيعي أو   "Artificial" صااااطناعي يتكون من كلمتين: الأولىمصااااطلح الذكاء الإ- 

التي تعني القدرة على التفكير والفهم. يشااااااير الذكاء الاصااااااطناعي إلى القدرة  "Intelligence" مُصااااااطنع، والثانية
على معالجة المشااااااكلات والتعلم بأساااااالوب يشاااااابه تفكير العقل البشااااااري، ويتم ذلك من خلال تطوير برامج وأنظمة  

 1 .ذكية قادرة على التعلم والتحليل وحل المشكلات بطريقة مماثلة للبشر
هندساة صاناعات  علم  "الذكاء الإصاطناعي بأنه    JOHN MCCATHY   عرف العالم الأمريكي جون ماكارثي- 

 the science and engineering of making intelligent machines .2الذكية أوالألات 
 علتتتتى مبتتتتدأ أساستتتتي يتمثتتتتل فتتتتي الجمتتتتع بتتتتين مصتتتتطلحي ستتتتتندصتتتتطناعي ي، أن التتتتذكاء الإنستتتتتنتج- 

"Artificial" و"Intelligence". حيتتتث يشتتتير "Artificial"  إلتتتى كتتتل متتتا هتتتو غيتتتر طبيعتتتي أو
يتتترتبط بقتتتدرة الإنستتتان علتتتى  "Intelligence" الإنستتتان. بينمتتتامصتتتطنع، متتتا يعنتتتي أنتتته متتتن صتتتنع 

التفكيتتتتر، التحليتتتتل، وحتتتتل المشتتتتكلات. بنتتتتاءً علتتتتى ذلتتتتص، حيتتتتث يمكتتتتن إعتبتتتتار التتتتذكاء الإصتتتتطناعي تمثتتتتيلًا 
ا لمحاكتتتتتتاة القتتتتتتدرات العقليتتتتتتة البشتتتتتترية، يتضتتتتتتح أن التتتتتتذكاء الإ صتتتتتتطناعي لتتتتتتيس فقتتتتتتط أداة لحتتتتتتل تقنيتتتتتتً

 .المشكلات، ولكنه يمثل أيضًا تطورًا في محاكاة السلوك البشري داخل الأجهزة والأنظمة الذكية
م التعريتتتتف الثتتتتاني التتتتذي طرحتتتته العتتتتالم الأمريكتتتتي جتتتتون ماكتتتتارثي  John) متتتتن جهتتتتة أختتتترى، ييقتتتتدني

McCarthy)  (John صتتتطناعي، حيتتتث يصتتتفه بأنتتته "علتتتم نظتتترة أكثتتتر تقنيتتتة وعلميتتتة حتتتول التتتذكاء الإ
وهندستتتتة صتتتتناعة الآلات الذكيتتتتة". يركتتتتز هتتتتذا التعريتتتتف علتتتتى الجانتتتتب العملتتتتي والهندستتتتي للتتتتذكاء الآلتتتتي، 
مشتتتتيرًا إلتتتتى أن تطتتتتوير هتتتتذه التكنولوجيتتتتا يعتمتتتتد علتتتتى بنتتتتاء أنظمتتتتة ذكيتتتتة تعمتتتتل بكفتتتتاءة فتتتتي معالجتتتتة 

تختتتاذ القتتترارات بطريقتتتة مماثلتتتة للبشتتتر. يعتبتتتر ماكتتتارثي التتتذكاء الإصتتتطناعي مجتتتالًا متتتن مجتتتالات إالبيانتتتات و 

 
 .  03صمقال إلكتروني ، ،  "الذكاء الإصطناعي "  ،فهد آل قاسم  1
 2021، سنة3،العدد  6، مجلة الدراسات في التنمية المجتمع ، المجلد "الذكاء الإصطناعي ومستقبل التعليم عن بعد"مليكة مذكور  2
 .   138 ص
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العلتتتوم والهندستتتة، يهتتتدف إلتتتى تصتتتميم أنظمتتتة قتتتادرة علتتتى التفكيتتتر والعمتتتل بتتتذكاء دون تتتتدخل مباشتتتر متتتن 
 .الإنسان

صتتتتطناعي كقتتتدرة علتتتى التفكيتتتتر نجتتتد أن التعريتتتف الأول يركتتتتز علتتتى الجانتتتب الفلستتتتفي والنظتتتري للتتتذكاء الإ
المشتتتتابه للبشتتتتر، بينمتتتتا يعتتتتالج التعريتتتتف الثتتتتاني الجانتتتتب التطبيقتتتتي والتكنولتتتتوجي، حيتتتتث يتتتتتم تطتتتتوير نظتتتتم 

 .وآلات قادرة على تحقيق تلص القدرات
هتتتو قتتتدرة الأنظمتتتة أو الأجهتتتزة علتتتى محاكتتتاة العقتتتل البشتتتري التتتذكاء الإصتتتطناعي وبالتتتتالي نستتتتنتج أن  -

تختتتاذ القتتترارات، متتتن ختتتلال تحليتتتل البيانتتتات وحتتتل المشتتتكلات بطتتترق مبتكتتترة وفعالتتتة إفتتتي التفكيتتتر والتتتتعلم و 
 شر .دون تدخل بشري مبا

 
    الذكاء الإصطناعيأنواع  :  الفرع الثاني

  :تقسيم الذكاء الإصطناعي إلى يمكن
  : الذكاء الإصطناعي الضيق -أ

في مجاال واحاد فقط مصاااااااااااااامم لإكماال الإجراءات محاددة للغااياة وهو ماا يعتبر أحاد ص ذكي المتخصااااااااااااااام  هو نظا
  1يمكن لهذه الأنظمة القيام بها .   الأشياء المحدودة التي

   : الذكاء الإصطناعي العام -ب
يشير إلى الأنظمة التي تتمتع بمستوى من الذكاء يعادل الذكاء البشري في مختلف المجالات.أي أن هذه الأنظمة  

ا بكثير من  قادرة على أداء أي مهمة فكرية  يمكن للإنساااااان القيام بها. إنشااااااء هذا النوع من الذكاء يعد أكثر تعقيدا
 2.التقنيات الذكية الضيقة

 : الإصطناعي الفائقالذكاء  -ج 
ويقصااااااااااد به تمكن الآلات من التفوق على العقول البشاااااااااارية في كل مجال بما في ذالك الإبداع العلمي و الحكمة 

 3العامة والمهارات الإجتماعية .
 

 

التنمية المستدامة تجربة الإمارات العربية المتحدة "  " إستراتيجيات الذكاء الإصطناعي في تحقيقق ألام هرموزي  ،بوزيد امحمد  اعمر  1 
 . 113، صفحة 2،العدد  1مجلد ،
 .232صفحة   فة الأخلاق،سدراسة نقدية في فل ،أخلاقيات تكنولوجيا الذكاء الإصطناعينهى عبد العزيزمحمود يوسف ، د.   2
 232، صفحة  مرجع السابقمحمود يوسف ،  نهى عبد العزيزد. 3
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  خصائص الذكاء الإصطناعي : الفرع الثالث 
 : يتميز الذكاء الإصطناعي بعدة خصائص أهمها   

 ، الخبرات السابقة ويطبقها في سياقات وأحداث جديدةيستفيد من -  
 ،يدعم عملية التطوير والابتكار ويساهم في تحقيق الأهداف -  
المعلومات لدعم القرارات   يساااااااهم في حل المشاااااااكل التي تواجه المؤسااااااسااااااة بالساااااارعة والدقة عن طريق تقديم-  

 ،الإدارية
 1 . يساعد في حل الصعوبات والمشاكل والتحديات التي تواجه المؤسسة -

 : تقنيات الذكاء الإصطناعي  : الفرع الرابع

أدت أبحاث الذكاء الإصطناعي إلى تطوير تقنيات جديدة، بعضها لا يزال في مراحله الأولى، بينما حقق  
 .التقليديةالبعأ الآخر تقدماا ملحوظاا، مما ساهم في حل مشكلات كانت تعتبر مستحيلة بأساليب البرمجة 

    Machine learning آلةتعلم - أ  
تقنية تُستخدم لتطوير أنظمة تفاعلية تستجيب لاستفسارات المستخدمين وتُعالج مشاكلهم بشكل تلقائي. يمكن  

 2توظيفها في مجالات متعددة مثل خدمة العملاء والتسويق .
 Expert Systems نظم الخبيرة- ب 

الكومبيوترعلى نطاق واسع في كثير من المشكلات و برمجيات تسعى لتمثيل الخبرة التي نظام الذي يستخدم فيه 
آلة إستنتاجية ويعمل هذا النظام  تجعل الإنسان خبيرا في مجال ما ، ويتكون هذا النظام من قاعدة المعرفة و

طبقا لقواعد معطاة مسبقا، تستخدم هذه الأنظمة لتوفير إستشارات أو إتخاذ قرارات مشابهة لما يقدمه خبير بشري 
 3.  في مجال محدد و تُعد نظم الخبيرة أحد التطبيقات البارزة للذكاء الاصطناعي

 
 
 

 
  الهيئة الليبية للبحث العلمي، ليبيا  " تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير أداء الجامعات الليبية"،د. فوزي محمود اللافي الحسومي     1

 .527صفحة 
يناير     8،عدد    4" ، مجلة المعهد العالي للدراسات النوعية ، المجلد    دور الذكاء الإصطناعي في تحسين الخدمات الصحيةتربيع أزيبي "   2

  2024  .3024صفحة 
 ،  2021، سنة    3،العدد    6مجلة الدراسات في التنمية المجتمع ،المجلد    ،"الذكاء الإصطناعي ومستقبل التعليم عن بعد"مليكة مذكور   3

 139الصفحة 
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   Artificial Neural Networks - ANNs الإصطناعية شبكات العصبية - ج
هي تقنية تحاكي سلو  الإنسان والعقل البشري في التفكير ،وتفهم كيفية معالجة المعلومات وتخزينها  
 1وإسترجاعها عن الحاجة إليها فتجعل آلة تتصرف بذكاء نيابة عن الإنسان بكل فاعلية ومرونة . 

   Deep Learning التعلم العميق -د
يُستخدم التعلم العميق لحل مشاكل معقدة   الشبكات العصبية الاصطناعيةويعتمد على  هو أحد فروع التعلم الآلي

آلية والتصني  وتحسين الأداء مثل التعرف على الكلام والترجمة  بمعالجة البيانات الكبيرة وغير المهيكلة  تتعلق
  13 آلي للصور.

 الفرع الخامس :مكونات الذكاء الإصطناعي
مكونات أساسية أبرزها.يتكون الذكاء الإصطناعي من عدة   

 توضح مخطط لمكونات الخمس للذكاء الإصطناعي  (1-2) :الصورة رقم

 
   من إعداد الطالبة بإعتماد على دراسة د.محمد ربيع أزيبي : المصدر              

تبدأ الأنظمة بجمع معلومات أولية من البيئة المحيطة بها، وتُستخدم هذه المعلومات   : المدخلات -1 - 5
لتغذية النظام وتحفيز معالجة البيانات. بعد المعالجة، تتحول المدخلات إلى بيانات منظمة أو غير منظمة  

لبيانات، مما يسهم في  تُوظف لتحقيق أهداف النظام. وتلعب الخوارزميات دوراا أساسياا في تحليل وتصني  هذه ا
    2 .المستقبليةتعزيز دقة وكفاءة عمليات النظام 

 
، العدد  10مجلة دراسات التجارية المعاصرة ، مجلد " دور الذكاء الإصطناعي في تحليل البيانات الضخمة "، شيماء عبد رؤوف نعمان 1
 . 2024، صفحة 1922يناير  ، 4، الجزء17

مجلة المعهد العالي للدراسات النوعية المجلد   " دور الذكاء الإصطناعي في تحسين الخدمات الصحية "محمد ربيع أزيبي    2

 . 3008إلى   3003صفحة من  2024يناير  8عدد  4
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تُعد البيانات المنظمة أساس تحليلات الأعمال، حيث يتم تنظيمها وفق خطط محددة   : البيانات المنظمة -أ
لاتخاذ قرارات لدعم التحليل الكمي. وتُستخدم بشكل رئيسي في استكشاف المعلومات الدقيقة داخل المؤسسة 

 16.مبنية على بيانات واضحة
هي بيانات غير موحدة أو منظمة، وتأتي من مصادر متنوعة كوسائل التواصل   : البيانات غير المنظمة   -ب

للذكاء  يمكن  غنياا  مصدراا  تُعد  عشوائيتها،  ورغم  وغيرها.  تعليقات، صوراا  ا،  نصوصا تشمل  الإلكتروني.  والبريد 
تحليله لاستخراج أنماط وأفكار. تستخدم خوارزميات مثل التعلم العميق لتحليل هذه البيانات وتحويلها الاصطناعي  

 1.إلى معلومات قابلة للاستخدام، مثل فهم آراء المستخدمين وتقديم توصيات بناءا على ذلك
بتنظيم البيانات غير المنظمة  إلى أن الذكاء الاصطناعي يبدأ  (O’Leary, 2013) أشار : العمليات 2-   5-

وتحويلها إلى بيانات منظمة قابلة للمعالجة. تُستخدم هذه البيانات المنظمة لاحقاا في الأنشطة التحليلية الأساسية  
 .التي تُعد جوهر عمل الذكاء الاصطناعي

تتم معالجة البيانات غير المنظمة بأشكالها المختلفة بهدف استخراج الميزات والأنماط، :  العمليات المسبقة  -أ
وتنظيمها وتحويلها إلى بيانات منظمة يمكن استخدامها. تتم هذه العملية لتحقيق أقصى استفادة من البيانات 

 .المتبقية، مما يسمح بإنشاء قيمة إضافية من خلال تحليلها بطرق فعالة
المنطقي والتعلم لاكتساب المعرفة وتحسين  تركز الخوارزميات الذكية على التفكير  : العمليات الرئيسية -ب 

النتائج. وتُعد جزءاا أساسياا من الثورة الصناعية الرابعة، حيث تعتمد على التفكير المنطقي، التعلم الآلي، والتعلم  
 2  .الذاتي للآلات، مما يجعل الأنظمة أكثر ذكاءا وكفاءة في حل المشكلات 

  مخزن البيانات -  3-5
تلعب البرمجيات دوراا حيوياا في فعالية الأنظمة الذكية من خلال تخزين البيانات والمعرفة   : البرمجيات-أ

السابقة، مما يسهل الوصول إليها لاحقاا. وتعتمد هذه الأنظمة على إستراتيجيات تخزين وإدارة فعالة للبيانات، مما 
 3  .التجربةيدعم التعلم الآلي وحل المشكلات بناءا على 

  المخرجات -5-4

 
 
،   8عدد  ، ال4المجلد    ،مجلة المعهد العالي للدراسات النوعية،  "  دور الذكاء الإصطناعي في تحسين الخدمات الصحية"  ،محمد ربيع أزيبي    1

 . 3008 - 3003 فحة، ص 2024يناير 
 . 3008 - 3003، مرجع سابق، صفحة ،محمد ربيع أزيبي  2
 . 3008 - 3003، مرجع سابق، صفحة ،محمد ربيع أزيبي   3
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تعتمد الأنظمة الذكية على البيانات المنظمة وغير المنظمة التي تُجمع من   :الأنظمة الذكية والمعلومات -أ
البيئة المحيطة وتُعالج لفهم اللغة والرؤية الحاسوبية. من خلال التعلم الآلي وإتخاذ القرار، تسهم هذه 
ات مفهومة الأنظمة في حل المشكلات وتخزين المعرفة لتحسين الأداء المستقبلي. تُحوّل البيانات إلى معلوم

ا في التسويق الرقمي، من هذه القدرات الذكية في  تُستخدم لدعم إتخاذ القرار. وتستفيد الشركات، خصوصا
تحليل المحتوى، تحديد سلو  المستخدمين، وتحسين نتائج محركات البحث لتحقيق إستراتيجيات أكثر دقة 

 1 .وفعالية
  أهمية الذكاء الإصطناعي : السادس الفرع

 : تتمثل أهمية الذكاء الإصطناعي فيما يلي
 لة ذكية.آالمحافظة على الخبرات البشرية من خلال نقلها إلى  ✓
   ت آلاالتعامل مع البرمجيات من خلال اللغة إنسانية مما يسمح لشرائح المجتمع من التعامل مع  ✓

 ولايصبح حكرا   للمختصين والمبرمجين .  
تكتسح الانظمة الذكية العديد من المجالات المهمة في تشخيص الأمراض وأدوية وتحقق التعليم   ✓

 التفاعلي وتقدم إستشارات قانونية والمهنية واتخاذ القرارات بشكل متقن . 
 2تقوم بمهام شاقة بدلا من إنسان وتخفف من المخاطر التي يواجهها الإنسان .   ✓

   الرقمية عماللذكاء الإصطناعي و ريادة الأعلاقة ا : المطلب الثالث
فااااااي دعاااااام ريااااااادة الأعمااااااال ماااااان خاااااالال تحسااااااين الكفاااااااءة وتمكااااااين الااااااذكاء الإصااااااطناعي لااااااه دورا حيويااااااا 

كماااااا يساااااهم فاااااي تحليااااال البياناااااات الضاااااخمة بسااااارعة  مااااان إتخااااااذ قااااارارات إساااااتراتيجية مدروساااااة. مؤسساااااات ال
ودقااااااة، ممااااااا يساااااااعد فااااااي إتخاااااااذ قاااااارارات أكثاااااار ذكاااااااءا وحكمااااااة. لهااااااذا الساااااابب، تعتمااااااد الشااااااركات الكبياااااارة 

 3.    والصغيرة بشكل متزايد على تقنيات الذكاء الإصطناعي في تعزيز ريادة أعمالها وتطويرها
 أهمية الذكاء الإصطناعي والتحول الرقمي في ريادة الأعمال  : الفرع الأول

تخاذ  إ أصحاب المشاريع في تحليل البيانات بسرعة ودقة، مما يمكّنهم من الخورزميات الذكية ساعد ت  
صطناعي متابعة سلو  المستهلكين  الإعلى سبيل المثال، يستطيع الذكاء  إستراتيجية بشكل مدروس.  قرارات 

 

 . 3008 - 3003صفحة ، . ،مرجع سبق ذكره،محمد ربيع أزيبي   1 
ليبيا،   الهيئة الليبية للبحث العلمي، الليبية"،" تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير أداء الجامعات د. فوزي محمود اللافي الحسومي  2

 .  527 ص 
 2025جانفي   18،تصفح يوم   /https://etunum.com:طلع على الرابطإ 3

https://etunum.com/


 الفصل الأول :ريادة الأعمال الرقمية والذكاء الإصطناعي
 

~ 13 ~ 
 

حتياجات وتوقعات العملاء. هذا النوع من  إبشكل فوري، مما يتيح للشركات التكي  بسرعة مع التغيرات في 
. ستمرار في تلبية متطلبات السوق المتغيرةالتحليل يعزز من قدرة المشروع على المنافسة ويضمن له الإ  

أما التحول الرقمي، فيتيح لرواد الأعمال الوصول إلى أسواق جديدة وتوسيع قاعدة عملائهم بطرق لم تكن  
مات  متاحة من قبل. من خلال رقمنة عملياتهم، يمكنهم تحسين الكفاءة التشغيلية، تقليل التكالي ، وتقديم خد 
أفضل بجودة أعلى وبأسعار أقل. ومع زيادة المنافسة ورغبة العملاء في الحصول على خدمات سريعة 

 وسلسة عبر الإنترنت، أصبح التحول الرقمي ضرورة لا غنى عنها.  1

:  دعم ريادة الأعمال من خلال تحليلات ذكية   الفرع الثاني

وفيما يلي  . تخاذ قرارات مستنيرةإتعد التحليلات الذكية أداة قوية لمساعدة رواد الأعمال على تنمية أعمالهم و 
:منها الطرق التي تمكن من خلالها إستخدام التحليلات الذكية في ريادة الأعمال  بعأ   

يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل كميات هائلة من البيانات بسرعة ودقة. مما  تحليل البيانات وصنع القرار: 
استراتيجيات أعمالهم.يساعد رواد الأعمال على اتخاذ قرارات مستنيرة. بالإضافة إلى ذلك تحسين   

تُمكِّن التحليلات التنبئية رواد الأعمال من التنبؤ بالاتجاهات والنتائج   التنبؤ بالاتجاهات المستقبلية:
المستقبلية من خلال تحليل البيانات التاريخية وتحديد الأنماط، والتي يمكن استخدامها للتخطيط الاستراتيجي  

 وتخفي  المخاطر.

تعمل التحليلات الذكية على أتمتة المهام الروتينية. مما يسمح لرواد  أتمتة العمليات وزيادة الكفاءة:
 الأعمال بالتركيز على الابتكار وتطوير الأعمال وتحسين الكفاءة التشغيلية.   2

 
 
 
 

 

 2025جانفي 18تصفح يوم  ،    https://www.linkedin.comعلى الرابط:   إطلع 1 
 https://albawaabh.com 2025جانفي  18، تصفح يوم  إطلع على الرابط  2
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 الدراسات السابقة :الثاني  المبحث
الأعمال الرقمية هنا  العديد من دراسااات السااابقة التي تطرقت إلى موضااوع  الذكاء الإصااطناعي وريادة  

هذه الدراسااااااااااة زوايا مختلفة ،وقد تنوعت هذه الدراسااااااااااات بين العربية والأجنبية.وسااااااااااوف تسااااااااااتعرض  وتناولته من
التي تم الإساااااااتفادة منها مع الإشاااااااارة إلى أبرز ملامحها .مع تقديم تعليقا عليها يتضاااااامن  مجموعة من الدراساااااااات 

جوانب الإتفاق والإختلاف وبيان فجوة علمية التي تبينها الدراسااااااااة الحالية وشااااااااملت جملة من أقطار والبلدان مما 
 يشير إلى تنوعها الزمني والجغرافي.

 المطلب الأول : الدراسات العربية
  الدراسة الأولى

الذكاء الإصطناعي والمؤسسات الناشئة في الجزائر "  :بعنوان  2024سنة    دراسة أحمد لعلاوي و إلهام صفرة
 مظاهر الإستخدام والتوظيف والإنعكاسات المتوقعة "في الجزائر 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مظاهرومجالات إستخدام المؤسسات الناشئة في الجزائر من خلال 
وقد إعتمدت في جمع بياناتها على أدوات عرض العديد من النماذج المؤسساتية  الناشطة في السوق الوطنية.  

على تحليل البيانات وإستبيانات في التقييم وفق منهج وصفي ,وتستند    المقابلات مع أصحاب المشاريع الناشئة منها
كما تسعى هذه الورقة البحثية إلى إعطاء قراءة تحليلية للإنعكاسات المتوقعة لهذا   سلوب إحصائي،الوصفية في الأ
إلى توظي  هذه   وقد توصلت النتائج إلى أن العديد من الكيانات على الإقتصاد الوطني بدأت تلجأ  ""الاستخدام

الجدي إبتكارات التكنولوجيات  وكذلك عرض  جهة،  من  التسييرية  لمشاكلها  عملية  حلول  إيجاد  لأجل  جديدة   دة، 
 .والإنفتاح على السوق الوطنية من خلال إنتاج منتجات قابلة للتسويق

   : الدراسة الثانية   
صتتتطناعي دورالذكاء الإبعنوان "(Aya Hariri) آية حريري و (Christopher Arida) كريستتتتوفر أريدادراستتتة 

  2015في لبنان " في دعم ريادة الأعمال الذكية دراسة حالة شركة دواما لإدارة النفايات
داخل الموظفين والمختصين  تمثل عينتها في  ت  إبراز العلاقة بين الذكاء الإصطناعي وريادة الأعمالتهدف إلى  
يتعاملون مع نظم الذكاء الاصطناعي في إدارة النفايات والشركاء والشركاء الخارجيين والعملاء وقد   الشركة الذين
في جمع البيانات تتمثل في المقابلات والإستبيانات والملاحظة الميدانية وفق المنهج الوصفي   على أدوات   اعتمدت 
  Diwama ديوما  كةرشتوصلت إلى أن  جمع البيانات على الإستبيانات والمقابلات، ، تم الإعتماد فيالتحليلي 

الإصطناعي حيث تمكنت من تطويرحلول مبتكرة لتحسين كفاءة عمليات   تجربة رائدة مميزة في إستخدام الذكاء
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الإستدامة البيئية وريادة الأعمال،وأن الذكاء الإصطناعي أصبح ضرورة   الفرز وتقليل الهدر، مما يساهم في تعزيز
 الأعمال .  لمواكبة التغيرات التي تحدث في بيئةحتمية 

 المطلب الثاني: الدراسات الأجنبية
 ولىالدراسة الأ  

Digital Transformation Potential: The Role of Artificial Intelligence in Business  
 International Journal of Professionalمن مجلة    David Oyekunle, David Booheneللمؤلفين  

Business Review  2024.ميامي، الولايات المتحدة الأمريكيةفي   
إكتشااف كيفية تطبيق الذكاء الإصاطناعي في الشاركات وتحليل فوائده المتعددة في تعزيز   ه الدراساة إلىتهدف هذ 

بناءا على إعتمادها على الذكاء كعينة  ختيار سااااااات شاااااااركات عالمية إتخذتها  إالكفاءة والإبتكار داخل الأعمال، تم  
وقاد إعتمادت على أدوات في جمع البيااناات تتمثال في المقاابلات مع مادراء  .  الإصااااااااااااااطنااعي وأداء التحول الرقمي

الإصااااطناعي، وموظفي التحول الرقمي ودراسااااة حالة لساااات شااااركات عالمية. وفق   تنفيذيين، مدراء مشاااااريع ذكاء
 .Qualitative المنهج النوعي
الدراسااااااة إلى أن تبنّي الذكاء الإصااااااطناعي في الأعمال هو عملية دقيقة تتشااااااكل من خلال إلتقاء عدة توصاااااالت 
 .عوامل

 الدراسة الثانية
AI meets Digital: A Critical Review on Artificial Intelligence in Digital 

Entrepreneurship  هو عنوان 
كريستتتتتتتتتوف غيرلينج، فيليب ماير، وشتتتتتتتتارلوت كولر، أجري  في معهد همبول  ل نترن   الدراستتتتتتتتة من إعداد  

 .2022والمجتمع في برلين، وجامعة أوروبا فيادرينا في فرانكفورت ألمانيا 
إكتشاااف تأثير الذكاء الاصااطناعي على عمليات ريادة الأعمال الرقمية كيفية تجاوز الذكاء الإصااطناعي   تهدف 

المتعلقااة بااالااذكاااء تعتمااد الاادراساااااااااااااااة على منهج المراجعااة النقااديااة للأدبيااات  ،للقيود التقليااديااة مثاال النطاااق والتعلم  
الأعمال الرقمية، مركزة على التداخل بين الذكاء الإصاااااطناعي والعمليات الريادية بإساااااتخدام   الإصاااااطناعي وريادة

عدسااة اجتماعية وتقنية. إعتمدت الدراسااة على مجموعة من الدراسااات السااابقة التي تناولت هذا الموضااوع بهدف 
لنوعي لتحليل النصاااااااااوص تحديد المساااااااااارات البحثية والتحديات المرتبطة بهذا المجال. تم إساااااااااتخدام الأسااااااااالوب ا

الذكاء الإصاااطناعي على العمليات الريادية، مع التركيز على الجوانب الاجتماعية والتقنية  الأكاديمية وتقييم تأثير  
 لتحقيق فهم شامل لهذا التداخل.
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 المطلب الثالث : أوجه التشابه والاختلاف
 : مقارنة بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية (1)جدول رقم 

 الدراسة السابقة
معايير  
 المقارنة 

الدراسة 
 الحالية 

 أوجه الإختلاف  أوجه التشابه

 

دراسة أحمد لعلاوي و إلهام  
 صفرة 

الذكاء الإصطناعي "
والمؤسسات الناشئة في  
 الجزائرمظاهر الإستخدام 
والتوظيف والإنعكاسات  

 المتوقعة" 
 

 الوصفي  المنهج
تتشابه في المنهج  

 الوصفي 
 

 لا تختلف في المنهج 

 إستبيان  أداة الدراسة

تتشابه في الإعتماد  
على الإستبيان كأداة  

 للدراسة

تختلف في إضافة  
 مقابلات 

لفترة الزمانية  
 والمكانية 

 

 2025الجزائر
كلاهما أجريت في  

 الجزائر 
تختلف في الفترة الزمنية  

 2024للدراسة 

 

 الهدف

مساهمة  
وتأثير  الذكاء 
الاصطناعي 
في دعم ريادة  
الأعمال  
 الرقمية

الإهتمام   في تتشابه  
المشتر  بدور الذكاء 
الاصطناعي في  
 تطوير الأعمال الرقمية 

 

تحليل  تهدف إلى 
مظاهر الاستخدام  
والانعكاسات المتوقعة  
للذكاء الاصطناعي في  
 .المؤسسات الناشئة

 

 

آية و  كريستوفر أريدادراسة 
دورالذكاء "بعنوان  حريري 
 صطناعي في دعم الإ

 

 المنهج

 

 الوصفي 

تتشابه في المنهج      
 الوصفي 

 

 لا تختلف في المنهج 

 

 أداة الدراسة

 

 إستبيان 

 

 الإستبيانات 

 

تختلف في إعتمادعلى  
الإستبيانات والمقابلات  
 في جمع البيانات 
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الذكية دراسة  ريادة الأعمال 
حالة شركة دواما لإدارة 

 النفايات"
 

لفترة الزمانية    
 والمكانية 

 

 2025الجزائر
 

 
_ 

تختلف في الفترة ومكان  
 2015لبنان   الدراسة

 

 الهدف

  إبراز دور

الذكاء  
الاصطناعي 
في دعم ريادة  
الأعمال  
 الرقمية

في   تتشابه في الإهتمام
لإبرازالعلاقة بين الذكاء 
الإصطناعي وريادة  

 الأعمال 

تختلف في الهدف 
تتحليل   ،حيث تهدف إلى

التجارب ريادة الذكية 
والإستفادة منها كشركة  

 ديواما

 

 Oyekunle, Davidدراسة 
Boohene 

 
DigitalTransformation" 

Potential: The Role of 
Artificia Intelligence  

in Business " 
 

 

 المنهج

 

 الوصفي 
 
_ 

 

تختلف في المنهج  
،حيث إعتمدت على  
 المنهج النوعي 

 

 الدراسةأداة 

 
 

 إستبيان 

 
لا تتشابه في أداة جمع  

 البيانات 

تختلف في أداة جمع  
البيانات حيث إعتمدت 
على المقابلات ودراسة 

 حالة 
 

 

لفترة الزمانية     
 والمكانية 

 

 2025الجزائر

 

لا تتشابه في الفترة  
الزمانية والمكانية  

 للدراسة

 

ميامي، الوليات المتحدة  
 2024الأمريكية  
 

 
 
 
 

 الهدف

 

  إبراز دور

الذكاء  
الاصطناعي 
في   دعم  

 

الإهتمام المشتر  بدور  
الذكاء الاصطناعي  
في تطوير الأعمال  

 

 لا تختلف في   الهدف
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ريادة الأعمال  
 الرقمية

وفي تشكيل نماذج  
 .الأعمال الرقمية

 

 
 
 

AI meets Digital: A 
Critical Review on 

Artificial Intelligence in 
Digital 

Entrepreneurship 
كريستوف غيرلينج، فيليب  
 ماير، وشارلوت كولر 

 

 

 المنهج

 
 
 

 الوصفي 

 
 

 لا تتشابه في المنهج 

 

تختلف في المنمهج  
المعتمد  مراجعة  

الأدبيات وتحليلها تحليلاا  
 نقدياا 
 

 

 أداة الدراسة

 
 
 
 

 إستبيان 

 
في أداة جمع  لا تتشابه 

 البيانات 

جمع  تختلف في طريقة 
 البيانات ، حيث إعتمدت 

الدراسة على مجموعة 
 من الدراسات السابقة 

 

 
 

الفترة  
الزمانية  
 والمكانية 
 

 
 
 
 

 2025الجزائر

 
 
 
 

لا تتشابه الفترة  
 الزمانية والمكانية 

تختلف في الفترة الزمانية  
والمكانية للدراسة ، حيث  

 أجريت في
برلين، وجامعة أوروبا  

فرانكفورت فيادرينا في 
 2022ألمانيا  
 

 
 
 
 

 الهدف

 

  إبراز دور

الذكاء  
الاصطناعي 
في دعم ريادة  

 

إكتشاف   تهدف إلى 
تأثير الذكاء 

الإصطناعي على  
عمليات ريادة الأعمال  

 الرقمية

 
كيفية تجاوز الذكاء 
الإصطناعي للقيود 
التقليدية مثل النطاق  

 والتعلم .
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 خلاصة الفصل 
على ما تم عرضه في الفصل الأول، يمكن القول إن ريادة الأعمال الرقمية تمثل توجهاا حديثاا يقوم    عتماداإ  
الإمكانيات التي توفرها التكنولوجيا الرقمية في تأسيس وتسيير المشاريع، حيث تساهم في تحسين    استغلالعلى  

وتقليل التكالي . كما تناول الفصل مفهوم الذكاء الإصطناعي، مكوناته، وتطبيقاته المختلفة،   الأداء وتوسيع السوق 
مبرزاا دوره الحيوي في دعم رواد الأعمال من خلال تسهيل عمليات التحليل واتخاذ القرار وتعزيز الابتكار. وقد 

رقمية، حيث أضحى الذكاء الإصطناعي  بيّن الفصل العلاقة التكاملية بين الذكاء الإصطناعي وريادة الأعمال ال
 ،أداة فعالة في تطوير المشاريع الريادية الرقمية، على الرغم من التحديات المتعلقة بالبنية التحتية والمهارات التقنية

. في تعزيز الإقتصاد الرقمي وتحقيق التنمية المستدامة عليه فإن هذا التكامل يشكل ركيزة أساسيةو 

الأعمال  
 الرقمية

 
 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

الفصل الثاني : الدراسة التطببيقية للذكاء  

الإصطناعي في تدعيم ريادة الأعمال  

 الرقمية  
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 تقديم الكلية المبحث الأول:

 نشأة كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية   
 : التنظيمي التالينشأت كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير وفق التطور 

                  ملحق المعهد الوطني للتجارة بمتليلي)قسم العلوم التجارية( 2008إلى   2005من  
 معهد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير  2012إلى    2008من 
ها  1433رجب عام   14المؤرخ في   248-12:  على إثر صدور المرسوم تنفيذي  2015إلى    2012من 

والمتضمن ترقية المركز الجامعي غرداية إلى جامعة تم ترقية المعهد إلى كلية   2012يونيو عام   4الموافق لاا 
العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير مقسمة إلى ثلاثة أقسام وهي : ) قسم العلوم الاقتصادية و قسم العلوم 

 التجارية وقسم علوم التسيير( 
إلى يومنا هذا:  تم تكملة أقسام كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بإضافة قسم    2015من   -

 . العلوم المالية والمحاسبة 
 أهداف الكلية : -2
 .السعي إلى الالتزام بالرزنامة البيداغوجية في الآجال المحددة -
الالتزام بالتحول  الرقمي الذي يصبوا إليه قطاع التعليم العالي والبحث العلمي  تدريجيا في مسعى الإندماج -

 في الجامعة الذكية . 
 فتح التخصصات التي تواكب الواقع الاقتصادي ومتطلبات سوق الشغل-
السهر على الإحاطة بمختلف أشكال التعليم مثل :التعليم عن بعد ،التعليم المدمج ،التعليم الحركي ،المتواصل  -
 .... 
- الكليات في مختلف الجوانب البيداغوجية ،العلمية الثقافية والرياضية  من خلال ضمان  تحقيق مكانة ضمن -

  .تغطية كبيرة لمختلف الأنشطة المرافقة للطالب الجامعي
 المساهمة في تحسين تصني  الجامعة على مستوى المحلي والدولي. -
 المجالس الخلايا في الكلية -3
 المجلس العلمي -
 العلمية للأقسام اللجان -
 فريق ميدان التكوين  -
 اللجان البيداغوجية للأقسام -
 المجلس التأديبي  -
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 خلية العمل والمتابعة لأصحاب المشاريع المبتكرة والناشئة  -
 خلية التعليم عن بعد -
 خلية المرئية والتصني  -
 لجنة اعتماد اللغة الإنجليزية-

 الخلية الفرعية لضمان الجودة
تتوفر الكلية على اربعة مخابر بحث تضم العديد من الباحثين من مختلف المخابرالبحثية في الكلية :-4

 التخصصات   
 مخبر السياحة، الاقليم والمؤسسة

 مخبر التنمية الادارية للارتقاء بالمؤسسات الاقتصادية بولاية غرداية  
 مخبر التطبيقات الكمية والنوعية للارتقاء الاقتصادي والاجتماعي والبيئي بالمؤسسات الجزائرية 

 مخبر الدراسات التطبيقية في العلوم المالية والمحاسبة 
 تضم الكلية مجموعة من النوادي ضمن الحياة الطلابية : النوادي الطلابية في  الكلية:-5

 نادي المالية الطلابي 
 نادي ريادة الأعمال الطلابي  

 نادي الإبداع للتجارة والتسويق 
 نادي الكفاءات الإقتصادية 

 نادي الذكاء الإصطناعي والتكنولوجيا المالية 
 نادي التميز السياحي البيئي 

 الميادين والشعب في الكلية :-6
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 التخصصات في الليسانس  والماستر :قسم العلوم المالية والمحاسبة : -7

 

 التخصصات في الليسانس  والماستر :قسم العلوم الإقتصادية : -8

السنة الأولى جدع 
مشترك علوم اقتصادية 

والتسيير وعلوم 
تجارية

السنة الثانية شعبة  
العلوم المالية و 

المحاسبية

السنة الثانية شعبة  
علوم إقتصادية 

السنة الثانية شعبة 
علوم التسيير 

السنة الثالثة شعبة 
العلوم التجارية 

السنة الثانية شعبة 
العلوم المالية 
والمحاسبة 

ليسانس محاسبة

ماستر محاسبة
ماستر محاسبة 

وتدقيق 

ليسانس مالية 

ماستر مالية 

ليسانس تكنولوجيا 
مالية 

ماستر تكنولوجيا 
مالية 
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 الليسانس  والماستر :قسم علوم التسيير  :التخصصات في -9

 

 

 التخصصات في الليسانس  والماستر :قسم علوم العلوم التجارية  -10

السنة الثانية شعبة
العلوم الإقتصادية 

ليسانس إقتصاد 
كمي 

ماستر إقتصاد كمي 

ليسانس إقتصاد 
وتسيير المؤسسات

ماستر إقتصاد 
وتسيير المؤسسات

ليسانس إقتصاد 
نقدي ومالي

ماستر إقتصاد نقدي 
ومالي

الثانية شعبة علوم 
تسيير 

ليسانس إدارة 
أعمال 

ماستر إدارة 
اعمال 

ماستر إدارة 
أعمال سياحية 

مهني

ماستر إدارة 
موارد بشرية

ليسانس إدارة 
موارد بشرية 
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 تخصصات الدكتوراه التي فتح  في الكلية - 11
 :في شعبة علوم التسيير فتح  الكلية تكوين في الطور الثالث في تخصصات كل من : علوم التسيير-1

  دراسات مالية
 ادارة اعمال
 مقاولاتية 

 التنظيم والطفرة الرقمية 
 ادارة استراتيجية 

 ادارة الموارد البشرية
 تسيير عمومي 

 ادارة وتسيير المنظمات 
 ادارة وتسيير منظمات الأعمال

 الإدارة مالية 
في شعبة العلوم المالية والمحاسبة  فتح  الكلية تكوين في الطور الثالث في   علوم مالية ومحاسبة:-2

 تخصصات كل من : 
 محاسبة ومالية 
 محاسبة وتدقيق 
 مالية المؤسسة 

الثانية علوم 
تجارية 

ليسانس 
تسويق 

ماستر تسويق 
خدمات

ليسانس مالية 
وتجارة دولية

ماستر مالية 
وتجارة دولية 
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 تدقيق ومراقبة التسيير 
 محاسبة 

 تسيير محاسبي وتدقيق 
 محاسبة وجباية  

 في شعبة العلوم التجارية  فتح  الكلية تكوين في الطور الثالث في تخصصات كل من :  العلوم التجارية-3
 تسويق وتجارة دولية 
 التسويق الرقمي
 تسويق الخدمات 
 تسويق سياحي 
 تسويق صناعي 
 تسويق دولي 
 تسويق ابداعي 
 الادارة التسويقية 

 دراسات محاسبية وجبائية معمقة  
العلوم الإقتصادية في شعبة العلوم الإقتصادية  فتح  الكلية تكوين في الطور الثالث في تخصصات كل  -4

 من :
 إقتصاد دولي

 تحليل اقتصادي واستشراف
 اقتصاد وتسيير المؤسسات 

 اقتصاد كمي 
 اقتصاد نقدي وبنكي معمق 

 اقتصاد نقدي وبنكي 
 :المؤسسات الناشئة في الكلية  12 
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المتلعق بالمؤسسات الناشئة حيث  1275قبل صدور القرار  2022كانت مناقشة أول مؤسسة ناشئة في جوان  
 labelعلامة مؤسسة ناشئة )ا المجال ومنها من هو حاصل على  ذ ناقش العديد من الطلبة مذكرات في ه

startup ) 
 المؤسسات الفرعية في الكلية :-13

 مؤسسة فرعية :  2يوجد في الكلية 
 للاستشارات  الإقتصادية والتدقيق   ECON-Audit اقتصادي طابع ذات  عيةر ف سسةؤم ➢
 رداية  غ مسرعة الأعمال  ACCE-Ghardaia اقتصادي طابع ذات  عيةر ف سسةؤم ➢
 المجلات في الكلية : -14

 مجلة إضافات إقتصادية   ➢
  مجلة أبحاث إقتصادية ونوعية ➢
 مجلة الفكر للإدارة والمحاسبة والتدقيق ➢
 مجلة قيود محاسبية ومالية  ➢
 الدراسة عرض ومناقشة نتائج حث الثاني:بالم

الاسااتبيان وتحديد الاختبارات  ساانقوم من خلال هذا المبحث تحليل النتائج المتحصاال عليها وهذا بعد عملية تفري   
 .الإحصائية المناسبة من أجل الإجابة على الفرضيات واشكالية الدراسة

 أدوات الدراسة  :المطلب الأول
 أدوات جمع المعلومات  :الفرع الأول

 :الإستبيان 1 -
الإعتماااااد علااااى أداة الإسااااتبيان، وتاااام تقساااايمه إلااااى ماااان أجاااال جمااااع المعلومااااات والإسااااتفادة منهااااا بشااااكل كبياااار تاااام 

  :سؤال ؛ أمااااااااااااااااااا المحورالثاااااااااااااااااااني   16المحور الأول خاص بالذكاء الإصطناعي تمثل في أربع أبعاد به    :محورين
أسئلة ، وماااااااااارت مرحلااااااااااة إعداه على عدة خطوات تمثلت في  04خاص بريادة الأعمال الرقمية ويحتااااااااااوي علااااااااااى 

 :مايلي
بناء إساااتبيان بعد الإطلاع على الجانب الأدبي للدراساااة والإساااتعانة بنماذج إساااتبيانات ساااابقة تصاااب في  ✓

 نفس موضوع الدراسة.
 تقييم الإستبيان من طرف الأستاذ المشرف والمساعد وتعديله حسب ملاحظاتهم ✓
 تحكيم الإستبيان من طرف الأساتذة في كلية الإقتصاد بجامعة غرداية ✓
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 تصحيح الإستبيان للمرة الأخيرة مع الأخذ بعين الإعتبار ملاحظات الأساتذة المحكمين ✓
 Forms Googleإنشاء استبيان إلكتروني عبر منصة  ✓
د تحدياااد أفاااراد مجتماااع الدراساااة والعيناااة المناسااابة والمتمثلة في طلبة كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم  بع

  رد قابل للمعالجة  52تسيير لجامعة غرداية، تااام توزياااع لإساااتبيان الإلكتروني للطلبة وتااام الحصااول على 

تم الإستعانة بالمراجع والكتب العربية والأجنبية والمقالات وكذا الدراسات السابقة   المصادر الثانوية : _2  
 المشابهة  

 لموضوع الدراسة
سااااااااااتخدام برامج إلكترونية لكتابة وتجميع البيانات وتحليلها وتفساااااااااايرها، منها برنامج  إتم   :برامج إحصتتتتتتتائيةال3- 

SPSS. 
 :ستخدام الإختبارات الإحصائية الآتيةإلتحليل وتفسير النتائج تم  :الأدوات الإحصائية4- 
 لقياس ثبات الإستبيان؛ Cronbach) de (Alpha معامل الثبات ألفا كرونباخ ➢
 (K-S à 1 échantillon)إختبار التوزيع الطبيعي كولومجروف _سيميرنوف  ➢

  إذا كان يتبع التوزيع الطبيعي أو غير الطبيعي. للتأكد من أن البيانات        
 التكرار والنسب المئوية. ➢
 لمعرفة توجه الطلبة . الوسط الحسابي : ➢
 :مقياس ليكارت ➢

 مقياس ليكارت (01-02)جدول رقم 
 
 

 
 المصدر : من إعداد الطالبة

 درجة الموافقة  ✓
 : درجة الموافقة (02-02)جدول رقم 

 مرتفعة         متوسطة             منخفضة            

-1         1.66     2.63-1.67         3-2.64      
 إعداد الطالبة : من المصدر

 موافق            محايد           غير موافق   
1          2             3           
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 إختبار الإنحدار البسيط . ➢
 إختبار الإنحدار المتعدد . ➢

 سةراصدق وثبات أداة الد  :لثانيالمطلب ا
 صدق الاستبيان :الفرع الأول

من أجل إثبات الصدق العلمي والمنهجي للإستبيان، تم عرض الإستبيان على عدد مااااااان   :الصدق الظاهري 1-  
أربع أساااااااتذة ماااااان قساااااام علااااااوم مالية ومحاسبة فااااااي كليااااااة العلااااااوم الاقتصااااااادية لجامعااااااة  المحكمااااااين بلاااااا  عااااااددهم 

 .غردايااة، والذين قدموا نصائحهم وإرشاداتهم العلمية والمنهجية حول تعديل محاور وعبارات الإستبيان
ماان أجاال التحقااق ماان صاادق الإتساااق الااداخلي للإسااتبيان، تام    :صدق الإتساق التتداخلي لعبتتارات الإستتتبيان   2-

 حساب الإتساق الداخلي لعبارات الإستبيان على عينة الدراسة من خلال إستخدام معامال الإرتبااط بيرساون.
 : معامل إرتباط العبارات (02-03) جدول رقم                            

    Sig   الرقم عبارات                        درجة الاتساق 
الااذكاااء الإصااااااااااااااطناااعي كااأداة داعمااة لريااادة الأعمااال     0.32           0.00    

 الرقمية
 1البعد 

 2البعد   الخوارزميات الذكية وتحليل البيانات    0.312          0.00   
 3البعد   التقنيات الذكية والابتكار في المشاريع    0.403          0.00   
 4البعد   التطبيقات والبرمجيات الذكية    0.348          0.00   
 2المحور   ريادة الأعمال الرقمية وفرص النمو    0.512           0.00    

 SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد علة مخرجات برنامج المصدر :                 
 0.01دالة عن المستوى : ✓
   0.05دالة عند المستوى :  ✓

مما يدل على وجود علاقة   )  0.512و 0.312  (نلاحظ من خلال الجدول أن جميع المعاملات محصاااااااااااورة بين
وباالتاالي هناا  إرتبااط قوي   0.05أقال   )  (sig حياث كاانات قيماة  (α≤0.05)قوياة وهاذه علاقاة دالاة إحصااااااااااااااائياة  

 للعبارات مع مجالها مما يؤكد صدق المحتوى العام للإستبيان .
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-K-S)  (1  سيميرنوف-تم الإعتماد في هااذه النقطة علااى اختباااركولااومجروف :إختبتتتتار التوزيتتتتتتتتتتع الطبيعتتي3-  
Sample    فهو إختبااار ضااااااااااااااروري من أجاال إختبااار  لمعرفااة مااا إذا كاااناات البيااانااات تتبع التوزيع الطبيعي أم لا ،

  :الفرضيات، ولإختبار التوزيع الطبيعي إعتمدت على الفرضيتن التاليتين
 تنص على أن البيانات تتبع توزيع طبيعي. H0:الفرضية الصفرية  ✓
 .تنص على أن البيانات تتبع توزيع غير طبيعي H1:الفرضية البديلة  ✓

 Kolmogrov) (Smirnovإختبار التوزيع الطبيعي   :)04_ 02(رقم  لجدو           
 Sig التسمية  المحور

 0.255 الذكاء الإصطناعي  المحور الأول
 0.4 الأعمال الرقمية ريادة  المحور الثاني 

 SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على برنامج المصدر :                           
ختبار التوزيع الطبيعااااااي كااااااولمجروف سااااااميرنوف تشااااااير إلااااااى أن البيانات تتبع  إأن نتائج    04 يوضح الجدول رقم

تتبااااااااع  لا التي تقول بااااااااأن البيانااااااااات   H1  ومنه نرفأ الفرضية  0.05منأكبر  Sigتوزيع طبيعي، فقد كانت قيمة  
 توزيااع طبيعااي

 .والتااي تاانص علااى أن البيانااات تتبااع التوزيااع الطبيعي  H0 ونقباال الفرضااية البديلااة
 الفرضيات بالإعتماد على الإختبارات المعلمية. وعليه سنتجه في إختبار

 ثبات الاستبيان :الفرع الثاني
من أجل التأكد من إسااتقرار المقياس وعدم تناقضااه مع نفسااه، بحيث أنه   Cronbach  de  :Alphaمعامل  1- 

 .يعطي نفس النتائج إذا تم إعادة تطبيقه على نفس العينة
 نتائج اختبار ثبات الاستبيان من خلال اختبار ألفا كرونباخ   :)05 _(02جدول   

 معامل ألفا كرونباخ                         
 المحاور       عدد العبارات   قيمة المعامل    

 المحور الأول     16                 0.559  

 المحور الثاني            04               0.516  

 المجموع           20    0.585

 SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على برنامج المصدر : 
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  0.559أن قيمة معامل ألفا لمحور الذكاء الإصطناعي بلغت  05 أشارت النتائج الظااهرة فاي الجادول رقام
(  4والذي يضم )  0.516  ريادة الأعمال الرقمية( عبارة، بينما بلغت قيمة معامل ألفا لمحور 16والذي يضم )

 .عبارة(  20) الذي يضم 0.585عبارات أما الثبات الكلي للأداة فقد بل  
توى ثبات ضعي  لكنه مقبول (، مما يشير إلى مس 0.59و   0.50وبناءا على هذه النتائج، فإن القيم تقع بين ) 

 . نسبياا
 عرض وتحليل محاور الدارسة  :الثالثالمطلب 
 عرض البيانات الشخصية  :الفرع الأول

 الجنس-أ 
 توزيع أفراد العينة حسب الجنس):06_  (02الجدول

 النسبة  التكرار  جنس 

 25 % 13 ذكر
 75    % 39 أنثى 
 100 % 52 مجموع 

 SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على برنامج المصدر :                             
 العينة حسب الجنستوزيع أفراد ): 01_ (02 الشكل

 Forms  Googleمن إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج منصة   :المصدر
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، أن نسااااااابة اساااااااتجابة جنس إناث أكبر من نسااااااابة إساااااااتجابة    01والشاااااااكل رقم   06نلاحظ من خلال الجدول رقم 
قاد يكون عاائاد إلى كون عادد أكثر الإنااث لاديهم إهتماام مقاارناة باالاذكور مماا  يساااااااااااااامح لهم باالإجااباة    الاذكور، وهاذا

 .على الإستبيان على عكس الذكور
                         السن       2-

 توزيع أفراد العينة حسب السن: 02)_(07الجدول
 سن المجيب           التكرار   النسبة المئوية

 25أقل من                   48    %92.3   
 سنة 35إلى  26من             3 5.8 %  
 سنة 45إلى  36من         1        %1.9   
 المجموع                 52     100 % 

 SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر
 توزيع أفراد العينة حسب السن ):02_ (02 الشكل 

    

                              
 Forms Googleمن إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج منصة  :المصدر                        
سااتجابة على عكس  إهي أكثر فئة  ساانة   25أقل من    يظهر أن الفئة  02والشااكل رقم 07 من خلال الجدول رقم 

الإهتمام بمجال الذكاء الإصااااطناعي وريادة الأعمال الرقمية، أما أفراد العينة  الأخرى وهذا ما قد يدل على    الفئات 
إنشاغالات بعأ  سانة أقل إساتجابة وهذا راجع إلى   45إلى   36من    سانة و  35إلى   26  التي تتراوح أعمارهم بين

 .الطلبة أو إنخفاض درجة الإهتمام بموضوع الدراسة
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 التخصص3-   
 أفراد العينة حسب التخصص: توزيع )08_02(جدول 

 النسبة المئوية     التكرار        التخصص   

 25 %              13          محاسبة     
 9.5 %            5          مالية     
 13.5%            7          إقتصاد     
 51.9  %           27         أخرى     
 100 %            52         مجموع     

 SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات برنامج المصدر:                         
 توزيع أفراد العينة حسب التخصص):03_ (02الشكل 

                                       
 Forms Googleمن إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج منصة  :المصدر                    

 يُبيّن الشكل أن فئة تخصصات أخرى تمثل النسبة الأكبر من أفراد العينة، مما يدل على إهتمام واسع من طلبة  
تخصصات متنوعة بموضوع الدراسة. كما يلاحظ أن تخصص المحاسبة يحظى بتمثيل معتبر، في حين أن  
تخصصي المالية والإقتصاد يشكلان أقل نسبة، وهو ما قد يعكس تفاوتاا في درجة الإهتمام أو في حجم الطلبة  

 .داخل كل تخصص 
            المستوى التعليمي                         4-

 : توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي09)_02 (جدول                               
 النسبة المئوية    التكرار          المستوى     
 5.8 %             3         ثانوي       
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 86.5 %        45        ليسانس      
 5.8 %        3         ماستر      
 1.9 %        1         دراسات عليا     
         %100         52         مجموع     

 SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات برنامج المصدر: 
 توزيع الأفراد حسب المستوى التعليمي ):04_ (02الشكل 

                                        
 Forms Googleمن إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج منصة  :المصدر                         

أن فئة طلبة الليسانس تمثل النسبة الأكبر من أفراد العينة، مما  04و الشكل   09نلاحظ من خلال الجدول رقم  
يشير إلى أن أغلب المشاركين في الإستبيان هم في مرحلة الليسانس. بينما تسجل فئات الثانوي، الماستر،  

  .  ي فئة تعليمية معينة دون غيرهاوالدراسات العليا نسباا ضعيفة، وهو ما يعكس تمركز الإستجابة ف
 طبيعة العمل  5-

 : توزيع أفراد العينة حسب طبيعة العمل10)_02 (لجدو
 النسبة المئوية     التكرار        طبيعة العمل    

 11.5 %          6       رائد أعمال رقمي أوصاحب مشروع
 5.8 %         3       باحث أو أكاديمي في مجال ريادة

 82.7  %        43      أخرى         
 %100          52      مجموع        

 SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات برنامج المصدر: 
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 توزيع الأفراد حسب طبيعة العمل ):05_ (02الشكل 

                                     
 Forms  Googleمن إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج منصة   :المصدر
الغالبية العظمى من المشاااااااااركين تندرج ضاااااااامن فئة "أخرى"، حيث  أن   05والشااااااااكل    10نلاحظ من خلال جدول 

ا، وهو ما يشاااااااير إلى تنوع خلفيات    43بعدد   82.7بلغت نسااااااابتهم   المشااااااااركين وإحتمال إنتمائهم إلى فئات فردا
مهنية غير متخصاااصاااة مباشااارة في ريادة الأعمال أو المجال الأكاديمي. بينما بل  عدد رواد الأعمال الرقميين أو  

ا لهذه الفئة ضاااامن العينة. كما كانت  11.5أفراد بنساااابة   6أصااااحاب المشاااااريع   ، وهو ما يمثل حضااااوراا محدودا
أفراد فقط. ويعكس    3بعدد   5.8ميين في مجال ريادة الأعمال الأقل، حيث لم تتجاوز  نسبة الباحثين أو الأكادي

 هذا التوزيع وجود تباين في طبيعة عمل المشاركين.
 الخبرة في مجال ريادة الأعمال الرقمية:  6 -

 : توزيع أفراد العينة حسب الخبرة في مجال ريادة الأعمال الرقمية 11)_02 (جدول
 النسبة المئوية  التكرار  الخبرة 

 19.2% 10 أقل من سنة 
 9.6 % 5 سنوات  3إلى   1من 
 1.2 % 1 سنوات  6إلى   4من 

 3.8 % 2 6أكثر من  
 65.4  % 34 لايوجد 
 %100 52 المجموع
 SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات برنامج المصدر: 
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 الخبرة في مجال ريادة الأعمال الرقمية توزيع الأفراد حسب ):06_ (02الشكل 

 
 Forms Googleإعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج منصة  المصدر:
ي توزيع العينة حسب عدد سنوات الخبرة في مجال ريادة الأعمال أن    06والشكل    11نلاحظ من خلال الجدول  

ا، مما يشير إلى أن    34بعدد    65.4خبرة، حيث بلغت نسبتهم  أن نسبة كبيرة من المشاركين لا يمتلكون أي   فردا
أغلب أفراد العينة لم يسبق لهم ممارسة نشاط ريادي فعلي. بينما بلغت نسبة المشاركين الذين يمتلكون خبرة أقل 

خبرتهم أفراد(، وهي الفئة الأكثر حضوراا بين أصحاب الخبرة. أما المشاركون الذين تتراوح    10)  19.2من سنة  
سنوات   6إلى    4أفراد(، في حين كانت نسبة ذوي الخبرة من    5)  9.6سنوات فبلغت نسبتهم     3إلى    1بين  

ا، حيث لم تتجاوز      3.8سنوات    6)فرد واحد فقط(، وتبل  نسبة أصحاب الخبرة التي تتجاوز    1.2منخفضة جدا
 غير الخبراتي في مجال ريادة الأعمال .  فقط(. يُظهر هذا التوزيع أن العينة يغلب عليها الطابع 2)عددهم 

 هل تستخدم الذكاء الإصطناعي في مشروعص أو عملص7- 
 إستخدام الذكاء الإصطناعي : توزيع أفراد العينة حسب12)_02 (جدول                               

 النسبة المئوية  التكرار إستخدام الذكاء الإصطناعي 
 25  % 13 إليه لا، ولا أعتقد أني بحاجة 
 40.4 % 21 لا، ولكن أخطط لذلص 
 23.1   % 12 نعم، ولكن بشكل محدود 
 11.5 % 6 نعم، بشكل مكثف 

 %100 52 المجموع
 SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات برنامج المصدر: 
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المشاركين ليست لديهم خبرة  تشير إلى أن أغلب أن النتائج   07 والشكل رقم 12نلاحظ من خلال الجدول رقم  
في ريادة الأعمال الرقمية، في حين أن أصحاب الخبرة يشكلون نسبة قليلة، مما يدل على أن المجال لا يزال 

ا لدى العينة المستجوبة ويحتاج إلى تعزيز التكوين والتوعية       .جديدا
 الإصطناعيإستخدام الذكاء  توزيع الأفراد حسب):07_ (02الشكل 

 

 
 Forms Googlإعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج منصة  المصدر:

   الذكاء الإصطناعي المعياري لأبعادنتائج المتوسط الحسابي والإنحراف  :13)_ 02 (الجدول             

 الترتيب   درجة الموافقة  إنحراف المعياري  متوسط حسابي  البعد رقم

الاصطناعي كأداة داعمة لريادة الذكاء  01
 الأعمال الرقمية 

 04 منخفضة  0.2780 1.2740

 03 منخفضة  0.37159 1.3221 الخوارزميات الذكية وتحليل البيانات 02

 02 منخفضة  0.37159 1.3221 التقنيات الذكية والابتكار في المشاريع 03

 01 منخفضة  0.3432 1.342 التطبيقات والبرمجيات الذكية  04

 
 SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات برنامج  :المصدر                               
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الاذكااء  نتاائج المتوسااااااااااااااط الحساااااااااااااااابي والإنحراف المعيااري لأبعااد الاذي يمثال    14نلاحظ من خلال الجادول رقم  
ا، حيث تراوحت المتوساااطات الحساااابية  جميع الأبعاد حصااالت على درجات موافقة منخفضاااة    الإصاااطناعي أن جدا

. جاااء في المرتبااة الأولى بُعااد "التطبيقااات والبرمجيااات الااذكيااة" بمتوسااااااااااااااط حساااااااااااااااابي  1.3432و  1.2740بين  
ا من قبال الطلباة مقاارناة  0.3432) ( وإنحراف معيااري 1.342) (، مماا يادل على أن هاذا البُعاد كاان الأعلى تقييماا

إلى الإهتمام النسااااااااااابي لأهمية التطبيقات الذكية في تعزيز الأداء الريادي. ثم البعد   ببقية الأبعاد، وهو ما يشاااااااااااير
مما يعكس تقارباا كبيراا في آراء   0.37159والانحراف المعياري    1.3221الثاني والثالث بمتوساااااااااااااط الحساااااااااااااابي  

وانحراف    1.2740المشااركين حول أهمية هذين البعدين، أما البعد الأول جاء في المرتبة الأخيرة بمتوساط حساابي
ا نساااااااااااااابيااا في إدرا  العيناة للادور العاام والشااااااااااااااامال للاذكااء 0.26780معيااري منخفأ  ، وهو ماا يعكس ضااااااااااااااعفاا

الإصطناعي في دعم ريادة الأعمال، وبالتالي  فإن هذه النتائج تُظهر تفضيلاا نسبيا تُظهر تفضيلاا نسبياا للجوانب 
الجوانب المفاهيمية والنظرية، كما تشاااير الإنحرافات المعيارية  التطبيقية والتقنية للذكاء الإصاااطناعي على حسااااب  

 المنخفضة نسبياا إلى تجانس في آراء العينة حول مختلف الأبعاد .
 إختبار الإنحدار البسيط ➢

 الإجابة الإحصائية عن الفرضيات.
الأعمال الرقمية لدى طلبة  صاااطناعي وتدعيم ريادة حصاااائية بين الذكاء الإإيوجد علاقة ذات دلالة  :1الفرضتتية  

 .قتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غردايةكلية العلوم الإ
 ختبار الفرضية إنحدار للتأكد من صلاحية النموذج : نتائج تحليل الإ 14)_02 (الجدول رقم

ماااااااااتاااااااااوسااااااااااااااااااااااط   درجة الحرية مجموع المربعات  النموذج
 المربعات 

الااااااااقااااااااياااااااامااااااااة  
 الاحتمالية

مااااااعاااااااامااااااال  
الارتااااااابااااااااط  

R 

مااااااعاااااااامااااااال  
الااتااحااااااادياااااااد  

R² 
 0.028 0.167 0.237 3.121 1 3.121 الانحدار

 2.179 50 108.956 الخطأ المتبقي 

  51 112.077 المجموع 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات                         
 بلغت  حيث  الفرضااااية، ختبارإ النموذج صاااالاحية عدم ثبات  يتبين أعلاه الجدول في الواردة النتائج خلال من  
 إحصاااااااائية أهمية له النموذج ليس أن يعني مما ،α = 0.05 من   أكبر وهي 0.237 الدلالة مساااااااتوى  قيمة
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 يفسار النموذج هذا في وهو الإجمالي صاطناعي بشاكلهالذكاء الإ المساتقل المتغير أن الجدول نفس من ويتضاح.
 تفساااااااااايرية قوة وهي تدعيم ريادة الأعمال الرقمية، في المتمثل التابع المتغير في التباين من  %2.8مقداره   ما

صااااطناعي وتدعيم ريادة الأعمال  حصااااائية بين الذكاء الإإلا توجد علاقة ذات دلالة  أنه على يدل مما  ضااااعيفة،
 الفرضاااااااية نرفأ  وبالتالي التسااااااايير بجامعة غردايةقتصاااااااادية والتجارية وعلوم  الرقمية لدى طلبة كلية العلوم الإ

 (.α = 0.05) الدلالة مستوى  عند  البديلة ونقبل الفرض الصفري  بصيغتها
عمال الرقمية صاااااااااااطناعي كأداة داعمة لريادة الأحصاااااااااااائية بين الذكاء الإإيوجد علاقة ذات دلالة   :2الفرضتتتتتتتية  
 وتدعيم ريادة 

 العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية.الأعمال الرقمية لدى طلبة كلية 
 ختبار الفرضيةإنحدار للتأكد من صلاحية النموذج : نتائج تحليل الإ 15)_02 (الجدول رقم                  

ماااااااااتاااااااااوسااااااااااااااااااااااط   درجة الحرية مجموع المربعات  النموذج
 المربعات 

الااااااااقااااااااياااااااامااااااااة  
 الاحتمالية

مااااااعاااااااامااااااال  
الارتااااااابااااااااط  

R 

مااااااعاااااااامااااااال  
الااتااحااااااادياااااااد  

R² 

 

 0.004 0.062 0.661 0.434 1 0.434 نحدارالإ 

 2.233 50 111.643 الخطأ المتبقي 

  51 112.077 المجموع 

 SPSSعتماد على مخرجات المصدر: من إعداد الطالبة بالإ                     
 بلغت  حيث  الفرضااااية، ختبارإ النموذج صاااالاحية عدم ثبات  يتبين أعلاه الجدول في الواردة النتائج خلال من  
 إحصاااااااائية أهمية له النموذج ليس أن يعني مما ،α = 0.05 من   أكبر وهي 0.661 الدلالة مساااااااتوى  قيمة

 صاااطناعي كأداة داعمة لريادة الاعمال الرقمية بشاااكلهالذكاء الإ المساااتقل المتغير أن الجدول نفس من ويتضاااح.
تدعيم ريادة  في المتمثل التابع المتغير في التباين من  %0.4مقداره   ما يفساااااار النموذج هذا في وهو الإجمالي

حصاااااائية بين الذكاء إلا توجد علاقة ذات دلالة   أنه على يدل مما  ضاااااعيفة، تفسااااايرية قوة وهي الأعمال الرقمية،
قتصاااادية  الرقمية لدى طلبة كلية العلوم الإعمال الرقمية وتدعيم ريادة الأعمال  صاااطناعي كأداة داعمة لريادة الأالإ

 عند  البديلة ونقبل الفرض الصااافري  بصااايغتها الفرضاااية نرفأ  وبالتالي والتجارية وعلوم التسااايير بجامعة غرداية
 (.α = 0.05) الدلالة مستوى 
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ريادة الأعمال  حصاااااااااائية بين الخوارزميات الذكية وتحليل البيانات وتدعيم  إيوجد علاقة ذات دلالة   :3الفرضتتتتتتية  
 قتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية.الرقمية لدى طلبة كلية العلوم الإ

 : نتائج تحليل الانحدار للتأكد من صلاحية النموذج لاختبار الفرضية 16)_02 (الجدول رقم
ماااااااااتاااااااااوسااااااااااااااااااااااط   درجة الحرية مجموع المربعات  النموذج

 المربعات 
الااااااااقااااااااياااااااامااااااااة  
 الاحتمالية

مااااااعاااااااامااااااال  
الارتااااااابااااااااط  

R 

مااااااعاااااااامااااااال  
الااتااحااااااادياااااااد  

R² 

 

 0.001 0.024 0.866 0.065 1 0.65 الانحدار

 2.240 50 112.012 الخطأ المتبقي 

  51 112.077 المجموع 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 
 بلغت  حيث  الفرضااااية، ختبارل النموذج صاااالاحية عدم ثبات  يتبين أعلاه الجدول في الواردة النتائج خلال من  
 إحصاااااااائية أهمية له النموذج ليس أن يعني مما ،α = 0.05 من   أكبر وهي 0.866 الدلالة مساااااااتوى  قيمة

 في وهو الإجمالي الخوارزميات الذكية وتحليل البيانات بشااااكله المسااااتقل المتغير أن الجدول نفس من ويتضااااح.
 تدعيم ريادة الأعمال الرقمية، في المتمثل التابع المتغير في التباين من  %0.1مقداره  ما يفسااااااار النموذج هذا
لا توجد علاقة ذات دلالة احصاائية بين الخوارزميات الذكية وتحليل   أنه على يدل مما  ضاعيفة، تفسايرية قوة وهي

 البيانات وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى طلبة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية
 (.α = 0.05) الدلالة مستوى  عند  البديلة ونقبل الفرض الصفري  بصيغتها الفرضية نرفأ  وبالتالي

يوجد علاقة ذات دلالة احصاااائية بين التقنيات الذكية والابتكار في المشااااريع وتدعيم ريادة الأعمال   :4الفرضتتية  
 العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية.الرقمية لدى طلبة كلية 

 
 
 
 

 : نتائج تحليل الانحدار للتأكد من صلاحية النموذج لاختبار الفرضية17)_02 (الجدول رقم              
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ماااااااااتاااااااااوسااااااااااااااااااااااط   درجة الحرية مجموع المربعات  النموذج
 المربعات 

الااااااااقااااااااياااااااامااااااااة  
 الاحتمالية

مااااااعاااااااامااااااال  
رتااااااابااااااااط  الإ
R 

مااااااعاااااااامااااااال  
الااتااحااااااادياااااااد  

R² 

 

 0.072 0.268 0.055 8.049 1 8.049 نحدارالإ 

 2.081 50 104.028 الخطأ المتبقي 

  51 112.077 المجموع 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات                              
 بلغت  حيث  الفرضااااية، ختبارإ النموذج صاااالاحية عدم ثبات  يتبين أعلاه الجدول في الواردة النتائج خلال من  
 إحصاااااااائية أهمية له النموذج ليس أن يعني مما ،α = 0.05 من   أكبر وهي 0.055 الدلالة مساااااااتوى  قيمة

 في وهو الإجمالي بتكار في المشاااريع بشااكلهالتقنيات الذكية والإ المسااتقل المتغير أن الجدول نفس من ويتضااح.
 تدعيم ريادة الأعمال الرقمية، في المتمثل التابع المتغير في التباين من  %7.2مقداره  ما يفسااااااار النموذج هذا
بتكار  حصااااائية بين التقنيات الذكية والإإلا توجد علاقة ذات دلالة  أنه على يدل مما  ضااااعيفة، تفساااايرية قوة وهي

قتصااااااادية والتجارية وعلوم التساااااايير بجامعة  العلوم الإفي المشاااااااريع وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى طلبة كلية 
 (.α = 0.05) الدلالة مستوى  عند  البديلة ونقبل الفرض الصفري  بصيغتها الفرضية نرفأ  وبالتالي غرداية

حصاااااااائية بين التطبيقات والبرمجيات الذكية وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية إيوجد علاقة ذات دلالة   :5الفرضتتتتتية 
 قتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية.كلية العلوم الإلدى طلبة 

 : نتائج تحليل الانحدار للتأكد من صلاحية النموذج لاختبار الفرضية18)_02 (الجدول رقم           
ماااااااااتاااااااااوسااااااااااااااااااااااط   درجة الحرية مجموع المربعات  النموذج

 المربعات 
الااااااااقااااااااياااااااامااااااااة  
 الاحتمالية

مااااااعاااااااامااااااال  
الارتااااااابااااااااط  

R 

مااااااعاااااااامااااااال  
الااتااحااااااادياااااااد  

R² 

 

 0.002 0.047 0.742 0.245 1 0.245 نحدارالإ

 2.237 50 111.832 الخطأ المتبقي

  51 112.077 المجموع 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات                        



الإصطناعي في تدعيم ريادة الأعمال الرقمية فصل الثاني : الدراسة التطبيقية للذكاء ال  

 

~ 42 ~ 
 

 بلغت  حيث  الفرضاااية، لاختبار النموذج صااالاحية ثبات عدم   يتبين أعلاه الجدول في الواردة النتائج خلال من  
 إحصاااااااائية أهمية له النموذج ليس أن يعني مما ،α = 0.05 من   أكبر وهي 0.742 الدلالة مساااااااتوى  قيمة

 هذا في وهو الإجمالي التطبيقات والبرمجيات الذكية بشااااااكله المسااااااتقل المتغير أن الجدول نفس من ويتضااااااح.
 وهي تدعيم ريادة الأعمال الرقمية، في المتمثل التابع المتغير في التباين من  %0.2مقداره   ما يفسااااار النموذج
لا توجد علاقة ذات دلالة احصاااااائية بين التطبيقات والبرمجيات الذكية  أنه على يدل مما  ضاااااعيفة، تفسااااايرية قوة

 وبالتالي والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غردايةوتدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى طلبة كلية العلوم الاقتصادية  
 (.α = 0.05) الدلالة مستوى  عند  البديلة ونقبل الفرض الصفري  بصيغتها الفرضية نرفأ 

يوجد علاقة ذات دلالة احصااائية بين الذكاء الاصااطناعي بأبعاده )الذكاء الاصااطناعي كأداة داعمة   :6الفرضتية 
بتكار في المشااااااااااريع، التطبيقات  الخوارزميات الذكية وتحليل البيانات، التقنيات الذكية والإعمال الرقمية، لريادة الأ

قتصااااااااااااادية والتجارية وعلوم التساااااااااااايير  والبرمجيات الذكية( وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى طلبة كلية العلوم الإ
 بجامعة غرداية.

  دراسة معاملات خط الانحدار: -
وتادعيم رياادة الأعماال  صااااااااااااااطنااعي  نحادار للعلاقاة بين أبعااد الاذكااء الإأدنااه قيم معااملات خط الإيمثال الجادول   

 .الرقمية
 aCoefficientsقيم معاملات خط الانحدار المعاملات  :)19_02 (الجدول رقم

 معاملات غير قياسية النموذج
Coefficients non 

standardisés 

مااااااااااعاااااااااااماااااااااالات  
 قياسية

Coefficients 
standardisé

s 

 قيمة
t 

مسااااااااااااااااتااوى  
 الدلالة
Sig. 

مااااااعاااااااامااااااال  
 التحديد 

²R 

 معامل الارتباط 
R 

B Erreur 
standard 

Bêta 

 الثابت 
(Constante) 

4.329 1.432  3.023 0.004   
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التذكتاء الاصتتتتتتتتتطنتاعي 
داعمتتتة لريتتتادة   كتتتأداة 

 الاعمال الرقمية

0.009 0.195 0.006 0.045 0.964 0.062 0.004 

التتتذكيتتتة  الخوارزميتتتات 
 وتحليل البيانات

0.240- 0.206 0.202- 1.166- 0.249 0.024 0.001 

التتتتتذكتتيتتتتتة   التتتتتقتتنتتيتتتتتات 
 والابتكار في المشاريع

0.383 0.174 0.384 2.199 0.033 0.268 0.072 

التطبيقتات والبرمجيتات  
 الذكية

0.006 0.145 0.006 0.042 0.967 0.047 0.002 

a  .التابع تدعيم ريادة الأعمال الرقمية المتغير 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات                          
 يتضح من الجدول أعلاه:

عمال الرقمية وتدعيم ريادة الأعمال  صااااااااطناعي كأداة داعمة لريادة الأالذكاء الإ بين رتباطيةإ وجد علاقةتأنه لا 
 الرقمية لدى

 بلغت  الذي رتباطالإ معامل خلال طلبة كلية العلوم الاقتصااااااادية والتجارية وعلوم التساااااايير بجامعة غرداية من 
 .0.004قيمته 
صاااطناعي كأداة الذكاء الإ بين أن 0.062  البالغة R² التحديد  معامل قيمة خلال من يتضاااح ذلك إلى إضاااافة 

 تفساااااااايرية قوة وهي تدعيم ريادة الأعمال الرقمية، من  %6.2 نساااااااابته   ما يفساااااااارعمال الرقمية داعمة لريادة الأ
تدعيم ريادة  على عمال الرقمية لا يؤثرصاااااااااااااطناعي كأداة داعمة لريادة الأالذكاء الإ فإن وبالتالي منخفضاااااااااااااة،

 .%6.2 قتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية ولو بنسبةطلبة كلية العلوم الإ الأعمال الرقمية لدى
طلباة   الخوارزمياات الاذكياة وتحليال البيااناات وتادعيم رياادة الأعماال الرقمياة لادى بين رتبتاطيتةإ وجتد علاقتةتأنته لا  

قيمته   بلغت  الذي رتباطالإ معامل خلال قتصااااااااادية والتجارية وعلوم التساااااااايير بجامعة غرداية منكلية العلوم الإ
الخوارزميات الذكية  بين أن 0.024  البالغة R² التحديد  معامل قيمة خلال من يتضح ذلك إلى . إضافة0.001

 وبالتالي منخفضاة، تفسايرية قوة وهي تدعيم ريادة الأعمال الرقمية، من  %2.4 نسابته   ما وتحليل البيانات يفسار
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كليااة العلوم طلبااة   تاادعيم ريااادة الأعمااال الرقميااة لاادى على الخوارزميااات الااذكيااة وتحلياال البيااانااات لا تؤثر فااإن
 .%2.4 قتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية ولو بنسبةالإ

طلبة   بتكار في المشاااااريع وتدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدىالتقنيات الذكية والإ بين رتباطيةإ أنه لا يوجد علاقة
قيمته   بلغت  الذي رتباطالإ معامل خلال قتصااااااااادية والتجارية وعلوم التساااااااايير بجامعة غرداية منكلية العلوم الإ

التقنيات الذكية  بين أن 0.268  البالغة R² التحديد  معامل قيمة خلال من يتضاااااح ذلك إلى . إضاااااافة0.072
 منخفضاة، تفسايرية قوة وهي تدعيم ريادة الأعمال الرقمية، من  %26.8 نسابته   ما بتكار في المشااريع يفساروالإ

طلبة كلية   تدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى على الذكية والابتكار في المشاااااااااااريع لا تؤثرالتقنيات   فإن وبالتالي
 .%26.8 العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية ولو بنسبة

كلياة طلباة   التطبيقاات والبرمجياات الاذكياة وتادعيم رياادة الأعماال الرقمياة لادى بين ارتبتاطيتة أنته لا يوجتد علاقتة
.  0.002قيمته   بلغت  الذي الارتباط معامل خلال العلوم الاقتصاادية والتجارية وعلوم التسايير بجامعة غرداية من

التطبيقات والبرمجيات الذكية  بين أن 0.047  البالغة R² التحديد  معامل قيمة خلال من يتضاح ذلك إلى إضاافة
فإن التطبيقات   وبالتالي منخفضاااة، تفسااايرية قوة وهي تدعيم ريادة الأعمال الرقمية، من  %4.7 نسااابته   ما يفسااار

طلبة كلية العلوم الاقتصااااااادية والتجارية وعلوم   تدعيم ريادة الأعمال الرقمية لدى على والبرمجيات الذكية لا تؤثر
 .%4.7 التسيير بجامعة غرداية ولو بنسبة
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 خلاصة الفصل 

ما مدى مساهمة الذكاء الإصطناعي في تدعيم   تم الإجابة على الإشكالية الرئيسية للدراسة :في هذا الفصل،  
وقد تم إجراء   الرقمية لدى طلبة كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية؟  ريادة الأعمال

العلاقة بين الذكاء الإصطناعي ودعم ريادة الأعمال الرقمية لدى طلبة كلية العلوم الإقتصادية    عدة إحصائية لتحليل
لقياس الثبات والموثوقية،    كرونباخ ألفاوالتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية. شملت هذه الإختبارات إختبار  

الإنحدار وتحليل    ارتباط بيرسون ، بالإضافة إلى إختبار  سميرنوف-كولموغوروف  مثل إختبار  الطبيعيةوإختبارات  
 الخطي.

دلالة بين الذكاء الاصطناعي ودعم ريادة الأعمال الرقمية، بينت النتائج عن عدم وجود علاقة إحصائية ذات  
 إلا أنه   ،  حيث لم تثبت إختبارات الإرتباط والانحدار وجود تأثير معنوي للذكاء الإصطناعي على المتغير التابع

 دفة زادت العينة المستهحقق الفرضيات المقترحة إذا همة الذكاء الإصطناعي في ريادة الأعمال وتيمكن إبراز مسا
 .  وعي لدى الطلبةللدراسة وبالتالي زيادة في ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 خلاصة الفصل الثاني 

 

~ 46 ~ 
 

 

 



 

~ 47 ~ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة 



 الخاتمة 
 

~ 48 ~ 
 

 

في ظل التطورات المتسارعة في مجال التكنولوجيا الرقمية، إزدادت أهمية دراسة دور الذكاء الإصطناعي في تدعيم ريادة  
الأعمال الرقمية، خاصة لدى طلبة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية. تم خلال هذه الدراسة 

الرئي الإشكالية  على  الإجابة  الأعمال   محاولة  ريادة  دعم  في  الإصطناعي  الذكاء  مساهمة  بمدى  المتعلقة  وفرضياتها  سة 
  وقد تضمن البحث فصلين رئيسيين؛ الأول تناول الأدبيات النظرية ذات الصلة بمفهوم الذكاء الإصطناعي وريادة   .الرقمية

الرقمية،   الثاني  أما  الأعمال  تحليل لدراسة  خصص  الفصل  أدوات  بإستخدام  الجامعة  ميدانية على عينة من طلبة   حالة 
إحصائي متنوعة. بالرغم من التوقعات النظرية بوجود تأثير إيجابي للذكاء الإصطناعي، أظهرت النتائج الميدانية عدم وجود 

 .صطناعي ومستوى دعم ريادة الأعمال الرقمية لدى الطلبةعلاقة ذات دلالة إحصائية بين الذكاء الإ

 أولا: نتائج الدراسة

 النظرية نتائج الدراسة    1-

 ، اذ القرارخإت تدعميساهم الذكاء الإصطناعي في تطوير ريادة الأعمال الرقمية وتحسين العمليات التي   ✓
 الإبتكارالريادي،يعتبر الذكاء الإصطناعي أحد أبرز التحولات التقنية في العصر الرقمي، وله دور فعّال في دعم  ✓
        ركزت العديد من الدراسات السابقة على أهمية ودورالذكاء الإصطناعي في مجال ريادة الأعمال، وأبرزت  ✓

 .الإيجابي على نجاح المشاريع الرقميةتأثيره       

 نتائج الدراسة التطبيقية      2- 

 تبين أن هنا  عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين إستخدام الذكاء الإصطناعي وتدعيم ريادة الأعمال   ✓
 الرقمية لدى طلبة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة غرداية،  ✓
 صطناعي لا يُفسر بدرجة كافية مستوى ريادة الأعمال الرقمية  ختبارات الفرضيات،أظهرت أن الذكاء الإإجميع  ✓

 ،المدروسة لدى العينة           

 تم رفأ الفرضيات الفرعية والرئيسية التي نصت على وجود علاقة إيجابية بين مكونات الذكاء الاصطناعي   ✓
 .الذكية، الخوارزميات، البرمجيات، والتطبيقات( وريادة الأعمال الرقمية)الأنظمة  ✓

 توصيات الدراسة ثانيا:  

 ،  ضرورة تعزيز الثقافة الرقمية والوعي بتقنيات الذكاء الإصطناعي ✓
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 حثّ الطلبة على تطوير مشاريع ريادية رقمية قائمة على إستخدام أدوات الذكاء الإصطناعي ،  ✓
 دعم المبادرات الطلابية الريادية الرقمية من خلال توفير بيئة محفّزة داخل الجامعة ،  ✓
 .إنشاء فضاءات جامعية مخصصة للابتكار الرقمي ✓

 ثالثا: آفاق الدراسة

ريادة   توسيع نطاق الدراسة ليشمل جامعات أخرى للمقارنة وتقييم مدى انتشار وتوظي  الذكاء الاصطناعي في دعم ✓
 الأعمال الرقمية على نطاق أوسع.

ا لطلبة الجامعات، اقتراح نماذج تطبيقية أو منصات رقمية مدعومة بالذكاء الاصطناعي، موجهة   ✓  خصيصا
 تساعدهم على تطوير أفكارهم الريادية،          
 تطوير برامج تدريبية تعتمد على الذكاء الاصطناعي لدعم الطلبة الرياديين .  ✓
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 المراجع العربية: 1-
 الكتب -أ 

 03صفحة  كتاب الذكاء الإصطناعي "فهد آل قاسم  "1) 
سنة   3العدد   6ع المجلد  مجلة الدراسات في التنمية المجتم   "الذكاء الإصطناعي ومستقبل التعليم عن بعد"مليكة مذكور    2) 

2021   
الباحثة ألام هرموزي   اعمر3)  " إستراتيجيات الذكاء الإصطناعي في تحقيقق التنمية المستدامة تجربة  بوزيد امحمد و 

 2العدد 1مجلد  الإمارات العربية المتحدة "
  2"  جامعة البليدة  التنافسية الإقتصادية" ريادة الأعمال الرقمية ودورها في تحقيق  حمزة غندور و د. رتية طايبي  4) 

 السابع ، العدد الثاني     1127  لونيسي علي ، المجلد 
 فة الأخلاق سدراسة نقدية في فل "أخلاقيات تكنولوجيا الذكاء الإصطناعي "نهى عبد العزيزمحمود يوسف  6) 
مجلة الجزائرية الإقتصادية  "دور ريادة الأعمال الرقمية في تعزيز النمو الإقتصادي" ،  نور دين أحمد حسام الدين    (5

  ،1العدد  5 ،6والمالية، مجلد 
 ومجلات  مقالات – ب 

 23، صفحة  كلية اداب جامعة المينا   " دور ريادة الأعمال الرقمية  بمصر"محمد قناوي  ياراماهر أ.م.د  7) 
لدى   " فاعلية الوحدة التعليمية المقترحة  لتنمية المعارف ومهارات ريادة الأعمال  الرقمية   المصري حنان عبد النبي السيد  

            8)  طالبات
      .    87مجلة العلمية للتربية النوعية والعلوم التطبيقية ، الصفحة الإقتصاد المنزلي وإتجاهتهم نحوها"، 

الرقميةد. خديجة عرقوب  9)   الجامعية في دعم ريادة الأعمال  الحاضنات الأعمال  " ، جامعة سكيكدة، صفحة "دور 
   75و 74

ريادة الأعمال الرقمية على سمعة "تأثير حمد مظهر عبد المهدي وحيدر جاسم محمد أعلي مظهر عبد المهدي و د. 10) 
 . "الشركة دراسة تحليلية لآراء عينة من المدراء العاملين في شركة التأمين العراقية

" الهيئة   " تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير أداء الجامعات الليبيةد. فوزي محمود اللافي الحسومي  11) 
 527الليبية للبحث العلمي،ليبيا ، صفحة  

، مجلة المعهد العالي للدراسات النوعية ،    " دور الذكاء الإصطناعي في تحسين الخدمات الصحية "تربيع أزيبي  12) 
 .3024، صفحة   2024يناير   8،عدد  4المجلد 
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مجلة دراسات التجارية المعاصرة ،  " دور الذكاء الإصطناعي في تحليل البيانات الضخمة "،  شيماء عبد رؤوف نعمان   
 13)،  10مجلد 
     1922صفحة  ،  4، الجزء17العدد  2024يناير 
 مواقع   -   ج

   2025جانفي  18،تصفح يوم    /https://etunum.com   رابط 14)
 2025جانفي   18تصفح يوم   ،  https://www.linkedin.comعلى الرابط    إطلع 15)
 
 

 

 

 

https://etunum.com/
file:///C:/Users/Dell/Desktop/إطلع


 

~ 53 ~ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 الملاحق 



 قائمة الملاحق 
 

~ 54 ~ 
 

 

 السادة المستجوبين الكرام ..
"دور الذكاء الاصتتطناعي في تدعيم ريادة يساارني أن أضااع بين أيديكم هذه الإسااتبانة للإجابة عليها، والتي تعالج موضااوع 

تكنولوجيا مالية، تهدف هذه الدراسااااة إلى ، كجزء من متطلبات الحصااااول على شااااهادة ليسااااانس تخصااااص  الأعمال الرقمية"
ا لضااامان دقة النتائج،   فهم تأثير التقنيات الذكية على تطوير المشااااريع الريادية في البيئة الرقمية. نعتبر مشااااركتكم قيمة جدا

 ونسلط الضوء على أن جميع البيانات ستُستخدم لأغراض بحثية بحتة مع الحفاظ على سرية المعلومات.
 نشكركم مقدّرين وقتكم وتعاونكم، ونرجو الإجابة بكل صدق وموضوعية.

 
 القسم الأول: المعلومات الشخصية

 ( أمام الإجابة المناسبة: Xضع علامة )
  :  ذكر )  (   الأنثى )  (الجنس
 سنة )  (  46سنة )  (    أكثر من  45إلى  36سنة )  (    من  35إلى  26)  (   من  25أقل من العمر: 

 محاسبة  )  (  مالية  )  (  تدقيق  )  (  اقتصاد  )  (  أخرى  )  (  التخصص:
 )   (   ليسانس )   (     ماستر )   (    دراسات عليا  )  ( ثانوي المستوى التعليمي: 

   طبيعة العمل )النشاط الريادي(:
 رائد أعمال رقمي )صاحب مشروع(  )  (   
 موظف في شركة ناشئة/ رقمية )  (   

 باحث أو أكاديمي في مجال الريادة )  (   
 الخبرة في مجال ريادة الأعمال الرقمية: 

 سنوات )  ( 6سنوات )  (   أكثر من  6 - 4سنوات )  (     3 - 1أقل من سنة )  (   
 هل تستخدم أدوات الذكاء الاصطناعي في مشروعص/عملص؟:

 )  (نعم، بشكل مكثف  
 )  (نعم، ولكن بشكل محدود  
 )  (لا، ولكن أخطط لذلك  

 )  (لا، ولا أعتقد أنني بحاجة إليها  
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 القسم الثاني: استخدامات الذكاء الاصطناعي في ريادة الأعمال الرقمية
غتتتتتتتيتتتتتتتر  محايد  موافق  العبارة الرقم

 موافق 
 الذكاء الاصطناعي كأداة داعمة لريادة الأعمال الرقمية

تُسااااااااهم أدوات الذكاء الاصااااااااطناعي )مثل التحليل الآلي للبيانات( في تحسااااااااين   01
 جودة القرارات الريادية

   

يُقلل الاعتماد على الذكاء الاصاااااااااااطناعي من التكالي  التشاااااااااااغيلية للمشااااااااااااريع   02
 الرقمية.

   

أو أدوات إدارة المشااااريع( على توفير    Chatbotsتُسااااعد الأنظمة الذكية )مثل  03
 الوقت والجهد في المهام الروتينية.

   

تُعزز تقنيات الذكاء الاصاااطناعي القدرة على التنبؤ باحتياجات الساااوق وسااالو   04
 العملاء.

   

 الخوارزميات الذكية وتحليل البيانات
    الخوارزميات الذكية في تحديد الفرص التسويقية والريادية بدقة أعلى.تُساهم  05
يُسااااهل اسااااتخدام الذكاء الاصااااطناعي في تحليل البيانات )مثل بيانات العملاء(   06

 اتخاذ قرارات مبنية على الأدلة.
   

تُساااااااعد الخوارزميات التنبؤية في تحسااااااين تخصاااااايص الموارد المالية والبشاااااارية  07
 للمشاريع الرقمية.

   

يُعد الاعتماد على تحليلات الذكاء الاصاااطناعي ضااارورياا لمواكبة المنافساااة في  08
 الأسواق الرقمية.

   

 التقنيات الذكية والابتكار في المشاريع
تُساااااعد تقنيات الذكاء الاصااااطناعي )مثل التعلّم الآلي( في تطوير حلول مبتكرة   09

 الريادية.للمشكلات  
   

يُسااااااهم الذكاء الاصااااااطناعي في تحسااااااين دقة التخطيط الاسااااااتراتيجي للمشاااااااريع  10
 الرقمية.

   

( لتعزيز تجربة المساتخدم  NLPتُساتخدم التقنيات الذكية )مثل تحليل الصاور أو  11
 لمنتجات المشاريع الرقمية.

   

ا أساسياا لابتكار  12     نماذج أعمال رقمية جديدة.يُعتبر الذكاء الاصطناعي محركا
 التطبيقات والبرمجيات الذكية



 قائمة الملاحق 
 

~ 56 ~ 
 

تُسااااااااااااااهم التطبيقاات المادعوماة باالاذكااء الاصااااااااااااااطنااعي )مثال منصااااااااااااااات تحليال   13
 المنافسين( في تحديد نقاط القوة والضعف.

   

تُسااااااااااااااااعااد البرمجيااات الااذكيااة في تصااااااااااااااميم عروض تقااديميااة احترافيااة لجااذب   14
 العملاء.المستثمرين أو 

   

(  CRMيُزيد اسااتخدام التطبيقات الذكية )مثل أدوات إدارة العلاقات مع العملاء   15
 من كفاءة العمليات التسويقية.

   

تُساااااااااااهم التطبيقات المبنية على الذكاء الاصااااااااااطناعي في اختيار نموذج العمل  16
 الأمثل للمشاريع الناشئة.

   

 النموريادة الأعمال الرقمية وفرص 
ا أوساااع للوصاااول إلى الأساااواق العالمية مقارنةا   17 تُوفر ريادة الأعمال الرقمية فرصاااا

 بالمشاريع التقليدية.
   

يعتمد نجاح المشاااريع الرقمية بشااكل أساااسااي على الابتكار التكنولوجي والتكي   18
 مع الأدوات الذكية.

   

    جديدة وتعزيز الاقتصاد المعرفي.تُسهم المشاريع الرقمية في خلق فرص عمل  19
يُعد التكامل بين الذكاء الاصااااااااااااطناعي والريادة الرقمية عاملاا حاسااااااااااااماا لتحقيق   20

 التميز التنافسي.
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