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 :ملخص   

 للظذرلهق للتذت تتلذن مذل تذثي تذ   ق باعتثاقهذا حدذد حبذق للدبلرماسذ ا للقةي ذا تعالج هذه  للرقةذا للثية ذا 

، د ذذأ ح ا لتسذذت دلم لليت لتذذد لتيارلرم ذذا لليعلرمذذاة فذذت لفلة ذذا للةالةذذا للةذذرقا للقةي ذذا علذذق للعثةذذاة للد ل ذذا

فذت تكذذي ج  هذام للتذت حصذثل ل ذذا   ق  تاصذا ماصذاة للترلصذذج لتمتيذاعتعلذق للصذع د للعذذاليت  لتتصذاتة 

للتذذت تلذذ ل  لذذق لةذذن لهتثذذا  للت ذذاة للقسذذي ا إ  للتذذ   ق علذذق ةذذقلقلة للييرمذذاة للييلذذت  للعذذاليت للذذقحا للعذذام
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لذذق ترف ذذه هذذه  للتيارلرم ذذا فذذت مياقسذذا للي ذذام إللعدتذذد مذذل للذذد ي عثذذق للعذذال   فذذت اقم ذذا بذذا لقا للا اسذذا لل

 للدبلرماس ا  مي  لليعلرماة  ترض ل لليرلةذه للقسذي ا  تياذ ل صذرقا  سذيعا للد لذا   تذا ا ةرت ذا للااعيذا

س ا للقةي ذا"،  عل ذ   تيق ق مصالي ا  حهدلف ا،  ذلك فت لطاق هيط مدتد مل للدبلرماس ا عقف باس  "للدبلرما

تاذذعق هذذه  للرقةذذا للثية ذذا للذذق لليكذذه عذذل ماه ذذا للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا  حبذذق  للةذذق  للتذذت تت ي ذذا ترف ذذه 

 للدبلرماس ا للقةي ا فت للا اسا لل اقم ا  للق ر  للتت ترلم  ا.

 لخارجيةا السياسة-الاجتماعيالتواصل  وسائل -الدبلوماسية الرقمية-الدبلوماسية :الكلمات المفتاحية

Abstract:  

This research paper examines digital diplomacy as one of the most 

significant phenomena resulting from the impact of the digital revolution on 

international relations in the 21st century. The growing use of information and 

communication technology worldwide, particularly social media platforms, has 

played a crucial role in shaping both local and global public opinion and 

influencing government decisions. This development has captured the attention 

of official entities responsible for managing foreign policy in many countries 

around the world, prompting them to utilize this technology for conducting 

diplomatic tasks, gathering information, clarifying official positions, enhancing 

the state's image and reputation, increasing its soft power, and achieving its 

interests and objectives. This falls within a new model of diplomacy known as 

"digital diplomacy." Consequently, this research paper aims to uncover the 

essence of digital diplomacy, highlight the significant opportunities it presents 

for foreign policy, and discuss the constraints it encounters. 

Keywords: diplomacy - digital diplomacy - social media platforms - foreign 

policy 

 مقدمة:

للعاذذيقتا للا اسذذ ا  مي ذذ  لليتذذاتة  تتتلذذق ذلذذك فذذت ت   قهذذا علذذق ،ليذذج عصذذق تيارلرم ذذا تي ذذ  

 عصذذقها لليذذالت هذذر عصذذق للتيارلرم ذذا  ،  علذذق لففذذقل   للياظيذذاة  للذذد ي.متياع ذذا لت ةتصذذا تالت

لذذهلك ف ذذت  ، علذذق لليعلرمذذاة بكذذيج حساسذذتفذذت مرهقهذذا لتصذذاي،  تعتيذذد  بيذذا حا للدبلرماسذذ ا  ،للقةي ذذا

 ، لذهلك سذعق للقذائيرا لليعلرمذاة تتي ه بكيج  لئ  م  حا ت رق تيدث فت متذاي تيارلرم ذا لتتصذاتة

، للياصذذاة للقةي ذذا،  ت ث قذذاة لل رلتذذه للهو ذذا  عتيذذا  علذذق لفهتقه ذذنلت إلذذقباليياقسذذا للدبلرماسذذ ا 

،  هقذج للدبلرماسذ ا إلذق فلذا  قةيذت تتذذ ل  فذت ح ل  م ذذام    شذثياة للترلصذج لتمتيذاعت  تاصذا تذرتتق

رمذذاة  تثا ل ذذا،  لاذذقعا فاةذذا مدتذذدا لثتصذذاي بذذ ل للي اهذذاة للةاعلذذا فذذت للعثةذذاة للد ل ذذا،  لتيذذ  لليعلآ

حصثل ل ذا ةذدقا ت  هه  لفت قا للتت ؛لتستتابا للأ ماة  للترلصج م  للكعرب بكيج مثاشق  للت   ق ف  ا

تاذذت اا ب ذذا فذذت للتذذ   ق علذذق للا اسذذاة  صذذااا للقذذقلق عثذذق ذلة للرسذذائج،  علذذق للذذق   مذذل لسذذتيقلقتا 

لدبلرماسذذذ ا للقةي ذذذا حصذذذثين مذذذ  ل ت تتتذذذ ح مذذذل ت حا لإلفهكذذذ ا للدبلرماسذذذ ا فذذذت صذذذرقت ا للتقل دتذذذا 
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لليكذه عذل  إلذق عل ذ  تاذعق للدقلسذا  ،  ح لا فعالذا للا اسذا لل اقم ذا.لليعاصذقا لليياقسا للدبلرماسذ ا

 طث عا    ق للدبلرماس ا للقةي ا فت للعثةاة للد ل ا مل تثي للإمابا عل للتااؤي للترهقا للآتت:

 الرقمية أن تعزز السياسة الخارجية للدول؟لى أي مدى يمكن للدبلوماسية إ

 ويتفرع من هذا التساؤل الرئيسي للدراسة عدد من الأسئلة الفرعية:

 ليت؟ةي ا  ماهت حسثاب تاامت لست دلم ا علق للصع د للعامة رم للدبلرماس ا للق ما هر .ح

 للقةي ا؟ماهت حه  للةق  للتت تتلث ا للدبلرماس ا  .ب

 م ا؟للترف ه لفمةج للدبلرماس ا للقةي ا فت للا اسا لل اقماهت للق ر  للتت تيد مل  .ة

 

 :الدراسةأهمية 

ضذين ح ورلددا مذل لليرضذرعاة للتذت للقةي ا تيتات للدقلسا حهي ت ا علق ضر  معالتا للدبلرماس ا

 ذاا سذ ا ا باعتثاقهذا ةلل اقم ذا   تقتثاط ذا بالا اسذافذت للاذارلة لفت ذقا للعثةاة للد ل ا  قلئتا فت

ت  مقوذ ا لذدا للييرمذذاة،  للتذت ت ذذتد بتيدتذد لف لرتذذاة  للترم ذاة،  قسذذ  للا اسذاة بيذذا تاذ   فذذ

 دياتا مصالل للد ي  حهدلف ا،  لتت اق لف  لة لليثئيا لتيق ق ا.

 هدف الدراسة: 

 للتذذ   ق للذذها حدد ذذ  ت ذذرق تيارلرم ذذاة لليعلرمذذاة  لتتصذذاتة علذذق ترضذذ ل إلذذقت ذذدف للدقلسذذا 

دلم  مذذدا فاعل ذذا للا اسذذا لل اقم ذذا فذذت فذذج لسذذت  مذذل تذذثي ف ذذرق للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا للدبلرماسذذ ا

 م  ا. للق ر  للتت ترل  حه  للةق  للتت تت ي ا للدبلرماس ا للقةي ا و  لا لتاة ه حهدلف ا

 :منهج الدراسة

ماه ذا  لق تصرق شذامج عذلإتيا  علق لليا ج للرصةت للتيل لت فت هه  للدقلسا ب دف للترصج ت  لتع

دل بعذ لرماس اللقةي ا وت رق هام فت لليتاي للدبلرماست مل ش ه  حا تلةت علق لليياقسا للدبللدبلرماس ا 

 ب قق سقتعا، مثتيقا  فعالا. حهدلف للا اسا لل اقم امدتدل لتيق ق 

 :الدراسةمحتويات 

 تتليل للدقلسا للييا ق للقئ ا ا للتال ا:

  حسثاب ت لتد لتست دلم علق للصع د للعاليتمة رم للدبلرماس ا للقةي ا  .ح

 للدبلرماس ا للقةي ا ب ل للةق   للق ر  .ب

 العالمي الصعيد على الاستخدام تزايد وأسباب الرقمية الدبلوماسية مفهوم أولا:

ح ا للت رق للها ش د  متاي تيارلرم ا لليعلرماة  لتتصاتة ماه بدلتا للققا لليذا ا  للعكذقتل 

تغ  ق لل قتقا للتت تت  مل تثل ا لتتصاي  للتةاعج فذت للعثةذاة للإهاذاه ا  للد ل ذا علذق دذد سذرل ،  إلق

 أباسووف" داذ  للثادذأ " ؛ف  ا ميرقتا للدبلرماس ا تيدتدل ت  قة ب هل للت رق ليرا لتتصاي عاصقل 

 ( ،Skypeسذيات    إلذقلل رلتذه لليييرلذا  مذل  ذ   إلق"ش د ت رقلة متثدقا مل للثقة اة  تصايفات

ماكذرقلة تذرتتق ... مذل  إلذق( SMSللثقتذد لتليتق هذت،  مذل للقسذائج للقصذ قا  إلذق مل قسائج للثقتد 
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مذتتيقلة عثذق لفهتقه ذن،  دتذق مذل  إلذقةارلة لل رت ذرب  مذل لمتياعذاة ميلةذا  إلقإعثهاة تلة تره ا 

 تتاذذذذذد ذلذذذذك للتذذذذذ   ق فذذذذت ف ذذذذذرق للدبلرماسذذذذذ ا   1للاذذذذذةاقلة لتفتقلضذذذذ ا." إلذذذذقللاذذذذةاقلة لليا تذذذذذا 

و  لا للا اسا لل اقم ا،  وايط مدتد مذل حشذياي للدبلرماسذ ا فذت عصذق  (Digital diplomacy)للقةي ا

هوا  لتصذ ااعت  ماصذذاة للترلصذج لتمتيذذاعت مذ  مذذا تصذاد  ذلذذك للت ذرق مذذل فذذق  لفهتقه ذن  للذذ

  تيدتاة مدتدا فت للعثةاة للد ل ا. 

تعذد للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا هي ذذا مدتذذدل مذذل حهيذذاط للدبلرماسذذ ا، د ذذأ تعتيذذد علذذق ترف ذذه لفهتقه ذذن 

رم ذا لليعلرمذاة  لتتصذاتة  للياصاة للقةي ا   سذائج للترلصذج لتمتيذاعت    قهذا مذل  سذائج تيارل

مذل تذثي تيذدتأ حسذال     تيق ق لفهدلف للرطا ا ب ذقق مدتذدا  مثتيذقا ،لتع ت  لليياقسا للدبلرماس ا

 تذذرف ق ةاذذرلة مدتذذدا لثذذأ مرلةذذه  ، تارتذذ  مصذذا ق لليصذذري علذذق لليعلرمذذاة ،لتتصذذاي للدبلرماسذذت

لليرلطا ل  للكعرب لفماث ا  م تله للةذاعل ل فذت  للتةاعج م   ، شقد ا  ترض ي ا ،للا اسا لل اقم ا

مذذل تذذثي للتةاعذذج مذذ   فذذت لليياقسذذا للدبلرماسذذ ا مفاهيميووا  هذذت بذذهلك تتاذذد تيذذرت، للا اسذذا للعالي ذذا

مذل تذثي مكذاقوا   لقلة لل اقم ذا لليعلرمذاة بذدت مذل دياتت ذا،  هذت حتلذا  ثقافيوا،  تيرت للكعرب

تقتلت تدقت  للدبلرماسذ اة علذق لوتاذاب م ذاقلة قةي ذا حا و ذه لسذت دلم تيارلرم ذا  تكنولوجيتيري 

   2.لليعلرماة  لتتصاتة فت ح ل  م ام  

  لقد  ق ة للعدتد مل للتعاقته للتت ةدم ا للثادة ل فت ههل لليتاي مل حبق ها:

 Corneliu) "كورنيليوووو بيوووولا" تعذذذقف حسذذذتاذ للدقلسذذذاة للدبلرماسذذذ ا بتامعذذذا ح واذذذةرق 

Bjola)لسذت دلم  سذائج  :فت وتابذ  "للدبلرماسذ ا للقةي ذا للاظقتذا  لليياقسذا" ب ه  ذا للدبلرماس ا للقةي ا "

فذت  )Dev Lewis("ديوف لووي " هر هةس ما ذه  إل    3للترلصج لتمتياعت للأ قلض للدبلرماس ا."

مذل  )مةج  سائج للترلصج لتمتياعت(ةي ا للق للترلصج تعقتة  للدبلرماس ا للقةي ا ب ه  ا:" لست دلم  سائج

 4ةثج للدبلرماس  ل للترلصج م  بعل   للثعض  م  عاما للااس."

حا للدبلرماسذ ا للقةي ذا "تصذه طقتقذا مدتذدا لإ لقا للدبلرماسذ ا   )Luis Ritto("لووي  ريتوو" تذقا 

 هذذر مذذا  5 لليعلرمذذاة لفتذذقا." للعثةذذاة للد ل ذذا باتعتيذذا  علذذق لفهتقه ذذن  تيارلرم ذذاة لتتصذذاتة 

طذقق  حسذال   مدتذدا لإ لقا  "ب ه  ذا: للدبلرماس ا للقةي ا Diplo Foundationتتةق م  تعقته متساا  

 6للدبلرماس ا  للعثةاة للد ل ا بيااعدا لفهتقه ن  تيارلرم ا لليعلرماة  لتتصاتة."

                                                             
1 Abbas Abbasov, “Digital Diplomacy: embedding information and communication technologies in the 

department of foreign affairs and trade”, The Australian institute of international relations,(2007), accessed on 

22/11/2024 at: https://bit.ly/3Seeaxx 
، عد  الأمن القومي والاستراتيجية، متلا "آتا ميير  عثد للةتاح، "مقاقبا للدبلرماس ا للقةي ا  للعثةاة للد ل ا 2

 //:bit.ly/4f4xmY7https، فت 20/11/2024(، شرهد فت: 2024 مرتل ا 4
3 Corneliu Bjola, “making sence of digital diplomacy”, in Corneliu Bjola&Marcus Holmes Digital Diplomacy 
theory and practice (New York: Routledge Taylour&Francis, 2015), p4.  
4 Dev Lewis, “Digital Diplomacy”, Gateway House: Indian Council on Global Relations (19/12/2014), 

accessed on :20/11/2024 at : https://bit.ly/48TUGpa 
5 Luis Ritto, “Diplomacy and its practice Vs Digital Diplomacy”, Diplomat magazine, (18 October 2014), 

accessed on :22/11/2024 at : https://bit.ly/47ZkBui 
6 Diplo foundation, what is e-diplomacy anyway?,( published on 16 January 2010 updated on 05 April 

2024), accessed on 22/11/2024 at : https://bit.ly/3u8xN2f 

https://bit.ly/3Seeaxx
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لتسذت دلم  إلذقتكذ ق للدبلرماسذ ا للقةي ذا  (I. Manor, Segev, C " موانور  سيجيف"  "ل  فقا 

لليت لتد لياصاة  سائج للترلصج لتمتياعت مذل ةثذج للد لذا مذل حمذج تيق ذق حهذدلف س اسذت ا لل اقم ذا، 

 1 إ لقا صرقت ا  سيعت ا بكيج لستثاةت."

للا اسذا لل اقم ذا فذت  فذت  قلسذت ا عذل" (Adesina .S.Olubukola  أديسوينا" قحة للثادةذا "

للدبلرماس ا للقةي ا" حا للدبلرماس ا للقةي ا حدذد للعرلمذج للقئ اذ ا للتذت ح ذقة فذت للدبلرماسذ ا فذت عصق 

هذذهل للعصذذق، ليذذا حدد تذذ   ذذرقا تيارلرم ذذا لليعلرمذذاة  لتتصذذاتة مذذل تذذ   ق فذذت طقتقذذا للترلصذذج مذذ  

تمتياع ذذذا للتيذذذاه ق  تثذذذا ي لليعلرمذذذاة، بي ذذذأ ح ة إلذذذق تغ  ذذذقلة مرهقتذذذا فذذذت للي ذذذاا للا اسذذذ ا  ل

 2 لتةتصا تا فت حهيا  للعال .

للدبلرماس ا للقةي ا ب ه ا فل للييذ   وزارة الخارجية الأمريكيةحما علق للياترا للقسيت، فتعقف 

 حا شذ ه ا مذل حعيذق تغ  ذقلة هيذر لل قتذق إلذق تكذ ق "  حه  ما تي  ها حه ذافت للققا لليا ا  للعكقتل

 إهاذا. ة ي ذا  تغ  ذق مدتذدا، ح  لة  لستثدلي ه اة ا، ترس  : ب ويل ا لل اقم ا للا اسا فت تدقتت ا تتغلغج

 للتيذدتاة ليرلم ذا  للدبلرماسذ ا للتايرتذا حماذدلتاا تكذي ج إعذا ا تذثي مذل ديياذا فذل تي  ذه علذق هعيج

 فذل هذر هذهل : لتبتيذاق حمقتيذا تيتلي ذا للتذت للعظ يذا لفصذري حدذد هكذق تذثي  مل مدتدا ب قق للقدتيا

 إ لقا بذذ   لة للتقل دتذذا لل اقم ذذا للا اسذذا ح  لة لسذذتيياي -  للعكذذقتل لليذذا ا للقذذقا فذذت للد لذذا إ لقا

 3".لليتقلبط عالياا تقا اة مل وامج بكيج تاتة د  للتت ددتةاً  لليي ةا لليثتيقا لليي 

" .ب ه ا "دج مكيثة للا اسا لل اقم ذا باسذت دلم لفهتقه ذن وزارة الخارجية البريطانيةتعقف ا  
4 

تع تذذ    لقلة لل اقم ذذا   تعتيذذد للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا علذذق عذذدا  سذذائج تكذذيج علذذق سذذث ج لليةذذاي

ليتق ه ذا لل اصذا ب ذا،  داذاباة  للاةاقلة  للقاصل اة لترلمدها فذت للةلذا  للقةيذت باهكذا  لليرلةذ  للإ

علذذق ماصذذاة للترلصذذج لتمتيذذاعت بالإضذذافا إلذذق داذذاباة للياذذت ل ل فذذت للد لذذا، والقؤسذذا     قل  

فذذت للترلصذذج ب  للثقتذذد لتليتق هذذت آمةذذج للذذرلتس لل اقم ذذا  للدبلرماسذذ  ل،  لسذذت دلم للرسذذائج للقةي ذذا 

،   حتلا لهكا  للاذةاقلة لتفتقلضذ ا،  ترف ذه  عقد لتمتياعاة  لمقل  لليةا ضاة لليعلرماة تثا ي 

للث اهاة للل يا لتي   تيل ج لليعلرماة لللق قتا لصاه  للققلق  لإعدل  للتقاقتق للدبلرماس ا،  للذهوا  

 5لتص ااعت.

ا للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا هذذت مييلذذا للدبلرماسذذ ا فذذت صذذرقت ا للتقل دتذذا  هذذت لمتذذدل  ل ذذا برسذذائج إ

شقلك م تلذه للت ذاة إ   ت  للرفائه للدبلرماس ا مةج لليةا ضاة  مي  لليعلرماةلتع  حسال   مدتدا

للةاعلا فت لليياقسا للدبلرماس ا فلث عل تعد  متاتة  ةلاتا للعيذج للدبلرماسذت د ذأ حصذثل مذد ي 

                                                             
1 I. Manor, Segev, C, “America’s Selfie: How The US Portrays Itself on its Social Media Accounts”, in Bjola, C, 

and Holmes, M. (eds). Digital Diplomacy: Theory and Practice, Op. Cit, p94. 
2 Olubukola.S. Adesina, “Foreign policy in an era of digital diplomacy.” Cogent Social Sciences, 3 (2016): p2, 

accessed on 22/11/2024 at : https://bit.ly/3UiU0VK 
3 US department of State, 21st century statecraft, accessed on 02/12/2024 at: https://bit.ly/4ipi5np 
4 The foreign and commonwealth office, (FCO)digital strategy, accessed on 02/12/2024 at: 

 https://bit.ly/42p6A8c 
المجلة الجزائرية للأمن  دتي ا للتيري هير للدبلرماس ا للقةي ا"،  -19- دا ثا معرش، ها تا تي ا ا، "مائيا ورف د  5

 .755-751(،     2021 مرتل ا 2عد   ،الإنساني

https://bit.ly/3UiU0VK
https://bit.ly/4ipi5np
https://bit.ly/42p6A8c
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لفعيذذاي للدبلرماسذذت تكذذيج ةلذذاتا ب س ذذا  س اسذذ ا   قاف ذذا  صذذي ا  تيارلرم ذذا  لةتصذذا تا  إهاذذاه ا 

 ا.   قه

يارلرم ذا ق ثا للد ي فت لتستةا ا مذل للت ذرق للياصذج فذت تتعيس للدبلرماس ا للقةي ا ذل واهن إ 

فذت  فاه ذا تتاذد حتلذا للتذ   ق لليت لتذد ل ذه  للتيارلرم ذا فت لليياقسذا للدبلرماسذ ا لليعلرماة  لتتصاتة

" فت  قلست  للأسثاب للتت سذاهين فذت ف ذرق للدبلرماسذ ا للقةي ذا "مانور هر ما حود    للكت ا للعالي ا

 1 للتت تكيج ما تلت: ت لتد لست دلم ا 

مذاة حا لتدتتا ؛حا  سائج للترلصج لتمتياعت ح ة   قل ميرقتذا فذت مذا تاذيق بذالقب   للعقبذت  (1

تاظذ   لد ذأ واهذن فلذا  للتااذ ق بذ ل لليتظذاهقتل  ؛2011للكعث ا للتت ش دت ا للد ي للعقب ا سذاا

اذث  مظاهقلت    عقض ا للعال  لل اقمت، فت للرةن للها لستياي عل    ذلك علذق حقض للرلةذ  ب

ا،  للتت للقي  للييرمت،  ما  للتتيعاة ب ل لفش ا   فقض للقةابا علق  سائج لتعثم للتقل دت

  كذذلن فذذت فذذقض قةابت ذذا عل  ذذا،  هذذر مذذا لةذذن لهتثذذاسذذقاط للييرمذذاة للتذذت فإهتيذذن ف يذذا بعذذد فذذت 

ةذ    لقلة لل اقم ا إلذق هذه  للرسذائج، لذهلك ةذققة  تذري هذهل لليتذاي باهكذا  داذاباة علذق مرل

 حصذثل ل ذا ف ذه  للرسذائج ؛للترلصج لتمتياعت،  لعتيا  لستقلت ت اة ليياقسا للدبلرماس ا للقةي ذا

 للقرا  للت   ق فت ترم اة لفددلث.  ق ت تات اا ب ، ويا تكيج مصدقل مدتدل 

 عتيذد بكذيجتلست دلم هه  للرسائج للقةي ا مل ةثج للتياعاة لليت قفا  للتاظ يذاة للإقهاب ذا للتذت   (2

مذا علذق لذهلك وذاا ل ل ؛لاكذق حفياقهذا  عيل ات ذا،  تتا ذد لفعلذا  للتذد  ؛وث ق علذق هذه  للرسذائج

 كا  مرلة هإد أ لت ة إلق  ؛للدبلرماس ا للقةي ا للد ي مرلم ت ا عثق هه  للرسائج هةا ا مل تثي

ديرم ذذا  داذذاباة علذذق مرلةذذ  للترلصذذج لتمتيذذاعت للتصذذدا ل ذذه  للتاظ يذذاة،   دذذض م لعي ذذا 

  حفياقها لليت قفا.

رمذاة ذ تييذل لليذرلطل للعذا ا حا تاذت دم تيارلرم ذاة لليعلإ ف رق فاهقا لليرلطا ل للصذية  ل  (3

ت دذري  لل رلته للهو ا لتي  لليعلرماة،  هكقها للتي ذرق للعذالي هتقه ن لتتصاتة  تاصا لف

 ا. ت رقلة لفددلث فت معظ  حهيا  للعال ،  تاصا فت مااطق للا لا للتت تصع  للرصري لل  

 ثانيا: الدبلوماسية الرقمية بين الفرص والقيود

 ذذ  للت ذذرقلة تعذذد للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا ضذذق قا للا اسذذا لل اقم ذذا فذذت عصذذق قةيذذت تتاذذاقا ف

 اقم ذا لا اسذا للللتيارلرم ا  تتاافس ف   للد ي علق للقرا  للت   ق، ف ذت تعذ   إ لقا للعثةذاة للد ل ذا  ل

 ا تذا،  تذدعيب قق حسقا  حوةق وةا ا  فعال ا تذت ا مذل تثل ذا   قل ماذاهدل فسذال   للدبلرماسذ ا للتقل د

 ؛ما بكذيج عذاقسا للدبلرماس ا  علق للعثةاة للد ل ذبرسائج قةي ا ددتةا،  تلةت حبعا ل مدتدا علق للييا

 لهلك تتارا فق  للدبلرماس ا للقةي ا  تكيج عدا مرله  م يا  ما ا:

اعلت مذذ  تعيذج للدبلرماسذذ ا للقةي ذا علذذق تلذق بعذذد مدتذذد فذت لليياقسذذا للدبلرماسذ ا  هذذر للثعذد للتةذذ .1

للذد لت  علق للياذترت ل للإةل يذت للكعرب عثق للرسائج للقةي ا ل س فقط علق للياترا للييلت بج 

 .ليعقفا مرلةة  ،  آقلئ  ،  تلي ا ا فت ص ا ا للا اساة

                                                             
1 Ilan Manor, are we there yet: have mfas realized the potential of digital diplomacy? (Leiden, The Netherlands: 

Bril, 2016), pp 6-7. 
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ذ تت لذ  مذل للدبلرماسذ  ل للتي ذه مذ  سذقعا للتغ ذقلة إ ؛تكت  للدبلرماس ا للقةي ذا علذق لتبتيذاق .2

ع ا ذلذك للتت تةقض ا للتيارلرم ا للقةي ا،  إتتا  دلري مدتدا  مثتيقا،  ت رتق ةدقلت   للتعامج م

حا لفسذذال   للتقل دتذذا ت تييا ذذا تيق ذذق لفهذذدلف للدبلرماسذذ ا فذذت ب سذذا   ل ذذا مت ذذرقا تيارلرم ذذا، 

فيونووا متاذذاقعا لفدذذدلث  متعذذد ا للةذذاعل ل؛  حوذذدة هذذه  للةيذذقا للثادةذذا فذذت متذذاي للدبلرماسذذ ا "

طذذذاق فذذذت للإبقرل ذذذا حهذذذ  ت تييذذذل للدبلرماسذذذ ا للقةي ذذذا حا ت  هذذذق  (Viona Rashica )"راشووويكا

للث ق ةقلطت لذر لقلة لل اقم ذا للتقل دتذا، ف ذت ت  هذق فذت ب سذا عيذج تيةذ  للعيذج للتيذاعت   ذق 

 .1بدلا  لتبتياق  للتةي ق تاقج للصاد ق"للقسيت  للإ

 سذذقعا مذذل صذذادث   مذذا، لتمتيذذاعت للترلصذذج  ماصذذاة للأهتقه ذذن للعذذاليت لتسذذت دلم ت لتذذد مذذ  .3

 ح لا تلذاح هت للقةي ا للدبلرماس ا ااف ؛صيت ا مل للتيقق تصع  للتت  لفتثاق لليعلرماة لهتكاق

 ثذقع لليلذللا لليعلرمذاة لهتكذاق تةذا ا ب ذدف للصذي يا  لليعلرمذاة لفتثذاق لاكق  سقتعا فعالا

  .للياصاة هه 

 ق للتكا  لتيا قل  للدبلرماس  ل للد ي ةا ا ب ل لليثاشق لثتصاي ةارلة للقةي ا للدبلرماس ا تت ل .4

 لاظقل  م اة تققت  ش ه  مل ما  هر للا لا داتة فت تاصا لفتقا، للد ي مل هظقلئ   م 

  .ب ا ا ف يا  لتهاتام للترلفق  تيق ق لل ثفاة،  إ للا

للةق  للتت تتلث ا للدبلرماسذ ا للقةي ذا فذت  (Saurabh Singh)  سوراب سينغ"للثادةا " تل ه 

 2ما تلت:

تذذا،  هذذه  تيذذال ه ما ةلذذا: تت لذذ  للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا تيذذال ه ما ةلذذا مقاقهذذا بالدبلرماسذذ ا للتقل د .1

ذلة للإمياه ذذذاة للييذذذد  ا للتذذذت ت تاذذذت    ت صذذذ د م  له ذذذا ليلذذذرق لليذذذتتيقلة  فقصذذذا للذذذد ي

ل مذا حصذثهذر للدبلرماس ا فت مي ذ  حهيذا  للعذال ،  إقسذاي  بلرماسذ  ل لتية ل ذا فذت للييافذج للد ل ذا،  

 ه ن.حا لليكاقوا فت هه  لفهك ا للدبلرماس ا عثق لفهتق ؛ميياا فت فج للدبلرماس ا للقةي ا

  ل مذل إمياه ا للرصري: تتي   للدبلرماسذ ا للقةي ذا باعتيا هذا علذق للترلصذج مذ  للكذعرب  معل ذ  مذ .2

ل  ذا ا للرصذري لللعذا ا إمياه ذلليياقسا للدبلرماس ا بعيس للدبلرماس ا للتقل دتا للتت ت تيرا للتي رق 

سذذذا ح  معقفذذذا تةاتاهذذذا،  هذذذه  لل اصذذذ ا للدبلرماسذذذ ا للقةي ذذذا تلذذذةت للكذذذةاف ا  للةقذذذا علذذذق لليياق

 للدبلرماس ا.

افذا لق    للةقلهكا  سةاقلة لفتقلض ا،  تقدت  لل دماة  للتق تج إللدبلرماس ا للقةي ا تتعج مل لليييل  .3

حا  ؛ تذاترلصج مع   عل بعد، فت فج تعهق ذلك فت لليذاتة للعالل اصا بد ل ا،  تدما مرلطا  ا  لل

 للاةاقلة للتقل دتا فسثاب حما ا.

دا ا للد لذا لذفذل للتذ   ق  تع تذ  صذرق للدبلرماس ا للقةي ا ح لا مدتدا للتق تج للصرقا للرطا ا للد ي  .4

ل ةال ذذا فذذت    قهذذا مذذل للذذد ي(،  للتةاعذذج مذذ  للتي ذذرق علذذق ه ذذاق  لسذذ .  هذذت لل اصذذ ا للتذذت تذذ 

 للدبلرماس ا للتقل دتا.

لرماسذذ ا مذذرلق  بكذذقتا ميذذد  ا: تذذرفق  سذذائج للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا للياذذاعدا فذذت مياقسذذا للي ذذام للدب .5

 تاصا فت للياتة للتت تيرا ف  ا هقد فت لليرفة ل  للدبلرماس  ل لدا   لقلة لل اقم ا.

                                                             
1 Viona Rashica, “digital diplomacy: aspects, approaches and practical use European Perspectives − 

International Scientific Journal on European Perspectives” volume 10, number 1 (17), (April 
2019), p23, accessed on 02/12/2024 at: https://bit.ly/3IzsgW5 
2 Saurabh Singh, “Digital Diplomacy: India’s Increasing Digital Footprints”, Society for the Study of 

Peace and Conflict, (2018),accessed on 02/12/2024 at: https://bit.ly/3TkbmiV 

https://bit.ly/3IzsgW5
https://bit.ly/3TkbmiV
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م ذذا هذت:  هذر مذا تةذقض علذق   لقلة لل اق تذا ا تذ   ق للت ذاة   ذق للييرم ذا فذت للةلذا  لتليتق  .6

للتصذذدا لييذذثة للدعاتذذا  للتيذذقتض للتذذت تاكذذقها للتياعذذاة لليت قفذذا وت ذذاة   ذذق ديرم ذذا عثذذق 

للتذت  لفهتقه ن،  للتت تات دف مل تثل ا للت   ق فت حوثق عد  مييذل مذل لفشذ ا ،  هذت لل اصذ ا

 لذق للةلذا د ذأ هقلذن هكذاط   لقلة لل اقم ذا إ تي   للدبلرماسذ ا للقةي ذا عذل للدبلرماسذ ا للتقل دتذا،

ج  ا ةد تكيلتليتق هت طاليا حه  تك د تةاعج  ترلمد م اة فاعلا   ق ديرم ا ل ا حهدلف تاعق لتيق ق

 تيدتا فمل  لستققلق للد ي.

قم ذا بدلا  للتةق : لليلرق  للتةاعج عثق ماصاة للترلصذج لتمتيذاعت تت لذ  مذل   لقلة لل اللإ .7

  .بالإبدلا  لتبتياق مل د أ للييترا للها تاكق  لتهب لليتابع ل  للت   ق ف   لتلت لم

 ا ل لتسذتةامذللتت تيد   للتيدتاة لق للةق  ترلم  للدبلرماس ا للقةي ا للعدتد مل للق ر إبالإضافا 

 ةدتذذدل ت هذذت تلذذك للاابعذا مذذل  لليةلذق مذذل م لتذا للت ذذرق للذذها تكذ د  تيارلرم ذذا لليعلرمذذاة  لتتصذاتة

مذل تيق ذق  فاةس للرسذائج للقةي ذا للتذت مياذن   لقلة لل اقم ذا  للثعةذاة للدبلرماسذ ا، لفمل للا ثقلهت

 تيق ذق هذه  للعدتد مل للي لتا لتع تذ  حهذدلف للا اسذا لل اقم ذا تييذل حا تاذت دم حتلذا للتذ   ق سذلثا علذق

ج ضذذيل مذذا لفهذدلف،  ت دتذذد لسذذتققلق ب سذذا للا اسذذا لل اقم ذذا للييل ذذا  لل اقم ذذا  للعثةذذاة للد ل ذذا ويذذ

 تعقف بالت دتدلة للا ثقله ا.

 باهتقذذاي للدبلرماسذذ ا إلذذق للةلذذا  للقةيذذت وغ قهذذا مذذل لليتذذاتة،  بذذالاظق إلذذق حهي ذذا  دااسذذ ا 

حسذذال    ترُلمذذ  للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا حتلذذا لليعلرمذذاة  حمذذل لتتصذذاتة بالااذذثا لليياقسذذا للدبلرماسذذ ا،

 بيووولا وبامنووو "ئج للقةي ذذا  للتذذت تعتثقهذذذا لفسذذتاذلا "للدعاتذذا  هكذذق لليعلرمذذذاة لليلذذللا عثذذق للرسذذذا

حا " لسذذت دلم للتيارلرم ذذاة للقةي ذذا ورسذذائج  عاتذذا  معلرمذذاة  ؛"بالتاهذذ  لليظلذذ " للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا

،  هذر مذا 1ملللا مل ةثج للييرماة  للت اة للةاعلذا   ذق للييرم ذا سذع ا لتيق ذق مصذالل لسذتقلت ت ا "

تعات حا تدفق ههل للي  لل ائج مل لليعلرماة عثق لفهتقه ن تت ل  مل للدبلرماس  ل تيقا  ةت ا،  معقفا 

 ذل واهن مصا قها مر رةا ح    ق ذلك. إما 

ليتق ه ذا لذر لقلة وذ ا تتعذقض لليرلةذ  للإ ليتق ه ذاللإ ترُلم  للدبلرماس ا للقةي ذا ت دتذد للققصذاا

ليتق هذذت بغذذقض تع  ل ذذا  لليذذاق لللذذقق ب ذذا، ح  إللقذذا ا للا اسذذ  ل تسذذت دلف  لل اقم ذذا، ح  داذذاباة

لتتقلة ا لثست ث  علق معلرماة مع اذا ت ذدم لفطذقلف للتذت تثذا ق بذهلك تسذت دلم ا ح  تاذقتث ا لت ذاة 

لذهلك  طاليذا حا لليعلرمذاة تذت   ؛مع اا،  هر ما تلق بالا اسذا لل اقم ذا للذد ي  تع ذق تيق ذق مصذالي ا

ت  تا ذذذا قةي ذذذا تت لذذذ  للدبلرماسذذذ ا للقةي ذذذا ضذذذق قا حا تت ذذذه للذذذد ي لدت اطات ذذذا لليةذذذاف علذذذق سذذذقتا 

ليتق هذذت للذها تاذت دف لتتصذذاتة ، ويذا ترلمذذ  حتلذا ت ذق للتتاذس للإ 2 تصرصذ ا هذه  لليعلرمذاة

  هذه  للدبلرماس ا للتت تت  عثق للةلا  للقةيت  للها تقرم ب  م اة ديرم ا ضد   لا حتقا سعن ليتذ

 تعات ذلك حا للدبلرماس ا للقةي ا تت ل  ماترتاة متقدما مل لفمل للا ثقلهت ليياتذا  3لتتصاتة عا ا.

 .لتتصاتة  حهظيا لليعلرماة للدبلرماس ا

                                                             
1 Corneliu Bjola, James Pamment, Countering Online Propaganda and Extremism the dark side of digital 

diplomacy,1st edition, (London&NewYork, Routledge, 2019), p 2. 
2 Lucas Hibbeln, Digital Diplomacy: Global Trends, opportunities and challenges, NVICTUS CORPORATION 

LTD., The Hague, The Netherlands, (2021), p36, accessed on 12/04/2023, at: https://bit.ly/3wDd07P 
 ، للقاهقا 1صاي فت  ه ا للعرليا، تقميا مييد صةرة دال، طتصقا للتية ج  لتم ةقا ب تياا، للدبلرماس ا لليعا 3

 .159-158    (،2014 لق للةتق للاكق  للتر ت ،  :مصق

https://bit.ly/3wDd07P
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 الخاتمة

  اإعذذا  للعكذذق ا لليذذا ا للقذذقا فذذت  لتتصذذاتة لليعلرمذذاة شذذ دت  تيارلرم ذذا للذذها للت ذذرق ح ا

 فذت لت ذرقل هذهل مرلوثذا عذل للذد ي تتذرلا لذ  د ذأ لل اقم ا؛ ح  لة للا اسا مل و  لا للدبلرماس ا تكي ج

 تع تذذ  فذت لل ذام    قهذا للقةي ذا للتيارلرم ذا هذه  ت لق ذذا للتذت مذل للةذق  لثسذتةا ا للدبلرماسذت لليتذاي

 مدتذذدا جبرسذذائ للعذذال  عثذذق للياتكذذقا  سذذةاقلت ا لل اقم ذذا   لقا للذذها تكذذيج للذذرطات للدبلرماسذذت هظام ذذا

 م ذذالل اق لا اسذذت ا تييذذ ل ب سذذا  تلذذق للدبلرماسذذت، لف ل  لليعلرمذذاة  ت ذذرتق لتيذذ  إضذذاف ا  مصذذا ق

    قهذذا، ا لفما ذذ  للصذذي ا  للةقاف ذذا  لتمتياع ذذا للا اسذذ ا  لتةتصذذا تا لليتذذاتة فذذت حهذذدلف ا لتيق ذذق

  ذذاللإتتاب للاذذيعا  باذذا  لفماث ذذا  للكذذعرب للييرمذذاة مذذ   سذذ رلا للترلصذذج  سذذقعا مصذذالي ا  قعاتذذا

 .ليعاصقال للعالي ا للتيدتاة ليج للتقل دتا للدبلرماس ا  تدع   م ر  ةرت ا  تعظ   ت   قها   تا ا

 لقةي ذذاللدبلرماسذذ ا ل ااحهظيذذا لتتصذذاتة  لليعلرمذذاة للدبلرماسذذ ا فذذ حهي ذذا  سذذقتالذذق إ بذذالاظق 

اة تعذذقض معلرمذذ  ، للققصذذاا لتليتق ه ذذا لتتتذذقلقمةذذج  ترلمذذ  صذذعرباة تتعلذذق بذذ مل للث سذذا للقةي ذذا

للا عثذذق لذذق لهتكذذاق لفتثذذاق للياذبذذا  لليعلرمذذاة لليلذذإبالإضذذافا  ، تقذذاقتق  بلرماسذذ ا دااسذذا للتاذذقت 

ت مذذا تعاذذت ضذذق قا تذذرتت للدبلرماسذذ  ل لليذذهق فذذ  هذذر ،لفهتقه ذذن  تاصذذا  سذذائج للترلصذذج لتمتيذذاعت

 تعتثذاقلت تذه بعذ ل  لت ذاذ دلذري مثتيذقا مذل ةثذج للييرمذاة  ، ذام  لست دلم للرسائج للقةي ذا فذت ح ل  م

 للتيدتاة للتت تةقض ا للت رقلة للقةي ا فت لليتاي للدبلرماست.

 لليقلم :

 باللغا للعقب ا:

الأموون القووومي "، متلذذا آتذذا مييذذر  عثذذد للةتذذاح، "مقاقبذذا للدبلرماسذذ ا للقةي ذذا  للعثةذذاة للد ل ذذا .1

 https://bit.ly/4f4xmY7، فت 20/11/2024(، شرهد فت: 2024 مرتل ا 4، عد  والاستراتيجية

 ةرةصذ مييذد تقميذا للعرليذا،  ه ذا فت  لتتصاي للتية ج لليعاصقا للدبلرماس ا ب تياا، م ةقا .2

 .(2014  للتر ت ، للاكق للةتق  لق: مصق للقاهقا،  1ط دال،

 ،"اللقةي ذ للدبلرماسذ ا هيذر للتيذري  دتي ذا -19- ورف ذد مائيذا" تي ذا ا، ها تا معرش، دا ثا .3

 (.2021 مرتل ا 2 عد  ،الإنساني للأمن الجزائرية المجلة
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