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Abstract:

This study aims to analyze the impact of cultural diversity in human
resources on organizational performance at ALFA PIPE Company in Ghardaia.
We used the descriptive-analytical approach in this study, and employed the
questionnaire as the main tool for data collection, applied to a sample of 200
individuals. The analysis of the obtained data was conducted using the
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).

The results indicated that there is a significant relationship between the
dimensions of cultural diversity in human resources and organizational
performance within the company. Additionally, the study found no statistically
significant differences attributable to personal and functional factors of the
study sample individuals based on gender, age, educational level, seniority, and
job level.

Keywords: Cultural diversity, organizational performance, educational
diversity, generational diversity.
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Ao gllg demaseid) UL 1T By el

ciall
Effectifs Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
B 182 91.0 91,0 91,0
Valide Sl 18 9.0 9,0 100,0
Total 200 100.0 100,0
Total 200 100,0
g
Effectifs Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
(8l 35 A 62 31.0 31,0 31,0
. (36 Y 45 di 125 62.5 62,5 93,5
Valide S 46 A 13 6.5 6.5 100,0
Total 200 100.0 100,0
Total 200 100,0
railaills gioaal)
Effectifs Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jily g5 126 63.0 63,0 63,0
‘ (ala 58 29.0 29,0 92,0
Valide Ulaslad 52 16 8.0 8,0 100,0
Total 200 100.0 100,0
Total 200 100,0
PR
Effectifs Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
5 Jalasl sin 56 28.0 28,0 28,0
(=6 115 4 92 46.0 46,0 74,0
Valide e 51 15 i 52 26.0 26,0 100,0
Total 200 100.0 100,0
Total 200 100,0
(il sl gianall
Effectifs Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
BN 23 11.5 11,5 11,5
2SaS paic 47 235 23,5 35,0
Valide (S o 130 65.0 65,0 100,0
Total 200 100.0 100,0
Total 200 100,0




Ol 'C%;Liﬁ Jolos :2 oy gl

Statistiques de fiabilité

Alpha de [ Nombre
Cronbach d'éléments
.790 31

Statistiques de total des éléments

Moyenne de | Variance de | Corrélation Alpha de
I'échelle en cas | I'échelle en cas|compléte des|Cronbach en
de suppression |de suppression | éléments cas de
d'un élément d'un élément corrigés suppression de
I'élément

Sl g sl 22,4659 5,292 ,728 ,690

hadl g sull 22,4394 6,014 517 , 736

il g gl 22,5444 5,857 ,357 , 769

il g clalasV 8 & sl 22,6413 5,614 ,402 , 761

Bl 2 ) sall AEl ¢ gull | 22 5002 5,744 ,531 ,730

i’j o b9 3001 6,137 324 772

Jjjﬂr” ijﬁ;‘;a?.wi @)}di g :03 "5) ‘5,4&.\

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

BE SRV
N 100 100
Normal Parameters®” Mean - 3,7438 3,8169
Std. Deviation , 47385 ,48854
Absolute ,123 ,089
IMost Extreme Differences Positive ,095 ,052
Negative -,123 -,089
JKolmogorov-Smirnov Z .698. .325
Asymp. Sig. (2-tailed) 452 .152
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
&?Jj}‘ Y "9\.35)’}“ J.aw :04 (.5) ‘}?Lu-\
Corrélations
EET & il [ adazill oY
i il 3 ) sall denpall Jala
. Corrélation de Pearson 1 ,6535
fj‘;;‘ U‘S‘J ' Sig. (bilatérale) ,000
N 100 100
sl <Y Corrélation de Pearson | ,653 1




Lasal dala - gig. (bilatérale) ,000

N 100 100 |

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

JSS7 5912 Ozl 3l (gylall D1EY1g sl Lawsl 105 03y el

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne | Ecart type
S g gull 200 2,00 5,00 3,7652 ,56154
shall & gl 200 2,60 5,00 3,7918 ,48816
il g gl 200 1,33 5,00 3,6867 ,67805
ailly Clalaiy g gl | 200 1,67 5,00 3,5898 ;71552
A a2 ) sall A& ¢ gull | 200 1,33 5,00 3,7310 ,56142
Jal aull Ay
fja e ’ 200 2,17 5,00 3,8410 ,61082
A 3l
N valide (listwise) 200

one simple test jlz>1 :06 43, sl

Test sur échantillon unique

Valeur du test = 0
t ddl Sig. (bilatérale) [ Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
fi‘n U‘S‘J 66456 | 200 000 3,73095 3,6196 3,8423
62,882 200 ,000 3,84100 3,7198 3,9622

Récapitulatif des modéles

Sl a3t a1 Wslas 107 (3 goll

Modele |R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,553% ,305 ,298 ,51170

a. Valeurs prédites : (constantes), 4l 2 ) sl A& & gull

ANOVA®
Modéle Somme des | ddI Moyenne des|D Sig.
carrés carrés
Régression 11,277 1 11,277 43,069 ,000°
1 Résidu 25,660 199 ,262
Total 36,937 200

a. Variable dépendante : i sall Jals el ¢laY1
b. Valeurs prédites : (constantes), 4 ydall 2 ) sall &l & i)




Coefficients?

Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard | Béta
(Constante) ,598 ,346 4,624 ,000
! f)\i‘” Uj)m‘ ,601 ,092 ,553 6,563 ,000
a. Variable dépendante : & sall Jahy aibaiil ¢1aY)
Récapitulatif des modeles
Modele |R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 ,228% ,052 ,042 ,59778
a. Valeurs prédites : (constantes), A&l g sl
ANOVA?
Modéle Somme des | ddl Moyenne des|D Sig.
carrés carrés
Régression 1,918 1 1,918 5,366 ,023°
1 Résidu 35,020 199 ,357
Total 36,937 200
a. Variable dépendante A sl Jals el ¢1aY)
b. Valeurs prédites : (constantes) &l g sull
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard | Béta
1 (Constante) 2,908 ,407 7,140 ,000
S ¢ gl 248 107 228 2,316 ,023
a. Variable dépendante : duwwsall Jahy el ¢1aY)
Récapitulatif des modéles
Modele |R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 ,176° ,031 ,021 ,60435
a. Valeurs prédites : (constantes), sl g sl
ANOVA®
Modéle Somme des | ddI Moyenne des|D Sig.
carrés carrés
Régression 1,144 1 1,144 3,133 015"
1 Résidu 35,793 199 ,365
Total 36,937 200

a. Variable dépendante : dusall Jals easill ¢15Y)
b. Valeurs prédites : (constantes), bl g sl




Coefficients?

Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard | Béta

1 (Constante) 3,006 476 6,320 ,000

el g sull ,220 ,124 ,176 1,770 .015
a. Variable dépendante : duw sall Jals caidaiill ¢12Y)
Récapitulatif des modeles
Modéle [R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard

de I'estimation
1 ,099% ,010 ,000 ,61093
a. Valeurs prédites : (constantes), il g 5l
ANOVA?®
Modéle Somme des | ddl Moyenne des|D Sig.
carrés carrés

Régression | ,361 1 361 ,966 .048°
1 Résidu 36,577 199 ,373

Total 36,937 200
a. Variable dépendante : & sall Jals ailaiill ¢15Y)
b. Valeurs prédites : (constantes), <l=ill & 5l
Coefficients®
Modeéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.

standardisés
A Erreur standard | Béta

1 (Constante) 3,513 ,339 10,351 ,000

el g 5l ,089 ,091 ,099 ,983 .048
a. Variable dépendante : & sall Jahs bl o1y
Récapitulatif des modéles
Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard

de l'estimation
1 ,180% ,032 ,023 ,60391
a. Valeurs prédites : (constantes), all s Clalai¥l i g sl
NOVA?
Modéle Somme des | ddl Moyenne des|D Sig.
carrés carrés

Régression 1,196 1 1,196 3,279 .037°
1 Résidu 35,742 199 ,365

Total 36,937 200

a. Variable dépendante :

L pall Ja1 el 1Y)

b. Valeurs prédites : (constantes),sll s Slalaiy) & ¢ il




Coefficients?®

Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard | Béta
(Constante) 3,290 ,310 10,596 ,000
1 ; -
& g sl
il clalay) ,154 ,085 ,180 1,811 .037

a. Variable dépendante : & sall Jals caplaiill ¢12Y)

ANOVA a 1 facteur

one way anova 3-31 bl jlas1 108 o3y gl

Somme des | ddl Moyenne des|F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 9,102 1 ,535 1,755 ,980
ouial) Intra-groupes 25,008 199 ,305
Total 34,110 200
el Inter-groupes 21,861 1 1,286 ,966 ,503
Intra-groupes 109,139 199 1,331
Total 131,000 200
sedaills gisall Inter-groupes 3,187 1 ,187 1,408 ,155
Intra-groupes 10,923 199 ,133
Total 14,110 200
Agh gl Inter-groupes 2,255 1 ,133 973 ,496
Intra-groupes 11,185 199 ,136
Total 13,440 200
Bl &l g Inter-groupes ,656 1 ,039 ,540 ,924
Intra-groupes 5,854 199 ,071
Total 6,510 200
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