
  شكر و تقدير
 اهذنجاز مذكرتنا هده وإخراجها على الحمد الله أولا وأخرا على توفيقنا في ا

  .الوجه
  .ونسأله المزيد من فضله وأن يجعله خالصا لوجهه الكريم

  وعرفانا بالجميل نتقدم" لا يشكر االله من لا يشكر الناس" ولأنه
  المشرفبالشكر الجزيل مع فائق الاحترام والتبجيل للأستاذ 

   "بن عيسى"والأستاذ  "عبد الرزاق سلطاني"
  .ماووقته ماعلينا بنصائحه الذي لم يبخلا

  علينا طوال السنوات اأساتذتنا الذين أفادونا ولم يبخلودون أن ننسى جميع 
  .الاجتماعالتي قضيناها معهم في قسم علم 

" سونلغاز"للكهرباء و الغاز توزيعمديرية الكما نتقدم بالشكر الجزيل لموظفي 
  بغارداية

  " بوسماحة نذير" على تعاملهم معنا، ونخص منهم بالذكر

  الذي ذلل لنا كل الصعوبات
  .وأمدنا بالوثائق والمعلومات

  .بعيد أوكل من ساهم في انجاز هذا البحث من قريب  والى
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