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Abstract:

The study aims to identify the theoretical framework of digitization, including
digital transformation, digital management, and digital technology. It highlights
the importance of implementing digitization in Scodvital organization and the
impacts of digitization and digital technology for the organization. The study
also investigates the extent to which paper can be eliminated in digital
management within the organization. The relationship between digitization and
work quality in Scodvital is examined, and the research question addresses the
economic effects of digitization. To address this question, a descriptive
analytical method was employed.

The study concludes with several key findings:

Facilitating research and quick access to information through specialized
systems for data input, output, storage, protection, and printing. The study
emphasizes the availability of websites and platforms that greatly facilitate
communication with users, including mobile phones, which are widely used for
sending official messages between companies, customers, and colleagues.
Keywords: Digitization, digital transformation, digital technology, digital
transactions, digital management.



Sl g

ol b‘j___.__:.oj\
........................................................................................................ ;-U.hl
................................................................................................. QUJGj Jg.&
PP RRRRe dedas

B3B! Oluwihl 3 dred U dyslaBY) st (g ladt Uyt 1 Js¥1 fuadlt

08 | d gl
06 | e aned U iy bl LY Je¥t Sl
06 | o3 sl s sl Jg¥1 Gl
06 ed ) 1 Jg¥1 g,
00 | a3 ) ey 3Lis 1 Yol
08 | a3l alas o Wb
00 | Ll )l wlgh o WG
10 | B )l miles 1 bl
T1 | o CAIN PR T
L1 | 3 Jsdl G Y
12 | ) o3 Jsmally aed )l o G4 St
13 | o3 Jpmel) Slgen ;WG
14 | 3 Jedl sl - byl
15 | o3 o) e o Ll
17 | Lorgd oSl g 3a3 ) 3)10Y) 1 gl kb
............................................................ iead J1 3y13Y1 : Jg¥1 ¢
17 | Baad ) 8y5Y) Cans 1 Yol
18 | A3 )l 3)5Y) olie o LG
19 | igad 35y Colual ¢ WG
19 | Al ) 35N ) Jemdl 10 1 Lyl




Sl g

20 | e igad | Lor o S :@L&J\ @ﬂ\
200 | e A ) Lo oS Ly arg 3L 2 Y
22 | igad )l Lol oSl ity ailias @ Wb
22 | Leoldsern) Lolss s Bead l Lom ol oSV jobas |10 o WG
23 | e, ined )| LSl o alial 1 myly
28 | el ) aalasy) LY e el

28 | aolasY) sl e a3l 5B ¢ Yo
26 | @3l ol )l p B 1 L6
260 | 3y (sl sLasYl oy 1Al gl 1 G
30 | L oleldl s gl Soudl
B | e Jadll L5

"Jld 350" denge § dnad ) 3laBY) slY) Wl uad)

30 | e NN
40 | B8 "Il 558 Gennge (3 23 3l 1 Jg¥1 Com
40 | als s "l 56Kt gt Capad) 1 Jg¥1 el

43 | e, "l 39" Aaga jshay slas gl Gl

A4 | e, B goll ool (SGA1 W) bl

4 | RUICUIFTLSVE WU P SR TIPS M R I G [RUE Y
A3 | Ayl (3 Alemind) oL 1 Jo¥1 Gl

A4 | e ) gl il gl Yo
B4 | e Gl : ek
A4 | Leldy ablal) ope 1 gl Gkl

B | TAHURWPARS Y1
A5 | ad )l L 3 ball Lgzgarly &) Sbgnaalii il




T e Jadll s
B | &\
5O | e ey yalall 4




Jj\-\}.'\ FPNL
dial!

dj.L_Jr\ (.:9}’\

57 3 slasVly il slagW o &L agl
01

47 B S8 Ay ibge b e 520 sl sue
02
03




JLSal L3

Aondal JU ] 3
15 3 dedl e 01
28 ApaLasY) aed )l it 02
43 "l 355 g ezl (A 03
47 5,21 sl sde _eie 04
48 s ol AU s i 05







e ylecll ol jslaslls fjjjg.l\ i) vy U3 JERN (RPN & aed )l g2k Lozl 55 Al
Sl Bl iVl s WM ladly Al Slphdl e el U el dgds e

a3

da 2Tor Ayl ) lonslls iy B Sloglel) Lo oSG Jl (3 33001 ¢ lta 5k Ja) 2 n

Al o e YN e 3 ol ey g bl oV g5 (3 akbsy (sleSI sk

3y e Bly LS B sl gady asld) sl spar o) e 3l ol e salaza Y
B Jail Jo Jgadl e Gy Il e

Il e Lgaaey ISCe (il i wlbid apolasY) clewgll Lo cusp wd )l O

ceod N O (3 ) T e aald) Jgd) e bl ods 58 3155 o aiLu)

Bl ik iedy IO e, 23lasV) Slewgll lsl Gremd )l 21 23 A

25LaBY) Olaw gl oo S cined )l ) Badl Ao e Jemd) Je slaxeNL @3y 35lasY)
oAb e wlasY) Clawsll Lo 35 kel sus il O G (BMales 3 Slpd SlusY
Jo) o ol o B 89,0 35 V) ads ol Bt B ) L s oLy e slaze I 5

BelS Sy el Ladl e gl ol o Bad ) oalad) il o Leidd

DAyt g -1
¢ ad )l adead 25LasV) B ale IS bl e ol a5 e L8 GO
Vg [ TER
s ae dl alen Y1 Ll £45 WYl oda = e
¢ a3 ) adan) BalasVl sl sgeill L -
¢ 25LaBY) il Olaal -

¢ Il 55 huge 3 a3 ) S L -



thly ) Ol -2
1Ly Jloaml BT e Lpiyod oS8 8imy 2S5 g calad alal) o) Slgsl 8T ol il s
P AU AL sl Slzy o) £aoge 2 G US4
i Ul ) ol pla e g dnd ) e dn 3 sl LS 2 (L8 B d -1
Al Bl agar 3Ly 3:lis ST Lilal 5ad 1) aalasVl de sl e 1 AW Ao a1 -2

Lyl 250asY) B Velas 3y05) (3 Jlid 350 A 5l PER W b W G i -3

: Lyl 421 -3
Gl oags Gl oS bl s 35S R8T S ) el e BB peose A
Lagéy Leflal (et (3 23lasW) Sluwsll e Loy el cgud plladl 4 (sl alladl e sl
358" hsge (3 aslas¥l w3 ) BT Je Oadl I3 U] Ol dex J 095 s (s3lasY)

Lzl gl GO IS e slU3g Lele 203 Lmsl oS ol g "l

LAty ) Blual -4
Dy DY) e dsges 3id () Laulys g
b Lol oSl 2 151y o) sl Lgins 23l g o) Y1 s el -
(i 2 g (3 03 sas 8 ) -
358 sl Bl ) Loy Sl 1) -
sl 3 a3 N 5V 3 Bys)) e sliia V) e B pae -
i 36K dnge (3 Leadl 5352 AL B -
D gge sl sl ol -5
D lgrey gaoshl et ) Labds 5 Ol e el g,
Jlns dagye 2l OF Em gall lia e Ol & 28 )1y asetd) pleaa¥l 1 &30 QL) (1



Legosn ablah awsdl Lo (bt ol oglaly Akas e dad ) Gelas O] 1 & guoghl <l (&
¢ by BsladVl awd) 2l By sl LolasV) sl peose flo G ol A,

A Lo oS 6 o5k bl BsladY) Sl

: :L.»‘)JJ\ d9d> -6
e e 35S dange 3 AL Al od G 1 BISA) 3931 —(&

2023 sl 27 &l 1] 2023 (sl 23 s oo il cd o ¢ Ala) 290 (¢

ol
(el gl 4] BLoYL Al wlpae Cros) (ool COL dodll mgdl) plisanl & G

) Flas po o O an L2 G

o WINL] J&A-S
£ 3o ety Liad il Aeally G Il RISEY) o Bl W) (25 Lssosn s ol
Bead ) dken) 25LaBV) sl (g lad) LY oY1 hadl) 3 Wols e L Ak 5Ty (g5 (il )
Slalll gl Eoally aad ) g bl LY Wels JoV oedl 3 G cplasVl ol 3
B (g lodl sl gb Wale ad & (sdlly Bl uhll sbiaas di Gl Juad)l LT daakiy 2aL)
3 W o Akl o (gl L) Ll dyley 3olasV) Slewsll (3 dd ) dded) dolasY)
SN an Jbd I e I 2ul)l sliaas Gl oy 2ul il Ol Cagadl) 531 Gl

a1 éw &



Lol AN S sl el
Al aTBY) Cliasapall A1

N %




G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

-

S S——-IY
Bead ) OOalally Slatdl (3 Olpslas e e E1 Ly Jll odgs @ 3978V i e
Lidhee Slllate me ki st Slods ] el psbdl 89,0 23l Slandll e ol
oo kel Slewsll S8 8y Jeuly pruly B0 Slats i Smalag O gl 1)
s e Al Jedl Jo sleaxeVU U3y 455780V Bead ) loddkly SMalall slad il
aslasY) B les (3 Olpid Sy aslas¥l Slaw sl o S digad )l ol 255 7SN ] 30 L)

Lede Lol oS Jlssfg Lgmnad s

oo bl joladl) A by oLl Gl (35S WAL el BalesY) ol agis

By 5 (3 e Bl 2olasVl dend) (3 vl ) B2 RS aw G gl oSl
Bt S Sl A )l L oS Ly e slexeVly jobte a3y fee skl (3 2ol
Lagé :2d by Boales gty BolasVl abas¥l Lail cu o dwgll oSG 3500 ooleluyy

.s3Lasy)

3 Jgmdly Bad )l psgie meos 4 Jgbie SV Gl i I Jhadl) Ms Land g
AL Slahall shiaes g Gl LlcaslasV) aud )l 6Ty 20 ) Lamsl oSy a0 11 5)05Ys



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

Jaad Ay kot olystl 1 Jo¥I el

SMalall Slias wo foladl] anlgy s BB st 15 Slaglally VL) Lrd o5 358 0]
SAEC I VK [ P VES S TN R ] SO SESE WY S COpPI RO RN PN
oV bl (3 Wols G iiad JU M) l3 lodbaall U] Comdd e (3 8ot Eo (L]
Lor oS ol ) Cllally 23 ) 3lay) ) bl a3 )1 Jamd) ) bl (3 Ll Lgaggiog 2003
el

<@ Joall g a3 g s Jo) el

4aad )l g ¥ g Al
g Y led Ay 4 a8by il (3 Lt S 2idl oy wisly aall & a3 ) 0]

Ll 57 A 5SS 1) ST Sty Wolhasy Wlasly Wil jsal o 801 ) Wi o 5 a0
i ade e Les Ll Cali oVLaVly JlesVly e elally LA o dpir Lé Wle o a5y a0 i)
Bl GUl oty SULL (3 pabiaales IS8 L O 3 W e A8 sgie w1
leailasy anad )l iy slis Cdlall i (3 Joliie S opdlll 23 (3 BN ) @ aaisl

bl plasanl (] sl g dlelly Laslsds

Bnad I iy paig 8Lis ¢ Yol

aas mols ad) Sl dsSHl st e Rols dul)l Bslial) 8l s e A A
U1k caad 23l Gl ) 2y )l aaladd Clad) e Jamdly dbli)Y o8 plaxaly ok dad )
Dk 2y Wsliy loslall e Jad) 8 2S5 Slpaly ikl o o) el 2

F K |
S\ fle (3 Zols Bt BUT madl) il B sad) ol oy ol daa)l Jos

(o p 3y 3> oLy BN, Codig sloy Jad C""L{Léj\ olleal) WT (.Lg-jjj&ﬂ\ J-«a-‘v

2021 L3 ¢ pan cblos daslr e gdl aul A8 gl Al g pual) Olmall &SI dned I feads (Vo) woall sgast By 0. !
1432



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

S Gt s Olles L &) oSl Gl ST ol Y1 ede wops ad) L0V aglal

el faad) jrus oLl BBl 5aL5 3 Jles W 230 (3 ad ) slazel deley

G Aealdly Lol Ja Ol e (3 o) AL Slgedl (3 ptsiiy C,,A iad )l llaas Of

dgenl sl 3 2l 0Ty Y aaldl Joulls s )l e Blad oSS S8 ez i) Jgull O

b me Bk bl ¢ colelbdll jam (3 eday il ) Ol (el O Caze s
SV ol ((p2013) aJu AV (3 esea)) UL BNl ety (olamad) 3 cop) s
JS o dm Ty i ccnld 2 gng (15 0) Sl soagdl Ws ) 3] ) e ey Loy

C,pi & sl Vg B3l Lesler whas o JWl L pom &) 23 b)) ks 3iad)) sl
Opoe ¥ el ey b of (g3 e R e o o L a4 Of U

2030 Slglal) Sl o Jolad) 245

D died J) iy g -2
we iy s lly coVlaiVly Slaslall LoglySS S o 0pb b)) o ppeie b 2l
ola 5 & pBY szl ] lally SULly Skl |5 & 2adid) Gl Jlaxzal o Jsod)

U e (3 andd) L) oSl sl Jlaazaly 2)lably oleglald
b oty ) Bl Wiy M3y 23 ) llaag 2aladl) (L) siaz

JSe e e Gl g Slaglall Ll s adee BT e and U] "0l " oy

Pl Zenl ) Sloghall By ey slly (i) SUE pladl e Y Sl Sl Wl o9,

Lo Gl OF S0 aastadl aB 1 e aegas 1) Sloglall fisdy AV Wlld) ] iy Slagles
aasadll Vg Ll e dega ] slza V) Lk Mo 0ag 23U

https://gafilah.com 2020 T sl ale Jl aad, Olake S of 1> -1

LAt C’-J,U 2



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

JL bl plladl o Slaglally SULI bty o grgie BT Jo 23 )l o o a" e

L3 plad)

oS ades BT e S wed ) OF e 3sdly Slaglaa opusll rseldll o WS

Magbls a3 S whla) I3 e o (sl s b (Tl Ay IV e sl Bady ) R39S e Y

Loy Jo A S Gl fgd ol of abes” BT e 23 "Hodgesdoog" s

Vo S L aaslh Bl oyl oVl (S ke sl S pE

oo Sleglally L oy pols b oo Gl mlbas o "ReBIE G U Dslasl
Olzy adkssll lel Yl jadss Bla o alleb sl s BT 3) W30 el ) o) ISl

2 OIS Jaisy Jaxdl (3 sy 5 LSl

Jomdl Ma 32t el Lmss &39S oy ) cssilly S JLasV) fisd o sl
AL oSl JlasY ol I e

Lad J) ailas 1 LG
Sl gl o Laps o bapd ) ailad) o ual) 3ad e dolasY) Sluwsl) il )l aelus
ot O [adiy (g S gglnze (SIS dagt Lor gy OF o 3l oy g (i)
Wsgy ror Ll dsosl) S0 @l Bl Slaglall o ol Lo i G il Ploy
JSas ol o Slghall eSS o Bind) Sligad dsges dogi o JLaV) IS (2555
Jaly — N e 1Sy Cerzad)  Olegdall B e Ly Llday JlaY oK
s 055 01 S8 2SI odd famedd OF gas 2delidly Y Sbladl 44 ae Slaglal)
85 B e Lo sy Gl ol Osadany JLaYl des & GSLALS C3 b 8 e
2 S el by ey 6f 3 Al bl LS gy 2ty alazi) Gy Jelid)

Jeined) dal) A1 " 8y 09)8" 93 ylE "ilgally el "Ried I e A1 JLes VI Sbsladl (- e g ek !
44 02020 01 s2a) 08 Atlesslazy)

G o Sl nly 33mtl )l oLzl Slslas e ikl E)lie feas & ded I APluns sl Aulabyr (Ldy, JIsS .52
100 Lo 0502022 Ut (ol lly cogmd! BB il S (il drals (iU



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

Slaglall Lomgd iS5 ANl s Bl ol glly 2SOy cnBell i (3 pladl) plasaal e
LG i mY b O g 6V Sa W Jies Y IS 3 Lhes Bplatal ates M L oYlasVly
F Al T el e Bl an (o sl Ao ga) ALY s Y1 Cp o)l S a5y eosd
ol Asgdas M) 1] dsspandd Bl fioosS” 5T ) ey 0 Sloslall 5 20 L5 o priall 43
Y b ey cllgnd) ) ) e 88k ol o ALV AL (3 (Sl e S B e
M5S0 BAL o Lo s LS iy OF JU

Olaz ol n sl 0585 08 sy skl 3 S Sty oald Slaslall Lngl iS5 0)
el 3 2B Bkoe 3 (Sl

dad JI L1gd o W

i Wb ol 50l 23 Jb (Olunsl) o ) o) s BB W1h s il 39,5 O)
oy Lo o8 S8 L s K2 r Slsll e S isE 5F S sl gy B
Ay gy esgiy Lol Aanay nnly S5 Slaglall ) sl 36) (3 Joosy 203,10 3,057 0150
5 e ly Bl e e Slaaell Bl e il Blahe o laglally Bal fad
paE 3 IS B sl oo Ll Oy Bsally sl Sluslell e by s LY
2 sl 5eally ogall t Y1 il ae Lol G Slaglall e Jsadly Sl

Loslo Il &)ae el Caleld d e B s dad )1 sl gl) OF e Jaad ¢ (U ad )l U o
g a1 e w0 o x5 g )]
P ol -1

03\ DVD o3y jo,d b b Slmiall OVT 5 a8 bgaall (o3l 06 cpsdl o902t

col Ll e S W by anad 6

W) colalylly egmdd BT ale b b anale oolaYly 30Y) &) 2 (B al) AS)Liue foadi 3 dued )l Allews 0ol iakaby!
101 e 022022 >4 <05

LYy slaza V1 psall ST (leshably LS pole (3 Ruanasze ks Als g LaSU) § daod I Lrgd 555 (ol Ol /5
18 L2 2022 Ol (0134 (0221 ¢ ) add ¢ jaile Ob) drsl



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

: e\..«:é’ﬂ\-z
aifd ek Jo g WVL Bl o G SRV B Losasy SIS Y5 e e

bl ki 3y osY Olee LS

D pldsuis ) Agguy plr ) & pw -3
JSa d) 2By 2SSl Jof ke @) G gl i) (3 S e B3l (Bl e

(363 sae e Yy Ol @ sl s (Y S

Sl A 09> ditaad laglell Loy -
FaSad e opy of ol e claw o3 il o DS e ol ) -
Baad J plisuinl #8193 @ Lyl
Bl Sl o a3l ] ddl ) 558 Gl 3 el @l Sls ege 3 4
D2 Ll wlsl odn oal ey (g5
Frad) Bty J) UM (g0 a8 B sl 3 Lo Bdieg B3)) 392y -
e B ) Sl By g W, -
s gl Bl Y alilly bt (3 2d ) peas -
el 3 psladlly -
Bl g et @ilolly Bl 55 -
isadl gy Glaslall Y1 -
eyt DLy ST By oVl 3 & A ey -
o)l DLkl 3 pblsl) A8 Syt -
A WY ety ol g o ] Bl e -

Al e dog il wlbsally S -

A Anll daalr 01 548l €03 Al ol elsY pole 2l ddpib 1 BaY) Eudd § Blalgusly Ad I (ol g5 bl > !
127 e 2021 poie
.JETUNUM- 06/10/2022- https:/etunum.com siss « p sl 33 chpod ) Uil pyglas 8y15) caa3 )l 5))5Y12

10



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

by Senll Gllbey 10 SA Slgrg -
el S ISl > ) Jgo ) sl ae -

opy U1 aslasVl olewsll 3 ol il @ apad) olleadl ol e e 1)) 0]
L st IS e Sl r Sl e st o Slaghall S 3 Sllas 0 Ly

gu)\

‘;JJJ\ Jedl @w\ U‘“
G s bl s Ly Gl B e s gl spad) ol e a3 o) umg

oaluly Glsmag s £ g by ax3))

‘“505)\ J}’u\! g 'ﬂji
salely ol mllal) alljly &Yl 2 palls CJB o e o 34D els s Adas” g w31 S

M goll 2 Sllaally Az ¥ly Sl e e Jgmdl e S G bl BUT (a5

et Jorl e Ll e 3 Ol s ) Bl 05 & Aleal) () B Sl ety

2 Ay il Dl e dsgazt plisaal e xS (S ey UL s S5p 8 @) L0

el Nl IS e gy Olady ¢ SL me Balall Ligudy Bl BUT CLusST i a 25 e
A afsbly Jrsodly syedl) gl Bdlisdl Sislbol) s

gy 3 dall 51wl ST
S 2By Ay ) deal) B St bl ol 3 b 3 el sr 3 o
) Bedd ol oS LanglsSAl gl Il ot S chensdl Jodl) Byl s sy sl
Ehlens it 3 W b e Clelad) oy pk () B bl Lo dge g Laily ¢ S

A gy slasVl ale I 3 gad )l SladYl g JUSY) (b § el el JiS 0B ) Jgdl ity plsd g, gl o !
422 o ¢ JIA Ol daslx (2023 Je)TcOI a8l (06

11



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

J S S35 Aol STl Slheadl ISy Alantdl L s8I pis b 529 weSihe bUT

eaid) O 3ad s aallly d8) 516k yekas

cJodl 3 2NN b asy xSy s 1AS 3 Sl Sl sl LBl Jedl Cm LS

LoVlarVly Sleslal) gl plaseaal e 587100 INS e Joall 25y e U] ol

RERE L NP U W70 VPP 3 Jd) Gy e oS8 ALl Sl ad) s e
JLaVly Sloglal) Largdgs Jlamzal M o 2ad) Sl o9y cbalal) sl 1] deessll D

Vazad

Slisy Sbly e shnan L3y 23U OS¢ i) K Lashass JlesY e
Sl oK,

‘;JJ.\\ Jeredlg dad I oy 3,400 L3k
sl S G Al OF o Wi 5 sl S Oladsuiny Biadlly o3 Jomdl) JIp Y

o sry ) el e e il G Beady Bree ] 0L SUL) Jst a3 ) Sl
Of babazat 15 0 pllas Lot 0Vly soddll abyal Jo oY1 stalisy (o3 mexes ST U fos

B3kl e Slagidy el Lo Lad

Jeo sl ¥ly eyl LarloSS IV e A Slbedl) e pnd g B el O]

L 088 3 Jedl OB Ll LA SED T e Lgmeing Lo oL Bale]y UL
B3 ) Lorsl oSl 3y (S8 ) dad ll Sl ISy g8y alaidly (Bl Al ey
adedid 2 ) lga V) plisizal poend o, )l (3ol Jos gd Godll (3 oot B3le) Bhas o 3)Le
o Wl Sleses il (il @3y Ledi) aflasl) dislas Olesl 18 nd U 35 L sy

.bemy,- sl jaflasg wliv jseby (3)ll e e dl) ldasd)

4220 2022 A I bl s JUYI b G ondlil S qad ) Jgdl Ay caaf oy ez !
1105 2 <2022 bl e ol SylaYly sladl duady s b & 1 & B )l Jged) Auslys (B £l ez 2

12



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

Wt Grpzy Ay (S50 B9 Mitms prome Jio Bsl) LS 3y olis) ) aead )l peis
sV B sy 2l Slbaall & JolSU jerdl) 568 3 )1 Jomdl Ll gl Sl 3 5T 3
sl oV a3 Loy b 2l Ball o 53lize V) g Bl L jgomany il )l 3ib o

ol gll ol 315Y1 (e i B 3lsg AL e

093 Jgedl Dlgre 1 WG
S Jst pim ) (B el 6ok kel s BT Dlgmo g Slansl) (lans O]
Lesb pibiy Bodr 38l e Bl ga Joondl e OF Loguasy Jleall () cadasdl joad) 355 ¢35 oo
oo oS Wl 30 Jomdl Aes plens LS ) Lol o2 adl L (eleg 38 95 caalal 155S5 O
e ey Eage By 38 iy Aead) A oS Sledl e gl 1AL Al B 5 )

Ll US55 LS 23 ) oLl

LMW Sl 35 pde gay adll domdl i S 053 G BN LA e ala lan] S
1 Ut SVLaVy Slglel) Loy Sl iy gl 3 Sy 5,000 5p3kn Jigad
DUk is ] 5258 @ 2SS ssemll Lol VLaly Sloglall Ll oSl e S
@) 1iny agllll 43 5llly el LY mog (3 dead) s ol daadl) s Wly 3 Sl g0
i sl L) ans Bagliey o3 sl g i e Y L8kl (S,
o3 ol ey 83L3 e 8)3lally asadl) whudlly Sl Sl oy dlind) eiild Alus e
Gkl oY1 b n Dasdly aB) Sl gl B350 M) DL ey Bl 51> s
olaig g SV 5aY1 I (3 coptd) el B Slaasdd Ay oS Bla gl plusien s
2obeglald

) slaazad o e 065 0T ) OF 2 Slesll 3 3 Sl Slgas e

A107 (2 055 o gy chpaganll D319 LB dnedy SLAE b & JI3 & 3 Joedl dalyd ¢ B > ez !

13



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

o3 Jgedl Sl @yl
Gub 5 alasV) Slawsll ool Je moly (Ko0 355 dly o3 Jomdl sl 200 s 0]
VS Loy Sy os (Sis Luls

s p oy Al U 0K OF medl UL Y 3 Sl ae 31 Sladd ayyg S e
Lalils st g Al Ol 095 Slrlamt IS e Joad) s o oSaall mdaz sBse e
Hyew 0Ly aylndll 2Dl 1 ng giald Ay joedl dias @) oliall BT g ¢ dogdll yazs @
C\;;J\ &2_4») C;w.U 1S les &c‘;—; U‘L; ol oda JM} Cm LY 3.5).@.«:} f\.l:}d.w‘}“

oSl e dly pllas Jo (S e olellaly w8 sae ) Goed) vl a0 LY 1 ) B @
Bl Ol Sl wgh e 530 Al Jat Sl M S ioa2 i) oda 0SS OF sy
Las Jfob_—L;o-\ 61.' Oletin PR J s L2 550

sl e & Ll Of denge JS7 Jo g ) 2231 e il dmgy ¢ Beled) a2Y) @
D@ Ak ods ey Al Baw (3 B it oty 1S AU G2E [l e a3))

coleddly Sl ey -

Loy wlaas 6‘*’)\ Gigdl -

Loedy Slaadly Sl -

laadl Lo (3 43 ) 50y -

D IS S
QU plaaaVl ol LS 6l e 31 Jomdl Bikes A4 e T PRRPe EUESARPe?
Sloghall Lrgdgs gag dly du W3 Jedl OF (Saad et al .2021) sl LS
A3l Ll oS Ly w301 sl Oliny (MiKheev et al ,2021) aul)s cunds 15 L c¥lasVlg

diged M) Azl Yl

/https://etunum.com -2022 sz 29 «s)lsl Jlis ¢ 0B ) Jgzell slaf L =il 35 1

14



ig3laB Yl Sl ih) & daad ) LsladYl sleS (g odt Jby1 : Js¥ fuadlt

Aol Y dad )l oS g a3 Jemdl) slal ad sy & (2021 531es) o
T3l il ) lned) a3 Jgmdl Bl ciad )

g;é)‘ Jgdl 1,0 1 Ll

S Sbsmally bl Lad Qldglial wad o leds e 38y £ mlad) n LapaS a3 )l 0O

P2 b LU ok Y ey B eds s )l

S50 il e 1(01) By S

e

) slae) e 1 el

dygy @ ¢ Jo¥r Al

A e ] Bl g e laly Ly i el e co Al s

S i o ST Sy el alsh Blall wad e Y JWby aiidd desll w5 ey JSledly

Sl o> ol &) sly J) b Slanshl 06 sy (ribslly Wdles mo Ladds Jpadl 5
hizes &lle 25 J) Jyol @ 28y Wlas¥ i) )5l

0450al) (12 W21 3yp0l) sl (Ml Loy o Aohad) Dot 53579 0B )1 Jgoedl 38 (e Ol anl o B 5!
29 2021

et G ()l Al (025481 (10 At Aeleedly i1 pshalt 82 | bllly 839 all (w3 Jgoed) by Chss o
.953-952 » 2020

15



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

MM}M&C%W@)\JWBML@MNM&);rjiﬁa-}\okbé
cekidradly U Blals b (3 SleoVly ol )l bty Leals 530x (se (3 Gl dumd) Lgz
SU3 gy Leadl ) g & olheally Laad e ) Sl Bl densll i) s pely G

2w b Jaily W3 Jemd) aamdliel 3 3setls ShlosmaVly plell 1 degl) OU

cibglly Slgd) ausuindl 4y gronas W) Al L

oo Of Ll s i AU Lenio) ) o) oLilly Leng) Lenoy 28 ugll OF
Ji Y gLy Jemdly padl didsy Alnd i) gl ol (i) el (of Relad) BsLal)
Pllly U s DS (o aaglie peg iy 2S5L2L
S a2l el 1 Ayl J) A

ldly o ally Carially 35l bl Luud g Ling
dedd) g b dbyls clid) ¢ Al Al L

@3y aghas el mrWl caVly fazdl U 2L o)l ma jlas| skl ods (3 o G
Las of (3658
dpoed) Gy i) B L ¢ dwdlld) Al L

I N WP NN [ I S e N N g Y PR [ S I B P B PV
OH sl e b S Olead (Gned ) Cidgsedl) opndy Ld) Cpagll sl e dsgas sl
oo I 3kl 38 93 el Blana V) I e U el sl B ads Al (3 Lsllas 0SS
OTWLe e st 23y B by Sty sl Glaal o Lolily Laga legr a3 Joondl Jar ol

T b UKl ) Al wlall s iles

1953-952 o 653 G o pe sl g 45 U1 plalt At , Bl g 8y9 a2l oy “5“5)1 Jgzedl (s s !

16



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

oF deddly (Soudly a3 ) 2l Bllee (3 Jadlly A1 Sl e Jamd) OIS mdazs

L hUse o5 o 3970 mdsn plisizal b e Slleall I3 i 3 A

2y 2 Gand) olsly 30 Jemdl o2 LT 20 3 Slasl) n Ldd) ang G

s ol sl gy e Tl Jomdl Ua b 3 el S ey i skl 0,
wn o3 Jdl OY Sy ndl 28y B ey b e i) Wn i Sl gl ods 50
55 L B glly Slebly 2lsbl on S it 54b JWby logll s B3] ulail & ST Jsd

deed das L Gy & Slaasgll ol @), 8 Bl o

Digital Management dwdJi Ler g sS31 5 i 31 3y1591 : gt el
558 oy deditll LU a1 S Lisgie g iSOVY YL Ll ey Lo ol a3 )l 3)0Y) aw
Bt o)Lty 4SS (3 Caagerly iloglally aad )l Dlaglally 35,2k sLatly laghall Lars) S

a3 8y5Y1 ) Jsmd) Olnly Ltlaaly Lol g auad )1 5)05Y) Canms 1 odlall Lis (3

izad J1 3y15Y1 1 JgY g A
Ao 1 3154 Cag o Yol

D eply wealie e B3 ) 550 0]

o (Sadl) ol oY) Jaall JosZ 5n Lpbs cilalSian 2597801 daglain » a3 ) 515
El ISty delis 8 Aslaghes Wl o slexeWU Mag L guldl plisanl T ) (oot 3)ls) IS

LY U Gl @) 2l ) Lo oS il gy Bl ayla Y1 LA S (3 adlSS sl
bbdy b (3 aad) ol Cop sl S e 206 Alae 231 3)15Y) e

el i Y OV 5ad T e cakelall 513005 dadaiall 3)l6lly ol dill (3 a gy 1)

-3 )/ https://ae.linkedin.com/pulse 2022 jews> 20 ccpdloshly Slmmsgbl s W35 a3 1 Jgmusdly daad J1 s az 5!
.dba-mba- b shls- ol - el s a3 J1-Jgmilly

17


https://ae.linkedin.com/pulse/الرقمنة%20-%20والتحول%20-%20الرقمي%20-%20وأثرهما%20-%20على%20-%20المؤسسات%20-%20والموظفين%20-
https://ae.linkedin.com/pulse/الرقمنة%20-%20والتحول%20-%20الرقمي%20-%20وأثرهما%20-%20على%20-%20المؤسسات%20-%20والموظفين%20-

G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

Slosally ©lits o Jo BlawV ey 35y pleny ity a5 0 S Ales o
33L) Gyl plasanl i @ Altedlly add Aeengll 1) aed gl Sadk) B ] Jsosl 29,00
AU 5o LasUly adlad)

esbly Sloglly cublsel Ladl Gloas 5id e fond cologlall el &y)ls] Aomglpn] »
PSS RE S RN (P SRR NUNS W= 3 ) ERE SRR N IS (R WS QR T Y D EE -
Zaggllal) 5354 g gl CIed) Laady agdly JUls sl ool JMaaat ol e s

Aazaly Aokl 3USy 1al w3 ) Blwgy By9 S 3)15) WL AylsY) Bl )l cpamill Jae O LS

3 oS Bl e Ll

PV P R P R CE PV W SHEN R NOV N W BN

By Y U Gl dly bl LadsSIl Blay bases (pibsll 8IS 541 Al e 3

Pazal g coluslly blsel fiail Cloas 322 e Jox (lglall Daa) 2l3] donilin]

Gl bl 3 bl asally aadly ol 5kl Gibg s e bl liglell jslal i)
ggllal) 535y Bugrlll CIaoll ady gy JWs il faal JMaza) (ol o i

dwd J1 8131 olis 1 LG
(Wlisdheg Ogwld) 4 iy Cguld) sl 3 Jietiy dewlo] ol &M e 23 )l 30Y) 048
Sl @ Joge sk Saml Blaal Slewsll Jo g 5erYl old wulydl plasa) 06
SIS o 8abizally peldl frid dasanll bl A b Sl Rt o ISR
Yl w8 Jlad) e pe sacall 259780V ol ] SSE) et e il

iad )l Sl Jeks @) Bkl slasy dg SV )Ly dnsall dadl) i 1 gl cllaaS Yl

i 26003 I 831531 (§ (6131 JUe i) y13Y) Slekes o sLaBL BB J1 3y13Y o J2 ol 505 !
.https://etunum.com/<2022

A G s slaan Yy Lo Y1 asladl 2 Jutadl SUlayy SBgal) oy i1 3 Ag SOV 8131 (e s S s 2
100 e (05202154

1L o 053 e e chogosl) SlyisYlg SLa¥) daady bl (b & 11 § gab )l Jgoudl (ol £l e

18



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

PSS B Vi Len G dngl gsjgﬂ‘ JL u»j;f o Lo ji i all 5)lgeld Oslltly 09 pallg

L3l @ me ) Jgosll ol e 500

Gnod J1 8y13Y) Blual WG

o S Jlsl gad e awd )l 5Y) wlpsle LB L BT 3 and ) Y1 sl Jols
ST s s JlaiVly oY) ol eSS e psl api Ll ) Rlil) 2 C Il
SISl Ceblsll an Lalss SIS 0 315Y1 Jae 3:liST 80k Sldas 0 s slaz Log 2)15Y1 el Y
b o AW B Jale e Cisdly Sy iy 3 sSaall e ST e Claanly bl
aalardl Melall s8] (3 35adlly daseidl BN 6T e ud) ) op L S8 a2l ] el
Blos dlonaly B5Y) Bpaey & jaasdly Jaal vl fogonds 2b13gn) o sliadlly el anl
2397

RS S b ed) g aed ) 5ylsY) oo Abslad) 834 e Lo sl

S5y dn gl a2 L)
oy B S Sl tllg SV Sl ikt e W Sl Y o

dwd J1 5091 ) Jgod) 21,0 0
OF o B! il Lo )5 raim Uiy 28l g3 o0 Uyd e BlaYl &3 )l 1) Jsondl O
pdid) o p L Babite 6V Alndl Slsat do) ool Sloglall iy aladly IS 35S
skl 555 ) s el ada S Oldaall Al Oledy Sl il 835 by Brexd) 2y olal

gyl dd ) gy o£ (glsY!

AT o cads pope |

ol (BLAS S ¢ S G dagendl Radl et BJTS g SSIW 8y1aW) Jomds” Ot JUin pue o sl ¢ pules b ?

80 2 2021 ST Ly andal) LU /el pestnl)l)

2020 sozr ¢ FAH @l Gxalr (023081 10 U cledly 25 5 polall a2 ¢ bloebly 839l G 0B )1 Jgodl ¢ 5y vy 3
.953-952 -

19



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

OF G Al Wl 351 0oy 20l 3 2l )l 351 Ul Jsmdl e ol LSE G
ol Jorto ol o cny 2Bl 51531 1) Rla) B1sY o Sy 557 Tghly Ll 31530 gl
SLY o piss 351 pes ] 5 4L 5S ods Ul 551 L) saed JULs. a3
o Y B3 BY) gl ols 3 ele) jandl o bl e e cibsll By iy
fabite S Eom fadl) Olelrl slals gy WT JlasY 541 S stelis gl Gl oasl e agys
e g8y omen 5 g8l JlasW o e 8015 350 Jlasl Uy 2l0Y) el e 801 )8
skl o ek ade Ty |

Olal moa ddown o2 Mg SlelrYly b)) Slladd) BT ol 3ol a0 b Y6 03]

3 ot O Al s 5955 203 ) B3 Al Bl gy Bk Gy Loty 215Y) il
by Lgme 3ad M 35em Yy n ) Bl A2 Loy LY ool G5eal el e 2a3 ) 305
SIS LAl oy LigiSYl Asall i ysl) Ll 5395y BV n Lnles Jol e el lly (o) 57
Jyad) Bas Leysiy Ldiaty gl s Llam Vb alally chonwgold 20030 33,0 Blalasl) 3980V
Slasl Y ad, ) codeladl sl M5 e 1y SLaw) STV ld o Melall a1y Mdtas ke

2380 Jlaxzal Jdi o e 259 2S00 o ales L) Leygmey bl i layl alusY) Lot 3

olaad Y jlaaly eladl Claxa¥) e oo sid Gomgis 4] 2a3 ) 5)5Y1 pogis piy

L 3L (3 2l 515Y) ey B Al Lyl o )t (3 2l SYLaYly Slaglald

e 836 Ldad Wlady ale 2ndls S sl e eaSion S35 L) gosl) sl 15 ) 2enlY)
Lgslaal g ) Jewls mpd) Jsuos)

e 26 a3 ) 35N dgyla] Ve k) 8y13Y) Slkes o sliadlly 459 iSIYI By T Jr Gl 3 !
.https://etunum.com/2022

20



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

DigitalTechnology iwJ! LSt = gl ¢4

s oV i @ aoisl i ol V) ext 6 5 Y B9Y1 (3 23 ) Lr S s |
Ol JST ¢ lawgall Sloglall i )l gloshall meztl 3 23l LrgeS J2 gl o b
O

ey Lol sda ity [aflasy Gl )l Lol oSl Caypary slas bl e 3 Jslis
dged ) LSl e il aiis Ty Lgalitsenal Jalge g Lanslas
B 1 gl SN Ly 85 2 Y

o e QLY a SE Gl el g (a3 anl) mW Bl 2005 AW lesl Sk
oladl ssas Pl o Bl LSy Al 2anall e ST a3 ) dreall laglall
SUL e 8y ol ly (Bl B Lh) 0939 ¢ SLpdll Lol plaza¥) 09 "85 Ayl Sl
Sy ol o 1S sdn SlgoVly psaally Slashall Lt S o ol Axly Aedll dsby cded)
dsmx 285 ) LorglsSI) s daiy a2l ol alaiaall Cguld) (o) 318 5suaze Ll e L o2
Lilugl 3 zollly gwld) abled) Al mnad oty ikl fodle U] SlgoVly Yy o sadl
Lasdal

Dl S el Lo oSl iyl sy cadlis ) B G

oo ol sl ol jeall e su s i dols s3d2 Oleglal sl WL aad )l g oSl O
AW Geey U

2o Geldy Bas e DL 055y o OF (Sa g pB Y e dlsb alde WL Cuy

) i) pladl e gl ddes ik 3 sl dedall Wil o r 43l L o) S

)

https://www.new-educ.com-2023-01-12 «boglall Largd 59 duod 1 Lar o) K1 ¢ pemal) slie e .o

21



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

ailzl) Bty Lok 5eeraSl 8al 29 Bwlil Jolie 5ue LS (3 203l L SN ot
iy (bl dslsiy BLSK Jla¥l wlay Jelad) 2513 S el of L B! clow ol iy

2lsY Jl2 3 oMl o L gall Jo ek & llamSlag Wy J2F ) ol pslad) )

G5 e Slaghally @Yl daos e 33l laidl S i Bl )l Lol s
Lexo 3lina D ezl ST 2l (3 Lgmdgy A Lashaia (3 Badadd) Bslial) jLsYly Conlsdly 5Ll

elaY) V.é\..;— 3

Blinkry wleghal) adlasy Jols (3 dedsund) o) Ny dardsiSly ahanl 2adasVL Lyl (30

eber Vg 23Las¥) ol GASH sVl Ol e Lelelisy

Sl wlaally SV e Begag BBl Loy OF Caplad) ods IV 0 W maan

2535y eSS B3LaiVly dadordly Gelon W alll 5141 Ous Laliseral oz 3l a5Leglall

@M}\WJWY\WWL}VAWBLM)\ngijﬁﬂ\@ﬁﬁwb‘)%y
e Sy Canld Sl 3 Jresy oluwsll

i ) L S Sy paibas ¢ W5
Jord) el 85LiS5 s S Oglo1 o BT e ot e et B ) LS a
iold arady Slolall Jhazal Gad oL (Ldl fona 3 alidy ddadly 46y sl o e
SIS e 203l LaglsSall OF o O Jadiny psiy ahriddl Aed) o e 500
Flos e o w35l n alisy Ollly O psgie 1y G31AM 9ad) S s 25y 5jglne
Usgw ST Ll Jpogll oS0 UBs o gl 5l Slslell e Wl L s 311

1402 <2020 kg (111 348! 890l Gmalr (gl 1S 82 cpalad) J12 3 Bad I Lor oSN ART ) dner el !
o Al A il (e deed) A il 1L Deldand) el Sl e BLuSWNg dad JI Ll oSN (516 bl 52
591-590 o 2022 ol <01 34al) 06 At caelozs Yl a5l colul,al

22



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

o W pladly Coll oy Jlebly Jelid) Spda el s OF o AW me S Pl iy

Ly Joled)

ol Jalge  doad ) Ll S ysls 1o : W8

PR 8 ) LSs e dlaliny Bads Rey oMy e B B3l LS O
phsaal Lyl oalidl ades Bl a1y ) Sleemdl jeele LoV AL 3 opd Co
b o Al Al U Ll 2l i) (3 Ol I Litie alidl 28 oSG o eyl gl
ik G JlaV) AL e cd @S RS O G By psnd) 2SN Py A alS aa b
Al o asllall glis) 3 S6 el JoY1 gl gn "o g e sl jede 2l Al L)
g 3 ad) JLa¥l Blag o S ae jeeb e 19 08 3 AU aalll eaal) oSl 2l
Ohsbil) Cumind ¥ Il il I cosl o aslia)) 0l e a4 oISCall an
Izl s Mag el ¥l e el jogb ) s (ool e (plad) el Wi 3 5,80
ol aliszad I e Ll 8y iy Slaglall ity dslh) Al U csfy (a5l oS0 L))
o Al ods ozl SISy (St g pely il S et L S ey 0% U 03
29 e mslial) [l dlavly jsally UL colaglall a5

Aead ) Lol plasizaly 28] Ols (3 g ) Sl ST e sl g sl O

C)Uo-jj\ CA Lﬁ)yﬁ‘ JL.A"'Y‘ Q‘)"; )),3}33 QLEJb ij.@_wj 5;\.&} C)LA.X.';-\ CJ,«#T L;& Jj,\asu L} MJS\ thj

f e i Py alisan) dbuly 558 Ao Bl B slm adbar SUE 3 Jedl S Al
S SV i

Bl (et o Gudd) i) ) 3 Lede dexall Llgally I 0T W man o el

ihae pemd maly i e Jeadly Ao B3 (63 BaiSOY) PBlugl plasly o5 S5 e Bl

596 Lo @il & et iabls!
594-595 o (Gl pmpr sl RablS 57

595 o (Gile e sl Rabl L)

23



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

Jold) oz Jlg 873 Al dad 324 Eug 3Ll dslezr Ny alasy) oVl Gl (3 Wlaszal

et ¥

dnod I Lol SN e Asal gl
SV e ol o heasd) Wlesl (39 SV a3 Lgaldsiz) s 2 Lrgd oS 0
ab Ly e o Lablag oo o Sloghall exs gl 3)llly 2l oluaally 91 2adslly 255,

D g S a3 )l Lo o) oSl el jam

295 o eed)) LSl e Al 30 e ol @Bl e o (Sites Weh) gl adlge @
S S el ol BT LS Slaglall sl et 51331

Bead )l LargdoS o ey )l el 2 AT Lisledl ¢ (phones Smart) AS1 caighl e
O STl Caslohl sk 3 aSTU Cislod) dm e agiw Led Lolgdly OLY) Sl i b opi Eo
Sl oy W By 8T a8 alsd) ey (Lot ) oL el YTy colpuals”
eyl Feast! 3¢ Y

s Y1 saalie Se G i)l Slilisen) saas : (Streaming Vidéo) cagadl o
sl pe G G Jolsl) WSS e Sl e oS el iy Sl Y e dppdld
Fakedl) 15l e (o ) sl sn Slandl) o dleel 50 ey (300l

oo isdane sl o sl ¥l Lolydl By s 0 (Media Social) gl folgdl Jilug o
JSas Q) BLEYL ansy cntidlly Gpally adl pe Jslid) e peisand] S Bad ) LonglsiS
ain @l Gl e LS as Ky odslanV) bl lids daw delasl oleses
gzl

ol o Fag (S5 el Uil 25y Nl bains ol s 1 (Chain Block) criSsh @
3yl o dasy (o) 3wl 583) o Blml i) o ol 1 e allarg ¢ LSl sl B3aal)
o W) Sl b Jomtey 5 il UL G (S8 3] ey Al UL bk e

Lede JL)

143 2 2020 adsr (s bygaid) dmalar g S a2 ‘m.w J Jdwd) Lo ¢ S Al ) dane dl> 5!

24



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

@ <R xe Geudl ey 1 (Online Buying and Selling) <oill pe andly olpidt o
ot AN SR G S aE b e sl (SE e Bl Bady ol oSl ey sad)

- &3l Sl - ayledl A - ooVl S gre SO a1 e Sl sy
Al WOl oS

dl il olold) e JusYl @ eales @ addl OV Gl e ae el ) Lo s S
ot Do aslegdall SASCadly clially 3ea V1 e 35S aad) ) e der @) apad) ool

sl Bad 3dd ol e Jendl s 8:LiSH QM\M&@M\V;;L&M}

dnad M dgslaBY) B Edu b
adlad) asladV) oleladl) (3 wledl ol Cali Slaglal) 285y SV Lrd o5 o
S sl lamsly @S i Wy sl aie e 5 (St 33l 3 adllll Y
Sl p il Glstas L)y Dhall 4] reds LolasNl oLl SEY el
VLt aoniiy pslal JM5 a0 B3laBV) Olall (3 Lwlal oo Caali 2030 OF o L 250La3Y)
sodly 23 Gy BNy a3 wslasV) BV sl Al s 3 gl L Lglal g 2Kl

oo alasVly il slas¥) oy 1Ll axgly s3lasy)
i3l dw gl o L J1 130 ¢ Yol

Sbslas¥) 3 gl Slimaaly 2y e ) w8y @ 2l S g s
Gge 6 Jae (3 a3 26 245 e OT Vol Ll 3shaslly acs )

msdly Goed) Jgis Bsn &l e ad gb (Jodl) 23U add Bl Al o 1 JesY e

bl alaf 4

/https://tech.mawdoo3.com/b <2022 _slr 24 ciwd ) Lr gl S plgilcolaze aslul 11

25



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

Slaad| pasiy Olnadly dylend G SIS W o5 G Akl 2ad )l w0 Gaudl Jg3s @
Ayledl Sl sl elem ¥l el Blay e e S IS daasy LeDlaa) ey
Agg iSSP @Bl e oLl T e ST6 ST 0gRell Cmg

Pl U8 e IS8l oS w2 Jsol oIS s s g an bl Ll sl e s z Yl e
oo Bl bly el il bt 23U ae 22al) obolasYl ) dbll ) 3 sl (s gl
Ot

Boe i ol e ety Lt el s Wl g AR b e w3y 58T ad ) Of 0 el @

Jiols

ied )l O 8 i loYly Blall ded) el JeV) dmad) Al lad) 4 s )l sl )
@ Blall il mle 2 Y ~UT 5ld dl Thi acadly 2JW oludl @ Gyl alis s

B md) @58 F L) 3 e colaisll B8 olelbdll (3 by wd )l il (Bl

gs Sdaze) o UgyeS dsdile I 2oLasVl abasY) exel 3 48 e adl 08 A
Godly 39 i SV bl Sliatag &g i SIVI 3)lndly dmy o Gondl 0 S Jo B3l Lad oLyl
LSz

il b (3 e & Al ) dadl 220U )l e die of ke LY kil WA ey o8 Gsund) @
Aed) God Blpng Sliaie pslas d) R Bl xrlie cds LS i o Spnd) pogde LS
AV L Blie e sa wBllly Sladl sda Je (b)) Caslo G BNV W e Cladl)

3 1l glad ) JleeW) bt SlsSe al usl 39 x SV Bl ol 1 4595831 Bylndl @
2235 7SIV 3ylndl (3 B Vg 53 sSTUL mretr g oY) Ags 3 Lo ¥ ailad

(A Sty ($3LaBY! gedl e daad U olidt 6T ()]
-2023/05https://www.alwatanvoice.com/arabic/news.html
55 10 <2022 ¢ A el (L3 I Sbslag)

26


https://www.alwatanvoice.com/arabic/news.html

G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

3Ll godlg ded J) oo W) ¢ Lol

JORUE U SRR SPMPTE S [ I NI N e QU RU RN S
S ol Gl Lo Y (o3l plladl (3 adsls (o8 o30d Juas ) Lisb (solaBl 5f ga S
5 Janny (3LaBYl sodl Juae dazey Joshll il Jeb 2o oS Bl Gl iy 0, (K2
Lol aer ] (L] of Juae Lo 5 dll U

IS i OF 3] fslall (bl e (o3LasVl sodl Jias o iy s8I i Joas O]

i s sn g 1S shdr dliuly Sllesy lnse S0 3 LSl D 0 Sus

bl 5559 U el 5T (S 2 oY) 2dS &) o ohas ) G JE Jee e 25La3Y)

S i) s oY) 3 B i DI e Slbel S 85 085 0T S8 e (L)
HaslasV) i) brls) 3 Jedl sl ey

: ‘;‘,EJJ\} S 3LaBY Ayl 4;3?

B Ol J) o dsSI atidl o] Eom ZY) Rhee (3 1S Lol Lorgd oS il )
S S AL olaally 131 S0 e Jil) Lol Lz 23 ool o Y olie
$#) Eo Tg 33 IS0V 535 sladl sa 3 slas¥l Of ad G el ol 2,all5 Slaglall
s e sy ) i) slasV o Se o wilall S50l £V

e oS obdasl el 1) ool aolasV) dbaiV) das Plegs Clel 3 padl e co

P2 AW (01)J gt I35 e o3l 5 il sLasV oy Gl prdogine . oy (sl sl

T4 5 (15 e slasVly anlodl 2lSal2 e § e3baBY) sodl i e b Jed) OlulSl (il e ezt sliws |
62 Lo 2022 )

61,0 (il & ‘gS".‘M s e gl 2

27



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

o3 3LaBYy i) sLaBY) (u Byl axgl 1 (01) By Joutr

(031 LByl Sk L3yl P
ot Iy eV 555 3yl sl | ailisy calisaa VI 855G 5yll) Cuas PN
3y pldseial 3 5LV Sy L el | sy plsaral (301 Sy L asLasy)
Al Al
b5 3 Sloslally LrJoSN 339 sLadil | Jwdll g gast) (38505 Y (3,0 sl 59,0 T
oot
Lo sS1 plisiza) OV Blze Wlsall | £l e3)f6b) )05 s BuBlize il gl O\l
gl lSS plag) ) oo o)) 2alSS &sLasY)
Olozia Jo 2B (@l G Blael | 3y Sl Jo 2B ke 3lgul KW
0 ISy aile A dad)
(3ol (52l 1Y) Bassy Lomgd S lSs ib oS sy Claay)
(:1)asle iyl
RodeSy ieS’ ipeS” <l
Lalasy!
adle ENE sl Oua
Ay ol JUI @l W ) Sz
N 8 s Blous Yl

179-178 2 «O.ﬁfﬂ\ (U58)809 09l Ayl 41 "g;.q:éj“ sladYl § deuds" ol e e bl

JPVEIPR-WREIUE- VPRI CEe™ TR N PSR 1 >PRCHR BRSNS T:) WP PR SNE I SO UV |

ISl & BalasV) 23 )l I ol jasdis o L IV e el dolsy bl il

28

W (02)




G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

iysladY) dnd I i1l ¢ (02) o3y S

FEE VR

Gty Sl el -

Fad )l Sl W) 3 Jaslly el 515 -
ead b ) AW e JEsY) -

Sl Ol sebs Y el -

B L

gl aslly gls -

L3 Y -

Ay Jaes a5 -

el 12wty WS et -

Adledlg LSl 3505 ol ledsg Olomtis shas -
7Y e Bgendly 35 g iSINI 3yt -

AL Blaw ) ) Jso gl mows -

AU M el L}y&)‘}l\ C’a,\J\ -

a3 Il oSl 3] -

ool sad) Jass 8345 -

ol B1aet e 1 gkl

@ b S dlsly eSOV sl e Slege o Jsad) b o Y ad)) ddee O
Wby g8 IS UL ol o Ty e of By IS8 3t Slaglall e g LY
a3 L oSN Blag IS e ade £ WY (S0 e L il adl v

29



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

el Oly il ool Wkas ey Bas mdlgs dn O a3 )l Jomd) Slanshl e OF o
1ty d1 Jyog) ol or ol s gy 2301 Loy LIS S st o 8 2 31530
sl Ly Wadslee 850 (3 dliexlly dyslasV) dn sl

ihes Godl Ul el Benge S Oly Bl (3 Bai 3900 ool BBl O sttt aieg
b olad) JKa e Jomald B3 gy Bl 1 SIS IS 0555 of g 2
eyl

30



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

Ayl Clalyld) o sl Con
Blogy Slprze wdols g aBL) deolall Slallly SV ] Gl s s e & anis
oLV s ey aJU auhal) Gus Lty 2N & ey el SlgsY) dme ) e M3y canl )

W Josdl ity ol 1) G o

# dEY b 3 ardlinl JS B Jedl ¢ Olgm dalag algdg Adly S5l.3 dwlys -1
Jupl Gl Oy daslr (01 suall 06 ! Al sLadY) A P G B sladY
2023

U 3 il LS S Les sl i) Jomtl @ly e Bl U] Al ads 0
sy pladl (alll il ool e g mell slael § i (a3l sladY) 2 gl
ke Y. e 8\}\ o Aegest e slaxeVL

35426 (Wgmla |slat oo 6T V] 5 (3 3 Jedl 22 Bl ] 2l cloy e
2l s (3 Bamadly daslll oLVl 5800 28 Slasll ces J1E e Y1 e 3 Jds J)
i o Jedly cleladl Giler @ JlaiVly Do) LansleS il ol el pladl was
s Jo SGp sladl sl o2 JUsY) b (3 Aegy 8 s dai 5Y1 23y ZleSb ped)
Ay g2t JUI ) 385 e

o W IRV IRY
By ke Sl L LY ahll Coas G bl G e Lzl e L) ALl il
Jb by cdie Ly o3 sladV) o2 2l B 3 onslinl ST S g @1 a3 Jgud)

ApslasVl Slawgll 3 ad )l G5t Le O

slaxel & cslady (o3 Jemdl smg dly e 3 Liwly e LL;Y\ Lol cslis o
L:? ch:J\ Co o MW) OL.A) dmal>= S $hn L;& Zwu\).U\ Gk G cgjﬁﬂ\ ;,JL;L\ L} LSQ"”)J‘ G_@.;L\

Legr aaie pams 31 (o) JUW ) 2359 31531 23y 2lesl ) e B0ad) Lngl oS ol 2 23]

31



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

3l 1l deliandl dedl Sl o gulSaily dned 1 Lr o 1 Olgany (sl dabld Aty -2
flayl gle p2 cidaind daslr (2022 ol (0134801 (06 1 (22021-2005 oy b Susal
(S dslar ) G839 ssladY!
le ol Ly FA (3 eallasy Bad)) La oSl s >l o Ol ) dul,dll 02
daby Reldzl) Bl 322 (3 Aead)) LorglsSI g5 wal e CaSdly Lgdlialy Laslaly dalied) 2

09> e bl L) dod mll e slae¥l F G i) sl e Lo Sl o LSl
Aled)) Baltznd) el 354 (3 Lad ) L) oS

O A & onlsSA @ll) wlilan] mos ooy @l o deges ] Bl cloy o

i) Gl IV e 23l ele V) el i 3 ealed Blddsanly Bl )l Lol S
o ety O S dad) Bl G2 (3 Al Bpad) LSl Oy blpell ptall (sl
el 13) Bl ) Lo gl Ly DBl Calasl (stiatlly Angdal) 5)lsall e alascza¥) S

A G Rl ) Geid ey el ALl e B sl

o W IRV IRYY
Vs o LISy 1) Bl (g i lid Lo sy Bad )l Lngd oS 10 1) Liaalys e

AW anl ) e Lasls i) o aned )l LSl 50 e plbdl oy dogll el slazel
rdeind Gl (3 Auh )l cdy dndl el 5 (3 cble Bl )l Larg S O B jan o

3 @3BVl sodl g Jo Bl Jpdl SlulSal 1 Olgam (o) e e sl dulys -3
2022 Jup) ¢ poae (14 54801 (15 M1 3Ly duld! 48U s

s ol g Slaghall LamglyiSS Sl 42087 301 Jomdl 28yl (1) )l 02
coo i) Jpdl O 4 axly @) wbded) Gk pudy W3l Jedl Clandlrel Al oz
e sy B sl SLSal gl ool oMY ghaa) medl e dahd) clezel G
Jy=d) @bl k2 J) 0 SPSS glamY1 pesliyy @ilaanV1 (3 dnlyll cdtd Eoo ¢ bl gl
2020 112010 o (sobasV) sadly o3

32



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

wdadl a5 ety legall Largl eSS S Sal a8 a3 )l Joodl 214 OF (3 2yl L5 el
il gidy w3 Jedll 3 et 3328 e 500 dlies dpde oISy sl Dl il Jadls
1) Bl slid] e Slglall LangleSs @S a8 o) Jomdl A4 5SSy o Bslan Yl
2ille dry By 2asd) 39 Cpendy led) mpnd) gl 251505 LB )15] Olaog 2 ) YL 2
o aalg] 61 B Jomd) o aae (3 (2LaBV) gl iy a3 Jamdl SUIT ks oy 204
(grall (o3laBY sl iS¢ ey a3l sLaBV) (] Jemdl (535 3] cgalaB gl

DAy ) A

SHSa) a8 3l Jdl 28] (] Cods o Subl (3 Liaulps e W) Bl cslas
BlaraYly ) gl (3 i) Lty (o3 Jomndl g polie ) bl ¢ o Slashall LnglgSS
e 86 Bpm 3l pig e el OF (38 cslisy ae (3 ol auhl) OF o ¢ Slam Y el
sl s el Jolsdl RSl @ el Slslall LangdpiSS Oy Jedl) 3 8Ll ad) 5id
TR

G (194255 adladl L3l Syl 3yls) o daadl 5T ¢ Olgimy da (Solwga.d dulys -4
2022/06 Slunols dnolr (3B JoS @2 iy i3 Oluwil

slly MYl L3 1903587 aslll a1 5)s) e aad )l 3T wud ) anhill s e
BBy Oloali &Yy 3 ensod)l sl 0 33 142 r Bl 23555 o (BUEY! g Y
b ol el e a) ozl

L3yl 3y an 19 dsS 2l a1 3050 3 o) 5B U oS sl of 3 el ol o
Aol Blaly a3l G Jawsie ok DLy sy GWEY) 88 S 190555 a3l s8 s2b
SV ey G SKa el Sleogd) e dsgeg duhll cudd Gux LEWEY) UM 1938
Sty Wghgis wSedl Sl aisiy doo ) Slaglas pllas aogy 28bsll LYl )1s) e G (i

b)) oo ls Blas 3 ) U] Jgoglly 2ad ) Olaidly 23 )l L2 8

33



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

DAy ) A
@ clidy Olneds (319 135S asjl mog (@ bl cd G Lizalys o Al )l Rullll il
G o cilis SISH Y s (3 g8 B0 3l O 8l G odl dod) el sl
Bl sdd oS o V) odn 505y Fead ) Sladd Jlamzad & 5Ty 8T B0 (g @ )

el ezl Ol o e 21 0k e 5Lt B Rags

3 b Il 1 ot Bl Ay Olginy 2021 A e 3 (53 A3 -5
An Analytical Study of the Determinants of Successful Digital «<\S,adl

Transformation in Companies

ol et 3wl oy o3 Jedl 281 o sl blis Je anlll cius e
o) U] BLoly camldy Joomdl Ms slazel ] ool gl wiladl P pp ol gall 2l JleeY)
Dbl 3 Ll wslry L dodl medll e dnhll Cdessl o b 8 ) st Jl o5 &
Uty SIS L (ealogy Jadl Ol redy Byl BL Lee U b 31 Jond
G s 3 Jemdl Slde ool e Ol clin e Flie oy 3 Jgedl Oy JLesY s
Argold Bl el bl 3y B ) iy Bl e

A S e Jdl didas oY Al das el 59,0 ey Doy Al s Co
by Sl Bl 3 o el Aaly id) daslie Cond g pasdl ot s SR
L3 ol des 508 G Blsall By Joud)
DAy ) A

Al ool @ el e 3 Jsmndl s psede (2o (3 Liuls o Rl Bl csles
oS anhll G e el ) G anl il & CA,;L\ G‘@*L‘ Eo oo cslisy (VIS oslazed
S S s 8 1l ) colST G Ll Ko Jo S s @ led) @l A )
O gt U] ol g iab Bl l) ol (3 050 a3l @ilse OF a3 casliy cind

) ) Tl 5 ety tng iy g

34



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

st "Wigally Sldledll” Lad )l Je AW JLsdl Sbsladl : Olgm (aked e Aulyd -6
2020/07 o 51531) Gkl dnolr (0T Sall (08 Wbt (3LuasdY! Juaned dalell
it SYlaiVly Sleghall Ll oSS wlaal JlaeY) ol s Olazal (sue ) dnlyldl G20
by e o o Gl OF agall Joll (3 Jleed) ladate ol 2510 (seg adlesll Bgsa 3)05) 3
Jlonznl @9 Sl ool ghs o JVazaVL 3y dodl) mgd) o slexe) & allasl (3 220 o

'C\""J‘S gl adoadl A3 I Ol sll 2y slgiandU Wl dul)s T

QU gl 3 Lo ptidl b OF e il pdis bl n degez ) 2l oy A3y
SLa e O s (3 098 o] e JS) bl alasW) (3 dnad ) aliscaly Gabg e WYL asky
i) gl e a3 Byl B9m Wggr pa iy
DAy ) A

o ISy Sl ool e anadt 33 )l L) oS it s e dslldl anl ) cslas
o ki ly dady B ] (525 4l A3 Bhas 3 e o 098 SOl Al (3 mll el o

gl el (3 aul ) ek BT e

DAL Clehyld) e 8ol Yl Cilgr
IS b OF clals e lulys o Lt L 1S coslinad AJU) anl,dll OF a4 ols Y e
Gpadal) B3lana ¥l Cilgr ey Lo S0y Lenblang 2l 335 s () Jposl 2Ll sggdl e
135 ke U] Jpodl @ 3L Sl ma e U 2l oolizel G Bl Slall)
Ll Slahll oa e slizal ISy (aslasdYl Slawsll (3 2l ) Gked) B3B3V sl Ol
Slahll s Je slazely g ladl GO ol 3] 3 @oslizal GlliSy bzl ld S gl U] Jsesll 8

L oleo il Beloy Liwls Viles LY deleas aall)

35



G3adY) Olumw bt & daad U BialadY) slad (g ot Syt 1 Jo¥1 fuadll

D Jead) Aot
i)l BVl 3 ey Bl bl ol sl ] B el s 3 Wl
Jads Slewgll s Con o B3l Slawgll ool (pnd (3 of ) slaVly Bead )l Lol
53} 3 ardl el (U} BuZ B 2ad) Aty Gl ) b ) LS ol ol Jlanzaly Bl
D2 IV e i) 5Y1 e gl <ol G et el (eolisy 2olasYl EMelasy LELats
32y Jordl dlolpey sManll dais 3 SUSY ahy sgr Slglall s Jpadly w35 s RIS

3Lyl b Olaal ) Jswo )l l o s Ga3y 2

36



-~

.

. ‘f'\f\.“ Juzadll
338 LU A0l By Alayly)

N

"dt\...\é J_,&m" :\.mu_’,.n ala :\.u.\‘_)d

/




"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

UV
ol a3 alasVl and )l slaly by a3l bl W oY1 Ladl 3 &bt da
il o badl e 3 Jold Osn o (Js 5SS dange Al auls cdslas) dewl)
Be Lad S dlas (dgsens me SO am ela) IS5 e Blse" s 5" gl Bl

AT ey Legd 3 anad ) Lol oSl 30 g A gl (3 a3 aden) 25l L)

38



"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

158 "Jlad 588" o 3 dnad JI aBlg 1 Jo¥) Cedl
I e Wil et 4 coVLaly laghall LomglsiS st ooy psd) 23laBY) Slessll aus
G s w3y ] ol s (3 Glanin G (3laBY) agé 32 [ e 25LasY) Bdleles 4l
M el (S Unyolosy iy Jlad 558 Bt Cipjan o o il "l 508" s
138 "Jld 3" A i Ly adl 1 Jo¥1 bl
ol 2010 e alss Yy sglny bladl dibuy i SIS "Jlus "5SSl dan i connl
iladl )4 3 sagutl Agsdl I3 ARl el ey pass B s £3100.000,00 05 JLs
tetsy "HAYAT' tcgsy "CEVITAL' tgl dame 1S5 <3l b 3y cxsdly
"HENKEL"

"Jld 358" dge yalaig 3Lis ¢ gt Cllaly

4y a,es tia ol 35 o) 1) Jlae 25l 5 2010 e Leblas "Jis 350" dangs S
o Sy ) Slply Sldasy 202500 02500 Ll s Ll (o35tns (g Bdaay
gs o pre Blig "CEVITAL" e o oliy dgall cuels (31 0ansk
plably Bl (3 Azl Sl s3aas "EUREST" 498 mo bl wils LS" "HAYAT
21 IS e D) oyl LS By 3V sgms ils Lnjie SN
Als e Yy ae -
s Yy bl -
s Yy lddies -
Al e HY agall Ll -
12011 4w @

) Slnsll e "l 35" R ge Sl

(st ol 3 Cpdly S 3 iaesns "FAREST MARKETING tss -

gl e Jls >7§4~ dw§o 1
Alsg s 35K dge 2

39



"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

FADERCOGROUP" is50s -
"BIOMIL" iss -

12012 & @

DA Sl sl o dsl Bl ¢
e Plns Aeses -
byl 3 daasdl 35 db dege -
(o oy ) "COGRAL" as5ez -
"SOSEMIE" e -

: 2013 &

- dan 51 g 8339 4633100000.00 R u‘b Céfg "l J}QM" dwgo s
EPIVY J-ALP (33) Jele 50 J) Yoo (cpeidly C?LQJ\ Jj.J by &L B3Lo) & L-ﬁjij (RS s

.(CANBEBE) "HYGIANIS w5 -
dal) (Blb) (3 iasd) "VEROSTAR" dvss -

£ 2015 i o
DA Sl gl e IS e SBLEL Al s

('DOZ" |5t <L) "VERYNET" iese -

(54 3,~) "SARL COALA" ge -

(BU flad + 52) "MAGIE MIX" i -

(fmir + Rdas (L + 33l Sl 2e) "GROUPE OUCHERIF" 2e5es -

(253 + BORIOT l~) "SARL CHIFA" ige -

{("JUFRE " ;2¢) "SARL BODLING COMPANY" &egs -

40



"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

12016 4 @

DA bl e S e il
."SUPERAT PEACE MARLET" ) -
"COCA COLA" e -
/PEPSI" avvgs -
"UNILEVER" dss -
."GROUPE NOVALAC" icgez -

(Ll K5 "SOPI" dvngs -
12017 4w @
L1seV (3 35t Al -
Ll & g3 5t CL:;.&\ -
12019 i o
Ay 3 i
12020 i
DAl olawsll e ch» sl
"ROUIBA" s -
"HAMOUD" 4w -
12021 & o
(ol gy ) Bl azked) (3 ale V) gl g -

."SUPERMARCHE PEACE MARKET" u=! -

41



"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

Figol) | oo S8 edu bl
25y «Olowsll Sl fre JUH dnge odas KSn Jemylo e "Jled 580" dange penas
s 58" fge 3ng Flall c ((03) 43, e 3l Jalz bl s JYs s

"l 358" Rl cadasd) S 1 (03) By JSCH)

‘ E\.S‘)..‘.‘J'IH ‘

‘ Ascilaall g Auflall daliaa Ayt 8 ) gal) Aalias Ay ganl) datcaa
-
— Ataat lel-l-“
—{ Ascilaal) aifa ‘ T

‘ At e g g ) Sagant) as l—

— Az, 38 | - A 3230 gt

antaa -

"Jtgd 350" R Sy o 1 ykeall
SeSbe s 02 e Bl md) -
gty B Lgd gy Aledl 1l -
2"BRANDT"S5 Ji¢ o0 o ajies oS0l Olipgndl -

Ll ye, JUds Sudiuuga
2 4 e Jids Ko o

42



"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

"Jlad 55" s 3 diod U A3l sl ;) Coudd
L Go i 3 Laslad | ode ez Y aladl ol e apl o Y aslid) wla),dll
Sl sl 3 a3 ) aalasY) sl o Cod) lanls @sls di 1iby (gl Lol (3 olals

s e "l 3L Range 3 iy (ipalam)

Ayl Bhasindt Ol 1 JoY1 Gkl

ol Gl GO dls ) e Ul ety I olals e (59t ol et et S
A dgosl ) oo OGN 2y slx)y Jolodl gl ) Lanls (3 WS o it alSin Jo o0
Lzalys US>
(ol gt kit gl Y

sS5 @) sVl bl ) a1 el 52 5 s e o5t L) il
SAN G o sk b ST s am G L igis ) ool @) Ol §sks anhll ades fuged ) e

Sl sl st Jo 15 Bsle Jlasl o 5le 06K i 21w dlas) Glaal s e i

L) Gesy il b 8 Lsgoge (S0l ol or Ogeiaall e oy U] sl gl g

s Ol e lgs Yl e oUWl O b e dleal e 2 b e lsdbly Gl 20Ul
UL S Eomll gag Laas) Jgls S clgarlse Cisn (3 Cpasnd o Jolis BT e 2
igh wllizang )T Jom o5 gy gl g9 2V ) Slpad) §f Slaghall Jae a0

cas) Loy ogoral) Ul allig V) ke Jsnadl (SN laslasy bl

.2023/05 ¢ https://www.mobt3ath.com/dets.php? (el gl Al laanly Slulll e L

43


https://www.mobt3ath.com/dets.php?

"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

lghdd g ALl o0 - gt Gl

Dbl Bdias 5785 WU e alss gl 25y el 3 D
1 dyylondl dobalt 1Y f

Lehedes O a3 )l 3 STy 8T pslan psks 35500ly 2010 daw 357000 Gl i aaad ) 3kes ¢
seen pB5 a2l Blaglly JisenaSdl Bl (3 bl o (AU 3520 g OF o il Jlemial
e sbexe W) pie e Wss oy o ol e SISGadly [l JI# (39 )5 gy &yl 2eliall
AT S s

Jr o ST dlall Gty et 5aneSdl By SsenaS) Sl ag ol Bl 55 4
G A om0 Al O n Lo B0ty el ) L oS plasaa s ST a ) ol

o) Ol G oy ) e sl b

o L slima¥l S Y Slibey Sl oy S pine G L sl F o canilI-1
s OF G ae sl Se Y fogll Wl iy Gl Jlartal o dlondd) aliall coass
Ao S U Logs L alnd) alall OF ly Jadl) 32 b (ol 23 )l me (ST L JY 2diall
el o il ST AU 5 ST folsd) clge Brad)) Lorgd oS 2 o) -2

cdls 303l L d oS OF G 51 B oo sl g o 35 GISS e e 1 IS -3
J# 3 g Joldl e cllly S8 S e sl b SO L ds L GLoYl sl
sy gl o B3 ) Lo S IS b e 55T g (3 s Sl ldl

35¢2ly dy oo cdB o B39t ety Sl el 3gne B35 3 ctle 1 sl B393 0 -4
A i b 3 izl g plell pLal

Joodl e I3 ey Loty 2585 & 820l ULly colandd B3 Loy 12 S 1 LA 3145
2 A Yy ey S Sl iy DLl dnlie Joe el LA dses

O 3 e S 5 00 ey Jloy ezt o 20l cppd) Olicapdly (s8I -6

gl dsdall (1) s>l (3 allll 3)laxat st

44



"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

Ddned 1 Ji § dodliall Lggrty gl Sbganall 1Lt
(Sl el -
RO SO
2L Sl glil -
.Gﬁbﬂ.ﬁ‘ 3 Joe -
DLl alell e el ALA (3 Al ) crle i) s 3
2ty U o Jelsd -
B5sdl Ades -
Lobld) anle -

.d}AA&S‘ ’:M\JJ -

DA Sl g Jolad) (3 a9 LS

A S 3 dlg Cbge Db 0 8y 81 yldll sus 1 (02) 3y Jgu!

2022 2021 2020 2019 < gad!

8822 456 582 422 olsdll sus

45



"Jld 39" dwwie Ul Aty diad M DsLaBYl sl 1 ) fuad)

581 pilgdll sus peie : (04)03) JSCEU

o) o&l) aae
10000
8000 /
6000 /

/

B B T E I JRXYS

4000 /
2000 /

2019 2020 2021 2022

s §old Byt doehall ("l 5" dnnge Sl ke tely Ul Slast e 0 jiealld

G bl (3 pemdl MU AL iy a5 520 ld)l sae e 02 43, Jed) e
2 LS72022 5,51 iy 20215 20205 2019 1Y) &M Olgend) 108 3 gy 4 Lo
sde (3 sl by 4 o5 e w8 Jbg 520 wledll sae (3 S gl O Cem (3Ll el B Cpee

a3 Il ldally cnals gl

dw JS‘:Q A9 uﬂo}o Jj’a o0 ('.@.m J.a\a:i\ uijJ\ ERV-I (03) (.3) Jj»@:\

2022 2021 2020 2019

Q\,:...J\

498 92 103 87 U s

46



"Jld 39" dwwie Ul Aty diad M DsLaBYl sl 1 ) fuad)

wgre Jolad! 5L sus s o (05) 0By JSCa!

RETRUEDS
600

500 ///,
400 ////
300

//// e (100 3 220
200
100 — __=d///,

2019 2020 2021 2022

s ol o) kbl ("I 6" Ao UL A Tely Ul Slist e 0 gl

Vsl ez byt Cabgs b e agas Alelall ek ) SU sde e 03 ) Jeid)
Oyl @50 2022 w3 GL sae 3 ﬁfius)s Lo o> c(c'm\j O i) PBLLs dnliey
A3 ey bl sie 3 8sly e 483 e 180Uy L) sl (3 Cpe 5n LSRR
U fslbl g WL doekazs £l

ol e dnsll daan ST EUIS 39 2019 dw dlly AU ddias 3 a3 ) gk £
Sriv pais Cubgiy dld maly pdsn Beololy W dnlas Gyes o ) Ghee cdy )11
g3 o kg oY St gy Y A My sl Dl sl iSO e Jage
S s e el e SIS SE e 357

ety U dsiae (02 gl (3 alall §)laxa st 1

47



"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

AW sl Yl s )l i U3,
Blae 3 W aLSG e SO i)l plsaal B3 adl oWl e el L Gey¥I-1
L) Jyosl) Bhas Lends UL TRl 55V ads i o etV
o) ol iy g cmisadl o ol e e bl i) Ly 1 ool 2
Al 2k Jes 500 Gsds e oo 39SV ally il iy
S Bl e ol s Bl VU e Sy IS e Gl ealy e 1 AJSIN -3
o) A b el g e Jlaall e e ik
3Vl ada S el ) el S Aty B dbas (3 plell 5557 e 02y 1 el D393 ,0 -4
54l Bl Gadss Sy LIS gl U psls Lose Sandly plell s
Joe 3oy oy Sty bl el e dsadl (e 23] LangdpSI Jous 1 81 3155
s LA S ades e S S cotle Sy Sl OLadt SISy sjlls 5L obles
e gt iy ol Jesed) 13 e aids llax]y Sllyy Sligles
Slaghal) o Al 2aSU LISy a8 Gyl Sleldl @b e $U3 0 1 cuydly SI1 -6
NCREO PR XN

Dl Sl a2 W 0T LS
LSS gLl sder 035 D13 Al ) 800 -
Ll i) s plaiily G -
ekage by e ot Bpas -
agll Ll Ol ] (635 05 Bl by o Al 3 L -

DLl alell e il Ldl 3 el 3 s 8
) @ ol obradl Js) ddas -
LSl Dledly cpaylls Sl bl dnlee -

i) iy )l Sl el sl -

Gl A6 Jleel slae] -

48



"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

[ N (AT P IR

il g gb e cd 2018 d Ll i 480 56l asdas (3 awd)) gubs O
Byl 53l ATVl sy Clam by il 3l jead zalpanlally Ol oo 203l
s bl o8 8580 b o slonn V) Oleuial) Ggoinal g iSOV 35l1 e Jlaall g g o
oy Bl &dle o (S G ag 8580 £ o Ly B e e dlamnd) Wlslly el
bl 2925

W sl ad ) i A
alos 3 U S o LS i plasaal b @ adsll Ul e clanaW) o 4 GaeiyY-l
el Jposll ddes ey ULl TRl 85531 ods i o (i)Yl
SISy 2557 SIY1 Bl e cpadsind) me Lolsdl) (3 g 2l Largd oS eaSa 1 o1 -2
Sl ol Slegas e DY) i
1SS B skl (ool Wazul Sa @ alid) 3 b Loy dniie itad ) Godet ST 0) ¢ CadSH1-3
ALl alal sl bl sue e B BT LS
gl jadds b e wBeliSy bl L3930 83L) (3 Al LS cpler ol D393 50 -4
A JlesY E i IS0 Ly peales oLl 21 55622
Dygs ULy Sleglaall 3lasdl 355 5 b o LAl BN (3 23 )l Lo oSl 2l @ L3 3115
ld sy SULly Sliglell Jo Jpadt oo or i) Ly S oo oo Lile oot
cosl 3wl Slglall 2] e
Sl Gib s codly ) ol ks (3 BBl LS ctle 1 Gl S -6
Leerly @) JSLeall Sl 5Ll sl (g s 5 (sS) 2

D et Sliall o W 0T LS
colwgpdl) e Blad) Caao -

bl s -

i) 3yl dsdas (03 gl (3 ablal 5)lazal s

49



"l 355" Ao Dl Ay Liad M A3LeaBY) Sl ¢ gl faad)

L Fle Yl Oleall sdlss -
i) B Lars -
Dl ST alel) e all 23 L)y 305

Al el Ol -
sl gy Jyo Bl 43l -
Vel Balgs” e O gl -
gl sl s -

alalal) o)) okt (3 el o "Jld 55" dunge (3 5pS AT b ilS A O)
iyl DUl e clinaV) o ST cobllly Slaslell e Jsadt o ey iy
G L by Aaise SIS S OF il )l ades galas b (3 Wleszul Lo | S ISCs
O L ot e sl bl e Wil e el s Ul S e 2

50



"Il 36" dwhe Dl Aty diod M) sl sl 1 g fuad)

D Jead) Aot

VLN zm sl s e "0l 5" e se (3 A BslasY) sl Lawl)s SN e
S Aad) a1 e Uad n Bensll 85 (3 Jlady aee 93 Bad ) ko) OIS0 s L4
Sl Jold) slg)y abobadl odll sk (3 e H0 W O and )l LSl Oy ciad ) aazsY)
W pibsll 8eUSH asan (3 oy cilsen JSo Sliglald o dpad gl 0 oS ot sl
32 ol or AT sV il e Sl JUy ey w3l adisy S e s )
3eliS ;ST i sl OBl

o1



Al




JlasVly Slesall LSS 1t oty 3 nppud) ol OF (] jalsnns Lawlys sl 3

L R 5sY) e el A Sl plealaBV) Al 5050 (3 Lwlaly )L 1es W OS7 &g

1SV o)l e oYl Lol ] sl bl sl JLaWl e Jemdly cnd )l
cloghall Lm oS el pdlly el 356 Y1 Calsid J2ad) plasza Yl

Ssien G Al ol Wl sy opeodd 203 dule Gl 3 sl dlaV) Slsl) )

ol o il W 2 G liall ST i85 3 e 90 3l O G gl e sl
2 @ 3 Juail ) Syl

sl eVl e g IS0 S e Bud) imes g poledly a1 A ) 4l o)

orblsel) Bagd) B bl gy doladV) abiill el camy coladl Ll e,

Lorsl ST e sla V) saaze Y1 ) s e Loy (odlly caiad ) Baud) O Gagyan lasilagd

sl Slaw sl (3 baslazely OV LaiVly laglall

pliscialy G IS Jod e 5udll e adkie Colyd azy agedll 1 OF (il axy e

e St Slgasd) Jeodly o) g 3 Jiatly @il n Beges (Bl LS o

Bl bly wlett SULY iy (UL il JsY deasdl L) e el plaseal
Lol g sl mo Jolsdll ailos 187 ISy Jomd liatay @lsn 355 T o clgsons Lzel
Sally Ul DSl G el Bl Jla)Y (ol of Jlaszod SlgsW T jas ) DG Caslydl
Lesas slaally lullally anledl shid b oy driie ClSS Qo aiad )l gobas OF o endl 3
Sl G 0 B g3 55T Rer g e r BT ST e g ST el ) LS,
Gy ) paiall BISS d e LISy W) Igral & i Sidy Slaslall o alas 3
B3935 8 USY) ot (8 oaled 3l Lorgd & OF L Jaxd) 095 Sl L) o S e Ll Jad)
et 3 ealay Ll Y Callall agdtly 3l e B G Za3 )l SgsY1 e slexeV) N e
o SNy calas (3 adlly By (Sl wl Bl 00 G el F) Sleadl Y5 e B0

53



ols ("M oo daglall puer LS 58 Ji&u Leldd SISy dry g algw diy ke, ULy leglall -
o Gty okl o bl UM e e e o)l e S a3 )l L) oS OF G )3 B
o Jsadly Slislall o 558 28 ) Jsodll o (S ciball Clust ol s 5 8le Slagds

%WYJQJ-X:—EY)M)%%J@\M‘?MA\

: Ayl @1
Pl kil Sl A LS (b YLSauly wildly 2uhll) ods Glasl cg0 e
ApolasY) Sluw gl ool cpd 3 as )l ST -
Aplas¥) Clawsll IS 242 3 awd )l e -
A3LaBY) daw gl O alas 335 Jo B )l L)) 5T -
LBl e gl ) e a3 ) S sW Al dzy e -

RSN N g Ca NV COC L I S-S RN ESREYVE S 1 WP SO

54



-~

.

<

J




) vl

- Ags yld "Wilgally bl BB ) o AW JLsdl Cbsladl (- sy ads o -
2020 <01 sae)) 08 st c(s5liandV) Lzl dalall alstl (" pog gys"

L)) hlasial olslab) 2 (@5 ekl Bilie fadi § Led )l dPlaws 15 dodis (Ldg NS5 -
05 I colulyllly sl GBT ale ¢ Jh sl drsle A5 sbUL Lo Olaegliiuly s3amell
2022

A AL daels oldaYlg 5)sY) &) 2 @Bl B)line et @ Led ) APluss g dokis -
2022 <02 saxt (05 Ustt colalylly gmdd BLT als

LSl ale (3 daasa deds W2 Al OLSU G Rad ) L eSS eolir Ol -
01 saadt (02 sl Gl i) (esle Obj nelr ciludYly GeleanV) polall AT (olashally
2022 ol

03 Wt (oL oY1 psle A el J1 8P Eoud 3 Blalguly dnd I pl) g bl > -
2021 oz ¢S54 Aled) drsls (01 sl

S o2 sl o JUY) b & el il S B Jgd) calsy pled i)y Sol s -
A Olag Aaalr (2023 il (01 saal (06 U1 iz ly slasYl A i

QA I G Bl o JEY) b 8 il JLST B ) Jged) Aulys a2 -
2022

dgpgonll SyI3Y1g slaBYI dudy LS (B 3 S G B gl dulyd (b pl et -
2022 Ll

Gaalr (Ml Loy S dslad! daud-1 83979 3 M Jgedl 3B (o Olodh anl ez 2w s -
042021 saat (12 ) 350l

30l (10 Ul cipnlendly 2391 pskall Al by 839l Gy W3 Jepdl (B Ghmss -
2020 jeorw ¢ A @) dnslr (02

pskell dle (ol Sllayg SBgall u F3 G &gV BsY (W) we L s -
2021 05 sl s Gald) anelr el Vg a5LL3Y)



3l (10 W) Gnlecdly 259 polall a2 ¢ bladly 839 el 08V Jgedl ( hp Ghuss -
2020 jroie ¢ A oyl dmalr (02

Al 8ypaill Baalr ap Al &S A2 (ealad) JU2 3 dnd )l L ¢ S L@l bl e ol > -
2020 ks> (111

Lol s dnalr AL Daldind) deid) Sl o BLuSailg §d J) L oS0 (sl aablos -
2022 jle <01 504l (06 sl cipsloza Vg asbudY) Slahydl) e a2 ¢ S a5 40

& 0515 (19 UdsS) LgysS doilr b (8 Ayt Jol o3 ) sLaBY) LT casly; ol e s -
02022 1A amel (L3l I lslas) Al deldivd) i) 3,88

WS Al (pas ¢ @3laBY) sdl i o B Jedl Sl (sl At slas -
2022 ) (14 saad (15 W cslasVlg 2wl

oo gd) dy )l AdST i) Al el Olaaldl ASI Al 1 Ll (V) aaln) sgast Bees -
1432 2 2021 ) aan cblas asls

s dodkadt YL

G dogonll Loddt pglad AITW a9 Y Byl0Y) Joads" Olgims JUo cjas o Jole (oks ko -
2021 5y 01 dadad) (W [indy colalll gl bl asdl S " Sl

D g 7SIV adlgh

https://gafilah.com -2020 ,ssT adls ke Wl dwdy ol S ol 5 -

ETUNUM- 06/10/2022- sise « pmdl s chaad ) bl gy i3] ciuni)l 351 -

.https://etunum.com

/https://etunum.com -2022 ez 29 83! JUis ¢ 033 Jgoeall slaf dnd ¢l 513 -
2022 joss> 20 cndbshly Slawll Jo RS W3 Jeudly LaB ) Obs w2 s -
mba-— b sls—ola gli— Je—1o3o— 3 JI- Js=lg—ai3 Ji/https://ae.linkedin.com/pulse

.dba



https://qafilah.com/
https://etunum.com/
https://etunum.com/
https://ae.linkedin.com/pulse/الرقمنة-والتحول-الرقمي-وأثرهما-على-المؤسسات-والموظفين-mba-dba
https://ae.linkedin.com/pulse/الرقمنة-والتحول-الرقمي-وأثرهما-على-المؤسسات-والموظفين-mba-dba

BIsYI & yls) Jlie (i) 8ylaY) Olukw Je cliadll ded 1 8101 s Jo o -
https://etunum.com 2022 jezer 26 cigad )
- 2023-01-12 bkl Lo glsiy  dwd )l LadeSHWl (el Sl Wl -

.https://www.new-educ.com

Sl 24 e 1 Lo o) 4:SH! & Olaze aalul] -

https://tech.mawdoo3.com/b.2022

-2023/05 (A gl Sldouiwly 3l godl o Lad U dglad) 6T (o), -

-https://www.alwatanvoice.com/arabic/news.html


https://www.new-educ.com/
https://tech.mawdoo3.com/b

éAM‘ A58




g ARV

415 ,8 daslr
sl ashe g dyglndly L3laBY) aghall S
Sl 3o g SL2:B) ua..a.é‘:

Ayl gocke

:\LLEA 5)\4&»\

Jld 3580 duge (8 Lad U L3LaBY) Sl Y1 Jg Wil © g g4l

Slowgll 3 Ed ) hedd Bolas¥) sl @l el paose d) b T

: Z\.AL:'.S‘ ”J\.Z-:é J}QA” :\M\M}ﬂ o isleons JfJ}}w« s C)))ULZA "\)"L" Leod ,%JL@JEY\

& 2023 b 27 mply dgylond) dodaas J9gms 35Jgs w3gl ol 1 ) dgase oY ablal -1
1555 aelldl

2023 b 23 myle AWy Al dodkias Aggas Al (solnd 1l Agrse LW ALl -2
15.41 aelldl

o 2023 b 25 by dpdudl Syl dodas Jogums ) 23l 1 ) dgse &) ALl -3
1531 aelld)

D e alen 1 ) Al ol (3 U3 sy
¢ Climbias (3 a3 )l gk ¢ 30-1
¢ Chimlas Ssin o wad)l dles cd (aS -2

60



G0 AL

€ aad )l LonslpiSU plisnls ey Jage (50 el J2 -3

¢ gl olilll e sbae) ¢ s -4

¢ sl o Jolid) Joand e bl B3 ) Lngdy S 2 -5
¢t 3l 2SS e B BT i |2 -6

¢ Onkelad) 30LaSy d1593,0 3305 (3 a3 ) el (2 ST-7

¢ Dbl Slaglall e Jgad! oo 0 Bead ) Ly o |2 -8
¢ LA s 3 cple (S -9

¢ oypdly Abelall (gsdll sk (3 calle (iS™-10

Cagal Flasy pap o Jy G Ay o <11

Cand )l gl 3 Lezerly &) bl 2 L -12

¢ a3 )l Lgd pusinndy oals gl el ool s Lo -13

61



