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 إىػػػػداء

لكل بداية نهاية، كىاىي نهاية الطور الثالش من ابؼشوار الدراسي ابعامعي تكلل بفضل الله كنعمتو 
واضع الذم أسالو سبحانو كتعالذ أف يبارؾ لنا فيو، كأف ينفعنا كغتَنا بو، كالذم علينا بهذا العمل ابؼت

 نهديو إلذ:

 *ركح أجدادم كأقاربي الطاىرة ربضة الله عليهم؛

 * إلذ ركح أمي الطاىرة ربضة الله عليها؛

 *الوالدين الكربيتُ حفظهما الله كأطاؿ في عمربنا؛

 *إلذ من شجعنا بنصائحو كإرشاداتو؛

  كل من علمتٍ حرفا؛* إلذ

 *زميلبتي كزملبئي في الدفعة؛

 *زميلبتي في الاقامة ابعامعية كل بابظها ابػاص؛

 *إلذ كل من يعرفتٍ من قريب أك بعيد دكف إستثناء كلد يسعتٍ ابؼقاـ لذكرىم بصيعا؛

 * إلذ كل طالب للعلم كبؿب لنيلو بإخلبص كأمانة.

 

 توقيع: )خدبهة، ليلى(
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 شكر وعرفان

ا كثتَنا طيبنا مباركنا فيو، كالصلبة كالسلبـ على ابؼبعوث ربضة للعابؼتُ، معلم البشريةابغ  مد ﵁ بضدن

 سيدنا محمد كعلى آلو كصحبو الطيبتُ الطاىرين كمن تبعهم بإحساف إلذ يوـ الدين

 :أما بعد

  في ىذا ابؼقاـ إلا أف أتقدـ، لا يسعتٍ﴾كى مىنٍ شىكىرى فىإبممىا يىشٍكيري لنػىفٍسو﴿امتثالان لقوؿ الله عز كجل 

 بجزيل الشكر كعظيم الامتناف إلذ:

أستاذتي ابؼتواضعة، كطيبة القلب الأستاذة الدكتورة/ بصعة أكلاد حيمودة، بؼوافقتها على *
 تأطتَنا كعلى ما أبدتو لنا من إشراؼ كرلص، كنصح كتوجيو مفيد.

ر، بؼوافقتو على مساعدة تأطتَنا أستاذم ابؼتواضع، الأستاذ ابؼساعد الدكتور/ شيبوط بػض*
 كعلى ما أبداه لنا من إشراؼ كرلص، كنصح كتوجيو مفيد.

بصيع أساتذة كلية العلوـ الاجتماعية دكف إستثناء، أخص منهم بالذكر من أشرفوا على *
 تكويننا كتوجيهنا طيلة ىذا ابؼشوار كل بإبظو ابػاص.

 كحثنا على طلبو. كل من علمنا حرفنا، كل من ربانا على حب العلم،*
 طاقم مؤسسة بكراكم محمد بن محمد بولاية ابؼنيعة بؼسابنتهم في إبقاز ىذا العمل.*

تلبميذ مؤسسة بكراكم محمد بن محمد السنة الثالثة ثانوم بدختلف التخصصات الذين شاركوا *
 في إبساـ ىذا العمل.

 إلذ كل ىؤلاء أقوؿ:*
، كابغق أف كلمات الشكر كالتقدير تعجز عن أقدر لكم جهودكم ككقتكم، فأنتم أىل للشكر

أف توفيكم حقكم، كختَ ما أقولو لكم ىو سؤالر الله عز كجل أف يبارؾ فيكم كبهازيكم عتٍ 
 ختَ ابعزاء في الدنيا كالآخرة.

 
 )خدبهة ليلى،(توقيع/ 
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 الدلخص

يذ ابؼقبلتُ ىدفت ىذه الدراسة إلذ الكشف عن الأمن النفسي كعلبقتو بجودة ابغياة لدل التلبم
على شهادة البكالوريا بولاية ابؼنيعة، كمدل كجود أم فركؽ ذات دلالة إحصائية في ىذا ابؼستول 
باختلبؼ متغتَ التخصص )علمي؛ أدبي( كمتغتَ ابعنس )ذكر؛ أنثى(. كمن أجل برقيق ذلك تم 

نوم بثانوية الثاٌلثة ثا( تلميذ تلبميذ السٌنة 160)ػبػػتطبيقها على عينة بالطرٌيقة ابغصر الشامل قدرت 
( 2012، كبعمع البيانات اللبزمة للدراسة تم الاستعانة بدقياس للؤمن النفسي )بكراكم محمد بن محمد

"أبضد عبد الله الشريفتُ ،منار سعيد بتٍ مصطفى" كجودة ابغياة من اعداد منظمة الصحة العابؼية 
 .)2008(كقامت بتعريبو كتطويره أبضد  )1996(

 تائج التالية:نلل حيث توصلنا

مستول الأمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة   -
 متوسط. ىذه العينةجودة ابغياة لدل ، كمستول مرتفع

بىتلف مستول الأمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد  -
 باختلبؼ التخصص.، كلا بىتلف ابعنس ابؼنيعة باختلبؼ

مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد لا بىتلف  -
 .، كبىتلف حسب التخصصابؼنيعة باختلبؼ ابعنس

توجد علبقة بتُ الأمن النفسي كجودة ابغياة لدل تلبميذ السنة الثالثة ثانوم بثانوية لا  -
  بن محمد ابؼنيعة.بكراكم محمد

‌

.انتلاييز‌انًقبهيٍ‌ػهى‌شهادة‌انبكانىسيا‌-جىدة‌انحياة‌‌-الايٍ‌انُفسي‌‌الكلمات المفتاحية:
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Summary 

This study aimed to reveal psychological security and its 

relationship to the quality of life of students in the W. El-MENEA, 

and the extent to which there are any statistically significant 

differences at this level according to the variable of specialization 

(scientific; literary) and the variable of sex (male; female). In order to 

achieve this, it was applied to a sample by the comprehensive 

inventory method estimated at (160) students of the third year of 

secondary school students at Bakrawi Mohammed ben Mohammed 

High School. 

In order to collect the necessary data for the study, a measure of 

psychological security (2012) was used, “Ahmed Abdullah Al 

Sharifain, Manar Saeed Bani Mustafa” and quality of life prepared by 

the World Health Organization (1996) and it was Arabized and 

developed by Ahmed (2008). 

Where we reached the following results: 

- The level of psychological security among students of the third year 

of secondary school at Bakrawi Muhammad bin Muhammad Al-

Manea is high, and the level of quality of life for this sample is 

medium. 

The level of psychological security among students of the third year of 

secondary school at Bakrawi Muhammad bin Muhammad Al-Manea’ 

High School varies according to gender, and does not differ according 

to specialization. 

- The level of quality of life for students of the third year of secondary 

school at Bakrawi Muhammad bin Muhammad Al-Manea’a does not 

differ according to gender, and it varies according to specialization. 

- There is no relationship between psychological security and quality 

of life among students of the third year of secondary school at 

Bakrawi Muhammad bin Muhammad Al-Manea’a High School. 

 

Keywords: psychological security - quality of life - students coming 

to the baccalaureate degree. 



 
‌‌خ

 ا﵀تويات فهرس

 الصفحة الدوضوع
 أ آية

 ب إىداء
 ج كعرفافشكر 

 ق بالعربية ملخٌص الدٌراسة 
 ك ملخص الدراسة بالأجنبية

 خ فهرس ا﵀تويات 
 ـ ابعداكؿ  قائمة

 ف ئمة الأشكاؿقا
 س فهرس ابؼلبحق 

 01 مقدٌمة

 القسم الأوّل: الجانب النّظريّ للدّراسة
 الإطار العام للدراسةالفصل الأوّل: 

 04 إشكاليٌة الدٌراسة  .1

 06 تساؤلات الدٌراسة  .2

 07 فرضيات الدٌراسة  .3

 07 الدٌراسة  أىداؼ .4

 08 الدٌراسة  أبنية .5

 08 لدٌراسةابؼفاىيم الإجرائيٌة بؼتغتٌَات ا .6

 09 الدراسات السابقة كالتعليق عليها .7



 
‌‌د

 الفصل الثاني: الأمن النفسي
 17 بسهيد

 17 الأمن النفسيتعريف  .1

 21 بعض ابؼفاىيم ابؼرتبطة بالأمن النفسي .2

 25 أقساـ الأمن النفسي .3

 26 أبعاد الأمن النفسي .4

 27 خصائص الأمن النفسي .5

 28 أبنية الأمن النفسي .6

 29 في الأمن النفسي العوامل ابؼؤثرة .7

 30 أساليب برقيق الأمن النفسي .8

 32 النظريات ابؼفسرة للؤمن النفسي .9

 51 خلبصة الفصل 
 الفصل الثاّلث: جودة الحياة

 53 بسهيد
 53 تعريف جودة ابغياة .1

 56 بعض ابؼفاىيم ابؼرتبطة بجودة ابغياة .2

 57 أبعاد جودة ابغياة .3

 59 مؤشرات جودة ابغياة .4

 61 ة ابغياةمكونات جود .5



 
‌‌ر

 62 مقومات جودة ابغياة .6

 62 بؾالات جودة ابغياة .7

 63 مظاىر جودة ابغياة .8

 64 بعودة ابغياة النماذج النظرية .9

 67 قياس جودة ابغياة .10

 68 أساليب برقيق جودة ابغياة  .11

 73 خلبصة الفصل 
 القسم الثاّني: الجانب  الديداني للدّراسة

 الديدانيّةالفصل الرّابع: إجراءات الدّراسة 

 75 بسهيد
 75 منهج الدٌراسة  .1

 76 حدكد الدٌراسة  .2

 76 أدكات الدٌراسة  .3

 82 الدٌراسة الاستطلبعيٌة  .4

 82 أىداؼ الدٌراسة الاستطلبعيٌة  -

 83 مكاف كزماف تطبيق الدٌراسة الاستطلبعيٌة  -

 83 عيٌنة الدٌراسة الاستطلبعيٌة كخصائصها  -

 83 لبعيٌة أدكات البحث في الدٌراسة الاستط -



 
‌‌س

 90 الدٌراسة الأساسيٌة  .5

 90 بؾتمع الدٌراسة  -

 90 مكاف كزماف تطبيق الدٌراسة الأساسيٌة  -

 90 عيٌنة الدٌراسة الأساسيٌة كخصائصها  -

 92 الأساليب الإحصائيٌة  .6

 الفصل الخامس: عرض وتفسنً نتائج الدّراسة
 94 بسهيد

 94 عرض كتفستَ نتائج الفرضيٌة الأكلذ  .1

 97 فستَ نتائج الفرضيٌة الثاٌنية عرض كت .2

 99 عرض كتفستَ نتائج الفرضيٌة الثاٌلثة  .3

 101 عرض كتفستَ نتائج الفرضية الرابعة .4

 103 عرض كتفستَ نتائج الفرضية ابػامسة .5

 105 عرض كتفستَ نتائج الفرضية السادسة .6

 108 عرض كتفستَ نتائج الفرضية السابعة .7

 110 الاستنتاج العاـ 
 113 مقتًحات الدراسةتوصيات ك 

 115 ابؼراجعقائمة ابؼصادر ك 
 125 ابؼلبحققائمة 



 
‌ك‌

 



 
‌ل‌

 فهرس الجداول

 الصّفحة عنوان الجدول  الرّقم 
 81 برديد قيم تصليح مقياس جودة ابغياة  01
 84 معامل ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمقياس 02
 86 النفسي قيم الثبات بؼعامل ألفا كركنباخ بؼقياس الأمن 03
 87 معامل ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمقياس 04
 89 بؼعامل ألفا كركنباخ بؼقياس جودة ابغياة قيم الثبات 05
 91 توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية حسب ابعنس 06
 91 توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية حسب التخصص 07
 94 ا﵀ك ابؼعتمد في الدراسة 08
 97 ا﵀ك ابؼعتمد في الدراسة 09
 99 اختبار "ت" تاست لإبهاد الفركؽ بتُ ابؼتوسطات 10
 101 اختبار برليل التباين لدلالة الفركؽ بتُ الأمن النفسي حسب التخصص 11
 103 اختبار "ت" تاست لابهاد الفركؽ بتُ ابؼتوسطات  12
 105 جودة ابغياة حسب التخصصاختبار برليل التباين لدلالة الفركؽ بتُ مستول  13
 106 بؼعرفة أقل فرؽ معنوم بتُ أصناؼ التخصص (LSD)اختبار 14
 108 العلبقة بتُ الأمن النفسي كجودة ابغياة 15

 

 

 

 

 



 
‌و‌

 



 
‌ٌ‌

 قائمة الأشكال 

 الصفحة عنوان الشكل الرقم
 45 السلم التسلسلي للحاجات حسب ماسلو كابؼسمى " ىرـ ماسلو" 01
 Nordeufelt 60ابغياة حسب نوردنفالت مؤشرات جودة  02
 66 تصور أبو سريع كآخركف ﵀ددات جودة ابغياة 03

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
‌س‌

 الدلاحق هرسف

  عنوان الدلحق قم رّ ال
 الأمن النفسيمقياس  01
 جودة ابغياةمقياس  02

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
‌ع‌

 

 

 



 

 
 مةالدقدّ 
 



 _______________________‌يتيقذّ‌___________________‌

 
1 

 مقدّمة

نفسية للفرد كالتي بهب اشباعها منذ الطفولة، كإلا فإف من النفسي من أىم ابغاجات اليعتبر الأ
النفسية كذلك فقد  بالاضطراباتلتالر سيصبح عرضة للئصابة باالفرد سينشأ فاقدان للؤمن النفسي ك 

 أعده "ماسلو" بؿور الأساسي من بؿاكر الصحة النفسية.

 (82: )الأنعاـ.لأمن كىم مهتدكف{منوا كلد يلبسوا ابيانهم بظلم أكلئك بؽم اءاكفي قولو تعالذ:}كالذين 

تُ ا﵀يطتُ بو من ناحية أخرل، بيتضمن الأمن النفسي كجود التوازف بتُ الفرد كذاتو من ناحية، ك 
فإذا توافرت ىذه العلبقات ابؼتوازنة في سلوؾ الفرد فإنو بييل إلذ الاستقرار كبالتالر سيصبح أكثر قابلية 

 (40:1996)عدس،راب. طضللعمل كالانتاج بعيدان عن القلق كالا

أف الاحساس بالأمن النفسي ينطوم على مشاعر  )(2009شاكر مبدر، عفراء ابراىيم)(كأكضح 
متعددة تستند إلذ مداكلات متشابهة كغياب القلق كابػوؼ ابؼرضي كتبدد مظاىر التهديد كابؼخاطر 

قرار الانفعالر على مكونات الشخصية من الداخل أك ابػارج مع الاحساس بالطمأنينة كالاست
كدرجات معقولة من القبوؿ كالتقبل في العلبقة مع مكونات البيئة النفسية كالبشرية، ككلها مؤشرات 
تدؿ كفق أدبيات علم النفس على مفهوـ الأمن النفسي، كىو شرط أساسي لتكامل الشخصية 

عى للحصوؿ على كما أف الفرد يس)03:2009)مبدر، عفراء، كاتزانها كتناسقها في أداء كظائفها. 
السعادة من خلبؿ اشباع بصيع حاجاتو، دكف التعرض لعقبات بروؿ بينو كبتُ ابغصوؿ عليها لذلك 

كلتحقيق التوافق ( 145:2012عيسة،)نفإف فهم السلوؾ الانسالش يتطلب الاىتماـ بالفرد كالبيئة معان.
أصبح أكثر تناكلان  ابغياة كالذمكالسعادة كالرضا لدل الأفراد أصبح الأمن النفسي متغتَ يرتبط بجودة 

 ختَة لتحقيق الأمن.في الفتًة الأ

  (97)النحل:حياة طيبة{ فلنحيينوكفي قولو تعالذ:}من عمل صابغان من ذكر كأنثى كىو مؤمن 

كقد نشأ الاىتماـ بدراسة نوعية ابغياة كالذم جاء استجابة لتأكد العلماء أبنية تبتٍ نظرة ابهابية 
لتًكيز ابؼفرط على ابعوانب السلبية منها، كمع الاىتماـ ابؼتًابط بابعوانب الابهابية في للحياة بدلان من ا

الشخصية ظهر متغتَ جودة ابغياة، كاتسع ليشمل الصحة ابعسمية كالنفسية، كالرضا عن ابغياة 
  (78:2006م،ظ)منسي،كا .سرية كالاجتماعيةكابغياة الأ لدراسة،اك  كالتعليم
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لعابؼية جودة ابغياة بأنها " ادراؾ الفرد لوضعو ابؼعيشي في سياؽ أنظمة كتعرؼ منظمة الصحة ا
 دراؾ بأىدافو كتوقعاتو كمستول اىتمامو".مع الذم يعيش فيو، كعلبقة ىذا الإالثقافة كالقيم في المجت

إذان لكل من مفهومي الأمن النفسي كجودة ابغياة تأثتَ كاسع على حياة الفرد، لذلك براكؿ ىذه 
التعرؼ إلذ طبيعة العلبقة ا﵀تملة بتُ ىذين ابؼتغتَين، حيث سنتناكؿ في ىذه الدراسة للؤمن  الدراسة

لوريا إذ تعد ىذه ابؼرحلة االنفسي كعلبقتو بجودة ابغياة لدل فئة التلبميذ ابؼقبلتُ على شهادة البك
ات الدراسية لتحديد حساسة من ابؼراحل الدراسية في حياة التلميذ لأنها تتطلب منو الكثتَ من الواجب

 ( 03:2016)نغم ،ابػطوط العريضة بؼستقبلو.

الأمن النفسي العلبقة بتُ  في ضوء ما سبق ذكره بيكن القوؿ أف ىذه الدراسة قد جاءت لتحديدك 
بثانوية بكراكم محمد بن محمد بولاية ابؼنيعة، كما مستول  لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم كجودة ابغياة

 أـ لا؟. )ابعنس، التخصص الدراسي(امل أخرل ىي تأثربنا بعو 

كلتحقيق ىذا ابؽدؼ تم تقسيم ىذه الدراسة إلذ جانبتُ، الأكؿ نظرم كتضمن ثلبثة فصوؿ، 
أين تم فيو التطرؽ إلذ عرض إشكالية  )الإطار العاـ للدراسة( حيث بسثل الفصل الأكؿ في فصل

ككذا برديد بؼفاىيم الدراسة كأىم الدراسات السابقة  الدراسة، تساؤلاتها كفرضياتها، أبنيتها كأىدافها،
 التي بؽا علبقة بدوضوع البحث.

.أما )الأمن النفسي(تلبه الفصل الثالش الذم خصص للحديث عن متغتَ الدراسة الأكؿ ألا كىو  
 . )جودة ابغياة(الفصل الثالث الذم خصص للحديث عن متغتَ الدراسة الثالش ألا كىو 

ما تضمنو ابعانب النظرم في حتُ أف ابعانب الثالش بؽذه الدراسة تعلق بابعانب ىذا باختصار عن 
فصوؿ، تم بزصيص الفصل الأكؿ فيو إلذ ابغديث عن بـتلف  03التطبيقي الذم قسم إلذ 

ابؼنهج، المجتمع، العينة، الدراسة الاستطلبعية، الدراسة الأصلية، (الإجراءات ابؼنهجية للدراسة ابؼيدانية 
أما الفصل الثالش فتم فيو عرض بـتلف  .)الدراسة، كالأساليب الإحصائية التي تم إتباعها فيهاأدكات 

الفصل الثالث تم  أما. (SPSS)النتائج التي تم التوصل إليها بعد عملية التحليل باستخداـ برنامج 
ما توصلت إليو التطرؽ فيو لتفستَ كمناقشة ما تم عرضو من نتائج في ضوء ما قيل في ابعانب النظرم ك 

 الدراسات السابقة في ىذا ابؼوضوع، لنختتم ىذه الدراسة باستنتاج عاـ.
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عد الأمن النفسي أحد ابؼفاىيم ابؼهمة بعلم النفس كأحد ابعوانب ابؼميزة للشخصية السوية، حيث ي
يعيش الفرد حياة ىادئة يسودىا الاستقرار كبغيابو لا يتوفر العيش الكرلص، كقد تبتُ في ابغديث الذم 

:}من أصبح اجات البيولوجية  للفرد كابغاجة للؤمن في قوؿ الرسوؿ صلى الله عليه وسلمركاه "ابن ماجو" لتًابط ابغ
  .منكم معافى في جسده، آمنان في سربو، عنده قوتي يومو، كأبما حيزت لو الدنيا{

 (4139)سنن ابن ماجو، ابغديث، 

نشأتو الأكلذ، فالأمن النفسي من أىم جوانب الشخصية كالتي يبدأ تكوينها عند الفرد من بداية 
خلبؿ خبرات الطفولة التي بير بها، كىذا ابؼتغتَ ابؽاـ يكوف مهددان في أم مرحلة من مراحل العمر إذا 

 ما تعرض الفرد إلذ ضغوط نفسية أك اجتماعية أك فكرية لد يتحملها بفا يؤدم إلذ الاضطراب
 (77: 2005)شقتَ،  .النفسي

ثل ابعانب النفسي في الشخصية في سوائها كفي كقد أشار "ماسلو" إلذ أف الأمن النفسي بي
ساسية عند أابغب كعوامل ىامة تقابلها حاجات مرضها، كيرل أف الاطمئناف النفسي كالانتماء ك 

، كقد (106: 2009الصرايرة ، )عراض مرضيةأذه ابغاجات أك احباطها يؤدم غلى الفرد، كعدـ اشباع ى
عندما يعرض لو ما يثتَ القلق كبىاؼ إذا تهدد أمنو  أشار "كفافي" أف الشخص السوم ينتابو القلق

كبىبر الصراع إذا كاجو بعض مواقف الاختيار ابغاسم، أك بعض ابؼواقف التي تتعارض فيها ابؼشاعر، 
كلكنو في كل ابغالات يعمل على ازالة مصادر التهديد كحل ابؼشكلة، كبوسم الأمر بابزاذ القرار 

    (24: 2005افي، )كف .ابؼناسب في حدكد امكاناتو

كيعتبر الامن النفسي مطلب ضركرم، ففي ظل الأمن كالطمأنينة يؤدم كل فرد كاجبو على احسن 
غرس القيم كجو، كبفا لا شك فيو أف الأمن يرتبط ارتباطان كثيقان كجوىريان بالتًبية كالتعليم إذ بقدر ما تن

  .لك المجتمع الأمن كالاطمئناف كالاستقراروس أفراد المجتمع بقدر ما يسود ذنفالأخلبقية النبيلة في 

  (20 :2003 ) العنزم، 

كما أف الأمن النفسي بهعل الفرد يشعر بالارتياح كينعكس ذلك على تقبلو لذاتو، كما أنو يتصف 
   .بالتفاؤؿ كتوقع ابػتَ كالتوجو الاجتماعي، بل أيضان يشعر بالسعادة كالرضا كجودة ابغياة

  (06: 2008)ازىار ، أبضد،  
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(  جودة ابغياة بأنها مفهوـ يشتَ إلذ شعور 2006حيث عرؼ )منسي، بؿمود، ككاظم، علي،
الفرد بالرضا كالسعادة، كقدرتو على إشباع حاجاتو من خلبؿ ثراء البيئة كرقي ابػدمات التي تقدـ لو 

  .ادة منوفي المجالات الصحية كالاجتماعية كالتعليمية كالنفسية مع حسن إدارتو للوقت كالاستف

 ( 65 :2006اظم ،ك)منسي، ك 

  ،كلقد تبتُ أف مواجهة التحديات التي يعرفها العصر كبرقيق مستويات عالية من ابعودة الإنتاجية
 ا تقتضي جودة الأداء الإنسالش.ا ككيفن كمن 

ا في بؾاؿ علم النفس بدراسة مفهوـ جودة ابغياة ا متزايدن شهدت السنوات الأختَة اىتمامن 
كإشباع ابغاجات  ،كفاعلية الذات، كمعتٌ ابغياة ،كالسعادة ،ابؼرتبطة بو مثل الرضا عن ابغياة كابؼتغتَات

الذم يبحث في ابعوانب الإبهابية في حياة الفرد كالمجتمع ليصل ، كذلك في إطار علم النفس الإبهابي
دل الإنساف ككاف كل بعد أف بذاىل علماء النفس لفتًات طويلة ابعوانب الإبهابية ل ،بهما إلذ الرفاىية

كما تعددت استخدامات مفهوـ ابعودة في كافة المجالات منها جودة   ،اىتمامهم بابعوانب السلبية
لر برنامج من برامج آا كأصبحت ابعودة ىدفن  ،ابؼستقبل كغتَىا من المجالاتك التعليم كالإنتاج ك ابغياة 

 (137: 2008الله، عبد ). ابػدمات ابؼقدمة للفرد

أف جودة ابغياة بؽا مفهوـ متعدد كجوانب كأبعاد من  (135: 2006)سالد، سياؽ أشاركفي ىذا ال
زكايا بـتلفة حيث أنو مفهوـ نسبي لدل الشخص ذاتو كفقان للمرحلة العمرية كالدراسية كالظركؼ 
كابؼرافق التي يعيشها، كلكن عندما ينظر إلذ رابط ىذا ابؼفهوـ بحاجات الفرد النفسية كالاجتماعية 

بدنية كالعقلية، كيتم تلبية اشباع ىذه ابغاجات عندما بسثلها كاشباع مقومات جودة حياة اللركحية ك كا
 الفرد.

كقد تطرقت العديد من الدراسات ابؼعاصرة إلذ متغتَ جودة ابغياة باعتباره عاملبن مهمان في برديد 
( 2018عبد الرزاؽ متولر، العديد من ابؼتغتَات الأخرل ابؼرتبطة بو كدراسة الباحثة )رندا حسيتٍ 

التي ىدفت إلذ معرفة مستول الأمن النفسي كعلبقتو بجودة ابغياة لدل طلبة ابعامعة من ناحية بعض 
 ابؼتغتَات الدبيوغرافية )النوع، التخصص، العمر، ابؼرحلة الدراسية، مكاف الاقامة(.

النفسي كعلبقتو بجودة  بعنواف الأمن )2015محمد عبد الله علي آؿ علي الغامدم،(ككذا دراسة 
ابغياة لدل عينة من طلبة كلية التًبية بددينة الدماـ، كالتي ىدفت إلذ التعرؼ على مستول الأمن 
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النفسي لدل عينة من كلية التًبية بددينة الدماـ، كالتعرؼ على طبية العلبقة بتُ الأمن النفسي كجودة 
 .)ابعنس (تبعنا بؼتغتَابغياة لدل الطلبة كمدل كجود فركؽ في الأمن النفسي 

كبفا سبق كبعد الاطلبع على الإطار النظرم كالدراسات السابقة بؼوضوع الدراسة يتضح لنا 
ابعانب الأكؿ من مشكلة البحث ابؼتمثلة في الأمن النفسي كعلبقتو بجودة ابغياة لدل تلبميذ السنة 

رحلة العمرية من ابؼراحل الدراسية ابؽامة إذ تعد ىذه ابؼ ورياالالثالثة ثانوم أم ابؼقبلتُ على شهادة البك
ا في حياة الطالب، كأنها تتطلب منو برمل الكثتَ من الواجبات الدراسية لكونها مرحلة دراسية  جدن

 .مصتَية يتًتب على بقاحو في بزطيطها برديد ابػطوط العريضة بؼستقبلو

نسعى للئجابة على تساؤلات  كنظران لأبنية ىذه ابؼرحلة بالنسبة لتلبميذ السنة الثالثة ثانوم
 الدراسة.

 تساؤلات الدراسة -1
 في إطار ما سبق ذكره، بيكن بلورة مشكلة الدراسة الأساسية في التساؤلات التالية:

 ؟ابؼنيعة بكراكم محمد بن محمدمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية ما مستول الأ .1
 ؟بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعةنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية ما مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌ  .2
ىل ىناؾ علبقة بتُ الأمن النفسي كجودة ابغياة لدل تلبميذ السنة الثالثة ثانوم بثانوية  .3

 ؟بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة
بكراكم محمد بن محمد من النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية ىل بىتلف مستول الأ .4

 باختلبؼ ابعنس ؟ ابؼنيعة
من النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ىل بىتلف مستول الأ .5

 التخصص؟ ابؼنيعة باختلبؼ
ىل بىتلف مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد  .6

 ؟ابؼنيعة باختلبؼ ابعنس
بكراكم محمد بن محمد مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية  ىل بىتلف .7

 باختلبؼ التخصص؟ ابؼنيعة
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 فرضيات الدراسة -2
 بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة  من النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانويةمستول الأ .1

 مرتفع.
 فع.تمر  بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعةالثة ثانوم بثانوية مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثٌ  .2
بكراكم توجد علبقة بتُ الأمن النفسي كجودة ابغياة لدل تلبميذ السنة الثالثة ثانوم بثانوية  .3

 محمد بن محمد ابؼنيعة.
بكراكم محمد بن محمد من النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بىتلف مستول الأ .4

 باختلبؼ ابعنس. ابؼنيعة
من النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد بىتلف مستول الأ .5

 ابؼنيعة باختلبؼ التخصص.
بىتلف مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة  .6

 .باختلبؼ ابعنس
 بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعةة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بىتلف مستول جودة ابغيا .7

 باختلبؼ التخصص.
 أىداف الدراسة  -3

إف ابؽدؼ الرئيسي بؽذه الدراسة ىو التعرؼ عن مستول الشعور الأمن النفسي كجودة ابغياة لدل 
 ية التالية:كما كسعت الدراسة إلذ برقيق الأىداؼ ابعزئ تلبميذ السنة الثالثة ثانوم.

في مستول الشعور بالأمن النفسي كجودة ابغياة لدل  اختلبؼلكشف عن مدل كجود ا -
  .إناث( -كور ذ تلبميذ السنة الثالثة ثانوم باختلبؼ ابعنس )

مستول الشعور بالأمن النفسي كجودة ابغياة لدل اختلبؼ في الكشف عن مدل كجود  -
 .التخصصتلبميذ السنة الثالثة ثانوم باختلبؼ 
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 الدراسةأهمية  -4
 تتجلى أبنية ىذه الدراسة في:

إثراء ابؼكتبة ابعامعية بولاية غرداية من خلبؿ ابؼسابنة في تقدلص إضافة علمية جديدة للطلبة  .1
الدراستُ لتخصص علم النفس، حوؿ أحد أىم مقومات الصحة النفسية للفرد ألا كىو الأمن 

 النفسي كجودة ابغياة.
غتَ تلك التي تم معابعتو بها من قبل، كرغم أف أغلبية  زاكية جديدة معابعة ىذا ابؼوضوع من .2

الدراسات السابقة ركزت على تناكؿ موضوع الأمن النفسي كجودة ابغياة في بؾاؿ التًبية كالتعليم 
بصورة خاصة لدل فئة الطلبة، إلا أف ما تم ملبحظتو أثناء مطالعة بـتلف ىذه الدراسات ىو ندرة 

لتي اىتمت بفئة التلبميذ ابؼقبلتُ على شهادة التعليم الثانوم كالتي تعد على كجود الدراسات ا
 الأصابع. 

 تحديد مفاىيم الدراسة -5
يقصد بو في ىذه الدراسة "شعور تلميذ السنة الثالثة ثانوم بالتحرر من : الأمن النفسي .1

فيها، كبأنو بؿبوب مشاعر ابػوؼ كالاستياء كالقلق، كبندرة ابػطر كالتهديد في البيئة التي يعيش 
 كمتقبل من الآخرين".

يتم قياسو في ىذه الدراسة من خلبؿ الدرجة الكلية التي بوصل عليها تلميذ السنة الثالثة ثانوم 
في مقياس الأمن النفسي لصاحبو )بؼنارسعيد كأبضد عبد الله  بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة بثانوية

  ىذه الدراسة.( كالذم تم الاستعانة بو في2012 الشريفتُ

بكراكم  يقصد بها في ىذه الدراسة " تصور تلميذ السنة الثالثة ثانوم بثانوية: جودة الحياة .2
لوضعو ابؼعيشي في سياؽ نظم الثقافة كالقيم السائدة في المجتمع الذم يعيش فيو  محمد بن محمد ابؼنيعة

 كعلبقتو بادراؾ أىدافو كتوقعاتو كمستول اىتمامو ".
ىذه الدراسة من خلبؿ الدرجة الكلية التي بوصل عليها تلميذ السنة الثالثة ثانوم  يتم قياسو في

، 1996/2001في مقياس جودة ابغياة )منظمة الصحة العابؼية  بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة بثانوية
 ( كالذم تم الاستعانة بو في ىذه الدراسة.2008تعريب بشرل أبضد 
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على بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة  ميذ السنة الثالثة ثانوم بثانويةكىو الدرجة التي بوصل عليها تلب
( كىو من 1996مقياس جودة ابغياة لصاحبو )مقياس جودة ابغياة ابؼختصر بؼنظمة الصحة العابؼية )

 (2008تعريب أبضد )

 :الدراسات السابقة والتعقيب عليها -6
القياـ بإبقاز أم دراسة علمية جديدة  تعد الدراسات السابقة من العناصر الأساسية كابؼهمة عند

حيث بهمع الباحث بـتلف الدراسات التي بؽا علبقة مباشرة بدوضوع دراستو، كذلك ليستفيد منها 
من خلبؿ تعرفو على أدبيات البحث كالإرث النظرم للمتغتَات ابؼتناكلة، كابؼنهج ابؼستخدـ كالعينة 

  تو.كالنتائج ابؼتوصل إليها في الدراسات التي سبق

بالأمن النفسي كجودة ابغياة داخل ابؼؤسسة التعليمية كالمجتمع  التلبميذ ظهار أبنية شعور ىؤلاءلإك 
(، ما نفسي بؽم )توتر، قلق، اكتئابالتي تعرؼ عدة ضغوط من شأنها التأثتَ سلبا على ابعانب ال

 ترؾ ابؼقاعد الدراسية يقلل من كفاءتهم كبرصيلهم الدراسي، كقد يتطور الأمر فيدفعهم إلذ التفكتَ في
 أيضا.

 دراسات تناولت الأمن النفسي وبعض الدتغنًات النفسية/ 1

ابؼعنونة ب "الشعور بالأمن النفسي كتأثره ببعض ابؼتغتَات لدل  (: 2005) دراسة أقرع -1
طلبة جامعة النجاح الوطنية". كالتي ىدفت إلذ معرفة الشعور بالأمن النفسي كتأثره ببعض ابؼتغتَات 

طلبة جامعة النجاح الوطنية، كالتحقق من دكر متغتَات الدراسة. كلتحقيقها تم اختيار طلبة  لدل
طالبنا  (1002)منو، تكونت من  (%10)ابعامعة كمجتمع للدراسة، كتم اختيار عينة الدراسة بنسبة 

 كطالبة من طلبة ابعامعة. 
ن النفسي بعد التأكد من كلتحقيق ىدؼ الدراسة استخدـ الباحث مقياس ماسلو للشعور بالأم

 صدقو كثباتو، كتم التوصل إلذ النتائج التالية:

 .(%49.9)حصل الشعور بالأمن النفسي على تقدير منخفض حيث كانت النسبة ابؼئوية  -
في مستول الشعور  (α=0.05)لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستول الدلالة  -

نية تعزل بؼتغتَ ابعنس، الكلية، ابؼكاف، السكن، ابؼعدؿ بالأمن النفسي لدل طلبة جامعة النجاح الوط
  .التًاكمي )التقدير(، ابؼستول التعليمي، كالتفاعل بتُ متغتَ ابعنس مع بقية ابؼتغتَات
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 )11- 10: 2005)أقرع، 

ابؼعنونة ب"الصلببة النفسية كالأمن (: 2008)الشهريعبد الله الدفرجي و  سالم دراسة -2
ب كطالبات جامعة أـ القرل بدكة ابؼكرمة". كالتي ىدفت إلذ الكشف عن النفسي لدل عينة من طلب

العلبقة بتُ الصلببة النفسية كالأمن النفسي لدل عينة من طلبب كطالبات ابعامعة، كالفركؽ بتُ 
عينة الدراسة في الصلببة النفسية ككذا في الأمن النفسي كىذا تبعا للمتغتَات التالية: )ابعنس، العمر، 

طالب كطالبة من  (445)كمستول دخل الأسرة(، كتكونت العينة من  السنة الدراسية التخصص 
طلبب مرحلة البكالوريوس كالدبلوـ العالر في التًبية بجامعة أـ القرل بدكة ابؼكرمة. كما تم تطبيق 

 تربصة "لولوه بضادة" كعبد اللطيف (1996)الأدكات التالية: مقياس الصلببة من اعداد يونكن كبتز 
تربصة كتعديل "الدليم  (1952)كمقياس الطمأنينة النفسية من اعداد "ابراىاـ ماسلو"  (2002)
 كمن أىم النتائج ما يلي: (1993)كآخركف" 

ات دلالة إحصائية في الأمن النفسي بتُ عينة الدراسة تبعنا لاختلبؼ العمر كأف ذكجود فركؽ  -
 سنة. (23)ر الأكبر من سنة مقابل الأعما (20)كم الأعمار ذالفركؽ لصالح 

ات دلالة إحصائية بتُ عينة الدراسة في الأمن النفسي تبعنا لاختلبؼ ذعدـ كجود فركؽ  -
 (26-25 : 2016)رحاؿ،  التخصصات )علمي، أدبي(.

ابؼعنية ب "مستول الأمن النفسي لدل  : (2011)دراسة ىدى الشمنًي وآسيا بركات  -3
 عية كالتخصص كابؼستول العلمي". الطالبة ابعامعية في ضوء ابغالة الاجتما

ت التالية: )ابغالة اابؼتغتَ  كالتي ىدفت بؼعرفة مستول الأمن النفسي لدل الطالبة ابعامعية في ضوء
طالبة من طالبات  (200على عينة مكونة من ) الاجتماعية، التخصص، ابؼستول التعليمي(.كطبقت

 يلي: ، كتم التوصل إلذ ما(2005)تَ جامعة أـ القرل. كطبق فيها مقياس الأمن النفسي ؿ شق

 كجود مستول مرتفع من الأمن النفسي لدل الطالبات. -
عدـ كجود فركؽ دالة إحصائينا بتُ الطالبات في الأمن النفسي استنادنا إلذ )التخصص،   -

ابؼستول العلمي( في أبعاد: )تكوين الفرد، رؤيتو للمستقبل، ابغياة العامة كالعملية، العلبقات 
 (22: 2016رحاؿ، (. )اعية كالتفاعلالاجتم
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  دراسات تناولت جودة الحياة وبعض الدتغنًات النفسية/ 2

ىدفت إلذ التعرؼ على مستول جودة ابغياة كدرجة : ( 2009دراسة أحمد عبد العزيز) .1
قلق ابؼستقبل لدل طلبب ابعامعة، كالكشف عن الفركؽ بتُ أفراد عينة الدراسة في كل من جودة 

( طالب كطالبة من جامعتتُ 500قلق ابؼستقبل بؼتغتَات الدراسة، حيث كانت العينة تشمل )ابغياة ك 
حكوميتتُ كأىليتتُ كاعتمدت الدراسة على استخداـ مقياس جودة ابغياة كمقياس قلق ابؼستقبل من 

 اعداد الباحث نفسو، حيث أظهرت النتائج إلذ:

 ابؼستقبل كفقان بؼتغتَ التخصص. كجود علبقة إرتباطية سالبة بتُ جودة ابغياة كقلق -
 توجد فركؽ دالة إحصائيان بتُ أفراد العينة. -
لا توجد فركؽ دالة إحصائيان بتُ التخصص )الإنسالش، العلمي( كنوع ابعامعة )حكومية،  -

 (10 :2018)حسيتٍ، أىلية( كابعنس )ذكور، إناث(. 
ة ابغياة لدل طلبة ىدفت الدراسة بؼعرفة مستول جود (:2008، البهادلي )كاظمدراسة   .2

ابعامعة في كل من سلطنة عماف كابعمهورية الليبية، حسب متغتَ البلد )ليبيا، عماف(، كابعنس )ذكر، 
( طالب ليبي 182( طالب كطالبة  بواقع )400أنثى( كالتخصص الدراسي، حيث شملت العينة )

كانت النتائج  (، ف2006( طالب عمالش، حيث طبق مقياس جودة ابغياة )بؼنسي ككاظم،218ك)
 كالتالر:

أف مستول جودة ابغياة كاف مرتفعان في بعدين بنا جودة الصحة النفسية، كمنخفضان في بعدين  -
 جودة ابعانب العاطفي.

 (12 :2016) الكبيسي ، .سكجود تأثتَ داؿ إحصائيان في متغتَ البلد كنوع ابعن -

قة بتُ الذكاء للكشف عن العلب ىدفت الدراسة: )2015(دراسة حبي، عبد الدالك  .3
، حسب متغتَ ابعنس )ذكر، أنثى( الانفعالر كجودة ابغياة لدل تلبميذ ابؼرحلة الثانوية بولاية كرقلة

تلميذ كتلميذة من ثانوية )250، حيث شملت العينة ))الأكلذ ثانوم، الثالثة ثانوم(بؼستول الدراسيكا
 (2006ة ابغياة )بؼنسي ككاظم،حيث طبق مقياس جود كمتقن شعبالش عباس، ،محمد العيد اؿ خليفة

 ، فكانت النتائج كالتالر: )2008سامية خليل خليل،  (الذكاء الانفعالر كمقياس
كجود علبقة بتُ الذكاء الانفعالر كجودة ابغياة، كجود فركؽ دالة احصائيا في مستول الذكاء 

 الانفعالر لصالح الاناث كانعدامو في مستول جودة ابغياة.
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حصائيا في مستول جودة ابغياة حسب متغتَ ابؼستول الدراسي كانعدامو في مقياس كجود فركؽ دالة ا
 )03: 2015حبي،( .الذكاء الانفعالر

 التعقيب على الدراسات السابقة / 3

 من حيث الدوضوع -أولا

تعددت ابؼوضوعات التي تناكلت متغتَ الأمن النفسي مع العديد من ابؼتغتَات النفسية الأخرل، 
تأثر الشعور الأمن النفسي ببعض ابؼتغتَات، أما دراسة التي تناكلت  (2005)دراسة أقرع  هافمنها من

 فتناكلت العلبقة بتُ الصلببة النفسية كالأمن النفسي.  (2008)ابؼفرجي كالشهرم 

فتناكلت مستول الأمن النفسي في ضوء   (2011) تبينما دراسة ىدل الشمتَم كآسيا بركا
 ابؼتغتَات التالية: 

( تناكلت 2009بغالة الاجتماعية، التخصص ابؼستول التعليمي(، كدراسة أبضد عبد العزيز ))ا
التعرؼ على مستول جودة ابغياة كدرجة قلق ابؼستقبل لطلبب جامعتتُ حكومية كأىلية، أما بالنسبة 

( تناكلت مستول جودة ابغياة لدل طلبة ابعامعة في سلطنة عماف 2008كالبهادلر ) كاظملدراسة  
فتناكلت الذكاء الانفعالر  )2015(، أما دراسة حبي عبد ابؼالكبة ابعامعة في ابعمهورية الليبيةطلك 

 كعلبقتو بجودة ابغياة لدل تلبميذ ابؼرحلة الثانوية.

 من حيث الذدف -ثانيا

إلذ  (2005)يلبحظ أف ىناؾ تباين في أىداؼ الدراسات السابقة، حيث ىدفت دراسة أقرع 
ر بالأمن النفسي، كتأثره ببعض ابؼتغتَات )ابعنس، الكلية، ابؼكاف، السكن، معرفة مستول الشعو 

 ابؼعدؿ التًاكمي )التقدير(، ابؼستول التعليمي(. 

إلذ الكشف عن العلبقة بتُ الصلببة النفسية  (2008)في حتُ ىدفت دراسة ابؼفرجي كالشهرم 
تُ عينة الدراسة في الصلببة النفسية كالأمن النفسي لدل عينة من طلبب كطالبات ابعامعة، كالفركؽ ب

التخصص، السنة الدراسية،  ،التالية: )ابعنس، العمر ككذا في الأمن النفسي كىذا تبعا للمتغتَات
 كمستول دخل الأسرة(. 
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فهدفت بؼعرفة مستول الأمن النفسي لدل  (2011)أما دراسة ىدل الشمتَم كآسيا بركات 
التالية: )ابغالة الاجتماعية، التخصص، كابؼستول التعليمي(، أما الطالبة ابعامعية في ضوء ابؼتغتَات 

( ىدفت بؼعرفة علبقة جودة ابغياة بقلق ابؼستقبل كفقان للمتغتَات 2009عن دراسة أبضد عبد العزيز )
( بؼعرفة مستول جودة ابغياة لدل الطلبة كل 2008كالبهادلر ) كاظمىدفت دراسة  ك  كنوع ابعامعة،

بعمهورية الليبية حسب متغتَ البلد )ليبيا، عماف( كمتغتَ ابعنس )ذكر، أنثى( من سلطنة عماف كا
 )2015(، كىدفت دراسة حبي عبد ابؼالك لدراسي كىل تتأثر بهذه ابؼتغتَاتكحسب التخصص ا

للكشف عن العلبقة بتُ الذكاء الانفعالر كجودة ابغياة لدل تلبميذ ابؼرحلة الثانوية حسب متغتَ 
 الدراسي.ابعنس كابؼستول 

 من حيث العينة -ثالثا

سابقة فهناؾ شملت عينات الدراسات السابقة فئة الأفراد من مستويات تعليمية كاجتماعية بـتلفة 
 ركزت على فئة الطلبة ابعامعيتُ بدختلف التخصصات كابؼستويات كمكاف إجراء الدراسة، كمن كلب

كدراسة أبضد عبد العزيز  ،(2008) ؛ دراسة ابؼفرجي كالشهرم(2005)ابعنستُ مثل دراسة أقرع 
فركزت على فئة  )2015(اما دراسة حبي عبد ابؼالك، (2008كالبهادلر ) كاظم(، كدراسة  2009)

 التعليم الثانوم.

 من حيث الأداة -رابعا

       تم استخداـ العديد من الأدكات ابػاصة بقياس الأمن النفسي مثل: مقياس الأمن النفسي 
    كمقياس الأمن النفسي   (2008)كدراسة ابؼفرجي كالشهرم  (2005)ة أقرع دراسفي ؿ "ماسلو" 
كدراسة أبضد عبد العزيز  (2011)في دراسة ىدل الشميمرم كآسيا بركات  (2005)ؿ "شقتَ" 
كدراسة حبي عبد  (2008)كالبهادلر كاظممن اعداد الباحث نفسو كبالنسبة لدراسة   (2009)

 (.2006،ككاظمجودة ابغياة )بؼنسي ستخدما مقياس ا )2015(ابؼالك

 من حيث النتائج -خامسا

اختلفت النتائج التي تم التوصل إليها من دراسة إلذ أخرل، كلكن أىم النتائج التي تهمنا في دراستنا 
 بيكن تلخيصها فيما يلي:
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 (2005).كجود مستول منخفض من الأمن النفسي لدل أفراد العينة: في دراسة أقرع  -
رتفع من الشعور بالأمن النفسي لدل أفراد العينة: في دراسة ىدل الشمتَم كجود مستول م -

 .(2011)كآسيا بركات 
عدـ كجود فركؽ في مستول الشعور بالأمن النفسي لدل أفراد العينة باختلبؼ التخصص:  -

، دراسة ىدل الشمتَم كآسيا بركات (2008)دراسة ابؼفرجي كالشهرم  ،(2005)في دراسة أقرع 
(2011). 

جود فركؽ في مستول الشعور بالأمن النفسي لدل أفراد العينة باختلبؼ السن: في دراسة ك  -
 . (2008)ابؼفرجي كالشهرم 

كجود علبقة ارتباطية سالبة بتُ جودة ابغياة كقلق ابؼستقبل كفقان بؼتغتَ التخصص كبتُ أفراد  -
 (.2009العينة: دراسة أبضد عبد العزيز )

بتُ التخصص )الانسالش كالعلمي( كنوع ابعامعة )حكومية  توجد فركؽ دالة احصائيان  لا  -
 (.2009كاىلية( كابعنس )ذكور كاناث( : أبضد عبد العزيز )

ارتفاع مستول جودة ابغياة في بعد جودة الصحة النفسية كمنخفض في بعد جودة  -
 (.2008كالبهادلر ) كاظمابعانب العاطفي: دراسة  

 (.2008كالبهادلر ) كاظمس: دراسة  كجود تأثتَ في متغتَ البلد كنوع ابعن -

لا توجد فركؽ دالة احصائينا في مستول جودة ابغياة بتُ التلبميذ الذكور كالاناث:  -
 .)2015(دراسة حبي عبد ابؼالك 

توجد فركؽ دالة احصائينا في مستول جودة ابغياة بتُ تلبميذ السنة الأكلذ، كالسنة  -
 .)2015(السنة الأكلذ: دراسة حبي عبد ابؼالك الثالثة من ابؼرحلة الثانوية، لصالح تلبميذ

 أوجو التشابو بنٌ الدراسات السابقة والدراسة الحالية -سادسا

تشابهت الدراسة ابغالية مع بعض الدراسات السابقة في تناكؿ متغتَ  من حيث الدوضوع: -
 الأمن النفسي كجودة ابغياة.
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سات السابقة في معرفة مستول تشابهت الدراسة ابغالية مع بعض الدرا من حيث الذدف:  -
الشعور بالأمن النفسي لدل أفراد العينة، كمدل كجود فركؽ في ىذا ابؼستول باختلبؼ التخصص، 

 ككذا باختلبؼ ابعنس.
 أوجو الاختلاف بنٌ الدراسات السابقة والدراسة الحالية -سابعا

ادىا على مقياس اختلفت الدراسة ابغالية مع الدراسات السابقة في اعتم من حيث الأداة: -
" كمقياس جودة ابغياة "بؼنظمة الصحة  2012 للؤمن النفسي "بؼنار سعيد كأبضد عبدالله الشريفتُ

 (".2008( تعريب بشرل أبضد )1996/2001العابؼية )
اختلفت الدراسة ابغالية مع بعض الدراسات السابقة في اختيار فئة الطلبة  من حيث العينة:  -

 لوريا.اشدين كالتلبميذ ابؼقبلتُ على شهادة البكابعامعيتُ كالافراد الرا



 

 

 الفصل الثاني: الأمن النفسي
 

 تدهيد -

 النفسي الأمن ماىية -1

 النفسي بالأمن الدرتبطة الدفاىيم بعض -2

 النفسي الأمن أقسام -3

 النفســي الأمـن أبعـاد -4

 النفسي الأمن خصائص -5

 النفسي الأمن أهمية -6

 النفسي الأمن في الدؤثرة العوامل -7

 النفسي الأمن تحقيق أساليب -8

 النفسـي للأمـن الدفسـرة النظريات -9

خلاصة الفصل الثاني -



 الايٍ‌انُفسي_________________________________‌‌اَيانفصم‌انثّ‌

 
17 

 تدهيد

إلذ أف العديد من علماء النفس إىتموا بدراسة ابغاجات الإنسانية كمن  (2015)أشار القحمالش 
‌Maslow)بينها ابغاجة إلذ الأمن. كيأتي في مقدمتهم ماسلو  م ابغاجات الإنسانية إلذ الذم قس(

بطسة مستويات مرتبة في شكل ىرمي قاعدتو الأساسية ابغاجات الفيسيولوجية تليها مباشرة ابغاجة 
من ابؼفاىيم ابؼركبة في علم النفس، أين يتداخل في ( 2003)إلذ الأمن  بحيث يعتبر حسب ابػضرم 

دؿ في الواقع مع مفاىيم أخرل مثل القلق مؤشراتو مع مفاىيم أخرل مثل الطمأنينة الإنفعالية كما يتبا
 لدرجة يصعب معها توضيح حدكده. 

لتعرؼ على ماىية كل سيتم من خلبؿ ىذا الفصل التطرؽ لأىم ما يتعلق بهذا ابؼوضوع، بداية با
 أقسامو بعض ابؼفاىيم ابؼرتبطة بالأمن النفسي،من الأمن كالأمن النفسي أيضا لغة كإصطلبحا، 

شر )الأساسية كالثانوية( التي أشار إليها )ماسلو( باعتباره أكؿ من بردث عنو الأربعة ع فأبعاده
 أىم النظريات النفسية ابؼفسرة لو.خصائصو أبنيتو، أىدافو، العوامل ابؼؤثرة فيو، أساليب برقيقو، ك 

 ماىيـــة الأمـــن النفســـي -1

 لمة )أمن( لغة كإصطلبحا.قبل التطرؽ إلذ مفهوـ )الأمن النفسي(، لابد من فهم ابؼقصود بك

 مفهـــوم الأمــــن -1/1

    كردت كلمة )أمن( بعدة معالش في بعض ابؼعاجم كالقواميس العربية منها:الأمـــن لغــة:   -1/1/1

 الوسيـــط مالدعجـ -

هو آمًنه، كأىمًنه، كأىمًتُه. مٍنان، كأىمىنىةن: اطمأىفم كىلٍد بىىىفٍ، فإًأىمٍنان، كأىمىانان، كأىمىانة، كأىمىنان، ك -أىمًنى()
، كمنو: سىلًم. ك -البلدي: اطٍمىأىفم فيوً أىليو. ك -يقاؿ: لك الأىمافي: أم قد آمنػٍتيك. ك فيلبنان  -الشرم

ا: كىثًقى بوً كاطمأىفم   (28: 2004)بؾمع اللغة العربية،  .ليوً، أىك جىعىلىوي أىمينان عىلىيٍوً إعلى كىذى
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 لســان العــرب -

مًنه، كىآمىنٍتي غىتًٍَم مًنى الأمٍنً كىالأىمىافً. كالأىمٍني ضًٌدي أمٍني( يعتٍ الأىمىافي كىالأىمانىةي. كىقىدٍ أىمًنٍتي فىأىنا )الأى 
 قىاؿي ابػىوٍؼً. كالأىمىاىنية ضًدُّ ابػيًانىةً. كالإبيىافي ضًدُّ الكيفٍرً. كالإبيىافي بدعتٌى التمصٍدًيقً كضًدُّهي التمكٍذًيبً. يػي 

   (.‌http://library.islamweb.net،2003ابن منظور، آمىنى بًوً قػىوٍهـ كىكىذمبى بًوً قػىوٍهـ )

ــاح  - ــار الصحــ  لستــ

)أمن( الأماف كالأمانة بدعتٌ كقد أمن من باب فهم كسلم كأمانا كأمنة بفتحتتُ فهو آمن كآمنو غتَه 
ؤمن لأنو آمن عباده من أف يظلمهم كأصل آمن أأمن من الأمن كالاماف كالإبياف التصديق كالله تعالذ ابؼ

 (514 : 1329)الرازم،  .بهمزتتُ... كالأمن ضد ابػوؼ... كالأمنة أيضا الذم يثق بكل أحد

ــادي - ــ ــ ــروز أبـ ــوس المحيــــط للفيــ  القامــ

مٍىنيػػػػػػػػو كي  ، كالأىمانىػػػػةي كالأىمىنىةي ضدُّ ابػيًانىػػػػػػػةً )الأىمٍني( ضًدُّ ابػىوٍؼً، أمًنى كفىرحًى، كرىجيله أيمىنىةه يأى لُّ أحىدو في كيلًٌ شيئو
، كإًظٍهاري ابػيضوعً كقد أىمينى ككىريىـ فهػػػػػػوى أىمًتُه كأيممافه كريمماف مىأموفه بو ثقًىةه، كآمىنى بوً إًبيانان صىدمقىوي، كالًإبيافي الثًقىةي 

يؤٍبسىىني ضًدٌّ كصًفةي اًلله تعالذكقىبوؿي الشىريعىة، كالأىمتُي القى 
ني كابؼ  (194: 1301)الشتَازم،  .وًمُّ كابؼؤٍبسىً

، عدـ  يلبحظ بفا سبق بأف كلمة )أىمٍنٍ( كردت بعدة معالش منها: الفرح، القوة، إظهار ابػضوع، الكرـ
ر ذكرىا كىي: الظلم الفهم، صفة أك إسم من أبظاء الله تعالذ. غتَ أف ىناؾ عددا من ابؼعالش التي تكر 

 الإطمئناف السلبمة، الثقة، ضد ابػوؼ، ضد ابػيانة، ضد الكفر، التصديق، الإبياف. 

ــا -1/1/2 ــ ــن إصطلاحــ ــ  الأمــ

 إف من بتُ أىم التعريفات التي تناكلت مفهوـ كلمة )أمن( لدل بعض الباحثتُ في علم النفس بقد: 

ــر  - ــ ــارتـ بؾتمع تسوده الطمأنينة كترفرؼ عليو رايات التوافق كالتوازف  "حالة :(Carter, 2001)تعريف كــ
  (13: 2013)الشحرم،  .الأمتٍ بؾتمع يسوده الأمن ابؼستتب"
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ــي  - ــد الزكــ "الآماف كالعهد كابغماية كالضماف كسكوف القلب كالإطمئناف كالبعد : (2003)تعريف أحمــ
كغتَ ابؼتوقعة دكف أف يتًتب على ذلك اختلبؿ أك  عن ابػوؼ كالقدرة على مواجهة ابؼفاجآت ابؼتوقعة

  (247 : 2004)عبد المجيد،  .إضطراب في الأكضاع السائدة، بدا يعنيو ذلك من شعور بابػطر كعدـ الإستقرار"

الإحساس بالطمأنينة كالشعور بالسلم كالأماف كىو مقياس تقدـ الأمم (: "2004تعريف الزىرانــــي ) -
 (46: 2015)القحمالش، . من لا تستقيم ابغياة كلا تقر العيوف كلا تهدأ القلوب"كالشعوب، كبدكف الأ

 مفهــــوم الأمــن النفسـي -1/2

فيما يلي سيتم التطرؽ إلذ كل من مفهوـ الأمن النفسي في )معجم علم النفس كالتحليل النفسي( 
 ككذا لدل عدد من الباحثتُ في المجاؿ:

 لنفســي النفـس والتحليـل ا ممعجم عل -

"حالة نفسية داخلية يشعر الفرد من خلببؽا بالإطمئناف كابؽدكء، كما تتمثل خارجيا في 
برقيق معظػػػػػم مطالبػػػو كإشبػػػػاع معظم حاجاتػػػػو، كشيػػػػػوع ركح الرضػػػا عن النفس، كتقبل الفػػػػػرد 

  .قق لديو ىذا الإحساس كتدعمو"كشعػػػػوره بالإبقػػػػػاز كمشاركتو ابغقيقية في أنشطة بر ،لنفسػػو

 (24: 2013)مناع، 

"الشعور بالأماف كابغماية كالاستقرار كبذنب الألد كالتحرر : ( ,2591Maslow)تعريف ماسلو  - 
  (305: 2013)عبد ابؽادم،  .من ابػوؼ كالقلق، كىو يتضمن أبعاد أكلية ىي ا﵀بة كالإنتماء كالسلبمة"

شعور الفرد بأنو بؿبوب كمتقبل من الآخرين كلو مكانة بينهم "(:  (Maslow, 1971تعريف ماسلو -
 (160: 2015)غربي،  .يدرؾ بأنو بيئتو صديقة لو، يشعر فيها بندرة ابػطر كالتهديد كالقلق"

"شعػػػور الفػػػرد بتقبػػػل الآخريػػن لو كحبهم إياه كأنهم يعاملونو بدؼء  :(1976 (تعريف عبد السلام -
ػور بالانتػػماء إلػػى ابعماعػػة كأنػػو لػػو دكر فيػػها، كإحساسػػو بالسلبمة كندرة شعوره بابػطر كمودة كشعػػػػ

   (446: 2015)العزم،  .كالتهديػػد أك القلق"
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، فكالاطمئنا"حاجة من حاجات الفرد، إشباعها بهعلو يشعر بالارتياح  :(1997)تعريف التتنجي  -
   (1278: 2015)جبر،  .بل الآخرين لو كالتحرر من ابػوؼ كالألد"كذلك من خلبؿ شعوره بالانتماء كتق

"حالة يكوف فيها إشباع ابغاجات مضمونا كغتَ معرض للخطر،  :(2006)تعريف حسن ودايني  -
  .إلذ بصاعة آمنة" الانتماءكالأمن النفسي مركب من إطمئناف الذات كالثقة بها، مع 

 (145 : 2006حسن، )

تعريفات السابقة كجود عدد من العناصر التي تكرر ذكرىا من طرؼ يلبحظ من إستعراض ال
 الباحثتُ كالتي بيكن إعتبارىا كمؤشرات دالة على شعور الفرد بالأمن النفسي كىي كما يلي:

 إشباع ابغاجات؛ -1

 الشعور بتقبل الآخرين لو؛ -2

 الشعور بحب الآخرين لو؛ -3

 الشعور بتقدير الآخرين لو؛ -4

 لانتماء إلذ ابعماعة؛الشعور با -5

 الشعور بأف لو دكر في ابعماعة؛  -6

 ندرة الشعور بابػطر كالتهديد في البيئة؛ -7

 ندرة الشعور بالقلق؛ -8

 الشعور بالتحرر من ابػوؼ؛ -9

 الشعور بالتحرر من الألد؛ -10

 الشعور بالإستقرار؛  -11

 الشعور بالإطمئناف. -12
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التلبميذ السنة الثالثة ثانوم "شعور ابؼقصود بالأمن النفسي ىو: أما فيما يتعلق بهذه الدراسة فإف 
بالتحرر من الآلاـ النفسية النابذة عن أىم الضغوط التي قد  بثانوية بكراكم محمد بن محمد بولاية ابؼنيعة

 ".محب كتقبل ا﵀يطتُ بهلل ماستشعارىيعيشونها، ك 

 بعض الدفاىيم الدرتبطة بالأمن النفسي -2

 النفسي والقلق الأمن -2/1

إلذ أف القلق الذم يسبب للفرد اضطرابات نفسية متعددة يعد مصدرنا  (Dalton, 1961)أشار 
ىامنا من مصادر عدـ الشعور بالأمن النفسي، يتوقف على مدل استجابة الفرد للخطر الذم يهدده 

يسبب القلق  فالاستجابة للخطر بطريقة من الطرؽ )كابؽركب الدفاعي، ابؽجوـ الإبهابي( قد لا
النفسي للفرد، لكن إذا عجز الفرد عن الاستجابة للخطر بسلوؾ غتَ منتظم فإنو قد يصاب بالقلق 
النفسي الذم قد يستفحل ليصل إلذ درجة كبتَة لا يستطيع الفرد أف يقاكمو، كصبح ملبزمنا  لو في 

 (48: 1983عيد، ك )دكالش ،  .حياتو

ربرت أف تعلم الأطفاؿ للقلق يتم من خلبؿ قياـ آباءىم كبتُ الطبيب النفسي نورماف كامتَكف كى
بالتعامل معهم بطريقة توحي بأف ىؤلاء أىل للثقة، كبيكن الاعتماد عليهم، لذلك فإنهم يتعرضوف 
، كما أف الافتقار للخبرة الكافية كعدـ بلوغهم مستول النضج  لصعوبات الراشدين قبل النضج اللبزـ

 (12: 1988)الآغا،  . عدـ شعورىم بالأمن النفسياللبزـ لتلك الأعباء يؤدم إلذ

 الأمن النفسي والتوتر -2/2

أف التوتر ىو: "ظاىرة نفسية نابصة عن ابؼواقف الضاغطة ابؼؤثرة كالتي تهدد  (1998)ترل جودة 
حاجات الفرد ككجوده، تتطلب منو نوعنا من إعادة التوافق عبر تغتَات جسمية كنفسية كسلوكية" 

بأف التوتر ىو: "الأساس الدينامي الذم يكمن  (1968)في حتُ يرل سويف  (.18ص: 1998جودة، )
كراء الشعور بتهديد الطمأنينة أك بتهديد أم اتزاف قائم بالنسبة للشخص ككل أك بعانب من جوانبو 

ىذا يعتٍ كجود علبقة كثيقة بتُ الأمن ك كما يتًتب على ذلك من برفز للقضاء على ىذا التهديد".
كالتوتر، فهذا الأختَ الذم يصيب الفرد ينشأ عن ضغوط نفسية مهددة بغاجات الأفراد كمن  النفسي
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ضمنها ابغاجة إلذ الأمن كما  يتضح أف أساس شعور الفرد بعدـ الأمن كالطمأنينة ينشأ من خلبؿ 
 (26ص: 1968سويف، ) .اختلبؿ التوازف في ابعهاز النفسي لديو

 الأمن النفسي والتوافق -2/3

افق النفسي ىو: "عملية دينامية مستمرة تتناكؿ السلوؾ كالبيئة بالتغتَ كالتعديل حتى بودث التو 
 التوازف بتُ الفرد كبيئتو"، كأبعاد التوافق ىي:

يتضمن السعادة مع النفس، كالرضا عن الذات، كإشباع الػدكافع  التوافق الشخصي: -2/3/1
ة. كىو يعبر عن سلم داخلػي حيػث لا صػراع داخلي الداخلية الأكلية كالفطرية، كالثانوية كابؼكتسب

 كيتضمن كذلك التوافق بؼطالب النمو في مراحلو ابؼتتابعة.

يتضمن السعادة مػع الآخػرين، كالالتػزاـ بأخلبقيػات المجتمع، كمسايرة  التوافق الاجتماعي: -2/3/2
التغيػر الاجتماعي السليم، كالعمل  ابؼعايتَ الاجتماعية، كالامتثاؿ لقواعد الػضبط الاجتمػاعي، كتقبػل

 بػتَ ابعماعة، كالسعادة الزكجية بفا يؤدم إلذ برقيػق الػصحة الاجتماعية.

كالدخوؿ   يتضمن الاختيار ابؼناسب للمهنة، كالاستقرار علمػان كتػدريبان بؽػا التوافق الدهني: -2/3/3
 (31: 1977)زىراف،  .حفيها كالإبقاز، كالكفاءة، كالإنتاج، كالشعور بالرضا كالنجا 

 من خلبؿ تعريفو للؤمن النفسي على أنو يتضمن مكوناف بؿوربنا ىو: (1996) يؤكد جبر

ابؼتمثل بقدرة ابؼرء على حل الصراعات التي تواجػهو، كبرمل الأزمات  التوافق مع الذات: -أولًا 
 كابغرماف.

ـ مػع البيئة ابػارجية، كالتوفيق بتُ ابؼتمثل في قدرة ابؼرء على الػتلبؤ  التوافق الاجتماعي: -ثانيا
كىو يرل أف التوافق بأنواعو الشخصي كالاجتماعي  ابؼطالب الغريزية كالعالد ابػارجي كالأنا الأعلى.

 )82: 1996جبر،(سي. كابؼهتٍ يعد بؿور شػعور الفػرد بػالأمن النف
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 الأمن النفسي والتوازن الانفعالي -2/4

لبقة كطيدة بتُ الأمن النفػسي كالاتػزاف الانفعالر، فهو يرل أف إلذ كجود ع (1995)يشتَ مرسي 
 .الاتزاف الانفعالر عبارة عن: "الاطمئناف كالاسػتقرار للفػرد مػن خلبؿ تنمية الشخصية السوية "

 (15ص: 1995مرسي، )

بأف التػوازف النفػسي ىػو: "الطريقة التي تساعد الفرد على خفض التوتر  (1997) كيرل مطوع 
إشباع الدافع كالعودة إلذ ابغالة التي تتوازف فيها مشاعره مع ابؼنبهات ابػارجية التي يدركها كيكوف ك 

تفكتَه كشعوره كسػلوكو غتَ منسقان في انسجاـ مع مفهومو لذاتو، دافعيتو لإبقاز بعض ابؼهمات 
 )243: 1997مطوع،(.الأخرل، بابذاىو بكػو ابؼواقف الصعبة التي يقدـ عليها"

 الأمن النفسي والثقة بالنفس -2/5

ترتبط الثقة بالنفس ارتباطان كثيقان بالشعور بالأمن كالطمأنينة النفػسية فهػي تػرتبط بإحساس الفرد 
بالسعادة، كالسعادة ىي حالة نفسية من الارتياح ترتكز بصفة أساسػية علػى الإحساس بالطمأنينة 

شخص بالطمأنينة إلا إذا توفرت لديو الثقة النفسية كالثقة بالنفس. كليس من ابؼمكن أف بوس 
بالنفس، كأكثر من ىذا فإف الثقة بالنفس ىي الدرع الػواقي للطمأنينػة، فمن يفتقر إلذ الثقة بالنفس 
يكوف عرضة في أية بغظة للبضطراب كالشعور بأف كل شػيء يتًبص بو كيتآمر عليو كيتوعده بكل ما 

 (48 د.س: سعد،)أ .يؤدم إلذ بسزيق أكصالو كػل بفػزؽ

أف الأمن يتضمن الثقة بالنفس كابؽدكء، فالطمأنينػة النفسية نتيجة للشعور  (1985)كيرل زىراف 
 )295: 1985زىراف،( ر.بعدـ ابػوؼ من أم خطر أك ضر 

 الأمن النفسي ومفهوم الذات -2/6

فراد كلما  إلذ أف درجة الشعور بالأمن كالطمأنينة النفسية تزداد عند الأ (1992)يشتَ الزعبي 
كانت ابؼفاىيم عن الذات أكثر إبهابية، بينما تزداد مشاعر ابػطر كالتهديػد كالقلق عند الأفراد الذين 

 . (71ص:1992الزعبي، )يعانوف من مفاىيم سلبية عن ذكاتهم 
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في الرياض أف ىناؾ فرقان في درجة الأمن ( 1987) كما أكضحت الدراسة التي قػاـ بها حستُ
موعات مفهوـ الذات، كأف ذكم الدرجات ابؼرتفعة في مفهوـ الذات كالتي تعبر عن النفسي بتُ بؾ

 مفهوـ ذات إبهابي كانوا أكثر شعوران بالأمن النفسي من ذكم الدرجات ابؼتوسطة كابؼنخفضة.

في ضوء ما سبق يتضح مدل العلبقة بتُ مفهوـ كل من )القلق، التوافق، التوازف الانفعػالر، الثقة 
فهوـ الذات( مع مفهوـ الأمن النفسي، كمدل التفاعل بينها، فالأمن النفسي يػشتَ إلذ بالنفس، م

التحرر من مشاعر القلق النفسي، إلذ التوافق مع الذات كتقبلها، التوافق مػع الآخػرين، الاتزاف 
يعبر  الانفعالر كتكوين مفهوـ إبهابي عن الذات، بصيع  تلك ابؼفاىيم تشتَ إلذ الػصحة النفسية التي

 عنها الشعور بالأمن النفسي.

 الأمن النفسي والصحة النفسية -2/7

أف بناء الصحة النفسية يرتكز على دعامتتُ أساسيتتُ بنا: الاطمئناف  (2002)يرل خليل 
النفسي كا﵀بة من ابؼهد إلذ اللحد. كأنهما يستَاف مػستَتهما فػي النفس البشرية بتُ شاطئتُ، شاطئ 

 .فولة كشاطئ الاطمئناف فػي الشيخوخة كىذه ابؼرحلة تستغرؽ العمر كلوالاطمئناف في الط

  (10: 2002خليل، )

على أف إشباع ابغاجة إلػى الأمن  (1986)ككذا كل من محمد كمرسي  (1978)كيؤكد مرسي 
ضركرم للنمو النفسي السوم، كالتمتع بالصحة النفسية في بصيع مراحل ابغياة. حيث تبتُ من عدة 

ف الأشخاص الآمنتُ متفائلوف سعداء، متوافقوف مع بؾتمعهم، مبدعوف في أعمابؽم دراسات بأ
ناجحوف في حياتهم، في حتُ كاف الأشخاص الغتَ آمنتُ قلقتُ، متشائمتُ، معرضػتُ للببكرافات 

إلذ أف الشخص السوم يتصف  (2001)النفسية، كالأمراض السيكوسوماتية. ىذا كيشتَ ملحم 
  (31: 2001ملحم، ) .ديره الواقعي لنواحي قوتو كضعفو، كإدراكػو لقيمتهابتقديره لذاتو، كتق

على أف الشعور بالأمن النفسي من سػمات الفرد السوم، كىذا لا يعتٍ ( 1987)كما يؤكد كفافي 
أف الشخص السوم لا ينتابو القلق كلا يشعر بابػوؼ كلا بىبر الصراع، بل إنو يقلق عندما يتعرض بؼا 

كبىاؼ إذا ما تهػدد أمنػو، كبىبػر الصراع إذا كاجو بعض مواقف الاختيار ابغابظة، أك بعض يثتَ القلق 
ابؼواقف التػي تتعػارض في ابؼشاعر، لكنو في كل ابغالات السابقة يسلك السلوؾ الذم يعمل مباشرة 

في حػدكد على حل ابؼػشكلة، كإزالة مسببات التهديد كالصراع، كبوسم الأمر بابزاذ القرار ابؼناسب 
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إمكاناتػو فالشعور بالأمن النفسي كالطمأنينة ىو القاعدة الأساسية في حياة الػسوم الانفعاليػة، 
بابؼقابل فإف ابػوؼ كالقلق كالصراع ىي ابؼشاعر التي تشكل أرضية ابغياة الانفعالية لغيػر السوم 

  .بؼػشاعر الدكنية كالنقصخاصة العصابي الذم يكوف دائم القلق كتتحكم فيو ابؼخاكؼ كتستبد بػو ا

 (29: 1987كفافي، )

إلذ أف الصحة النفسية ابعيدة تؤدم إلذ شعور الفػرد بالأمن كالطمأنينة،  (2000)كما يشتَ جبل 
ا عن القلق كالتوتر كابؼخاكؼ، كما أف لديو القدرة على  نظرنا بؼا يتمتع بو من استقرار في حياتو بعيدن

 )49: 2000جبل،(.التعامل مع دكافعو في إشباعها

يتضح بفا سبق أف الشعور بالأمن النفسي من أىم الدعائم التي ترتكز عليها الػصحة النفسية كما 
أنو من السمات ابؼميزة للسلوؾ السوم الذم لا ينفي الشعور بػالقلق كابػػوؼ كالصراع بصورة متوقعة 

زاف النفسي. كىذا يعتٍ أف الأمن من أجل إزالة مصادره كمسبباتو، كمن تم العػودة إلػى حالػة الاتػ
 النفسي لا يكوف ثابتان مطلقان كإبما بييل إلذ الثبات النسبي حػسب الظركؼ ا﵀يطة.

 أقسام الأمن النفسي -3

يعتبر الأمن النفسي من ابؼفاىيم ابؼعقدة، نظرنا لتأثره بالعوامل التكنولوجية، الاجتماعية  
خاصة في كقتنا ىذا، لذلك فدرجة شعور ابؼرء بالأمن النفسي  كالاقتصادية ابؼتلبحقة في حياة الانساف

ترتبط بحالتو الصحية، علبقاتو الاجتماعية، مدل اشباعو لدكافعو الأكلية كالثانوية. كلذا فإف الشعور 
بالأمن النفسي يتكوف من قسمتُ بنا: )الشعور بالأمن الداخلي( الذم يتوفر فيو الانسجاـ، التوافق 

الر. ك)الأمن ابػارجي( الذم يتوفر فيو الانسجاـ كالتوافق الاجتماعي. كىذا يعتٍ الشخصي كالانفع
أف الشعور بالأمن النفسي ىو سبب في إحساس الفرد بالثقة في ذاتو كا﵀يطتُ بو. لذلك فإف فقداف 
الشعور بالأمن النفسي قد يؤدم إلذ الشعور بابػوؼ كالتهديد، كالذم قد يكوف لو تأثتَ سلبي على 

خصية الفرد في كل جوانبها الذىنية، العاطفية، كالسلوكية. كما قد يولد ابػوؼ حالات القلق بكل  ش
 .مظاىرىا ابعسدية كالنفسية، كىذا ما قد يشعره بعدـ الاطمئناف كالشعور بالنقص

 (252: 2012)أبو زيتوف، كمقدادم،  
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 أبعــاد الأمـن النفسـي -4

بحيث يتضمن  (.1164: 2013)سلماف، بأنو شعور مركب الأمن النفسي  (Maslow)يرل ماسلو 
، كالأمن(، كىي حاجات مهمة يعد إشباعها مطلبا الانتماءحسبو ثلبثة أبعاد أكلية ىي: )ابغب، 

أساسيا لأمن الفرد. في حتُ أف عدـ الشعور بالأمن يتضمن الأبعاد التالية: )الذنب، العزلة كالتهديد( 
  (326: 2014، )صالح .كالتي تعد مصدرا لقلقو

مؤشرات دالة على إحساس الفرد بالأمن النفسي.  اعتبرىالقد قاـ ماسلو بتحديد أربعة عشر بعدا 
 للؤبعاد الأساسية فأشار إلذ كل من: منها ما ىو أساسي، كمنها ما ىو ثانوم. فبالنسبة

 الشعور بالتقبل كابغب كعلبقات ابؼودة كالتعاكف مع الآخرين. -1

 إلذ ابعماعة كابؼكانة فيها. تماءبالانالشعور  -2

 (323: 2014)صالح،  .الشعور بالسلبمة كغياب مهددات الأمن -3

 في أحد عشر بعدا كىي كالتالر: فاقتصرىا ،الأبعاد الثانوية أما عن

 إدراؾ العالد كابغياة بدؼء كمسرة كالعيش بإخوة كصداقة.  -1

 إدراؾ البشر بوصفهم كدكدين كختَين. -2

 (468: 2009)مرقس،  .بكو توقع ابػتَ كالإحساس بالتفاؤؿ بشكل عاـ الإبذاه -3

 شعور الفرد إزاء الآخرين بثقة عالية. -4

 شعور الفرد بالسعادة كالرضا. -5

  (08: 2012)ابؼاشي،  .تقبل الذات كالتسامح معها -6

بعيدا عن التمركز الانطلبؽ إلذ خارج الذات كالقدرة على التفاعل مع العالد كمشكلبتو بدوضوعية  -7
 حوؿ الذات.
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 مشاعر ابؽدكء كالاستًخاء كالاتزاف الانفعالر. -8

 الرغبة بامتلبؾ القوة كالكفاية في مواجهة ابؼشكلبت بدلا من الرغبة في السيطرة على الآخرين. -9

 ابػلو النسبي من الاضطرابات العصابية كالقدرة النظامية في مواجهة الواقع. -10

  .الاجتماعية كبركز ركح التعاكف كاللطف كالاىتماـ بالآخرينالاىتمامات  -11

 (468: 2009)مرقس، 

 خصائص الأمن النفسي -5

إلذ أف ىناؾ خصائص للؤمن النفسي أظهرتها نتائج عينة من البحوث  (1989)أشار زىراف 
 كالدراسات، كىي على النحو التالر:

اليبها من )تسامح، عقاب، تسلط يتحدد الأمن النفسي بعملية التنشئة الاجتماعية كأس -1
دبيوقراطية، تقبل، رفض، حب، كراىية(، كيرتبط بالتفاعل الاجتماعي، ابػبرات، ابؼواقف الاجتماعية 

 كببيئة آمنة غتَ مهددة؛
 يؤثر الأمن النفسي إبهابينا على التحصيل الدراسي كفي الإبقاز بصفة عامة؛   -2
 كالأميتُ؛ ابؼتعلموف كابؼثقفوف أكثر أمننا من ابعهلة  -3
 الذين يعملوف بالسياسة يشعركف بالأمن النفسي أكثر من الذين لا يعملوف بها؛  -4
 شعور الوالدين بالأمن النفسي مرتبط بوجود الأكلاد؛  -5
 الآمنوف نفسينا أعلى في الابتكار من غتَ الآمنتُ؛ -6
 عدـ الأمن يرتبط موجبنا بالتشبت بالرأم كابعمود الفكرم دكف مناقشة أك تفكتَ؛  -7
عدـ الشعور بالأمن مرتبط بالتوتر، كبالتالر التعرض للئصابة بالأمراض كخاصة أمراض   -8

 )300: 1989زىراف، (القلب.
 
 
 
 
 



 الايٍ‌انُفسي_________________________________‌‌اَيانفصم‌انثّ‌

 
28 

 أهمية الأمن النفسي -6
بزتلف ابغاجة إلذ الأمن كخدماتو من شخص إلذ آخر، ككذا بالنسبة للفرد كالمجتمع كالدكلة 

بغريتو. كبالنسبة للمجتمع، فهي برافظ على سلبمتو  فبالنسبة للفرد، فإف خدمات الأمن ىي الضماف
من العوامل التي تهدد مقوماتو النظامية. كبالنسبة للدكلة، فإف الأمن بوافظ على كيانها كاستقرار ابغاؿ 

 (42: 2002)زىراف،  .في ربوعها"

ؿ أف الأمن النفسي مسؤكلية بصاعية كبؾتمعية تتحقق من خلب Davis (1998)بينما يرل دايفس 
 ما يلي:

إزالة عوامل ابػوؼ من الاجراـ كالابكراؼ كالشعور بعدـ الأمن، كبوقق الرغبة الأكيدة في  -
التعاكف من أجل برقيق الوقاية كالتخلص من مثل ىذه الأحاسيس من خلبؿ تطبيق مضامتُ الأمن 

 الشامل.
يات كابعهود توعية كتثقيف ابعمهور، كضماف اطلبعو على الوضعية الأمنية من كاقع الاحصائ -

 ابؼبذكلة كما تم برقيقو من نتائج إبهابية، كما تم توفتَه من إمكانيات ابؼشاركة للدعم كابؼؤازرة.
خلق رادع ذاتي، من خلبؿ تنشئة ابؼواطن كتعويده على الالتزاـ بأحكاـ التشريعات النافذة،  -

 كابؽيئات المجتمعية كغتَىا.كتوفتَ عوامل التحصتُ الذاتي بجهد متكامل من الأسرة كابؼدرسة كابؼسجد 
 بأف أبنية الأمن النفسي للفرد تبرز في ابعوانب التالية: (2003) ىذا كيرل الشريف

الثبات: فمن كاف مضطربان خائفنا فإف الثبات يكوف بعيدنا عنو، كالعامل لا يستطيع العمل   -1
 الا كاف انتاجو كعملو ضعيفنا.ك من غتَ ثبات كاستقرار، 

ط كاليأس: ىو مرض مدمر للنفس الإنسانية، يتخبط صاحبو باليأس كيدمر البعد عن الإحبا  -2
عليو الاكتئاب، فالإنساف الإبهابي لا يستلم لليأس كالاشارات السلبية، يقوم  الصور الإبهابية كيسيطر

 نفسو كيشد من عزبيتها بالصبر ليفوز بالنجاح.
ع الصدر مطمئنا كلا يقلق اكتماؿ الشخصية الإسلبمية: بحيث أف ذلك بهعل صاحبها كاس  -3

عظيم الأمل، كثتَ التفاؤؿ، بصيل التوكل، حسن العبادة، دائم العمل في خدمة دينو كأمتو، راض سعيد 
 (11: 2003)الشريف،  .لخإيتحلى بالأخلبؽ ابغميدة ... 
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 العوامل الدؤثرة في الأمن النفسي -7

كلقد اختلف الباحثوف حوبؽا، فمنهم ىناؾ عدة عوامل تؤثر في الأمن النفسي كتعمل على بموه، 
 من اعتبرىا عاملبن كمنهم من اعتبرىا نتيجة، كىي كالتالر:

 الوراثة والبيئة -7/1

  منو إلذ الوراثة%(  35)أف القلق ىو أحد بؿكات الأمن النفسي، كترجع  (1966)يرل كاتل 
ة السيئة الدكر الرئيسي في كأف للبيئة الأثر الأكبر. كما أشارت دراسات أخرل إلذ أف لظركؼ البيئ

تنمية بظة القلق العالر، حيث لا بيكن ابغديث عن دكر الوراثة في اطار الاضطرابات الانفعالية دكف 
استخداـ كلمات أك مفاىيم تشتَ إلذ عدـ توفر الثقة الكاملة في النتائج التي بذرل في ىذا السياؽ 

ككلمات مألوفة في أدبيات الوراثة، بحيث أف  مثل: )من ا﵀تمل، من ابؼرجح، من ابؼعتقد، بزمتُ(
 (333: 1994)سعد،  .مقدار الوثوقية في كراثة ابؼظاىر الانفعالية مازاؿ في ضوء التجريب

 التنشئة الاجتماعية -7/2

تلعب خبرات الطفولة كما يرل بعض علماء النفس دكرنا في بمو الشعور بالأمن. فمن ذلك يرل 
ابػوؼ تنشأ عن ابػبرات كابؼواقف ابػطتَة التي تهدد الفرد في مراحل بموه  فريق منهم أف القلق كمشاعر

كما يتعرض لو الطفل من احباطات تتصل بإشباع حاجاتو الأكلية. بينما يركز فريق آخر على دكر 
أساليب معاملة الأطفاؿ في الشعور بالأمن، كيشتَ إلذ أف التسلط، السيطرة، عدـ احتًاـ حاجات 

، كحرمانو من ابغناف، أك ابغماية الزائدة تعتبر كلها من أىم مصادر عدـ الشعور الطفل الفردية
بالطمأنينة. كمن البحوث التي أكدت على أثر خبرات الطفولة على تنمية مشاعر الطمأنينة ما قاـ بيو 

حيث اتضح أف الذين لد بوصلوا على عطف أسرم كاؼ كانوا أقل  Mussen ‌(7711)ميوسن
 .بالنفس، أكثر قلقنا، كأقل توافقنا من أكلئك الذين حصلوا على عطف أسرم أمننا، أقل ثقة

 (103: 1987)حستُ، 

بعد تناكلو لعدة دراسات كبرليلبت لعوامل الأمن النفسي أف التنشئة  (1987)لقد كجد حستُ 
تفهم  الاجتماعية كالعلبقات الأسرية القائمة على الاحتًاـ ابؼتبادؿ، أساليب التعامل القائمة على
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الطفل كتقبلو، كأنو مرغوب فيو، كأساليب الرعاية ابؼتزنة دكف ابناؿ أك رفض تعد شركطنا أساسية 
 للطمأنينة الانفعالية عند الأطفاؿ.

كبؼا كانت الأسرة ىي المجاؿ الاجتماعي الذم تشبع فيو ابغاجة إلذ الأمن كبسارس تأثتَاتها في  
عمل على تشكيل الأمن النفسي لدل الفرد كأف تكرار الطفل بؼدة طويلة فإف ابػبرات الطفلية ت

ابػبرات الصادمة كابؼواقف ا﵀بطة، ابغرماف من الرعاية الأسرية، أساليب التعامل القائمة على الإبناؿ 
الرفض أك التسلط تعد مصادر أساسية للقلق كمن ثم الشعور بعدـ الأمن، كىذا يؤدم  أك النبذ أك

 . الاضطرابات النفسية بدكره إلذ اشكاؿ بـتلفة من

درجة الأمن التي تتحقق للطفل في أسرتو كبيئتو الاجتماعية بؽا أثر كبتَ في قدراتو على ضاؼ بأف أك 
التوافق النفسي كالاجتماعي فيما بعد. كأف الاستجابات الدالة على فقداف الشعور بالأمن بقدىا 

ر الاستجابات التي تدؿ على الأمن التوافق، في حتُ تظه سيئكاضحة عند العصابيتُ كابعابكتُ، 
عند الأسوياء. كأف الفرد الذم يشعر بالأمن في بيئة أسرية مشبعة بييل إلذ تعميم ىذا الشعور، فتَل 
البيئة الاجتماعية مشبعة بغاجاتو، كيرل في الناس ابػتَ كابغب، كيتعاكف معهم، كبوظى بتقديرىم 

و لأف ىناؾ علبقة إبهابية بتُ تقبل الذات كتقبل فيتقبلو الآخركف، كينعكس ذلك على تقبلو لذات
 الآخرين. 

على دكر التنشئة الاجتماعية في تفستَه للؤمن النفسي كالإحساس  (1989)يؤكد السلبـ 
بالطمأنينة الانفعالية كبستع الفرد بها، حيث يرل أف الفرد يكوف آمنا نفسيا نتيجة بؼا خبره في بيئتو 

ر بالأمن النفسي حياؿ ىذه البيئة، أما كوف الفرد غتَ أمن نفسينا فهو كبـتلف ابؼواقف ما جعلو يشع
راجع أيضا إلذ ما خبره من البيئة التي يعيش فيها كالتي أصبح يراىا على أنها بيئة  مهددة كبـيفة كلا 

 )122: 1989السلبـ،(. تثتَ لديو إلا مشاعر عدـ الأمن كالقلق

 أساليب تحقيق الأمن النفسي -8

إلذ أف الفرد يلجأ إلذ ما يسمى ب "عمليات الأمن النفسي" كىي أنشطة ( 1989)اف يشتَ زىر 
يستخدمها ابعهاز النفسي للخفض أك التخلص من التوتر كبرقيق تقدير الذات كالشعور بالأمن 

 كلتحقيقو يتعتُ على الفرد ما يلي: ،)300: 1989زىراف، (النفسي 
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ا مهمنا في برقيق الأمن كالطمأنينة النفسية، كىذا ما اشباع ابغاجات الأكلية للفرد: تعد أساسن  -
أكدت عليو النظريات النفسية كالتصور الإسلبمي، بحيث كضعتها في ابؼرتبة الأكلذ من حاجات 

 ( 78: 1995)الصنيع،  .الانساف التي لا حياة بدكنها

أسباب فقداف الثقة بالنفس: تعد من أىم ما يدعم شعور الفرد بالأمن كالعكس صحيح، فأحد  -
 (113: 1977)راجح،  .الشعور بالأمن كالاضطرابات الشخصية ىو فقداف الثقة بالنفس

تقدير الذات كتطويرىا: ىو أسلوب يقوـ على أف يقدر الفرد قدراتو كيعتمد عليها عند الأزمات،  -
ى ثم يقوـ بتطوير الذات كىذا عن طريق العمل على اكسابها مهارات كخبرات جديدة تعينو عل

 (79: 1995)الصنيع،  .مواجهة الصعوبات التي تتجدد في ابغياة

ليو إالعمل على كسب رضا الناس كحبهم كمساندتهم الاجتماعية كالعاطفية: بحيث بهد من يرجع  -
عند ابغاجة، كما أف للمجتمع دكرنا في تقدلص ابػدمات التي تضمن للفرد الأمن عن طريق ابؼساكاة في 

 (113.: 1977)راجح،  .العدؿ أساس الأمن، فمهما كانت مراكزىم الاجتماعية معاملة بصيع الأفراد

الاعتًاؼ بالنقص كعدـ الكماؿ: حيث أف كعي الفرد بعدـ بلوغو الكماؿ يفهمو طبيعة قدراتو  -
كضعفها كبالتالر فإنو يقوـ باستغلبؿ تلك القدرات الاستغلبؿ ابؼناسب دكف القياـ بإىدارىا من غتَ 

لا بىسرىا عندما يكوف في أمس ابغاجة إليها، كمن ىنا فإنو يسعى إلذ سد ما لديو من فائدة حتى 
نقائص عن طريق التعاكف مع الآخرين، كىذا يشعره بالأمن لأف ذلك بهعلو يؤمن بأنو لا يستطيع 

 (79: 1995)الصنيع،  .مواجهة الأخطار كحده دكف مساعدة الآخرين كالتعاكف معهم

ع: كىذا يقع على عاتق المجتمع كلو دكر كبتَ في توفتَه، خاصة في ابغياة ابؼعاصرة معرفة حقيقة الواق -
التي أصبح فيها الفرد يعتمد على كسائل الاعلبـ في معرفة ابغقائق ابؼختلفة. كتظهر أبنية ىذا 
الأسلوب في حالة ابغركب،  كما أف الأفراد الذين يعرفوف حقيقة ما بهرم حوبؽم بهعلهم أكثر صلببة 

 في مواجهة أزمات ابغركب على عكس الأفراد ابؼضللوف الذين لا يعرفوف ما بودث حوبؽم.

 (80: 1995)الصنيع، 
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 النظريــات الدفسـرة للأمـن النفسـي – 9

رغم إتفاؽ منظرم علم النفس على أبنية ابغاجة إلذ الأمن كشرط ضركرم لتكامل الشخصية 
ينوا في تفستَىم بؽذه ابغاجة نظرا لتباين فلسفة كل منهم في كإتزانها في أداء كظائفها، إلا أنهم تبا

  ، كفيما يلي عرض لأىم ىذه النظريات:(236: 2008)ربيع كىادم، تفستَه للسلوؾ الإنسالش 

 الددرسة التحليليـة -9/1

 (Adler. A)آلفرد أدلر (،Sigmund. F)النظرية لكل من: سيجموند فركيد  الابذاىاتتتمثل في 
 (.‌Horny. K)، كارف ىورلش (Froom. A)ايرؾ فركـ  (،Sulivan. H. S)سوليفاف  ىارم ستاؾ

 (F)  Sigmund .فرويـــــد سيغموند -9/1/1

حيث  نظرية، كآراء مثتَة للجدؿ افتًاضاتبتفستَ مفهوـ الأمن النفسي عبر  (Freud)قاـ فركيد 
ب الألد كالقلق باستخداـ الطاقة يرل أف الإنساف كائن بيولوجي غرائزم مدفوع لتحقيق اللذة كبذن

 .النفسية ابغيوية، كما أنوٌ يربط بتُ الأمن النفسي كالأمن البدلش كبرقيق ابغاجات ابؼرتبطة بو

 (458 :  2013)حبيب،   

كما قاـ بوضع القواعد الأساسية للتحليل النفسي بدنظور جديد في علم النفس حيث بردث عن 
(، كما بردث عن كجود ثلبثة أجهزة نفسية ىي: الشعور كما قبل كجود ما أبظاه ب: )ابعهاز النفسي

 الشعور كاللبشعور، كىذه الأجهزة الثلبثة تستَىا ثلبثة كظائف ىي: الأنا، الأنا الأعلى كابؽو.

  (22-21 : 2015)لرينونة،  

 كربط )فركيد( بتُ الأمن النفسي كالأمن البدلش كبرقيق ابغاجات ابؼرتبطة بهما. فهو يرل أف
 الإنساف يعمل على برقيق حاجاتو للوصوؿ إلذ الإستقرار كبرقيق الذات. كلكنو إذا فشل في ذلك
فإف مصادر ابػطر الداخلي فيو تقوده إلذ سوء تكيفو كعدـ استقراره مع بؿيطو. كأف ابؼيوؿ العدكانية 

 (05: 2009 )عبد، .الشهوانية التي تولد معو تعتبر أحد أسباب عدـ أمنو

ؿ ابؼطركح ىو من ابؼسؤكؿ عن برقيق الأمن النفسي من بتُ الأبنية الثلبثة )الأنا، الأنا لكن السؤا 
 الأعلى كابؽو(؟
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حسب )فركيد( فإف ىذه الأبنية الثلبثة تعمل كوحدة ككتًكيب متجانس في الفرد السليم نفسيا، 
 (304 : 2010)حافظ كراضي،  .كفي حالة الصراع بينها يصبح الفرد متوترا فاقدا للؤماف

يتحقق الشعور بالأمن النفسي من خلبؿ قدرة )الأنا( على التوفيق بتُ مكونات الشخصية ك
ابؼختلفة أك في الوصوؿ إلذ حل للصراع الذم ينشأ بتُ ىذه ابؼكونات بعضها مع البعض الآخر، كفي 

  (134 : 2012)نعيسة،  .الصراع الذم ينشأ بينها كبتُ الواقع

، فهي التي (ego)ئناف لدل الفرد بحسب )فركيد( يعتمد على )الأنا( كعليو فإف التوافق كالإطم
 Super)ك)الأنا الأعلى(  (Id)بذعل الفرد مطمئنا كمتوافقا، ؼ)الأنا( القوية ىي التي تؤثر على )ابؽو( 

ego)  كبردث توازنا بينهما كبتُ الواقع، أما )الأنا( الضعيفة فتضعف أماـ )ابؽو(، فتسيطر على
كوف شخصية شهوانية براكؿ إشباع غرائزىا من دكف مراعاة الواقع كابؼثل ما يؤدم الشخصية فت

بصاحبها إلذ الإبكراؼ كمن ثم إلذ ابؼرض. كإما أف تسيطر )الأنا( كبذعل الشخصية متشددة بابؼثل إلذ 
 درجة عدـ ابؼركنة كتؤدم إلذ ابؼرض النفسي كسوء التوافق، كمن ثم عدـ الشعور بالأمن النفسي.

 (325: 2014صالح، ) 

، الأنا (Id)كفقا بؼفهوـ )فركيد( فإف الشخصية تتكوف من ثلبثة مكونات أساسية ىي: ابؽو 
(Ego‌ ، كتتنافس ىذه العناصر من أجل الطاقة النفسية ابؼتاحة، كأف (Super Ego)كالأنا العليا (

 ىذه ابؼكونات بفا بهعل الشعور بالأمن النفسي يتحقق من خلبؿ قدرة )الأنا العليا( على التوفيق بتُ
 ( 518 : 2013)حستُ كىادم،  .عن الصراع كالابتعادالفرد يشعر بالأمن كالراحة 

بأف الإنساف برركو الرغبة في اللذة كبذنب الألد أم الشعور بالأمن، كقد بوصل ذلك  افتًضكما 
دليل على الضعف  ىذه ابغيل كالذم ىو استخداـمن خلبؿ اللجوء إلذ ابغيل الدفاعية كالإفراط في 

، الأمر الذم  سيؤثر سلبا على تفاعل الفرد مع ابغياة كقد يؤدم بو إلذ الشعور بعدـ للبناالنسبي 
 ( 237: 2008، )ربيع كىادم .الأمن
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 (Adler.A)ألفـريد آدلــر -9/1/2

منذ  يشتَ )آدلر( إلذ أف شعور الفرد بعدـ الأمن يعود إلذ شعوره بالدكنية كالتحقتَ الذم ينشأ
كلادتو بسبب مشاعر القصور العضوم أك ابؼعنوم، بفا يدفعو إلذ تعويض ىذا القصور إبهابيا ببذؿ 
ابؼزيد من أجل الوصوؿ إلذ أعلى طموح، أك سلبيا بإبزاذ أبماط سلوكية تأخذ أشكالا من العنف 

لتعويض النفسي كالتطرؼ الذم لا يقبلو المجتمع بفا يزيد حدة القلق لديو، حيث تعرؼ ىذه الظاىرة با
 الزائد.

لقد تناكؿ )آدلػػر( الأمن النفسي في بعده الإجتماعي، حيث يرل أف الإنساف كائن إجتماعي 
بطبعو يسعى باستمرار لإشباع حاجاتو النفسية كالإجتماعية، من خلبؿ تنمية إىتماماتو كتطوير 

بذاكز مشاعر الوحدة أسلوب حياة خاص بو بيكنو من التفاعل مع الآخرين، كالإنتماء كابغب ك 
 (200د.س: )جودت،  .كالوحشة كالإغتًاب

الشخصية السوية كفقا لو ىي التي تعمل على إدامة علبقاتها بالآخرين من خلبؿ العمل 
الإجتماعي النافع، كىي التي برركها توقعاتها كبركمها، كىي التي تتمكن من التحرر من التهديدات 

بل في حتُ أف الشخصية العصابية ىي التي تلجأ إلذ التخلص كبـاطرىا بحيث بيكنو التطلع للمستق
 من الشعور بالنقص عن طريق بؿاكلات تعويضية مرضية بالسيطرة على الآخرين بغية برقيق الأمن.

 (237: 2008ربيع كىادم، ( 

كما أشار إلذ مدل تأثتَ نوع التًبية التي يتلقاىا الفرد على شعوره بالأمن، كأف برقيق الأمن   
نفسي يتوقف على قدرة الشخص على التكيف مع الذات كمع البيئة ا﵀يطة. كىذا يدؿ على أف ال

الأمن النفسي بىتلف من شخص إلذ آخر، كيتأثر بصورة كبتَة بالبيئة ا﵀يطة كما برويو من ظركؼ 
 إجتماعية ثقافية، اقتصادية، سياسية، كعلى نوعية التًبية الأسرية كابؼدرسية.

 (33-32 : 2003)ابػضرم،  

 كما أكد على كجود ثلبثة عوامل بزلق حياة غتَ متوافقة كىي:

 نواحي القصور العقلية كابعسدية. -1
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 الطفولة ابؼدللة بشكل زائد عن ابغد. -2

 (370: 2010)مهنا،  .النبذ كالإبناؿ في الطفولة -3

كفاح من أجل غتَ أنو أعطى الأبنية الكبرل للشعور بالنقص في حدكث سوء التوافق، كأف ال
 التفوؽ ىو أساس توافق الفرد. كيكوف ىذا الكفاح من خلبؿ إبذاىتُ بنا:

الإبذاه الأكؿ: يكوف من خلبؿ الرغبة في السيطرة على الآخرين، كىو يعتبر إبذاىا خاطئا بيارسو  -
 الأشخاص غتَ ابؼتوافقتُ.

تجهة بكو الكماؿ بطريقة برقق الإبذاه الثالش: يكوف من خلبؿ ابؼشاعر الإجتماعية كالتعاكنية ابؼ -
 (369 : 2010)مهنا،  .سعادة الآخرين، كىو ابذاه سوم بيارسو الأشخاص ابؼتوافقوف

   ( Sullivan.H.S)ىاري ستـاك سوليفان  -9/1/3

يعتبر )سوليفاف( أكؿ من صاغ نظرية في بمو الشخصية من بتُ الذين جاءكا بعد )فركيد(. كيسمي 
ة "العلبقات الإنسانية ابؼتبادلة". بحيث يرل أف الإنساف نتاج لعملية تفاعل )سوليفاف( نظريتو بنظري

مع الغتَ كأف الشخصية الإنسانية تنبع من القول الشخصية، كالإجتماعية التي تؤثر فيها منذ بغظة 
 (30 : 2003)ابػضرم،  .ابؼيلبد

لأخطار حقيقية أك  كصف )سوليفاف( عدـ الشعور بالأمن كالإستقرار بأنو: "خبرة توتر مردىا
 (237: 2008)ربيع كىادم،  .موىومة تهدد إحساس الفرد بالأمن"

يتضح بفا سبق أف )سوليفاف( إعتبر برقيق الأمن النفسي ىو أحد ىدفتُ يسعى الإنساف إلذ 
برقيقها في حياتو، كيتم ذلك عن طريق ما يسمى بالعمليات الثقافية، كأف الأمن يتهدد نتيجة لتعرض 

أخطار خفيفة أك كبنية، كأف القلق الناشئ عن التهديد ىو أحد بؿركات برقيق الأمن  الفرد إلذ
 (31 : 2003)ابػضرم،  .النفسي من أجل بزفيض ابغصر الفعلي أك ا﵀تمل إلذ أدلس حد بفكن

كما أشار إلذ أف الأمن النفسي حالة تنتج عن القبوؿ الاجتماعي، كأف حالة عدـ الأماف تنتج 
كإعتبر أف فقداف الأمن النفسي (، 175 : 2001)ابغطاب،  من ابػوؼ من عدـ القبوؿ اشئالنعن القلق 
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كأف مشاعر عدـ الأمن (. 302 : 2010)حافظ كراضي، في حياة الأفراد بهعل علبقاتهم الإجتماعية سلبية 
 ( 237: 2008)ربيع كىادم،  كالقلق تشوه إدراؾ الفرد للواقع كما تؤثر على بمو شخصيتو.

 (Fromm. E)إريك فـروم  -9/1/4

بأف التغيتَ بهلب الإحساس بعدـ الأمن النفسي، كأنو أمر لا بد منو  من  (Fromm)فركـ  يرل
خلبؿ مراحل النمو ابؼختلفة كبرقيق الاستقلبلية التي تكوف على حساب الشعور بالأمن، ككذا من 

فقداف العلبقات الآمنة مع خلبؿ توجو المجتمع بكو مزيد من ابغركة كالتعقيد الذم يؤدم إلذ 
 (371 : 2010)مهنا،  .ابعماعات الأكلية بفا يورث الشعور بالوحدة كالعزلة لدل الفرد

( في تفستَه للؤمن النفسي إلذ ابعانب الإجتماعي حيث يرل أف الإنساف كائن  يذىب )فركـ
، كيؤكد على حاجة إجتماعي بوتاج في حياتو إلذ الآخرين، بحيث أنو لا بيكنو العيش في معزؿ عنهم

. كيرل أف ىذا يتحقق من خلبؿ (305 : 2010)حافظ كراضي، كالتي تبدأ منذ الطفولة  للبنتماءالفرد 
عنهم فإنها بسثل تهديدا لكيانو كىدما  الانفصاؿعليهم، أما حالة  كالاعتمادالتوحد مع الوالدين 

إلذ أف الشعور بالأمن يعد من  لشعوره بالأمن كباعثا على ابػطر كالشعور بالعجز كالقلق. إضافة
متطلبات الصحة النفسية، كأف الاعتماد على الوسائل الدفاعية ابؽركبية )كالانصياع( يعد من 

بتُ حاجة الأمن كابغرية كىي:  الارتدادكيفتًض فركـ بطسة حاجات تعبر عن  مؤشرات فقداف الأمن
كر، ابغاجة إلذ ابؽوية كابغاجة إلذ الإطار ابغاجة إلذ التجاكز، ابغاجة إلذ ابعذ الانتماءابغاجة إلذ 

 (39:  2013)مناع،  ابؼرجعي.

( حتى بوقق أمنو النفسي يكوف بتُ خيارين إما أف يربط نفسو  بالتالر فالإنساف عند )فركـ
بالآخرين بركح من ابغب كالعمل ابؼشتًؾ، كإما أف بهد أمنو النفسي من خلبؿ ابػضوع للسلطة 

 (371 : 2010نا، )مه. للمجتمع كالامتثاؿ

 (Horney.K)كـارن ىورنــي   -9/1/5

من أنصار التحليل النفسي الإجتماعي، كترل بأف شعور الفرد بالأمن  (Horney)تعتبر ىورلش 
. حيث يتوقف ىذا الشعور (458 : 2013)حبيب، النفسي يعود في جذكره إلذ الأسباب الإجتماعية 

لذ في حياتو، فإما أف يقوـ الوالداف بإبداء عطف حقيقي على علبقة الطفل بوالديو منذ اللحظات الأك 
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كدؼء بكوه كبذلك يشبعاف حاجتو إلذ الأمن، كإما أف يبديا عداءا لدرجة الكراىية كعدـ مبالاة بكوه 
 ( 200 جودت، د.س: ) .فيحبطاف حاجتو للؤمن

 استجابةبأنو: "الشعور بالأماف ىو ما أطلقت عليو مفهوـ )القلق الأساسي(، كتعرفو  انعداـإف 
موجهة إلذ ابؼكونات الشخصية". حيث تؤكد على كجود بؾموعة من العوامل ابؼعاكسة في  انفعالية

البيئة بيكن أف تؤدم بالفرد إلذ الشعور بعدـ الأماف كىي: الشعور بالعجز، الشعور بالعداكة، كالشعور 
لعاطفي للؤسرة، كشعور الفرد بعدـ الدؼء ا انعداـبالعزلة كىذه العناصر تنشأ من عدة عوامل أبنها: 

 (174 : 2001)ابغطاب،  .التقبل كالنبذ من قبل الوالدين

أعطت )ىورلش( مفهوـ الأمن أبنية كبرل إذ ترل أنو بدثابة العامل ابغاسم في برديد الشخصية 
  (305 : 2010)حافظ كراضي،  .السوية، حيث أف فقدانو لدل الفرد يؤدم إلذ ظهور العصاب

الشعور بالأمن لديو، لذلك  اختلبؿىورلش( أف السلوؾ العصابي لدل الفرد ينشأ بسبب كترل ) 
 ( 200د.س: )جودت،  .أمنو ابؼفقود استعادةيلجأ إليو من أجل 

كترل أيضا أف العوامل ابؼسببة للعصاب ينبغي البحث عنها كراء الثقافة كالظركؼ التي تسبب 
الأمن، كأف الشعور بالأمن النفسي من ابغاجات كابػوؼ كالشعور بالضعف كفقداف  الانعزاؿ

التي يتخذىا سلوؾ الشخص في  الابذاىاتالضركرية في تكوين الشخصية كالتي تتشكل من خلببؽا 
  (518 : 2013)حستُ كىادم،  .علبقاتو مع الآخرين

بـتلفة  لقد أكدت )ىورلش( على أف السياؽ الإجتماعي للنمو كابػبرات ابؼتًاكمة للفرد تنتج أبماطا
كالضعف النفسي ناتج عن عدـ الشعور بالأمن. كيعد الشعور بالأمن  كالانطواءللشخصية، فالعزلة 

النفسي من ابغاجات الضركرية في تكوين الشخصية كالذم يتم من خلبؿ الإبذاىات التي يتخذىا 
قتو مع الآخرين الفرد في علبقتو بالآخرين،  كأف ىناؾ ثلبث إبذاىات يتحرؾ من خلببؽا الفرد في علب

 كىي:

 التحرؾ بكو الناس: كىي نابذة عن شعور الفرد بالأمن النفسي. -

 التحرؾ بعيدا عن الناس: كتعتٍ الشعور بفقداف الأمن النفسي. -
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 .التحرؾ ضد الناس: كالتي تشمل العدكاف على الآخرين لتحقيق الأمن النفسي -

 (516 : 2013)حستُ كىادم،  

( فإنو ككفقػػػػا لػػػهذه الإبذاىػػػػات الثػػػػلبث فسرت )ىػػػػػورلش( سلوؾ تكنيز حسبما أشار إليو )زايد
ابؼمتلكػػػػات بأنو أسلوب للحصوؿ على الأمػػػن كالتحرر من ابػوؼ، كقد يصبح أستَ الكثتَ من القلق 

 خوفا من فقداف تلك ابؼمتلكات بوصفها الضماف الوحيد ضد تهديد القلق.

بيئة الاجتماعية تلعب دكرا كبتَا في القلق الذم يؤدم إلذ سوء التوافق، فهي بحسب )ىورلش( فإف ال
ترل أف ابؼبدأ الأساسي الذم بوكم سلوؾ الإنساف ليس غريزة ابعنس أك العدكاف كما يعتقد )فركيد( 
بل ىو حاجة الإنساف إلذ الأمن كالإطمئناف، كأف كفاح الإنساف في ابغياة ىو من أجل الأمن 

 (325 : 2014)صالح،  .كالإستقرار

بالتالر فهي تؤكد على أبنية البيئة الإجتماعية في بقاح التوافق أك عدمو، كىذا من خلبؿ العلبقات 
الإنسانية مع الآخرين، كمن خلبؿ علبقة الشخص بذاتو أيضا. حيث أف الشخص ابؼتوافق ىو من 

رين، كيكوف بعيدا عن القلق يعرؼ ذاتو كبوسن إرادتو كيقر بدسؤكلياتو بكو تصرفاتو كبكو الآخ
الأساسي الذم ىو سبب سوء التوافق. كبذلك فهي ترل أف عملية التنشئة الإجتماعية الثقافية ىي 
سبب إما للتوافق الذم يقود إلذ السواء في سلوؾ الفرد كإما إلذ اللبتوافق الذم يقود إلذ السلوؾ 

 (370 : 2010)مهنا،  .العصابي

 (Ericsson.E)ــون إريـــــك إريكســ -9/1/6

النمائية )التي توقفت عند  (Freud)بتوسيع نظريات فركيد  (Erikson. E)قاـ إريك إريكسوف 
بسنوات الرشد، كالنقطة  كاىتممرحلة الرشد ابؼبكر(، حيث أكد على العوامل النفسية كالاجتماعية، 
تطورية حيث تشتَ إلذ أف بمو  ابؼركزية في نظريتو ىي البحث عن الذات كبرقيق ابؽوية. كتعتبر نظريتو

الشخصية يكوف على مراحل تستمر مدل ابغياة. ككل مرحلة تثتَ صراعا معينا يتطلب ابغسم، كىذه 
 اسمالصراعات بزلقها البيئة التي تثقل كاىل الفرد بدتطلبات جديدة، حيث أطلق )إريكسوف( 

انية مراحل من التطور النفسي )الأزمات( على ىذه التحديات البيئية. كقسم حياة الإنساف إلذ بش
الإجتماعي كأبظاىا ب )الأعمار الثمانية للئنساف(، كىي: )ابؼرحلة الفمية ابغسية، ابؼرحلة الشرجية 
العضلية، ابؼرحلة القضيبية ابغركية، مرحلة الكموف، ابؼراىقة، الرشد ابؼبكر، الرشد، بساـ النضج(. حيث 
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)فركيد(، في حتُ أف ابؼراحل الأربعة الأخرل ىي من إضافتو أف ابؼراحل الأربعة منها ىي نفسها عند 
 كالتي بذاىلها )فركيد( كتناكؿ فيها )إريكسوف( حياة الفرد من ابؼراىقة إلذ الشيخوخة.

أشار )إريكسوف( إلذ أف كل مرحلة من ىذه ابؼراحل كما يصاحبها من بردم، من شأنها أف 
بتُ أسلوبتُ للتصرؼ كبنا : إما )الأسلوب  ختياربالابردث تغيتَا في شخصية الفرد، حيث يقوـ 

التكيفي( كإما )الأسلوب غتَ التكيفي(. كفي حاؿ مواجهة الفرد لأم أزمة بصورة مرضية، فإف الفرد 
 (37-36 : 2001)شاذلر،  سيكوف لديو القدرة الكافية بؼواجهتها مع ابؼراحل التالية من مراحل العمر.

 تعتٍ مشكلة مستحيلة ابغل، بل ىي تعبتَ عن كجود مطالب ملحة بذدر الإشارة إلذ أف الأزمة لا
بحاجة إلذ مواجهة الإشباع. كعند ظهور ىذه الأزمة خلبؿ مراحل دكرة حياة الإنساف الثمانية السابقة 
فإف )الأنا( تسعى جاىدة بغلها، كإلذ كسب فعاليات نفس إجتماعية جديدة تزيدىا قوة كبذعلها 

 (200د.س: )جودت،  .عب ابغياة كالأزمات النفسية الإجتماعيةقادرة على مواجهة مصا

يرل )إريكسوف( أيضا أف شعور الفرد بالأمن النفسي يؤدم إلذ زيادة توجهو بكو المجتمع كاتصالو 
بالآخرين. ىذا كيعتبر الأمن النفسي عنصرا مهما في التكيف الفعاؿ، من خلبؿ دكره الفاعل في ىذه 

  (516 : 2013)حستُ كىادم،  . أحد مظاىر الشخصية السويةالعملية، كما كأنو يعتبر

يتفق )إريكسوف( مع )ماسلو( في أف الأمن النفسي كابغب كالثقة في الآخرين يقابلها حاجات 
أساسية يؤدم إشباعها خاصة في السنوات ابؼبكرة من الطفولة إلذ سيادة الإحساس بالطمأنينة 

 (200د.س: )جودت،  .النفسية في ابؼراحل العمرية اللبحقة

حسب )إريكسوف( فإف الأمن النفسي ينشأ من خلبؿ إشباع حاجات الطفل الأساسية من طعاـ 
كحب كرعاية كغتَىا من أشكاؿ الرعاية الوالدية التي بزلق إحساسا بالأمن لديو كالثقة بالذات، كىذا 

تلف الإحباطات. ىذا ما يصنع قاعدة لنجاحاتو كإبقازاتو، ككذا قدرتو على مواجهة الضغوط كبـ
 اىتماماتكيرل )إريكسوف( أف الإنساف بير خلبؿ دكرة حياتو بثماف مراحل كل منها يتمركز حوؿ 

على شكل أزمة ثنائية التًكيب بيكن أف برل إما  الاىتماماتمتميزة، بحيث تتبلور ىذه  انفعالية
ه ابؼراحل تبتٌ على بشكل إبهابي كصحي كإما العكس بشكل سلبي كغتَ صحي. ككل مرحلة من ىذ

 (08: 2009)جاسم كخليل،  .حل الصراعات النفسية كالإجتماعية السابقة كتكاملها
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  الددرسـة السلوكيـة -9/2

يفسر السلوكيوف السلوؾ على أساس الإشراط الكلبسيكي أك الإشراط الإجرائي للتعلم 
إنفعالية فهذا يؤدم إلذ  الإجتماعي كفي الإشراط الكلبسيكي كلما كاف مثتَ معتُ يولد استجابة

بذنب الأفراد بؼواجهة مثل ىذه ابؼثتَات. كيركػػزكف فػػي كصف الشخصيػػػػة علػػى ابغتميػػػػة البيئيػػػػة 
ابؼيكانيكيػػػػة، كيقللػػوف مػػن تأثيػػر العوامػػل التكوينيػػػػة كالبيولوجية، حيث بقد أف السلوكية تعتبر الإنساف 

بة بؿددة عند إستثارة أم جزء منو، كأنو باستطاعتو التنبؤ بالسلوؾ كتفستَه إذا جهازا آلر يقوـ باستجا
ما تعرفنا على مكوناتو كابؼنبهات التي يتعرض إليها طبقا بؼا أكده التطور السلوكي التقليدم، كترل أف 

 الأمن النفسي ينشأ بفعل مثتَات خارجية.

ية، حيث جعلت سلوكو مدفوعا بدا تعلمو، أك إف نظرة ابؼدرسة السلوكية إلذ الإنساف ىي نظرة آل
ما سبق أف تكومف لديو من عادات كخبرات، كما ينتج عن سلوكو من ثواب كعقاب. فالسلوكيػوف 
يعدكف الفرد كائنا متيقظا... فهو يستقبل ابؼنبهات، كيتعامل معها بهدؼ ابغصوؿ على ابؼتعة كالفائدة 

، كمن الضركرم معرفة أف بعض مؤيدم ىذا الإبذاه يتبتٌ كبذنب الألد )الشعور بالأمن كالطمأنينة(
إفتًاض الإقتًاف أك الإرتباط الفورم، بإعتباره شرط ابغصوؿ على الإستجابة كما في نظرية )جثرم( 
كالبعض الآخر يؤكد على التعزيز أك الثواب الذم يصاحب الإستجابة، إذ يعتقدكف أف إستمرارية أم 

 (41-40: 2013)مناع،  .إستجابة بهب أف يقتًف بدعزز

 إف من بتُ أىم ركاد ىذه ابؼدرسة، كالذين تطرقوا لتفستَ الأمن النفسي بقد كلب من: 

سكينر  ب.ؼ.(،Watson.J.B)كاطسوف جوف.ب. (،Pavlov. I)بافلوؼ  إيفاف
(Skiner.B.F)، جوف دكلارد  كنيل ميللر)‌‌Dollard.M & Miller. N،) إيزنك‌(Eysenck.) 

 (Pavlov.I  (ـــان بـــــافلوفإيفــ –9/2/1

كفقا ؿ )بافلوؼ( فإف عدـ الشعور بالأمن النفسي ىو حصيلة أنواع خاطئة من الركابط بتُ 
، كطبقا بؼبدأ الاقتًاف الشرطي (41: 2013)مناع، ابؼنبهات كالاستجابات أك أنواع خاطئة من التعزيزات 
بؼة، كىذا ما يصدؽ على الشعور بالأمن النفسي فإف الفرد بيكنو أف يتعلم ابػبرات السارة ككذلك ابؼؤ 
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بحيث أنو حصيلة ركابط صحيحة بتُ ابؼنبهات كالإستجابات، في حتُ أف عدـ الشعور بالأمن 
 .النفسي يعتبر كنتيجة لأنواع خاطئة من الركابط بتُ ابؼنبهات كالإستجابات

 (305 : 2010)حافظ كراضي،  

 (Jon.B.Watson)جـون.ب. واطسـون  -9/2/2

يؤكد )كاطسوف( على أف القلق كابػوؼ )اللذاف يعداف من مهددات الأمن النفسي( يرتبطاف 
 (41: 2013 )مناع، .بابؼعززات التي كاجهها الفرد خلبؿ تاربىو التعليمي

 (B.F.Skiner)ب. ف. سكينـــــر   -9/2/3

‌Skinner) يرل سكينر أ في التعلم التي توصف بأنها شاذة ترجع إلذ خط أف كل الاستجابات(
للفرد، إذ يسبب ىذا ابػطأ ضعفا في بمو كتطور الاستجابة السليمة كمنها حالة انعداـ الأمن  الشرطي

النفسي  كيعد التعزيز الوسيلة التي يتم من خلببؽا إكساب الفرد للعادات الإبهابية كالسلبية كمن ثم 
لتي يواجهها الفرد في البيئة بشكل كيعتقد أف التعزيزات ا(. 371 : 2010)مهنا، تكوين بيئة شخصية 

عشوائي كالتي لا بيكن التنبؤ بها تؤدم إلذ العصاب، كيفتًض أف الفرد يركز على النتائج التي تعقب 
الاستجابة كيفتًض أف إعتقاد الأفراد بأداء إستجابة معينة يسهم في جلب التعزيز، رغم أف العلبقة قد 

ؽ للتعزيز الذم يلي الإستجابة أدل إلذ تعزيز جزئي كجعل من تكوف متوبنة إلا أف ابؼصادفة أك الإتفا
السلوؾ مقوما للئنطفاء كربط الفشل بالإمتحاف، كيقتًف ىذا السلوؾ بدشاعر ابػوؼ كالقلق كعدـ 
الأماف من أشياء بؿددة فيعتقد الفرد أف أشياء بذلب لو النجاح أك الفشل، كىذا ما يتعارض مع 

رة الفرد على الإنتاج ابؼعقوؿ كفق حدكد إمكاناتو، كإستعداداتو مؤشرات الصحة النفسية في قد
 (41: 2013)مناع،  .كإحتماؿ الإحباط كالتحرر من الكسل كالشعور بالطمأنينة

 (John Dolard & Neal Miller) دولارد  ونيـل ميللـر -9/2/4

يدا فهو ناتج عن بأف السلوؾ متعلم كلكنو أكثر تعق (Dollard a Miller) يعتبر دكلارد كميللر
أشارا إلذ أف عدـ الشعور بالأمن ك . (371 : 2010)مهنا، تفاعل بتُ الرغبة كالتدليل كالاستجابة كالتعزيز 

النفسي ىو إستجابة لا توافقية متعلمة لصراعات تنمو في مراحل مبكرة، كتعلم بؼواقف مشابهة 
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كو بؼثتَات معينة تعد معجلة في شعوره مستقبلب. كما يؤكداف على التاريخ التعزيزم للفرد، كعلى إدرا 
  (41: 2013)مناع،  .بعدـ الأمن

كما أف عدـ شعور الفرد بالأمن النفسي يرتبط بدشكلبت إنفعالية كالقلق كعدـ الثقة بالنفس، 
كسيطرة ابؼخاكؼ عليهم بدرجات بـتلفة، كما كأف ىذه ابؼشكلبت تبتٌ على مواقف كخبرات سابقة 

ا يؤكداف على أف دكافع الأمن تعتبر من الدكافع الإجتماعية كالتي تتكوف خلبؿ . كبن(06: 2009)عبد، 
الفطرية كعملية الرضاعة مثلب التي ترتبط  ابغاجةعملية إشباع حاجات الطفولة كبالتحديد أثناء إشباع 

اؿ بإشباع دافع ابعوع، حيث تنشأ أثناءىا ا﵀بة كدكافع الأمن التي من شأنها أف تبقى مع الطفل طو 
 .كعدـ الشعور بالأمن كالاضطرابحياتو. كفي حالة عدـ إشباع دافع ابعوع لديو فإنو سيشعر بالتوتر 

 (305 : 2010)حافظ كراضي، 

 (Hans.Eysenck)ىـانز آيــزنك  -9/2/5

أكد على أبنية العوامل الوراثية، التي بردد ردكد أفعاؿ الفرد إزاء مثتَات مسببة لعدـ الأمن، لذلك 
 (41: 2013)مناع،  .ف بعض الأفراد بييلوف إلذ أف يكونوا أكثر شعورا بعدـ الأمن من غتَىميعتقد أ

بناء عليو فإف كجهة نظر السلوكيتُ تتمحور في أف الشعور بالأمن يتجسد من خلبؿ العمليات 
 في السلوؾ، كالتي تبدأ من عمر مبكر. ابػاطئابؼتتالية من التكيف 

ق الأساسي لتفستَ السلوؾ بدعتٌ آخر يعتقد السلوكيوف أف الشعور كما بهدكف في التعلم ابؼنطل  
بالأمن النفسي يتم من خلبؿ إكتساب الفرد عادات مناسبة تساعد على التعامل مع الآخرين 

 )41: 2013مناع،( .كمواجهة ابؼواقف كالتوافق مع البيئة

 (Albert Bandura)ألـبرت بـاندورا  -9/2/6

صاحب نظرية ‌(Albert)عالد النفس الأمريكي ألبرت باندكرا  ظهرت ىذه النظرية على يد
التعلم الإجتماعي، حيث أكد على التفاعل ابغتمي ابؼتبادؿ كابؼستمر للسلوؾ، ابؼعرفة، كالتأثتَات 

 (459 : 2013)حبيب،  .البيئية
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لة فالسلوؾ الإنسالش كبؿدداتو الشخصية كالبيئية تكوف نظاما متشابكا من التأثتَات ابؼتباد
كابؼتفاعلة بحيث لا بيكن إعطاء أم منها مكانة متميزة. كالسلوؾ لايتأثر با﵀ددات ابػارجية أم أف 

 الأفراد قادركف على التفكتَ كالإبتكار كتوظيف عملياتهم ابؼعرفية بؼعابعة الأحداث كالوقائع البيئية.

 (450 : 2015)العزم،  

النفسي يقوـ على أنو سلوؾ متعلم قائم على التعلم  إف تصور نظرية التعلم الإجتماعي بؼفهوـ الأمن
بابؼلبحظة، كأف الفرد يشعر بالتهديد كالعجز كعدـ الأمن، كىذا في حاؿ كجود أشخاص يشعركف 
بعدـ الأمن النفسي كالوالدين على سبيل ابؼثاؿ، فالأبناء سوؼ يتعلموف من آبائهم عدـ الأمن 

 (459 : 2013)حبيب،  .غتَ مستقرين النفسي كالإستقرار كنتيجة لرؤيتهم إياىم

 الددرسـة الإنسانيــة -9/3

 (Maslow)مـاسلو  -9/3/1

حيث  (518: 2013)حستُ كىادم، تعد ىذه النظرية من النظريات الرائدة التي فسرت الأمن النفسي 
السػػلوؾ مدفوعػػا بعوامػػل ظهػػر ىػػػػذا الإبذػػاه فػػػػي الستينػػػػات كػػرد فعػػل علػػى السلوكيػػة التي إعتبػػرت 

التعزيػػز كابغرماف كابغوافز كابؼكافآت، كالتحليل النفسي الذم إعتبر أصوؿ السلوؾ البيولوجية تتمثل 
في غرائز ابؼوت كابغياة. كمن أىم ركادىا )ماسلو( مؤسس علم النفس الإنسالش ك)كارؿ ركجرز( 

كز ىذه النظرية على تأثر سلوؾ الإنساف )جوردف آلبرت(، )جولد شتاين(، )سارتر(، )مام(. كترت
، حيث رتبها )ماسلو( (43: 2013)مناع، كفقا بؼفهوـ ابغاجات، أم أف كراء كل سلوؾ حاجات معينة 

كذكر   ( كفقا لتسلسل ىرمي في نظريتو عن الدافعية كالتي جاءت لفهم الشخصية1943) عاـ
لولادة، غتَ أف السلوؾ ابؼستخدـ لإشباعها )ماسلو( بأف ىذه ابغاجات ىي غريزية يرثها الطفل عند ا

 (77: 2008)يعقوب،  .ىو سلوؾ متعلم كليس فطرم يكتسبو الفرد من خلبؿ التطبيع الإجتماعي

أما بحسب ما أشار إليو )زايد( فإنو قد بردمث أكثر من غتَه من الباحثتُ عن ابغاجة إلذ الأمن 
ككاف ىذا الإختبار حصيلة للبحث العيادم  النفسي، ككضع إختبارا للؤمن كعدـ الأمن النفسي،

 كالنظرم حوؿ ابؼفهوـ النفسي للؤمن.
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 (200د.س: )جودت،لقد أشار )ماسلو( إلذ أف الإنساف يولد كىو بؿفز لتحقيق إحتياجات أساسية 
ابغاجات الإنسانية لا تتساكل في أبنيتها، كمن ثم لا تتساكل في قوتها الدافعية كفي إبغاحها  كأف ىذه

بحيث  ،(01)رقم ا للئشباع، كقاـ بتًتيب ابغاجات الإنسانية في شكل ىرمي، أنظر الشكل طلب
إحتلت قمة ابؽرـ ابغاجات الأقل أبنية كقوة، كالعكس صحيح كصولا إلذ قاعدة ابؽرـ التي إحتلتها 

جاسم )ابغاجات البيولوجية كالفسيولوجية لأنها ضركرية لإستمرار حياة الإنساف لتليها حاجات الأمن 

، كالتي يعتبرىا أكثر حاجات الأمن أبنية كقوة لضركرتها للنمو النفسي، كالتي (07-06: 2009كخليل، 
  .تنشأ من رغبة الفرد في حفظ علبقات متزنة كمرضية مع من بؽم أبنية عاطفية في حياتو

 ( 237: 2008 )ربيع كىادم،

اجات، يقوـ على أساس أف قدـ )ماسلو( ابغاجة إلذ الأمن عندما كضع نظاما ىرميا للح
ابغاجات تنتظم في تدرج من الأكلوية كالقوة. فبمجرد إشباع ابغاجات في مستول ما فإف ابغاجات 
ابؼوجودة في ابؼستول التالر تظهر مباشرة كيكوف بؽا الأكلوية في الإشباع. كبرتل ابغاجة إلذ الأمن 

بهب إشباعها ىي ابغاجات الفيسيولوجية التي ابؼرتبة الثانية من حيث الأبنية، فابغاجات الأكلذ التي 
بسثل قاعدة ابؽرـ كتتبعها ابغاجة للؤمن، ثم ابغاجة للئنتماء كابغب، فابغاجة لتقدير الذات، كابغاجة 

،  لتحقيق الذات.  (259 -258 : 2014)مظلوـ
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 (: السلم التسلسلي للحاجات حسب ماسلو والدسمى  )ىرم  ماسلو(01لشكل رقم )ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )lcm.fr/573MaslowBesoins.htm-http://papidoc.chic: )الدصدر

 (نالطالبتاترجمة: )

إف ىذا ابؽرـ حسب ما يرل )ماسلو( ليس ثابت بعميع الأفراد، فهناؾ بعض الأفراد من يؤجلوف 
 .وية في سبيل مساعدة الأصدقاء أك إستكشاؼ شيء جديدإشباع ابغاجات العض

 ( 34 : 2003) ابػضرم،  

كما يرل بأف ابغاجة إلذ الأمن ىي من أىم ابغاجات التي يسعى الإنساف إلذ برقيقها بعد أف 
يشبع حاجاتو البيولوجية، فإذا لد تتحقق ابغاجة إلذ الأمن أصبح العالد في نظره مليئا بابػوؼ كالتهديد 

يتمكن حينها من برقيق إبقاز ذك مستول أكثر إرتفاع )حاجات ابؼعرفة، ابغاجات ابعمالية،  كلن
 (08: 2009)عبد،  .حاجات برقيق الذات(

 حاجات ابغفاظ على ابغياة

 ابعوع، العطش، البقاء، ابعنس، الراحة،... .

 حاجات ابغماية كالأمن

 الإمتلبؾ كالتحكم في الأشياء، العمل

 حاجات ابغب، الإنتماء

 ير الآخرين...بؿبوب، يصغى لو، يتم فهمو، تقد

 حاجات تقدير الذات

 الإحساس بأنو مفيد كأف لو قيمة

 حاجات برقيق الذات

تطوير معارفو، قيمو،...، حل ابؼشكلبت 
 ابؼعقدة

http://papidoc.chic-cm.fr/573MaslowBesoins.htm


 الايٍ‌انُفسي_________________________________‌‌اَيانفصم‌انثّ‌

 
46 

حدد )ماسلو( حاجة الأمن بأنها تتمثل في: "الشعور بالأمن كابغماية كالقانوف كالنظاـ كالإستقرار 
على الأشخاص القادرين على برقيق ابؼتطلبات  كبذنب الألد، كالتحرر من ابػوؼ كالقلق كالإعتماد

 ( 518 : 2013)حستُ كىادم،  .ابغيوية"

 كما أكد على أف عدـ الشعور بالأمن النفسي لديو عدد من الأعراض تعتبر أعراضا أكلية لو كىي: 

 الشعور بأنو غتَ بؿبوب كبؿتقر كغتَ مقبوؿ من الآخرين. -

 الشعور بابػطر كالقلق. -

 عزلة. الشعور بال -

ىذا كأشار إلذ أف إجتماع ىذه الأعراض معا تعتبر كأسباب لفقداف الشعور بالأمن النفسي لدل 
)ربيع الفرد بحيث ينتج عنها أحد عشر بعدا ثانويا بيكن إعتبارىا كنتائج متًتبة على الأبعاد الرئيسية 

ر، كالشعور ابؼستمر بالتوتر التعاسة كالتشاؤـ العاـ كتوقع الش كشعوره بالشقاء أك ،(238 :2008،كىادم
كالصراع  كإدراؾ ابغياة على أنها كئيبة، كإدراؾ الآخرين على أنهم أشرار كعدكانتُ أيضا، ما يؤدم بو 

: 2009)جاسم كخليل، إلذ عدـ الثقة فيهم كالشعور بابغسد كالكره كالغتَة منهم، كالتمركز حوؿ الذات 

الش من مشاعر العزلة كالوحدة كالنبذ فالشخص غتَ الآمن حسب )ماسلو( ىو من يع (07
الإجتماعي كبالتالر إدراكو للعالد على أنو مصدر تهديد كخطر، كأف الفرد الذم لد بىبر في طفولتو 
مشاعر الأمن كالطمأنينة النفسية ابؼلبئمة، فإنو سيصبح في ابؼراحل العمرية اللبحقة غتَ مطمئن حتى 

 (200د.س: ت، )جود .كلو توفرت لو سبل ابغياة كالأماف

إف إنعداـ الشعور بالأمن النفسي كما أكد عليو )ماسلو( يكوف كنتيجة لعدـ إشباع حاجات 
الفرد كأف ىذا الإشباع يكوف في البيئة. كبذلك فالبيئة التي تشبع حاجات الفرد الأساسية فإنها 

لأمنو ستكوف مصدر إسناد لو فيشعر بالأمن النفسي، كالعكس صحيح حيث تكوف مصدر تهديد 
 .ىذا كيربط )ماسلو( بتُ إحباط ابغاجة إلذ الأمن النفسي كإضطراب الصحة النفسية عند الفرد

 (372 : 2010)مهنا،  

فالإنساف بوقق إشباع حاجاتو للؤماف كالإستقرار عن طريق تواجده في بؾتمع آمن بوكمو النظاـ 
دينية التي يؤمن بها ىذا ككصف أك من خلبؿ بفارستو لعمل مستقر، أك من خلبؿ القيم الركحية كال
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الشخص الآمن نفسيا بأنو الشخص الذم يشعر أف حاجاتو مشبعة، كأف ابؼوضوعات الأساسية 
 .بغياتو غتَ معرضة للخطر، كأنو يكوف في حالة من التوازف كالتوافق النفسي أيضا

  (467: 2009)مرقس،  

قة بالنفس كبالآخرين كما يتبعها من إف الإحساس با﵀بة كالقبوؿ كإنتفاء مصادر التهديد كالث
إنطلبقة آمنة بكو الإبقاز، كبرصيل التوافق الإجتماعي، كالتحرر من مشاعر الشدة كالتوتر كما 
تستنفذه من طاقة، كلها عوامل تسهم حسب )ماسلو( في تكوين ابؼناخ النفسي الآمن، كفي الوقت 

 (373 : 2010)مهنا،  .نفسو تعد كنتيجة لو

 (Carl Rogers)ل روجــرز كـار   -9/3/2

يؤكد )ركجرز( في نظريتو أف الأمن النفسي ىو حاجة الفرد إلذ الشعور بأنو بؿبوب كمقبوؿ 
إجتماعيا، كتكمن جذكر ىذه ابغاجة في أعماؽ حياتنا الطفولية. فالطفل الآمن ىو الذم بوصل 

و، فتَل بيئتو الأسرية على ابغب كالرعاية كالدؼء العاطفي، كىو الذم يشعر بحماية من بويطوف ب
آمنة  كبييل إلذ تعميم ىذا الشعور لتَل البيئة الإجتماعية بيئة مشبعة بغاجاتو، كيرل في الناس ابػتَ 
كابغب فيتعاكف معهم، كبوظى بتقديرىم، كينعكس ذلك على تقبلو لذاتو، لأف ىناؾ علبقة إبهابية بتُ 

 تقبل الذات كتقبل الآخرين.

هو الذم يشعر بالإبناؿ الإنفعالر، كيشعر دائما بالنقص العاطفي، أم لا أما الطفل غتَ الآمن ف
يشعر بحماية من حولو، ىذا الطفل أثناء بموه بييل لأف يرل بيئتو مليئة بابؼخاطر كابؼخاكؼ فتتولد 
لديو بالتدريج الأنانية كابػوؼ من ابؼستقبل، فيفقد بذلك الشعور بالأمن النفسي، كيرل الناس أشرارا 

 (134-133 : 2012)نعيسة،  .و لا يوجد في ىذا العالد من يستحق الثقةكأن

إرتبط مفهوـ التوافق عند )ركجرز( بدفهوـ الذات، فالتوافق السليم لديو ىو التطابق بتُ الذات 
كخبرات الكائن ابغقيقية، كالذم يقود إلذ ترميز دقيق كتقبل خبراتو كلها دكف تهديد أك قلق. في حتُ 

التوافق النفسي عند الفرد بودث عندما بينع ىذا الأختَ بلوغ عدد من خبراتو ابغسية يرل أف سوء 
مرتبة الوعي، كىذا ما يؤدم بدكره إلذ عدـ بروؿ ىذه ابؼثتَات إلذ صور رمزية كإلذ عدـ انتظامها في 

 (373 : 2010)مهنا،  .جشطالت بناء الذات، كىذا ما يسبب لو توترنا نفسينا
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 عرفــيالإتجـاه الد -9/4

ىناؾ من يرل أف الإبذاه ابؼعرفي لا بيثل مدرسة في علم النفس لتفستَ الشخصية كالسلوؾ الإنسالش 
كيركز أصحاب ىذه الرؤية على إعتبار التحليلية كالسلوكية مدارس أساسية، في حتُ يركف الإنسانية 

لقوة الثالثة في علم قوة ثالثة بصفتها أحدث من ابؼدرستتُ السابقتتُ، كلذلك فهي تعرؼ فعلب با
النفس، كيرجع ذلك إلذ نظرتهم للمعرفية كإبذاه يناقش جانبا من جوانب النمو كالشخصية الإنسانية 
يتمثل في النمو ابؼعرفي كالعمليات العقلية، كإذا كاف تأثتَ الإبذاه ابؼعرفي مقصورا على ذلك فإف ىذه 

ة بـالف لذلك. فيلبحظ أف علم النفس ابؼعرفي الرؤية تصبح حقيقة، إلا أف الواقع في السنوات الأختَ 
قد أثر في نظريات من بـتلف الإبذاىات، فمثلب بقد تأثتَ ىذا الإبذاه في نظرية سوليفاف التحليلية 
...، كما أف ىناؾ نظريات معرفية قامت على أساس ما قدمو بياجيو في النمو ابؼعرفي لتفستَ جوانب 

قامت على  ... ، كىناؾ نظريات(Damon)ها نظرية دبيوف من النمو الإجتماعي كالأخلبقي كمن
                  أساس ابعمع بتُ الإبذاه ابؼعرفي كإبذاىات أخرل )ليس بؾرد تأثر( كمنها نظرية لافنجر

‌ (Loevinger) كنظريات قامت على أساس معرفي بشكل أساسي لتفستَ الشخصية كالنمو ...
 (Evolving Self)في الشخصية  (Kagen)اؿ نظرية كيجن الإنسالش ككل كمنها على سبيل ابؼث

 كلكل ما سبق فإف الإبذاه ابؼعرفي يعتبر كاحدا من الإبذاىات الفاعلة كبقوة في علم النفس ابؼعاصر. 

إف من أىم الإبذاىات ابؼعرفية ابؼعاصرة بحسب ما أشار إليو )الغامدم( يوجد إبذاه بياجيو 
(Piaget) اه فيقاتسكيفي النمو ابؼعرفي، إبذ‌(Vygotsky) نظريات ابؼعابعة ابؼعلوماتية ،
(Information Processing Theory) كيعتقد أصحاب ىذا الإبذاه بوجود تفاعل بتُ ابؼؤثرات .

البيئية كالعمليات ابؼعرفية حيث ركزكا على العمليات الإدراكية كالأنشطة العقلية كالذاكرة بدلا من 
كما ىو ابغاؿ عند السلوكيتُ، كىم يركف أف الفرد الذم ينعدـ لديو التًكيز على السلوؾ الظاىر  

الشعور بالأمن بواكؿ أف بومل الآخرين مسؤكلية ذلك، مع إنكاره للواقع كبؿاكلة السيطرة عليو من 
 ( 237: 2008)ربيع كىادم، .خلبؿ كضع نظاـ كمعتٌ لو بأسلوبو ابػاص

ة فػػي الشعػػور كعػػدـ الشعػػور بالأمػػن، مقلليػػن مػػن دكر التقييمػػات ابؼعرفيػػ كما يؤكدكف على أبنية
ا﵀ػػددات الولاديػػػة، معتبريػػن التهديػػػدات كالضغوط التي يواجهها الفرد من ابؼتغتَات ابؼعجلة بعدـ 

 (42: 2013 ،)مناع .الشعور بالأمن، كبردد تقييمات الفرد للتهديد على أساس ابػبرات السابقة
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فيوف شعور الفرد بالأمن النفسي بالتفكتَ العقلبلش، بحيث يعتمد كل منهما على الآخر يربط ابؼعر 
 (Allis)فالشخص السوم يعيش حياة نفسية طيبة بفضل طريقة تفكتَه العقلبنية، كمن ىؤلاء أليز 

بحيث يذكركف أف الفرد يدرؾ كل موقف يقابلو أك يتعرض لو  (Miller)‌، كميلر(Bowlby)كبولبي 
تو بيكن تفستَه على أنو معلومة جديدة كغريبة عن بـططو الإدراكي فلب يعرؼ كيف يتعامل في حيا

معها، فتشكل لو تهديدا ينجم عنو إضطراب في السلوؾ كىو ما يطلق عليو النماذج التصورية العقلية 
طة عبر أعضاء أك ابؼعرفية، كىذه النماذج تشكل صيغة يستقبل بها ابؼعلومات الواردة إليو من البيئة ا﵀ي

 (459 : 2013)حبيب،  .ابغس، كما بردد تصوراتو عن نفسو كعن العالد كالآخرين

 (J)  Piaget .جـان بيـاجيو -9/4/1

أما )بياجيو( فينظر للئنساف على أنو جزء لا يتجزأ من البيئة معتمدا في ذلك على ابؼخططات 
م معابعة ابؼعلومات كالسلوؾ. ىذه ابؼخططات كىي البتٌ العقلية ابؼتكونة كراثيا، أك قوانتُ بؿددة تنظ

تتكيف كتتغتَ كفقا للئرتقاء العقلي كتعمل بوصفها إطارات كإدراكات توجيهية لتجارب الإتصاؿ مع 
البيئة كيكوف الإضطراب كعدـ الشعػػػور بالأمػػػاف نتيجػػػة بػبػػػرات الطفولػػة كالبيئػػة التػػي يطػػور خلببؽػػػػا 

ػػات تكػػوف فيهػػا الػػذات كالعػػالد كابؼستقبل في رؤية سلبية، كقد لا يتضح ذلك إلا بدواجهة الفػػػػرد بـطط
الضغوط التي تنشط ابؼخطط السلبي، جاعلة من ابؼنظومة ابؼعرفية السلبية أكثر سيطرة كذلك مدعاة 

 (43: 2013)مناع ،  .لعدـ الشعور بالأمن كالطمأنينة

 (J) Bowlby . جــون بولبــي -9/4/2

لاحظ )بولبي( أف كعي الطفل ابؼتزايد خلبؿ العامتُ الثالش كالثالث بإقتًاب إبتعاده عن الأـ يثتَ 
لديو سلوكيات التعلق مثل البكاء أك الإحتجاج أك بؿاكلة التعلق بها أك إتباعها. كىذه القدرة ابؼتزايدة 

من، كىذا على خلبؼ نظرية على برمل الإنفصاؿ ابؼؤقت عنها ىي بالفعل قدرة على الشعور بالأ
التحليل النفسي التي تشتَ إلذ أف التعلق بدن يقدموف الرعاية ينشأ من دكافع أكلية ىي الطعاـ 
كالشراب.... حيث أكضحت ىذه النظرية أف سلوؾ التعلق لا ينشأ من إشباع دافع أكلر إبما ينشأ من 

ثابة عامل للتنبؤ بنمو الشعور بالأمن حاجة إلذ الراحة في الإتصاؿ. كىذا النوع من التعلق يكوف بد
حيث بقد الطفل يتفاعل بإبهابية مع من يرعاه حتى في البيئة غتَ ابؼألوفة فإف الطفل يبدم مشاعر 
الإحساس بالأمن، كينمو كيتطور ىذا الشعور بالأمن مع مراحل النمو. كىذا الشعور بالأمن يتم 
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ند إنتقالو إلذ العالد ابػارجي مكونا علبقات مع إدخالو كجزء من كياف الطفل كيصبح أكثر أمنا ع
الآخرين، مستكشفا كمتعلما من كل ما تقدمو لو ابغياة. كتوضػػح نظريػػػػة )بولبػػي( تػػػأثتَ التفككػػات 

الطفػػل( علػػى بمػػو الوجػػداف كتنظيمو، فالطفل يقتًب من  -ابؼبكػػرة للركابػػػػط في علبقػػات )الوالديػػن
البا ابؼساعدة كالدعم الإنفعالر عندما يشعر بابػطر، كفي ضوء إستجابة الوالدين يتشكل بمط كالديو ط

التعلق لدل الطفل كبيثل بمط التعلق قاعدة آمنة لدل الطفل للتعامل مع البيئة كالآخرين، كبالتالر فإف 
شخصي قضايا التعلق في مرحلة الطفولة تستمر خلبؿ مراحل النمو كتشكل أساسا للتوافق ال

،  .كالإجتماعي  (12-11 : 2014)مظلوـ

يفسر )بولبي( الشعور بالأمن النفسي معرفيا باعتباره أف كل موقف يقابلو الفرد في حياتو بيكن 
‌Schema)تفستَه من خلبؿ النماذج التصورية أك ابؼعرفية، كىي تشكل صيغة  يتم من خلببؽا (

تصوراتو عن نفسو كعن الآخرين. فإذا ما كانت ىذه  إستقباؿ ابؼعلومات الواردة إليو من ا﵀يط، كبردد
النماذج إبهابية فهي بذعل نظرة الفرد لذاتو كبؼن حولو كبؼستقبلو إبهابية، كفي ىذا السياؽ يشتَ إلذ أف 
الطفل الذم يدرؾ حب كالديو لو، كتقديربنا لو، كاستجابتهما لو بيولوجيا كنفسيا، فإنو سيكوف 

سو بأنو بؿبوب كذك قيمة كبؿل ثقة كيستحق الرعاية، كما أف تصوره عن بموذج تصورم إبهابي عن نف
الآخرين سيكوف إبهابيا بحيث أنو سيشعر بحبهم كاحتًامهم، كتقديرىم لو، كثقتهم بو، كسندىم لو 
كقت حاجتو إليهم، ما يشعره بالأمل كالتفاؤؿ. في حتُ أف إدراؾ الطفل لعدـ حب كالديو لو كعدـ 

 .ؤدم إلذ تكوين بماذج معرفية سلبية عن ذاتو كمستقبلو كعن الآخرين أيضاإحتًامهما لو، سي

 (08 -07: 2009)جاسم كخليل،  

 إتجـاىـات أخــرى -9/5

 ( Gordon Allport)جـوردن ألبـورت  -9/5/1

يرل )ألبورت( أف ما يضفي الشعور بالأمن على الفرد ىو قدرتو على مواجهة مشاكلو بطرؽ فعالة 
بنتو أك إختلبؿ  ثبوتبالإحباط، كعدـ الوقوع بكل سهولة فريسة للفوضى، كعدـ دكف الإصابة 

توازنو كالقدرة على الإستفادة من خبراتو ابؼاضية، كتقبل الذات، كالثقة بالنفس، كإمكانية تأجيل 
إشباع حاجاتو كبرمل إحباطات حياتو اليومية دكف لوـ الآخرين على أخطائهم أك بفارسة سلوؾ غتَ 

 (33: 2003)ابػضرم، فيو. مرغوب 
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 ة الفصــل الثــــانــــيــخــــلاص -

ماىية الأمن النفسي لغة كاصطلبحا، كما تم التعرؼ على خلبؿ ىذا الفصل تم التعرؼ على 
علبقتو ببعض ابؼفاىيم منها )القلق، التوتر، التوازف الانفعالر، ...إلخ(، كما تناكلنا فيو ابغديث عن 

بإعتباره من أىم مقومات ابغياة التي يتطلع إليها كل إنساف في كل  د كللمجتمع،أبنيتو بالنسبة للفر 
كبالتالر فمن الضركرم توفتَ السبل ابؼساعدة على برقيقو لدل الفرد   زماف كمكاف من مهده إلذ بغده، 

 .كما تم التطرؽ إلذ أىم النظريات النفسية التي تضمنتو
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 دتدهي

 كالضركرية الأساسية ابغاجات تأمتُ في حياتو مقومات تنحصر لا البشرم الكائن أف في ريب لا
لبقائو بل تتعدل ذلك إلذ ما يشمل كل ما بوسن جودة ابغياة للفرد، تتجلى بالأساس في قياس كفهم 

و السبيل كبناء مكامن القوة لدل الإنسانية كصولان إلذ توجيو الأفراد كابعماعات كالمجتمعات بك
الأفضل بكو ابغياة ابؼتوازنة كابعيدة بالتًكيز على التمكن الشخصي كحسن ابغاؿ الذاتي في ابغياة، 

كبزتلف كجهات النظر حوؿ مفهوـ جودة ابغياة كفقنا لذات الشخص، أم ما يدركو الشخص كفقٌا 
أف نعتبره مفهوـ نسبي  للمتغتَات البيئية التي بريط بنا كالإمكانيات ابؼادية كابؼعنوية كلذلك بيكن

بىتلف من إنساف إلذ آخر كأصبح موضوع جودة ابغياة في السنوات الأختَة موضع اىتماـ العديد من 
 البحوث كالدراسات كسوؼ نتطرؽ في ىذا ا﵀ور إلذ كجهات نظر بـتلفة حوؿ جودة ابغياة.

 ( 71: 2004)شيخي .

 _ تعريف جودة الحياة1

فاىيم ابؼختلف على تعريفها بسبب اختلبؼ زاكية رؤية كل باحث يعد مفهوـ جودة ابغياة من ابؼ
إلذ ىذا ابؼفهوـ الواسع كلكن ىناؾ تعريفات حاكؿ الباحثوف أف يعطوا من خلببؽا صورة أكثر شمولية 

، كفيما يلي نورد بعض التعريفات بعودة ابغياة.   (204: 2016) الغامدم، بؽذا ابؼفهوـ

 / التعريف اللغوي1

 ( بأف معتٌ كلمة جود: أم جاد الشيء بهود _ جىودة أم صار جيدنا.1986م، ذكر )الراز 

ا، كشاعر بؾواد بالكسر أم بهيد كثتَ.   (49: 1986)الرازم،كأجاد الشيء فجاد كجودة أيضنا بذويدن

( جاد جودة كأجاد، أم أتى بابعيد من القوؿ أك الفعل، كابعيد 1999كعرؼ )ابن ابؼنظور، 
 (135: 1999منظور، )ابن  نقيض الردمء.
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 / التعريف القاموسي2

( على أنها ىي التعبتَ عن ابغالة الإبهابية من الصحة البدنية كالنفسية 2003عرفها )الشربيتٍ،
 (66: 2003)الشربيتٌ، كالاجتماعية كالاستمتاع بابغياة.

 ( أف موسوعة علم النفس تعرؼ جودة ابغياة على أنها:2006كذلك ذكر )حسن كا﵀رزم، 
مفهوـ ذك أبعاد عديدة بػصت على أنها سبعة بؿاكر بسثل في بؾموعها جودة ابغياة، كذلك لأغراض 

تيستَ البحث كالقياس كىي كالتالر: التوازف الانفعالر، حيث بيثل ضبط الانفعالات الابهابية 
الاستقرار كالانفعالات السلبية، كابغزف كالكآبة كالقلق كالضغوط النفسية، كابغالة الصحية للجسم ك 

ا ىامنا في جودة ابغياة، الاستقرار الأسرم كتواصل  ابؼهتٍ حيث بيثل الرضا عن العمل أك الدراسة بعدن
العلبقات داخل البناء العائلي، استمرارية كتواصل العلبقات الاجتماعية خارج نطاؽ العائلة، 

ابغياة، التواؤـ ابعنسي الاستقرار الاقتصادم كىو ما يرتبط بدخل الفرد الذم يعينو على مواجهة 
  كيرتبط ذلك بدا يتعلق بصورة ابعسم كحالة الرضا عن ابؼظهر كالشكل العاـ.

 (303_289: 2006) حسن كا﵀رزم، 

 / التعريف السيكولوجي3

عرؼ بعض الباحثتُ جودة ابغياة بناء على تقييمهم للؤكضاع السائدة في البلداف كأغفلوا جانب 
ككيفية انعكاسها على مشاعره الداخلية، أم أنهم ركزكا على ابعوانب  إدراؾ الفرد لتلك الأكضاع

ابؼوضوعية للحياة كيتضمن البعد ابؼوضوعي بعودة ابغياة بؾموعة من ابؼؤشرات القابلة للملبحظة 
كالقياس ابؼباشر مثل: أكضاع العمل ، مستول الدخل، ابؼكانة الاجتماعية الاقتصادية، كحجم 

بكة العلبقات الاجتماعية، كسلك الباحثوف في تعريفاتهم بعودة ابغياة ثلبث ابؼساندة ابؼتاح من ش
 (205: 2016)الغامدم،ابذاىات كىي كالتالر: 

 تعريفات ركزت على الجانب الدوضوعي - أ
( بأنها تطلع الفرد للرفاىية الاقتصادية، كالدعم الاجتماعي كفرص 2009حيث عرفها )صلبح،

تثمار ابؼهارات كالكسب ابؼادم كابغصوؿ على الرعاية الصحية كغتَ ابغياة الكربية، كالقدرة على اس
 (135: 2009) صلبح،  ذلك من ابؼتطلبات الأساسية الضركرية
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 تعريفات اعتمدت على بعد واحد من أبعاد جودة الحياة: - ب
فهناؾ باحثتُ اعتمدكا في تعريفهم ابغياة على بعد كاحد من أبعاد جودة كأصحاب ىذا الابذاه 

 ا على الذاتية في ابغكم على جودة ابغياة ىو إدراؾ الفرد لوضعو ابغالر بصورة ذاتية.اعتمدك 

( جودة ابغياة بأنها تقييمات الفرد بعوانب حياتو ابؼختلفة، 2010حيث عرفتا ىويدة كفوزية )
كالتي تتضمن إدراكو لصحتو العامة، كرضاه عن حياتو كعن علبقاتو الأسرية كالاجتماعية، كبقاحو 

ؿ ابؼنظومة الأكادبيي، كشعوره بالسعادة أثناء بفارساتو الدينية، كاستمتاعو بشغل أكقات فراغو من خلب
 الثقافية  كالقيمية التي يعيش فيها بدا يتسق مع أىدافو للوصوؿ إلذ الكفاءة ابؼطلوبة من حياتو.

 (66: 2010فوزية، ،)بؿمود 

 تعريفات اعتمدت على النظرة الدوضوعية والذاتية للحياة: -ج

 كىو ابذاه أكثر شمولية من النظر إلذ مفهوـ جودة ابغياة.

( جودة ابغياة بأنها مفهوـ يشتَ إلذ شعور 2006ود، ككاظم، علي، حيث عرؼ )منسي، بؿم
الفرد بالرضا  كالسعادة، كقدرتو على إشباع حاجاتو من خلبؿ ثراء البيئة كرقي ابػدمات التي تقدـ لو 

 في المجالات الصحية كالاجتماعية كالتعليمية كالنفسية مع حسن إدارتو للوقت كالاستفادة منو.

 (65: 2006)منسي، ككاظم، 

( جودة ابغياة بأنها إدراؾ الفرد لوضعو في ابغياة في سياؽ 1995تعريف منظمة الصحة العابؼية ) 
الثقافة، كأنساؽ القيم التي يعيش فيها كمدل تطابق أك عدـ تطابق ذلك مع: أىدافو، توقعاتو، قيمو 

علبقاتو الاجتماعية، اعتقاداتو  كاىتماماتو ابؼتعلقة بصحتو البدنية، حالتو النفسية، مستول استقلبليتو،
الشخصية، كعلبقتو بالبيئة بصفة عامة كبالتالر فإف جودة ابغياة بهذا ابؼعتٌ تشتَ إلذ تقييمات الفرد 

    (205: 2015) مسعودم، الذاتية للظركؼ ابغياتية. 

ة ثانوم تلميذ السنة الثالث تصور": يى بجودة ابغياةأما فيما يتعلق بهذه الدراسة فإف ابؼقصود 
لوضعو ابؼعيشي في سياؽ نظم الثقافة كالقيم السائدة في  بثانوية بكراكم محمد بن محمد بولاية ابؼنيعة

 ".المجتمع الذم يعيش فيو كعلبقتو بإدراؾ أىدافو كتوقعاتو كمستول اىتمامو
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 _ بعض الدفاىيم الدرتبطة بجودة الحياة:2

 / الحب وجودة الحياة:1

وؿ أنو كلما بقي على ظهر البسيطة أناس بوبوف كينجبوف فستظل ابغياة قد يكوف في كسعنا أف نق
جديرة بأف تعاشر كسيظل الوجود نعمة تستحق التقدير على أم مستول من الانسانية، فإننا لن 
نستطيع أف نعد )خبرة ابغب( بؾرد بذربة ىامشية بل لابد لنا من الاعتًاؼ بأنها بذربة مركزية أك بؿورية 

ا لكن لا  لأف الانساف لا تتاح لو فرصة ابغياة سول مرة كاحدة في ىذه ابغياة، لا بيكن أف بويا كحيدن
ا( بل لابد من أف بهد نفسو مضطرنا لتوسيع دائرة كجوده  ا ) كما جاء كحيدن يلبث أف بيضي كحيدن
 بالعمل على ابؼشاركة في حياة الآخرين، لذا فإف ابغب خبرة أصيلة تدخل في تكوين نسيج الوجود
البشرم بل انو القيمة الكبرل في الوجود الإنسالش، كأف الدافع الأساسي لدبيومة حياة الانساف ىو 
رغبتو في برقيق ابؽدؼ الذم يصبو إليو أم برقيق معتٌ بغياتو كالشعور بجودتها الذم يعد أعرؽ شيء 

واسطة الإنساف نفسو يدفع الفرد بكو ابغب كبيكن القوؿ أيضا أنو أىم ظاىرة إنسانية يتم اكتشافها ب
كيقوؿ فرانكل: ) الإنساف يستطيع أف يعطي معتٌ ابغياة بالتمسك بدا أبظيو القيم ابؼبدعة كإبقاز 
ا مفردنا ىو بلبو، كابغب ىو أقول كأعلى ىدؼ للكائنات  ابؼطالب، كيعتٍ أف بزبرنا إنسانا كاحدن

 (30_29: 2010زاكم، )العالبشرية كأف خلبص الانساف يكوف عن طريق ابغب كفي أف بوب(.

 / التفاؤل وجودة الحياة:2

أشارت منظمة الصحة النفسية إلذ أف التفاؤؿ ىو عملية نفسية إرادية تولد أفكارنا كمشاعرنا للرضا 
كالتحمل كالثقة العالية بالنفس، كبالوقت نفسو تبعد عن الفرد حالات اليأس كالعجز، فالشخص 

يسرنا بعث في النفس نوع من السكينة كالطمأنينة كالأمن، كىذا  ابؼتفائل يفسر مشاكلو كأزماتو تفستَنا
بدكره ينشط عند الفرد أجهزة ابؼناعة النفسية كابعسمية، كبذلك يعد التفاؤؿ ىو الطريق الأمثل 
للسعادة الصحة النفسية كابعسمية، كما أف نظرة الشباب إلذ ابؼستقبل بؽا تأثتَ كاضح على مستول 

لو طموح عاؿ بكو ابؼستقبل بحد ذاتو يعد دافعنا مؤثرنا يدفع الفرد إلذ العمل طموحهم، فالفرد الذم 
ابعاد كابؼثابرة كالأقداـ على ابغياة بشكل بهعلو متفائلبن فيها، أما الفرد الذم ينظر للحياة نظرة بؤس 

 (36: 2012)رمضاف، كيأس فتكوف نظرتو تشاؤمية، كىذا ما بهعلو متقاعسنا ىاربان من ابغياة. 
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 / الحرية وجودة الحياة:3

ابغرية خاصية مهمة للوجود الإنسالش، كالإنساف ىو جوىر الذم يقرر كبىتار بفضل ابغرية التي 
تعتٍ مواجهة الغرائز أك النزعة ابؼوركثة، أم أنو يستطيع أف يتعامل بشكل إرادم كحر مع الظركؼ 

رية كسيلة من كسائل كصوؿ الفرد إلذ جودة البيولوجية كالاجتماعية، التي منها العلبقة بالآخرين أف ابغ
ابغياة من خلبؿ حريتو في الاختيار كتقرير مصتَه كاختيار الأىداؼ التي تناسب امكاناتو كميولو 

 (31: 2008)ابعميل، كاىتماماتو. 

 _ أبعاد جودة الحياة:3

من أشهر  ىناؾ عدة تقسيمات لتلك الأبعاد تناكلتها نظريات أك منظمات أك باحثتُ كقد يكوف
 تلك التقسيمات للؤبعاد ما يلي:

التي تدكر حوؿ مفهوـ السعادة النفسية إذ أف شعور الفرد  (Ryff ،1989)تقسيم نظرية  ـ1
بجودة ابغياة ينعكس في درجة احساسو بالسعادة التي حددىا بستة أبعاد يضم كل بعد ستة صفات 

فسية الذم يتمثل في كظيفة الفرد الإبهابية بسثل ىذه الصفات نقاط التقاء لتحديد معتٌ السعادة الن
 في برستُ مراحل حياتو، كىذه الأبعاد ىي:

 الاستقلبلية كصفاتو تتمثل بقدرة الشخص على ما يلي:البعد الأول: 

 أف يقرر مصتَه بنفسو. .1
 أف يكوف مستقلبن بذاتو. .2
 أف يكوف قادر على مقاكمة الضغوط الاجتماعية. .3
 أف يتصرؼ بطرائق مناسبة. .4
 يكوف منظم في سلوكو.أف  .5
 أف يقيم ذاتو بدا يتناسب كقدراتو الشخصية. .6

 التمكن البيئي كمن صفاتو ما يلي:البعد الثاني: 

 الكفاءة الذاتية للفرد. .1
 قدرة الفرد على التحكم كإدارة نشاطاتو كبيئتو. .2
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 قدرتو على الإفادة من الفرص ابؼتاحة لديو. .3
 و النفسية كالاجتماعية.قدرتو على ابزاذ ابػيارات ابؼلبئمة بغاجات .4
 قدرتو على اختبار قيمتو الشخصية. .5
 قدرتو على التصرؼ بدا يتناسب كمعايتَ بؾتمعو. .6

 النمو الشخصي كمن صفاتو ما يلي:البعد الثالث: 

 شعور الفرد بالنمو كالارتقاء ابؼستمر. .1
 إدراكو لتطور كتوسع ذاتو. .2
 انفتاحو للتجارب ابعديدة. .3
 إحساسو الواقعي بابغياة. .4
 عوره بتحسن ذاتو كتطور سلوكو يومنا بعد آخر.ش .5
 سلوكو يتغتَ بطرائق تزيد من معرفتو كفاعليتو الذاتية. .6

 العلبقات الإبهابية مع الآخرين كمن صفاتو ما يلي: البعد الرابع:

 رضا الفرد عن علبقتو الاجتماعية. .1
 ثقتو بالآخرين من حولو. .2
 قناعتو برفاىية الآخرين. .3
 لتودد للآخرين.قدرتو على التعاطف كا .4
 اىتمامو بالتبادؿ الاجتماعي. .5
 اظهاره للسلوؾ التواصلي مع الآخرين. .6

 تقبل الذات كمن صفاتو ما يلي:البعد الخامس: 

 اظهار الفرد توجهنا ابهابينا بكو ذاتو. .1
 قبولو بالسمات أك ابػصائص ابؼكونة لذاتو ) السلبية كالابهابية(. .2
 الشعور الإبهابي بغياتو ابؼاضية. .3
 تَه الإبهابي لذاتو ابؼستقبلية.تفك .4
 يشعر بخصائص ذاتو ابؼميزة. .5
 يظهر النقد الإبهابي لذاتو. .6
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 ابؽدؼ من ابغياة كمن صفاتو ما يلي:البعد السادس: 

 أف بيتلك ابؼعتقدات التي تعطي معتٌ للحياة ابؼاضية كابغاضرة. .1
 أف يضع أىدافنا بذعل حياتو ذات معتٌ في برقيقها. .2
 تو في ابغياة.أف يسعى لتحقيق غايا .3
 أف تكوف لو القدرة على توجيو أىداؼ حياتو. .4
 أف يكوف قادرنا على الادراؾ الواضح لأىداؼ حياتو. .5
 (208_ 207: 2016) الغامدم،  أف يدرؾ أف صحتو النفسية تكمن في احساسو بدعتٌ ابغياة. .6

 _ مؤشرات جودة الحياة: 4

بزتلف من فرد لآخر كذلك حسب ما يراه تتحكم في برديد مؤشرات جودة ابغياة عدة عوامل كىي 
 من معايتَ لتقييم حياتو.

 كقد ظهر ىذا الاختلبؼ جلينا في تباين التعريف الاصطلبحي للمفهوـ من طرؼ الباحثتُ:

 كتتمثل مؤشرات جودة ابغياة حسب بعض الباحثتُ في:

 القدرة على التفكتَ كأخذ القرارات. .1
 القدرة على التحكم. .2
 لعقلية.الصحة ابعسمانية كا .3
 الأحواؿ ابؼعيشية كالعلبقات الاجتماعية. .4
 ابؼعتقدات الدينية _ القيم الثقافية كابغضارية. .5
الأكضاع ابؼالية كالاقتصادية كالتي عليها بودد كل شخص ما ىو الشيء الأىم بالنسبة لو  .6

 كالذم بوقق سعادتو في ابغياة.
 ودة ابغياة فيما يلي:مؤشرات بع (Falowfield ،1990 )من جهتو فقد حدد فلوفيلد 

كتتبدل في شعور الفرد بالقلق كالاكتئاب، أك التوافق مع ابؼرض، أك  الدؤشرات النفسية: .1
 الشعور بالسعادة كالرضا.
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كتتضح من خلبؿ العلبقات الشخصية كنوعيتها، فضلبن عن بفارسة  الدؤشرات الاجتماعية: .2
 الفرد للؤنشطة الاجتماعية كالتًفيهية.

كتتمثل بدرجة رضا الفرد عن مهنتو كحبو بؽا، كالقدرة على تنفيذ مهاـ  ة:الدؤشرات الدهني .3
 كظيفتو، كقدرتو على التوافق مع كاجبات عملو.

كتتمثل في رضا الفرد عن حالتو الصحية،  كالتعايش مع الآلاـ،  الدؤشرات الجسمية والبدنية: .4
، كالشهية في تناكؿ الغذاء، كالقدرة ابعنسية.  كالنوـ

بـططنا يبتُ فيو كجهة نظره التي تتمثل في كوف  (Nordenfelt1994)قتًح نوردنفالت كما كقد ا
مفهوـ جودة ابغياة يكوف بإدماج بـتلف ابؼؤشرات كالسعادة التي ىي ذات أصل فلسفي، كالراحة 

ابؼادية كالوجود الذاتي ذكم الأصل الاجتماعي كالنفسي، كالصحة ابعسمية ذات الأصل الطبي 
 الصحة العقلية كبيكن إظهار ذلك من خلبؿ الشكل التالر:  بالإضافة إلذ

 

 

 

 

 

 

 

 Nordenfelt( يبتُ مؤشرات جودة ابغياة حسب نوردنفالت 02الشكل رقم ) 

 (27_26: 2014)حرطالش، 

 

 

 

 السعادة

 الراحة الذاتية الصحة ابعسمية

 جودة ابغياة الصحة العقلية

 الراحة ابؼادية
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 _ مكونات جودة الحياة5

 / الرضا عن الحياة1

 حياة الفرد كمعايتَه ابؼرجعية ) القيم الرضا عن ابغياة ىي ستَكرات معرفية تشمل ابؼقارنة بتُ
 كالأفكار(.

 ( الرضا عن ابغياة ىو التقولص العاـ الذم بوملو الفاعل عن حياتو.1991حسب بافو كآخركف )

( أف الرضا عن ابغياة تعبر عن حكم كاعي كشامل عن حياة 1994) Diennerكيرل ديينار 
الوظيفي، العائلة، ابؽوايات، الصحة، ابؼيزانية،  الفرد، كقد تكوف بؾزأة في بؾالات بؿددة )ابعانب

 الذات، ابعماعة، الانتماء(.

( أف الرضا عن ابغياة يتم تعريفها على أنها تقدير ذاتي لدل 2001) Corriganكيرل كوريقاف 
 الشخص ابذاه حياتو ابغالية مقارنة بدستول أمالو كتطلعاتو.

 / السعادة2

تَ إلذ حالة تعبر عن كجداف ابهابي كانفعالات ابهابية تطفو السعادة ىي مصطلح فلسفي كالتي تش
على الوجداف السلبي. ليتم تقييم اسم السعادة إلذ الراحة النفسية الذاتية. فجودة ابغياة الابهابية تعتٍ 

 غياب الوجداف السلبي كحظور الوجداف الابهابي كالذم يتمثل في الرضا العاـ كالشامل.

( أف السعادة ىي استعداد 2000) Buss ( ، كبيس1990) Eyseukكبالنسبة لإيزنك 
شخصي مستقر نفسينا كالتي تصاحبها حالات انفعالية جيدة )فرح، لذة( كبعض ابؼشاعر السلبية التي 

 نادرنا ما تتكرر مثل: الوجداف السلبي )الغتَة، القلق، الاكتئاب، الانزعاج(.

 / الراحة النفسية الذاتية3

 ( من خلبؿ ثلبث شركط أساسية كىي:2000)Rolland و يتم برديدىا حسب غول

 .ذاتية بدعتٌ تقدير ذاتي الذم لا علبقة لو مع شركط ابغياة ابؼوضوعية 
 .ترتبط بالتقولص الابهابي الشامل للحياة أم الرضا عن ابغياة 
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  لا تتحدد بغياب الانفعالات السلبية كالقلق كالاكتئاب، بدعتٌ ترتبط بابغضور الوجداف
 (89_88: 2018)فواطمية، ابي.الابه

 _ مقومات جودة الحياة6

تعتبر جودة ابغياة مفهوـ نسبي بىتلف من شخص لآخر حسب ما يراه من اعتبارات تقيم حياتو، 
 كتوجد عوامل كثتَة تتحكم في برديد مقومات ابغياة كىى:

 القدرة على التحكم. .1
 الصحة ابعسمانية كالعقلية. .2
 الاجتماعية.الأحواؿ ابؼعيشية كالعلبقات  .3
 القدرة على التفكتَ كأخذ القرارات. .4
 الأكضاع ابؼالية كالاقتصادية. .5
 ( 200_199: 2018) خلبؼ، بوزيدم، ابؼعتقدات الدينية كالقيم الثقافية. .6
 _ لرالات جودة الحياة7

 جودة ابغياة ىي بصلة معقدة من بؾموعة من المجالات ابؼادية كالنفسية كالاجتماعية.

 ي لجودة الحياة/ المجال النفس1

( ابؼكوف النفسي بعودة ابغياة يشمل الانفعالات كابغالات 1989) Déwareبالنسبة لديوار 
الوجدانية الابهابية كبالنسبة للآخرين فهي مرادؼ لغياب الوجداف السلبي، بفا يعتٍ أنها مرادؼ 

تعتبر مفاىيم أكثر كالتي  le bien – être subjectif للصحة النفسية أك للراحة النفسية الذاتية
 شمولية من ناحية شموبؽا على ستَكرات معرفية أم الرضا عن ابغياة.

 / المجال الفيزيائي لجودة الحياة2

لقد قاـ الكتاب في ىذا المجاؿ بتصنيف بـتلف جوانب الصحة البدنية كالقدرات الوظيفية. حيث 
، الرا حة، الألد، كمؤشرات البيولوجية، كتتمثل تتمثل الصحة البدنية في الطاقة، ابغيوية، التعب، النوـ

 القدرات الوظيفية في: ابؼكانة الوظيفية، النشاط الفاعل، النشاطات اليومية.
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 / المجال الاجتماعي لجودة الحياة3

تشكل العلبقات كالنشاطات الاجتماعية للؤفراد المجاؿ الثالث الأكثر أبنية في جودة ابغياة، 
دة ابغياة في ابغياة الاجتماعية كىي على عكس الانعزاؿ أك العزلة كيتمثل المجاؿ الاجتماعي بعو 

الاجتماعية في بؾالات متعددة كالعائلة، الصداقة، كابؼهنة، أك شبكة من العلبقات التي برقق الاندماج 
 الاجتماعي كالوجدالش كمن ناحية الكيفية فهي السند الاجتماعي داخل الوسط الاجتماعي.

( فيعتبر أف التقولص الفردم لنشاطاتو الاجتماعية تتمثل في: 1982) Flanagauأما فلبناقو 
 تقدير الذات، برقيق الذات، النجاح كالفشل كىو مؤشر على صحة ابعانب الاجتماعي.

 (88_87: 2018)فواطمية، 

 _ مظاىر جودة الحياة8

 ( بأف بعودة ابغياة بطس مظاىر كىي:2005يقتًح عبد ابؼعطي )

 التعبتَ عن حسن ابغاؿ.العوامل ابؼادية ك  .1
 إشباع ابغاجات كالرضا عن ابغياة. .2
 ادراؾ الفرد للقول كابؼتضمنات ابغياتية كإحساسو بدعتٌ ابغياة. .3
 الصحة ابعيدة كالإحساس بالسعادة. .4
 جودة ابغياة الوجودية: كىي الوحدة ابؼوضوعية كالذاتية بعوانب ابغياة. .5

 بؾالات بعودة ابغياة كىي:( أف ىناؾ بشانية 2002) Schalockكيذكر شالوؾ 

 السعادة الانفعالية: الرضا، ابلفاض الضغوط. .1
 العلبقات بتُ الشخصية. .2
 السعادة ابؼادية. .3
 النمو الشخصي: التعليم، الكفاءة، الأداء. .4
 السعادة البدنية: الصحة. .5
 تقرير ابؼصتَ. .6
 الاندماج الاجتماعي. .7
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 (40_39: 2012)الواكم، ابغقوؽ البشرية. .8
 رية لجودة الحياة:_ النماذج النظ9

 :Bubolz/ نموذج بيبولز 1

يرل ابؼنتموف بؽذه النظرية أف جودة ابغياة مفهوـ كاسع لوصف الراحة النفسية أك عدـ الراحة 
النفسية عند الأشخاص كبؿيطهم، كمن منظور الفرد فجودة ابغياة تتجسد في درجة تلبية ابغاجيات 

ية كالاجتماعية، كىي حاجيات يتم اشباعها من خلبؿ ابؼوارد الفيزيائية، البيولوجية، النفسية كالاقتصاد
ابؼوجودة في ا﵀يط، فهي الدرجة التي بها ا﵀يط لو القدرة على تلبية ابؼوارد الأساسية لتلبية حاجيات 
 الفرد. كبهذا يتم قياس جودة ابغياة بطريقة معيارية حسب السياؽ الاجتماعي الذم يوجد فيو الفرد.

 :Bigelowيلاو / نموذج بيج2

يرتكز ىذه النموذج في تفستَ جودة ابغياة على موقفتُ نظريتُ كبنا نظرية جودة ابغياة كنظرية 
تنشيط الأدكار، فجودة حياة الفرد ترتكز على الشعور العاـ بالراحة )اشباع حاجاتو( كالكفاءة )

ل في ابغاجات ( كالتي تتمث1943)  Maslouهاراتو( كىي ابغاجات التي بردث عنها ماسلو م
( )مسكنات، كا﵀يط يقدـ إمكانيات مادية الفيزيولوجية كابغاجة إلذ الانتماء كالتقدير كتقدير الذ

كاجتماعية ) الصداقة، الزكج، العمل( كىي امكانيات ترتبط بانتظارات كشركط الكفاءة. لابد للفرد 
لسلوكية كالإدارية كعندما يعرؼ الفرد أف يستجيب بؼتطلبات المجتمع على مهاراتو ابؼعرفية، الوجدانية، ا

رضا كاشباع يتوافق مع حاجاتو كيتوصل إلذ كفاءة كمهارة لإشباع ىذه الأدكار يتكيف مع بؿيطو 
 كيشعر بجودة حياة جيدة.

 :Zautraوزوترا  Reich/ نموذج غيش 3

فرد، بدعتٌ أنو يرتكز ىذا النموذج على قناعة أف جودة ابغياة ترتبط بجملة الأحداث التي يعيشها ال
بموذج يرتكز على التأثتَ الوجدالش كابؼعرفي لتجارب الفرد على جودة ابغياة، كمن مبادئ ىذه النظرية 

الذم يظهر في التزاـ الفرد لإتباع سلوؾ معتُ  Le contrôle- cognitifىو الضبط ابؼعرفي 
الاختيار بؽا تأثتَ كبتَ على  فالأفراد يتصرفوف لإبقاز معتُ لأنهم يريدكف ذلك فهذه ابغرية ىي حرية

 طريقتهم في تفستَ مسار حياتهم.



 جىدة‌انحياة‌________________________________‌انجانفصم‌انثّ‌

 
65 

يرتبط بدجموعة من الأحداث التي يستَ عليها الفرد.  L’affect – positifالوجداف الابهابي 
فالمجهودات التي يبذبؽا الفرد مع متطلبات ابغياة اليومية بؽا نتائج كتأثتَ على جودة ابغياة، كمن 

ر الأحداث في جودة ابغياة تظهر في شكل عملية أك ستَكرة تقوبيية برمل ثلب الناحية الإجرائية دك 
 مكونات كىي:

 .الضغوطات التي يفرضها ا﵀يط 
 .)الضغوطات ابؼفركضة من الفرد ) رغبات 
 .استجابات الفرد ابذاه ىذه الأحداث 
 ولص مستول الرضا كعدـ الرضا التي يشعر بها الفرد من مسار ىذه الأحداث. ) عملية تق

 الأحداث(.
 :Abbey وأبيي  Andreus/ نموذج أندرو 4

 تضع ىذه النظرية العلبقة بتُ الراحة النفسية ابؼدركة من طرؼ الفرد كبصلة ابؼؤشرات الاجتماعية.

يفسر ىذا النموذج أف ىناؾ التفاعلبت بتُ الأفراد كا﵀يط الاجتماعي كالتي تؤثر على بصلة من 
ة كالتي تؤثر بدكرىا على ابغالات الداخلية، الاكتئاب، القلق التي تؤثر  العوامل النفسية كالاجتماعي

كذلك بدكرىا على الشعور بالراحة النفسية، فالعناصر الأساسية بؽذا النموذج تتشعب فيما بينها 
 تظهر في بركم الآخرين في حياة الفرد كبركم الفرد في ذاتو كالسند الاجتماعي كالكفاءة.

حدد أصحاب ىذه  Anxietéكابغصر   Dépressionلى الاكتئاب كمن خلبؿ تركيزنا ع
النظرية فرضية أف القلق، الادراؾ كالتحكم كالسند الاجتماعي كالكفاءة تؤثر على الاكتئاب 

Dépression   كابغصرAnxieté  كبنا كضعيتاف تؤثراف على جودة ابغياة بدعتٌ أف ابغصر
 ياة.كالاكتئاب مرتبطتُ بإدراكات سلبية بعودة ابغ

التحكم الداخلي، الكفاءة، ابؼساندة مرتبطة بإدراكات ابهابية بعودة ابغياة فالعلبقة بتُ الوجداف 
الابهابي كالتحكم الداخلي كابؼساندة الاجتماعية كالكفاءات ىي علبقات أكثر قوة من نفس ابؼفاىيم 

 كالوجداف السلبي.
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 (:2006/ نموذج أبو سريع وآخرون )5

نظرم عربي لتقدير كتفستَ جودة ابغياة يعتمد على تصنيف ابؼتغتَات ابؼؤثرة في كضع ىؤلاء بموذج 
 جودة ابغياة كىي موزعة على بعدين متعامدين، كما ىو موضح في الشكل

 الذاتية                                                  

 سرمتقدير الذات                                        التوافق الأ 
 الفاعلية الذاتية                                      الرضا عن الصداقة 
 التدين                                              العلبقة من الزملبء 
 ابؽوايات الشخصية                                 الرضا عن ابؼصركؼ 
 المحددات الخارجية                    المحددات الداخلية                         

 الصحة العامة                                       الدخل الشهرم للؤسرة 
 القواـ البدلش                                         ابؼصركؼ الشخصي 

 القدرات كابؼهارات الشخصية                        نوعية السكن 
    نوعية مكاف العمل                                   التفوؽ الدراسي 

 الدوضوعية                                                 

 (: تصور أبو سريع وآخرون لمحددات جودة الحياة 03الشكل ) 

 بيكن تفستَ ابؼخطط بالاتي:

 خص أك خارجو، أف البعد الأفقي يشمل توزيع بؿددات جودة ابغياة، كونها من داخل الش
 .«بعد ا﵀ددات الشخصية الداخلية في مقابل بعد ا﵀ددات ابػارجية »كتسمى 

  أف البعد الرأسي بيثل توزيع تلك ا﵀ددات على كفق قياسها كبرقيقها كىي تتوزع بتُ الأسس
ح الذاتية ) ابؼنظور الشخصي للفرد ( كالأسس ابؼوضوعة التي تشمل الاختبارات كابؼقاييس التي تتي

للفرد موازنة نفسو بغتَه أك بدتوسط بصاعتو ابؼعيارية كعلى كفق ىذا التصور، فإف مصطلح جودة ابغياة 
بيثل ظاىرة متعددة ابعوانب )صحية، كاجتماعية، كاقتصادية، كنفسية(، تتأثر بالنظاـ السائد في 

، كمعتقدات الأفراد المجتمع فمثلبن على النظاـ السياسي، كالتقاليد الاجتماعية، كمفهوـ الرفاىية
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ابؼختلفة ، كما تتمثل جودة ابغياة في اشباع ابغاجات الإنسانية سواء كانت ىذه ابغاجات مادية أك 
 غتَ مادية، كما أف جودة ابغياة تعتمد على بعض ابؼؤشرات غتَ ابؼادية مثل:

 الرضا كالقناعة. .1
 التوافق النفسي، كالاجتماعي، كالصحي كالأسرم. .2
 نتماء للؤسرة كالوطن.درجة الولاء كالا .3
 مفهوـ الذات كالوعي بها. .4
 (93_ 89: 2018) فواطمية، درجة ابؼركنة الفكرية كتقبل الآخر. .5

 قياس جودة الحياة .10
يواجو الباحثوف في بؾالر علم النفس كالقياس النفسي صعوبات في برديد مفهوـ اجرائي بعودة 

ودة ابغياة على الوصف الدقيق للحياة ابغياة كقياسو بطريقة موضوعية، كيتوقف القياس ابعيد بع
( أف ىناؾ مشكلبت عديدة Kind، 1994ابعيدة، كالتعرؼ على مستويات ابعودة. كيشتَ كند )

لقياس جودة ابغياة، كمن أىم ىذه ابؼشكلبت ىي صعوبة برديد مفهوـ جودة ابغياة، أك عدـ كجود 
، كيؤكد كاتشنج ) ( على أف Katsching ،1997معايتَ كاضحة كبؿددة لقياس ىذا ابؼفهوـ

ابؼقاييس ابؼتاحة بعودة ابغياة تعتمد في تقوبيها على بؿكي التقدير الذاتي كالتقدير ابؼوضوعي بؽذه 
 ابعودة.

( أف غالبية ابعهود التي Greenley &Greenberg، 1997كيرل كلب من )كرينلي ككرينبرؾ،
بعاد، كيتضمن إدراؾ الفرد للرضا عن بذلت لقياس جودة ابغياة، تتضمن اعتبار ابؼفهوـ متعدد الأ

(، بينما SQOLابغياة كلذلك فهو يقاس من كجهة نظر الفرد، كيطلق عليو جودة ابغياة الذاتية )
خصائص ابؼوقف الذم يعيش فيو الفرد، بيكن قياسها بصورة موضوعية، كيطلق عليها جودة ابغياة 

ى أبنية ابعوانب الذاتية في قياس جودة (، إلا أف العديد من الدراسات تركز علOQOLابؼوضوعية )
ابغياة، كبعض الدراسات تهمل بسامنا ابعوانب ابؼوضوعية، كما أكد بعض الباحثتُ أنو عند قياس 
جودة ابغياة، فإنو من ابؼهم تقييم العلبقة ما بتُ الثقافة كالعوامل الدبيغرافية كبتُ جودة ابغياة لأف 

رتباط كثيق مع ابغدكد الثقافية كالدبيغرافية كالتي بزتلف من بؾتمع الادراؾ كالتقييم بعودة ابغياة ذا ا
 (438_ 437: 2016)الكيسي، لآخر.
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 _ أساليب تحقيق جودة الحياة11

( أنو كي يستطيع الإنساف الشعور بجودة ابغياة كالوصوؿ إليها، لابد أف 2009ترل )بؾدم، 
 تتضافر كتتوافر بؾموعة من العوامل، تتمثل بالتالر:

  / تحقيق الفرد لذاتو وتقديرىا1

(: مفهوـ الذات على أنو فكرة الفرد كتقييمو لنفسو، 1995يعرؼ كلب من عبد ابغميد، ككفافي )
 بدا تشمل عليو من قدرات كأىداؼ كاستحقاؽ شخصي.

(: أف مفهوـ الذات لدل الفرد يتكوف من بؾموعة من العوامل من أبنها: 1994كتذكر )فرغلي، 
 كابؼركز، كابؼعايتَ كالاجتماعية، كالتفاعل الاجتماعي، كاللغة، كالعلبقات الاجتماعية.برديد الدكر، 

كيرل الباحث أنو بهب على الفرد أف يدرؾ بأنو بيتلك الطاقات كالقدرات، كعليو أف يقدر ذاتو 
ا على برقيقها، على ال رغم كبوتًمها، كأف لا يقلل من قيمة نفسو كيستسلم بؽا، كعليو أف يعمل جاىدن

من كجود العقبات التي تعتًضو في ابغياة، فتحقيق الذات يعتبر بدثابة قمة الشعور كالإحساس بالرضا 
 عن الذات، كمن ثم شعوره بجودة ابغياة.

 / إشباع الحاجات كمكون أساسي لجودة الحياة: 2

’ ماسلو’أف البعض قد يرل أف لب موضوع جودة ابغياة يكمن في دراسة  1999كيذكر) غندكر( 
عن ابغاجات الإنسانية، كالنظرية الاقتصادية للمتطلبات الإنسانية، كمن ابؼعلوـ لدل أىل التخصص 

 للحاجات الإنسانية يشتمل على بطسة مستويات متدرجة.’ ماسلو’في علم النفس أف تصنيف 

 حسب أكلوياتها كىي كالتالر:

 .ابغاجات الفسيولوجية 
 .ابغاجة للؤمن 
 .ابغاجة للبنتماء 
 للمكانة الاجتماعية. ابغاجة 
 .ابغاجة لتقدير الذات 
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كترل الطالبة بأف إشباع ابغاجات الأساسية ىي حاجات ضركرية لكل فرد من أفراد المجتمع بشكل 
عاـ كللمعاقتُ بشكل خاص، قد تتفاكت من فرد إلذ آخر من حيث درجة برقيقها كإشباعها، 

جود بعض الظركؼ ا﵀يطة بالفرد كالتي بروؿ كلكنها حاجة يسعى الكل إلذ برقيقها، على الرغم من ك 
بتُ الفرد كبتُ برقيق البعض من ىذه ابغاجات الضركرية للفرد، كقد يكوف الفرد ليس لو دخل فيها، 
إلا أف برقيقها لا يتم إلا من خلبؿ عملية متكاملة بتُ أفراد المجتمع كالوسط الاجتماعي الذم يعيش 

 فيو الفرد.

 يجابيًا للحياة:/ الوقوف على معنًى ا3

ا، كيعتبر )فارنكل  ابغياة بهب أف  »( Frankl ،1969يعتبر مفهوـ معتٌ ابغياة مفهومنا ىامنا جدن
تكوف بؽا معتٌ برت كل الظركؼ، كأف ىذا ابؼعتٌ في حالة دائمة من التغيتَ، إلا أنو يظل موجودنا 

، كىي  «ياتو بثلبث طرؽ بـتلفةدائمنا، كيرل فارانكل أف الانساف يستطيع اكتشاؼ ذلك ابؼعتٌ في ح
 كالتالر:

 عمل شيء جديد أك القياـ بعمل ما. -
 بذربة خبرات كقيم سامية مثل: ابػتَ كابغق كابعماؿ. -
 الالتقاء بإنساف آخر في أكج تفرده الإنسالش. -

 كلقد حدٌد فرانكل ثلبثة مصادر يستطيع الإنساف من خلببؽا برقيق معتٌن بغياتو كىي كالتالر:

 ما يستطيع الفرد ابقازه، فقد يكوف ذلك:كتشمل كل 

 :القيم الإبداعية Créative Values  
 كتشمل كل ما يستطيع الفرد ابقازه، فقد يكوف ذلك الابقاز عملبن فنينا أك اكتشافنا علمينا.

 كتتضمن كل ما بيكن أف بوصل عليو الإنساف.
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  :القيم الخبراتيةExpériential Values  
أف بوصل عليو الإنساف من خبرات حسية كمعنوية، كخاص ما بيكن أف كتتضمن كل ما بيكن 

بول عليو من خلبؿ الاستمتاع بابعماؿ، أك بؿاكلات البح عن ابغقيقة، أك الدخوؿ في علبقات 
 إنسانية مشبعة كابغب أك الصداقة، كتتكوف من ابؼوقف الذم يتخذه الإنساف إزاء.

  :القيم الاتجاىيةAttitudinal Values  
تتكوف من ابؼوقف الذم يتخذه الإنساف إزاء معاناتو التي لا بيكن أف يتجنبها كالقدر أك ابؼرض ك 

 أك ابؼوت.

فمعتٌ ابغياة بيكن برقيقو من خلبؿ الابذاه الذم يتخذه الإنساف حياؿ مواقف الألد كابؼعاناة التي 
 لا بيكنو بذنبها في رحلتو مع ابغياة.

( أف ابؼسعى الرئيسي للئنساف ىو برقيق معتٌ بغياتو، 1999كيضيف كلب من سليماف، كفوزم، )
فالإنساف لا يسعى فقط ليشبع غرائزه، أك لتهيئة أفضل الظركؼ الاجتماعية ليعيشها، لأف ىذا كحده 

لا يسعده كلا يرضيو، كلكنو يسعى كيهتم بأف يكوف ىناؾ معتٌن كمغزلن بغياتو، كىدفا كقيمة يتوجو 
عتٌ كتلك القيمة بهد ابغياة بكل ما برملو من كبد كمعاناة تستحق أف إليها، كمن خلبؿ ىذا ابؼ

 تعاش.

 / توافر الصلابة النفسية:4

بأنها بؾموعة متكاملة من ابػصاؿ الشخصية ذات الطبيعة النفسية »( 2002كيعرفها بضزة )
اؿ مهمة الاجتماعية، كىي خصاؿ تضم الالتزاـ كالتحدم كالتحكم، كالتي يراىا الفرد على أنها خص

لو بسكنو من بؾابهة ابؼواقف الصعبة كالتصدم بؽا، ككذلك ابؼواقف ابؼثتَة للمشقة النفسية، كالتي بسكنو 
 .«من التعايش معها بنجاح

كيرل الباحث بأف للصلببة النفسية دكرنا مهمنا في حياة الشخص ابؼعاؽ، كالتي تزرع في داخلو ركح 
ا تعمل على إمداد الفرد بامتلبكو ابؼقدرة على برمل الواقع التحدم كالصمود، كتقوية عزبيتو، كما أنه

 ابؼؤلد الذم يعيشو.
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 / التوجو نحو الدستقبل5

( إلذ أف قلق ابؼستقبل بيثل أحد أنواع القلق كالذم يشكل خطورة في خطورة 2005تشتَ شقتَ )
لفرد، كالذم الفرد، كالذم بيثل خوؼ من بؾهوؿ ينجم عن خبرات ماضية كحاضرة أيضنا يعيشها ا

بهعلو يشعر بعدـ الأمن كتوقع ابػطر، كمن ثم شعوره بعدـ الاستقرار، كقد تسبب لو ىذه ابغالة شيئنا 
من التشاؤـ كاليأس الذم قد يؤدم بو في نهاية الأمر إلذ اضطراب حقيقي كخطتَ، كالاكتئاب 

أفكار خاطئة  لىقد ينشأ عكالاضطرابات النفسية العصبية ابػطتَ. كتشتَ أيضنا إلذ أف قلق ابؼستقبل 
كغتَ عقلبنية لدل الفرد بذعلو يؤكؿ الواقع من حولو، ككذلك ابؼواقف كالأحداث كالتفاعلبت بشكل 

خاطئ؛ بفا يدفعو إلذ حالة من ابػوؼ كالقلق الذم يفقده السيطرة علة مشاعره كعلى أفكاره 
القلق في حالة من عدـ الثقة  العقلبنية، كمن ثم عدـ الأمن كالاستقرار النفسي، كقد يتسبب ىذا

بالنفس، كعدـ القدرة على مواجهة ابؼستقبل، ككذلك ابػوؼ كالذعر الشديد من ابؼتغتَات 
الاجتماعية كالسياسية ابؼتوقع حدكثها في ابؼستقبل، مصحوبان بالتوقعات السلبية بؼا بوملو ىذا 

 ابػوؼ من المجهوؿ ابؼستقبل.ابؼستقبل، كمن ثمٌ الثورة النفسية التي تأخذ أشكالان بـتلفة ك

( إلذ كجود خطوات ىامة يستطيع الفرد استخدامها من أجل الوصوؿ إلذ 2006كيشتَ )حبيب، 
 جودة ابغياة كتتمثل في التالر:

 بناء الوعي بضركرة ابغاجة إلذ التحستُ كالتطوير. -
 برديد أىداؼ التحستُ ابؼستمر للؤداء، كبناء تنظيم لتحقيق تلك الأىداؼ. -
 ذ جوانب ابعودة ابغياتية.تنفي -

( القوؿ بأنو ينبغي أف يتبتٌ الفرد منظور التحستُ ابؼستمر بعوانب 2006كيلخص حبيب، )
شخصيتو، كأبعادىا النفسية كالعقلية كالاجتماعية كالثقافية كالرياضية كالدينية كابعسمية كأسلوب 

و في توليد الأفكار كالاىتماـ بالإبداع حياة، مع تلبية احتياجاتو كرغباتو بالقدر ابؼتوازف، كاستمراريت
 (102_ 98: 2013)شيخي، كالابتكار كالتعلم التعاكلش، بدا ينمي مهاراتو النفسية كالاجتماعية. 
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 الثالثة الفصــل ــخــــلاص -

ماىية جودة ابغياة من حيث التعريف اللغوم كالقاموسي خلبؿ ىذا الفصل تم التعرؼ على 
التعرؼ على علبقتو ببعض ابؼفاىيم منها )ابغب، التفاؤؿ، ابغرية(، كما تناكلنا  كالسيكولوجي، كما تم

كما تم التطرؽ إلذ أىم النماذج ،من أىم مقومات ابغياة فيو ابغديث عن مكوناتو كمؤشراتو، باعتباره
 النظرية التي تضمنتو، ككيف يتم قياسها كأساليب برقيقها.



 

 

 راسةالقسم الثاٌلش: ابعانب ابؼيدالش للدٌ 

 الفصل الراٌبع: إجراءات الدٌراسة ابؼيدانيٌة

 بسهيد

 منهج الدٌراسة .1
 حدكد الدٌراسة .2
 أدكات الدٌراسة .3
 الدٌراسة الاستطلبعيٌة .4

 أىداؼ الدٌراسة الاستطلبعيٌة ✔

 مكاف كزماف تطبيق الدٌراسة الاستطلبعيٌة ✔

 عيٌنة الدٌراسة الاستطلبعيٌة كخصائصها ✔

 يةأدكات البحث في الدراسة الاستطلبع ✔

 الدٌراسة الأساسيٌة .5

 بؾتمع الدٌراسة ✔

 مكاف كزماف تطبيق الدٌراسة الأساسيٌة ✔

 عيٌنة الدٌراسة الأساسيٌة كخصائصها ✔

 الأساليب الإحصائيٌة .6
 إجراءات تطبيق الدٌراسة .7

خلبصة الفصل
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تعتبر الدٌراسة ابؼيدانيٌة أىمٌ جانب في البحوث كالدٌراسات، ففيها يقوـ الباحث بتطبيق أدكات 
اسة على عيٌنة بحثو للتٌحقٌق من فرضيٌاتو، كمنو جاء ىذا الفصل ليتضمٌن عرضا للئجراءات الدٌر 

ابؼنهجيٌة للدٌراسة ابؼيدانيٌة التي اتبٌعها الباحث في ىذه الدٌراسة، حيث بوتوم الفصل على منهج 
من خلببؽا بجمع  الدٌراسة ابؼتٌبع كبؾتمع الدٌراسة الذم سيحبت منو العينٌة كأدكات الدٌراسة التي قمنا

 ابؼعلومات.

كما سنعرض في ىذا الفصل حدكد الدٌراسة ككلٌب من الدٌراسة الاستطلبعيٌة كالدٌراسة الأساسيٌة، ثمٌ 
نقوـ بوصف العيٌنة ابؼختارة في كلٌ دراسة ككيفيٌة اختيارىا، إضافة إلذ ابغديث عن الأدكات 

الأختَ نشتَ إلذ أىمٌ الأساليب الإحصائيٌة ابؼستخدمة في الدٌراسة كخصائصها السٌيكومتًيةٌ، كفي 
 ابؼستعملة في ىذه الدٌراسة. 

 منهج الدٌراسة .1

تندرج الدٌراسة ابغاليٌة ضمن البحوث كالدٌراسات الوصفيٌة التي براكؿ كصف الظاٌىرة موضوع 
ودة الدٌراسة كبرليل بياناتها، حيث إفٌ ىذا ابؼوضوع بواكؿ التٌعرٌؼ على الأمن النفسي كعلبقتو بج

ابغياة لدل التلبميذ ابؼقبلتُ على شهادة البكالوريا بولاية ابؼنيعة لذلك اعتمدنا في ىذه الدٌراسة على 
 ابؼنهج الوصفي.

"طريقة لوصف ابؼوضوع ابؼراد دراستو من خلبؿ منهجيٌة علميٌة  عرّف الدنهج الوصفي على أنوّ:ي
أشكاؿ رقميٌة معبٌرة بيكن تفستَىا"، كيعرٌؼ  صحيحة، كتصوير النٌتائج التي يتمٌ التٌوصٌل إليها على 

كذلك على أنوٌ: "كصف دقيق كتفصيلي لظاىرة أك موضوع بؿدٌد على صورة نوعيٌة أك كميٌة، فالتٌعبتَ 
الكيفيٌ يصف الظاٌىرة كيوضٌح خصائصها، أمٌا التٌعبتَ الكمٌي فيعطينا كصفا رقميٌا يوضٌح مقدار ىذه 

 ( 183: 2000)دكيدرم، ا مع الظٌواىر الأخرل". الظاٌىرة كحجمها كدرجة ارتباطه

رصد كمتابعة دقيقة لظاىرة أك حدث معتٌُ بطريقة كمٌيٌة أك نوعيٌة في  ويقوم الدنهج الوصفي على
فتًة زمنيٌة معيٌنة أك عدٌة فتًات، من أجل التٌعرؼ على الظاٌىرة أك ابغدث من حيث ا﵀تول 

 ( 43: 2000)علياف كغنيم، تساعد في فهم الواقع كتطويره. كابؼضموف، كالوصوؿ إلذ نتائج كتعميمات 
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 حدكد الدٌراسة .2

أجريت الدٌراسة على عيٌنة من تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم ذكورا كإناثا . ابغدكد البشريةٌ: 1.2
 بكراكم محمد بن محمد كلاية ابؼنيعة. ابؼتمدرستُ في ثانوية

، 2021/2022لبؿ الفصل الثاٌلش من ابؼوسم الدٌراسي أجريت الدٌراسة خ . ابغدكد الزٌمنيٌة:2.2
 (.12/03/2022( إلذ غاية )09/02/2022ابتداء من )

 بكراكم محمد بن محمد بولاية ابؼنيعة. أجريت الدٌراسة في ثانويةٌ . ابغدكد ابؼكانيٌة:3.2

 أدوات الدّراسة  .3

 تٌم الاعتماد على الأداتتُ التٌاليتتُ:  ة الامن النفسي كجودة ابغيالقياس متغتٌَات الدٌراسة ابؼتمثلٌة في 

 "منار سعيد بني مصطفى،أحمد عبد الله الشريفنٌ ( "2012الامن النفسي) مقياس . 1.3

عدد من  استنادا إلذ كشف عن مستول الأمن النفسي، تم بناء مقياسالدؼ به :وصف الدقياس
للؤمن النفسي، كابؼقاييس ) Maslow 1973ابؼقاييس ذات العلبقة، كمن أبرزىا: مقياس ماسلو )

،كدراسة الشرعة  )2010،ابؼقاييس الواردة في دراسة اللبوف )1983)الواردة في دراسة دكالش كديرالش )
 (1999)ت،كدراسة جرك Wang & Zhang) 2011،كدراسة شنج ككينج ))2000)

Grout ( كا﵀ددة فقرة بدا بىدـ بؾالات ابؼقياس ) 28حيث تم اقتباس ).)2001،كدراسة نصيف
ابؼقتبسة  بالاستناد للؤدب النظرم كبعض الدراسات السابقة آنفة الذكر، كقد تربصت بصيع الفقرات

من ابؼختصتُ في اللغة الإبقليزية، )4(ىإلذ اللغة العربية، كعرضها علمن ابؼقاييس الأجنبية آنفة الذكر 
ذ بابؼلبحظات التي أشار إليها كالتًبية، كعلم النفس؛ كذلك للتحقق من دقة التًبصة، كقد تم الأخ

 :فقرة موزعة على المجالات الآتية) 36ابؼختصوف، فقد بلغ عدد فقرات ابؼقياس في صورتو الأكلية )
 .الشعور بالأمن، كالشعور بالانتماء، كالشعور بابغب

للتأكد من ملبءمة ابؼقياس، كصحة تربصة بعض  دلالات صدق الدقياس وثباتو الصدق الظاىري:
، كمناسبتها لتحقيق ىدؼ الدراسة، تم التحقق من الصدؽ الظاىرم للمقياس، كذلك من فقراتو

خلبؿ عرضو بصورتو الأكلية على بعنة من ا﵀كمتُ مكونة من بشانية متخصصتُ في بؾالات القياس 
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كالإحصاء التًبوم، كعلم النفس الإرشادم، كعلم النفس التًبوم، كالتًبية ابػاصة، حيث أبدكا رأيهم 
 سلبمة الصياغة اللغوية، ككضوح التًبصة كفقرات ابؼقياس، كمدل ملبءمتها للمجاؿ الذم تنتمي في

كفي ضوء ملبحظات ا﵀كمتُ،  .إليو، كإضافة أية ملبحظة من شأنها تعديل ابؼقياس بشكل أفضل
، فقرات؛ لتداخلها مع فقرات أخرل في ابؼقياس  8أجريت التعديلبت ابؼقتًحة، ككاف أبرزىا حذؼ 

كتعديل بعض الفقرات، لتصبح أكثر كضوحان من حيث صياغتها كتعريبها من الإبقليزية إلذ العربية. 
 فقرة موزعة على المجالات الآتية: (  28تكوف ابؼقياس في صورتو النهائية من )

 .( 11-1المجاؿ الأكؿ: الشعور بالأمن، كتقيسو الفقرات من ) -
 (. 21- 12)   سو الفقرات منالمجاؿ الثالش: الشعور بالانتماء كتقي -
 (.28-22المجاؿ الثالث: الشعور بابغب كتقيسو الفقرات من ) -

 :مؤشرات صدق البناء 

طالبا كطالبة من ( 40بهدؼ التحقق من صدؽ البناء تم تطبيق ابؼقياس على عينة مكونة من )
ت على المجاؿ، خارج عينة الدراسة، كحسبت معاملبت الارتباط بتُ الدرجات على الفقرة كالدرجا

 .ككذلك معاملبت الارتباط بتُ الدرجات على الفقرة كالدرجات على ابؼقياس ككل

       قيم معاملبت ارتباط الفقرات بالمجالات التي تنتمي إليها تراكحت بتُ خلص إلذ أف 
كما تراكحت قيم معاملبت الارتباط بتُ الفقرات كالدرجة الكلية على (0. 373.-.0 .658)

 .(0, 346.-0 630ككل بتُ )  ابؼقياس

كقد اعتمد معيار لقبوؿ الفقرة بأف لا يقل معامل ارتباطها بالمجاؿ الذم تنتمي إليو، كبابؼقياس  
كبناءن على ىذا ابؼعيار، كفي ضوء ىذه القيم فقد قبلت فقرات ابؼقياس بصيعها، (30ككل عن )

فقرة موزعة على ثلبثة بؾالات. كما ( 28كبالتالر تكوف مقياس الأمن النفسي بصورتو النهائية من )
حسبت قيم معاملبت الارتباط البينية لمجالات مقياس الأمن النفسي، كقيم معاملبت ارتباط المجالات 

 .بابؼقياس ككل

        قيم معاملبت الارتباط بتُ بؾالات مقياس الأمن النفسي كانت مرتفعة، كتراكحت بتُ 
الارتباط بتُ المجالات كابؼقياس ككل كانت مرتفعة  كما أف قيم معاملبت (0-602،0 .655)

 ..كيعد ذلك مؤشران على صدؽ البناء للمقياس(0. 832-0 .870أيضان، كتراكحت بتُ )
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 الدقياس: ثبات

 :قدرت معاملبت الثبات للمقياس بطريقتتُ

 ، فبهدؼ التحقق من ثبات ابؼقياس ابؼستخدـ كدقةأولًا: باستخدام معامل ثبات الاستقرار 
طالبان كطالبة، مع مراعاة ألا يكوف أفراد العينة ( 40فقراتو تم تطبيقو على عينة استطلبعية مكونة من )

الاستطلبعية ضمن أفراد عينة الدراسة الرئيسة، ثم أعيد تطبيقو على العينة الاستطلبعية نفسها بعد 
امل ثبات مع (Retest Test)أسبوعتُ من التطبيق الأكؿ، كحسب معامل ثبات الإعادة 

كللمجالات الفرعية (  0.95حيث بلغت قيمة معامل ثبات الإعادة للمقياس ككل ) ،الاستقرار
 على التوالر.) 0.91).(0.93)) 0.93)

 ثانياً: تقدير قيمة معامل ثبات الاتساق الداخلي للمقياس باستخدام معادلة كرونباخ ألفا
(Alpha Cronbach ) بلغت قيمة معامل ثبات  نفسهم، حيثعلى أفراد العينة الاستطلبعية أ

كىي قيمة عالية، كأما معاملبت الثبات لمجالات  ) 0.92) الاتساؽ الداخلي بؼقياس الوحدة النفسية
على التوالر، كلكنها عالية أيضا، كىي مؤشرات ( 0.90( )0.89( )0,91ابؼقياس فقد بلغت )

 .لثبات( عاليةكمؤشر على ا(تدؿ على بستع ابؼقياس بدلالات اتساؽ داخلي 

 :تصحيح الدقياس

   فقرة، بهاب عليها بتدريج بطاسي يشتمل على البدائل التالية:( 28اشتمل ابؼقياس على )
درجات، كتنطبق بدرجة كبتَة كتعطى ( 5)تنطبق بدرجة كبتَة جدان، كتعطى عند تصحيح ابؼقياس )

قليلة كتعطى درجتتُ،  درجات، كتنطبق بدرجة(3درجات، كتنطبق بدرجة متوسطة كتعطى ) ) 4)
 .كلا تنطبق كتعطى درجة كاحدة

 .11 .10 .7 .6 .5 .4 3كىذه الدرجات تنطبق على الفقرات ابؼوجبة كىي الفقرات من )
في حتُ يعكس التدريج في  28 .26 .24 .22 .21 .20 .16 .15 .14 .13 .12)

ات ابؼقياس ككل كبذلك تتًاكح درج( 19 .23 .25 .27 1. 2. 8. 9. 17. 18الفقرات من )
بحيث كلما ارتفعت الدرجة كاف ذلك مؤشران على زيادة الأمن النفسي لدل  ( 140-28بتُ )

 الطلبة. 
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 كقد صنفت استجابات أفراد العينة إلذ بطس فئات على النحو الآتي:

 فأقل. ( 1.49فئة مستول الأمن النفسي ابؼنخفضة جدان، كتتمثل في ابغاصلتُ على درجة ) -
لأمن النفسي ابؼنخفضة، كتتمثل في ابغاصلتُ على درجة تتًاكح بتُ فئة مستول ا -
 درجة. (2,49_1,5)
فئة مستول الأمن النفسي ابؼتوسطة، كتتمثل في ابغاصلتُ على درجة تتًاكح بتُ  -
 درجة. (3,49_2,5)
فئة مستول الأمن النفسي ابؼرتفعة، كتتمثل في ابغاصلتُ على درجة تتًاكح بتُ  -
 درجة.(4,49_3,5)
 .فأكثر(4.5)ئة مستول الأمن النفسي ابؼرتفعة جدان، كتتمثل في ابغاصلتُ على درجة ف -
 أداة جودة الحياة : -3-2

كقامت بتعريبو  )1996(" الصورة ابؼختصرة" الذم أعدتو منظمة الصحة العابؼية  جودة ابغياة
ودة السائد في ، كقد أعد ىذا ابؼقياس ليقدـ صورة بـتصرة عن مستول ابع)2008(كتطويره أبضد 

 حياة الفرد.

 بعودة ابغياة العامة كللصحة العامة. )02(بند، منهما: بندين  )26(كيتكوف ابؼقياس من 

 خطوات إعداد الدقياس:

 تم إعداد النسخة العربية من مقياس جودة ابغياة باتباع ابػطوات التالية:

 أولا: ترجمة الدقياس

إلذ اللغة العربية كذلك بدساعدة اثنتُ من أعضاء  بتعريب ابؼقياس كتربصتو )2008(قامت أبضد 
ىيئة التدريس ابؼتخصصتُ في اللغة الابقليزية، كتم تعريب بصيع عبارات ابؼقياس، كبعد الانتهاء من 
ذلك قامت الباحثة بعرضو على أربعة من أساتذة علم النفس لتحكيم الصورة التي أعدت للغة العربية 

 ئل الإجابة كمدل انتماء العبارة للبعد.من حيث الصياغة اللغوية كبدا

 



 تساست‌انًيذاَيّ‌إجشاءاث‌انذّ‌‌_________________________‌ابغانفصم‌انشّ‌

 
79 

 ثانيا: الصورة النهائية للمقياس

كالصحة  العامةعن جودة ابغياة  )عبارتتُ(، منها )عبارة 26(تكونت الصورة النهائية للمقياس من 
 موزعة على أربعة أبعاد فرعية للمقياس، كما يلي: )بند 24( العامة، ك

 Physical Healthالصحة الجسمية  .1
الأنشطة ابغياتية اليومية، الاعتماد على العقاقتَ كابؼساعدة الطبية، القوة  ( )أجزاء 07(كوف من يت

كبذلك يتكوف ىذا  )كالاجهاد، قابلية ابغركة كالتنقل، الألد كالعناء، النوـ كالراحة، كالقدرة على العمل
، 15، 10، 4، 3(ا لقياس جودة الصحة ابعسمية كىي البنود التي أرقامه )بنود 07(البعد من 

16 ،17 ،18(. 

 Psychological Healthالصحة النفسية:  .2
صورة ابعسم كابؼظهر العاـ، ابؼشاعر السلبية، ابؼشاعر الابهابية،  (بؾالات ىي:  06تتكوف من 

كبذلك يتكوف ىذا  )تقدير الذات، معتقدات الفرد الدينية كالركحية، التفكتَ، التعليم، التذكر، التذكتَ
 .)26، 19، 11، 7، 6، 5(كىي أرقامها  )بنود 06(ن البعد م

 Social Relationshipالعلاقات الاجتماعية:  .3
العلبقات الشخصية، ابؼساندة الاجتماعية، كالنشاط  ( كيتضمن ىذا البعد ثلبثة بؾالات ىي

 )22، 21، 20(كىي التي أرقامها  )بنود 03(كبذلك يتكوف ىذا البعد من  )ابعنسي

  Environmentالبيئة: .4
ابؼوارد ابؼادية، ابغرية، الأمن كالأماف ابؼادم، الرعاية الصحية  (ىي  )بؾالات 08(كيتكوف من 

كالاجتماعية: التوافر كابعودة، البيئة الأسرية، الفرص ابؼتاحة لاكتساب ابؼعارؼ كتعلم ابؼهارات، 
التلوث، الضوضاء، ابؼركر، (ية الاشتًاؾ في كإتاحة الفرصة للئبداع/ النشاطات التًفيهية، البيئة الطبيع

، 12، 09، 08(كىي التي أرقامها  )بنود 08(ككسائل النقل. كبذلك يتكوف ىذا البعد من  )ابؼناخ
13 ،14 ،23 ،24 ،25(. 
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 ثالثاً: تصحيح الدقياس والدرجة الكلية:

رجات إلذ يتم الإجابة عن بنود ابؼقياس كفقنا بؼقياس متدرج تتًاكح الدرجات عليو ما بتُ بطس د
 درجة كاحدة حيث تشتَ الدرجة ابؼرتفعة إلذ ارتفاع في جودة ابغياة.

كيتم حساب درجة كل بعد من الأبعاد الأربعة، بدتوسط بؾموع درجات الفرد على البنود ابؼكونة 
لكل بعد، ثم بعد ذلك بذمع متوسط درجات الفرد على الأبعاد الأربعة للحصوؿ على الدرجة 

 الكلية.

الباحث في ىذه الدراسة في تفستَه لنتائج الأداة لأسلوب ليكرت الذم بودد درجة  كقد استند
ابؼبحوث على ابؼقياس في ضوء درجة موافقتو أك عدـ موافقتو على بنود ابؼقياس، كتتحدد الدرجة 
بإعطاء أكزاف بـتلفة للبستجابة، بحيث يستجيب ابؼبحوث على ميزاف أك متصل رتبي متدرج يشتمل 

 نقاط.على بطس 

، )4=1- 5(، تم حساب ابؼدل )ابغدكد الدنيا كالعليا(ك لتحديد طوؿ خلبيا ابؼقياس ابػماسي 
، كبعد ذلك تم إضافة ىذه )0.80=4/5(للحصوؿ على طوؿ ابػلية الصحيح  )5(ثم تقسيمو من 

على كذلك لتحديد ابغد الأ )أك بداية ابؼقياس كىي الواحد الصحيح(القيمة إلذ أقل قيمة في ابؼقياس
 بؽذه ابػلية، كىكذا أصبح طوؿ ابػلبيا كما يلي:

 )منخفض جدًا ... كبنًة جدًا(تحديد قيم تصليح مقياس جودة الحياة  (01)جدول 

 الدرجة الدستوى الرقم
ا 1.80-01إذا تراكحت قيمة ابؼتوسط للعبارة أك البعد بتُ  01  منخفض جدن
أكثر من بتُ إذا تراكحت قيمة ابؼتوسط للعبارة أك البعد  02

1.80- 2.60 
 منخفض

أكثر من  إذا تراكحت قيمة ابؼتوسط للعبارة أك البعد بتُ 03
2.60- 3.40 

 متوسط

 أكثر من  إذا تراكحت قيمة ابؼتوسط للعبارة أك البعد بتُ 04
3.40- 4.20 

 كبتَة
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أكثر من  إذا تراكحت قيمة ابؼتوسط للعبارة أك البعد بتُ 05
4.20- 5 

 كبتَة جدنا

 تقننٌ الدقياس  ابعًا:ر 

بتقنتُ الصورة ابؼختصرة بؼقياس جودة ابغياة على عينة من الراشدين  )2008(قامت أبضد
، من بتُ أفراد المجتمع العاـ ككذلك من بتُ نزلاء ابؼستشفيات كدكر )دكلة  23(من  )11830ف=(

بتُ أبعاد  )فأكثر 0.89من (الرعاية الصحية، كقد كجدت معاملبت ارتباط مرتفعة دالة إحصائينا 
 الصورة ابؼختصرة بؼقياس جودة ابغياة كأبعاد الصورة الكلية لنفس ابؼقياس.

كذلك تم التحقق من القدرة التمييزية لعبارات ابؼقياس، كبستعو بالصدؽ التمييزم كصدؽ ا﵀تول 
 كبالاتساؽ الداخلي كبثبات إعادة الاختبار.

بؽذا ابؼقياس في العديد من بلداف العالد، كللتحقق من ىذا فضلبن على أنو تم إعداد صور متعددة 
ثباتو كصدقو فقد تم إعداده للبيئة الكورية كابؼاليزية كالتايوانية كالايرانية كابؽندية كالبرازيلية كالايطالية 

 كالنركبهية كالأمريكية، كما استخدـ في عدد ىائل من الدراسات كالبحوث على مستول العالد.

من كفاءة ىذا ابؼقياس من حيث ثباتو كصدقو فيما يقيسو أك فيما كضع لقياسو كقد تم التحقق 
من الذكور كالإناث، من غتَ عينة الدراسة  )فرد 50(على عينة مكونة من  )2008(من قبل أبضد 

 .)عاـ 40 -20(الرئيسية بفن تراكحت أعمارىم بتُ 

لاختبار في صورتو النهائية بعد من ثبت ابؼقياس بطريقة إعادة ا )2008(كما كقد برققت أبضد 
بدستول  )0.89(، ككاف معامل الارتباط بتُ التطبيقتُ ) 50ف=  (على عينة التقنتُ  )أسابيع 03(

 ، ككذلك باستخداـ طريقة " ألفا كركنباخ " على نفس عينة التقنتُ.)0.01(دلالة 

 _ الدراسة الاستطلاعية:4

 راستنا الاستطلبعيٌة إلذ:تهدؼ د أىداف الدّراسة الاستطلاعيّة:. 1.4

التٌعرٌؼ على أفراد عيٌنة الدٌراسة الاستطلبعيٌة كالأساسيٌة، كالتٌأكٌد من توفرٌ ابػصائص ابؼناسبة  -
 فيها كاستعدادىا للمشاركة. 
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 معرفة الزٌمن ابؼناسب كالوقت ابؼستغرؽ لتطبيق ابؼقياس.  -

ة الأساسيٌة، من حيث مدل التٌحقٌق من صلبحيٌة أداة التي بيكن استخدامها في الدٌراس -
 كضوح عباراتها كسلبمة تعليماتها.

دراسة ابػصائص السٌيكومتًيةٌ للؤداة من حيث صدقها كثباتها، كالتٌأكٌد من صلبحيتها  -
 للتٌطبيق في الدٌراسة الأساسيٌة.

التٌعرٌؼ على الصٌعوبات كالعوائق التي بروؿ دكف التٌطبيق السٌهل كابؼناسب للمقياستُ قصد  -
  زىا في التٌطبيق الأساسي.بذاك 

 التٌعرٌؼ على الإمكانيات ابؼتوفٌرة لتطبيق الدٌراسة الأساسيٌة.  -

 :مكان وزمان تطبيق الدّراسة الاستطلاعيّة. 2.4

تٌم إجراء الدٌراسة الاستطلبعيٌة على تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد. بولاية 
( إلذ 09/01/2022ابتداء من )  2021/2022ثاٌلش من ابؼوسم الدٌراسيابؼنيعة. خلبؿ الفصل ال

 .)11/02/2022غاية )

  . عيّنة الدّراسة الاستطلاعيّة وخصائصها:3.4

عيٌنة الدٌراسة ىي عبارة عن: "بؾموعة جزئيٌة من بؾتمع الدٌراسة يتمٌ اختيارىا بطريقة معيٌنة كإجراء 
 النٌتائج كتعميمها على كامل بؾتمع الدٌراسة الأصلي".  الدٌراسة عليها، كمن ثمٌ استخداـ تلك

  (84: 1999)عبيدات كآخركف، 

( تلميذ كتلميذة من تلبميذ السٌنة الثاٌلثة 50كعيٌنة الدٌراسة الاستطلبعيٌة في دراستنا تكوٌنت من )
 .يٌة العنقوديةٌبكراكم محمد بن محمد. بولاية ابؼنيعة. تٌم اختيارىم بالطرٌيقة العشوائة ثانوم بثانوي

 : أداة البحث في الدراسة الاستطلاعية .4.4
"مصطلح منهجي تعتٍ الوسيلة التي بهمع  يعرّف "صالح بن لزمّد عساف" أداة الدّراسة بأنّّا:

 (156: 2014)غربي، بها الباحث ابؼعلومات اللٌبزمة للئجابة على أسئلة الدٌراسة كاختبار فركضها". 

 ي الامن النفسي كجودة ابغياة اللذاف ذكرا سابقا.راسة على مقياسكقد تٌم الاعتماد في ىذه الدٌ 
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 الامن النفسي : . الخصائص السّيكومتريةّ لدقياس 1.4.4

  :الداخلي الاتساق صدق

 خلبؿ كمن الاستطلبعية سةاالدر  عينة دراأف ىلع الاستبياف تطبيق تم الصدؽ من النوع ذاى بؼعرفة
بالدرجة الكلية  الفقرات ارتباط معامل حساب تم العينة داأفر  إجابات من اليهع ابؼتحصل النتائج

  للمقياس.

 مع الدرجة الكلية للمقياس  الفقرات ارتباط معامل (02):رقم الجدول

 قيمة ابؼعنوية رتباطالا معامل الفقرات الرقم

 0.80 .0.0 أشعر بالتهديد عندما أتعرض للئنتقاد. 1

 *0.02 0.32 أبذنب التعرض للمواقف ابؼزعجة. 2

 **0.00 0.44 عن نفسي. )م ة(أنا راض  3

 0.05 0.26 لدم إبياف كاؼ بقدراتي. 4

 *0.01 0.35 أتقبل ما لدم من قدرات عقلية. 5

ا في ابغياة. 6  *0.00 0.45 أعتبر نفسي شخصنا سعيدن

 **0.00 0.50 أشعر أنتٍ أبستع بصحة جيدة. 7

 0.44 0.11 أكره العيش في ىذا العالد. 8

 0.74 0.04 بهرح شعورم بسهولة. 9

 **0.00 0.53 أتصرؼ بثقة تامة في ابؼناسبات الاجتماعية. 10

 **0.00 0.44 أعتقد أف طفولتي كانت سعيدة. 11

 **0.00 0.69 أستطيع الانسجاـ مع الآخرين. 12

 0.31 0.14 بيكنتٍ الوثوؽ بالآخرين. 13
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 **0.00 0.39 أحب للآخرين ما أحب لنفسي. 14

 0.07 0.25 أكره أف أكوف كحدم. 15

 **0.02 0.37 أشعر بالاطمئناف بوجود الآخرين. 16

 0.16 0.20 أشعر بأف الآخرين لا يقدركف أعمالر. 17

 0.74 -0.04 الفائدة في ىذه ابغياة. )ة(أشعر بأنتٍ عدلص  18

 0.65 0.06 أنزعج عندما أرل الآخرين مسركرين. 19

 0.08 0.24 الأصدقاء. لدم عدد كبتَ من 20

 *0.00 0.48 أتفاعل مع الآخرين في ابؼواقف الاجتماعية. 21

 **0.01 0.53 يظهر الآخركف احتًامهم لر. 22

 0.26 0.16 أشعر بأنتٍ عبء ثقيل على الآخرين. 23

 **0.00 0.56 أشعر بابؼودة كا﵀بة بكو الآخرين. 24

 0.33 0.13 أشعر أف ابغياة بؾرد ىم كتعب. 25

 **0.00 0.55 يعاملتٍ الآخركف بكل عدؿ كاحتًاـ. 26

 **0.00 0.30 ابؼزاج.  )ة(أعتقد أنتٍ متقلب 27

 **0.06 0.37 أشعر بابؼتعة رغم كجود مشكلبت في حياتي. 28

ىذا النوع من مقياس الأمن النفسي،  لفقراتشتَ ابعدكؿ السابق إلذ صدؽ الاتساؽ الداخلي ي 
الداخلي للبختبار نفسو فيجمع معلومات عن بؿتول الاختبار كالعمليات  الصدؽ يهتم بالتحليل

بحساب  ةالباحث تحيث قام، ابؼستخدمة في الاستجابة بؼفرداتو كالارتباطات بتُ مفردات الاختبار
 مقبولة ارتباطو ملبتامع (02معاملبت الارتباط لكل فقرة مع ا﵀ور ابػاص بها فأظهر ابعدكؿ رقم )

ككلها دالة إحصائيا عند مستول الدلالة  0.69الذ 0.30 بتُ ما لفقرات ابؼقبولةا تراكحت حيث
  0.01كما كىناؾ من ىي دالة عند  0.05
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  :مقياس الأمن النفسي  ثبات  -
يشتَ الثبات إلذ "مدل اتساؽ نتائج الاستبياف، فإذا حصلنا على درجات متشابهة عند تطبيق 

بحساب  الطالبقاـ ، تلفتتُ، فإننا نستدؿ على ثباتهانفس الاختبار على نفس المجموعة مرتتُ بـ
 استخراج معامل ألفا كركنباخ مع حذؼ العبارات الغتَ ثابتة. طريقةبثبات الاستبياف في ىذه الدراسة 

 لدقياس الأمن النفسي  ألفا كرونباخ عامللد الثبات قيم يبنٌ (03) رقم الجدول

 spssالدصدر:من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات 

حيث  قمنا الأمن النفسي  مقياسكركنباخ ﵀اكر   ألفابيثل معامل الثبات  (03)ابعدكؿ رقم 
 بغزمةا معامل ألفا كركنباخ ببرنامج حساب ثم فرد 50متكونة من  بذريبية عينة على ابؼقياسبتطبيق 

بلغ معامل الثبات الكلي للمقياس حيث ، لقياس الثبات (spss)الاجتماعية للعلوـ الإحصائية
 يشتَ حيثعينة ال. كىو معامل جيد كمنو نقوؿ أف الاستبياف ثابت كصالح للتطبيق على 0.75
مرتفع،  ثبات على ذلك دؿ+ 0.90ك 0.70+ بتُ الثبات معامل كصل كلما أنو( 1998) عوض

 (55: ص1998عوض، ) الثبات توافر عدـ يعتٍ كىذا منخفضا يعتبر 0.70 عن قل كإذا

 : جودة الحياة. الخصائص السّيكومتريةّ لدقياس  2.4.4

  :الداخلي الاتساق صدق -

 خلبؿ كمن الاستطلبعية سةاالدر  عينة دراأف ىلع الاستبياف تطبيق تم الصدؽ من النوع ذاى بؼعرفة
بالدرجة الكلية  الفقرات  ارتباط معامل حساب تم العينة داأفر  اباتإج من اليهع ابؼتحصل النتائج

  للمقياس .

 

  الدرجة الكلية للمقياس   ابؼقياس

 0.75 )الفا كركنباخ(معامل 

 16 عدد العبارات
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 مع الدرجة الكلية للمقياس  الفقرات ارتباط معامل (04):رقم لجدول

 معامل الفقرات الرقم
 رتباطالا

قيمة 
 الدعنوية

1 
بؼستول معيشتك   )م(ما ىو تقديرؾ 

 ؟)جوة حياتك(
0.67 0.00** 

2 
عن كضعك  )م(ما مدل رضاؾ 

 الصحي بشكل عاـ؟
0.30 0.02* 

3 

بأف الوجع  )م(إلذ أم حد تشعر
من القياـ بالأعماؿ )م(بينعك  )الألد(

 التي تريدىا؟

-
0.33 

0.00 

4 

 )الرعاية الطبية(ما مقدار العلبج الطبي
التي برتاجها لتتمكن من القياـ 

 بأعمالك اليومية؟

0.31 0.00* 

 **0.00 0.49 ة؟بابغيا )م(ما مدل استمتاعك 5

6 
بأف حياتك ذات  )م(ما مدل شعورؾ

 معتٌ كقيمة؟
0.62 0.00** 

- على التًكيز؟ )ة(كم أنت قادر 7
0.15 

0.00 

8 
بالأماف في  )م(ما مدل شعورؾ

 حياتك اليومية؟
0.53 0.00** 

9 
البيئة ا﵀يطة  )م(إلذ أم حد تعتبر

 صحية كمناسبة لك؟ )م(بك
0.24 0.00 

10 
طاقة كافية بؼزاكلة ابغياة  )م(ىل لديك

 اليومية؟
0.60 0.00** 

11 
على تقبل مظهرؾ  )ة(ىل أنت قادر

 ابعسدم ابػارجي؟
-

0.08 
0.00 
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12 
من ابؼاؿ ما يكفي  )م(ىل لديك

 لتلبية احتياجاتك؟
0.55 0.00** 

13 
ابؼعلومات التي  )م(ىل تتوفر لك

 برتاجها في حياتك اليومية؟
0.69 0.00** 

14 
الفرصة  )م(لديك إلذ أم مدل

 للؤنشطة التًفيهية؟
0.36 0.00** 

15 
على التنقل  )ة(كم أنت قادر

 كالتجواؿ؟
0.31 0.02* 

 0.28 0.15 عن نومك؟ )ة(ما مدل رضاؾ 16

17 
عن قدرتك على  )م(ما مدل رضاؾ

 القياـ بنشاطاتك ككاجباتك اليومية؟
0.24 0.08 

18 
عن قدرتك على  )م(ما مدل رضاؾ

 العمل؟
0.35 0.01* 

 0.71 0.05 عن نفسك؟ )م(ما مدم رضاؾ 19

20 
عن علبقاتك  )م(ما مدل رضاؾ

 الشخصية؟
0.25 0.07 

21 
حياتك  عن )م(ما مدل رضاؾ

 ابعنسية؟
0.29 0.03* 

22 
الدعم أك  عن )م(ما مدل رضاؾ

 ابؼساعدة من الأصدقاء؟
0.14 0.30 

23 
سكنك أك   عن  )م(ما مدل رضاؾ

 ؟ابؼكاف الذم تعيش فيو
0.40 0.00** 

24 
ابػدمات  عن )م(ما مدل رضاؾ

 الصحية ابؼتوفرة لك بعد العملية؟
0.30 0.00* 

25 
كسائل  عن  )م(ما مدل رضاؾ(

 مواصلبتك؟
0.41 0.00** 
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26 

 )م(كم من ابؼرات كانت عندؾ
مشاعر سلبية مثل: ابغزف، اليأس، 

 خيبة الأمل، القلق، الاكتئاب؟

-
0.04 

0.75 

ىذا النوع من  ،مقياس جودة ابغياة لفقراتسابق إلذ صدؽ الاتساؽ الداخلي شتَ ابعدكؿ الي 
الصدؽ يهتم بالتحليل الداخلي للبختبار نفسو فيجمع معلومات عن بؿتول الاختبار كالعمليات 

بحساب  ةالباحث تحيث قام، ابؼستخدمة في الاستجابة بؼفرداتو كالارتباطات بتُ مفردات الاختبار
 مقبولة ارتباطو ملبتامع (04) ملكل فقرة مع ا﵀ور ابػاص بها فأظهر ابعدكؿ رق معاملبت الارتباط

ككلها دالة إحصائيا عند مستول الدلالة  0.69الذ 0.29 ما بتُ الفقرات ابؼقبولة تراكحت حيث
0.05  

  :ثبات مقياس -
تطبيق يشتَ الثبات إلذ "مدل اتساؽ نتائج الاستبياف، فإذا حصلنا على درجات متشابهة عند 

 بحساب الطالبة تقام، نفس الاختبار على نفس المجموعة مرتتُ بـتلفتتُ، فإننا نستدؿ على ثباتها
 استخراج معامل ألفا كركنباخ مع حذؼ العبارات الغتَ ثابتة. طريقةبثبات الاستبياف في ىذه الدراسة 

 اةلدقياس جودة الحي ألفا كرونباخ عامللد الثبات قيم يبنٌ (05) رقم الجدول

 spssالدصدر:من إعداد الطالبة بالاعتماد على لسرجات 

قمنا بتطبيق  حيث جودة ابغياة  مقياسكركنباخ ﵀اكر   ألفابيثل معامل الثبات  (05)ابعدكؿ رقم 
 الإحصائية ابغزمة معامل ألفا كركنباخ ببرنامج حساب ثم ردف50 من متكونة بذريبية عينة على ابؼقياس

       .0.76للمقياس بلغ معامل الثبات الكلي حيث ، لقياس الثبات (spss)الاجتماعية للعلوـ
 عوض يشتَ حيثعينة الكىو معامل جيد كمنو نقوؿ أف الاستبياف ثابت كصالح للتطبيق على 

  الدرجة الكلية للمقياس   الدقياس
 0.76 )الفا كرونباخ( αمعامل 

 16 عدد العبارات
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 كإذا مرتفع، ثبات على ذلك دؿ+ 0.90 ك 0.70+ بتُ الثبات معامل كصل كلما أنو( 1998)
 (55: 1998عوض، ) الثبات توافر عدـ يعتٍ كىذا منخفضا يعتبر 0.70 عن قل

 الدّراسة الأساسيّة  .4

يتألٌف بؾتمع الدٌراسة من التٌلبميذ ابؼسجٌلتُ في السٌنة الثاٌلثة ثانوم ابؼتمدرستُ لرتمع الدّراسة:  .1
 بن محمد. بولاية ابؼنيعة.نوية بكراكم محمد ثافي 

تٌم إجراء الدٌراسة الأساسيٌة على تلبميذ السٌنة الثاٌلثة  . مكان وزمان تطبيق الدّراسة الأساسيّة:2
، خلبؿ الفصل الثاٌلش من ابؼوسم ابؼنيعةالتٌابعة بؼديريةٌ التًٌبية لولاية  بثانويةٌ ثانوية بكراكم محمد بن محمد

 (.12/03/2022( إلذ غاية )12/02/2022من )، ابتداء 2021/2022الدٌراسي 

 عيّنة الدّراسة الأساسيّة وخصائصها. 3

( تلميذا كتلميذة من تلبميذ السٌنة الثاٌلثة 160بلغ حجم عيٌنة الدٌراسة الأساسيٌة ) حجم العيّنة:
، الذين تٌم اختيارىم بطرٌيقة ابغصر الشامل من ثانويةٌ 2021/2022ثانوم من ابؼوسم الدٌراسي 

 بكراكم محمد بن محمد. بولاية ابؼنيعة.

 توضٌح ابعداكؿ التٌالية توزيع أفراد عيٌنة الدٌراسة الأساسيٌة حسب ابعنس نلخص: صائص العيّنة:خ

 ( توزيع أفراد عيّنة الدّراسة الأساسيّة حسب الجنس 06الجدول رقم )

ثانوية بكراوي محمد بن محمد.  اسم الثاّنويةّ
 بولاية الدنيعة.

 وعالمجم

 

 عدد التّلاميذ

  79 الذكّور

160 

 

 81 الإناث
 160 المجموع

  49 الذكّور 
 51 الإناث
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 %100 100 المجموع النّسبة الدئويةّ

بحيث  %100أم بنسبة  160قدر ب ( نلبحظ أفٌ عدد التٌلبميذ 06من خلبؿ ابعدكؿ )     
 .%51أم بنسبة  81ك عدد الاناث  %49تلميذ بنسبة  79اف عدد الذكور ىو 

 ( توزيع أفراد عيّنة الدّراسة الأساسيّة حسب التخصص07الجدول رقم )

 النّسبة الدئويةّ عدد التّلاميذ الشّعب
 %43 68 الشّعب العلميّة 
 %57 92 الشّعب الأدبيّة

 %100 160 المجموع

تلميذا كتلميذة  (92ىو ) الأدبية( نلبحظ أفٌ عدد التٌلبميذ في الشٌعب 07ن خلبؿ ابعدكؿ )م
 تلبميذ الشعب العلمية. %( كىي نسبة أكبر من عدد57بنسبة )
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 الأساليب الإحصائيّة

 (spss)بعد بذميع الاستبيانات، تم إدخاؿ بياناتها في برنامج الرزـ الاحصائية للعلوـ الإجتماعية 
دؼ التأكد من ابػصائص كتم برليل النتائج عن طريق الاختبارات الاحصائية ابؼناسبة، كىذا به

 السيكومتًية لأدكات الدراسة من جهة، كمن جهة أخرل بهدؼ إختبار الفرضيات ابؼصاغة.

 على ىذا الأساس بسثلت أدكات ابؼعابعة الإحصائية التي تم الإستعانة بها فيما يلي: 

 النسب ابؼئوية. -
 التكرارات. -
 ابؼتوسط ابغسابي. -
 الابكراؼ ابؼعيارم. -
 ؽ بتُ بؾموعتتُ مستقلتتُ.اختبار "ت" للفرك  -
 معامل الثبات "ألفا كرك نباخ". -
 اختبار برليل التباين الأحادم. -
 معامل الارتباط "بتَسوف". -
 



 

 

 لفصل الخامس: عرض وتفسنً نتائج الدّراسةا

 عرض وتفسنً نتائج الفرضيّة الأولى .1
 عرض وتفسنً نتائج الفرضيّة الثاّنية .2
 عرض وتفسنً نتائج الفرضيّة الثاّلثة .3
 رض وتفسنً نتائج الفرضيّة الرّابعةع .4
 عرض وتفسنً نتائج الفرضيّة الخامسة .5

 عرض وتفسنً نتائج الفرضية السادسة .6
عرض وتفسنً نتائج الفرضية السابعة .7
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بعد تطبيق أدكات الدٌراسة كتفريغ البيانات كمعابعتها إحصائياٌ، كالتي تعتبر عمليٌة مهمٌة جدٌا في 
ا يتمٌ الوصوؿ إلذ نتائج الدٌراسة، كفي ىذا الفصل سنعرض النٌتائج أمٌ دراسة علميٌة، إذ من خلببؽ

 ابػاصٌة بكلٌ فرضيٌة كتفستَىا، كفي الأختَ بلتم الدٌراسة باستنتاج عاـ.

يتضمٌن ىذا الفصل عرض كتفستَ نتائج الدٌراسة ابؼيدانيٌة كما أفرزتها ابؼعابعة الإحصائيٌة للبيانات 
دكات على عيٌنة الدٌراسة الأساسيٌة، كلاختبار فرضيٌات الدٌراسة تٌم ابؼتحصٌل عليها بعد تطبيق الأ

استخداـ الأساليب الإحصائيٌة ابؼناسبة كابؼتمثلٌة في معامل بتَسوف كاختبار "ت" كمعامل الارتباط 
 ثنائي الابٌذاه بؼعرفة مدل صدؽ التٌوقٌعات ابؼعبٌر عنها من خلبؿ كلٌ فرضيٌة من فرضيٌات الدٌراسة.

 نتائج الفرضيّة الأولى  تفسنًعرض و  (1

مستول الأمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية  نصٌ الفرضيٌة الأكلذ على أفٌ: "ت
 ."بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة مرتفع

 للئجابة عن الفرضية تم اعتماد ا﵀ك التالر :

 (يمثل المحك الدعتمد في الدراسة08الجدول رقم )

طهل الخلية*عدد  خليةطهل ال    
 الفقرات

 المدتهى  المتهسط

 34.44-------73 1779--01مــــــــــــن 

57.24 

 منخفض جدا

 منخفض 25.54-----34.2 2759--1780من 
 متهسط 55.14----30.07 3739—2760من 
 مرتفع 554.54---55.40 4719—3740من
 مرتفع جدا 541-----554.3 5700—4720من

 pimental.2010.p111الدصدر:
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فكلما ، ( ا﵀ك الذم اعتمدناه في برديد مستول الأمن النفسي08يظهر لنا ابعدكؿ رقم ) 
فإننا بككم على أف ىذه  48.33إلذ 24برصل أفراد العينة أثناء إجابتهم على متوسط يتًاكح من 

ذا ابؼستول فإننا نعتبر ى 91.80ابؼستول منخفض جدا من الأمن النفسي  ككلما فاؽ ابؼتوسط 
( 92.63مرتفع كعند حساب متوسط استجابة أفراد العينة على كل ابؼقياس برصلنا على قيمة )

 .كىي قيمة تقع في ابؼستول ابؼرتفع 

كبالتالر نقوؿ أف الفرضية قد برققت أم أف )مستول الأمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة 
 .مرتفع(ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة 

 / مناقشة وتفسنً نتائج الفرضية الاولى:1.1

من خلبؿ ابؼعابعة الاحصائية توصلنا إلذ أف مستول الامن النفسي لتلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم 
 بثانوية بكراكم محمد بن محمد بابؼنيعة مرتفع.

شوف فيو سواء  بيكن ارجاع شعور التلبميذ بدستول مرتفع من الأمن النفسي إلذ ا﵀يط الذم يعي
كاف ىذا ا﵀يط أسرتهم أك الثانوية أك رفاقهم الذم كاف لو دكر كبتَ في شعورىم بدستول مرتفع من 

الأمن كالذم عبركا عنو من خلبؿ عدـ شعورىم بالتهديد النفسي، كبالرضا عن النفس، كالثقة فيها، 
ىم بالسعادة في ىذه ابغياة، كبالإبياف بدا لديهم من قدرات كتقبلها، كبتمتعهم بصحة جيدة، كشعور 

كأيضا بشعورىم بالانتماء الذم عبركا عنو من خلبؿ )قدرتهم على الانسجاـ كالتفاعل مع ا﵀يطتُ 
بهم، كبالاطمئناف كالثقة فيهم، كبأف بؽم عدد كبتَ من الاصدقاء(، كبشعورىم بابغب الذم عبركا عنو 

معهم بكل عدؿ، كبعدـ شعورىم بأنهم عبء  من خلبؿ )استشعارىم لاحتًاـ الآخرين بؽم كبتعاملهم
 عليهم، كبشعورىم بابؼودة بكوىم(.  

، الذم بسحورت )2010مهنا بشتَ عبد الله،(كتتفق نتائج ىذه الدراسة مع كل من: دراسة 
دراستو حوؿ الأمن النفسي كعلبقتو بالتوافق النفسي كالاجتماعي لدل طلبب معهد اعداد ابؼعلمتُ 

ت نتائج الدراسة إلذ بستع طلبب ىذا ابؼعهد بالأمن النفسي حيث كاف متوسط في نينول حيث أسفر 
درجات الطلبب أعلى من ابؼتوسط النظرم للمقياس، حيث أف الدرجات العالية تدؿ على الشعور 

بالأمن النفسي كالدرجات ابؼنخفضة تدؿ على عدـ الشعور بالأمن النفسي كما أف متوسط درجات 
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وافق النفسي كالاجتماعي أعلى من ابؼتوسط النظرم للمقياس كبالتالر الطلبب على مقياس الت
 مع درجاتهم بالشعور بالأمن النفسي.  )طردية(ارتباطها بعلبقة موجبة 

، ىدفت إلذ معرفة ابغاجات النفسية لدل تلبميذ ابؼرجلة الثانوية )1994عطية، (كأيضا دراسة ؿ
م ابغاجات النفسية لدل العينة ىي ابغاجة إلذ الأمن بددينة الإسكندرية، حيث أظهرت النتائج أف أى

 النفسي.

التي توصلت إلذ كجود مستول  2005كبزتلف مع الدراسات التالية: دراسة اياد محمد أقرع 
 %.49.9منخفض من الأمن النفسي لدل الطلبة كالذم قدر بنسبة 

لبة يتمتعوف ( التي أشارت إلذ أف الطZhang & Wang.2011كايضا دراسة شنج ككينج )
التي أشارت إلذ  )1998سعد، (بدستول متوسط من الأمن النفسي في ابعامعات الصينية، كدراسة 

 أف لدل طلبة ابعامعات السورية مستول متوسط من الشعور بالأمن النفسي.

 تلبؼ لطبيعة العينة  كايضا البيئة ابؼختلفة.خنرجع ىذا الا
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 انية عرض وتفسنً نتائج الفرضيّة الثّ  (2

مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية  تنصٌ الفرضيٌة الثاٌنية على أفٌ: "
 ."بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة مرتفع

 للإجابة عن الفرضية تم اعتماد المحك التالي 6 

 (يمثل المحك المعتمد في الدراسة09الجدول رقم )

طهل الخلية*عدد  طهل الخلية
 راتالفق

 المدتهى  المتهسط

 34.52-------72 1766--01مــــــــــــن 
11 

 منخفض 

 متهسط 20.14----34.37 2733--1767من 
 مرتفع 34-------20.43 3700—2734من 

 pimental.2010.p111المصدر:

، فكلمػا برصػل جػودة ابغيػاة( ا﵀ك الػذم اعتمػدناه في برديػد مسػتول 09يظهر لنا ابعدكؿ رقم ) 
فإننػا بككػم علػى أف ىػذه ابؼسػتول  43.16إلذ 26يػتًاكح مػن  متوسطفراد العينة أثناء إجابتهم على أ

فإننػػػػا نعتػػػػبر ىػػػػذا ابؼسػػػػتول مرتفػػػػع كعنػػػػد حسػػػػاب متوسػػػػط  60.84مػػػػنخفض ككلمػػػػا فػػػػاؽ ابؼتوسػػػػط 
( كىػػي قيمػػة تقػػع في ابؼسػػتول ابؼتوسػػط 55اسػػتجابة أفػػراد العينػػة علػػى كػػل ابؼقيػػاس برصػػلنا علػػى قيمػػة )

مسػػتول جػػودة ابغيػػاة لػػدل تلبميػػذ السٌػػنة الثاٌلثػػة ثانػػوم لتػػالر نقػػوؿ أف الفرضػػية لد  تتحقػػق أم أف )كبا
 .(بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة متوسط

 / مناقشة وتفسنً نتائج الفرضية الثانية:1.2

محمد بن محمد  توصلنا الذ اف  مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم
 ابؼنيعة متوسط.
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يعيشو  كبيكن تفستَ ىذه النتائج الذ بؾموعة من الأسباب، من بينها : شهادة البكالوريا كما
 التلميذ  في ىذه ابؼرحلة.

كايضا اف  الثانوية كمؤسسة  تعليمية لازالت تعالش من نقص في ابػدمات ابؼوجهة للتلبميذ: نوادم 
فيها النشاطات اللبصفية،  ككذلك ابػدمات ابؼتعلقة بتكنولوجيا  التًفيو كالرياضة التي بسارس

 ابؼعلومات،  كايضا جانب ابػدمات الارشادية  بقد نقص في ىذا ابعانب.

كالتي أشارت إلذ كجود  )2008حسن كا﵀رزم كابراىيم،(تتفق ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
 .مستول متوسط من جودة ابغياة

استهدفت معرفة جودة ابغياة لدل طلبة ابعامعة  )2008هادلر ككاظم، الب(كبزتلف مع دراسة  
في كل من سلطنة عماف التي تم القياس بدقياس ذات ستة أبعاد كقد اشارت النتائج بشكل عاـ إلذ أف 

مستول جودة ابغياة مرتفعنا في بعدين من أبعاد جودة ابغياة بنا جودة ابغياة الأسرية كالاجتماعية، 
يم كالدراسة، كمتوسط في بعدين بنا: جودة الصحة العامة كجودة شغل ككقت الفراغ، كجودة التعل

 كمنخفض في بعدين بنا جودة الصحة النفسية كجودة ابعانب العاطفي.

التي توصلت إلذ أف  )2018بعلي مصطفى كجغلولر يوسف، (كما بزتلف أيضا مع دراسة 
 فع.مستول جودة ابغياة لدل طالبات قسم علم النفس مرت

 

 

 

 

 

 

 



 ساستػشض‌وتفسيش‌َتائج‌انذّ‌‌______________________‌انفصم‌انخايس

 
98 

 عرض وتفسنً نتائج الفرضيّة الثاّلثة  (3

بىتلف مستول الأمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم  "تنصٌ الفرضيٌة الثاٌلثة على أنوٌ: 
 ".بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ ابعنس

 (: اختبار ت تاست  لإيجاد الفروق بنٌ الدتوسطات10الجدول رقم )

توسط ابغسابي ابؼتقارب بتُ الذكور كالإناث ( العدد الكلي للتلبميذ كابؼ10يظهر ابعدكؿ رقم )

عند الإناث كما يبتُ ابعدكؿ أيضا قيمة )ت( لعينتتُ  93.30عند الذكور ك 91.93حيث بلغ 
كىذا ما  0.05كىي قيمة غتَ  دالة إحصائيا عند مستول الدلالة  1.18-مستقلتتُ حيث بلغت 

القائل بأف مستول الأمن النفسي لدل  بهعلنا نرفض الفرض الذم افتًضناه  كنقبل الفرض الصفرم 
 تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة لا بىتلف باختلبؼ ابعنس.

 / مناقشة وتفسنً نتائج الفرضية الثالثة 1.3

توصلنا من خلبؿ ابؼعابعة الاحصائية عدـ كجود فركؽ في مستول الأمن النفسي لدل تلبميذ 
 ثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ ابعنس.السٌنة ال

 

 الدتغنًات

 الإحصائية

 

 الجنس

 

 الدتغنًات

 

 العينة

 

الدتوسط 
 الحسابي

 

الانحراف 
 الدعياري

 

 

درجة 
 الحرية

 قيمة ت

 تاست

 

الدلالة 
 الدعنوية

الأمن ابعنس ك  الذكور
 النفسي

79 91.93 6.25 148.64 -1.18 0.23 

 8.29 93.30 81 الإناث
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بيكن تفستَ عدـ كجود فركؽ في مستول الشعور بالأمن النفسي بتُ التلبميذ الذكور كالانات إلذ 
ما توفره كل من الأسرة كا﵀يط ابؼدرسي من رعاية كاىتماـ بؽم خاصة كأنهم مقبلوف على اجتياز أىم 

 ىذه ابؼرحلة الدراسية كىو شهادة البكالوريا، فطبيعة ىذه البيئة الآمنة التي يعيشوف فيها امتحاف بؽم في
تساعدىم على إشباع بـتلف حاجاتهم النفسية كالاجتماعية الأساسية، ما ينعكس إبهابان عليهم من 

 خلبؿ ارتفاع مستول شعورىم بالأمن النفسي على حد سواء.

، التي طبقت على عينة من جامعة )1998عبد ابػالق، (كتتفق نتائج دراستنا مع: دراسة
الكويت، ككشفت نتائج ىذه الدراسة إلذ عدـ كجود فركؽ دالة احصائيا بتُ ابعنستُ في الأمن 

  النفسي.

( "الابذاىات السياسية كالاجتماعية كعلبقتها بدستويات الأمن  2006كأيضا دراسة أبو عودة ) 
لبب جامعة الأزىر بغزة" التي توصلت إلذ عدـ كجود فركؽ في النفسي كالتوافق الدراسي لدل ط

 درجة الشعور بالأمن النفسي تعزل إلذ ابعنس.

( كجد أف ىناؾ فركؽ ذات  2008كبزتلف مع كل من: دراسة سالد ابؼفرجي كعبدالله الشهرم )
 دلالة إحصائية بتُ الذكور كالإناث في الأمن النفسي لصالح الذكور.

طالبنا كطالبة جامعة مصر،   210)، التي أجريت على عينة قوامها 1999كرم، كدراسة (مايسة ش
كشفت نتائجها عن كجود فركؽ جوىرية بتُ ابعنستُ حيث تبتُ أف الإناث أقل مستول في درجة 

 الأمن النفسي من الذكور.

 كبيكن أف نعزك ىذا الاختلبؼ أيضا بػصائص العينة كأيضا الأداة ابؼطبقة
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 نً نتائج الفرضيّة الرّابعة عرض وتفس )4

بىتلف مستول الأمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم  "تنصٌ الفرضيٌة الراٌبعة على أنوٌ:      
 ."بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ التخصص

 .بنٌ الأمن النفسي حسب التخصص الفروق اختبار تحليل التباين لدلالة:( 11) رقم جدول

 ئيالإحصا التحليل معطيات على بالاعتماد الطالب إعداد من  :الدصدر

كداخل  (4( كبدرجة حرية بتُ المجموعات )1.27لواضح أف قيمة اختبار ؼ ا﵀سوبة )ا
( كىي قيمة أكبر من مستول الدلالة 0.28( تساكم )Sig( كالقيمة ابؼعنوية )155المجموعات )

( فهي ليست دالة إحصائيا، كبالتالر برققت ىذه الفرضية حيث لا بىتلف مستول الأمن 0.05)
 لبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ التخصص.النفسي لدل ت

 / مناقشة وتفسنً نتائج الفرضية الرابعة 1.4

توصلنا الذ عدـ كجود فركؽ في مستول الأمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية 
 بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ التخصص.

لرموع  مصدر التباين 
 الدربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 الدربعات

 )ف(

 المحسوبة

 قيمــــــــة الدلالة

 بنٌ

 المجموعات

274.806 4 68.70 

 داخل 0.28 1.27

 المجموعات

8354.43
7 

155 53.90 

8629.24 المجموع
4 

159  
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كن  تفستَ ىذه النتيجة إلذ أف ابؼناخ الدراسي التي يدرس فيو تلبميذ التخصصات العلمية ىو كبي
نفسو ابؼناخ الدراسي الذم يدرس فيو تلبميذ التخصصات الأدبية، كما كأنهم خاضعوف لنفس 
ابػارجية الأنظمة كالقوانتُ كاللوائح التي بركمهم في الثانوية، كيعيشوف نفس الظركؼ البيئية الداخلية ك 

 فيها.

كلذلك بيكن القوؿ بأف التخصص الدراسي ليس لو تأثتَ على الأمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة  
 الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة.

ىدفت إلذ التعرؼ على الشعور ) 2005دراسة أقرع (كتتفق ىذه النتائج مع نتائج كل من: 
ابؼتغتَات لدل طلبة جامعة النجاح الوطنية كتوصلت لا توجد فركؽ  بالأمن النفسي كتأثره ببعض

ذات دلالة إحصائية في مستول الشعور بالأمن النفسي لدل طلبة جامعة النجاح الوطنية، تعزم 
 بدتغتَ التخصص. 

التي توصلت إلذ عدـ كجود فركؽ ذات  )2011ىدل صالح، آسيا راجح، (كدراسة كل من 
 اد العينة من بـتلف التخصصات كابؼستويات العلمية.دلالة احصائية بتُ أفر 

( التي ىدفت إلذ الكشف عن طبيعة العلبقة بتُ  2004كبزتلف مع كل من: دراسة العقيلي ) 
الاغتًاب كالأمن النفسػي كتوصلت إلذ: كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ الطلبب في الشعور 

 بالطمأنينة النفسية تبعنا بؼتغتَ التخصص. 

التي توصلت إلذ كجود فركؽ في مستول الأمن النفسي  )2008أزىار بوي، أبضد عامر، (دراسة ك 
 تعزل للتخصص الدراسي كذلك في ابذاه قسم التًبية الاسلبمية.

 لطبيعة العينة. الاختلبؼكنرجع ىذا 
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 امسةعرض وتفسنً نتائج الفرضيّة الخ )5

جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم  بىتلف مستولتنص الفرضية ابػامسة على ما يلي: 
 بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ ابعنس.

 (: اختبار ت تاست  لإيجاد الفروق بنٌ الدتوسطات12الجدول رقم )

توسط ابغسابي ابؼتقارب بتُ الذكور كالإناث ( العدد الكلي للتلبميذ كابؼ 12يظهر ابعدكؿ رقم )  
كؿ أيضا قيمة )ت( لعينتتُ عند الإناث كما يبتُ ابعد 54.82عند الذكور ك 55.19حيث بلغ 

كىذا ما  0.05كىي قيمة غتَ  دالة إحصائيا عند مستول الدلالة  0.42-مستقلتتُ حيث بلغت 
بهعلنا نرفض الفرض الذم افتًضناه  كنقبل الفرض الصفرم  القائل بأف مستول جودة ابغياة لدل 

 ة لا بىتلف باختلبؼ ابعنس.تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيع

 / مناقشة وتفسنً نتائج الفرضية الخامسة1.5

كقد توصلنا الذ عدـ كجود فركؽ في مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية 
 بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ ابعنس.

 

 الدتغنًات

 الإحصائية

 

 الجنس

 

 الدتغنًات

 

 العينة

 

الدتوسط 
 الحسابي

 

الانحراف 
 الدعياري

 

 

درجة 
 الحرية

 ة تقيم

 تاست

 

الدلالة 
 الدعنوية

جودة  ابعنس ك الذكور
 ابغياة

79 55.19 4.84 158 0.42 0.67 

 5.83 54.82 81 الإناث
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ابؼستول التعليمي، العمر الزمتٍ،  ابؼستول  الاجتماعي،(بيكن تفستَ ذلك بتقارب بعض العوامل 
ابؼؤثرة على مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم  )ابؼستول الاقتصادم

محمد بن محمد ابؼنيعة، كىو ما جعل من الطبيعي عدـ ظهور فركؽ بتُ الذكور كالاناث في مستول جودة 
 ابغياة بينهم.

ىدفت  )2018ناصر الدين ابراىيم ابو بضاد (دراسات كل من: دراسة  تتفق نتائج دراستنا مع
الدراسة إلذ الكشف عن العالقة بتُ جودة ابغياة النفسية كالقيمة الذاتية كالسعادة النفسية كالكشف 

عن الفركؽ بتُ الذكور كالإناث في كل من جودة ابغياة النفسية كالقيمة الذاتية كالسعادة النفسية لدل 
بة ابؼتَ سطاـ بن عبد العزيز كتوصلت إلذ عدـ كجود فركؽ دالة احصائيا بتُ الذكور كالإناث عينة طل

 على مقياس جودة ابغياة النفسية.

التي توصلت نتائجها إلذ عدـ كجود فركؽ دالة احصائينا بتُ )2009أبضد عبد العزيز، (كدراسة 
 معة.على مقياس جودة ابغياة لدل طلبة ابعا )ذكور،  إناث(النوع 

،بعنواف: "جودة ابغياة لدل ) 2012رغداء علي نعيسة (كبزتلف مع الدراسات التالية: دراسة 
طلبة جامعتي دمشق كتشرين" كالتي توصلت إلذ كجود فركؽ في مستول جودة ابغياة حسب متغتَ 

 ابعنس.
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 دسةعرض وتفسنً نتائج الفرضيّة السا )6
لف مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بىتتنص الفرضية السادسة على ما يلي: 

 .تخصصبثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ ال
 بنٌ مستوى جودة الحياة حسب التخصص الفروق اختبار تحليل التباين لدلالة:(13) رقم لجدو 

 الإحصائي التحليل معطيات على بالاعتماد الطالبة إعداد من  :الدصدر
كداخل  (2ات )( كبدرجة حرية بتُ المجموع1.42الواضح أف قيمة اختبار ؼ ا﵀سوبة )

( كىي قيمة أقل من مستول الدلالة 0.004( تساكم )Sig( كالقيمة ابؼعنوية )193المجموعات )
( فهي دالة إحصائيا، كبالتالر برققت ىذه الفرضية حيث توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية 0.05)

محمد ابؼنيعة تعزل  في مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن
 للتخصص.

استخدـ  ،متغتَ التخصص ضمن فئات الدراسة أفراد بتُ تصورات مصادر الفركؽ عن كللكشف
( كىو أحد الاختبارات البعدية التي تكشف الفركؽ بتُ LSDاختبار أقل فرؽ معنوم ) الطالبة

 ابعدكؿ التالر. في المجموعات الغتَ متساكية  كما ىو موضح
 
 
 

لرموع  مصدر التباين 
 الدربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 الدربعات

 )ف(

 المحسوبة

 قيمــــــــة الدلالة

 بنٌ

 المجموعات

422.87
7 

4 105.719 

 داخل 0.004 3.96

 المجموعات

4132.1
1 

155 26.659 

4554.9 المجموع
94 

159  
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 أصناف التخصص بنٌ معنوي فرق أقل ( لدعرفة LSDيمثل اختبار ) (14) الجدول رقم

( أف ىناؾ فركقا دالة بتُ متوسطات إجابة أفراد الدراسة ضمن فئة  14من نتائج ابعدكؿ )  يظهر
بدتوسط أكبر من كىو فرؽ داؿ إحصائيا كلصالح شعبة العلوـ  (2.40) شعبة العلوـ كشعبة التسيتَ

بتُ بزصص  0.05عند مستول دلالة كما لا توجد فركؽ دالة إحصائيا   ،متوسط الفئة الأخرل
نرل أيضا بأنو توجد فركؽ بتُ بزصص  ،الآداب(، اللغات ،العلوـ ككل من بزصص) التكنولوجيا

توجد فركؽ بتُ شعبة التكنولوجيا كالآداب  ،التسيتَ كالتكنولوجيا كاللغات لصالح ىاتتُ الشعبتتُ
 لصالح التكنولوجيا.

داب كالتسيتَ  لصالح شعبة توجد فركؽ دالة إحصائيا بتُ شعبة اللغات ككل من شعبتي  الآ -
 اللغات.

توجد فركؽ دالة إحصائيا بتُ شعبة الآداب ككل من شعبتي  التكنولوجيا  كاللغات  لصالح  -
 ىاتتُ الشعبتتُ الأختَتتُ.

  الفروق في الدتوسطات  التخصص
 الآداب اللغات تكنولوجيا التسينً العلوم

 متوسط

 الفرق

قيمة 
 الدلالة

 متوسط

 الفرق

قيمة 
الدلا

 لة

 متوسط

 الفرق

قيمة 
الدلا

 لة

 متوسط

 الفرق

قيمة 
الدلا

 لة

 متوسط

 الفرق

قيمة 
الدلا

 لة

0.0 2.40   العلوم
2 

-2.07 0.1
3 

-2.85 2.0
8 

1.61 0.1
4 

- التسينً
2.40 

0.02   -4.47 0.0
0 

-5.26 0.0
1 

-0.7 0.4
8 

0.0 4.47 0.13 2.07 تكنولوجيا
0 

  -0.7 0.7
3 

3.68 0.0
1 

0.0 5.26 0.17 2.85 اللغات
1 

0.78 0.7
3 

  4.47 0.0
3 

- الآداب
1.61 0.14 0.78 0.4

8 -3.68 0.0
1 

-4.47 0.0
3 
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 / مناقشة وتفسنً نتائج الفرضية السادسة1.6

نة الثاٌلثة ثانوم من خلبؿ ابؼعابعة الاحصائية توصلنا الذ أف  مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌ 
 بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة بىتلف حسب التخصص.

مستول ابػدمات ابؼادية كالاجتماعية التي تقدـ للتلبميذ في كل من  كنعزك ىذا لاختلبؼ
 التخصصتُ. 

كايضا ابػصائص النفسية للتلبميذ في ىذه ابؼرحلة  بزتلف باختلبؼ بزصصهم، كاختلبؼ 
 ة ابؼوجهة  للتلبميذ .ابػدمات ابؼدرسي

برت عنواف علبقة جودة ابغياة  )2017حستُ، (بزتلف ىذه النتيجة إلذ ما توصلت إليو دراسة 
بدستول الطموح لدل الطالب ابعامعي كمعرفة الفرؽ بتُ متغتَ ابعنس كالتخصص في جودة ابغياة 

نتائج إلذ أنو لا كمن حيث أيضا الفرؽ بتُ ابعنس كالتخصص في مستول الطموح، كقد أشارت ال
توجد علبقة دالة إحصائينا بتُ جودة ابغياة تعزل إلذ متغتَ ابعنس كما أظهرت عدـ كجود فركؽ دالة 

 احصائينا بتُ جودة ابغياة كمتغتَ التخصص لدل طلبة جامعة ابعلفة.

بعنواف معرفة مستول احساس طلبة كلية  )2006العادلر، (كتتفق مع ما توصلت إليو دراسة 
ة بالرستاؽ بجودة ابغياة، كمعرفة طبيعة الفركؽ في متغتَم ابعنس كالتخصص الدراسي كباستخداـ التًبي

مقياس صمم بؽذه الدراسة أظهرت النتائج أف مستول إحساس بصيع أفراد العينة ككذلك الذكور 
كالإناث بشكل منفرد يفوؽ ابؼتوسط النظرم للمقياس الأمر الذم يعكس مستول عالر من 

 ودة ابغياة.الاحساس بج

كما أظهرا كجود فركؽ دالة في التخصص الدراسي تم برديدىا بالفركؽ بتُ متوسط درجات طلبة 
 بزصص الدراسات الاجتماعية كمتوسط درجات طلبة بقية التخصصات ابؼشمولة بالبحث.
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  سابعةعرض وتفسنً نتائج الفرضيّة ال )7

بتُ الأمن النفسي كجودة ابغياة لدل تلبميذ السنة توجد علبقة  على أنوٌ: " سابعةتنصٌ الفرضيٌة ال
 ".الثالثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة

 .الأمن النفسي وجودة الحياة( يوضح العلاقة بنٌ 15الجدول رقم )

 التقنية الإحصائية

 الدتغنًات

 )ر( عـدد الأفـراد

 المحسوبة

 مستوى الدلالة

 الأمن النفسي
160 0.11- 0.13 

 جودة الحياة

( علبقة بتُ الأمن النفسي كجودة ابغياة لدل أفراد عينة الدراسة، 15يتبتُ من ابعدكؿ رقم ) 
، كىي قيمة ضعيفة جدا كغتَ دالة إحصائيا عند مستول 0.11- حيث قدرت قيمة "ر" ا﵀سوبة بػ:

علبقة عكسية أم أف ىناؾ ( كلا يعتد بها كمنو بيكننا القوؿ بأف الفرضية قد برققت 0.05الدلالة )
 .الأمن النفسي كجودة ابغياة ضعيفة  بتُ علبقة بتُ 

 / مناقشة وتفسنً نتائج الفرضية السابعة1.7

توصلنا الذ: عدـ كجود علبقة ارتباط بتُ الأمن النفسي كجودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة 
 ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة.

كجود علبقة ارتباط بتُ الأمن النفسي كجودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم  كنفسر عدـ
بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة، يعتٍ أف مستول جودة ابغياة ابعسمية كالنفسية كالبيئية كالعلبئقية 

تبط بعوامل اخرل لديهم غتَ مرتبط بددل شعورىم بالأمن النفسي كالانتماء كابغب كإبما قد يكوف مر 
 غتَ العامل النفسي.
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بعنواف: "جودة  )2012رغداء علي نعيسة (كتتفق ىذه النتائج مع نتائج الدراسات التالية: دراسة 
ابغياة لدل طلبة جامعتي دمشق كتشرين. كتوصلت النتائج إلذ أنو لا توجد فركؽ دالة إحصائيا بتُ 

 بغياة كفقا بؼتغتَ التخصص .الطلبة في جامعتي دمشق كتشرين في أبعاد جودة ا

بعنواف " مدل إحساس طلبة كلية التًبية بالرستاؽ بجودة  )2006العادلر  (كبزتلف مع: دراسة 
ابغياة كعلبقتو ذلك ببعض ابؼتغتَات". توصلت النتائج إلذ كجود فركؽ إحصائية بتُ درجات الطلبة 

 على مقياس الإحساس بجودة ابغياة كفق التخصص الدراسي.

 ع ىذا الاختلبؼ الذ طبيعة العينة كالأداة ابؼطبقة.كنرج

 



 

 

 الاستنتاج العاـ

ىدفت ىذه الدراسة إلذ الكشف عن الأمن النفسي كعلبقتو بجودة ابغياة لدل التلبميذ ابؼقبلتُ 
على شهادة البكالوريا بولاية ابؼنيعة، كمدل كجود أم فركؽ ذات دلالة إحصائية في ىذا ابؼستول 

 ( كمتغتَ ابعنس )ذكر؛ أنثى(.علمي، أدبيلتخصص )باختلبؼ متغتَ ا

 كمن أىم النتائج التي تم التوصل إليها ىي: 

برقق الفرضية الأكلذ التي نصت على أف: "نتوقع كجود مستول مرتفع من الأمن النفسي لدل  -1
 تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة".

توصل إليها "كجود مستول مرتفع من الأمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة حيث أظهرت النتائج ابؼ
الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة"، كتم إرجاع شعور تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية 

كاف ىذا بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة بالأمن النفسي كبدرجة مرتفعة إلذ ا﵀يط الذم يعيشوف فيو سواء  
ا﵀يط اسرتهم أك الثانوية أك رفاقهم الذم كاف لو دكر كبتَ في شعورىم بدستول مرتفع من الامن كالذم 

عدـ شعورىم بالتهديد النفسي، كبالرضا عن النفس، كالثقة فيها، كبالإبياف بدا (عبركا عنو من خلبؿ 
في ىذه ابغياة(، كايضا لديهم من قدرات كتقبلها، كبتمتعهم بصحة جيدة، كشعورىم بالسعادة 

بشعورىم بالانتماء الذم عبركا عنو من خلبؿ )قدرتهم على الانسجاـ كالتفاعل مع ا﵀يطتُ بهم، 
كبالاطمئناف كالثقة فيهم، كباف بؽم عدد كبتَ من الاصدقاء(، كبشعورىم بابغب الذم عبركا عنو من 

دؿ، كبعدـ شعورىم بانهم عبء خلبؿ )استشعارىم لاحتًاـ الاخرين بؽم كبتعاملهم معهم بكل ع
 عليهم، كبشعورىم بابؼودة  بكوىم(.  

عدـ برقق الفرضية الثانية كالتي نصت على أف: " مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة  -2
 الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة مرتفع ".

ر الطالبات من بزصص )العلوـ كتم تفستَ ذلك بأف متغتَ التخصص لا علبقة لو بدستول شعو 
 الإنسانية( كطالبات بزصص )العلوـ الإجتماعية( بالأمن النفسي، كلا يعد كعامل مؤثر في ذلك. 

عدـ برقق الفرضية الثالثة كالتي نصت على أف: " بىتلف مستول الأمن النفسي لدل تلبميذ  -3
 تلبؼ ابعنس ". السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باخ



 

 

كتم تفستَ ذلك بعدـ كجود فركؽ في مستول الشعور بالأمن النفسي بتُ التلبميذ الذكور كالانات 
إلذ ما توفره كل من الأسرة كا﵀يط ابؼدرسي من رعاية كاىتماـ بؽم خاصة كانهم مقبلوف على اجتياز 

طبيعة ىذه البيئة الامنة التي يعيشوف اىم امتحاف بؽم في ىده ابؼرحلة الدراسية كىو شهادة البكالوريا، ف
فيها تساعدىم على إشباع بـتلف حاجاتهم النفسية كالاجتماعية الأساسية، ما ينعكس إبهابان عليهم 

 من خلبؿ ارتفاع مستول شعورىم بالأمن النفسي على حد سواء.

لبميذ عدـ برقق الفرضية الرابعة كالتي نصت على أف: " بىتلف مستول الأمن النفسي لدل ت -4
 السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ التخصص ". 

كتم تفستَ ذلك إلذ أف ابؼناخ الدراسي التي يدرس فيو تلبميذ التخصصات العلمية ىو نفسو ابؼناخ 
تُ الدراسي الذم يدرس فيو تلبميذ التخصصات الأدبية، كما كانهم خاضعوف لنفس الأنظمة كالقوان

 كاللوائح التي بركمهم في الثانوية، كيعيشوف نفس الظركؼ البيئية الداخلية كابػارجية فيها. 

كلذلك بيكن القوؿ بأف التخصص الدراسي ليس لو تأثتَ على الأمن النفسي لدل تلبميذ السٌنة 
 الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة.

نصت على أف: " بىتلف مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ  عدـ برقق الفرضية ابػامسة كالتي -5
 السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ ابعنس ".

ابؼستول  الاجتماعي، ابؼستول التعليمي، العمر الزمتٍ، (كتم تفستَ ذلك بتقارب بعض العوامل 
ياة لدل تلبميذ السٌنة الثاٌلثة ثانوم بثانوية بكراكم ابؼؤثرة على مستول جودة ابغ )ابؼستول الاقتصادم

محمد بن محمد ابؼنيعة، كىو ما جعل من الطبيعي عدـ ظهور فركؽ بتُ الذكور كالاناث في مستول جودة 
 ابغياة بينهم.

برقق الفرضية السادسة كالتي نصت على أف: " بىتلف مستول جودة ابغياة لدل تلبميذ  -6
 ثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة باختلبؼ التخصص ". السٌنة الثاٌلثة ثانوم ب
ختلبؼ مستول ابػدمات ابؼادية كالاجتماعية التي تقدـ للتلبميذ في كل من باكتم تفستَ ذلك 

التخصصتُ. كايضا ابػصائص النفسية للتلبميذ في ىذه ابؼرحلة  بزتلف باختلبؼ بزصصهم، 
 ميذ .كاختلبؼ ابػدمات ابؼدرسية ابؼوجهة  للتلب



 

 

عدـ برقق الفرضية السابعة كالتي نصت على أف: " توجد علبقة بتُ الأمن النفسي كجودة  -7
 ابغياة لدل تلبميذ السنة الثالثة ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة ".

كجود علبقة ارتباط بتُ الأمن النفسي كجودة ابغياة لدل تلبميذ السٌنة  بعدـ كتم تفستَ ذلك
ثانوم بثانوية بكراكم محمد بن محمد ابؼنيعة، يعتٍ أف مستول جودة ابغياة ابعسمية كالنفسية الثاٌلثة 

كالبيئية كالعلبئقية لديهم غتَ مرتبط بددل شعورىم بالأمن النفسي كالانتماء كابغب كإبما قد يكوف 
 مرتبط بعوامل اخرل غتَ العامل النفسي.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 اسةتوصيات ك مقتًحات الدر 
طبيقي  توصلنا إلذ النتائج النهائية، كمن تفي ضوء ما تطرقنا إليو في الدراسة ابغالية من اطار نظرم ك 

 خلببؽا كضعنا بعض التوصيات كالاقتًاحات التي قد تكوف بؿل الاىتماـ في ابؼستقبل:
 ب تنظيم ندكات كبؿاضرات لتوعية التلبميذ بدفهوـ الأمن النفسي كتأثتَه على بـتلف جوان

 ابغياة.
  اجراء ابحاث تهدؼ بؼعرفة ميوؿ كحاجات التلبميذ من الناحية النفسية كالاجتماعية كالتًبوية

 كاشباع تلك ابؼيوؿ كابغاجات.
 لوريا ، االاىتماـ بتحستُ مفهوـ جودة ابغياة كالتفاؤؿ لدل التلبميذ ابؼقبلتُ على شهادة البك

 بهابي لديهم.كابعادىم عن التفكتَ السلبي كتعزيز التفكتَ الا
  تزكيد مكتبة ابؼؤسسة بالكتب ابػاصة في علم النفس كالارشاد النفسي كالأمن كجودة حياة

كغتَىا من الكتب كابؼراجع النفسية، لتنمية قدراتهم كمساعدتهم في الاىتماـ بدستقبلهم ككذلك حياتهم 
 الاجتماعية.

 فسية من خلبؿ بؾالس أكلياء الأمور.التواصل بتُ ابؼؤسسة كأكلياء التلبميذ بؼعرفة ابؼشاكل الن 
 .اجراء دراسة بفاثلة في ابؼستقبل لطور ابؼتوسط ككذلك طلبب ابعامعة 
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 قائمة الدراجع
 القراف الكرلص

 ابغديث النبوم
 ابؼراجع العربيٌة
 أكٌلا: الكتب

اىرة: (. مصر ، الق11(. أصوؿ علم النفس العاـ )الإصدار ط1977أبضد عزات راجح. ) .1
 دار ابؼعارؼ.

 يوسف ميخائيل أسعد. )د.ت(. الشقة بالنفس. القاىرة: دار نهضة مصر للطباعة كالنشر. .2
 (. علم النمو "الطفولة كابؼراىقة". القاىرة: عالد الكتب.1977حامد عبد السلبـ زىراف. ) .3
(. 2(. الصحة النفسية كالعلبج النفسي )الإصدار ط1985حامد عبد السلبـ زىراف. ) .4
 قاىرة: عالد الكتب.ال
 (. دراسات في الصحة النفسية كالارشاد النفسي. مصر.2002حامد عبد السلبـ زىراف. ) .5
(. عماف: دار ابؼستَة 1(. الارشاد كالعلبج النفسي )الإصدار ط2001سامي محمد ملحم. ) .6

 للنشر كالتوزيع.
(. 1ط(. دراسات التأصيل الاسلبمي لعلم النفس )الإصدار 1995صالح الصنيع. ) .7

 الرياض: دار عالد الكتب
(. القاىرة: ىجر للطباعة 2(. الصحة النفسية )الإصدار ط1987علبء الدين كفافي. ) .8

 كالنشر.
 (. علم الشذكذ لنفسي. دمشق: منشورات جامعة دمشق.1994علي سعد. ) .9

 (. الصحة النفسية كسيكولوجية الشخصية. ابؼكتبة العربية.2000فوزم محمد جبل. ) .10
(. عماف: جهاد للنشر 1(. أكلانا كالصحة النفسية )الإصدار ط2002خليل. )محمد يوسف  .11

 كالتوزيع.
 (. التطرؼ كأسلوب للبستجابة. القاىرة: مكتبة أبقلو ابؼصرية.1968مصطفى سويف. ) .12
(. الأمن النفسي دعامة للؤمن القومي العربي )الإصدار بؾلة دراسات 1989حامد زىراف. ) .13

 القاىرة: عالد الكتب. (.19، عدد 4تربوية، بؾلد 
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( ، الامن النفسي ك علبقتو بالوحدة النفسية لدل الطالب ابعامعي  2016سعيد رحاؿ ) .14
ابؼقيم ، دراسة ميدانية لعينة من الطلبة ابعامعيتُ ابؼقيمتُ بالاقامات ابعامعية لولاية بسكرة ، 

 علم النفس ، كلية العلوـ الاطركحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه الطور الثالث ) ؿ ، ـ ، د ( في
 الانسانية ك الاجتماعية  قسم العلوـ الاجتماعية ، جامعة محمد خيضر ، بسكرة .

(. بعض ابؼتغتَات الدبيوجرافية ابؼرتبطة بالأمن النفسي )الإصدار بؾلة علم 1996محمد جبر. ) .15
 النفس، السنة العاشرة(. القاىرة: ابؽيئة ابؼصرية العامة للكتاب.

(. التوازف النفسي لطلبب كطالبات ابؼرحلتتُ الاعدادية كالثانوم. 1997مطوع. ) محمد حسن .16
 (.1( العدد )8بؾلة جامعة ابؼلك سعود، بؾلد )

(. القيم كعلبقتها بالأمن النفسي )الإصدار بؾلة كلية التًبية(. 1989محمد عبد السلبـ. ) .17
 .4مكة: جامعة أـ القرل ، العدد 

لقلق كالتحصيل الدراسي )الإصدار مدلة جامعة دمشق في (. ا1988كلر كاظم الآغا. ) .18
 (. دمشق: جامعة دمشق.14، العدد 4العلوـ الانسانية، المجلد 

(. الأمن النفسي لدل الطلبة ابؼعاقتُ بصريا في 2012يوسف أبو زيتوف ، بصاؿ كمقدادم. ) .19
 287-243(، 3( ،)ع28ضوء بعض ابؼتغتَات. دمشق: بؾلة جامعة دمشق، )ـ

.)ابن م .20 (. لساف العرب. استًجع بتاريخ 2003نظور، أبو الفضل بصاؿ الدين محمد بن مكرـ
 ( على الرابط08/05/2017)

http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?idfro
m=230&idto=230&bk_no=122&ID=231 

بالشعور  (. الأمن النفسي كعلبقتو2009جاسم، مبدر شاكر كخليل، عفراء ابراىيم.) .21
 ).15بالوحدة النفسية لدل عينة من طلبة ابؼرحلة الإعدادية. بؾلة العلوـ النفسية. العدد )

(. الأمن النفسي كعلبقتو بدفهوـ القلق لدل طلبة كلية الفنوف 2015جبر، حستُ عبيد.) .22
  .1294-1275(.3)23ابعميلة بؾلة جامعة بابل، العلوـ الإنسانية، 

(. الطمأنينة النفسية كعلبقتها بالوحدة النفسية لدل طلبة جودت، عبد السلبـ. )بدكف .23
( 02/03/2016ابعامعة بؾلة العلوـ الانسانية: كلية التًبية للعلوـ الانسانية. استًجعت بتاريخ )

 على الرابط
https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=93413 
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لشعور بالأمن النفسي لدل (. قياس ا2010حافظ، سلبـ ىاشم كراضي، ابضد إبراىيم.) .24
 (.4)13طلبة جامعة بابل بؾلة القادسية للعلوـ الإنسانية. 

25. (. (. بناء مقياس الأمن النفسي لدل تلبميذ صفوؼ التًبية ابػاصة 2013حبيب، ليث حازـ
 .  .493-450(. 12)20في بؿافظة نينول. بؾلة جامعة تكريت للعلوـ

(. علم النفس الأمتٍ. 2006سالد.) حسن، ابغارث عبد ابغميد كدايتٍ، غساف حستُ .26
 لبناف: الدار العربية للعلوـ .

(. الأمن النفسي لدل ابؼراىقتُ. بؾلة 2013حستُ، علي سلماف كىادم، غادة علي.) .27
 .536 -515(.206)1الأسػػػتاذ 

(. القيم الدينية كعلبقتها بالطمأنينة النفسية كالدافع للئبقاز 2001ابغطاب، سهاـ أبضد.) .28
 .167-199كطالبات ابعامعة. بؾلة كلية التًبية. لدل طلبة 

(. الأمن النفسي لدل العاملتُ بدراكز الإسعاؼ بدحافظات 2003ابػضرم، جهاد عاشور.) .29
غزة كعلبقتو ببعض بظات الشخصية كمتغتَات أخرل. رسالة ماجيستتَ غتَ منشورة. قسم علم 

 النفس. كلية التًبية. ابعامعة الإسلبمية: غزة.
(. بـتار الصحاح. بصهورية مصر العربية: 1329 ابن أبي بكر بن عبد القادر.)الرازم، محمد .30

 ابؼطبعة الكلية. 
(. مستول الشعور بالأمن النفسي لدل تدريسيي 2008ربيع، حستُ كىادم، زينب علي.) .31

جامعة بابل على كفق متغتَات )اللقب العلمي، التخصص، ابعنس(. بؾلة العلوـ الإنسانية: كلية 
 ( على الرابط10/03/2016ة للعلوـ الإنسانية. استًجعت في )التًبي

https://www.iasj.net/iasj?func=article&aId=87743 
(. الإكتئاب كعلبقتو بالأمن النفسي لدل طلبة جامعة بغداد. 2013سلماف، ندل رحيم. ) .32

 .1176 -1161(، 4)24بؾلة كلية التًبية للبنات. 
(. الأمن النفسي كعلبقتو بكفاءة 2013عيد مشرح.)الشحرم، أمينة بنت مستهيل بن س .33

الأداء لدل أخصائيي قواعد البيانات في مدارس بؿافظة ظفار. رسالة ماجيستتَ غتَ منشورة. قسم 
 التًبية كالدراسات الإنسانية. كلية العلوـ كالآداب. جامعة نزكل.

لسعودية: دار . ابؼملكة العربية ا2(. الأمن النفسي، ط 2003الشريف، محمد موسى.) .34
 الأندلس ابعديدة.
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. 3(. القاموس ا﵀يط. ط 1301الشتَازم، بؾد الدين محمد بن يعقوب الفتَكز آبادم.) .35
 بصهورية مصر العربية: ابؽيئة ابؼصرية العامة للكتاب.

(. قياس الأمن النفسي لدل ابؼرشدين التًبويتُ. بؾلة أبحاث 2014صالح، عياد ابظاعيل.) .36
 .346-319(. 2)39نسانية(، البصرة )العلوـ الإ

(. اثر أسلوب العلبج الواقعي في تنمية الأمن النفسي لدل 2009عبد، خنساء عبد الرزاؽ.) .37
 (.88طالبات ابؼرحلة الإعدادية. بؾلة الفتح. العدد )

، أفريل(. إساءة ابؼعاملة كالأمن النفسي لدل عينة من تلبميذ 2004عبد المجيد، السيد محمد.) .38
 .274-237(. 2)14ائية. بؾلة دراسات نفسية. ابؼدرسة الإبتد

(. الأمن النفسي كعلبقتو بقدرة الذات على ابؼواجهة لدل 2013عبد ابؽادم، دعاء معن.) .39
 .314-302(. 55طالبات ابؼرحلة الإعدادية. بؾلة الفتح. العدد )

لنفسي (. الشعور بالعدالة ابؼدرسية كعلبقتها بالأمن ا2015العزم، أحلبـ مهدم عبد الله.) .40
 .468-443(. 215لدل تلبميذ ابؼرحلة الابتدائية. بؾلة الأستاذ. العدد )

(. علبقة الذكاء العاطفي بالأمن النفسي لتلبميذ 2015، ديسمبر 11غربي، عبد الناصر.) .41
الوادم، العدد  -ابػامسة إبتدائي. بؾلة الدراسات كالبحوث الاجتماعية بجامعة الشهيد بضة بػضر

(13 )157-169. 
(. الأمن النفسي كانعكاسو على بؿددات الأداء 2015قحمالش، مها حسن ابغسن.)ال .42

الوظيفي للمرأة في بيئة العمل. اطركحة دكتوراه غتَ منشورة. قسم السكن كإدارة ابؼنزؿ. كلية 
 التصاميم، جامعة أـ القرل: ابؼملكة العربية السعودية.

 زائر: جسور للنشر كالتوزيع.ب(. أسس علم النفس. ابع 2015لرينونة، محمد يزيد.) .43
(. الاغتًاب الاجتماعي كعلبقتو بالأمن النفسي لدل 2012ابؼاشي، بؾبل علواف بؿمود.) .44

( 23/02/2016(. استًجعت بتاريخ )54مديرم كمديرات ابؼدارس الابتدائية. بؾلة ديالر. العدد )
 على الرابط 

https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=44815 
. بصهورية مصر العربية: مكتبة الشركؽ 4(. ابؼعجم الوسيط. ط 2004ع اللغة العربية.)بؾم .45

 الدكلية.
(. العلبقة الزكجية كالصحة النفسية في الإسلبـ كعلم النفس، 1995مرسي، كماؿ إبراىيم.) .46
 الكويت: دار القلم للنشر كالتوزيع. 2ط 
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ل أساتذة جامعة دىوؾ. بؾلة (. الاستقرار النفسي لد2009مرقس، بهاء متي ركفائيل.) .47
 .490-461(. 2)16جامعة تكريت للعلوـ الإنسانية. 

، مصطفى على رمضاف.) .48 (. العلبقة بتُ الأمن النفسي كالولاء للوطن لدل 2014مظلوـ
 .257-326، 1(. ج84طلبب ابعامعة بؾلة دراسات تربوبة كنفسية. العدد )

الوظيفي لدل عماؿ ابغماية ابؼدنية.  (. علبقة الأمن النفسي بالأداء2013مناع، ىاجر.) .49
رسالة ماجيستتَ غتَ منشورة. قسم العلوـ الإجتماعية. كلية العلوـ الإنسانية كالإجتماعية. جامعة 

 كرقلة ابعزائر.
(. الأمن النفسي كعلبقتو بالتوافق النفسي كالاجتماعي لدل 2010مهنا، بشتَ عبد الله.) .50

 (.3)17لة التًبية كالعلم. طلبب معهد اعداد ابؼعلمتُ / نينول. بؾ
(. الإغتًاب النفسي كعلبقتو بالأمن النفسي. بؾلة جامعة دمشق. 2012نعيسة، رغداء.) .51
28(03  )158-113. 
(. بناء أداة لقياس الأمن النفسي لضباط ابعيش العراقي. بؾلة 2008يعقوب، حيدر مزىر.) .52

 (.33الفتح. العدد )
بار ماسلو للشعور بالامن )الإصدار بؾلة دراسات (. اخت1983دكالش كماؿ ، ديرالش عيد. ) .53

 (. عماف: ابعامعة الأردنية.2، العدد  10العلوـ الانسانية، المجلد 
. دار 1(. الإرشاد النفسي ) نظريات، ابذاىاتو، بؾالاتو(. ط1992الزعبي ، أبضد محمد) .54

 ابغرؼ العربي. لبناف.
تويات الطمأنينة الانفعالية، بؾلة (، مفهوـ الذات كعلبقتو بدس1987حستُ، بؿمود عطا ) .55

 .15، المجلد 3العلوـ الاجتماعية، العدد 
، 2(، الصحة النفسية كسيكولوجية الشخصية، ط2001شادلر، عبد ابغميد محمد ) .56

 الاسكندرية، ابؼكتبة ابعامعية.
(. البحث العلمي أساسياتو النٌظريةٌ كبفارستو العلميٌة. دمشق: 2000دكيدرم، رجاء كحيد. ) .57

 ار الفكر. د
(. الشعور بالأمن النفسي كتأثره ببعض ابؼتغتَات لدل طلبة 2005أقرع، إياد محمد نادم.) .58

جامعة النجاح الوطنية. رسالة ماجستتَ غتَ منشورة. كلية الدراسات العليا. جامعة النجاح الوطنية. 
 فلسطتُ.
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بؼتغتَات. رسالة (. مستول التوتر النفسي كعلبقتو ببعض ا1998جودة، أماؿ عبد القادر.) .59
 ماجستتَ غتَ منشورة. كلية التًبية. فلسطتُ.

(. طبيعة العمل كعلبقتها بجودة ابغياة. رسالة ماجستتَ. كلية العلوـ 2003شيخي ،مرلص.) .60
 الانسانية كالاجتماعية. جامعة أبي بكر بلقايد. ابعزائر.

لعلوـ الانسانية (. بحوث جودة ابغياة في العالد العربي. بؾلة ا2015مسعودم، امحمد.) .61
 ، سبتمبر.20كالاجتماعية. جامعة كىراف. العدد

(. الأمن النفسي كعلبقتو بجودة ابغياة لدل 2016الغامدم، محمد عبد الله علي آؿ علي. ) .62
 .1، أكتوبر. ج108عينة من طلبة جامعة الدماـ. بؾلة كلية التًبية ببنها. العدد

. بتَكت: دار 3. العدد1لعرب. المجلد(. معجم لساف ا1999ابن منظور، بصاؿ الدين. ) .63
 صادر للنشر.

(. دراسة جودة ابغياة كعلبقتها بالضغوط 2006حسن، عبد المجيد، ا﵀رزم، راشد. ) .64
النفسية كاستًاتيجيات مقاكمتها لدل طلبة جامعة السلطاف قابوس. كقائع ندكة علم النفس كجودة 

 .303_289ابغياة. جامعة السلطاف قابوس: مسقط، 
 (. بـتار الصحاح. بتَكت: مكتبة لبناف.1986زم، محمد. )الرا .65
(. موسوعة شرح ابؼصطلحات النفسية ) باللغة العربية كالابقليزية(. 2003الشربيتٍ، لطفي. ) .66

 بتَكت: دار النهضة.
(. برستُ نوعية ابغياة للطفولة العربية لذكم ابغاجات التًبوية 2009صلبح الدين، توفيق. ) .67

 .282_133، 27ىر فلسفة حقوؽ الطفل. بؾلة التًبية. العددابػاصة في إطار جو 
(. فعاليات الذات ابؼدركة على جودة ابغياة لدل 2010بؿمود، ىويدة، كابعمالر، فوزية. ) .68

 .115_61، 1طلبب ابعامعة ابؼتفوقتُ كابؼتعثرين دراسينا. المجلة العلمية أمبارؾ. العدد
(. مقياس جودة ابغياة لطلبة 2006) منسي، بؿمود عبد ابغليم، ككاظم، علي مهدم. .69

ابعامعة. ندكة علم النفس كجودة ابغياة. كلية التًبية. جامعة السلطاف قابوس. سلطنة عماف. 
 .78_63ديسمبر،  19_17
(. جودة ابغياة كعلبقتها بتقبل الذات لدل طلبة 2008ابعميل، نادية جودت حسن.) .70

 بية للبنات. جامعة بغداد.ابعامعة. أطركحة دكتوراه غتَ منشورة. كلية التً 
(. تنظيم ابؼرشدين التًبويتُ كعلبقتو بجودة ابغياة. 2010العزاكم، ماجد عبد جواد كاظم. ) .71

 رسالة ماجستتَ غتَ منشورة. كلية التًبية. ابعامعة ابؼستنصرية.
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(. أثر برنامج ارشادم في برستُ جودة ابغياة لدل 2012رمضاف، نهى بقاح عبد الله. ) .72
 معة. رسالة ماجستتَ غتَ منشورة. كلية التًبية. ابن رشد، جامعة بغداد.طلبة ابعا

(. جودة ابغياة لدل الأمهات كعلبقتها بابؼشكلبت السلوكية عند  2014حرطالش، أمينة. )  .73
 الأبناء. رسالة ماجستتَ. كلية العلوـ الاجتماعية. جامعة كىراف.

على جودة ابغياة لدل معلمي التعليم  (. الاتصاؿ التنظيمي كتأثتَه2018فواطمية، محمد. ) .74
 الابتدائي. رسالة دكتوراه. كلية العلوـ الاجتماعية. جامعة عبد ابغميد بن باديس مستغالز.

(. جودة ابغياة كعلبقتها بالتفاؤؿ لدل عينة من طلبة 2018خلبؼ، أبظاء، بوزيدم، دنيا. ) .75
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2018 ،194 _217. 
(. مستول القلق كعلبقتو بجودة ابغياة لدل البالغتُ 2012الواكم، عبد الله أبضد عبد الله. ) .76

الذين خضعوا لعملية القلب ابؼفتوح في فلسطتُ. رسالة ماجستتَ. كلية الصحة العامة. جامعة 
 القدس: فلسطتُ.

(. قياس مستول جودة ابغياة لدل أعضاء ىيئة 2016 عبيد بصعة. )الكيسي، عبد الكرلص .77
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49 ،427 _460 
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169 . 
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 (2012)لدنار سعيد وأحمد عبد الله الشريفنٌ الامن النفسي(: مقياس 01الدلحق رقم )
 جامعة غرداية

 كلية العلوـ الاجتماعية كالانسانية
 قسم علم النفس كعلوـ التًبية كالارطوفونيا

 
 (2012) بؼنار سعيد كأبضد عبد الله الشريفتُ أداة الأمن النفسي

 اخي اختي  التلميذ :
 برية طيبة كبعد:

نقوـ بإجراء دراسة بعنواف ) )جودة ابغياة كعلبقتها بالأمن النفسي((، كلتحقيق أىداؼ ىذه الدراسة  
على نضع بتُ يديك)م( اداة بعمع ابؼعلومات اللبزمة للدراسة، لذا نرجو منك)م(  قراءة كل فقرة 

حدا بتمعن، كالإجابة عنها كفق موقفك)م(  منها بصدؽ، كذلك على بصيع الفقرات كدكف استثناء، 
في ابؼكاف ابؼخصص، علمان بأف ابؼعلومات ابؼقدمة من قبلك لن تستعمل إلا )×( كاضعة إشارة 

 لأغراض البحث العلمي فقط.
 شاكرين لك حسن التعاكف         

 ........ابعنس:....................
 التخصص:...........................

 الرقم الفقرات ابدا قليلب كثتَا
 1 أشعر بالتهديد عندما أتعرض للئنتقاد.   
 2 أبذنب التعرض للمواقف ابؼزعجة.   
 3 أنا راض)م ة( عن نفسي.   
 4 لدم إبياف كاؼ بقدراتي.   
 5 أتقبل ما لدم من قدرات عقلية.   
ا في ابغياة.أعتبر ن     6 فسي شخصنا سعيدن
 7 أشعر أنتٍ أبستع بصحة جيدة.   
 8 ا العالد.ذأكره العيش في ق   
 9 بهرح شعورم بسهولة.   
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 10 أتصرؼ بثقة تامة في ابؼناسبات الاجتماعية.   
 11 أعتقد أف طفولتي كانت سعيدة.   
 12 أستطيع الانسجاـ مع الآخرين.    
 13 بالآخرين. بيكنتٍ الوثوؽ   
 14 أحب للآخرين ما أحب لنفسي.   
 15 أكره أف أكوف كحدم.   
 16 أشعر بالاطمئناف بوجود الآخرين.   
 17 أشعر بأف الآخرين لا يقدركف أعمالر.   
 18 ق ابغياة.ذأشعر بأنتٍ عدلص)ة( الفائدة في ق   
 19 أنزعج عندما أرل الآخرين مسركرين.   
 20 تَ من الأصدقاء.لدم عدد كب   
 21 أتفاعل مع الآخرين في ابؼواقف الاجتماعية.   
 22 يظهر الآخركف احتًامهم لر.   
 23 أشعر بأنتٍ عبء ثقيل على الآخرين.   
 24 أشعر بابؼودة كا﵀بة بكو الآخرين.   
 25 أشعر أف ابغياة بؾرد ىم كتعب.   
 26 يعاملتٍ الآخركف بكل عدؿ كاحتًاـ.   
 27 أعتقد أنتٍ متقلب)ة( ابؼزاج.   
 28 أشعر بابؼتعة رغم كجود مشكلبت في حياتي.   
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( بتعريب 1996من اعداد منظمة الصحة العالدية) مقياس جودة الحياة(: 02الدلحق رقم )
 (2008أحمد)

 غردايةجامعة 
 علوـ الاجتماعية كالانسانيةكلية ال

 لارطوفونياقسم علم النفس كعلوـ التًبية كا
 

 (2008( بتعريب أبضد)1996أداة جودة ابغياة من اعداد منظمة الصحة العابؼية)
 :التلميذ  اخي اختي 

 برية طيبة كبعد:
((، كلتحقيق أىداؼ ىذه الدراسة جودة ابغياة كعلبقتها بالأمن النفسيبإجراء دراسة بعنواف ) ) نقوـ 
قراءة كل فقرة على   )م(رجو منكنللدراسة، لذا بعمع ابؼعلومات اللبزمة  اداة )م(ضع بتُ يديكن

منها بصدؽ، كذلك على بصيع الفقرات كدكف استثناء،   )م(حدا بتمعن، كالإجابة عنها كفق موقفك
في ابؼكاف ابؼخصص، علمان بأف ابؼعلومات ابؼقدمة من قبلك لن تستعمل إلا )×( كاضعة إشارة 

 لأغراض البحث العلمي فقط.
 ك حسن التعاكفشاكرين ل         

 ............................:الجنس
 ...........................:التخصص

           
 الرقم الفقرات ابدا قليلب كثتَا
 1 ما ىو تقديرؾ)م( بؼستول معيشتك ) جودة حياتك(؟   
 2 ما مدل رضاؾ)م( عن كضعك الصحي بشكل عاـ؟   
لألد( بينعك)م( من القياـ إلذ أم حد تشعر)م( بأف الوجع )ا   

 3 بالأعماؿ التي تريدىا؟

ما مقدار العلبج الطبي ) الرعاية الطبية ( التي برتاجها لتتمكن    
 4 من القياـ بأعمالك اليومية؟

 5 ما مدل استمتاعك)م( بابغياة؟   
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 6 ات معتٌ كقيمة؟ذما مدل شعورؾ)م( بأف حياتك    
 7 ؟كم أنت قادر )ة( على التًكيز   
 8 ما مدل شعورؾ)م( بالأماف في حياتك اليومية؟   
 9 إلذ أم حد تعتبر)م( البيئة ا﵀يطة بك)م( صحية كمناسبة لك؟   
 10 ىل لديك)م( طاقة كافية بؼزاكلة ابغياة اليومية؟   
 11 ىل أنت قادر )ة( على تقبل مظهرؾ ابعسدم ابػارجي؟   
 12 لبية احتياجاتك؟ىل لديك)م( من ابؼاؿ ما يكفي لت   
 13 ىل تتوفر لك)م( ابؼعلومات التي برتاجها في حياتك اليومية؟   
 14 إلذ أم مدل لديك)م( الفرصة للؤنشطة التًفيهية؟   
 15 كم أنت قادر )ة( على التنقل كالتجواؿ؟   
 16 ما مدل رضاؾ)م( عن نومك؟   
ككاجباتك  ما مدل رضاؾ)م( عن قدرتك على القياـ بنشاطاتك   

 17 اليومية؟

 18 ما مدل رضاؾ)م( عن قدرتك على العمل؟   
 19 ما مدل رضاؾ)م( عن نفسك؟   
 20 ما مدل رضاؾ)م( عن علبقاتك الشخصية؟   
 21 ما مدل رضاؾ)م( عن حياتك ابعنسية؟   
 22 ما مدل رضاؾ)م( عن الدعم أك ابؼساعدة من الأصدقاء؟   
 23 م تعيش فيو؟ذكنك اك ابؼكاف اؿما مدل رضاؾ)م( عن س   
ما مدل رضاؾ)م( على ابػدمات الصحية ابؼتوفرة لك بعد    

 العملية؟
24 

 25 ما مدل رضاؾ)م( عن كسائل مواصلبتك؟   
كم من ابؼرات كانت عندؾ)م( مشاعر سلبية مثل: ابغزف،    

 26 اليأس، خيبة الأمل، القلق، الاكتئاب؟
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Correlations 

 

 total1 

Q2 Pearson 
Correlation 

.327* 

Sig. (2-tailed) .020 

N 50 

Q3 Pearson 
Correlation 

.440** 

Sig. (2-tailed) .001 

N 50 

Q4 Pearson 
Correlation 

.269 

Sig. (2-tailed) .059 

N 50 

Q5 Pearson 
Correlation 

.355* 

Sig. (2-tailed) .012 

N 50 
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Q6 Pearson 
Correlation 

.456** 

Sig. (2-tailed) .001 

N 50 

Q7 Pearson 
Correlation 

.500** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 50 

Q10 Pearson 
Correlation 

.535** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 50 

Q11 Pearson 
Correlation 

.445** 

Sig. (2-tailed) .001 

N 50 

Q12 Pearson 
Correlation 

.692** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 50 
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Q14 Pearson 
Correlation 

.393** 

Sig. (2-tailed) .005 

N 50 

Q16 Pearson 
Correlation 

.370** 

Sig. (2-tailed) .008 

N 50 

Q18 Pearson 
Correlation 

-.048- 

Sig. (2-tailed) .740 

N 50 

Q20 Pearson 
Correlation 

.245 

Sig. (2-tailed) .087 

N 50 

Q21 Pearson 
Correlation 

.483** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 50 
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Q22 Pearson 
Correlation 

.538** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 50 

Q24 Pearson 
Correlation 

.566** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 50 

Q26 Pearson 
Correlation 

.559** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 50 

Q27 Pearson 
Correlation 

.304* 

Sig. (2-tailed) .032 

N 50 

Q28 Pearson 
Correlation 

.374** 

Sig. (2-tailed) .007 

N 50 
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*. Correlation is 
significant at the 0.05 

level (2-tailed). 

**. Correlation is 
significant at the 0.01 

level (2-tailed). 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 50 100.0 

Exclude
da 

0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 
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Reliability 
Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.750 16 
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