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Résumé:

La nécessite de collecter, de traiter et d'utiliser efficacement les données et
les informations est la condition fondamentale pour le succes des institutions
sous leurs diverses formes a notre époque moderne, caractérisée par des
changements environnementaux continus et complexes et I'accélération de la Il
est devenu impératif pour les entreprises d’utiliser les systemes d’information
pour tirer parti de la gestion des entreprises dans toutes leurs fonctions.

Dans cette étude, nous essayons d'évaluer dans quelle mesure les systemes
d'information administratifs sont utilisés dans la gestion des petites et moyennes
entreprises et de connaitre leur rdéle dans tous leurs domaines de
spécialisation.Nous avons conclu que les systemes d'information administratifs
de la Bangue nationale d'Algérie (Algérie) jouent un rdle tres important dans la
gestion de l'institution. Avec des informations exactes et au codt le plus bas,
continuer a bien travailler et a atteindre les objectifs fixés.

Mots-clés: systemes d'information, gestion, petites et moyennes
entreprises, agence de la Banque Nationale de Metlili.
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