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 اىشحٌٍ: اىشحمبُ الله بسٌ بؼذ تؼبلى ىقٌىو ٍصذاقب

 [71الإسشاء: ] «إِحْسَبًّب ًَِِبِبىٌَْاىِذٌَْ إٌَُِّبه  إِلَُّ تَؼْب ذ ًاْ أَلَُّ سَب ُّلَ ًَقَضَى»

 ، اىنٌُ ىزا في أٍيل ٍب أػض إلى جيذي ثمشة أىذي أًل

 … ًتؼيًٍَ ىتنبيري ًصببشا سبىشا… أجيً ٍِ اىزٌِ ػبٌّا ىؤلء

 الله مشٍّيٌ اىزٌِ ىؤلء

 -أطبه الله في ػَشهمب-إلى ًاىذتً ًًاىذي اىنشيمين 

 ًإلى أػَبًٍ ًأخٌالي ًإلى الإخٌة ًالأخٌاث

  اىرااػٌ اىصابسًإلى

 تذقٍق ًٍشاقبت اىتسٍيرًإلى أصذقبء اىذساست قسٌ اىثبٍّت ٍبستر 

 ًإلى مو ٍِ سبىٌ ٍؼً في إنجبص ىزا اىبحث أىذي ىزا اىؼَو.
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 الحَذ لله ػيى أُ أّؼٌ ًسيو ًأسشذ فيو الحَذ ميو  

 ًىو اىشنش ميو ػيى ٍب تٌصينب

 إىٍو  ًبؼذ:  

ٍتنبُ ًاىؼشفبُ ٍغ فبئق الحتراً ًاىتقذٌش  ىلأستبر المششف: ّتقذً ببىشنش الجضٌو ًًافش ال

ػيى قبٌىو الإششاف ػيى المٌضٌع ، حٍث لم ٌبخو ػيٍنب بتٌجٍيبتو ًّصبئحو اىسذٌذة ٌٌسف ششع، 

 –حفظل الله ًسػبك ًجؼيل ٍنبسة ىيؼيٌ  –

 مَب ّقذً بخبىص اىشنش ىيجنت المنبقشت ػيى قبٌلهٌ ٍنبقشت  ىزا اىؼَو

بخبىص اىشنش إلى الأسبتزة اىنشاً أػضبء الهٍئت اىتذسٌسٍت في قسٌ  مَب ّتقذً

 ػيًٌ اىتسٍير .

ًاىشنش ٌٍصٌه إلى مبفت أستزة ميٍت اىؼيًٌ الإقتصبدي ًاىتجبسٌت ًػيًٌ اىتسٍير 

 بجبٍؼت غشداٌت

 مَب ّتٌجو ببىشنش الجضٌو إلى ٍسيري ًػَبه ٍؤسست اىبنل اىٌطني الجضائشي

 ٌت غشداٌت.ًل -692ًمبىت ٍتيٍيً – 

.ًإلى مو ٍِ سبػذّب ػيى إتمبً ىزا اىبحث ٍِ قشٌب أً بؼٍذ
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Résumé  

La nécessité de collecter, de traiter et d'utiliser efficacement les données et 

les informations est la condition fondamentale pour le succès des institutions 

sous leurs diverses formes à notre époque moderne, caractérisée par des 

changements environnementaux continus et complexes et l'accélération de la Il 

est devenu impératif pour les entreprises d’utiliser les systèmes d’information 

pour tirer parti de la gestion des entreprises dans toutes leurs fonctions. 

Dans cette étude, nous essayons d'évaluer dans quelle mesure les systèmes 

d'information administratifs sont utilisés dans la gestion des petites et moyennes 

entreprises et de connaître leur rôle dans tous leurs domaines de 

spécialisation.Nous avons conclu que les systèmes d'information administratifs 

de la Banque nationale d'Algérie (Algérie) jouent un rôle très important dans la 

gestion de l'institution. Avec des informations exactes et au coût le plus bas, 

continuer à bien travailler et à atteindre les objectifs fixés. 

Mots-clés: systèmes d'information, gestion, petites et moyennes 

entreprises, agence de la Banque Nationale de Metlili. 
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