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ABSTRACT ;

This study aime to recognize the level of use the management
information system in the economic foundamation ,and the study
practical in the establishement of LTPS in Ghardaia. This study is
importance because information importance in this time of speed and
information revolution.

We take understood of the information system and the economic
foundamation, the previous studies hang situated and reality of use
the management information system the establishement of LTPS in
Ghardaia .

Key words ;

Information ,system, management information system ,foundamation,
data,



ioeioall & gl
I el aYl
IT Ob,sy i iads”
I1I iyl asele
14Y Slissl e
A4 JaY) aasi
VI Jaladt 2
VII a4t
S—O—< el
Indprdad g 4y ) SLas¥:JoY )
17 gh
18 A ES AN E PN RCSPR {
18 Ayla ) laglald ooz e Ll
42 3Lz sl ol )
53 B3l A lly 2)loY Slashall (ai o 8D I Ll
60 Bhgad) DoV W el
60 i) Ll J oY) Ul
61 B Y1 byl ) Al
62 nadl) 2D
LTPS 53 Gy dagan) Jadl poee dildos dulyd: JWI Jadl)
67 Ak
68 LTPSsmdl o genll Jat W) sl ole ctisi JoY) el
68 sonll foagenll JeaYI 2 (ot Y1 Bl
70 Blanly poll 20 gl )




71

CSN INURONLES [ U SO N A

76 Ozl 1l e
76 W PRV ES P EY POV VAT
77 afla~ Y akladl: gl ULl
84 Ol Y Adliey gl Clall
91 el 2o
93 dale Gl
96 e

3>




dj\v\.",d\ doid

ddall Jgodl Slge 3
77 Jell) adLally dadzedly dsjsll ol )Lz sus 01
77 S VENRNIFPE W i P 02
77 gl Lo gzall a2 840 Lad L 03
78 Sl pLdl ad 2)all SL1LEV Bpled) llaw gl 04
79 i e Bl SR a5 05
80 ol e i) 13T 06
81 ) gl o ) S 07
82 B Sl o Bl 33 w5 08
83 Byl ) o Bl S 09
85 —Fls S W= Baally ol (gsime 10
86 oYl Sleghald oL5 aggde Aijs| s 11
87 BN ROIPNBUMESRRELM ERTICS EWAS REIRUET 12
388 iylaYl Slashall oo plisnnl SL4l 13
89 AylsY Slashall a3 Slisas 14




irdal S Olgee B
20 Aalal) plad ple 7346 01
21 SUL adles pllas 02
36 oLl shs S 3593 03
45 sl Se dan gl 04
54 Aoy olsiedl 2oyl Sleslal) (s w33 05
58 Byl Sleshall (o 2 s ) JlesY) 06
78 LdY Bl SVl Bl Sl 2 S saee) i 07

sl )
80 ) e Bl S w5 o 08
81 ol e Bl 313 g s 09
82 ebadl) gl o il SR 5 o 10
83 B Olgir o Bl 313 w8 s 11
34 byl ) o Bl ST 5 12




E e TURNE

Gkl Olge o)
LTPS ash ol 1S4 01

Implantation du LTPSUD 02

(Ol 3lous! 03

i, ) ) 230 2] asladd 04

—glisS Wi Gually ol s s 05

Ol V1 Ll e 2 Lall SULAV 2ol Sllaw il sy 06
Szl Ll Shle et ) Sy 5 07







dadiol!

de dazad Lla 50 5 Dty ¥ g omnl 3 805Y1 lalazal 0 e LM Greae 3 leshald s
1Y) B3gmr e 1Sy Bl Oltie iy 3l (3 Slwgl) delid G aylaY) Gl ki
Leeke oz 315087 laglall 3)90 alisiaal 30487 5o 5aY1 all Sl gl SO LIS i
el Cany g llly o Ll e manie plla G sl laslgclyLinaly Ly Lylas)) Oles)
o Sl o Sl ab A sSly bl dslen Y1 dplasY) eV ST 2 ey ad
Ll o loghall Jsls Jlail oy 3120 V]G3 2 Yoo Sladl ada me S ol bl
G R i)l Jond) b5 e Jelidl 5id e 3Y) e o Ay ol Ll a @ a1l
aployl leslall i gan Y 00 Y My Wiy Wlanal ey K2y il Sl desld
Jelid) 1 g dazmS”

lowil) &l Baliald A1 ploail 55 ey 2ilaslall JUt 3 Lo Lo oSl el (b 3
Sloghall ol &5 B Slasll e Comp @ VI 2o Sl 1 F s Gandl sl UL
SLaBV) Sy oo @) @ ppled Bsa 2o G OlasTy Slghdl ods ASTL (ST )15y
Leldsy adie polas o SUL ao e 850 (lai e §le b)) Slashell pllai jom Eom (5514
oY) aden)) d 00l leglall 35 Auaiy

Lyt K

U Y b ¢ 6 gl s abl-
WHLTPS 39U Csond Bageall JUsY) poe 3 sy Slogland) ol alubsianl (gobo b
P HPYPS

U gl e s SUISE] s dagh! AISEY) sds o

€ iyl Sleshall b pgal LTPS age 3 claladl 815} (s Lo —
¢yl Slshall o plisenY 2500 GWLl LTPS ange o9 s e -
S sl (3 )13 Sloglall (a5 plasnn¥ o] dla s -
S sb) (3 B oY) Slaghall (Lo plussand 095 Jof Slisns dls | —



dadiol!

syl Olp B

LTPStnge 3 calolad) (sl 2 laY1 Slaslall o aggal Jgide Al (gime s -
agie (S5 BylaY Slaghall (o plisianY 5,00 Ukl LTPS acgs 35 -
s 31 (3 2 Y) Sleglall (o plaseinY L] deg —

a8 (3 B oY) Sleglall (5 alisanl 095 J3f Slisrs dorg -

T SRV -]

By el am G Gl e 3 Sl LSS I Y1 e anl BT s -
laglall

NONVSTRULL P e Ledlel i Leke o8 Sy B BolasYl olewsll b £ gl gl —
)b 2z ) e LeiSS s Lemond dolst laglas dalasl

g S ) ESIL Slagan Lo oS5 s 55,0 iy U Byl Blee) e i)~

) CBlual
P el s IV e
AglsY) leslall (o Bl (Sl abl-Yi-
e §ald B3 Y) DUl Sl lam ) a2 s (3 Wygsg AylaY) Slashall (a3 .81 O3 adli—
A5LaBY) A5 (3 dyla Y Slashall (a5 plassial Gt e pndl —
edld] de ) SLE agarloh laging wul ly—

:@..b}d\ S Oy e

gyl e il il (3 ST gendl Lo 2800 )Yl Slaglall (i passk assdl Joll -
3Ll Ol gall 2l Geodl @ 2l 59,200 )l 3l 3 ool laghal) o Oy 2ol
- 3LaBY) la gl 2)5Y) Sleglall a3 955 BYe 1) Wl -

T3 (3 2 5Y) Sleglal) (L5 plasezi) J12 of dndly bty LTPSa g0 556) a2 -

I g sl 28 o1 )



dadiol!

:Z\...a\).d\ Jj-\.?

O3t Apegard) JrEW L3laBY) duw sl holdl o e Jo dal, )l ods ol By a) s9ad —
i Olgely oS Olgelebliagal Db Gl sds @A & 3O

A3y 3Ys LTPS 53U s dagasdl Jaat) 2 Sl sgud -
2015 - 2014 amald el ) anndl Dot dlyll 35 @3\S™ tigae) 39l —
- LTPS mslas¥l awsl (3 aylsY) loghall 115 plitsiznl wdly 23128 900kl 590 —

syl e
gorosh Bl GO o gl L dodl mgdll e slasell & el Calgg pUYN dglay
Bl el Mg Ciledl) 1S g SLall g dedall Sl (VUL (S ) egmlll dD e ol
Gngard) JaaYl 2 Al 2l jaas @l ekl U o) ol Blan¥l # ool

Alsy ¥y LTPS sy ek

tielyld) Ol gae

Al A sl (3 By Sloshall (5 plisin) e LS dsno -
Al B sl -

) gl O Loty

tinkad ] Eoedl iy Lad dul)ll Lol g JKaY) e Bl
oY bl o3 o 55l B3 U gl L) Sl 5 (gl il aast Jg¥1
o) LleisladV) dewgally 2)5Y) Slaghall oo oalill JLY1 Jols JoV Gl i U
eyt cIols @ A Vlg bl Sl Jslis )

i 52y, B Vs LTPS 59U Cpd dasand) Juall ol b a4 Wl @ WY Jeadll
Ol B Jali 3l ol Wl i gall ale @i JoY1 ol Jolic gt )



Jo ¥ Jumitll

aylalnll ¢ 265l slen ¥t
xagLall



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Ao

3 A Y) kel Slblad) 235 bty L Slashall comol  olsiSly ot il b 3
sdly ) Jlesl ) Bds 312 oad G Slaglall Sen ade gllay bopsdl Sl i
Llsal U5 pdl sl o pall o ol Lidy g Bolinally Lkt A ablally Lol
G V) s gl iy laY) BLA Bl ol et (3 5ke Bl o5 ) logall oy L5z
o olawsll dslay G ol w813 ddkoell wladall (3 3y Slidal) 2ol 59y o0 far
SPAN r‘”i oo e sl (3 Y Sleglall 15 as ST Ble $eliSy s Ll oI5 a3l
ol 31 (3 ALISlly Bl Slaglel) 35 ) BaF glly 0 byl Jaddl Jlg 3 ciad )
e Ui ayoY) Slaslall ol e i) gl
PV s Lo Lol s fozug
TS ES N E PANCSPR{
il o\.g;y\;@ujs Eol

17



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Al OlaNIJoY1 Eounl!

Jglsy) Sleghaodl ohai 1 oY1 el

i) iy SUL Lty dasil ma ae belas @ ol e 2l Slaglal) pls e
e S ez ] g a1 S e Lol ) Z oY) pllay agets oS s iUl Sleglally
(b a8 Slaglan ) Wstt & o aaS w UL puszey pls;
rplbadl aggds —1
pladl aym—1-1

oo 3 o SIS OF s gy (Systemayistsd) adS e Ll grie pllad) llaas O]
Sldball a dn &l V) e psedaS o VL sk | adlaall s OF e (2N Sy Y
pladl Caymi (3 ) mjcéi...a&mvb il oLl oY il (3 plasen ) dastad)
oan 2 JalE ok Ldge & a2y 383 (s s e i Uly OIS (e pW) BLEY) &m0 A4
el s ol gl ey ladl)

G Lty mog and) Lan me Lol Jelis @) sl Y1 e aosez” al plad) "0l O e
1".3%” Calaal

sy sy i Lgny Led alelislly dtlad) olall o 3sse2 &l "Jean Gerbier " s
P s 2y 28

o desett Ml Gldg aladl agedl Jale Capn (ol LS ol aaddll Cayyladl egi e
bseze Jor ST oSEa0 2l and) mng Jand) Lean mo s Jelis ) oY1 5 ol
"oz Oldal ol Ous 34d s
sa pllad) @Tmyw}y@@

ol o ) e e gz V

g W\ Z\M‘:J\ u_pjcja,aw‘ jT ;L?-:y‘ ol o~ W\j 2\:-1«‘&5) a.:iﬁm oBYe S¢ore ‘/

A7 2 2000 cayuSayl ¢ amald) 1 (()ls] Jotay 21sY) Slaghall olse Olaks ol ) -

2 _Jean Gerbier, Organisation & Fonctionnement de I’Entreprise, Edition Tec Doc-Lavoisier,
Paris, 1993, P 49.

18



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

B sds (SE fue ST 35y V1

o s 332 s e By V)
el Al olall —2-1

J oball sda” Ol Ciio 8y ¢ ade iz ) Bla) Soliad | e Beget e pls ST 0S8

IS sy e e
e By ko) a0 oLl e San ST pladll) 20U 5l bl 1 et L1
LYYy Sleglally @lally LS L olall o dydall LaiiSy cablial
Ol ol AT Sllaal) 055 Wy bz 1) oMl Lisd sarbleall 2
o Sl o do Ll 0l pidd 055 5 50 oMl Liof Bdas U Ol il il siedl 3
lal gid e 4,08 (ol pladl olsl o Gl WD a K6 @) 351 ol sil) daige laghas
&Y lad) Jldza) 2487 e plal) Slaghas oy Sl sl old) Ll b 35; 018,001 dpad! 4
ol e 3B ) alad) Lpadsiy 3150 el loglall U5y a5l 2k
ol Loy Ly aad) Loy Lol (bl Loy U e gl Bhwdd) SUW i OUBMAI L5
iy e gl L S 5 ode et o2 L) e sty ¥ s sl olzaladl dzy .6
Al ol s BT LS alladl oMbl jdlas alad) a5y ey cpladl
s9dm O SWL padigcamy oo abaiyy alladl Lt o) slzall alis plladl sgdm daiialladl 3947

Lol Bmy> OVl allad) Olaal Jo Cabs b 1l p alladl

. . 1
.21upna;; Goe g Ol V"Mfl -

19



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Aelaell allad ple 3503 (01) o3y JSCid

(BylaYhy LB

|_ ——————————— - e - -
|
1
| y
AL JE N < Slkasl! < B ENW]

LRGPP PR L]

1998 o3 Abcayelly 2l Gl dwge ¢ aoYl @lashall (a5 ) oyl
36 2
rSleghaal) 05gde—2
Jobmis MU Sloglall mllaan 0l 3 ol ) Cayladl @i 13) 1 Obghrall Cagps —1-2
Leeas @) Lkl OGY1 S8 bl Y1 A Cagylad) e Al cllae)

ohaglly CLU plsanl Gus peidly Ll Bled) caas dl Sl b Sliglald
1.u~4&)\ Leany alshlly @ikl Lays gl Bl

Wsgessds Gop ol ludd asss ol dodz Ol of Wge jasis Lolate Sllyy @l » Slaglald
Pl B a Slaglall 0 U

& Sl s 2 S Ll olles #15 5le a Slaglal) of gt 3Ll Lyl e

g 53lizu ) S5 Aagging adlo gt Lklas @ Sl oo 3ls

3900 1998003, dlaee L biggjslly 2l Gl AmasgociplsY) laglabl 155 E55bnc Tkl ool =
4322008 0bee 1 beajgdly 2l slio Jls caball 330l ilaan g,—2

20



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Sl dlaae sl o b 1SS Slaslally SUL on 3400 Q) 3L e Y &7 Y
S psti A Lgaa oy JS ame 3 S OVl e 20 aall s e N laglalls
RS osg.“ou,w plad oV te J2f G Lee o Lo 13] 2Ty sl gl " p SULIG
55 U i s G b Wl e oS5 ) BT Tl 3 s of ane b ) 532 35l
ROUFHEEA IRLSIN

o & Al Bl SUL) e LWLy Bad U et LdaiSy Lehsd @ SUL e 05 Laglal) Ll
el Olal 334 (3 Aoy aae U Ban 1 Slashes 2308l Olnsin e Jsad) 20 Ledles

P QU S (3 olaglally UL C B0 ks
UL dodlas allasi (023, KN

A slae] et gzl

s ol Ty S ghodt doal —2-2

SN sl aal e ol i (Ol sy SLEVT Sl (3 AL 28T Slaghall niSS

Aoy ped) Sl ¢ W ) s (3 2oy clalblisy Blesl pldll 3 Slowsll L srzes O
L DU 3 e 2V 0dn ) Jslontrs LA Ve il (3 23U,

Slstell A b pal foges I3 r Gl Rl B3] 3 g g lglall ali-
O Slagdall Old) OF LS caagledt ol all 3Ly Carlb ol 6l o g conlil) 351 (39 ezl

S ) T (s r g OF il Wl VLI 3o e i ) o ikt

16&(2000(3@)&3‘&)&.\.{5 a-guu-‘ )LUMZ.,.»L&\ QLA}lM (.Jé.?cdjj»"} §}DAM' &E_,,an J_:.U\ JLAf —]
pobal) BAST it Lo §,STac 2 15 Ao slly Spinal) Sl tl) (3 el o) 35172 5 Y) Slaglald (a5 2esln oo 2
16520100 pdiciademc sls @l dnals cigslasy)

21



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Uy AN 5 LoV sal e T U5 cae kol SULEN 3y mie e ) leshald aeles -
Leblas J2 (3 jhera V) Oledy o) 5d e ) S
gy ol Slolly (6idl aamally JW W e Gl Jsaol (0 SLST Jﬁw Slegall ool —
U e Jpmaml) Gl sl (Ss jlezmal BT e ) Iy OF o) Jo 8 Cm
e (Kol ot 2S5 oy il
Zﬂﬁiﬁa.:}]‘ﬁ.LSPTML;T&WM}M@E‘JMJ&J&KQDﬂxﬂwi—
S S Slagablh b ¢ ) Syredl ) ey (b s fd) o) (gl e olaglald
OB way dade S5 of (Sl e glly Lebes at o Tl gl sl e ol e
B Lo gV e S Slaglall e Jgad) IV e JglE G gl
tObghrall ol —3-2

sda al oy jafladl s dogemt anes OF (2 aleohLa)l 3] @ b Sl 05 5~
:1u£jL\£A-\
LA e ek s JLSTL wleglald Caass O gt Jgad) —

ol Gl s glly pdand) (b o laglall o450 BN —
Al o al SEY Ll Cawldl @3l (3 wolashal) 5990 Coadgall —
Lgadoitns () Baggiag pgaill o sk Sloslall L 0SS Gl )i g gl —
G o S Ll S eat Sl Sleghall 206 (st Bigpedt —
pdsies e ST 5 sl ol Gyl dad s 3l BT (sTde g g0l —
o pdocind LSS Slaglall OF et LA doae wlllazs laglall b3l s ] st ieddledl —
T psand IS 0SS Y
: O oghaol 1 gii—4-2

ISy Sy st e Sloglall Cigiaal it & agenlaglald e dalad) Sl las) glis

P pelel) Gy laghal) Gt S5 ol

3252002 ygaidiciypandl 250 (o3l 5 e Wi lsY Slaglall oo ¢ gl dadd e -
570’ (055 Gews ek Olakw r_:»\jl 22

22



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Sl o fexias e Ol o Wi e 8le 4y Sleghas Sia hew )l Ay —1-4-2
Iy colellaiVly sl V) (3 Jramy ¢ ) sae Wb s Bty b Dlaglas ling. oladadly ocnilsily
C s glabg
Sloslas of abaill Slhas o OlaghallS it ls Slaghall 055 OF L 1 beghradl jhzs —2—-4-2
£ @) oy sl Slaslae 1) Ll s 385 leslall Caaa S LS e ollallS d
My lmet 2T b (oF o bl s gl oag 250 Sloshan Ugiin JoY Lgmr
Bpxte O350 BgarsHen julsiy cbledl slelS i ¥ b 055 18 Slaglalli: pad) drys —3-4-2
Aab ol celan Y Ay Sl ol Jis

) Sloghall s S LA BT Slgnd Wby sy Slaglaold 8T T =T Canas Siay
oroesd e sy S e Bl By e (gshen oy tdend) mel) Oleglad) —4-4-2
Ll Y S gtn o p V1 Ayl Slaledl w5 ¢ sl Y Ladasidl 3 Slaglall
colebdl anley W e Weglll Lol SV hlE slesidylsY) Olghed) —5—4-2
1l Slawz o A5 Jghor oo Bkl Slshalls”
o ety Addd) JlaeWU Loy Y1 8l dag Sleglas ag 1ik s Slogladdl —6-4-2
o)) Slelay (el Ol ikl Sleglakls” Ll oY) LS
tSboghaall allai—3
FSbegladdl olas Ly a5 —1-3

@ Ak Bl Slglall LglySs Ji2 @ Ball Joim wal r 30y 0 Sleglall (o3 e
S (3 Layesg ool odd g3 alal) pgdll Jm OBt Sla JIn Y T V) cJlesYI olidane il
)oY alaiily Caslss

3 Lty Jamic Ul delssy cltiplly el Yigeolagmdly LY o dssas’ (b Slaslall (L
Pkl Ut ¢ ey bl Ly bkl e s T 51 LG

C213-212: o 22005 juanciyaSay) chanaldl jllicay Y] Sloghall (laic sl o)) de o !
, 2
27upa 655 Guw C"‘f"““”“;"-? | ('-:Lw -

23



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

5202 Wlelrly Aslodl b UL Latdy med al¥ly 0l jolall o 2o 5’ o Slaglall (L
R O3 asluog B0 My Lodesdll Jlesl (3 aadaid) 515 delud siiie Slasles U] Lhsd ay
Pl 35 Ll Sl gl ol Of iz SU3 ag
LR ey ol Bayl e Sleglall pla 0S5 1
Slimgs (JLYl Oldsgs igSH Ladd) siey e Y cwldl 05K e B
Akl i) e ki) 2uda Yl (g LS el Slimgaczl Y
Lis e 1B dady sl ams Wbl ol el el e tobeme O
5elly s Vgl ey Jrnctalail) ULy bty 585 gl Uikl ol e libosl
e S S8 e Ble S5 e cOlpdlg 35S Jladll plasan¥l e SE Sl ) e
el e ez Cadge aal) ool dmgi o Sl Y1 RS e Wl Sl Y s
ol ole IS7 e slndl e Jogedd aVeoboglall (o ole al et gl il
ol sy algeghael) 0pesllpedst pblpepladl e (g8l ) it 21
Bbls plas e e e deiey sedtdelaill Bl AVl asT sa leglall a2
Ay LA S Slles (3 pdsind b2 OF LS i oy
t gl ol p1g51 —2-3
JS5elgan s3ams Lolgl s OF VBU Sy Lapolis G o Aslaze Slaglall olas i OF 0 o2 0L
Pk LSRN e 25 gt libisnly atlas d gy
:Data Processing Systems (DPS) <ULl indlas ol —1-2-3
add) olgdl el ) degdl aigy )l UL o olles oL bl B g
& Lopgn bl delsy o Slike 3 Lnfaclpasidipdgdilany ol 3l Loder il s pudiidlnd)
o sl sl U8 e DA o des 3 oaled 180 il Chal Ul s d e S

Dlamlongl Bt 13 slyer olaglal (Lo

358 22006 0bee ¢ajsly 2l dal lscazadl §IsY1 tesboca Cnm -

23—22 B upca;.b e C’-JA éﬂ\ L:j},w-z
359,94 dndls C,.-J,U—B

24



Ala! Sl W1 g 4 ot Colus Yl JoNI ladll
9 9

: Management Information Systems(MIS)i,1>¥! Slbgad) olas —2-2-3

e bbb i DL ables (b OF G Geidiinad) 5 U 5 2l Sleglall fois (ol ol
bl ZBYMIS) ket sl a5 (DPSyol- 2 of lag W culd

ds5 3 5 Vaesl 3 e 0 aesas” WL 2yl olglall (ks " Murdick” e,
o o mo e S e Al B Ba Leebalae ULl Optgiidlasgian Slkes
.1"%52,;@ Slaglall sldia plasezal Ko gl c3gdl & Ologlall o il Ol 205 M

Lgzadie (3 @waﬂ)\jﬁ@;ﬂw@y&saﬁ;}r&sxwaﬁaﬁw\ s of
s 4k By 3 O mo
: Decisions Support Systems (DSS) <yl 8 o3 ol ~3-2-3

iy Lo 3legc Lall ST Ades (3 3aeled) 5k pdsiiey (oA Oleglal) allss 3obay e 5le ga
ol A Jgosl) Wty gl skl izl (39 JIadl e el Ly aes (3 alladl s
Sl Ol o plbsiaal M e AV ey s ol el o) ods 0SS0 sl
.2@\ bl ezl
: Expert Systems( ES) §.od) Jhdt —4-2-3
Shplged Yoz V1 Wlgepdonnadl Bw 2 il e 080y UV el o g Sloghas pllas
S el i 1 o opme Jlons Boldh) OISl Jolbly milad) @l e o allgcdizsll
e & ol slbelg NSl - e 3B el pladl JUB s (3 i) el Ledds O Se
S8 @ IV s Ul deosl) emss o @ 2AS)) s eSSl ade > 4 Leulid
DUl amdls pp ST e a6y bl oSt o 3 Leds sluzs)

3 Ly Blally Slglall et 2Ll o oSG Ble Shlgey s g b pladl O (o
SIS & pladl s pussiayy (5l il BT agsty ASanl) ol 1 ] ey Slaglas delss

L)

552199805 V10t caalall (il aciylsY) loshald laiccpuly LIt -

.17f‘19984,@43g4;§,~§\(¢.34§-\ de\ Y;,QMZ.U\A“Y‘ beﬂ\ HPaY QLA}L&\ V.EJL.L.:MJV s J._&L:“—Z
AT 21997 03 V1ebee s oY) dnalr (s 2 e oY) leshall o opendl dos -

25



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

:Office Automation Ststems (OAS) =) xosf olai —5-2-3

AV Uy e ledall oy ) IS ailad) Bor )l iacian)) 25 g5S0Y1 (o) peian
Jaal ey s

ooyl oS (3 das & Jles) asy Yl plaszaly agi alladl s of i

RS PRy S e WIS S P-4 [ S U U V2 0 R A S I K E o]
iger o Aol Al megidga e Rardiiadll Lgtgg 3y0Y) lhsridl y Slaglall Jol5 et geoldaill
L i) SLBYI S Lo laghen 808 2555 ok o8 SIS (e
: Strategic Information Systems (SIS) dowl zull Sleghaadt olai —~6-2-3
Jerzige Slaglald plisianl Jo desas @) Aadadl domlin] Geded ST UW bl e 2 a5
.2&#\ Gl e Bl Y Gl a8 ) ool sda e Slaglall Jlasfse Slaglall
gy Yl Sleglaal) (B2 ealidd) Y1 —4
gyl oY) Slaghaod! o aggde —1-4
Vol V) JlesYl olodane ol (3 &) By 4)15Y) & doil) Joad) ol Sloglall 115 e Lo
ahasly (aslby 1 @ gy oYl Slashall 2lasY G801 ol psgall Jsm OVt dla JIy
pladly Slaglall Cappas @ 8 pladly Slaghally 15Y1 0 06Ss &l 42 cllaaall 2E lang 3 l5Y)
Bladly 23le 3lge pr Yl oMl oliey Ralaill sl dio Blae g BN el Ll (il
UL 3y 250y jimlly il Laadl) sty IVt e et 1 e (ol ) LekisZ
Al gy aedal) Claal 322 Ly

o5 Sk i Bl et desa "Bl )Y cleall (" Ol G eos
Sy a3 ot b Lay slad) ahasly ollen gl Wb izl 5y olbly oW
Bl 3 Sk 0 L PO e Rkl 3 Slhedlly 2Bl Ll Lislhy pe s ) 38

23 pla)

49upcw cz-jl\—]
.190045.{5 o C»fc.k:wd\ Lo J.:DLC"V‘—Z
.2529,&;:;5 G momp0 Ok r—:"”L*’l —3

26



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Ul Slashalls Zalaill 35 Wigid Aamall Sloglall Zulsl g1l o 95wl adm Se LS
Lo S steld) o cialail) LLa e 20y 35Llly laidly Ladoseil

d S8 g el Yy wlsplly whaadly sV e dssast gn "l Y1 llall (i e
Leiadie 3 dalaill wlles o dlail n dolyy 8285 Slashan ol n anled Lo JSG 30Y) gy
.2”@\)\,& 3 olles

o5 Y Slslall ol 18 ) Bl olall blisaly sl (Se Culad) ods O ag
e Sloglall (o Lajs
LA pe & sasldl ] plad) gy -
oo ) aabdl WY (3 el dold bl peng suiles Ul Slolall alls Oy -
Landy bl gigad
Ay welaiy baled e Yl (bl Saslusg we s o sl fany —
& il aodll Je Ol 3 deley seb adegion ) il e Slisleall opbgn aladl 1 ez -
ekl axlg gl ol 1Sy
Loes s o foally Bnngll (3 3080l Bli g Lt tll eladl Sllas o Slaglan 3 LS -
LT o Sl of LSy g o Bl o SO el bl (1) el Lo

2 9 o Y oleglall a5 2,87 555 SAS,
Madiary ol oo Wl
by ol JlasW & ehael) sl <3 L eSS G Al OVLaY plasnal -
L leglall
LA s ol bty ity Ly duw bkl 33001y ol gl (3 Lgadblasg 2Dl UL jdg —

sy Gl Olis 85l )W) 3 S ekl —

530053 o ot i !

1452004005, 1c0bscassdly 5l maldd Jsehl A 86bs (il I A

b ST 3 Y Sl Lses Y Bedana) Bl axld Slase & il ByoY) llall sl aflassle JT i Ju-?
226,0:2012:31,8) ¢ 2iagali 90502134 AieslaziVly 3)5Y) Al aailly Ol Yl

27



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Alslallye 2 al) Sl aeliall sl (3 Jomdly Ml sLaBV) 3,8l jsgby oy —
O Wanlyy fonll A 0 o Bl ) Rabadly s Lo sl —
gyl oY) Sleghaod! Wi il —2-4

:1:@&,&\ oaflad b 35 OF e Y Blledy plad) fomy 2~
&Y W] s Bale Slit Sis STV] Y asies e Gl B ) s Sleglall (a5 A4 ulas
pdoiiny Ofy cdd Lalasll Y1 e Jam OF plad) 2Mizuly pllad) By B3 g (b plla
Ll I e Sy caing o pbiy pladl eas (afladt ods sgmy 0L mead) L5 pas Bsats
oladl S3gm 0l AU
a) £ wl U5 Gmdy delall 3 el 13 e Wl e e pllad) AU s 1 Jgdl) -
Ak pladl s s giile Jo ak cpdl pbalall Oglis I 3 BV pladl slas] e & Cplele
Ly ol (3 UL sda s (1) BLoYL B 25V Lyslas p SUL a1 3ladY) -
UL o B3le] ot g Y1 OB Y]y (s ellassl Sg pieg Lgnadlo oy 3 plad) 1
Blae cldy el IS laeV) 3 del oF g Jlddl a3y adSE) e L 2T 6
Ll Ty 056 OF Ops Jos of Bt 39y eay S 1L plladl s plibsizal e Wil S|
edd) ada e L)
Cylall wf padlly el alad) Lin OF axk canld craay 3 Uy pllad) 05SG OF g 0 Wigpedl —
cay Aoty dalis )
o ol Gt Olbplly Olladlly OOl e wlhes LIS gng 1o ads SlexsY) L) —
sllax ) faiy BLaST prand ) cad A1) BB gy izl
yﬁoi%wjuu@\wcmjwa;&u)@ e pllad) 055 ¢ dblucd) —
SUL 8 BT ST pds ey 3= OSGY) il WylSS ade ey 3> OSGY) iy Layslas

o AaSL Y eV g Wsges JoV1 alsl e deliy 8 e ko o5 Oy clenss

27up“1995‘M‘1L‘waYw 5yla) (..Ménsjlzdﬂ Z\.:KQZ\:A))\.\A}J\ Zuuu_-\gi\i)\;?' QLA)L;U (,.]a_, 5] Qbf.l»cw Chwg jedle 1

28



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Soilly poyy s 3oty ey () BLYL casladl) Loall dendl lsgast S pladl ey Oy
e gl 5130 o
g3y Sleghadd! ohas LS —3-4

3 29 el Fs I Aokt DU S sl S8 I Slaslall (a3 Caya Blys e
e sl Jo US 0K OF lslas s (6 3 asdl o ia oKty 52 —1-3-4
05 O Sk pld) s oladad) Jolize 3 lanlis 33050 ool guld) sieal OF 2otz Y1
AT o inly 88 gl gl ol e B2 BGE SIS ol ol Lt o Lt sl
ol ALl o g5 sae o aslll Al
& ol 3029 )y Sliglall SULY 3=V Jass ) aadall arSlonedl —2-3—4
RV POREJ PR (VIR
UL iy seollan)) dis Jo 100 dady Cuwldl Jass & w2 :<..E.~J1 Sl . |
s B 3) 52050 3ib 8 ol ol o Jpad ! SGBSI  Leslo iy
S S gelly mradly By e Y ol Jtncialad) DUy friay pad i Olnhdl Ol . o
el s 2200 3 Cplelall bl gy Skt el
Slhesll |7 (aar gl SUL e st @ slegd o Ol arobl) wsi —3-3-4
Sletmg ol (ool alladl (3 3ds 055 W Bl sdacolile Ko Jecialadl 3 2 Sla=Yly
s el (3 US| dles
SEY Bl oladadly Ol dege2 (g oy et Olhes 2 iSlsl Y —4-3-4
e Srgeabanes S agealas A @ L a5 fee W51 a1l Y6 BIS s SLLasl)
Dlel Y S o S S e B3le Slel Y CSS Salas s g 3 24 Slgcekes
olas Laadd ool i Calluy alids n Osdinadly IV Cld) sadsnis oay 131331 —5-3-4

.61-56 e upcajfi G momp0 it (,.:Lw _t

29



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

S RISV CHININ o iy —4-4

fk L Aoyl Oleglall (b5 (sl e
(Ml azie) U o)y il alall e UL e Jgandi—
(Dl paie) GBI Lada dold) Sladad) slas] -
(Jeridly k) e ) SUL aondis Cusds Jbdy peas -
(o) paieyim s W) o) s Lot (S8 Dlile (3 laslall iy o
(ol eyl i b wlglall ol sni-
(Yl jaie) 4 Jaidl Lol pllad) (1) il plorjinly Lgpadsizos ) laslall fosi -
igyayl Slaghaat Wi g1t 54
o g1 8 e 4B (laslall r Bl gy 5 e L) Bl 8 el oy W B
Sl OF LS™ gl (3 8502 4] Slgies vo39 Olrlam¥ Sl &5 20 Slshall
By o lai sl BT (il skt 3 nS Sas sl oVLaiVly Sleglall Lol (3 ae Ll
gl 15 Bg Bl OV (3 pasannd gl BB L oSl sda e LT S
1 Olmodl B I3y Sloghaall oot L IV £154) —1-5-4

F ey A3l (3 Akl 3yY sl veld Slagdall (B G licar O Uy
Ll Y Gyl (Lo (Y sred) (lai ¢ Joaddl gl (o

B 3 o1y Ml o milieg 3, S g ) Sl ves e Jan 1 sl ) (s
S5 ot Rk e ey WU craly g ) (Olay Brged o Bl gl alas Uy
gl e Aakal) adkid alen Y

ey WA s SN ST (3 akasY) Lggene 3les Jo fond gb (g3 el oo L
ie ) Gid Ul Odg &89y paske @i Gub e Syl Labd aud LS el 35Y1 @ 2asY)
Bl mg on Len gr ade BY) ) sds Jolf el et 3Ll il L U

Sidasd Ll a Loy Sl gl )

779,&4 o;': G c’-ftwli VJLP .Lm—l

30



Ala! Sl W1 g 4 ot Colus Yl JoNI ladll
9 9

Aadh ol3 Sbladl pld) a Ll §I5Y 3 ppped) (SE G (sl Y] sl ol (e
sdn g UL Lghiod B9 0l Blagll Jlasly ¢ oY algl Al tdosy (b ey ¢ ol Y)
fbindly AU ol )l A sl Ao Bl 3 Sud ) Olpadl G @8l Sl ga W Ladl
Slyr et 3 Bl Sl 058w (S Lee V3L sae Jo Y 3 Wbl sda delisy
Sl o) PN Ll g g Ozl p L € Skt dsliall ST ol ga Lo SaLAN
... alal

U wlegall (o 3oyl wlgradl sda i s
rMabaell dodlns olas —1-1-5-4

SUL adlany fomndy math oo ¢ gl pliszal e B ol "BL SULY adlas (a5 e
3 ol @ Sllea) (olrall Ol e sl Ollasy daiiY degd) SlasYL aold
(Dliglae Jo Jgamll i 2l 3 S oy s U BLoYL AL 09y Z Y1
Mgl O ol 21 slse Lpasnd By, o) S 3 Ly
Ml o B 3l O e 32U SUL Ly s ) ol T e SIS ek o Ssy

G il Gpad) el Ay i o OMlll adlas (a3 OF gl oSl cpipadl Y e
Aoyl By ) Wasll Jeolisy Sl Vlg alligll ahlasy fomady oo 3 Lallsznl Gib 8 gl
sda el LoST (Ul 8ol (3 i b o ol ol b sy ciilenll Bab )l OV sl
Lrdizns gly Sloglall o oS oo x5 BT L] BLEYL (o)) Lot mn B gl SBDs (Lol
laglall a5 e Y1 61gY
L) Sloghas ods —2-1-5-4

iygs i K8 @ @Y Gl @ shhell Slagall pii (W Cguldl e sz bl 2

.3@)»,15\ S Al o dsy Wy Lakod o gy lsYl Adaal) voodd ol of Al

36t pant gl 35 Bnslom oY) Saglall i jpione dlaan Lof -
2 _Mohamed Louadi, Systémes d'information organisationnels, tome1, Centre depublication
universitaire, Tunis, 2006.p189.

3
601 o0 055 G i S g —

31



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Ay s (Ko 3 gl Slolall cppdl 395 ) Slaghas (a5 OF glay Capad) Vs s
e rdeboy L am i) gl Sl ey i) aab gl VB (3 Al 2ol ab sV e
LA S e vols L) BLEYL @)y b e 4)15Y) wgiily ol

o8 LS Ml adlas b e SUL e Uaas & o) Slaglan ol desad L S5ley
oo iy )iy Sloghan 1] 2wy Zl5Y1 09l bl 22kl alaedl) SULY Lgmn Lajgt
gyl AN B (3 Oyl sty U LA e pls
A e ol —3-1-5-4

IV e 23y (aJSCA iy RS e Al B e 5y dslud alels dg sl NSRS
L izal) 305 lns 2garlys UL 30y Z3bed) plasenul

ML Jo LA dse dels o Y Cpnld) e s Wl o LA ees oo OF am e
QY Ol me pasaldd el I e U3 S e BISCA s L ol o))
Aoy bl ASa ol e Jpamdl Z3Ldly SULL delh o sl 42 U aslisiznls
ogeeedl Sloglas oboi —4-1-5-4

DoY) (3 caotlly bl g fnally G gl Y gl 3 o B ) ny
Slglar @aB I oo Bdp) pb SLLAN SRl Aelee 3 paled ey B Slisks U
2 L Slgby datize lalazy

e pb DA me Jalay Bl 3 i) gl paE 5 a ppedl Slaglas o
Lladl 3)5Y1 & cpped) g5 S3902) hudlly anld) Wikl e Yy VL) dzy gl Je ey
o585 LS (st Cpedlie Jows oSl 3kt el e Ao Sl e oleslall

AN w3 iy gl Slaglas a5 a Basihe Sleglas Uil Blaza VL

@ﬂ&}!\g@&' Juj\c(o@hﬂ\cobzﬁ\caijuh)ag)bw Slaglall VJ‘" LR REITRW] ol Jy\#(é})ﬁ’ dez Jls !
19252003
T4 22005 0becmspdly 2l maldl jlaca oY) Sloghall plas sl dat wtne Jaldl Lol o>

32



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

i ) Slaghaod! ol -2-5-4

e s by Agald UKl Bl ) o oY) Slaglell a5 i OIS
Ll ot Sy ool s e Il )l o WY1 s B iy ST i) a2l
el
iy gond) Slaghaod) pllas —1-2-5-4

st Lol mad Slglas pig e fom pla "l 2dpd) Sliglal) pls e S
e L6 My Gl B gt

Slashall 35 Wsd taanal] Slsl Yy 3505 Vlg 203V e i [Ka "l ST Gm WS
Oldes (3 8322 N2 (3 oAl Y Wals pisns SO oy Al slall e et
SUSU Lo fozdy sl 3 2T Slagles allay IS 2 sl Glaglall allas 03] " Z&M\

Al Bplas o wlolall jig Jo delas s colshaYly oYYy ol e 2wl

WV LURE IE TPOWEL SN+ PELU R - AP PEH LA U P RV WS e X
) Sleglhas al —2-2-5-4

e AP Sl L e Wasdl a BY e (o dagll syl o e Z WY1 Ry e
s e st Jo Y Ak (olasy (Sdenally eSleall Sl Bl Anding Rad I3 Slotiag
Josll Cpnldl izl b o M3y didsg dapm Sloglan 35 0 Y 2otV 03 plilly ctoncs )
sl Baslt roonadlS a2V G5 (laes LAY (3 WL e 83l Y1 1Sy Slaghall oda )
LBLaS” didy aJel sl o Olrla=¥) Lld (35 i Y dan)) B9 4y (3 LIS sl
Landy 09l o By Ay Wgdory Lot (3 anlisan) ] BLoYL dede Jgad) Slid g

oo By Wl §isYly Y 3] sgn el plladl cllsr "al 2oyl Slehes pla s S

aalall o2l 3 e suslld) sl e sy e gl gladly wlaghally SULIG ¢ alag b dadzY)

! _ Mohamed Louedi,Op.Cit,p259.
18322009 0bescasisdly paill aeadall (gpg)dse( mdlin! ek slaie) sl 8150 o5} i 91;_2

33



Ala! Sl W1 g 4 ot Colus Yl JoNI ladll
9 9

sk Slles L3 @M 2o Y ollen)l disy laled ‘G"“U e Jae aalisl) VRN
."1s>jA,\j
Loy Sl Sleglas allss ~3-2-5-4

o SH3s a gl dolasy) dew gl (3 Obgdaad) Gl Glas calall Ll Aol cdnlst Jﬁw
@ ylels (@8 K8 3 aate) Regl psi g A SOlally Sl ablesy LSS
B M bty 1> GLbT 15 e Lgaliboiza) (i) Slbleoy Slilie cOblo) 30y Ss
e el il gn Bl Sliglas oy Cplst il pedsind) 555 als alas] 315 (Ke5 20
Aled L6, dw, ey ol Al S

Sloghall Lol (3 Aol Slpsladl) e ST a0 slizal gl byl Al A 2wl
3 o el w3y (3 Agled) Slkeall s aLA) e 06 asdl Gl (JlasY) e (3 Bl b,
e M adSly 30 ey gl (3 U pLA OIS o

gol poz 39l plladl B3 Ml e abm S gty QU Slaglall pllas 0B 3 e 2l
U L) Ulay)y alse ) coleal) Lisfy ablan J) LT Gug (glly denwsll o 2ulaiBU il
Dlaslall oo iy Jolds ihilany Cusiy path jait (Y] el S ax Tt Ml LliST Gm LS
& T 811 81309 (Cpppainly Il (i oS g ST o, L 31 LYI ) oA SEY a2 U
i) 3yl g0l Slaghas allas —4-2-5-4

sl o S a8 BY Bl cpslasVl olewsll 3wl AT a3l S
Togh) 3l d e LIS ol Yy clgblal 3,38 B goll ocad glly by gl alaziYg

35mmg A Al 3ylell §ls] mid S i ga (6T (3 o) el 5501 iy o U1 (gl 36l " a

A dmalr ) poleg 23l aolal) 2US7 (ol 3,50 capalasV) A sl (3 Lajshaty 3)oY) wlaglal) (laic(6s G ol -
. 40_- 2001

2. _E. Tort, Organisation et Management des Systémes comptables, Dunod, Paris, 2003, p16.
Lol i EVEW Q__:'.U\ JLs sy 4@\.51?195; (,.:k\.AA g;‘)b@\ HPaY 3\:...«\5&\ QLA}M\ (,.Ja_r g‘;).{w. z ibLA cd}—<~e}ﬁ TJA.::M—?’
. 25up . 1989 cri;U cgjl\ BIEH fli;h Olaler ez Olakw cctzo-

34



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

SISy 513VG s L 2l Al SEEY el Sleglally UL BIST W j3gy Sl Slaghas plls;
RN BTSN AR RERNEY

3ol 31} Biby pLAl aepenad wn el pladl 5 ¢ el Aad Sl s Sleglas pla Gm
3eliS” Alady BARA SLLAN SEY ol Lemlis 3 Slashall po ) aelad iy adly dpnd
i) Ol gid G 019> 533 ol Gtn o mifly (i) paiall plisina

Jots alaladl UYL 2l wlaglall g5y adlas it ol ga 38l 3l Olagles allas (03]
Slaal) b 3y 3 land) Ba el Gla) 5ady Blol) LA alel Olas e deley I (ol
b Bl Blmial jeat S8 MW Aol dha B Sl Bl Bele dia 351 Lgms 3l
S5 I a2l syl Slaslen ol DL 3 o
rigyloY) Slaghadd Wi gy 1,0 —6-4

o skl 8o mgne ol Y WL Sal) pebaceladl sk 5yga ClreNly Jadl e

LY ) Wl bl 056 of (S Y 0l pllas (of OF Laslie 2hdm jpdcalanal] 1y IS gzl
o3 s ] gl s (S

WS @13 c3dlgeld abadl Jolbl slaly oOSKal ad ea Blo shas of (bl cly e b )
oo B5MiAe Al o F 5 U Sl a9y oOISCEL) gd) U skt OF e
S dinll plel Bo ) e BT Slepad) lawl Gl ST e dinadd) ol o) ke il s

Ja.ﬁ.é ;\j\.;-b WL‘M"Y\ u.l.c J\.A.:.QYL: u..\,)jcw f\.ﬁJ\ J.i}hﬂ

e (55t gl (3 Andacddll 2l Al g 3 2l el lgles o 5eUS” corte iy sl woall o gl paaly) s =
748-747 PP 2008 ST W W] daald) ¢ 02 suadl (0104 (LY b))l Klml.w) W] Al

35



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

I S Loy el e e o ol Bl 35 0,
ol pghas Bl 8y93:(03)43) SN

> 1 (I P
Ui Syl o " I el
vhd\w)d\j\g R e\h—j\ o
A 4
Slaghaall alis ol | . plad) oo
v
« > o) s
Sloghaolt allss s [* > ==
v
P eUé.J\ dald|

ST e le 8 S0cialal 3)15Y) I s J= & Layesg ayayl wleglall (,Jz;cwfc ERCIRSNW N

.66up4200842\@ycc3j&5 dmalor (3Laz3Y)

O g &) Jolsallgelnndd on siny Jliclag glos llass ool S 39 OF ) 3)LEY1 e Y
:Zw@ Olend by Jgs
laslall Lol 3 el s
o) B3le] iy Wilgantiy Lok olad) Ains —
oS3l 3 0 Jone (ol iy ol 3)lpn 50e5 =
ol el (3 o) —

) sl (3 LV jslae s adlSlly W) o 4,GN -

2008 a5 ¢ analr3laB¥l S bo 3 STncelall §15Y1 SIS o (3 Uaygay aylaYl Sloshald (laic i e i 1
. 66 -

.. 446-444 P fcojf'b G c:.-jAc(U.')?\g)by\ QLA}M\ (..]bicl:;w.;\ (,_:L,.: _2

36



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Lzl e Sgtams —
el ok Olhee (3 Oguinnd) d)lay JaraSilall gt -

Hlp o) gl e o a4
pladl oy —1-6-4

skl o skl Slaglall allai OT13] Lagdaclh Bpndd Jalgal) dyudgcalSall Caymny ) o Tug
ot Ry 2 Bl e Lo gl g Al ) Cllans ) Mg Ll e S
Aebaial) bl (S e sl of Lkl el gl s (6T tdenad) sgundt. 1
Shleza¥l 3 asdsdlacblil) o llacdaiall GBS 13 L alas daladY) gl 2
N ol il pllad) Jasy a5kt ST e g WIS e 2T J IS Tesllald
R Pl ey plasenlye s o Celabarllpe il Macd oY1 38 Lo a 1A Leal) (g9ad). 3
& dpbapiile 3ylse oa Al plad) Sl wlarlas) by e Gl Co petdndl) (o). 4
RO EURER N

o 5ol sfalSall b amg bl LA e S ] et B addy (el Auls Ay
slally AU ode i a3l sl polad) s Jlene¥) Jpm S 13 S o e g sl
sl ¢t
pladl o —2-6-4

Slheally Ll Geglgre 0SBl poliallgcpladl OGlaal e gladl aa U pladl W2 Cug
of Y AL B ey W oY bl G ald) Byl psk )
LS Fhaate anl)s alladl UL aangeplladlels]
B> Jo pshdl 33 06K OF (g el L (3 Bals Al Sglas jom gag 1 seddadl oot 1
Slaglas ol ) Blofiaias Jan U 2l plladly sy slblasgeosldlgci oY1 LS g ool

L

.67upabj§5 G C’-j&cu.gj@ S —1

37



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

o opshs ane ) plad) Aulys (g9l e wlbetadl plad) vrenany sl L3: il allad) o 2
Bl 3yleblgezmaldlgci sl U Sl pladl Vs plisc) 2487 UE (2 3] (s 39omy Jl> 3yl
Sloghald pllas Slblis oSS 2487 355w A3 dy Olighs S e Ol ) SUL) Lgd
A JPYRNT-AICH PR VS ERPITICE) (EN VRN
Jodlt 2l o il L Slghs sl a0 a sled) sda LAb G Slrldl Jow .3
Ol dakyobglall ol ol e pudsaldly B e e 548
Sget il slollgemallgenll SUSAL dhsll e Sloglall a0 Jled) pasnd) Ol ai by
i a3 Lghanzoy W3 o Wl Leberion
plad) g onai—3-6—4

o S el Sl able dkied) Ol plbdl gid 148 Al sds oy
pop AT N e pladl) el Ao 0S5y laslall
Bazall Sligladly Sl pasnd) p oMelidl pes e bladl s ) tadstiaed! dey geoas. 1
ks Sl Wayltly Jonl 230wy WSt cn oty Bl el s e Ble pageopuld e
LSl psadl e B W B e slazs
A il L3 e Lgaldinal v Gge &) Ly UL el e (T 1L s 2
A a3 e gl el Yy el eeas o rhenll 0o 3

:1\4,@? Jelgs B Sl Slaglall allss NP Of Jl )Lay! e 1Yy
sl of plladl le Jo 050 @ bl aal o Wl sl aw kel ot L1
Pl faws ol ) Sleghall ol ol Banasd) 3l arlng amis OF plad) U2 abcOlodl
Bl Ol Vs ligmlge JUI phgcd sl 3ylll sisle Aol 3lgn Lo, b5
bl aas o 050Gt et b plld) et e BSL B O bt Sllaze 2
e pmslezel e OlupcybbY) olgdly Gilbgl il e izl Ollasl dal

oSl JE al e ol eslyy 38 S @i 8 izl Slllaze 0585 OF (59,ll e Lk

361—360 0P Pt o;': B gjﬂaw (,.:l.w—l

38



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Ak a8 sV Sl e Bl Ofy 6T B0 Sl sda amd OF plladl peas e
cokesst] cpaldl = olleze
A s sl ke by Obemedly ) ot 3
et g 5uSU ol (3 aolgy CUL i @ e (ALYl e
ol dl g b K plad fen O Y a5V jlesl 0V SOy 5V
NN JUET PRCH PR ESHCE IS NN RSN P NVNES
el dds —4-6-4

o AU glaiselel Y Ltz pslaipeialll UsSL ANl Al W sds pevas
Pl friny Osashen ol Cpaasdl) Cpetsindl gy el et LS olblad)
LS polall of st o) frss (1) Qb aladl plisizod o Lol Gas doiidl paiany potfs. dyad)
SNy gl v g ekl (3 Bk Lo oSl Jsf ST e Gl e sl Gl aelis
e Sb
bV IS (gl e wadly el pallad) e ST Lz (s seglgralt Jugeed 1
Jb- Gacalall o amly wse (3 ol LS gl pUadl i 4 Aak 1ol Jygd 2
(V) el wBlgeg aLudl SU o daasnd oz pllad) Ms #U4
Ande fola ) e LS dennd IV e ) plladl godan o) gn gng 1 dopell fuged).3
JISay U g oy e (S plladl e i famy O
:pUadl dals) ~5-6—4

Sy el fawigedla B e OSEspladl sl Bl 890 e S Y1 AL g
Ol 324 Gl ) aladl OF e aSTTU 3560 Bl ez S8 1iagedyygiall &5 M Sl
Skt LS plladl bt Al a o 2l slan V) eadgiaeanad) Ao e S &) cnzg G Rl

JleWazy 3 ad gl oWy adoslill ) by aas s plad) 2als)

39



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

gy Y Sleghaodt Wb fidg s Julge —7—4
O V) wlaglall pllss b 2ad o SV Cmaall o o Jaudl oYL o pladl 24 o3 0

e o I ol s Slglell 5 Jl 3 g

el plsnal (Sgmme $li) -

RRVSIFIREEIME SR

cbeshald oo 5y15] (3 Cplalally plad) ol B4V LAl —

Al plisan) Jo ool I S Sag oo Claal a4 3 ARl -

el Y 8ol of IS e U Ul -
Q) lglall ol (Sl oy Wl By aslisinl pds Uy aily Laib o plladl Lid daky
Pl e
USRI JRCHUNCSINUR S B JRCH PR -2y VU POUORE [ RV S O |
DUl pdy B o Lgaldosznl ans Comnay S5 (3 Loy B 5 Lgaldizad (o o SE 33187 20y laglall
Aysllas p bl

e pomie ¥ sl sty ane Jolidl il g pdsiieedd e Y Ay dias plldl 00 5

L asladl PO Dol o e Byl pisitcal] s b SLELA penas 055 O aslisna
BUly vl ao GBlsze pd O 13 poenadl fidy LS plad) sl e il LB UL o
WIS R TRV
il b glcdinin p gl 8> pd Slaghll Y Lede slazeVl 4 gl SUL) S5 UL 2
Al e 22U Slaglall psas ) (oo s OBalall ol ely OliaY
G i pa b e 1SG0T8 driy odis 1SS OF ) Wb 5y gy plad) famy 13 1 IS
S s ol ¥ plad) g Lede ol UL OF Eotgcplladd Banassd) 4510
Hond) GmzS 52050 By Sleglall ot O Gum g alladl Lamy ¥ ALH oda 350 a4

UL an Oad o alladl

A1T-410 o o3 G o ¢ Ok al) -
410-409 o pesis a2

40



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

gy 3Y) Sleglaal) Wi axrlg A Ol 84

ot et Qg Bl Bas a e ) Slally (aSladl x desast B0V Sleslall (il O]
EUURS PEUKIPA T S S by s e YL oS U gl (3 g5y Ll
Al ¢ ey cenn (Bl Lezgrlse Lede wliad ailis ylasl (Sl Slpmaally Slad e dssast
Sl sdn Gu g il Jsodl) e loshall dalail okas Lis (3 Ogeard) emy Lo liagcleds
o e S
peo Shhadd Byl Slglall o 05 taladl B W) (S Y Delgl Slagladdl jan. 1
Jng ¢ ol [ Lze o) Bygmaal Sy Slaslall oo (3 Jla Yl oy means ¥ a0 )13
2n (el bl (e e o Sdgnall eT ae e Sl @i Olay G123
Ayl byas gl dsled) )3
S dm ) Gdss Slaglall 2ad Of A (0 Bl Sy Bl J) o b B3l Sloghaodl. 2
Ban o Slaslab | psiins gl Blgz Lo (e Bldi s iy Mot o0 WS o Gl 29y o
skl (Bl o e (6501 Slaghas alasy @ 13 VW Bad 4 060 Y Lo Bale Ogpell dosy Mia cwl
N5 Gashalls ¢l a0 me mpper (Siy Slashal) Bad il 1ol y9 00 (RBLS Sleghaall e 3
3 Lede slaze¥1 83l 308 daglall eel g OF 3] ¢ huized) 3 SUIST 055 Y 8 0V 2l el
Sy onme ded o) dlad (3 aed old dagae i Sedl a3 Radall do, Slaad ol AN 3
o)) g Baglall ol moal Sl oo 3k
axlg il ad) ASE Bmn i Olghaall e OlrleYl b Sl JI @ Al ) 4
G Blrlaml paz e Sloglan plas slY Lzulys sUT Reses Slssgty Al Wls Lila] day daleill
2 AL gos U s Slapis el of ol dabi we L bkl S (Bpdl 3 Lina> 0
codds gl el G Sador (63 i oy Jbe e Ralzill addy b mesy € pag €05l (3 gz
o el Lol S5 3 esallly gl pllly il oy ¢ patens i (B JYI ool L gl 5555
e e 2l Slaglald (a5 w3l ] (535 jslad) 1 Of e cOlaglall ol el gl Sl

, . 1
11 upabjfb‘},.w & Al C’.fu —

41



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

si= Al el e ade Cap Loy —alladl s ) Ul 2abadly (63 W QU1 e 5§55 dey V)
Slaghus oo pltsial (] (635 b say S iy Slabad) diais Lo gag JUH pladl e sl
s 2yl il Bl 3

3L J) W) Slekt (g53 ol 2y 2l ai ool 8 bl il Dlealt B bgodadl (221 .6
sl 2l dlaadl (3 L2id) ol ) el wlidey e (Al dol sl LS ¢ el aze (IS
o O el o) Lalle Sladly Slaglald oo pLudl (3 b 3gomg S5 e (35 thanaslly
Pl g @Tj

U adglia jhazel & IV ol dlage gl 541 olas O ¢ ot o 2 Aol o Slllandd).7
alally claglally Slawlh) Lo oS5 3 ) jolasl] Bz ¢ (st 2 =Bl =3l s
eblen gl e it el OplsYly Oglulall at DLl By Slaghall LS5 e 25
wlpal o ol U gl Sl ST (S patiny S Sy 1Bl

Jgad) ol o Jis e 0alST 511 0871 sgg Sls OF 5381 e LA 8,0, i) Slad gl 8
o Ol ST o ol e clgaSle S ) Slinkad) e Ltdd) (3 Sloglaad) Wb ol Jo
B ST mlail) Loy elSae Slashes ol vreas (K6 af 052 Ll OF ) s (00T 239 ¢laje

M\V»fju\ﬂ%j@)sjbdy\}jm

ALY A gt S Clldl
M ALaBY) sl 8 Ry dal—1

Bode ot SUOT Wi 2 g IMEY) ey el (e Bkay 2505 AsLadV) densll &
S @ el A a LoV AN COSS (S g el e 151 ) OF o 5L
W13 Sl doliall laewgll sae oy ais ielaV) g dwlnd) (Bpslas) g bl b 557 @ gl
LM el megin S o) s Ledel 3T g Ass 413 5 345 o b ) 19645
el 2l o 1965 w3 adby wlewgs ) sprall Glawsll ods clsd G Sisb ayy

13 upnlgggg;’};r\LZLg ijl\ AL.AB\Lf\J.}; J:guﬂl _1

42



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

o) Slawgoll 5 abgll Sl sl o )00 Galad) 3l o V] ey B el dn 4 5 Wl
5wl bl ags) s SONATRACH W g badl abll aell connls 2l oda 88
B3Lasl ded) lte (o bll 3LaBd 2ol Gl sud il AU sda @ SNS.L (Ll
Sl sl b o5 SLLA SE Blas conol 148 (AL 5 2l 056 o g Ressl
adenall (G Sl b e i
s> (abg g ieliall Szl 0 %085 (g #lib paled 2l )l aw gl <55 1971 2y o

SRV gl 3 el Bbgl) bl ada e s Laé Los Fabalall sil) L) 0 %080
byl SIS 0ds S Bigno e Oll ) e L al- M sda ST (Ol 2l

QUL ) B Lot 1 oS oo 13 by USE s e S ABL) dl Ul sds jam
o et S e s 055 Brgas Slewge U] (60 SIS ol AKAN Ssle] OF dize
ok I3 oy SO EDI Sl e el Cous BslasYl s AW Lnsgss el g b oSl
dn Bols Slawgll sda s bisf @ Aol jand OF ol o sl 5 apms (3 ugenll Bnrsll
bsll A plhdll cams 1988 a3 Az V) Al Guadl 2l M odgs Jgid) an HUS)
il Ob e B Lty Y1 el Tl aagSb) el g SO oY1 el
A3 Sl ol adl oY)
43l L dod) Ly i —2

g o cyladl e gl BalaB) d gol) cald U
blaall sllly a2 olall Gty Ld aod g 3amg 1T e sl M. Truchy "G
.1"g>LaﬁY\

S5 Jy= Ol bl gl Loy it dslasly 3ol ik 18] Lo dwwgll O Of S5

.2”@&” ol Sl 3 OldaVl o Bl Gad 3l LMY gl el sl

3"CL:;}U Sres W S 8L 2l Shumpter) " jeps" G m LS

9 o 1998 pidliiacslall Gdastl ¢ 311 sLasl (Ogds (315 Lol -
25 20000 I mnld) s sall Olgys i sl) gty Slableem o Sl s —
B oe ¢ 2008 il biagjsdly 2l ag st s sll slas) & gl ¢ Jgb ol 2

43



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

pyeis ey Lot Bugealds Bhiay dope Gy s o Wl Regoll Lo B8 (3 i
L ag i) e S e Aated Ogurcins
Ot et A 3BT e dn sl (s S OBV s o 1(83LaBl 058 \gtdary s jod1—
Bl J) Jyosll any Gpell gmsn ot ol w2 l) d(Enallc Janle U D) Y1 Jalps
SLE et g Bhes bs o pepend) e B15y Y1 Able 3 Sens. Sl LY
EVESE R I CW (I PECIPR S 1Y
OsS iy 3131 o ds gz 18T Lo el Capnr oS OIBY) s e hSlenz ) dokaie Aol —
S 5 Gl g2 olead g WLl Y (e s )alSes dakie 3 Lela O
o ke geiolan) Relains” Sy Y1 Adand LSO gl o0 Ll oy iy b s Ul g el
3L Sty Cablgac AN S L mygieclald) oSS e Lzl
Aol o pladl psgie 1St pd AL gl 1L bl ode pens Eom allaS A jad! —
Geif Bk Ll oo S sl (@) olbli) sae g b o lew L dalie ol Sus
SNl o Al L Lo a7 Bl Ada W o Zegatt V] 8 Lo B8l OB adey g Bl
Bgre o8 Duabe(laglall plaic JUI plad) (gypnndd) plzi (Y ol el 5)lsll pladyadaldl
oL r Lege Lo il ) A goll B U an ) pag degoll ST el e e 54 pLLY)
oUadl
1433l L jod! j2ila—3

Pl o olad) e isgams 30BN Oluw sl b
d) (@il s e o @ O ells s el Ot fagd] e degall—1-3

SV Obskall 1Vl g8y VISl (3 )l e g ((Dladsry o) il Ral5 Slomzie

9 s c,..JL\—l
1229 o pctis gt =

44



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

el S dngedli 04 ) ) JSa

A

Jasall

.10upco;5 e J).C QB}ZJW\

g o m oo W Y el b ) O gl o il S Aol =23
Al adeadl (3 ctle ) sl Oleel) Ll Lt it ik JSal o SIS 5 colaad
page eV Oleall 3 olTaVly bl il =Y Jladl e g @) e e
condyet) Olitns
o Gl 9 by Lela foall L 0 OSG dll el tilosr ) Bloel) STe duwjal—3-3
G A3 03 g Aol i) ] (3 o) 5 Ogladl U3 g A gl Olaal 334 1) Jgogl) T
o ALY e bl s AL 3% B Al 3 Bl e ST o B/ el Sl 2 el 2k
3 Y e Sl Jols dan sl 3 ) 0B ale 5 sl ol detiig (lelo 1 Jleal)
Olal 332 =T a0 SIS g ) (3 ondsr g Clal 5 Bl 5 a5 Jleall Sl
s SL dn sl
LAl 1S Lylasl sLasYl (3 Lage 1y9d daww sl i 1l O A Ss dew el —4-3
sda Jresc JLaV) Cpdad) i) Gl (ol 28T (Ol g9 jad Gl Rslasy)
5N O G363 endl ClaU b ST Jsumgl) 5302 Blogll Jlaminl 3 hlasV) (3 oyl d)
ol 3y o) Gl e Badan i SEN Lo 52 e A4 Blas Caliig Lgeld e
(s S S ] Lzl m)> o glyshocilans suncdpaabyidlez

elsnll 3sln Y e gdilit o515 Leds Lty gl 3 B0Y1 SUggs e LA S )

el Vg nSlgaadly sl Loz cslesy sl lallcodagly L3 S akee e g 5

45



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

g i) a2 slae e Slegre ey suus )l @l)LA 3 O] 1 Sleghredl K L a1—5-3
ol ot b of Sleghall 2] e 5,50 2alasl slae] 2w gl o vt QWL 5 (Bl e 2ol
2 g camy JoST e ot abgll plell U el (WLl pllaiy )l ) Leksd ) laglas
G fol) (Sad) il Blis ALY 5 A5leslal) 3l
IS 5 s e O S8 el esl) e sl O] 18 bkl S A gali— 6-3
Sllae y (padlll b g el Slgnar bl oda ag s ¢ Lol A 3 2l g AU Bl
o e b Wle m ol e Sl ol obal sue b d)lay t sl Jloly 0L a4 1adg (1L
el g gl g bl s U deer e g iger
1 4LaBY) L jol) L J1 Bla¥1—4

Ju T e Ol G S dgbl memgll (25 3 SLW [ el e Blal) e
) oball (3 BlaYloda ool jasils JMeaat ) o 3 A5 Lgniad gl 8303 Sl il
:2@ Lo e 5ol) B3I CB1aY) (..J Jsg dslady) Slali-1-4
il )15 bolasl dwsll s Jo A b))l e ) Gos —1-1-4
st ot if) G OF o Gl g BLa (3 dplenadl A ol e Jlsed ) Al
ootV plaa¥l dys Gl b g (Ol Aty Blantdd) Lmgl oS ad Gl bl
Aol A gl g dsgend) A5l
UYL g skl Skl desll a3 O] raewmedl Oldbne Gdeu —2-1-4
2oLV de gl 0L Jodll Sa e 5 (el OUlb 334 S gb (LSS Al 5 (adlyssl
ORIV VRS BUTNEET-F2
(Sl oUlb 52f -
LV gt -

. 1
76 Pl o;: G & c(_)).)& k}’b j.,pU -

2319 o peimis gt =

46



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

aauly Lol md) 5 Y Bolsd @M JlaxzaV) IS p M3 o iz Adie —3-1-4
Geiy promny Lo 929 (malplly Lol ods Juis dlae ) BLoYUeaysd) gz 31 g At Ladasid)
g N L 35 S oSeg SIS 2555 L)Y 5 Slenll L
tok b 3 alenm W Glal) res tdslear Y Sluali-2—4
(E13562 Jlie V) a Jside (Sstme Olais —
Lol gl (3 BN o8 Blenmly Bige SUMe M e Jleall ally odas ] sl —
S e Sadi(L el ol Sl ds el eall el Jlall Gy Slaldl g -
...(..9Ua_l\ 9 &SNV Olsgladl fie dolall
e g stebilly (255 UL el odis slasidoly J1g 23U SluaNi-3-4
(o e laShe el rgilify Jlaadl 836] e fans leadlisdly 2gdid) logl pig—
ool Sy ) Sl -
Ao Sl anad-
o5 Bany ol B)13] g Sllbge ety ol Al pl3 M et g oS Sla¥I-4—4
5 Ha U sy Lools 2By G lally Loyl
sy Olose )l U] sl Slual (GLE. Greenly)y” Lo ~" s1S0) Giao Ly
13 e g thager gl Blaal) —1-4—4
B Y B3¢ bl gl oS5 Bgendl 338 —
O sascolebiall suecololead) saeBlsm VI saein piige Ssdl eV -
g A3 s snll So g anl) 3501y (il dad —
Lok Lo g 0N Slual) —2-4-4
B ez el Slslenn ligeam s of sl -
gl e wllead) wile e ) palacotsgmll e Wl JU ) e astadiin sy 220 -

Lol

47



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

3 Jaemg i Blual —3-4—4
gl QLY 37500935l Ogaelsgmll 0t o ladlin pliiy eI
st sl Jalall 3l e o Blsinng Cnkosll DSty Wiy Cpalall Og50—

LAyl Blual) —4-4-4
sbyplall bladlesloll pliscanlcon My mcd) G BNl Bjpmiy Wiy cslonm V) Bdgsd) —
LA st

Ol G oo pedcialal) Olaal glay Lod o S alT Gl s 0L sl Se Y1 3
¢ B @sladVl ol OBl b e che g Aewgd) asdl O
dl o M3y ol Gad e il fads Gne SV 3 Slomgl) Jan a8 LS (el STRE0DAL
o Lbcialtznd) Gl ang Ly a2y alaza¥)osbay) 1B (35 ol c3gl OF LSyl pazal Olas
U Ll B2l Lalaza) o By Al wog (] A5l

1 13L2BY) L jod) Cinnai—5

G omladl Gam VW L ) bl e sl la sl iU 0F S JISaT 50 Sus
bl g ol sll BUT o i) ) Sllae Jlb] 5 G o Slensll £55 W s
:Zﬁx, Lo cislasV) Sl sl Ciinas 3 Yiamzul S
s Ll -
o) s -
(blad) g gy salasVl Ll -
ceine )Ll 1 UL Sl Ciia vt G jlad! o Slaewjell Caasi—1-5
LD e
Aol wluwss —

Apges Olanss —

.19-15 P fcojfi o C’-j‘cdjﬁ Q\:-J,é—l

48



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

oF L ) Olawl (o1 of L33 ol Gl 055 L6 i) il —1-1-5
Bl ol 5 51531 Jos J) BLEYL Y1 Jolse oW ) ool ol Joall ) 58 g e
ol L3y Lgian Lrased W Fisd (s a3 Gplals Bue Bl cd 0SS Slwga U
gl st o ST e JWI L g e 5 ool s o
Gt gges Aosadt 155kt JUI L) 056 Slagll o gl e (3 iEageall dawgel) =215
2t g (WMl plad) plaill anl Sluwss gb (el s LA 2l OF LS @l Slelodt of asl)
Rl ol il
Sl gl Cinal (3 ke Sbezall ulal) ool e el jlas o Slawiell s =25
O o M e (Ol il el Olend il Ly (Jlasdl sae Glall s B5LasY)
R e N TR S IU VI PN I RCH W H S

P ol 00 gt s ] Sl Cineas e ptazald
ekl Ol sl 1l 9 410 e -
)l Ol : ule 49 1110 0 -
daw gl Olaw gl 1 Lole 499 1) 50 . -
S Sl ¢ Lile 900 ) 500 s -
Sz 3, S Ol sl 1 e 1000 - 2l -

P ) e sl Al ) Lednad ) Caad) U

b 9 U1 e sl Sl sl -
Joe199 1) 10 o i) wlesll -
499 11200 o cadev gl cluwgll —
39 s 500 1o 15, S Sl sl —

49



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

COLIN CLARK (sslas¥l odigstbady¥l jladl o Slawiell dinas =3-5
totgemlellad DV ) dalasl clblad)
Blorgiing Leelsil Cilies (@M 2ol @ daasdll Slesll A5 mate 1 JY) gl —1-3-5
Sl el alasl 1) BLoYL sl dy
Jos B Sl i agiieliall Slowgll (of asliall plad (3 o 1 gl plhadl) —2-3-5
oan Jeiiscdaes)l o Sl D3Vl ol Jleasot 3G Slrgie J) Lol Bl Sl Lo e
st olebio ) Bloylaiz deliog 2310e Olbrgme U] Gl sl Loy 2bg Ll olelial)
el lebuallagty Blby olan o dmalall S1 S5
WJaN caedly Slasl) Bl Sla gl liagload) Slawsll @ Jron 1&dW) pladll =3-3-5
(ool (Jandl Lol

Lol iz o Slin adegeonps V) padall (3 Sads ket oy Sleddhl gllas OF U] 3Lay) jud
Blaza VYW eyl f lawsl Sl mid &l Slagll Gl 3 oz slela
1 43L2BY s jol o 1 L 11— 6

lhloy wldggon S} & Jlesly plon (o 0 RSy p5Rle poat o Bl & o4 aRLy Of

@ JleeVly Collly pLl) o sie mood wie 0alll sud (ol B ey kel G (3 30t
il fadgginn ) 31V B e Lo (1) Siadieg Lone ys (35 ALy duilnie i85 g0zt
oo Sl dl sodl rBY1 (i sl B)nst il D) La) s
3] Vggos iy JS7 ) e 055

pf Aol V) e gl) ) 20l el G35 ) bl G g
L Byl Aiby —1-6

@iadl sl Y1 llgndly A8l bt amgly fnssl) 2)l5e 25y Laady agy AL ss s
bl B sliall grall o e cllgad) sy oléyy ollaml slo)) Sas el

1 . .
eyl i b e silly i gal

230542006‘3,»%\.25' dralor (5, ol R.:KL&}M.:JV aylaleasil dole de —1

50



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

i) ol dazmy aile 5 (Mgnd) o Goudl 5t sll y Jog 2il Sy ) O prnin
t oty coblad) ety Slsl e Eoadd
Aol Bl 5l A i Y Gl e Sendl g Bl e B A 2 -
NGRS RRREST NG S HUNICTN PESUICR T JOR S B ENENR AT,
(rlin Gy i) Reasddl Ol 2l 2B Pl gl Jiidl U3 g g ad -
AL el ST o e gl olblad) e —
iy ddby —2-6
3 et gl Bl islin I sl alaBY) e goll Bt ) B n P Y1 Ry e
e Jpadt o o el W oy ol Y s G5 oy Begol) Y1 B2
Dl gl cobatd) 5 Akl slg] blazic v g Adeadl ga A1 5 (bl 2 355 Sleds 5wk
lolus e gl ) 258 &g ] pllad Anll sl L sa 2 oY) (]
5l gty Bley Clbs g g skl Slleal e degest e K28 2 iy 0L poxa
S obadt 5 aldislal s g sl Blaal 322 ol e leedss (£ B eSS 5 Aleglas
Dl g sl Al ad ZY) aaby 0L ade g A anlll el g Slioblly 5 cllgnadl s,
(B Gl (udle) A poll) ol (3 Jron il -
(s Ja) el y B gl 8 bl 3 e oled) -
o gl sz el et B Slislll g KL o OF Y sy of ) gLyl jud
oLl 3 (3 Lk B9, o Db Sz e Sk sus (ST
W Ak —3-6
Lysbas 3 sVl e Gl ) Leegott (3 ned &) OLlaal) 5 plll o degust a 2JUI 2204

dglozial Lelabos g Ly IS a Jlga¥ e Loy s gl Ol it s i gal) 2y 2K

118—117 o2 upca;'b G C’.f“dj'c Q\;.J,a —1

51



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

5 @sle oy gbles 5 Lebbs gdmn B mand @) CLIGY) el Ll LA A ob &
Lol Sled ) Jsod
Lale e del b JIpeY e b il o 21U 22l 0L Gl s 0 e et
i o ) g gl 3 STl S
Al oblesY) it —
Sy by sl sl JIssYl e Jsmadl of ussld anlll Lsedl jslas 0 Emdl —
NERON A I H e
3 8 2o ) A2y llabsd) il Jo sV g 5 jaead -
Lo o A Laslge jond IV e gl OL o2
gl -
Agses M —
bl e~
L omged! A b gl —4-6
pldgilaiVly wllaal) (il gllas gl oo sl 3 Rt ) G a pgedl my
s gy YN A o IS B cgb e gold SNV 895 (3 35S Bl (psedl) Ay
W by e e LS el ol Calizg 83locoLSTacad sl Slsac VY1 pp Bl 4 led Lo |87
gl el logzlly 39V 315l e Bl gl ol
O o e fatlOgdl jobe il g e Jeicobhaly plell e Beget a sl
Pl Loty il Gk iy S5y il
sl an JaSSedlas n ol (sast il ol Il (3 ged) dhby OF gt aiay
13 Lolal Jzazac
gty plee o Leny Logi Ol iall Adg—

W gty ples o Lea Loy 1o ppedl Addo—

.129-128 P fna;'s G cz—fc(.)).ﬁ& s> oL —1

139—138 B upca;'b G c’-f‘d}c ;’\"J'9 _2

52



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Ay il 3yl g0dt Ay —5-6
1Y Lajpidy Lashaiy Leloaliy alalall 552l 2395 lens 200 205l 815 Jt 3 gl iy Lass
Sk Ay OB B ghuny oBlarly dpady Celalall Goio ol 1) BLoftnn sl & sl legl

.1L-5l\ el o) dadl 5l §)la)y jlastly Ollanal s 3,0

281 ] Jsosl) 5 sl (3 o)l sOSU fndl 2 ) Rnd) sl Bl a3
A s B3 3 2l 3yl iy OB My Jaal) o ealall Loy a2 5 b a1 plasa )
9 Akalall (5dll o A sl Ol ad IV e SIS g ad 28 ) g eadl e 50dl oy Oyl gl
e o ool w58 5 et 5 el OB 3 ety il g Jodll glall 5 anls
O e At Claal 33 UL g A Y (Bl

AdlaBY! A jally Ayl Olsghaad) oo o MR 1IN Clbaod)
1g3LaBY) gl sy Sl grandly dylaY) Sleghaod) (ai—1

313¥y sl BloYly Ll SV ag L Lede Olate Bls) Sl B Oligll B A
A oY) Slgd) ae 2iodl Sloglall 2alail BMe IV o Sl bl pody Slaglald ol s 1, L)
o e S8y (lazd) LA Y o (DPS)clL dhles Jlas w3e o lgels &)
o)l 315Y ae(OAS) S akf asge (DSSy il ves iy, MIS)y a5y oleglall
Gl Y Sleghall a5 5 (ESysrdl (ol e dazasd (Aol Y1) Llal) 3151 Ll (2881
o lly 2y oAl o IS 05 e 85 e (SIS

146 P cz-jl\—]
Ll e (9:21) 2015/02/19 (3 e ¢ YY1 Geslgrd) snnlor i loYl leglall olai lie 30l c0enll &) e 2
http ;//abdallahibrahim.blogspot.com/2012/11/management-information-system-and_17.html.

53



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

HiglsYl Slsdl Sleglall (a5 BMe g LU oA
g3yl Slgrandl dylsY Sleghadd olas BYe:(05) o3 Sl

(sl Gandly Lt 3)15Y) (SIS,ES)

MIS,DSS ,0AS)
(S (sgdly ansll 3)15Y)
(DPS,
(i) sl lsdl 315y

35 Taciy oYl LA ) alee aJleb e wb ) @3 alaY lslall pls eac Byole felel: bl
92 02004 el Ols s dag Gaalr el psley bl pslall LS JlasY) 315} 3 e ls

:1@‘3!&@\;?\ Slsmeally loghall (o oy B s S8
L5 Slly i) JlaeWh aes IS Ll 3151 ves e (DPS) Gl adlan (b oy
@ La LA S 1 Slaskes Lpie 3a S5 ) ASG AN BT e SN el
adl 3 Al as ) g0 UL e 88 Sl b s e (il odis delis 3] (6 a0 STS WL
Qe gty Loy Bolain 550 SULY adlane SULY Cuidy i ¢ AuSTAN 2,11 SUL 2310y anr
o5 OB ezl e 8adllge UL JolSS ¢ el 2355l 0Lelly Balle Aliads Slaskee i
Akl 2yls Y Olgidly 62V 2z V1 2ad e leVly LoY1 sl s DL adles

polall 20 Lt B3] 3 e 55 5W1 S S Bkes A o i 3 AlsY) Slaglall plsi e 2puolis Juslert =
.92&(2004(@\;;}\?'&}3 Lo dralor e Ols«j 4yl

54



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Y Jlesly olbles wes Je (DSSy wal ves oy, (MISy aylsy) cleglall L5 o4
s Wl olalall e s L g g LA ag) Al 4t LA S e sl 3] el
AN dosze Sl T 0 Slaglald 2l ] led 1 (Cpenndly 3kly eddk) Jo desny 568 =Y
¢ Sl sty Fllly G as AL 15) Canty [See 13 RN SO UPRORSH PN
2 LA ees e Lol S ees o deligy LS, Gl U8 Sagm U] 5a (o) 315
Slashal) lasl psnd 1, GLAN dosste ooy Bt e LIS Tolazel dazad 3l )3 o) Al
Aol Aoglin] Z3U e Lme 23U By 53 Rmall SLLAN e gl Ms S (3 saell) T
S5 das 1 L) 50YL dol illes 23Uy, o dll 315YL Aol S Z3Us Lkl sy
ISl s Al Sage s ) s Sl s LA o

oSy Ut 15y ves e ps85 68 (SIS) domsliwY) Slshalt (baiy (ESyapdy o il U
sladl) vesg  Bndldl) S5 vos ol e pioind o BB LY e gl Bla e el 005
Lkl S8 050 Sy ekl (3 Bldly mll toolay laesdl eny sl sk il
e o S oy 1) Bl 2l gl BadasY) e gl e OBV pane dle (3 izl
Sleglally WLLAN wes oaiy 2yl wleglall (L2 IV e el leglally UL uslssy IS
Slygdly M I ey dadazal) don )l agly (Aslizmaly Aoy dlaadly aae )l )l (3 83l
 (Credlly Sl slly @315l xSl ol Bl Bl lighany il 5l

JS) adlod) 20W) wlgald i @ Tl Tt s leglald B g1sf e g8 7l Ll
3y ol ok oy Loyl e pu Sy AL B3 s Sy (542 (3] Sptme ot pll
s 23 3 S e LB w3y 3y 3y sl T Sty wolalad) Ly Olaal 3 s
g ol fas IS, Slaglald Balasl LalSsy ond Lo g 2ail) Baidl of el 835 o aild

oz (sf bz OV aylal aglo¥l wlgad) 3 ooy Ll Sleslall aalail o Ll 305 2alaills
oy 2 )oY Sleglall (ol @V de s UL adblee oo ol e =Y plld) Mt e
(sl Yly ) lal) oot e o) B1Y1 5 ol 2 i Lasse A e

:141" o el Bl 800 (3 55087500 Wb AL )58 3y oY1 laglal) s Bt
(el B gl i1 adosdly L) 3000 265 -

z

(s S8 8T 1Sy UL adilan) ol 315Y) Jlesls 2040 -

Ll e (9:21) 2015/02/19 3 ek ¢ YLV Felsnndl Gmalm oY) lashall (o lde 3olecannly) Sl e -1
http ;//abdallahibrahim.blogspot.com/2012/11/role-of-information-sustem-in-html.

55



Ala! Sl W1 g 4 ot Colus Yl JoNI ladll
9 9

By Ko ZBY) Sl Wiy Y aes o Zadill Sl ves I ) Ll BlsY) des -
/ (Eil) daad ey Je 557
Sl 5T ) o 2oV wllall fai 2555 Ly Ll 1Yl Wal) §15Y1 0 ooy 2kl flows
Al ) 50Y) oy Lladly Slemsdl e 2l L 310 5ol e

rigyloY) Slaghad! Wlad omdt il joli—2
s Jeldy Cinaiy o e Jenim bl LIl 3 o 6 LS 2 byl oleglall (b5 0)
LS™ calladll )2l Y a5l 3104l lasdlly )ladly wlaghal) 2Ll UL gl ly 3dlasy
cbledlly e tsYI s Sy wyy oy (uelad claad BV by slily oo e Jors T
e JS7 Akl Slla] S5 gl §laYly Amlia ) IV a5 e psB b S5 ] Bl
el ) a2iVly VU 3 (gl Lpl Bt o il Lo miany clgtlaily Bllos

: 12@&5\

ol (ool bl aflas o) IV o delaid) dmdlre Yl 430 2l @ Jlis g
B3 plaily Bl s 3 Al iGN e 6 AT i o Sasldly 230 ods o Jsaidly
Al )

g aed) e alaas C\Jgi Lt b e My el Al Bl Bles o3 e Jan BT Ls -
gl W) Bdlidl 0 olis LAy Bagnd) 31l e Slaglas wlis

Jls Cancally 353l olie dpylie Ve e delaial) Gl pe Yl Ol atlo s Les ) Blo|-
Ay ) (3 adgelly U ldgdly ol Rulaid

Sty B8 Fmglin Y B Gy Alolial) deladl sogdt 13y Bgisly el laglall cii—
2 i ST aalSs 3l " e ciadanad) 2o aleladl JlesY) aail i)

Babazol) JSU oY Splan 52 amgll i) il BB 3 agk) 221 an (gadl LY
acbuall pllad ki (3 2l oladall ool )l

SASEH e Y 3l B3 338 s A0Y) leglall (Lo Lani

.92upno;5 G & el U-SLC TSV —1

56



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

Jeris (3 3:SUly Aol o9 M e Sllaal) A B3lel (3 Ula 1ygs Slaglall oo Cals LS
el Sleget  Ogladl 35 gy ¢ Slbenl) B2US” 05, ) 505 & ¢ VLAY Wggey UL

Babord) Baeline IS o Blalad) 8351 315 demt el 5L AlaY) Slaslall o plusza) - Sg LS
Aaball o Loy lly ceSleal) il deds @i UL sda Sy ¢ oSl e Bl SUL) et e
.1a,M5L\ jiss g aabed) of Zeddh) (Ggs oo agdlsl Amling (LgiDlosy

LoV ) gy 551 pmilee I gy IO o daladl 3 leslall pls s d Sy LS
Al ) by adlal) denS 3kl UG VLaiVly cawled) wlogall 2255 5 Lo
oy (b S did) oda Wi o) 35Sl Al UG o S pdg 85kl JLasV) Loy ndsis
coldal) 35y Jes 3T Gt Wil gy OUIKYI ada e s3lazadU dlll Bl o
el Ke 3 oAl ey maleidl (3 8300l SUKGYN 308l bl Jo S5 a1 L) agary Wl
9l Ly SUEGYy o il oda e 85LizdU Slaghal) 255 plisiinl A4S vl & oy Lgo
(B I SY o  AyylsY) Sleghaall Wi 4553

deply W) e dadaroll wlsdl) e S 524 e B8 (3 b)) olashall (b 28T oSS
S e 8 5Ly IV e s3I et (3 deles GIIST g Gandl sty Y Adlg Ogell Lo
S U IN e deld ST (Bl (Bl e pedln W L) Sl @iy ol aBsy SVl
o el L bl Leaad S3bjy LA Gy e JULy OLLE S Bles es (3 ey
el 4ol dially deddll leglall

Lkl 8151 (g o Slaladll 3 pasand i ¢ 2T 095 Jlg e 2adaV) ods plisaal ezt Yy
dad) Olhes 3 A8 Co Jauws)) 50Y) G e pdinds cww\j Y dxJl dT
L Ll 3Y1 Ggimn Jo phzad LS ¢ IS mlb Lede (i 2SS0 WL Ls Sleglall Lo
75,5l Sladall e o AU LAYl B3N s e Sim

Sloghall 115 8390 ) (ma OF ot 9 OF o LWl s (3 092Ul 351 234

.110-102 P u.acc;ﬁ o C»,«cA.,a.S\ (":N)Jl J)&kcé:}ﬁ' deg Jl —]
(@55, Y) ALl dslial) SISl (3 aslie dulys)leskal) NSRRI WS aslad) STisoSa sgast BUed Lo dom g5 2
01200442107 saalicigiplas) 2slall 2s,3)

57



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

! bl NIV o)y (635 I ay)lsy)
sy Oleghaall ol G J1 5193812 06 ) (3, K1

Olaghrall oo Wigd
4 4 4
Aol (S grmms cé) ] ey t;"’"g\";j‘ cé}gj\ 4y oy
RIPUNNENEG N Ao gl Jlas Y oLA) - 5 Lol sl udaiy L] —
AUl (3 Bedsnnd) L))
i ST lesT glsl - B PENIE NURREEME Bl e Bl 13V (it~
RSN YN e 8504 B L) sl

CAN WP QCHCS S G PP PN R T TP RRCHI PN U5 PO POV R P R SR WE N |
47 52009 G558 Y1 dmaldlcsylond) 207 Jas VI 3150 (3 ptenrbe Wy ciido i)

st Jglis opn cpkalall (S @) 2la Y1 Slaghall oo plisszal S e oty 2 DY) Ggtmn mbp
Mo b ) 3 3l gtal) Jgoslly ST a8y ¢ Jail 8352 Lgndlang ¢ Sl o 58

o35 3 OF g 1y o) 0deds sl JLasWU alall e 2ot 5T 5,801 3,08 4 5:LSU) (s
Gyl ClaaW Jew sl JlesV el

S Edll aa b 5 (3 8 b Sl skt (3 Ralal) pladl deley o bl a3sl) 35

SISV 5 el 2233,V oo VI Olaial) Bgn & gl smll 1y (3 s Y) Slaghal) (a3 B30 leazuladl ol -
102005141 0 Tsuslicotes palilly

58



ylad) Lty g g ad) sy JoY) Jaadll

:1@@? Ll sae 3 byl sV pnd (3 oYl Slashall (b 5 Ul e 0S5 G Ly

el 3 (35 23Sl daa) Slaghall Lagden b el e oA S as e e asls-1
oezilly BB g Lol Sllae (3 IV Bdslaneg dilisell 2)5Y) Ol ] Sleglal) g2
gy Sl B gy )Y ) Lges-3

B Blal by gl V) Lol (3 2ol asls—4

ig g Lkl UL jlezzal Liadl 3y cagylo¥l CILY) damiy golan abosll clof 35187 8305-5
LgBsg oLl I

add Sgtans ity @S 242 -6

lglall Jaimy 2peg LS (3 g AV S5V e B3l NI

S sV 815) 3 b Al cdanddl) SV 1S (3 caalall elsf e aylsY1 Slaglall oo STegpanl) wonl o) A o] A
47&(200945}‘@%}“ sl (3, Lol

59



ylad) Lty g g ad) sy Jo¥ Jaadll

hddad) Sl S el

b gt Sty U1 Jgd) el

prall Slawell (B 2l Joloudl) 35T ysY) Sleglaedt Wl dalosle e 21
ks Jd o2 §50e (ke Chiali Profiplast iSpa—dl- duys dpipd! dawslly
s cual e 2010/2009Cilac ple @l aralre 23lasV) aglall 2J87 gl
R (C PP WY

i) et 35T oY) Sleglall Wl e A1 (3 dlaw sy Spanall Slewll slazel 28T (s L
Colodl ods ot o o2 Loy caylb) (3 fos &)

A bl ol oal JoW) Ladll (3 Jalicd saad SO dmg Lol BIKEY) Jo ) 3 Cm Ul szl LS
Sloghall ol Slesguass ool 1) $LAY) xo 2o gilly Spinall Sluwslly 2ylsY) Sloglall (o alazl)
) dad) Slpazey olse Jbd e W) Jadll Wil gl o ol e (3 aakal) 205
] 350 AW Slaglal) oo plaszal 22T Sl mec e gilly Spanall Slawgall Aoy
Sk Jo Dl ISy Cida 55 (3 )oY Slslall (a5 1Bl e Sl SIU) L)l 3 3k
Sl dony iy 2l )l agy W ales 3 suifru\ MTREEN

Sloghall o LSS B 28V ggee 29 89,0 BLa e gy Sloy dubll cok LS
BsSS el paead 15 i ey Spaal)l bl ol Sleesl) el gy
Aot} Sleslal) gl LagloSall oljshadl 28T5n 59,0 Ggll (sl loslall o (3 cplalall 51350
Ul b r Blashel) ol 5 590 ) BLEYbeologlall ol 3 il s s bl
e Olagll odn aomin 3y Abwslly Sraall Slewsll g ol Ebdl Slawsl 30
A SVl Slaslall L gl oS5l

e B Lgays cnmanty )Y Sleglall (i g e (3 o B Al Al ode e IS
Sloghall ola5 e sloze¥1 281 (s e Bl Bl sda el ey S B5lasYl Sl gl
B3 AL gl casy A daw sl Sl Slagll ) 2 Ledmall 1517 1Y)
Slshald i szl e e Gl sl Laals Of V) Giley  Chiali Profiplast

Caglsy LTPS s g an) ) caasty 3 5040 aslasYl cluessll (3 2,05y

60



ylad) Lty g g ad) sy Jo¥ Jaadll

S Sl Ldes b e adJl B AyisYl Slegladl ala je3ci ol fele] duls-2
pskll ST el sales L 35T (ALGAL a5 Gyt a2t dl dnlys)igylsy)
I IS b e 2004 i dCls s et dralociyslasy)
Bl 2y ls Y SULAN Al e w3 BylsY) Slaglall wlaiy Lo oSS pales OF S oo o
02, 5054 4sLasVl dewsll 3
eoeie ) JaY! Jedl 3 Gy C Jsuad @)T B N Jildl e als
Slashall 2alasl ) Jorde gl fad) gclgnllad B35 3 Slaglally SULI Je59 )3 3T ales
Bl Sy @l ol jaasy Lede B Jly i) (3 laslall oo ) Glasd I il Ul 215y
st 2 AT (3 LA BEL Y] oleslall (L5 e
L) 3 S bk eald Sdesall BlsY) Slaglall 2t OF taahll U clog g il oal ey
Bh) sk (3 Ay sk eabey Slashan pllai OF LaSTe Lnd g 23 (3 lashan 355y laglall 16
T gy et adlay Wgmg B> ST 1S 2] JWly sl By JSTenl) o]
g S L Slaoy dul)ldl Cuds LS
(55l 3L a1 sl (3 Aol lashall Lol iSg a5 (3 glat) £STan ey ) 319,
o bl @l s 3eUST B3l fyes e Lebamy i)y S Sl LSS
Slaslall g Ll
UL S Blae allab xS0 (3 Laygay BoYl Slashall (L5 pgede ) e B Al oS
Sloglall (b LTPS dsgo plisiza) g Bae e oS Laulys OF V] oY1 asTs @ )15y
5 (3 Y Slaglall (a5 a59 28T e Bl IV e denn 8L LD Sl 1Y)

e Y Sty GBI Sl
Lalys axbw Olpage B Wjily dyisyl Slbghaadl allys jailas ols JT s JU 2e)s=3
dgabloslas¥ly 3)lsY) a2y g Sl G adST B AylaY) Ol gl Jgdums oY LsMazal

AW e 3 anhall s oyt o 2012 20 90suaic 341l g3
famlt Ola5e (3 BbY) Oleglall pllss jaslad Jlg byl @5l dla fa

61



ylad) Lty g g ad) sy Jo¥ Jaadll

Slwloly walill (3 Jo¥1 e J2 o2 &N e dmg ol AJKaY) Je avls] (3 e L) dessls
ey oy poas G jelacty oY) Sloghall olas ~U4 eass 3l o) Ll syl Slaskall (s
Sl ) ol e
Gy fon Bymdl labdld 3 dazall 2Y) Slogleld plai Ofc 2yl U o gl s oal ey
(o) Ugg ooy Rabadl Olal 382 (3 cgu plladl s OF il ods i 3] 2l a3k
sbezel GASy allad) s ol a4l Cidlga Sl o e plladl s (3 i) aelE e Db
Colladl s adlell Casllsgl) sl (3 alladl s w2 e il
Loy eshral) il 3l OF 3] ¢ 4 330l) aflad) dndey Lag)) a o) wlaglald ollai 14 O
Lo b Lol e Ja LelS™ 130 31 (3 Legele dslaze V) LenslSlaly ety

ol (St Lgmalail ~l4 (s pit D) Slaladl) 23 5y9,5 g9 1) 2l o LS
Adkoud) LgslaasT 251 203U Slaghall 2aladl 595 gy 2egh) Wilg )l (s LS U3y

@ el Blgd L 35T oa AU anhll W sLasly 35y (3 4l a2 anlll eda e
c¥ olise & Wiy abY) wllll sl atlax L) o duhall sds @) o) pls
AU ) Ll lly 0L Gl ST (8 )oY Sl Joseme oY BeDllazal dulys <515 pladl
ozl St B S BalaBV¥) Olas sl (3 By leglall (o alisnnl e U] Badl Je oS5
o ] Lo pladl alissan) A e 2l )l 0da

hdl B i)l dylaY) Sloghaadl plas L 65 839 Heaalsdl b de spm S wulys —4
¢ 36 WA 2 sY1 pslall Sl et s dmalr | b Sloghaodl alls odsiias ) 1Y)
i) & auhll RIS cdid et 2009 an 05,V dralr i lay) aslell 24572 sual
Ju
ol Lo giSG podsitns (s oY) ekl (3 2S00 2)15Y1 Slaglald ol Lon gl oS5 859 T Ls
il oLl aneld dmldl e SA ot SUIST (3 25y Sleglaly

Lol 2455 BoY) lashall pllai Lo B35 e J) el B anl )l alSia e 213y
Pl Al ashdh clogy sy Soludl aseiay
Y bl sluly 2l AP Sliglall pla LSS B39 sl il S1s) St ol
S Ay e el ez Sde Wil ) sl W5 Al Sl (s OF e Juy ey G

.C)Lﬁjl&\\ jl-"’j-”.j cJ.uJ\ s J.:LEJJ cJ.uJ\ )&l C,_Bj ua_:.u.'fj c;bs}[\ ng.z..m LL\.A.M;- J:.A w]fhl\

62



ylad) Lty g g ad) sy Jo¥ Jaadll

Sldt (3 35 2 laY) Slaglall alal LnglgiSS 335 paze slaY aflas] AN 53 ge T aE 4l
dbdl Gl dnsld dmld) due s SL r SUST (3 el sl el

Blmio V) das Sy ppen plaza¥l (3 Laygs dorl dedod) Ul Baalr o3 59,2 Zuhll) o5 LS
LY St sl (3 051 Z g el U3y Amald) (3 5Y1 Slaglall a5 Lorgd oS5 835 (3
Lo oS mn Jadl) aladl e )l 2)5Y1 Slsnad) (ol o il gol] By 5 sl slie] SIS,
Lpahoiinl BASS Lorgd oS G adoiins 09 53159 (b Al SLISUly Zaald) (3 8)slal) iy
QW Lrog un (3 Lse ki Bl n Lglaomy el JSC2IL WSzl

G W Bales L 35T g AU Al Lle 2)sY) pslall (3 lalys il (3 2yl odis ek
Y bl (3 2 sY) Sleskall LSS 30 T aly Bae o Anlll sda OSac ) psle
sl S Ban e I bl O] ety (03T sUL) deels plad) el s
iSTse y9,0 (3 345 Slalll sda o SO0 LS. oY) Sleglall (o & 51341 5LVl Slwgl)
rgol) QU ol e 1B 3 2l Lol el )

G il Lulydylalall Ol Jo B Laygsg AylaY) Sleghaall fliiciye sus 2l =5
Gypge (o Analor ipslasV) agall BJS7 (s le S3lgs | @i 5,Sac (A 31 & [N PPN
AU el e anll alSas 2l ¢ et 20085

Azl s (3 el Slabadl 3 Bl Y1 O o @ Ayl Slaslall (i s fren L
02,335 2 U &l

Y I 3 Y Slashell (a5 SV fuadll i dsiad SO ) walys gase Ul s g
JadlgciylsY) Slaglall ol el Sllazey Baladl 35Y1 SISKan @3ly pezs G fuadll Llcalall
S AW g al) g aa, ) tj..,bjl Ll anl,ul) azes EJU)

Aoyl Sleghall Wl iz (3 483G AW dpie dbol 2)adl oolpd) dis il Slogs wal ag
Sl 3 YN Sloglall (a0 BI5Y1 oy 8305 1Sy (Lol It (8 peanasineg elno (s S (e
5 e lal) Y Gpd) ARl e Bl w3y Akl iy Bllgcie il Sl a0 L ()15
Hs7pe IS BT (3 Bpdl Sl 85 ISt e Jeal) Gl delsh oY) e BB ales
o) e Jamd) Byl i LS cehtdd Bl Sl Ssls A9 aSIY pledl lladl cpibsl)
(Sl Jodlly By iy ey BT Slisies o (sl s el Sl ) oA

63



ylad) Lty g g ad) sy Jo¥ Jaadll

G el sy B 3 Yl leglall (o posge (] Ul Bt dis dnlll sl Y e
L;J\ A Lawls 4 e WU G e aglall) Ll caastg dyygay deddl olldadl
- LTPS 2510 25Las¥l fen e 3 Lealdoszal (sio By ylsY) Sloghall (bai 5550 1] 3 ka5
Aol Wle dalall 3laY1 oSl o 3 oYl Slaslall (b jas 1) e auhl) ods oS LS
ApalaBYl e ghly alsYl leglall olas cry B 10 e oS a U

64



ylad) Lty g g ad) sy Jo¥ Jaadll

: ) Lo

o Sl3g Ay Sleglall (b pagdl (gl Jorbe Bl Lad Ladl) e 3 g Lo IO g
LS alaYl laslall pllai jpsha Jolye g plyl gl 148y laglald pllai psgia 4] Gladl IS
Sloglall a3 o B Sl By Bliarslgal canle oLadV) desll asgde ] 3k
Bl Olaal 532 (3 )Y Slashall (a5 2y 595 el IV e BsLaBV) Aegll 5 &y)l5Y)
L2 ) Gl e ol BT Y] 4)Y) Slshall olas Jl2 (3 dle ©lulps USS LSy aslasy)
A3l A sl (3 (bl odd alusin ¥l (e dpaf 095 AylaY) Sleglall Wlas aSliastac 934

65



QLI Juill
Jea ¥l sl all Rulysm

i34 LTPS spall gagacll
Rolaslz



LTPS 531 Cgond Lagaall Jadl poead Al dulyd S foadll

NI

slasl et >l o $U3y Y IS 3 dieal) Ll ) Jo OgolasV) ey Ogm Ul dazny
FSI ol r 5.5 U Ll iy L Bl oladl o s psedly Bols ialamVly dule olowesl
o Wl (3 it o Leds 2

sy o) Aol 1Sy gV Byl adly Slrls (b Sled2 dased) JRsY) 52
A oY) dhedl) 2ozl s ] e gt B3l e S0 ] BugS Bdls Sk LS
She Bme By dybY) Sleghaal) (o) s elldg Ale 3:USy Wiy LB, amrgy lavy Lbd s
Bl el ol it e Ll Ladedy oY) Oleshall (B LTPS 25La3V) dc sl plase
U L ) el e 5 F e
LTPS gl ageganlt JasYI sl ale adis: JoY1 )
0L ¥ ol L2 sl el

67



LTPS 531 Cgond Lagaall Jadl poead Al dulyd S foadll

- LTPS gl de goa! Jral fz.d pls g'-iw :inﬂ\ RICN]

o Eeed) jles 233 3 Lede den g gl ) leladl ool dngenl) Jia ) pllad e
ool sl fngendl JUaY 12 L o 06V Slelladll o dall 52 ablis 08 O
17025 slaxeVh isles ) 2oL 9001 Ll 63541 plae sobled sl aud

LTPS C gl fpsgendt JiiV pove cis i Js¥) Claod)
SR Jj? oy doved -1

Bngondl JUaS gbell o) ASa BT e DU st Beasanl) JRaY) 2 Bt o)
JUa) 2 Cano 23N ) Jed) Wbl (e 1983/03/12 & #)54 86/83 a5 b i <Ll
S JwaVly W dwsen)) 2@l 352l b oV amdl o LTPS 55U Csd dsganll
ald) sag LCTP aasesl Jead 500 joald 205 2 3578 ) jeel) U5 1998 2 3
RUV PO O VRIS

s godl Jbo oly =2
72 303000 e in (3303000000 — s s 3 Gengandl Ja W) 2 Jbo ) i
2 I W L g NI

gkl zone industrielle syas 5 wblad) dibis doges)l JUaYl 2 i sk

Loed) WYy il (3 esemell b an Ll wlogall ) ailofiils) e (A o2 o\gj:wj\
o SOy N1V quo;ﬁ\ —4

3 aiigd) olehall 3 Lalal Lblas Jran dlasl a9 DU Cpd dusedl JraY) 2
sldly Angand) JUYI JI2

68



LTPS 91 Cgond Logandt Jidl1 o Bl dulys S fadll

DY) bl 4 Bloyu gadl bladl 3 LTPS ange blas fan tdawgedl bLis =5
Pkl fegr Al SlbLad) -1-5
il dedin >
(S8 s Wil Bl ] Adid)
gl el —
r oty Ofylaadlc @ kIl Olutys >
APICOLPRTTA
RSP
Lol Bl ai) ol —
1y jad g ) Lyt >
Ly (e ) —
Ayl ol s £ -
. " cross hole,down and up hole "Jss OTs Jsn Oglsc Jsa g5 -
TR NPE PPN G
Olplall ey Lol
cerdleasl ) —
NUSPU PRUSTTE

Al elad) -

69



LTPS 531 Cgond Lagaall Jadl poead Al dulyd S foadll

Hdedadl Sgdl B
A
A Se)debl Lol JU et sy -
e Jloly S ) Jlonzal —

Flad ooty QW pndly cedsiiand) (3Y1 el dewsll asis cdylail Cblad) —2-5
gyl duad)

apslly 2l Pladl 3 ez (LTPS dacsis filwg —6
Slawsdl (b (3 ity catighl 3 LTPSacsl el 50l Jrasy tddud) Jilught =1-6
Flo oS slpdllye Lorglsds o) Vgl awdidly dogen)) JUSVS gl L ld gl
Ol e Aol Pl e aadl LTPSacge lanas cdslbdl flegdlt —2-6
L}S{\ r')‘\,c}[\ sﬁkgcww‘ "L:'cﬁ‘fi;" =N Jl b@}!bctl:\jl\ e 3.;\@?9}?;-\ j\ﬁ&\)cwﬁ;‘y\
F
Alualy el deal 1 S Cllaol!
L poedl dneai—1
Codl (3 ) Gpen o ) (3 4 ealg L 2l 35S U et degendl JiaY) sl
cobad) G adley aids luls e aedi Uy deedl G gl dblss 08T Rle Sty dols
clad BT LS bl Ol 38, G sl o GU3 ) Blolcimsedl Jis) 22 Lad 25LasY)
selly B35l a3L e lde 2 Jladldl olislyadd 2000 jlas ISO 9001 sstes Je
iS55 a5l British Petroleum ,¢ 2.4 Bechtel aes alle wia an ooz,

Sawls Lol el Sligies Jol cal o mnsl) Jand LSTcalally 2old) oYslilly b Uy

dwslie

70



LTPS 531 Cgond Lagaall Jadl poead Al dulyd S foadll

tshle LTPS agn Glual (2 el Slitai=2
o Yy b o)) dndlidl 5,u0d)) G e Jenll-
o pekaniy adsd) dad) -
egeld fad Colis sdsi-
S 2id e Laall-
gl B il gdei—
Al LSy st (593 5131 lusST—
S ol A k-
Aol aolaidl (gl Aty s Cllad!
P Elally lpalt s assez LTPS 53U Gk dngendl JUsYI 2 o2
Direction Générale :iswl i yai—1
A Ll sy Bl BLSy ) Sl Cse ) BLaleplad) pll Lede 5
e 8N e —
Blably Sl it oy gpilly SV -
sl DL Br e gl ook
il alel clas) —
Direction D’administration et de Finance :{JJis 3)sy1 & »ie—2
D lles Jremy S Ose ) BLoL AW 3151 e e Oty

Al dLall 28T (g)lsYly omelHy QU ) —

71



LTPS 531 Cgond Lagaall Jadl poead Al dulyd S foadll

jﬂbsy\_g gf«\.a.:z-\[\ Ol djwcgﬁ\}d\ u\%@”w}i}\ L JEU}J\ ul_c« C}}:}b 95}@_;:«5\ (aLci.S\ -
L leghls

W anld) Llall Gl el -
adull Alall Ay Sy 4 iy
Service de Finance :&Jwl dskas —1-2
el ool Jramy aidly oY) dlall Calesd W el 035
S el & L 8L} Dt daylia—
Service de Comtabilité: il dsdas —2-2
D@ rler Jrodiy ol Doy Sl g dlall ) e IS 20
Al Uy Sel) dle slas) -
el Gl e -
(ldly lsdll) Lgzelian on aSTWly el 08 iy -
Aeebially 2yl ALY e Slal Ol -
caalh) 4515 slasl GfL:;J\ Sllu Jodor Olag Lgiw LA G Ol —
:0)ea)l e dode =32
Lol s —
2318y Slsa g Rl 85 Lo S i e e -

1S pleld Jeass

ol 805l s —

72



LTPS 531 Cgond Lagaall Jadl poead Al dulyd S foadll

STE RN

Dladl w54 -

Ly 350 slas| —

el il doddeas =52

Alaally 1S -

AN s —

b 3 Al s bl el aifsr Sl ) Y dodeas —6-2
) Ay poed) —4
Do psiry s ) Lgde O

CLTPS gk aadl olblad) 88 s —

U Gl Jleald Jlaall oty laglly elg¥1 817 e adsdl) -

Flall 85 op Gaidly S1LEY) -

Sleglal) dmlasciloall dxdaeddiladl O)ledly jod) dmlias:lens t\...,a» sds agidl 4l 4

ALYy 55

Département Technico—-Commercial :ilxsgidl 3 51301 -5
i gt o LTPS asl flas ool o o

Sl Slely ) Bl 818y 5050 ol Sl -

AUy el ) LY s -

A Sile b -

Sl AW Al e -

73



LTPS 531 Cgond Lagaall Jadl poead Al dulyd S foadll

P BLly pilss sl -
A o Sl
Service de Management de Qualité :53pd) s dlias —6
o Ahal) ods IS podig
(B35 oz e gy (nibol) Aegi)ingd) allad sokay e gl -
Lt el e Edlg dn sl 3 Skl B a5 e feall -
(ISOy 2l Slavlsll 85 e Jgad) ol o 2V Sl S pldl) -
st ol aslye sl o Al lelil) S ol el LS ands rlejlall doukeas =7
rodmg LTPS asg (a55: Sl gl
U anldly olbiadly leosdll s e BLAYL Lo JS7 005 S cllyg Shmgge 21316 3y
13 e WOl g ally e blseVl 1 e I3 Sl labsie SN ity 1O sdall —

ey ABse {8 ey ) iLg tu @.ccg;);iubjcs;tmy ) ollid -5 9 olhaed) —
Pk L gl ods e IS aleeg dlias fremy s 2l alel) slgsly Lelas

U FLal) vy sl e Lede Cooss t diayl B, 1

1 alge Jramy B alang Spladly 350al) dmliany o VIcOplly pdl 3005
sd-oll algs il pd —

LB aBay Sl Sl ol oLl -

LW aedl ollaad) s —

QW ) -

S Ndely o,V a4 ) ol ) dmglis 3300 —

74



LTPS 91 Cgond Logandt Jidl1 o Bl dulys S fadll

Iy Flo (asy ol it SLkal &My Gaddly LIseV) 1 gie Bi5)\E Sy w2y
AU FLal) aigekla)l sy s pail ) bLadl iy o5 1dlByg Bug.2
355d)) Bodiaam
i) s -
Oy BLYI-
Cpdsieiell dslaa—
bl 8 gs—
pladi—
il Alpa—

B3lagy ()t W mlafse (ool (oag By Rz o 2y

75



LTPSHU Cgodd ngenlt JUsYl poedd Bl dulys SW1 fuad

Ol yglowe M;@w\ I
Aoyl Otel ot oY1 Cllaol!
il 2 Cpabshl ] amll OLzaV1 3 Wlgls @) el il L2 ) Gl Vs (3 G e
Al 12 2502Vl A gl (3 )Y Sleghall s plasiaal e la) ol e 3
dhl ) tgai-1
el OF iy ol pam98 M) 3 L DLl 2 2l olsd Laalps an—1-1
P ST AL Gl o 385 s Lpapenal @ 90l Y) 8 Slaghall mad Al
cSlaglally SUL wa T e 2T Ozl slae] -
UL ek Lgmadle (e L ol e sl e Olan) o e —
el ol e Lol K Ozl s —
Al 203 SUL) ek il 53l o e Ol s -
Lot ) Pl e e Ol 055
(sl ) 213Y e ad) SULY et g el
gyl oleghall (o o g3g 1)) (s SN gl
A H (3 YN Sleglall 1ol dy e )l ekl lllad): EIE gl
U1 (3 )15Y Slaglall oo sl Slalg) ) s
gyl Sleshall 1lai GG gre: yumelod! gl
sl dmdas Oflb]l au e SMlie slx] e it 3 Lieel adbdblddi-2-1
Shlally gl by Bal NSy o) paosk gl Dbl s Waas o2 LTPS aegs
0L DU Sl

Al £ a6 e Wb gl Ao (3 Al U Jam o L2 3 Liezel Eot @U-3-1

g g Ayl ares—2

@ Glspel e eands Ola¥lae Ciall B ol Gl mea e Bl mest O5S
085 ;L1305 ol LIS o c3sSS dlgie Bie jlasl cliesd aahll) e Wi LTPS ans
LTPS tge 3 KL 050 08 g0sdis 050

76



LTPSs3 Cgod Lngadl JiisY! poead Dl dulys

@ws ‘_}..d\

Jeloel) dodlally dediaally doyg0dl Sljloza¥l 3us:(01) 03y Jgudl

% ddt Sl Ol
100 60 ESURCHHPESAN]

93 56 dadzndl O laza !

07 04 Sjend 4 &) Sz

07 04 A IURESATEAN]

86 52 Jolll adLall oyl

Ol Oljlazal he slaxely L) Slus) pe: jheaadl

3y BlawVl ssn oo iy IS AT Boys gt oy 05 1 0580 ) S i s Ialazsl

ZL}L:.S\ JJJ;.-\ L} Uil oD LS

Bylezwy) 3 gy Lol doryd :(02)«3) Jgdad

sy e

Ll

Bl 5

sy Blee 8

FWN]

2

1 oy )l

SPSS mil e sk AUl slus) e ezl

8Lz dJSchﬁcfj{J\ u,u\._.&l\ (a\.ba.wb Y}LLA L}LM;L\ J@ﬂjj\ ;\bc«}; (GJ‘Y\ ol lae c{p) (: Ny
AW Jgdd) 3 mose o LS il LS sy Led L
(gled) v giel) dnd) il Wpou elde 1(03) N JRSPREL]

sy e

Ll

Blsn 56

Bty Blse nb 2291

5-4.20_,.

4193 4.

3.39- 2,60,

2.59-1.80.,.

1.79-1 o | pledd Lawgl)

W) Aslam Y oLV plsanl 5 Joladl Lt |- . " EXEL

77

SPSS W o Il LI slus] et ezl

iflar Y1 dodlaadl 1 L) Cllaod!
F3SPSS el pall wsliam Yl bl maly IO e OLzo¥l Sy ki Led o

" CALJJJ &J— J\.A;'.GY\

2l gkl A 3y condsy) LlS” @l aglad) ollaw gl 5 Lol Sl sl ot 1
el e L JlasY caid) jenlie op e Ll STV dedl LAkl OLAY) -2

Lz V) 5 Ao gazt e 0l OVIR slizel e e oy & (of ¢ SlaxY




LTPS g Lagandl JUsY! pondd A= dulys S fuad)

Ol o ol 1, (Cronbach's Alphay sy 87 Wl L) -3

Ol aludi ST Jolss Jour - Y

Bl yl) BLuBY dyylmal) SB1 ey dlucn) Slawgzddl 1 0443y Jouod!

Sl | Lwgedl | A N sus Ol
Sslradl | gludl dwlydi | lylall
0,53 3,91 52 04 Ayl Slaglall a5 pggie 3| (sta
0,75 3,56 52 08 | aylsy cloglall oo pliseaY &9l Geardord) olllacl)
0,58 3,81 52 06 AylsY) Sleglall (i plisnl o4
0,62 3,55 52 08 Ayl Sleglal) (a5 SBgas
0,40 3,71 ] 52 26 g2

SPSS W e Isly DI slus] e jbeaall

A3y djladdl Sl ey dnleod) Slawgaall 4yl SIS g 1 07 a3y JSCE

Aoty

60

50 -

40 -

30 -

20 +

10 ~

B N, L

.LF‘L“A'“(“

el Gl ey

I sl

L) ol

N

I il g sendl)

(_}[:5\

78

SPSS W e tely W) el e ezl

il O et ) Sl e s S0 Gl Lol W ey oSl (Sl Jgd) e
Glall 6415 39T Lt aavwgze O a)s¥l Slaghall a3 pggdn o) a g2 Bl ll)




LTPSHU Cgodd ngenlt JUsYl poedd Bl dulys SW1 fuad

Slashall Wi a9l ol Sl gag G ) Lowge OF € o @ 0.53,
cllg] sn @Vl mll el s 0.75 5 508 glall 61415 3.56 Glad) alawgze i 2)5Y)
o) Lic 0.58 4 jus slall w415 3.81 gl alawgze OIS 45y Slaghall (o plisnal
L1L0.62 5 (g)lall @21 115 5 3.55 Gl abawgie OIS 2l5Y1 Slashall (o Sligns 548 ald
10,40 2l pLsY (g lall L2 g gaz 159 37T i i 2l pLsY L) gLt sl

O PNU[[p S B G SUNT| IS W2 R R

w’qJ‘ o> 3.’.@1 :\Jéi @)j}' ( 05 ) (.5) dj.\zdi
%o dd) 31,5 Ot
73.08 38 <
26.92 14 ol
100.0 5 5o

SPSS W e sl LI slus] e : paad)

79



LTPS g Lagandl JUsY! pondd A= dulys S fuad)

) o i) 3131 a5 gy 1(08)3) Sl
dad)

m s>
(P

SPSS W e Isly LI slus] e pbeaall

33540 D2 o 0SSy Ayl ezt (3 (BT 53) eiml) Bl 02 Ol L s IO
026,92 ity 14 U 53,809 073,080 f 38 )55 55,40 100 e
comad) B Ay Sl dne o» Ayl e G Al 03
el =2
) e Bl 3131 a2 06) 43y Jguend

%o dd) 31,5 -
3.84 02 i 25 e i
38.46 20 i 30-26
42.30 22 . 40-31
15.40 08 grEtwey|
100.0 52 g 5o

SPSS W e tely W) el e ezl

80



LTPS g Lagandl JUsY! pondd A= dulys S fuad)

P o Ball 3180 a5 s 1 09)3 JS)

and)

WA 25 (e JB
m 4 30-26

m 4w 40-31

m st 41

SPSS W e Isly LI slus] e pbeaall

o 3 Y042 300y 5022 &) S 40— 31 o 2l OF ud ol (Siadly Joddl I e

08 oS5 i 40 o ST 35 Luy %38.46 Lizs 85 5,20 o) S 1 30-26 25 of

1 e 2t 03] 203,84 ty (5,0 5,50 lSS w25 e J5F a8 LL2015.40 1y ol
el B §re 0 Lozl

Lol ggadl =3

o2l (§ grame]l o Al 51,30 @355:(07)(.3) Jgud!

%o Gt 3,5 oL
17.30 09 JHERENb
11.53 06 Ly JIC
63.46 33 ol
7.70 | Lle ol
100.0 52 g |

SPSS W (o lsly Wl ] e : paod!

81



LTPSH Caod Lngedd! JidYI poved Bl dulys

@w‘ M\

o) (S el o Bal) 3131 a5 e 1(10)03, JSHN

(alxil) (6 glasall

mJi gl

Bl

m Ul bl

SPSS W e Isly LI slus] e pbeaall

Ogjc %63.46 Aoz g L}.mb- Sgms 9> 33 33 St of WM\ L;j:ml\ e LS
04 5@,%11.54 Ly :\J.af 06 g QJJJ&.J\ (S gams L %17.30 ey g Jﬁ.a TS LTINS

2%7.70 Ly Lle wluls (gsing ;\J_ﬁ

) dne ST e el gpnnd) Uiy UL

Bysdl Olgw 4
8,50 O s o Al 31 3 @)‘35:(08)‘.5) Jgud!

% G 3,5 Ol
38.46 20 Bl g 5
23.08 12 oAy 10-9
26.92 14 i 15-11
11.54 06 i 15 o ST
100.0 52 £ 5ot

82

SPSS W (o lsly Wl ] e : paod!




LTPS g Lagandl JUsY! pondd A= dulys S fuad)

.BJ.?'J\ O g o> il :\}T @)}7 c@ﬁ(11)‘.§) Jg..‘d\

d_dl) &l gl

m Ji Ol 55
B <l 510-6
51 5-11
a5 e K

SPSS W e Isly LI slus] e pbeaall

S a 15-11 o Li038 461y 6 ol 5 oas - 20 5 g a2 Lod Ul

0659 23.082y Sl 10-6 10 1Ejr s 38 Al 1259026.92 2.y 1~ 14
011,53 55w 15 0 T 0¥

ol ay STG a 15-6 n 5 Lg% 60 o 8T 2y Al 32 a3 ) 5130 OF 44 Ll

b gl gl -5
b P sl o Al 3131 sy 10903y Jutnd)

Yo dwdt 31,5 -
19.23 10 b b
57.69 30 S|
11.53 06 WSE 0ge
11.53 06 i Oge
100.0 52 g 5ot

SPSS W (o lsly Wl i) e : paod!

83




LTPS g Lagandl JUsY! pondd A= dulys S fuad)

ALk gl) anl

B el
m )
HSsigse

[ JERPS

SPSS W e Isly DI slus] e pbaaall

Gy ol 5} 331 1050 057,69 g 53 30 Jf Al & dond 2a byl ol o g
iy U39 ol 06 O sdid) Oseg r_<.>d\ Osey by (n soled o o 3% 19.23
) kb e il ST 00 50 1 e ST 0T 04 ULy %011.53

Ol gl AdBlasg fudow: EJE Cllaal)
F r Bl 2l 1T )T s ol (.LM:J F 2 bl s I e gl
Slly Bus Lol day sy il auhill wls s aSW o il SPSS@U,. o Ao ezl

Ol ¥ o Le

Ol il O3 Bueo jlas1: Yol
Gog o e AN gl il et 5 Lg ST Julas” ettt Bl O i
M jaall (galus Jolahl 2ad ST 130 sty bl g Wb doh Sl STWT OF e ¢ Lzl

G ol Sla 0L aslgl gsled Jalall e w813 LS e g0l alen] 3 ol pte an

84



LTPSHU Cgodd ngenlt JUsYl poedd Bl dulys SW1 fuad

el W3z wosly LS asly)l FlaS WT e g3 el s ST LIS &l sleotany alsad
Al pes Be 5 Sy Ol
el 38T B -1
oS Ly Gl Bl b e Lzl S 3y
Ol 818 8L =2
tted g QW Jgddly #Lig ST Jules Jlenzal ¢

C\...aj;\ﬁﬁ - @.\..a.‘\j oL S grms C"bﬁ':( 10) (.5) Jj.\ad\

Statistiques de fiabilité
Alpha  de|Nombre
Cronbach  [d'élément
S

0,835 26

SPSS W Ao tsly Wl sl pe: ezl
alead OF e oy 1day 0.835 o #Ls, S W ol e )8 &l oDl Jgudd I 0 gl
Ble 26 52 3531 Slle sae Of o o 22U Oyl

85



LTPSs3 Cgod Lngadl JiisY! poead Dl dulys

L;s\zj\ ‘_}..mij\

Blawt) aludY dyjladdl 120l g Euleod) BLugYI LG

86

gyloYl Sleghaall odas aggde sl s —1
AgyoY) Sleghaall @15 aggde SNys) suber(11)08y Jguandl
Sl | Lo el Syl | o3 )
Sylarall | gl
3 et Lol oSl Bludll degast on 3yY) wlegall sl | 01
108 3 86 S oSl Jilagl) Aegagt o 15 slall
(RY 2l i) 3l
ol Sedsand) 313N de ez L5y olegdall alss | 02
0.95 | 3.57 st o AN Boest 2 BN el ¢
.Mjl\ J»\;
G 5l 2l Olegall 3 oYl Cligdall aly Len | 03
072 | 308 Bt P Sl TG Y el el e
LUl Sleglall ducwsll 545 alss LysY oladall Al | 04
080 | 423 ) ke S oagp plli sa sYl Sleshll
agylaY) ddeal)
0.89 391 g goomel)
SPSS B S sl LI slas] per pdadd!

DAL Ol VI pLdl e gl il Bilaly oDl Sl (8 B35mmgl) i) et

"oy adeall LU laglally B sl g allas gn a oY) Slaglall alas" 5l e Bl o131 2kblse
"Ll Sel LS iy Ble Blall dd Blra W s OF e J & 423 4 ke gl b
3.57 gles b mewsll bl lisheall Gradsnndl SV degas ga oY) oleslell all
gl Lol 0B adey. Bide IS 5Lall 0dd Blmza V) amys OF oy & 0.95, )08 (g)lae 140
4 LTPS ange & ool 8 o abY) olashl) (b psgie dis) e 525 oY1 il
e gza Biblgs dy> Jo Juy Lo gng 3,91,



LTPSHU Cgodd ngenlt JUsYl poedd Bl dulys SW1 fuad

AgylsYl Slaglaall oda alusuiwy &y pall doband! Sldazed! -2
gyl Sleghnall ol alusuen dyyg el Lol otllazadiz(12) 03, Jutond!

Sl | gl Syl S
S 3kl (tbemd!
0,86 | 3,86 Ayl wleglall (i s g pliseal Wl 35y 28 01
0,95 | 3,80 Ags¥l Slaghald ol iYW veddl Ll 3)15Y1 s 02
; LY Clglall a5 5,y abs [Ka dorg 03
103 | 34q |0 Y Sl o Y ks s
RAUSI QNPT Y NN -
5 Laidy 33l (3 skl S Vly Blogl deeshl by 04
109 | 371 ol iy lal 3 dpslerll S Vly Blugh Al by
cleglall
1,10 | 3,63 Bl Slaglall Lo gl oSG s sl pisne 05
315y Jouin 5 ik Oomtans laglall alzy (3 Oslalall 06
097 | 355 Oy Jsede 3)ler Syint Opmioy Slaglall pllas 3 O5bs
- T T
LsVl b ae onlis laglall alas (3 clalall Dlag 07
110 | 344 |T e el >
r&al{)l\
1,26 3,03 einn g (595 ng Slashall allas (3 Cplaladl ()5 o 08
0.92 3.55 £ sl

SPSS W S sl LI slas] per pdaodl

O™ aylsY) wleglall (a3 et 5 plisol Lad) 35y 428 " Sle OF W g oDlel Joadl s
oda o anal B3 e ey Lo liay 0.864 (gl 41y 3.86 & juk gledd Ll s
Slagkall s (3 cplalal) gy o ST e amlhly anall 330 L5 e 33 O e (3 5y 3Ll
ol Al e Ju Loty e 1.26 (glae D141 3.03 Gl bwge ' anny (5)00 K
eieeny (593 Sty Dlaglall (I 3 Lale ol gl

sl aslse OF e oy e 0.92,Lalt 61,41y 3,55, w3 i) vl Lkt Laseld O udy
S5t 3y A oY) Sleglall (a5 plisnn 2y 00 Lol Ul 35 dnsll O e 2l
Lo gze

87



LTPSHU Cgodd ngenlt JUsYl poedd Bl dulys SW1 fuad

BylY) Sloghaall o aldsuinl Sl =2

AgylaY Sleghaodl ol alusea) Syl (13)03) Jguonl)

Sl | gl Syl S

Glradl | gl

0,67 | 3,82 Jonll 2 3318 a5l ke dlpua AY) Sleslal) (2 358 01

0,84 | 3,42 Slashell (o5 3 Cpalall o L4 2l IS 02

1,05 | 3,71 Ayl OhLAN As 5 3 Ayl laglald (L5 sl 03

0,81 | 3,96 SN JSRCIEL P PN ISHE S - NN RERIP B BOY 04

0,86 | 3,80 2B adeal 2dels 535 pp Slashall L SE 05

078 | 417 B gh) 13 Bl e w31 (3 Y Slaglal) (b sl 06
e S5

083 | 3.81 £ soeal!

SPSS mil e sy AWl slus) o jzoll

o B G Y ol (b als " Gle e Aaise Waslse Sl OF oMel Joad) e Lo
ailse Mnge 0.78 )8 (g)lne SN 417 08 b Lwgic "ale iy dnsll clsl 50l
3.42 8 gl Luwge "Olglall a5 @ clelad) Gy g Al Gl T Gle Lo dadss
0.84 0,05 5)lms 3140
Ao gze Bblgn 3509 JULge 0.83 ga (g)lall il Zl9 3.81 sa wl)l il Lt Low gl OF ¢
Y] Slaglall B Sl 3y o L

88



LTPSHU Cgodd ngenlt JUsYl poedd Bl dulys SW1 fuad

AgyaY) Sleghaddl ol B gas —4
AgylaY Sleghaodl odas SBgas 11443, Jutond!

Sl | gl Syl S
Glradl | gl

1,18 | 3,30 Y el 12 8 jendl gl oSl 01
0,95 | 3,71 sl aadl Wlen)) o 02
1,01 | 3,53 T 3l Dl L 385 6 ol aal (3 Jan] f2d) 03
1,03 | 3,50 Loy 3l L) o oo firiy Jeds IS il pte 04
1,14 | 3,71 Aoy Sleskell (o gl cosy plozal ot 05
0,96 | 3,65 (bl JSAN) deaes ST 06
1,09 | 3,48 e Sins Sloglall g ol 522 Lgrus 07
0,87 | 3,55 SN U W ER P WIS RV U RS PYE S PR WY 08
1.02 | 3.55 £ sorall

SPSS W S sl LI slas] per pdadd!

2 Gl LA 37T iy cll3y "l 2l Bl ek " le OF ian odel Joukl s

5 3.30 Gl Lawge O UV ) J12 @ jennd) eSS jekdl M gl Wl ¢ 095
118 slall o) £

ailge dia JWLg1.02 g)lall il £ly 3.55, ) il Uyl gl Ll 5 LS

o il Sl Jo a1 b s Bl g

e ETIEI )

CLTPS a3 dsrsdl (ol e ol wollall 8 —

LIPS avge 3 cpold) U} Je Ol a8 ale —

et 48 e on LTPS age (3 abeladl (laes -

allas OF cl3g LTPS dnge 3 cpbolal) sl alaY1 wlaghall allas pggil Jgdo )] (g5mms lin —
oY) sl 2l leglally dnsll 55 alla ga 3laY) leglall

89



LTPSHU Cgodd ngenlt JUsYl poedd Bl dulys SW1 fuad

B 3l 8 LS 5Y) Sloglal) L5 plasizaly LTPS sl Wl 3)15Y1 48 e plozal Sla —
(9% S5t Aytd) Sygll Al 23 (3 AL s OT Y] 2 ls Y1 Sleghall 2o (osllly JWI el
oty

o Of Lhdly el o g LTPS acge 3 b)) olshll (b plscnY o) sy -
e e Bl ool BeliST m w3 01 (3 ealis 2 15Y) Slaglal)

Beadl) ol ahs Lele 3LVl dnwsll (3 ayls Y Sloglall o5 szl 093 Jof Slgas 3559 -
coleglall (b5 Jlz (3 5a W

90



LTPSHU Cgodd ngenlt JUsYl poedd Bl dulys SW1 fuad

: ) Lo

LotV il Ggtn o @) e ol Rla) fie S gk gl JEY) 2 g
ey Liby oLl Ladse jyjaigcdy S50

Shage )oYl Olaglall b3 psgdl Bengll (3 o) A1ps) s e W fuadll s IS g
Slilgl vl Je Gl (] Lol ologlall plas plasen el dedaal) Glllend) annsll pis
G byl Slashall (B plasanl Sste dpady @al $lbg L Byl Oleglall (a5 plasianl Slsaag
LTPS as

91






daidl

AL

Gondl Aladil e AL 2L slaza) e L) @ Sl OBl Leo s B oVl e Sl
Vs s o Jaally 2)15Y) Slaglall pllasy plozal¥l 2 S oL@V desl) Jo o Sl 2
gy Gl gl Calisg ALl (3 5t Y1 s aaly (g1 )5l

daodl Ollbl) Lajde (Sotmn dpdomy G sl (3 aylaYl leslall ria_, pldsinl (s el
3345 g a8y el Slaghall o W3 10S5¢ dylaY) Slaglall wlas pliseenY 2o &y,
e Bl pasc dengll olsl BeliSy byl eV (Sgren ped (3 Ry Sleghas (a5
Ay SV LSS s gl

By (3 lage 9> ald Y Sloglall (b OF (S g 9ol 1Ab 2 dadly 2 bl Laalys IS el
JaYl 2 g a il 2oLVl Olawgll o bty o Ba bl Laals @ f o (Olangl) Jos
Alsyle ¥y LTPS 55Ul Cpd asgan)

iyl i
CLTPS s 3 dsaall ol e gt aollall 25 -
LIPS avge 3 ool U} Je Ol a8 ale —
el 35 e o LTPS age (3 o) (ons -
LTPS dsge (3 cpolad) gl )15Y1 Sloglall plas psgil Jsiio 099 H1ja] (gs2ms Slin —
g Gyt )Y Slashall (b alasanY 2 G Slllate gl B -
LTPS ase 3 2l5Y) @loglall (a3 pliszaY Sl semy —
- B3l A sl (3 451 Sleglal) olai plasizal 095 Jsf Sligas Sgmg —
Ssims 329 LTPS tgo (3 215Y1 Sloghal) 1lai plisise) (ggtmn Bynn 1) L35 3okl s ag
Loy

1Ol 5

31 (3 BN Slaglall (a5 Lo 3595

5l By st (3 25 Lo oS e S5liza ) 89,00 —

LorslsiSTs ooy B0 U gl oV 3 cplalall Bl Bl lalal) 5130 2S5 maly apad -
) (3 BLidass olaglal)

93



daidl

obshall L5 e @ alaglly 5all) 2l dlesll oy -

ApalaB Y e sl) (3 2 0Y) laglall (L 909 280 desdl 5,0 -

Jaadl clsl e aeludy o Sl LSy Slaghall oo (3 calalall Bl e Adls dhazy ) —
gy 38 Il

oboglal pllad oy edas [Sa e ) slazel —

gy a1 IS e SUL ey Slaglael) (31> Stpseiladly (oY1 s 59,0 —

IRV REIE]

Ul 31 524 (3 AylaY) leglall (,..b 9> —
AslaBY) Slewsll 3 2 ol 31518725 loglal) (o 2,87 -

94



g—aball



:8‘4’“5‘

1 1 ALy ST

2000 ¢aa Syl ¢ aanldt 1 (((5yls] o) dylsY) leglall (laic Olab wal )= 1
1999 p 200t sl slasle ~Le Lele-2

pan Sy cgdt el Syl LA SEY lslall i) Aot sl =3
. 1998

2005 0lescpyjsdly o2l malld Jlsca syl Sloghall (o gl dast wrae Saldl Lol olg-4
pant sl 33 Baalor 3] Slaslall Do gdne e Jui-5

- 2005 ¢z aSaY) camaldh) il sY) loglall daic ups) o)) de 2l =6
200600ts (rjsdly paild ol lacanadl 315Y1 tosbucm (pme—7

2008c0ksd bemysdly 2l cliv s caball 3lslcolle dbas £,-8

i (Olinday woalin (O SEY Bl Slaglal) o5 (S = Blo (B5Sse, T ize—9
1989 sl s b sl Otk det Olale (zln dals (T dnns ol JL-10
199805,V c0teecalall ()il JlsealsY) laglall Jaicpuly e ann=11

19980331 Olesc T bcaysdly aall Bligh A gacy oY Slaglall Wlai tosliae ! (w12
315) ededondl AU el by Slasall 5 3 Ol ST Ciwg pale—13
1995 plandic ] Lo JlesN

2002 ()92t paal) 25U ((63LN 5 e Vi oYl Slaglal) oo ¢ g al) ded) w14
2000 Al aad) @leg ol Olgiscam sl jnis sbasliwe o 313 )) Le—15
1982 s st wolesdall O3 311 sLasile Lyses 355—16

Olos risdly aal) dadall (g5l ne(msliin! ki oy gogmdl §l sl ~26 Je=17
2009

2008 st beagjslly 2l 259U fscimwsll sLasl & gl ¢ Jgb ol 3-18

Ayl il el Il Slaglas (2092 Ts galad) ilas ) JLST -19
1622000

Gslo daz 199705 VIeotee sl Y sl s Yaylayl wlashel) (Laicopedt soz =20
2006580 dnsl 3ylondl 3S7¢ 3 sl 315)0385L

96



(S Uidalle g3 Veay Lol )15Y1 Slaglall (a5 (3 dediacdall eoall 3 S ez Sl =21
2003 ay,uSayliamaldl 1l
1998(}\4,4-\43.«.@\.&5\ dast J\Jcmjfl\ sLadl (Ogde $31> J«oU—22

tialond! il I

3STciylsYl SULAN S Blas 3 e w3 aylsY) Sleglall i jesc Byl el =23
2004l Olos dat el el askes 2l aslall 20T Jlas §l5) 3 Lo
VLY ol 3 cbald) el e aylby) oleglall (b Sligeall walyl dal 0-24
2009 G55 DY amaldl 3l 287 Jlas VI 3)05) 3 e be Wesycinda i)

pskall AT el 35T (L) Al (3 Layglaty BylsY) lashall (laicss G b =25
20071 sl amals ) sl 23Lasy)

S erle SSTcll Byl oM = 3 Wayens AlsYl leglald N 4226
2008 gy g Aralor c3LazY

¢l danslly Sranall Slewsll 3 g Ll 31T 2o Sleglall (s alsle 4027
2010 sl Cadenc pls Sl anal 3lasV) pslal) 2JS7 oo 35T

Ja), CON ||

eV Oleall A (3 iyl sl w3y 3 AIY) Sliglall 5 B3 Slaziladl el 28
2005100210 Tsauicotaspaldlly 515Y1 5 2l ala 1Y

G e Babsyobld) (b adls @ 1S4 asladl JTigglSo spet pld e dan 13028
01200402107 saxllcagzpled ashall 255, 2l (@52, aplll aelial) wIS2))

abldl Sl @ dpad) 3l Sleglan ol 5:US™ (s iy of walyl ol cOgaul) oal) w229
¢ 02 50 0T (LY Slahall aladey LSl Y) dnald) Al (536 plas (3 adanldl) 22bl)
. 2008555 Ay dnsld]

LY aedlazal duls a4 ohage 3 Ll aylaYl Sleglall allas aflastole JT (s Jb =30
(Bl 90saa1 34 wtieslasVlg 5s¥1 alzc aaly lwl) Cb 28T 3 aylbY) Slisgll Lggns
2012

97



g SIY) a8 gl

3 e Y Felaadl malglbYl laglall i e Baleceall & de =34
Ly . (9:21)2015/02/19

http ;//abdallahibrahim blogspot.com/2012/11/role-of-information-
sustem-1n-html.

2 e Y Felaadl mlrayg Yl olglall a5 ke Solecesly & L =35
Ly e (9:21)2015/02/19

http ;//abdallahibrahim.blogspot.com/2012/11/management-

information-system-and_17 html.

31-E. Tort, Organisation et Management des Systemes comptables,
Dunod, Paris, 2003, p16.

32-Jean Gerbier, Organisation & Fonctionnement de I’Entreprise,
Edition Tec Doc-Lavoisier, Paris, 1993, P 49.

33-Mohamed Louadi, Systemes d'information organisationnels, tomel,

Centre depublication universitaire, Tunis, 2006.p189.

98






ORGANIGRAMME DU LTP-SUD

RS

PDG

Secrétariat

IDENT DIR JR

Secrétariat

.|h Assistant du PDG ' @

m,..mE_om
Informatique

Responsable
Management
Qualité (RMQ)

Hygiéne &
Sécurité

ﬂ Departement

DAF ﬁ.ﬁmosaoo-OoBBmim_
I
Département Finances , , . w Secrétariat
& Comptabilité
i _ 1
r _ 1 - . ) . Service Service
,mmgom Service Gestionnaire | Service mmz._om Senvios BET Maintenance Formation &
Finances || Comptabilite || 9eSStocks | Personnel f| -~ Paie || Moyens & Métrologie | (D tati
& Sodial || Gérdraux étrologie || Documentation

[ Secrétariat g

H Facturation q

|-

[

Cumnm:mam:ﬁ Technique q.l

( Département LAboratoire j—

= Antenne de Laghouat H

Secrétariat

ﬁ Facturation T

| Département Technique

Personnel

ll Antenne d'El-Bayadh q

ﬁ Représentation de

8 PARC =
L -

Magasin

ﬁ Tamanrasset

Ihmmvﬁmmm:ﬁmzo: a__s-mm_mi
l Représentation d'Adrar q

{ Comptabilit¢ |

[ Département Laboratoire |-

-
T

gam::m Q_m_-ocmap

_ PARC

ﬂ Représentation
ﬁ d'lllizi

ﬁ Magasin

ﬂ Représentation
ﬁ Boussaada




(2& )L\sml) OW—‘“L

ey SO e (o S EW

Ol gall (B dyylaYt Olaghradl odai alisuen! 6" Js> sl psle 3 jule §5T0 slael o5
e YL S "SI G Bsgedll JaY) s (& il s Ayl oLy
Al 2] e oSl saelnS S a5 g BUH 3 (X) SV mbs ren 2 2l
ALY YL pdsed ) Ol s il OF 5 2l 2,0l bE g oSSl Of Lale (Slaf
e 3 IS Shge Uil (SO psTe il o el S5 sl llall s ¢ alall e

gl

33 st ddlall gl
RV S PTE JN | -
3> 8 daslr
 green) 09k 9 Byylomdl By3LiaBY) o glall ST

el Sleghandt 1 JoY1 gl

st S5 ) =1
i 30-26 i 25 0 LSl Lol =2
i 40 o ST 2w 40-31
LS PG sl 1 okl (S grnalt -3
Lle olalps s
e 10-6 Bl e 5 18 Oty —4
i 15 o ST i 15-11
S b b b gl vw! =6
ks Oge S 05




Agya Yl Slegladl olas psghs SNysl (suks 1 S gl

7| AP e | @l | Bls
BBy | Bl Bk )Ll Oy
By
BB (3 sl 2 Sll Blug)l dsgast gn aloY) oleslall ol | 01
(Y by (el
Jt s lesheall padsian) SLEV) degast sa 3 oY) wlaglall alas | 02
8l
S ey Bl 2Z 2N leglall ST alsY) wleglal) pllai Jren | 03
oyt ol alstls
Aoy Alaall AU laglally A sl 95 s oa 3 loY) Slaglall allas | 04
Aoyl Olaghradl ol alusuant &g pall L) Sldlazedl: I gl
5| | M | Bl | (315
Bge | 3090 By 3yl o3
Sy
oYl Sleghald ola5 sbas g alaseal Ll 3151 22 | 01
AglaY Sleghall b pliseznY W vedl L) 315y s | 02
IS by oy 5 oY) Slaslall ol 35y elas JSor dss | 03
el 3 calala)
cleslall oo iy 815] 3 5ysked) eVl Lol densll by | 04
i) Slaglall Lo gl oG dngll pasas | 05
plekl e OISy suin )l Syt Ogmiany Sloglald pllas 3 Oslela)l | 06
i
b A sVl el o ol Slaglald pllas (3 cpbalall oage | 07
ony (595 ISty Slaslall s 3 ol o5 0z | 08




Aga Yt Sleghaadt ol plussl Ol asl 31 gl

Lles

3Ll

01

Slslall i 3 oplalal) o algY) Al Gl

02

oY) oAl aa s 3 by wleglall V.ia- NN

03

s gold bl B a7 e Y1 Slaglell s fans

04

B dlasll 2ol 325 pn laglall Loy S

05

ole iy dw sl olol 3oUS™ o b Il (3 ) 15Y) Slaghald oo ol

06

Ly 1Y e glad! Vb B gne 1 sl (...Jﬁ\

Ll>es

s

8Ll

Y el J 8 jenell gl oS ke

01

el i) Alead) i

02

e ) Dbl 38l 6 pladl el (3 fost! i

03

Leatdy ) WLl e pllad) Litig dds S5 il pde

04

agylsY) leglall v.laJ w51 =29 plazal (oo

05

(e JSG1) darles ST

06

e Sstns Slaghall Gy ool 358 gnws

07

s §ol) By g Akl B2 )l Ol piieg Jlss

08




Loyl ded 431 aonul) [ailasd): (04 o3y bl

Statistiques
Eftectifs Pourcentage
53 38 73.08
i 14 26.92
TOTAL 52 100.0
VALIDE
ol Statistiques
Eftectifs Pourcentage
2w 25 e il 02 3.84
i 30-26 20 38.46
i 40-31 22 42.30
EgtEewy| 08 15.40
TOTAL 52 100.0
VALIDE
(o) (6 gl Statistiques
Eftectifs Pourcentage
Bl g6 09 17.30
Ly 06 11.53
ol 33 63.46
Lle ol 4 7.70
TOTAL 52 100.0
VALIDE




JEA{RCIPY Statistiques

Eftectifs Pourcentage
B g 5 20 38.46
ol 10-9 12 23.08
i 15-11 14 26.92
i 15 0 ST 06 11.54
TOTAL 52 100.0
VALIDE
Ao gl g Statistiques
Eftectifs Pourcentage
ol ) 10 19.23
) 30 57.69
IR 06 11.53
S 098 06 11.53
TOTAL 52 100.0
VALIDE
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Statistiques de fiabilité
Alphade | Nombre
Cronbach | d'élément

S

0,835 26




Ol aludl aroze) Dyylanadt S w1y dpluoe) Slbwgadl mgy: (06)03) solol!

Statistiques
N Moyenn | Ecart-
Valide | Manquan e type
te
1 52 0l 3,8654| 1,08517
2 52 0l 3,5769 ,95684
3 52 0l 3,9808 ,72735
A 52 0| 4,2308 ,80721
) 52 0l 3,8654 ,86385
6 52 0| 3,8077 ,95051
7 52 0| 3,4423| 1,03684
3 52 0l 3,7115( 1,09072
9 52 0l 3,6346( 1,10309
~10 52 0| 3,5577 ,97846
1 52 0| 3,4423| 1,10991
12 52 0l 3,0385( 1,26741
~13 52 0l 3,8269 ,67798
~14 52 0| 3,4231 ,84821
~15 52 0| 3,7115| 1,05415
16 52 0l 3,9615 ,81557
17 52 0| 3,8077 ,86406
~18 52 0| 4,1731 ,78519
~19 52 0l 3,3077| 1,18054
20 52 0l 3,7115 ,95664
21 52 0l 3,5385( 1,01868
22 52 0l 3,5000( 1,03848
23 52 0l 3,7115( 1,14338
24 52 0| 3,6538 ,96781
25 52 0| 3,4808| 1,09348
26 52 0| 3,5577 ,87253
=1 52 0l 3,9135 ,53295
=2 52 0l 3,5625 ,75346
=3 52 0l 3,8173 ,58788
=4 52 Of 3,5577 ,62105
g 5ot 52 0| 3,7127 ,40253




Ll Sl aed O S Bl el (0703 ekl

Tableau de fréquences

ol
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i" > 3 5,8 5,8 5,8
Bl 5o e 9,6 9,6 15,4
Valide 1,9 1,9 17,3
Al 5 30 57,7 57,7 75,0
Al 50 320 13 25,0 25,0 100,0
Total 52 100,0 100,0
o2
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
“i‘f > 2 3,8 3,8 3,8
Glse e 5 9,6 9,6 13,5
Valide 12 23,1 23,1 36,5
Al 5 27 51,9 51,9 88,5
Al 50 320 6 11,5 11,5 100,0
Total 52 100,0 100,0
o3
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gile e 2 3,8 3,8 3,8
Ulae 8 15,4 15,4 19,2
Valide 385« 31 59,6 59,6 78,8
Gl 50 325y 11 21,2 21,2 100,0
Total 52 100,0 100,0




4

Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gl e e 3 5,8 5,8 5,8
Alas 3 5,8 5,8 11,5
Valide (&8 5e 25 48,1 48,1 59,6
Al 50 320 21 40,4 40,4 100,0
Total 52 100,0 100,0
5
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bl ey 5 9,6 9,6 9,6
e 8 15,4 15,4 25,0
Valide &8 5e 28 53,8 53,8 78,8
B8 5a B2 11 21,2 21,2 100,0
Total 52 100,0 100,0
o6
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bl ey 7 13,5 13,5 13,5
Ul 8 15,4 15,4 28,8
Valide 85« 25 48,1 48,1 76,9
B8 5a B 12 23,1 23,1 100,0
Total 52 100,0 100,0
o/
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i" = 1 19 1,9 1,9
Glse e 12 23,1 23,1 25,0
Valide il 8 15,4 15,4 40,4
8l 5 25 48,1 48,1 88,5
8l 50 320 6 11,5 11,5 100,0
Total 52 100,0 100,0




0«8

Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i‘“ = 1 19 1,9 1,9
Bl 5e 9 17,3 17,3 19,2
Valide 7 13,5 13,5 32,7
34 5 22 42,3 42,3 75,0
Al 50 320 13 25,0 25,0 100,0
Total 52 100,0 100,0
o9
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
“i‘f > 2 3,8 3,8 3,8
Bil e e 8 15,4 15,4 19,2
Valide 8 15,4 15,4 34,6
38 5 23 44,2 44,2 78,8
B8l 50 320 11 21,2 21,2 100,0
Total 52 100,0 100,0
w10
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i" l 1 1,9 1,9 1,9
Bl se e 7 13,5 13,5 15,4
Valide b 14 26,9 26,9 42,3
B8 5 22 42,3 42,3 84,6
Al 50 320 8 15,4 15,4 100,0
Total 52 100,0 100,0




w11

Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i" l 4 7,7 7,7 7.7
Gl s g 6 11,5 11,5 19,2
Valide 12 23,1 23,1 42,3
B8l 5 23 44,2 44,2 86,5
B8l 50 325 7 13,5 13,5 100,0
Total 52 100,0 100,0
w12
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
‘i‘j l 7 13,5 13,5 13,5
Gile e 12 23,1 23,1 36,5
Valide s 12 23,1 23,1 59,6
Al 5 14 26,9 26,9 86,5
B8l 50 320 7 13,5 13,5 100,0
Total 52 100,0 100,0
w13
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Glse e 2 3,8 3,8 3,8
Ulsa 11 21,2 21,2 25,0
Valide (385« 33 63,5 63,5 88,5
Al 50 320 6 11,5 11,5 100,0
Total 52 100,0 100,0
w14
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
G s 8 15,4 15,4 15,4
Ulsa 18 34,6 34,6 50,0
Valide &8 5e 22 42,3 42,3 92,3
il ga 545 4 7,7 7,7 100,0
Total 52 100,0 100,0




w15

Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i}‘ > 2 3,8 38 38
Bl se e 5 9,6 9,6 13,5
Valide 11 21,2 21,2 34,6
8l 5 22 42,3 42,3 76,9
Al 50 320 12 23,1 23,1 100,0
Total 52 100,0 100,0
w16
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bl ey 3 5,8 5,8 5,8
e 9 17,3 17,3 23,1
Valide (&8 5e 27 51,9 51,9 75,0
B8 5a B2 13 25,0 25,0 100,0
Total 52 100,0 100,0
w17
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gl e e 4 7,7 7,7 7,7
Ul 13 25,0 25,0 32,7
Valide 85« 24 46,2 46,2 78,8
Gl 50 325 11 21,2 21,2 100,0
Total 52 100,0 100,0
w18
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gile e 1 1,9 1,9 1,9
Ulae 6 11,5 11,5 13,5
Valide 385« 27 51,9 51,9 65,4
B8l 50 328y 18 34,6 34,6 100,0
Total 52 100,0 100,0




w19

Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i}‘ > 3 5,8 5,8 5,8
Bl 5e 14 26,9 26,9 32,7
Valide 6 11,5 11,5 44,2
34 5 22 42,3 42,3 86,5
Al 50 320 7 13,5 13,5 100,0
Total 52 100,0 100,0
020
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
“i‘f > 2 3,8 3,8 3,8
Bil e e 2 3,8 3,8 7,7
Valide 15 28,8 28,8 36,5
38 5 23 44,2 44,2 80,8
B8l 50 320 10 19,2 19,2 100,0
Total 52 100,0 100,0
w21
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i" l 2 3,8 3,8 3,8
Bl se e 8 15,4 15,4 19,2
Valide b 8 15,4 15,4 34,6
B8 5 28 53,8 53,8 88,5
Al 50 320 6 11,5 11,5 100,0
Total 52 100,0 100,0




22

Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i" > 3 5,8 5,8 5,8
Bl 5o e 4 7,7 7,7 13,5
Valide 17 32,7 32,7 46,2
B8 5 20 38,5 38,5 84,6
B8l 50 325 8 15,4 15,4 100,0
Total 52 100,0 100,0
23
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
‘i‘j = 2 3,8 3,8 3,8
Bil e e 15,4 15,4 19,2
Valide 13,5 13,5 32,7
S8l 5a 21 40,4 40,4 73,1
B8l 50 320 14 26,9 26,9 100,0
Total 52 100,0 100,0
w24
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
‘i" l 1 1,9 1,9 1,9
Bl 5o e 13,5 13,5 15,4
Valide s 17,3 17,3 32,7
B4 e 27 51,9 51,9 84,6
BA) 5 B2 8 15,4 15,4 100,0
Total 52 100,0 100,0




w25

Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i" l 2 38 38 3,8
Bl 5o e 9 17,3 17,3 21,2
Valide 12 23,1 23,1 442
B8l 5 20 38,5 38,5 82,7
B8l 50 325 9 17,3 17,3 100,0
Total 52 100,0 100,0
w26
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i" = 1 19 1,9 1,9
Bil e e 5 9,6 9,6 11,5
Valide 15 28,8 28,8 40,4
Al 5 26 50,0 50,0 90,4
B8l 50 320 5 9,6 9,6 100,0
Total 52 100,0 100,0




