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Résumé :

Cette étude visait a connaitre le role que joue le dispositif de controle
interne conformément au cadre COSO dans la réduction du risque de
crédit dans les banques commerciales algériennes, a éclairer le cadre
général des dispositifs de controle interne, a en définir les principales
regles et a connaitre leur efficacité ou capacité a réduire les risques de
crédit, et nous avons traité d'un aspect de Des études antérieures qui
¢taient dans le cadre de notre sujet, et nous avons sélectionné un
¢chantillon pour l'application de notre étude, représenté par la Banque
nationale algérienne BNA - Agence Metlili - et I'Agence Ghardaia. Les
formulaires du questionnaire ont été distribués aux membres de
I'échantillon pour obtenir 31 exemplaires valables pour 'analyse
statistique, puis nous les analyserons par le programme du package
statistique SPSS afin d'obtenir les résultats de notre étude, et les constats
les plus importants ont été la disponibilité de la Banque nationale
d'Algérie - Agence Metlili - et de I'Agence Ghardaia sur la plupart des
¢léments ou composantes du systeme de controle interne selon le cadre
c0s0, ce qui a a son tour contribué de maniere significative a réduire le

risque de crédit auquel la banque est exposée.

Mots cleés: systeme de controle interne; Le risque de crédit; Cadre Coso

controlé;
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Rho de Spearman | 44 4wy Coefficient de corrélation ,568
Sig. (bilatéral) ,001

N 31

Shlial) ays Coefficient de corrélation ,294
Sig. (bilatéral) ,108

N 31

48 ) A Coefficient de corrélation ,545
Sig. (bilatéral) 002

N 31

a5 cila glaal) Coefficient de corrélation ,693
Sig. (bilatéral) 000

N 31

38 Coefficient de corrélation 579
Sig. (bilatéral) 001

N 31

alad jalic :JEiwall yaiall  Coefficient de corrélation gassall il g 138648
i) B LRI A8 0 Sig. (bilatéral) ,000
N 31
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Récapitulatif des modéles”

Erreur standard de
Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 ,680° ,462 444 ,37038
a. Prédicteurs : (Constante), 4dalall 46 )l alai palic ;Jituall il
b. Variable dépendante : <l & Lyl jlalia apdi aill i)

SPSS gaby Sl 2 1 el

o 2l 3 ol bl als il 460 allas jolie g LLEYY Jales OF LS5 Joidt IS5 s
2 el 2l BLEYI alae mpag ¢ Jaidl adlly mld) jadll n awgze blsl Sis of (5T (Y068)
Bkl ) OF o (3 2011 BB )1 alad) 55 OLasW) bl s k) 0 %046 OF axs ((%046.2) 5a

(A alsall 3585 35S il B OF g Mg (65T Jalgal mr 3 (%053.8)
SN s -3

A b G e )y S (ANOVA JE) Sl Los s B Ll Jeadt W oy
"aedall llaal S Yl Ls" Ol Lo ez & (Y Lgime Jlasl) 4y anl) azas by ollaall

OMEY) dygias gl 1(22)08y Jr

ANOVA?®
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,418 1 3,418 24,916 ,000°
Résidus 3,978 29 ,137
Total 7,396 30

a. Variable dépendante : <lill & olai¥) jlalia ansi ;] il
b. Prédicteurs : (Constante), 4lalall 48 )l JUas jualic ;Jiiuall il
SPSS sl Sl 2 el

AL 55 ANOVA Jpir 5

A Sl b 5029 3978 sa 1)l e g 502y 3418 (ol V) Sl 50z
7.396 s

B N N S N RPN S &

0137 4o 3ol Slaye Jinny 3418 4a sV ey Juins e

24.916 45 JadVl b Ll WS Last a4
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QWL (0Ll b)) mldl padly (as ) 00 alss) fanad) pdd (o @30e damgig (i

s mog JW Sy llall (L SN s
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Trace P-P normal de regression Résidus standardiseées

Va1r0iable dépendante : _uéSadl assl: auds shklde Gledil & &SIl

Prob cum attendue

T T
0,2 0.4 0,6 0.8 1,0

Prob cum observéae
SPSS gusliy Sl 2 el
DS Lo CMeles dwlys—4

DAY s e alas 8 g sH J gt

Y s Slas 0d (23)0dy Jsir

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisé
standardisés S
Ecart
Modéle A standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,859 ,310 2,769 ,010
6 AU palic
:‘_A:\i}f = ,694 ,139 ,680 4,992 ,000

a. Variable dépendante : <lull & Lyl jhalie apdi 1aill i)
SPSS gusly Sl puall

13 el Jgudt I3 e

bs b Ll Y=a+bx rodtedl Wslan e @ a0 Jag s 0.859 (goley JudYl box Lo
w3 ool il praall Y b e bz ) Gladl L8, Jadl pasel) Gl sdaze sgb ALY
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N S plasanl, Jla> Y el Bale] e ot JIaEN) s dlslad Sled) 23 5ed) 2Ll
@ OlatV) bl e udi 245 5 4L (Stepwise Multipe Régression) 4,udl saadl) Lod

(bl gty At Sl 1(24)43) Jaur
Variables Entered/Removed?

Variables
Model | Variables Entered | Removed Method

Stepwise (Criteria: Probability-
of-F-to-enter <= ,050,

" | Probability-of-F-to-remove >=
,100).

OYLaiY) 5 Cila glaall

a. Dependent Variable: <l i Glais¥) jhalie andi alil) juidl
SPSS gl Ol 2 bl

Sloshall jaze ga aahll Jled) Z3sad) 3 (Al Aol Lzl jadlt OF oS5 o3l Joadl O o
eas oYLaYI,

ALl 3 ) aidly gl Jandl inall L) LUV cbliles o L5k Jgads
W padly A Jiad) pel) Jad) LYl SOeles 1(25)43) Jour

Model Summary®
Model R R Square | Adjusted R Square | Std. Error of the Estimate

1 7112 505 488 35535

a. Predictors: (Constant), <Ylai¥l 5 Sl slaall
b. Dependent Variable: <l & Glaity) jlalae andi (Ul il
SPSS by Olr 2 ;b
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Lol s el gl saadl Slas)

A (OLe¥) b2) bl jadly (VLasVly leghall) Janadl padd (o Jo) B3I foles &l
Sloslall 1) s4a5 (%505) i O G (lagiy Lo gto LU 540 e S g (%71.1)
AT Jalss Ul 5sn (%049.5) 2zl aedly VLYl

:Stepwise aik Y Ls ol W2 Ll Sl =g
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Ayl Sl piag FLig SN falas 2(2) @By 3ol

Statistiques de fiabilité

(Lﬁ\ ‘}al.n.a)
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.900 41
i)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide cumulé

Valide S5 20 64,5 64,5 64,5

it 11 35,5 35,5 100,0

Total 31 100,0 100,0

)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide 8 e 30 4 9 29,0 29,0 29,0

=30 M 45 4 18 58,1 58,1 87,1

ST e 45 o 4 12,9 12,9 100,0

Total 31 100,0 100,0

Aigal 3 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide B8l e 5 i i 18 58,1 58,1 58,1

05 ) 10 s 5 16,1 16,1 74,2

S e 10 i gias 8 25,8 25,8 100,0

Total 31 100,0 100,0

aladl (g giuaall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide 6 13 41,9 41,9 41,9

ol 8 25,8 25,8 67,7

Sl 8 25,8 25,8 93,5

sl 2 6,5 6,5 100,0

Total 31 100,0 100,0
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el
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide  4wilss 10 32,3 32,3 32,3

@3 Sy 1 3.2 3.2 35,5

psle 4l 4 12,9 12,9 48,4

B 3 9,7 9,7 58,1

Al 13 41,9 41,9 100,0

Total 31 100,0 100,0

Jardl ¢)lSa
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide 4L 29 93,5 93,5 93,5

BUSERC 1 3.2 3.2 96,8

s ga Jlaay 44,11 1 3,2 3.2 100,0

Total 31 100,0 100,0
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Olesin¥) 1,38 ol g ylaal) SB1,EY1g Ayl Olwgdt :(3) (.Se) eI

Statistiques

SAaall 3 1) o o83
il Ble s il 52 ey i) iy aldai Joady Gl o 58y
dal e dBaY) Qe il 50 bl JSell 2ol | e Lo GailSall 5 446 )
i 5 e Olalall Ay i [ sty lill gy | Jasladll e el JR a5l
Tadiadl Glel ey | e skl AS) gal R A8 yall 5 Al ilalatl] 5 3daiay)
Jsaall (ks sall A 5l il i JS Claal gy [ Al daa) e dal e gl 4a sall
ot Ol & | Alalad) skl | Jele s calisay | dal e le sy S 4l ol aranas Ay
A gl RECRREC LSl Jala Adlaal gudas Al ]
N Valide 31 31 31 31 31 31
Manqua
ot 0 0 0 0 0 0
Moyenne 2,03 2,19 1,90 1,81 2,29 2,0452
Ecart type 1,080 ,946 , 790 , 703 973 | ,59264

Table de fréquences

26 CBlalaa (B J Al il gall daskall Cilp) £Y) Jull g aia Jab e LEMAY) Al Ble) yay i) B 100 gl

4 g,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide cumulé

Valide 8l sade 11 35,5 35,5 35,5

G 12 38,7 38,7 74,2

o 6 19,4 19,4 93,5

Y 385l ol 2 6,5 6,5 100,0

Total 31 100,0 100,0

o Aalald) ¢l ) ghaill g A ol g3l ) ghail) 4:8) gl plaladl Ay i g Apanlat <l ) g3 g ) g Ay i) o g8y

4 ) akas
Pourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide cumulé

Valide G5l sad 7 22,6 22,6 22,6

Gl 14 45,2 45,2 67,7

o 8 25,8 25,8 93,5

PRt 1 3,2 32 96,8

Y 385l ol 1 3,2 32 100,0

Total 31 100,0 100,0
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L) Jala Jale g ilhgay and JS lial g9 il g pana a7y i) o g8y,

Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 8l sai 10 32,3 32,3 32,3
Gl 15 48,4 48,4 80,6
e 5 16,1 16,1 96,8
Y Gl 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0

Gdal Jal e g a sl (AN AESY) dag) ey 481 sal) g i) g Jagdadil) o il andaitl) (<) do by

A8l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 8l s 11 35,5 35,5 35,5
Gl 15 48,4 48,4 83,9
Alas 5 16,1 16,1 100,0
Total 31 100,0 100,0

psandti Jal (e agd A sall ciladail) g Andi) JNA ca 511 08 W ISl g A0 1) alAS (uaady i) gy

LW 48 ) Ui
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide G5l sai 6 19,4 19,4 19,4
Gl 14 45,2 45,2 64,5
s 8 25,8 25,8 90,3
Y G 2 6,5 6,5 96,8
Y Gl ol 1 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0
Statistiques
Al il o g8 i) 5 )] o o83
Slo il sy | L) LAl QS | cled ey dasl Sl 3l gukas
daadicdaliae | L (a e of (S | el dgal sd Aadl | @l shaill Caaal
PAFA SN dadilyadld ol n | oS ) Jlalaadl | 8 dallall el
Lo s, saas Cllee s, L uay'-“ o, ~- Dbl 5)lal, | hlaall and
N Valide 31 31 31 31 31
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne 2,48 2,39 2,19 2,48 2,3871
Ecart type 1,029 ,844 ,703 ,962 715784
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Table de fréquences

el g shalial) 3500 Laadia dalas o did) (5 giay.

Pourcentage | Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide cumulé

Valide 8l sk 4 12,9 12,9 12,9
Gl 14 45,2 45,2 58,1
o 9 29,0 29,0 87,1
PRt 2 6,5 6,5 93,5
Y 385l ol 2 6,5 6,5 100,0
Total 31 100,0 100,0

Byaa cibles g ddadily dald o) o Ll (s O (S (AN il ABS du )y eli) o g8y,

Pourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide cumulé

Valide — Gilsl sk 3 9,7 9,7 9,7
Gl 16 51,6 51,6 61,3
s 10 32,3 32,3 93,5
Y i 1 32 3,2 96,8
Y Gl ol 1 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0

L G2 O e (AN lalial) Gl dga) gal daidlal) cile) ) MAL Sl 5 1) a 685,

Pourcentage | Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide (sl 52 4 12,9 12,9 12,9
Gl 18 58,1 58,1 71,0
Al 8 25,8 25,8 96,8
Y Gl 1 32 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0
Shlall 513) B dpaltadl puleall g el ghatll aan Glishh 3 y1a)  gudas,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide cumulé
Valide sl sai 6 19,4 19,4 19,4
Gl 8 25,8 25,8 45,2
Al 13 41,9 41,9 87,1
Y Gl 4 12,9 12,9 100,0
Total 31 100,0 100,0
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Statistiques

Alad 48 ) 2a 55 pofi Bl ) SR Ak e il g
Sl e AL e daa ehal iy il [ AlSa) e 448
Glada g [ A 3, | Jeall 8 el | OO e cplalall | el pll Jsea sl
Gsie S 30me | (5siue e Colatiuall g Gy | adll 1o A8 5 cilaldl il
Sl 8 g, <), alall Labadll ey, Ll SR
N Valide 31 31 31 31 31 31
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 1,90 1,97 2,00 2,32 2,13 2,0645
Ecart type ,597 , 752 175 ,909 ,846 ,55949
Table de fréquences
i) (& (g1 (5 ghea JSd Badas ciliadla 23 g0,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide (sl 52 7 22,6 22,6 22,6
Gl 20 64,5 64,5 87,1
s 4 12,9 12,9 100,0
Total 31 100,0 100,0
il s s o Adlal) il gill g B o Aided LB, 22 55,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide G5l sai 8 25,8 25,8 25,8
Gl 17 54,8 54,8 80,6
s 5 16,1 16,1 96,8
Y Gl 1 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0

lilal) g 5l sl g il ianall g cdlaaad) B el Aaua o 448 I GLY) 5 0 a5,

Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide Gl sad 8 25,8 25,8 25,8
Gl 16 51,6 51,6 77,4
Al 6 19,4 19,4 96,8
Y Gl 1 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0

96




g SN, DN
Labial) o119 Aril) £1aY) 481 ja IR (e cplalal) 0] Ay G B A8 ) AU o ghy.
Pourcentage | Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide Gl sai 4 12,9 12,9 12,9
Gl 17 54,8 54,8 67,7
o 7 22,6 22,6 90,3
PRt 2 6,5 6,5 96,8
Y 385l ol 1 32 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0
@liball g clilall g gal ol Jgagl) dilsa) Ao A, Ao L) A,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide (sl 52 5 16,1 16,1 16,1
Gl 20 64,5 64,5 80,6
Alas 4 12,9 12,9 93,5
¥ i 1 32 3,2 96,8
Y 8l alas 1 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0
Statistiques
i) 8 iy
il Basg [l e el elley el Jag |l clill gl oo bl i
phil g ol | Jpaall | Jlal) dilg e Clagleal) Jasn | il jash | o dles Lokl
il slaall s 2ol Al | Lol giad |3 ladl dadal) alai e | il slaal) dlan,
45 xS Gloglad) | e gpibgall | kil | A e Lle) GoA | &l Al
Cilaglaa jig | dalall ) agh alas el il slaall O i) b
daal g 48 Al aldaiy Aaleiall [ cile glaall | Aglalall ddaia¥l IS FLA Cile lxall
A ygns s, Ao lal) [ e ) | el b | bl da il [ masaa, Gl Ay, [ cvuay
N Valide 31 31 31 31 31 31 31 31
Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 1,90 2,48 2,32 2,42 2,19 2,03 1,81 2,1659
Ecart type ,870 ,811 , 791 ,923 ,910 , 706 , 749 ,60620
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Table de fréquences
A g g Aaidal g9 A8LS il glra B gy A g SSIY) e glaall alill (g 6B alS i) (B 2a gy

(a3l

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl s 12 38,7 38,7 38,7
Gl 11 35,5 35,5 74,2
s 7 22,6 22,6 96,8
Y il 1 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0
LAl Aol Laldl) claglal) o Jganll alll o i) A,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 8l sady 3 9,7 9,7 9,7
Gl 13 41,9 41,9 51,6
Ulse 12 38,7 38,7 90,3
Y il 3 9,7 9,7 100,0
Total 31 100,0 100,0
ARl A aUily Abltial) Cllubiaal) pgd (Lo Cpiligall 0Lad RS JLal) Jilug i) by,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8l sak 5 16,1 16,1 16,1
Gl 12 38,7 38,7 54,8
Ul 13 41,9 41,9 96,8
MIRCR 1 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0
i) A cilaglaal) alii gy gl il o) o i) A,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide cumulé
Valide il sk 4 12,9 12,9 12,9
Gl 15 48,4 48,4 61,3
Ul 7 22,6 22,6 83,9
Y Gl 5 16,1 16,1 100,0
Total 31 100,0 100,0
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(a3l

L A W) 5 A0l AdadaY) g cililead A (e Lidad) § 51030 AB8AN cila glaall A gy alaS lid) oA,

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl sak 7 22,6 22,6 22,6
Gl 14 45,2 45,2 67,7
s 7 22,6 22,6 90,3
¥ il 3 9,7 9,7 100,0
Total 31 100,0 100,0
e JSdy claghaal) piadl ol e i) A,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl sak 7 22,6 22,6 22,6
Gl 16 51,6 51,6 74,2
Ulse 8 25,8 25,8 100,0
Total 31 100,0 100,0

B AN g A8 juud) (ra i) B Ay peal) g Annd) il glrall Aglany o g Aglan Akl o Gl gy

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gisl sad 11 35,5 35,5 35,5
Gl 16 51,6 51,6 87,1
alae 3 9,7 9,7 96,8
MIRCR 1 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0
Statistiques
Sid) 3 ,1a) a5 daiil ae Jalal) 2y
alic daliay [ AN Ui Joat o) O Adalall 448 )
13 Lo Al A8 1) | g0 ISy Alalal) [ 46 ) il (Baa gy | e (pilagall U8
s LS Jand i€ .a\ﬁs:m@mta EROA] umt;:mgp Janll (e e a Ll
Ll Lalaia, i) e Tk 3l | e Skeall 5 (i3 e, sl adE )
N Valide 31 31 31 31 31
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne 2,26 2,42 1,87 2,42 2,2419
Ecart type ,815 672 ,619 672 44946
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Table de fréquences

Lgd habaia g LaS e i€ 1) La Aglial) Agl8 1) jualis Amyliag eliyl) 5 513) o 585,

Pourcentage | Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide sl sai 5 16,1 16,1 16,1
Gl 15 48,4 48,4 64,5
e 9 29,0 29,0 93,5
Y Gl 2 6,5 6,5 100,0
Total 31 100,0 100,0
L) e f i AN ) g Lol 099 JSda AIA 0l 48 ) AUAT Joaad Ay,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide sl sai 3 9,7 9,7 9,7
Gl 12 38,7 38,7 48,4
e 16 51,6 51,6 100,0
Total 31 100,0 100,0
£ 5l g (b 3 ae Adlal) cdlalail) o A6 ) lid) B aa g,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide Gl sad 7 22,6 22,6 22,6
Gl 22 71,0 71,0 93,5
e 1 3,2 3,2 96,8
Y il 1 3.2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0
e sal) Jard) (o 55 Ll A il gal) G (g il A8 1) Adadil] ae Jaladl) oy,
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide sl sad 1 32 32 3,2
Gl 18 58,1 58,1 61,3
e 10 32,3 32,3 93,5
Y Gl 2 6,5 6,5 100,0
Total 31 100,0 100,0
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