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 إفُ روحي الجميلة التي فَ أخذلذا رغم الصعاب وقامت معي بالدمكن لأستكمل الدشوار

 فؤادىااىتمت بي بعطفها وجعلت فِ مسكنا في إفُ من حملتتٍ بعينيها وغطتتٍ بحبها و 

 إليك أمي يا عطر ورود الجنة

إفُ من حمل الدنيا على كتفيو وحملتٍ بتُ ذراعيو وأنار طريقي بدعواتو وبرمل الكثتَ عتٍ لتَافٓ بفخر 
 وبعتُ مليئة بفيض الدمع وثغر مزين بابتسامة تتًجم الكثتَ من الصبر ليصل معي إفُ ىذا اليوـ

 إليك أبي

بزذلتٍ يوما وبرملت معي لحظاتي المجنونة ودمعي الكثتَ إفُ التي إفُ مؤنستي وصديقة دربي التي فَ 
 آنست خوفي وفَ تتًؾ يدي إفُ أخت ألصبتها الحياة بعيد ميلبد صداقتنا

 إليك صديقتي

إفُ ذاؾ الصغتَ الذي جعل البسمة لا تفارقتٍ وبخطواتو البسيطة وكلماتو المحدودة حمل كتابي لزاولة 
 منو لدرافقتي

 تُ، قاسم نزفٔإليك قاسم أم

إفُ الخاؿ والخالة والعم والعمة وذويهم، اللذين رافقوفٓ بدعائهم وكلبمهم النابع من قلوبهم لػكي 
 صدؽ دعمهم

وفَ أنسى الروح التي أحسست بطيفها معي كل لحظة واستذكر دعواتو قبل الرحيل والوصية بالعلم 
 ، جدتي أطاؿ الله عمرؾ جدي الغافِ رحمك الله

 ئي وزميلبتي في الدراسةوكل من زملب

 ضة إفُ كل من تقاطعت طرقي بهم فيإفُ كل من علمتٍ وساندفٓ بدأ من تلك الددرسة في الرو 
 مشواري.
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 صديقاتي ورفيقات دربي وزميلاتي في الدراسة كل واحد باسمها

 إلى كل من علمني حرفا وسعى لتعليمي

 إلى كل من قدس العلم وسعى للمعرفة والاستزادة

 أىدي لهم ىذا العمل المتواضع الذي يعجز اللسان عن وصفهم وشكرىم

                                                                

 هرةش
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 عرفانشكر و 
رحمتو وتوفيقو لصالحات، الحمد لله بعظم آلائو ولو الشكر على فضلو و الحمد لله الذي بنعمتو تتم ا

ياة بلغنا نهاية مشوار الخمس سنوات من الحعلى الدراتب، و درب العلم لبلوغ ألنستكمل خطانا على 
طمعا في بلوغ الدراتب الأعلى مستقبلب  114تعافُ" وقل ربي زدفٓ علما" طوقولو  الجامعية ولازلنا نردد

 و لضظى بتجربة من سبقونا في العلم على نهج التوكل و الدثابرة

"أسماء والأستاذة  نسيبة جماد"للدكتورة "  كلمات التقدير والعرفافونتقدـ بأسمى عبارات الشكر  
ا لنا من ىاتو الدذكرة بنصائحهما القيمة وانتقاداتهما البناءة وخصصتاللتاف أشرفتا على  بن يحيى"

 وقتهما الثمتُ لحظات لنستأنس.

 كريمة  والاخصائية لطرش قشار محمدكما لا ننسى بتقدفٔ الشكر الجزيل لكل من أستاذ 
مساعداتهم في مشوار دراستنا على نصائحهم وتوجيهاتهم و  الهدار مسعودةأولاد الاخصائية و 

 البحثية ىذه.

ما بذلوه من جهد طيلة دـ تشكراتنا إفُ جميع أساتذتنا وعلى كل ما قدموه لنا من معارؼ و كما نق
 الدشوار الجامعي.

 .لصاحات و ساعدتنا لاستكماؿ خطانا بثب ولكل قريب أو بعيد مدنا ولو بكلمة أو دعوة صادقة
 



 

 د

 4ملخص الدراسة 
تهدؼ دراستنا الحالية إفُ الكشف عن مستوى إدارة الانفعالات و مستوى بعد التوازف الإنفعافِ 
عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي وكذا التعرؼ على مستوى جودة الحياة عند الدرأة الدصابة بسرطاف 

الأدوات والتي تتمثل في: الدقابلة نصف الثدي، وللتحقق من أىداؼ الدراسة استعنا بدجموعة من 
نفعالات  لبوشينة صافٌ ومقياس جودة الحياة لتواتي حياة، و تكونت عينة الإموجهة،  مقياس إدارة 

( و 46  -36البحث من أربع حالات مصابات بسرطاف الثدي، حيث تتًاوح أعمارىن بتُ ) 
غرداية، وعليو تبلورت إشكالية بحثنا في  اللواتي لؼضعن للعلبج في مستشفى تتَشتُ ابراىيم بولاية

 طرح التساؤلات التالية:

 ما مستوى إدارة الإنفعالات عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي؟ 
 ما مستوى بعد التوازف الإنفعافِ عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي؟ 
  ما مستوى جودة الحياة عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي؟ 

الدقاييس الدطبقة على  من خلبؿل عليها وفق منهج دراسة الحالة و ج الدتحصقد أسفرت النتائو 
 الدراسات السابقة توصلنا إفُ أف: يات و بعد عرضها ومناقشتها على ضوء الفرضالحالات و 

 مستوى إدارة الإنفعالات عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي مرتفع. -
 بسرطاف الثدي مرتفع.  مستوى بعد التوازف الإنفعافِ عند الدرأة الدصابة -
 مستوى جودة الحياة عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي مرتفع. -
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Summary of the study 

Our current study aims to identifier the level of managing emotions and 

the level of  emotional balance in a woman affected with breast cancer, as 

well as to identifier their life quality. In order to ascertain the objectives of 

the study, we have engaged a set of tools such as: Semi-guided interviews - 

“The scale SALAH BOUCHINA” in addition to “the life quality scale” for” 

HAYAT TWATI”. The research sample contained 4 cases of women with 

breast cancer aged (36-46) who are medicated in “Tirichin Ibrahim Hospital” 

in Ghardaia. As a result, we formed the following issues: 

 What is the level of emotions’ managing in a woman having breast 

cancer? 

 What is the interval of emotions’ balance in a woman living with breast 

cancer? 

 What is the level of life quality in a woman with breast cancer? 

The results gathered in accordance with case study approach besides 

the scales applied on the cases which had been outlined and discussed 

depending on hypothesis and previous studies led us to reach the following: 

 The level of emotions’ managing in a woman having breast cancer is 

high. 

 The level of emotional balance in a woman living with breast cancer is 

high. 

 The level of life quality in a woman having breast cancer is high. 

Key word: Emotional management (emotions’ managing), Life quality, 

Breast cancer, A woman affected with breast cancer / a woman having breast 

cancer.  
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 المقدمة4

إف الإنساف يتعرض في حياتو إفُ العديد من الدشاكل والعقبات التي تشكل لو ضغوطات 
الاجتماعية، ومع نفسية لستلفة من شأنها أف تعيق لظوه النفسي و تضرر علبقاتو الشخصية وحياتو 

هددا الصحة عموما لكن لصد أف ىناؾ نقص بإمكانو أف لغعل الفرد متطور العافَ في لراؿ الطب و 
بالأمراض خاصة بالأمراض الجسمية و برديدا الدزمنة منها ونذكر منها على وجو الخصوص مرض 
السرطاف الذي يعتبر من أكثر الإمراض انتشارا في العافَ و في البلداف العربية و الجزائر بشكل خاص، 

تشار الخلبيا التي حيث يعتبر ىذا الدرض ىو من أكثر الأمراض انتشارا ولا لؽكن السيطرة عليو في ان
تشكل الأوراـ السرطانية حيث لؽكنها الانتشار في جميع ألضاء الجسم إفُ أبعد من مكانو الأصلي 
وتغزو الأعضاء الأخرى حيث تنتشر بخاصية الإنبات، يتم إيقاؼ انتشار ىذه الاوراـ إما بإزالتها 

جات أخرى آننها لؽكن أف تسد بالجراحة أو بتوقيف لظوىا بالإشعاع أو بالعلبج الكيميائي أو بعلب
أعضاء أخرى )مثل سرطاف الأمعاء( أو بذعل أعضاء أخرى تفضل )مثل سرطاف الكبد او الكلى( أو 

 .(416،صS.SANDERSON ،2019)تؤدي إفُ سكتة 

و لضدد أف سرطاف الثدي عند النساء، ىو مرض العصر لكونو أكثر أنواع السرطاف فتكا وانتشارا  
(، ويتم تشخيص ما يزيد عن مليوف %5عافَ، و تصل معدلات تزايدىا سنويا إفُ )بتُ النساء في ال

نساء يوميا، كما سجل  10حالة سرطاف جديدة، في الجزائر يتسبب سرطاف الثدي بوفاة أكثر من 
وراـ بدركز بيار ماري كوري بالجزائر، أف تفشي سرطاف رئيس مصلحة طب الأ كمال بوزيدالبروفيسور 

سبة سرطاف الرحم والتشخيص في غالبية الحالات يكوف في مراحل متقدمة أو قد يكوف الثدي يفوؽ ن
ملبيتُ )دج( و نلبحظ أنو في الجزائر متوسط عمر  3انتشر بالفعل، وتصل تكلفة العلبج إفُ 

الإصابة لؼتلف عن البلداف الغربية فنجد أف النساء الجزائريات معرضات للئصابة بو بسن مبكرة 
 سنة.  60( على عكس البلداف الغربية التي يصلن إفُ سن %48- %45بنسبة )

وباعتبار أف ىذا الدرض أصبح يهدد كياف الدرأة بعدا أصبح في مقدمة الامراض الدسببة لوفاة النساء، 
فأصبح واجبا أف يتم الاىتماـ بالدعاش النفسي للمرأة الدصابة بسرطاف الثدي الدرتبط بدكافحة ىذا 

لعيش مع ىذا الدرض يتسبب في ظهور ضغوط لذا تأثتَ نفسي شديد ويشمل الدرض الدزمن، وا
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أعراض الخوؼ، أغلب الدصابتُ بسرطاف الثدي تظهر عليهم الاجتماعية والانفعالات القلق و  الدشاكل
 .(218، ص 2018)حسي، تتطور عند البعض لتصبح شديدة متقلبة من القلق والكآبة و 

توجيو الدرضى من ىاتو الدشاكل النفسية لمحاولة الحد والإنقاص و  خصائيتُىذا ما يستلزـ تدخلنا كأو 
التي قد تسبب انتكاسة من شأنها أف بردث الدوت أو التًاجع في مسار العلبج الكيميائي أو بالأشعة 

 . (219، ص 2018)حسي،  أو العلبج الذرموفٓ الدستخدـ لدواجهة ىذا الدرض

ر كبتَ على حياة الفرد بالعموـ وعلى الدرأة الدصابة نفعالات، لصد أف لذا دو وبذكر مصطلح الا
بسرطاف  الثدي على الخصوص و من شأنها أف تيسر كما أنو من شأنها أف تعسر حياتها، على 
الإخصائيتُ التدخل من خلبؿ توجيو الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي للتعرؼ على كيفية المحافظة على 

ر الذكاء الإنفعافِ عند الفرد و الذي لو دور كبتَ في مساعدة الذي يعتبر من عناص إدارة انفعالاتها
الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي أف تتخطى مشكلتها بأقل قدر من الأضرار التي قد تسبب لذا 
انتكاسات، ومن الدهم أف معرفة جودة الحياة عندىا في جميع نواحيها الصحية، النفسية، الأسرية، 

ىذا الدنطلق تظهر لنا ألعية دراسة موضوع إدارة الإنفعالات و جودة  الزواجية و الاجتماعية، و من
 الحياة عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي بولاية غرداية.

مستوى رؼ على مستوى إدارة الإنفعالات و منو سنتطرؽ من خلبؿ ىاتو الدراسة على التعو 
 توى بعد التوازف الإنفعافِ.ذا الكشف عن مسبة بسرطاف الثدي وكجودة الحياة عند الدرأة الدصا

 تتضمن الدراسة ما يلي:

إشكالية الفصل الأوؿ وىو الفصل التمهيدي، تطرقا فيو إفُ مقدمة عامة للدراسة ثم تناولنا 
أختَا يد الدفاىيم الإجرائية للدراسة و قمنا بتحدوكذا العيتها، و  أىدافهاالبحث، فرضيات الدراسة و 

 الدراسات السابقة.

حيث عرضنا فيو  لفصل الثافٓ فخصصناه للخلفية النظرية لإدارة الإنفعالاتأما بالنسبة ل
، ثم حددنا مكونات مفهوـ الإنفعاؿ ومفهوـ إدارة الإنفعالات و  بعض الدصطلحات الدرتبطة بالدفهوـ

انتقلنا للتعرؼ على يات الدفسرة لإدارة الإنفعالات و حاولنا التعرؼ على النظر دارة الإنفعالات، و إ
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في الأختَ وضعنا ية التحكم في إدارة الإنفعالات و شخصية الدتزنة انفعاليا وتعرفنا على كيفسمات ال
 خلبصة للفصل.

تناولنا في الفصل د للفصل و تناولنا موضوع جودة الحياة، قدمنا بسهي في الفصل الثالثو 
ماتو والنماذج لرالات جودة الحياة مكوناتو ومقو ودة الحياة، كذلك أحطنا بأبعاد و مفهوـ جالتعريف و 

 في الأختَ وضعنا خلبصة للفصل.الدفسرة لجودة الحياة و 

الفصل الرابع كاف برت عنواف سرطاف الثدي، حيث أنو يتضمن التًاث النظري لدوضوع   
من دي، وانتقلنا للحديث عن أنواعو و الذي بدأناه بالتعريف حوؿ مفهوـ سرطاف الثف الثدي و سرطا

في الأختَ ختمناه سرطاف الثدي، الأعراض، التشخيص والعلبج و بة لثم الأسباب أو العوامل الدسب
 بخلبصة للفصل.

، الفصل الذي يتكوف من فصلتُتطبيقي للبحث أي القسم الثافٓ، و فيما لؼص الجانب ال
الدخصص للئجراءات الدنهجية للدراسة بحث تطرقنا فيو إفُ الدراسة الاستطلبعية، منهج الخامس و 

تناوؿ ناه في دراستنا، حدود الدراسة والتعريف بدجموعة الدراسة وخصائصها و لالدراسة الذي استعم
 أيضا أدوات الدراسة التي ساعدتنا لتحقيق أىداؼ الدراسة.

فصل السادس فقد خصص لعرض وبرليل الحالات ومناقشة النتائج والفرضيات، وأختَا في ال
التوصيات ثم خلبصة عامة وعرض و  اتالاقتًاحخرجنا باستنتاج عاـ للموضوع متبوعا بدجموعة من و 

 لقائمة الدراجع التي استأنسنا بها في إبساـ ىذا العمل الدتواضع.
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 4راسةإشكالية الد .1
يعد سرطاف الثدي من أمراض العصر و من أكثر أنواع السرطانات الأكثر شيوعا بتُ النساء ب 

ىو السبب الثافٓ الأكثر و  12ل ب بو امرأة واحدة من بتُ ك، تصا2020مليوف حالة في عاـ  2.2
امرأة تقريبا في عاـ  685000شيوعا لحالات الوفاة الناجمة عن السرطاف فقد توفيت بسببو 

، و ىناؾ عوامل معينة تزيد من خطر الإصابة بدا فيها التقدـ في العمر و السمنة وتعاطي 2020
و كذا سوابق للتعرض لإشعاع  الكحوؿ على لضو ضار ووجود سوابق إصابة بسرطاف الثدي في الأسرة
   .(2021العالدية، منظمة الصحة ) و الأىم سجل الصحة الإلصابية ) بداية الطمث و عند الحمل الأوؿ(

بالجزائر العاصمة أف  كمال بوزيدكما أكد رئيس الجمعية الجزائرية لطب الأوراـ البروفيسور 
بة جديدة بالسرطاف من بينها حالة إصا 65.000ما يعادؿ  2021الجزائر أحصت منذ مطلع 

حالة مصابة بسرطاف الثدي، و أف ىذه الحالات سجلت عبر ثلبثتُ ولاية من ولايات  15.000
الجزائر بدا فيها ولايات الجنوب، و أوضح أيضا أف من أىم عوامل الإصابة التدختُ و تناوؿ الكحوؿ 

ب تصنيف الدنظمة العالدية للصحة واستهلبؾ اللحوـ الحمراء باعتبارىا مادة مسرطنة وىذا على حس
سنة  60و مؤكدا كذلك التجارب النووية المجراة في الجنوب الجزائري حتى بعد مضي  2014في عاـ 

    .(2021الجزائرية، وكالة الأنباء )

ا تصبح خلبيا الثدي غتَ طبيعية أف سرطاف الثدي لػدث حينممنظمة الصحة العالدية تضيف و 
، ويتكوف عادة في الغدد التي تنتج الحليب )الفصيصات( أو الأنابيب تنقسم بشكل غتَ منضبطو 

)القنوات( التي برمل الحليب من الغدد إفُ الحلمة، ىذا ما لؽكن تعريفو من الجانب الطبي والعلمي 
لذذا الدرض، سرطاف الثدي ليس مرضا ساريا أو معدي خلبفا لبعض أنواع السرطاف التي لذا أسباب 

 . (2021العالدية، منظمة الصحة ) مرتبطة بالعدوى

و كما يقوؿ الدثل الدتداوؿ "العقل السليم في الجسم السليم" نطرح ىنا فكرة أف العقل مفاده 
الصحة العقلية والنفسية للفرد والتي تتأثر بعدة عوامل والتي بدورىا لذا تأثتَ على مستوى الجسم، 

ضطرابات نفسية تتًجم على مستوى الجسد لامرض السرطاف كثتَ ما ذكر عن كونو نتيجة حتمية  
على حسب علم النفس الصحة الذي  يهتم بدراسة علبقة العوامل النفسية والسلوؾ الصحي و 
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الدرض و العناية الصحية،  بدعتٌ آخر يهتم باحثي ىذا العلم بدراسة العوامل النفسية التي تؤدي 
  (.1، ص2020)تودرت،  من الأمراضللمرض أو لعلبج الأمراض  و كذا السلوؾ الصحي للوقاية 

إف الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي تواجو العديد من التحديات في حياتها كوف أف للمرض تبعيات 
على مستوى الجسم ولو أثار على مستوى النفس، وبذكر أف الجانب النفسي عامل مهم  و لو دور  

بسرطاف الثدي فقد يكوف عامل مساعد  كبتَ من حيث التأثتَ السلبي والإلغابي على الدرأة الدصابة
لتخطي الازمات و قد يكوف عامل عكسي لتأزـ الوضع و نذكر أىم جانب للعامل النفسي ألا وىو 
الإنفعالات التي لذا دور مهم في حياة الإنساف لتأثتَىا في وظائفو الجسمية و النفسية والعقلية كما لذا 

اعد على تنظيم حياتنا و توجيو سلوكنا أو توقفو و تعيقو و دور في إعلبف مواقفنا ابذاه حياتنا كما تس
الإنفعالات  التي بدورىا تساعد  إدارةىي الحد الفاصل بتُ السواء و الدرض النفسي، لطص بالذكر  

على التفكتَ الدوضوعي الفعاؿ الذي من خلبلو يتم حل الدشكلبت الدواكبة لحركة تفاعل الفرد مع 
الانفعالات تبتُ إمكانية برمل الفرد للمشاعر  إدارةأف فعالية  وسالوفي مايرنفسو والأخرين ويرى 

لكونو  الانفعالات  إدارةوالانفعالات الدختلفة و السلبية منها على وجو الخصوص تم التطرؽ لدوضوع 
أصبح موضوع الساعة بالرغم من الجذور الفعلية والتارلؼية لذذا الدوضوع في القرف التاسع عشر وفي 

 .(62، صفحة 2021)الدطتَي،  لتشارلز داروينالثافٓ من القرف العشرين بحيث يعود الفضل  النصف

أف ىناؾ  (8102شيماء صلاح حسين العبيدي و نور احسان علي )كما أوضحت دراسة 
مهارات وقدرات انفعالية يتفاوت الأفراد في امتلبكها و التي تؤثر في سلوؾ الأفراد نفسيا واجتماعيا، 

ا جزءا أساسيا ومهما من البناء النفسي للئنساف وقد أكدت أيضا الدراسات و الأبحاث باعتبارى
الحديثة مدى صعوبة وتعقيد ىاتو الدنظومة التي تساعد في برديد معافَ الشخصية الإنسانية منذ وقت 

الإنفعالات بسثل دورا فعاؿ في دفع الفرد لضو الذدؼ والنجاح في حياتو  إدارةمبكر، ونضيف أف 
العلمية والاجتماعية فضلب عن أنها تهتم بكيفية معالجة وتعامل الفرد مع مشاعره وانفعالاتو التي قد 
تزعجو أو تؤذيو و كيفية القدرة على التعامل مع تلك الدشاعر والانفعالات بحيث تكوف متوافقة مع 

 .(6، ص2018)العبيدي،  الدواقف الحالية

الانفعالات أف  إدارةن خلبؿ طرحو لدوضوع م (8181رضاب منصور حسين المحسن )بتُ 
يؤكداف أنها جزء لا يتجزأ من الذكاء الانفعافِ بحيث يتمثل في قدرة ومعرفة الشخص سالوفي و ماير 
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إدارتها، فبهذا سيستطيع ره وانفعالاتو كما بردث بالضبط وقدرتو على ضبطها والإحساس بها و لدشاع
 (1257، ص 2020)المحسن، الفرد بذاوز أزماتو بسلبـ. 

إفُ أف امتلبؾ الفرد للذكاء الانفعافِ لن يكوف فقط قادرا  (0331ماير وسالوفي )و أوضح 
انفعالاتهم وضبطها بل سيكوف قادرا على توظيفها بشكل إلغابي للتخلص من الدشاعر  إدارةعلى 

س سلبا الانفعالات و تنعك إدارةالسلبية بدهارة و أف حدوث الدشاكل النفسية تكوف بسبب ضعف 
، و بقوة ىاتو الدهارات والقدرات الانفعالية يكوف الفرد قادرا (2، صفحة 2018)العبيدي، على حياتهم 

على مواجهة العديد من الدواقف التي بشأنها أف تقف أماـ حياة جيدة و صحية، وىذا الذي من 
لثدي، والتي ترتبط بجانب شأنو أف يساعد في برديد نوعية الحياة وجودتها عند الدرأة الدصابة بسرطاف ا

كل من البيئة النفسية الجيدة،  البيئة الدادية والاجتماعية  التي يعيش بها الفرد و نذكر اف جودة الحياة 
تتمثل في رقي مستوى الخدمات الدادية و الاجتماعية الدتوفرة لأفراد المجتمع ومدى إدراكهم لقدرة ىاتو 

 ظل وجود الزملبء، الأشقاء و الأصدقاء، ويعتبر مفهوـ الخدمات الدقدمة لذم لإشباع حاجاتهم في
جودة الحياة مفهوما واسعا يتأثر بجوانب متداخلة من النواحي الذاتية و الدوضوعية مرتبطة بالحالة 
الصحية والحالة النفسية للفرد و مدى الاستقلبؿ الذي يتمتع بو والعلبقات الاجتماعية التي يكونها 

 .(1، ص 2015)الدالك، يعيش فيها فضلب عن البيئة التي 

جودة الحياة أنها تصور الفرد لوضعو في الحياة في سياؽ نضم  مة الصحة العالميةظمنوتعرؼ 
الثقافة والقيمة التي يعيشوف فيها وفيما يتعلق بأىدافهم وتوقعاتهم ومعايتَىم واىتماماتهم، كما يعرفها 

ة الجسدية والعقلية والاجتماعية الكاملة وليس لررد أيضا بأنها حالة من الرفاىي مة الصحةظدستور من
غياب الدرض ويتًتب عن ذلك أف قياس الصحة وتأثتَات الرعاية الصحية لغب أف لا يشمل فقط 
الإشارة إفُ تغتَات في وتتَة وشدة الأمراض ولكن أيضا تقدير الرفاىية ولؽكن تقييم ذلك عن طريق 

  . (2019)دعاء،طة للرعاية الصحيةقياس التحستُ في نوعية الحياة الدرتب

أف إصابة الدرأة بدرض مثل العداون و د. عادل جورج طنوس  عبد اللهأ.دعاء أشار الباحثتُ 
جميع نواحي ىذا ما سيؤثر تبعا على  لظط حياتها التي اعتادت عليو و السرطاف يعد حدث صادـ يغتَ

التعليمات الطبية تطلبات الدرض من علبج و عرفتها لدالنفسية والاجتماعية، فبمحياتها الصحية منها و 
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ة مشاعر الحزف التي عليها الالتزاـ بها تبدأ بالتفكتَ بأف النهاية ستكوف وخيمة، فبالتافِ سيطر 
 (439، ص2018)طنوس،  الخوؼ من الدستقبل لشا يؤثر على حياتها النفسية والأسريةوالاكتئاب عليها و 

تأثرىم بهذا الدرض الدزمن أبعاد جودة الحياة عند الأفراد و عريف ىاتو النواحي ىي الشاملة والوافية لت 
بالتافِ لجودة حياتها وىذا من خلبؿ تعريف الدنظمة بأف ا إفُ تغتَ في إدراكها لحياتها و سيؤدي به

 .عو في الحياة في سياؽ يعيش فيوجودة الحياة ذلك التصور الذي يضعو الفرد لوض

 التًاث النظري لإدارة الانفعالات و جودة الحياة عند العينة في دراستنا الحالية وبعد البحث في
التي تتمثل في الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي، حاولنا البحث عن ادوات تساعدنا مبدئيا للكشف عن 

المعموري الذي تبناه من   لبوشينة صالحالانفعالات  إدارةىاذين الدتغتَين فوجدنا مقياسي 
، توجهنا لدستشفى تتَشتُ براىيم و برديدا إفُ لتواتي  حياةالحياة  وكذا استبياف جودة( 8112)

وحدة العلبج الكيميائي )مصلحة الاوراـ السرطانية( و مع التقائنا بالأخصائية النفسية في الدصلحة 
سردنا طبيعة موضوعنا بحثا عن حالات مصابات بسرطاف الثدي و ىذا لنجيب عن تساؤلاتنا التالية 

 ا أقمنا البحث ووجدنا أف ىناؾ ضرورة لدعرفة: والتي من اجله

 الانفعالات عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي؟ إدارةما ىو مستوى  -
 ما ىو مستوى بعد التوازف الإنفعافِ عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي؟  -

 ما ىو مستوى جودة الحياة عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي؟ -

 فرضيات الدراسة4 .2
 الإنفعالات لدى الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي متوسط.  رةإدامستوى  -
 مستوى بعد التوازف الانفعافِ عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي مرتفع. -
 ند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي.ع توسطمستوى جودة الحياة م -

 :الدراسة دافأى .3
 .الإنفعالات لدى الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي إدارةالكشف عن مستوى  -
 التعرؼ على مستوى بعد التوازف الإنفعافِ عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي.  -
 معرفة مستوى جودة الحياة لدى الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي.  -
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 :الدراسةأىمية  .4
تكمن ألعية ىذه الدراسة في موضوعها ألا وىو الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي، بحيث أف ىذا   

جب التطرؽ لجميع حيثياتو من لستلف النواحي العقلية، الاجتماعية الدرض اصبح مرض العصر وو 
والنفسية، كما تكمن العية ىذا الدوضوع في كونو يتناوؿ متغتَات ذات قيمة في الدراسات والبحوث 
الإكلينيكية و الدتمثلة في إدارة الإنفعالات و جودة الحياة و التي تعبر متغتَات مهمة لدعرفة النظاـ 

لدى الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي كي تتمكن من تبتٍ استًاتيجيات معينة تعينها على العيش الإنفعافِ 
 .ياتها من اجل نوعية حياة لشتازةبشكل أفضل و إدراؾ جيد لدختلف نواحي ح

ىاتو الدراسة تقدـ معلومات علمية من شانها أف تعتُ الدهتمتُ والعاملتُ في المجاؿ النفسي   
 ع خطط علبجية لذاتو العينة.والطبي، من أجل وض

من خلبؿ موضوعنا نبرز فئة خاصة وحساسة ألا وىي الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي وىي   
شرلػة تعافٓ من مشكلبت صحية ونفسية عديدة وبرتاج إفُ عناية خاصة من أجل فهم انفعالاتها 

 وبرستُ نوعية حياتها.
 التعاريف الإجرائية لمفاىيم الدراسة4 .5

 يف الإجرائي لإدارة الانفعالات4  التعر  0.1
ىي الدهارات والقدرات التي تستعملها الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي بوحدة العلبج الكيميائي 

بحيث إدراؾ انفعالاتها في غرداية لفهم و  )مصلحة الاوراـ السرطانية( في مستشفى تتَيشتُ ابراىيم
يعبر عنها من خلبؿ الدرجة التي راقبتها، و تكوف مدركة لطبيعتها وقادرة على السيطرة عليها وم

 الانفعالات.  إدارةتتحصل عليها من خلبؿ مقياس 
 التعريف الاجرائي لجودة الحياة4 . 8.1

ىي الدرجة التي تتحصل عليها الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي في وحدة العلبج الكيميائي 
ؿ استجابتها على مقياس جودة الحياة )مصلحة الاوراـ السرطانية( بدستشفى تتَشتُ ابراىيم من خلب

والذي يتضمن )الصحة العامة، جودة الحياة الأسرية، جودة الحياة الزوجية، جودة الحياة 
الاجتماعية، جودة الحياة الشخصية، الرضا عن الحياة، جودة الصحة النفسية( والتي تدؿ على 

  جودة الحياة لديها.
 بسرطان الثدي4  التعريف الاجرائي للمرأة المصابة. 5.1
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تاح الأنسجة إصابة الدرأة بورـ في الثدي بسبب السرطاف، الذي يعتبر لرموعة من الخلبيا الشاذة بذ
القياـ بعملية بتً بالخضوع إفُ العلبج الكيميائي و  تلحق الضرر بها، لشا يلزـ الدرأةالسليمة في الثدي و 

 الثدي في بعض الاحياف لإنقاذ حياتها.
 ة4الدراسات السابق .6

 الانفعالات4 بإدارةالسابقة المتعلقة  الدراسات 0.1
، برت عنواف الدعم الاجتماعي لدى 8105نبيلة باوية و نادية مصطفى الزقاوي دراسة  

الدصابات بسرطاف الثدي بدركز علبج السرطاف بدستشفى لزمد بوضياؼ بورقلة حيث تكونت العينة 
تهدؼ ىذه الدراسة إفُ البحث في مستوى  ( من النساء الدصابات بسرطاف الثدي حيث110)

الدعم الاجتماعي  كما أنها تهدؼ لدراسة الفروؽ في الدعم الاجتماعي، في بعديو الدعم العاطفي 
مدة الإصابة(، اعتمدت  -الدستوى التعليمي -والدعم الدعلوماتي وفق متغتَات )الحالة الاجتماعية

لغرض الدراسة و الدعالجة الاحصائية للبيانات وىذا  الباحثتتُ على مقياس الدعم الاجتماعي الدصمم
 من أجل التحقق من صحة الفرضيات.

أسفرت نتائج ىاتو الدراسة بأنو لا يوجد اختلبؼ في الدعم الاجتماعي وأبعاده )العاطفي، 
الدعلوماتي( وفق الحالة الاجتماعية، كما أنو لا يوجد اختلبؼ في الدعم الاجتماعي والاختلبؼ في 

الدعم الدعلوماتي بينما يظهر الاختلبؼ في بعد الدعم العاطفي وفق الدستوى التعليمي، كما بعد 
انعدـ الفرؽ في الدعم الاجتماعي وفي بعد العدـ العاطفي بالإضافة لوجود اختلبؼ في بعد الدعم 

 الدعلوماتي باختلبؼ مدة الإصابة بالدرض لصافٌ الدصابات بالدرض قدلؽا. 
، برت عنواف الذكاء (8102علي و شيماء صلاح الحسين العبيدي )نور إحسان دراسة 

الإنفعالات لدى الددرستُ في الثانوية بددينة بغداد للعاـ الدراسي  بإدارةالشخصي وعلبقتو 
مدرسا ومدرسة تم اختيارىم بطريقة العينة الطبقية  300( و تتكوف العينة من 2015-2016)

 إدارةؼ على مستوى الذكاء الشخصي لدى الددرستُ و مستوى العشوائية، ىدفت الدراسة إفُ التعر 
الإنفعالات لديهم و كذا ىدفت الدراسة إفُ التعرؼ على العلبقة ذات الدلالة الإحصائية بتُ الذكاء 

 إدارةالإنفعالات، و العلبقة ذات الدلالة الإحصائية بتُ الذكاء الشخصي و  إدارةالشخصي و 
لبئمتو ذلك لد تُ الدنهج الوصفينس و الحالة الاجتماعية. اتبعت الباحثتالإنفعالات تبعا لدتغتَي الج

الإنفعالات،  إدارةاستعانت بدقياس الذكاء الشخصي وكذا مقياس في برقيق أىداؼ الدراسة و 
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مستوى ف بالذكاء الشخصي فوؽ الدتوسط، و توصلت الباحثة في نهاية البحث إفُ اف الددرستُ يتمتعو 
 فعالات. الإن إدارةعافِ من 

الدعنونة بالتعبتَ الإنفعافِ ( 8102مفيد نجيب حواشين و سامي موسى إبراىيم )دراسة 
( طالب 200والدعم الاجتماعي الددرؾ وعلبقتها بالإدماف على الفيسبوؾ، تكونت العينة من )

نفعافِ وطالبة تم اختيارىم بطريقة عشوائية وىدفت الدراسة إفُ التعرؼ على علبقة كل من التعبتَ الا
والدعم الاجتماعي بالإدماف على الفيسبوؾ لدى طلبب وطالبات جامعة عماف الأىلية إضافة إفُ 
لزاولة التعرؼ على القدرة التنبؤية للتعبتَ الانفعافِ والدعم الاجتماعي وللتحقق من فرضياتو اعتمد 

افية ومقياس الدعم أدوات وىي قائمة الدعلومات الدلؽوغر  3على الدنهج الوصفي الارتباطي و كذا 
الاجتماعي و مقياس التعبتَ الانفعافِ، وقد توصل الباحثتُ إفُ نتائج مفادىا أف ىناؾ علبقة ذات 
دلالة إحصائية بتُ التعبتَ الانفعافِ والدعم الاجتماعي في الإدماف على الفيسبوؾ وفَ تبتُ النتائج 

والإدماف على الفيسبوؾ إضافة إفُ ذلك وجود علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ العوامل الدلؽوغرافية 
لتباين في الإدماف من اجمافِ ا %18بينت النتائج أف التعبتَ الانفعافِ والدعم الاجتماعي تتنبأ بنسبة 

 على الفيسبوؾ.
الإنفعالات دراسة  بإدارةالدعنونة بفاعلية الذات و علبقتها ( 8103بوشينة صالح )دراسة 

ر على عينة من الدراىقتُ الدصابتُ بداء السكري تكونت العينة من ميدانية ببعض مستشفيات الجزائ
مراىقا مصاب تم اختيارىم بطريقة قصدية، ىدفت الدراسة إفُ التعرؼ على فاعلية الذات لدى  64

الدراىقتُ الدصابتُ بداء السكري في ضوء لرموعة من الدتغتَات )الجنس، مدة الإصابة بالدرض، لظط 
الإنفعالات من  إدارةالدنهج الوصفي مستعينا بدقياسي فاعلية الذات و مقياس  الدرض(، اتبع الباحث

إعداده كما استخدـ العديد من الأساليب الإحصائية للئجابة عن تساؤلاتو والتحقق من صحة 
فرضياتو وقد توصل من خلبؿ الدنهج الدتبع والأدوات الدستخدمة إفُ: مستوى فاعلية الذات لدى 

الإنفعالات لدى العينة كاف مرتفعا، ومن  إدارةتُ بداء السكري مرتفع، و كذا مستوى الدراىقتُ الدصاب
خلبؿ الأساليب الإحصائية الدستخدمة توصل إفُ وجود علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بتُ 

الإنفعالات لدى الدراىقتُ الدصابتُ بداء السكري، و عدـ وجود فروؽ ذات  إدارةفاعلية الذات و 
( تعزى لدتغتَ الجنس، و وجود 0.05إحصائية في مستوى فاعلية الذات عند مستوى الدلالة ) دلالة
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( تعزى لدتغتَ مدة الإصابة 0.05فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الذات عند مستوى الدلالة )
 سنوات.  5بالدرض لصافٌ أكثر من 

الإنفعالات لدى  إدارةة في بعنواف العوامل الدسالع(، 8180إيمان نجدي عيد مراد )دراسة 
طالب و  399طلبب الدرحلة الإعدادية في ضوء بعض الدتغتَات الدلؽوغرافية، تكونت العينة من 

عاما( في الفصل الدراسي الاوؿ  15-12طالبة من الدرحلة الإعدادية و قد تراوحت أعمارىم بتُ )
كشف عن انتظاـ بنية مقياس ، ىدفت الباحثة من خلبؿ موضوعها إفُ ال2021من العاـ الدراسي 

الإنفعالات لدى طلبب الدرحلة الإعدادية في عدة عوامل و كذا الكشف عن وجود فروؽ ذات  إدارة
الإنفعالات و عواملو الفرعية تعزى  إدارةدلالة احصائية بتُ متوسطي درجات الطلبب على مقياس 

ؽ دالة إحصائيا تعزى إناث( و ىدفت إفُ الكشف عن عدـ وجود فرو -لاختلبؽ النوع )ذكور
أزىري(، استخدمت الباحثة الدنهج الوصفي لدلبئمتو لدشكلة البحث -لاختلبؼ نوع التعليم )خاص

الإنفعالات من إعداد الباحثة، في فصل النتائج توصلت الباحثة إفُ وجود  إدارةواستعانت بدقياس 
ذاتي، الدعرفة الذاتية، الدافعية الإنفعالات وىي التنظيم ال إدارةخمسة عوامل أساسية تسهم في قياس 

الذاتية، التعاطف و الدهارات الاجتماعية، وكذا أظهرت النتائج عن وجود فروؽ دالة إحصائيا تعزى 
أنثى( على الدقياس الدستخدـ على مستوى جميع العوامل والدرجة الكلية وكانت -لنوع الطالب )ذكر

 الفروؽ لصافٌ الإناث. 
 تعلقة بجودة الحياة4 الدراسات السابقة الم 8.1

الدوسومة د. علي حمايدية و ط.د.أسماء خلاف و ط.د.دنيا بوزيدي دراسة ميدانية ؿ 
 57بعنواف جودة الحياة و علبقتها بالتفاؤؿ لدى عينة من طلبة الدكتوراه، العينة متكونة من حوافِ 

لحياة و التفاؤؿ  لدى طالب وطالبة دكتوراه ، تهدؼ الدراسة إفُ التعرؼ على العلبقة بتُ جودة ا
عينة طلبة الدكتوراه بالإضافة إفُ لزاولة الكشف عن إمكانية وجود فروؽ في مستوى جودة الحياة و 

التخصص(، استخدمت الباحثة في دراستها الدنهج -التفاؤؿ لديهم و التي قد تعزى لدتغتَ )الجنس
على نتائج مفادىا: وجود  الوصفي و مقياستُ مقياس جودة الحياة و مقياس التفاؤؿ وؽ برصلت

علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بتُ جودة الحياة والتفاؤؿ لدى طلبة الدكتوراه، و وجود فروؽ ذات دلالة 
إحصائية في مستوى جودة الحياة لدى طلبة الدكتوراه حسب متغتَي الجنس و التخصص، لكن 



 طار التمهيدي للدراسةالفصل الاول4                                                          الإ
 

12 


ى طلبة الدكتوراه حسب توصلت لعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى التفاؤؿ لد
 متغتَي الجنس والتخصص.  

بعنواف جودة الحياة وعلبقتها بالذوية النفسية لدى ضحايا ( 8102) بوعيشة أمالدراسة 
الإرىاب بالجزائر، اقتصرت الدراسة على الأفراد الذين عايشوا الأحداث الإرىابية خلبؿ الفتًة الدمتدة 

ؼ على طبيعة العلبقة بتُ الرتب الذوية الأربعة ومستوى ،ىدفت الدراسة إفُ التعر  2000إفُ 1991
جودة الحياة بأبعاده الأربعة تم استخداـ الدنهج الوصفي بهدؼ جمع الدعلومات عن الضحايا من خلبؿ 

شخص تم قامت 30لرموعة من الدقاييس التي تم الإجابة عنها من طرؼ العينة والتي تتمثل في 
العلبقة بتُ الدتغتَين جودة الحياة والذوية النفسية وأظهرت النتائج  الباحثة بتبويب النتائج ودراسة 

بوجود علبقة ارتباطية بتُ أبعاد جودة الحياة والذوية الدضطربة لدى ضحايا الإرىاب ، ووجود علبقة 
 ترابطية بتُ أباعد جودة الحياة و الذوية المحققة لدى ضحيا الإرىاب .

عنواف معتٌ الحياة لدى عينة من النساء الدصابة ب  (8101ليلى شريف وآخرون ) دراسة
بسرطاف الثدي وعلبقتو ببعض الدتغتَات، ىدفت الدراسة إفُ التعرؼ لدعتٌ الحياة لدى عينة من 
الاناث الدصابة بسرطاف الثدي ولتعرؼ على فروؽ بتُ افراد العينة تبعا لدتغتَات البحث وىي: الإقامة 

ر ،واعتمدت الباحثات على الدنهج الوصفي التحليلي وتم استخداـ والحالة الاجتماعية والعمل والعم
امرأة ، أظهرت النتائج 70الاستبانة كأداة رئيسية لقياس معتٌ الحياة وتم تطبيقها على عينة مؤلفة من 

وجود فروؽ دالة احصائيا لدى أفراد عينة البحث من مريضات سرطاف الثدي على مقياس معتٌ 
امة ، ووجود فروؽ دالة احصائيا لدى أفراد عينة البحث من مريضات سرطاف الحياة وفق متغتَ الإق

الثدي على مقياس معتٌ الحياة وفق متغتَ العمر، وكما أظهرت النتائج عدـ وجود فروؽ دالة احصائيا 
لدى أفراد عينة البحث من مريضات سرطاف الثدي على مقياس الحياة وفق متغتَ العمل ومتغتَ الحالة 

 ية .الاجتماع
برت عنواف علبقة جودة الحياة بالقبوؿ ، 8101مهدي محمد سعيد الربابعة دراسة 

أنثى معنفة،  107الاجتماعي و استًاتيجيات الدواجهة لدى الإناث الدعنفات، تكونت العينة من 
ىدفت الدراسة إفُ الكشف عن مستوى كل من جودة الحياة و القبوؿ الاجتماعي واستًاتيجيات 

ة الإناث الدعنفات في لزافظة إربد، استخدمت الباحثة الدنهج الوصفي واستعانت بدقياس الدواجهة لد
جودة الحياة ومقياس استًاتيجيات الدواجهة وكذا مقياس القبوؿ الاجتماعي ، و أظهرت النتائج أف 
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مستوى جودة الحياة و أبعاده جاءت بدرجة ضعيفة باستثناء بعدي النمو الشخصي وتقبل الذات ثم 
لتحصل على درجة متوسطة، كما جاء مستوى استًاتيجيات الدواجهة و أبعاده بدرجة ضعيفة ا

باستثناء بعد البحث عن الدعم الاجتماعي فقد برصلت الباحثة على درجة متوسطة، والنتائج  
كشفت عن اف مستوى القبوؿ الاجتماعي كاف بدرجة متوسطة وأظهرت كذلك وجود فروؽ ذات 

ستوى جودة الحياة تعزى لدتغتَ الحالة الاجتماعية لصافٌ الإناث الأرامل و دلالة احصائية في م
سنة فما فوؽ، و فروؽ تعزى  20الدطلقات وفروؽ تعزى لدتغتَ العمر لصافٌ الإناث ذوات الأعمار 

لدتغتَ الدستوى التعليمي لصافٌ الإناث حملة البكالوريوس، كما أشارت النتائج إفُ وجود علبقة إلغابية 
 مستوى جودة الحياة و كل من القبوؿ الاجتماعي واستًاتيجيات الدواجهة.  بتُ

اف العلبقة بتُ مستوى بعنو  (8101دعاء عبد الله العدوان وعادل جورج طنوس )دراسة 
كتئابية ومستوى الرضا عن نوعية الحياة لدى النساء الدصابة بدرض السرطاف والدصابات الأعراض الإ 

 الإكتئابيةىدفت الدراسة إفُ التعرؼ على العلبقة بتُ مستوى الاعراض بدرض التصلب اللولػي ، 
ومستوى الرضى عن الحياة لدى الدصابات بسرطاف والدصابات بتصلب اللولػي وقد بلغت عينة 

سيدة مصابة بتصلب اللولػي تم في  29سيدة مصابة بدرض السرطاف و 35سيدة منها 64الدراسة 
عية الحياة واستخداـ الصورة الدعربة لدقياس بيك ،وأظهرت النتائج ىذه الدراسة استخداـ مقياس نو 

،وأشارت النتائج افُ ارتفاع  الإكتئابيةوجود علبقة دالة احصائيا بتُ أبعاد الرضى عن الحياة والدرجة 
 درجة الاكتئاب ،وأف مستوى الرضا عن الحياة كاف متوسطا . 

 التعقيب على الدراسات4 5.1
 الحياة،لدراسات السابقة التي تناولت موضوع إدارة الانفعالات وجودة بعد الاطلبع على ا

اتضح لنا مدى ألعية الدوضوع والاستفادة منو لبناء الأسس النظرية للبحث وتدعيم بعض اآنراء 
تطرقنا إفُ متغتَين بشكل  النظري، حيثوالأفكار من خلبؿ ما سبق من الدراسات للجانب 

ومن ىنا  الثدي،النساء الدصابة بسرطاف من  بط بينهما لدى عينة منفصل وثم متصل من خلبؿ الر 
استخلصناىا من الدراسات السابقة مقارنة مع  والاختلبؼ التيسوؼ لضاوؿ ابراز أىم نقاط التشابو 

 دراستنا.
 من حيث الهدف4



 طار التمهيدي للدراسةالفصل الاول4                                                          الإ
 

14 


 الكشف عن العلبقة التي تربط بتُ جود الحياة والدتغتَات الأخرى والتطرؽ إفُ عينة الأمراض
 خاص.الدزمنة مثل السكري والسرطاف وسرطاف الثدي بشكل 

دارة الانفعالات والدتغتَات الأخرى والتطرؽ إفُ عينة الأمراض إالكشف عن العلبقة التي تربط بتُ 
 خاص.الدزمنة مثل السكري والسرطاف وسرطاف الثدي بشكل 

ابة بسرطاف الثدي وكذا ودراستنا تهدؼ إفُ التعرؼ على مستوى جودة الحياة لدى النساء الدص
 .ت لديهن جراء اصابتهن بهذا الدرضالانفعالا إدارة مستوى التعرؼ على

 من حيث العينة4 
لقد اختلفت الدراسات السابقة في اختيار العينة لأف البعض منها كانت مطبقة على الجنستُ 

استنا الحالية التي ومقارنة بدر  أقصى،كحد   فرد 399وفرد كحد أدفْ أ 4 وتتًاوح العينة بتُ معا،
 شملت لرموعة بحث مكونة من أربع نساء مصابات بسرطاف الثدي. 

 من حيث المنهج والأدوات4
لقد اعتمدت معظم الدراسات على استخداـ الدنهج الوصفي لدراسة العلبقة الارتباطية بتُ 

اختيارىا وطبقا  حيث تعددت الدقاييس الدستخدمة في الدراسات وىذا وفق العينة التي تم الدتغتَات،
فمعظم الدراسات اتفقت مع دراستنا في استخداـ مقياس جودة الحياة الصادر من  الدراسة،لذدؼ 

وىذا بعد  طبيعة العينةنسخ ىذا الدقياس حسب  لزتواه باختلبؼمنظمة الصحة العالدية ولؼتلف 
تم استخداـ مقياس الانفعالات معظم الدراسات  وبالنسبة لإدارة والثبات،اجراء معاملبت الصدؽ 

 . 8112المعموري إدارة الانفعالات 
وفي دراستنا ىذه تم استخداـ مقياس جودة الحياة الدكيف على الدرضى الدزمنتُ ومقياس إدارة 

والاحمدي  8112 المعموريالذي ىو بدوره تبناه من دراسة من بوشينة صافٌ  الدتبتٌ الانفعالات
الحياة وطبيعة إدارة الانفعالات لدى النساء الدصابة من أجل معرفة مستوى جودة  ا، وىذ8101

 بسرطاف الثدي.

وما لؽيز دراستنا عن الدراسات السابق ذكرىا أف جل ىذه الدراسات تطرقت افُ دراسة متغتَ 
الجنستُ ومطبقة على  لدي عينات تضمنت كلب حدى ومتغتَ إدارة الانفعالات كل على جودة الحياة

دراستنا الحالية التي اعتمدت على الدنهج العيادي  الوصفي، عكسلذا بالدنهج أعداد كبتَة الحجم وتناو 
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إدارة  و مستوىجودة الحياة ؿ أكثر عمقا من أجل معرفة مستوى على لرموعة بحث مصغرة بتناو 
 .الانفعالات لدى عينة من النساء الدصابة بسرطاف الثدي
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 تمـهيـد4
ا الفصل لدوضوع إدارة الإنفعالات، الذي يعتبر من الدواضيع الحديثة نسبيا في لراؿ نتطرؽ في ىذ

الدراسات السيكولوجيا و ىذا لارتباطو بدفهوـ الذكاء الإنفعافِ الذي قدمو كل من ماير وسالوفي 
على التعبتَ عن مشاعرىم  نظريتهم عن الذكاء الانفعافِ بحيث قدموا مفهوـ مفاده أف للفرد قدرة

يث يكوف مدركا لطبيعتها و فهم ىاتو الانفعالات  الذاتية والسيطرة عليها و الدشاركة في بح
الانفعالات و كذا التوازف الانفعافِ وكيفية الحفاظ على إدارة الانفعالات  و ىذا ما تم طرحو كما تم 

عالات و مكونات الذكر للئحاطة بالدوضوع نبدأ بالحديث عن الدفهوـ والنظريات الدفسرة لإدارة الإنف
 إدارة الإنفعالات و كذا سمات الفرد الدتزف انفعاليا و ننتهي بكيفية التحكم في إدارة الإنفعالات. 

 تعريف الإنفعال4   .0
 (03354لفرج عبد القادر طو وآخرون )وكما ورد في معجم علم النفس والتحليل النفسي 

بحاجات الكائن الحي ودوافعو، كانفعاؿ أنو استثارة وجداف الفرد وتهييج مشاعره وىو أمر متعلق 
الخوؼ الدرتبط بالرغبة في تفادي كل ما يهدد الكائن الحي أو يضر بو وكانفعاؿ السرور الذي 

 يصحب كل ما يشبع للفرد دوافعو ولػقق لو الحماية والبقاء والسلبمة والقوة.
تفق معو وللبنفعاؿ ويستثار الانفعاؿ عندما يستثار الدافع، ويأخذ الشكل الذي يناسبو وي

علبوة على بطانية النفسية مظاىر فسيولوجية عضوية، كارتفاع ضغط الدـ وزيادة ضربات القلب 
  (73)صوارتقاع نسبة السكري في الدـ... إفٍ. 

كما أف الحنفي يعرؼ الإنفعاؿ بأنو: تلك الطاقة الدزاجية التي لؽكن دراستها في التوافق 
من ثقة وطمأنينة وموضعية، وفي التوافق الاجتماعي فيما لؽكن أف  الإنفعافِ للفرد، بدا يتصف بو

يتسم بو من ألفة وسيطرة وثقة، ثم يغوص الحنفي في شرح ما يرتبط من متغتَات بالانفعاؿ مثاؿ 
)غافّ، النمط الإنفعافِ، النضج الإنفعافِ، التبلد الإنفعافِ، الضبط الإنفعافِ والتنفيس الإنفعافِ وغتَىا 

  .(59، ص2011
الإنفعاؿ حالة وجدانية تتسم بالاضطراب  في علم النفس أف كورسينيكما تبتُ موسوعة 

الشديد وأف الإنفعاؿ حتُ يستثار لابد أف تتفاعل معو الكثتَ من أجهزة الجسم، وأف الإنفعالات 
 الحادة إذا استمرت فتًة طويلة فإنها تتًؾ الفرد فريسة للعديد من الأمراض الخطتَة.
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التعاريف السابقة نلبحظ أف الجميع لغمع عن كونو حالة وجدانية وطاقة مزاجية، ويتعلق من بتُ 
بالدافع وكذا الدظاىر الفيزيولوجية، بحيث يتداخلوف مع بعض عن طريق استثارة داخلية مرتبط بالدافع 

 .(60، ص2011)غافّ، ويظهر فيزيولوجيا 

 إدارة الإنفعالات4 .8

ة لغب علينا التحدث عن الأسس الداعمة التي تعمل عندما نتحدث عن بناء شخصية سوي
على ذلك، وىي ذلك الجزء الذاـ في عملية النمو التي بزتص بالشمولية والتكامل، وىاتو الأسس ىي 
الإنفعالات التي تتدخل في جميع جوانب حياتو وتعمل على توجيو الرد لضو الدسار الصحيح لعملية 

 النمو.
الفرد على تأدية الوظائف العقلية بنظاـ وتنسيق، يظهر من خلبؿ  الإنفعالات الدتوازنة تساعد

تنظيم وتنسيق الرغبات والنزوات والانفعالات، وىذا التنسيق لغعل من الفرد أكثر اتزانا في سلوكاتو 
 وتفكتَه لشا لغعلو مقبولا في الجماعة وناجح اجتماعيا ف خلبؿ بناء وإقامة علبقات صحية جيدة.

م وضبط النفس تطرؽ إفُ الحديث عن إدارة الإنفعالات التي كاف بالحديث عن تنظي
(، ثم ظهر الدصطلح في سلسلة من البحوث العلمية لداير 1995استعمالذا لأوؿ مرة ؼ امريكا عاـ )

وسالوفي، كانت تدور البحوث حوؿ مفهوـ إدارة الإنفعالات ومن ثم نشر أوؿ تعريف للمصطلح 
اس الفروؽ بتُ الإفراد في القدرة العاطفية ليكتشفوا عن أف ىناؾ قدرات نتيجة لمحاولاتهم في تطوير قي

متفاوتة لدى الإفراد في برديد مشاعرىم الخاصة ومشاعر اآنخرين وكل الدشكلبت الدتعلقة بالأمور 
 .(89، ص2019، )بوشينةالإنفعالية 

 نقوـ بسرد تعاريف الباحثتُ في المجاؿ:   مفهوم إدارة الإنفعالات4 أولا .5

الذي عرفها أنها قدرة الفرد في التعبتَ عن مشاعره بحيث يكوف مدركا 4 0331بماير بداية  -
 لطبيعة إنفعالاتو والأىداؼ التي يسعى لتحقيقها بحيث تؤثر إنفعالاتو بشكل إلغابي في قراراتو

 .(92، ص2019، )بوشينة
 على العواطف: بأنها مهارات اجتماعية وتظهر في حالة من السيطرة 0331أونيل لخصها  -

  .(10، ص 2021، )لصدي
: بأنها استعماؿ الفرد لانفعالاتو بطريقة ناجحة لتمكنو WEISINGER 1998عرفها  -

 .(11، ص2021، )لصديفي توجيو سلوكو وفكره بطريقة تعزز من نتائجو 



 إدارة الإنفعالات                                                                    الثاني4  الفصل 


16 


بأنها قدرة الفرد على مراقبة مشاعره الشخصية 4 0332سالوفي (SALOVEY)عرفها   -
 الإنفعالات واستعماؿ ىذه الدعلومات لتوجيو فكرة.  والتمييز بتُ ىذه

بأنها كيفية تفاعل الفرد من خلبؿ استعماؿ معرفتو  81114بار أون (BAR-ON) عرفها -
 في الدواقف الحياتية وفهم الفرد لذاتو واآنخرين وعلبقتو معهم والتوافق مع مطالب البيئة. 

لات الذاتية وفهمها وتنظيمها والتحكم فيها بأنها الإدراؾ الجيد للبنفعا 81104 وعرفها عثماف -
، ص 2019)صافٌ،  وذلك من خلبؿ مراقبة مشاعر اآنخرين وانفعالاتهم والتعاطف والتواصل معهم

92). 
بأنها القدرة على فهم الدشاعر  (MAYER & SALOVEY 2001)عرفها  -

شاعر لشا يؤذي إفُ التوازف والانفعالات الذاتية، الإنفتاح بالدشاعر لضو اآنخرين مشاركتهم بهذه الد
 الإنفعافِ. 

)المحسن،  أنها القدرة على إقامة علبقات اجتماعية والتعامل معها بفاعلية (8112)جولمان عرفها  -

 .(1261، ص 2020
نلبحظ من خلبؿ التعاريف الدقدمة، أنها تشتًؾ في كوف أف إدارة الانفعالات قدرة أو مهارة 

نها مهارة وقدرة مكتسبة أـ فطرية لدى الفرد، وأيضا اتفقوا على تكوف لدى الفرد بدوف التطرؽ لكو 
أف فهم الدشاعر والانفعالات وضبطها أىم مكوف لإدارة الإنفعالات ونلبحظ أنها عملية تبدأ من 

 ة وتعود لتوجو لضو اآنخرين.ذات الفرد نتيجة استجابتو للمثتَات الخارجي
 بعض المصطلحات المرتبطة بالمفهوم4  .2

أف يتضمن القدرة على الإدراؾ  1997يعرفو سالوفي وماير الوجداني )الذكاء الإنفعالي(4 الذكاء  -
الدقيق وتقييم الوجداف والتعبتَ عنو والقدرة على التواصل أو توليد الدشاعر، ويتضمن القدرة على 
فهم الوجداف والدعرفة الوجدانية وكذلك القدرة على تنظيم الوجداف لتحستُ النمو الوجدافٓ 

  .(70، ص 2018)غافِ، والعقلي 
ىي القدرة على إدارة الإنفعالات، تلك التي تتعلق بالذات والأخرين بشكل ضبط الإنفعالات4  -

يسمح للفرد بالتكيف الفعاؿ مع الدوقف ويشمل قدرة الفرد على براشي الفرد لانفعالاتو عندما 
أي لا يشعر بو الفرد على  يكوف بدوقف يقتضي بذلك، والقدرة على إظهار إنفعاؿ غتَ موجود

حسب ضرورة الدوقف وكذلك يشمل قدرة الفرد على ضبط إنفعالاتو بحيث أنها لا تؤثر سلبا على 
  .(96، ص 2019، )بوشينةتفكتَه 
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عملية تنظيم الإنفعالات تتكوف من الاستًاتيجيات التي نلجأ إليها لتحكم في تنظيم الإنفعالات4  -
دى قوة إحساسنا بها وتعبتَنا عنها، يتضمن تنظيم الإنفعالات شدة الإنفعالات في توقيتها وم

لزاولة زيادة الإنفعالات الإلغابية أو خفضها أو زيادة الإنفعالات السلبية أثناء موقف معتُ يستلزـ 
 .(243، ص 2014، )كفافيذلك إذا كاف يعتبر استًاتيجية جيدة في ذلك الدوقف 

نظيم وضبط الإنفعالات وكذا متغتَ الدراسة ىم من خلبؿ الدفاىيم السابقة نلبحظ أف ت
جزء أو عناصر من الذكاء الإنفعافِ، ويشتًؾ كل من ضبط الإنفعالات وتنظيم الإنفعالات في  
كوف أنهم عمليات واستًاتيجيات يقوـ بها الفرد تعبتَا عن ذكاء انفعافِ جيد واكتساب مهارة 

 لإدارة انفعالاتهم.
 مكونات إدارة الإنفعالات4  .1

 لإدارة الإنفعالات أربع مكونات وىي كاآنتي: (MAYER & SALOVEY)لقد وضع 
 الإنفتاح على الدشاعر. -
 الدشاركة في الانفعالات. -
 قهم الانفعالات الذاتية والسيطرة عليها. -
 .(2100، ص 2018)العبيدي، التوازف الإنفعافِ  -

طبيعة إدارة الإنفعالات أىم النظريات التي اىتمت بدراسة  نظريات إدارة الإنفعالات4 ومن .1
 ىي كالتافِ: 

 4 (MAYER & SALOVEY) نظرية -
لتحليل  (0333بيتر سالوفي وجون ماير ) أو ما يسمى بالنموذج الرباعي أعده كلب الباحثتُ

إدارة الانفعالات، و تنص النظرية على أف الانفعالات بروي معلومات تتعلق بالعلبقات الداخلية 
ذا علبقاتو الخارجية مع اآنخرين و الدثتَات الخارجية، ويرتبط تغتَ انفعالات لدنظومة الفرد النفسية وك

الفرد بتغتَ علبقة الشخص مع اآنخر أو مع الشيء و يتم الاحساس بالخوؼ من الشخص اآنخر 
باعتبار مهددا ، بعكس الشخص الذي لا يتوقع منو الضرر، و ىذه العلبقات سواء كانت حقيقة أـ 

تطرأ عليها جملة من الإشارات والتعبتَات ألا وىي الانفعالات و بدعرفتها و  متخيلة تصاحبها و
 .(1263، ص 2020)المحسن، ضبطها سيتمكن الفرد من حل مشاكلو بدنهجية عقلية سليمة 
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بحيث أكدا أف إدارة الإنفعالات تعمل على برديد الانفعالات عند مشاركة اآنخرين انفعالذم 
فعالات على تفكتَىم من خلبؿ اصدار الاحكاـ الدقيقة التي تساعد على وسلوكهم وتؤثر إدارة الإن

حل الدشكلبت وتسهيل قدرة التفكتَ العلمي وفهم الدشاعر الدعقدة وخليط الدشاعر مثل الرىبة التي 
 .(1265، ص 2020)المحسن، بذمع الخوؼ والدفاجئة 

من خلبؿ حالتو الانفعالية،  أف برديد الاىداؼ من قبل الفرد يتأثر بشكل كبتَ سالوفي أوضح
فنقوؿ مثاؿ أف الفرد يستثار انفعاليا حينما لػدد الأىداؼ رفيعة الدستوى بعكش الفرد الدكتئب فإنو 
لػدد أىدافا متدنية الدستوى، وىكذا فإف نشاط الفرد بدختلف نواحيو مرىوف بالحالة الانفعالية 

 لاتصالذا بأداء الفرد العقلي والاجتماعي.
تعديلب على ىذا النموذج وأعدا تعريفا لإدارة الإنفعالات كما ىو مذكور  ماير وسالوفيثم أدخل 

أف إدارة الإنفعالات قدرة الفرد على إدراؾ وفهم انفعالاتو، وأف يفهم  "أعلبه في التعاريف ينص على 
اح في فهما جيدا كيف تؤثر الانفعالات على الفكر وأف يفهم ويستدؿ من الانفعالات كيفية الانفت

، ص 2020)المحسن،  "مشاعره لضو اآنخرين ومشاركتهم وأف يوازف إنفعالاتو في ذاتو ومع اآنخرين
1264).

 (4  0331نظرية دانيل جولمان ) -
أف الإنفعالات كلها في أصلها دوافع لأفعالنا وىي خطط فورية للتعامل مع الحياة جولمان أوضح 

من الحالات الفيزيولوجية للبنفعالات التي بذهز الجسم  الدوسومة في كياننا الإنسافٓ، ىناؾ العديد
بدختلف أنواع الاستجابات فعلى سبيل الدثاؿ الغضب، ففي ىاتو الحالة يتدفق الغضب إفُ اليدين 
لجعلهما قادرتتُ بصورة أسهل في القبض على السلبح وتصوبيو للعدو، وفي حالة الخوؼ يندفع الدـ 

لتسهل عملية الذرب، ويعتبر جولداف أف خصائص الجسم الإنسانية  لضو أكبر العضلبت مثاؿ الساقتُ
 ىي إرث يهب لكل فرد خصائص انفعالية التي بردد طباعو. 

جولداف يأكد أيضا في نظريتو على أف إدارة الانفعالات والعلبقات الانسانية والتواصل أساس 
، ص 2020)المحسن،  ابلة للنمو والتطويرالوعي الاجتماعي وكذا النجاح في الحياة، باعتبار أنها مهارات ق

1266). 
 سمات الشخصية المتزنة انفعاليا4  .1
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ونذكر في ىذا العنصر ماىي السمات التي تظهر لدى الفرد حتى نصل للقوؿ بأنو ذو شخصية متزنة 
 انفعاليا وىي كالتافِ: 

ؿ، والقدرة على القدرة على التحكم في الانفعالات وضبط النفس في الدواقف التي تثتَ الانفعا -
 الصمود والاحتفاظ بهدوء الأعصاب حياؿ الازمات.

 القدرة على كبح جماح الشهوات والسيطرة على النزوات. -
 . (101، ص 2019، )بوشينةالقدرة على الدشاركة في الخبرات الإنفعالية والدشاعر مع اآنخرين  -
لشائعة وىي تعتبر جزء من الثقافة التمكن من استعماؿ الدفردات الانفعالية والدصطلحات التعبتَية ا -

 التي تربط الانفعاؿ بالأدوار الاجتماعية. 
الدهارة في فهم الحالة الانفعالية الداخلية لا تكوف مطابقة للتعبتَ الخارجي لكل من الشخص ذاتو  -

 واآنخرين.
تقرار فيو عدـ الديل الفرد إفُ العدواف وأف يكوف قادرا على برمل الدسؤولية والقياـ بالعمل والاس -

 والدثابرة عليو أطوؿ مدة لشكنة.
 توازف جميع انفعالات الفرد في تكامل نفسي يربط بتُ جوانب الدوقف ودوافع الشخص وخبرتو. -
قدرة الفرد على العيش في توافق اجتماعي وتكيف مع البيئة المحيطة والدسالعة بإلغابية في نشاطها  -

 لشا يضفي شعورا بالرضا والسعادة. 
رد على تكوين عادات أخلبقية ثابتة بفضل بركمو في انفعالاتو وبذميعها حوؿ موضوعات قدرة الف -

 .(40، ص 2010)حمداف، أخلبقية 
 كيفية التحكم بإدارة الانفعالات4  .2

إف التحكم بإدارة انفعالاتنا ضرورة ملحة لألعيتها وألعية إدارة الإنفعالات وعائدىا علينا، بحيث تعمل 
يومية لكوف أننا سنفكر ونتصرؼ بشكل متوازف ونبتٍ شخصية سوية، ونعتٍ على برستُ حياتنا ال

 بالتحكم بإدارة الانفعالات اآنتي:  
 أف نقرأ انفعالاتنا. -
 معرفة تأثتَ الدوقف الإنفعافِ على أقواؿ الفرد وتصرفاتو. -
إفُ  نقوـ بتحديد التأثتَ السلبي عن طريق تغيتَ الدوقف الإنفعافِ من خلبؿ تغتَ نظرة الفرد -

 الدوضوع أـ يقوـ الفرد بسلوؾ لتحديد الأثر السلبي للموقف الإنفعافِ.
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 من سمات الأشخاص الذين لديهم بركم في انفعالاتهم:
 التحكم في الذات. -
 التكيف ونعتٍ بها الدرونة في التعامل مع الغتَ أو بدصطلح أخر التأقلم. -
 (101، ص 2019، )بوشينةالإبداع أي التفتح للؤفكار الجديدة.  -

 خلاصة4

تعتبر إدارة الإنفعالات مهارات وقدرات متفاوتة لدى الأفراد، و من اىم عناصر الذكاء  
الإنفعافِ، ونعتٌ بأنها قدرات متفاوتة أنها بزتلف ىاتو القدرات من فرد آنخر بتُ شخص يتقنها و 

الخاصة ومشاعره  لديو مستوى إدارة انفعالات مرتفع و اخر ليس لو قدرة عاطفية في برديد مشاعره
بذاه الاخرين،  وتتكوف إدارة الإنفعالات من أربعة أبعاد بردد الدفهوـ وىي: الإنفتاح على الدشاعر، 
الدشاركة في الإنفعالات، فهم الإنفعالات الذاتية والسيطرة عليها و التوازف الإنفعالات، ىذا ما تضمنو 

 ل جيد و الإحاطة بجميع جوانب الدوضوع.الفصل السابق و يعتبر مرساة البحث لفهم الدتغتَ بشك
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  4 تمهيد

جودة الحياة ىو مفهوـ مرتبط بعلم النفس الإلغابي ىذا العلم الحديث الذي جاء في بداية 
النصف الثافٓ للقرف العشرين والذي ينظر للفرد نظرة لستلفة وىي أف الأصل ىو الصحة وليس الدرض 

بيئتو ولرتمعو إذا ركز على الجوانب الإلغابية في حياتو والاستمتاع  وأف الانساف باستطاعتو التوافق مع
وزاد اىتماـ الباحثتُ بو لألعيتو ونظرتو الإلغابية في حياة الفرد والتًكيز على ، بالعلبقات مع اآنخرين

الخبرات الذاتية الإلغابية والسمات الشخصية لدا لذا من ألعية في برستُ جودة حياة الفرد حيث جودة 
حياة كمفهوـ ىو يعبر عن صحة الانساف الجسدية والنفسية وشعوره بالرضى والسعادة والقدرة على 
اشباع حاجياتو ورقي الخدمات التي تقدـ لو في المجالات الصحية والاجتماعية والنفسية والتعليمية. 

اعة النفسية فأصبح ىذا الدصطلح لا يقتصر اىتمامو على خلو الفرد من الأمراض وإلظا لزيادة الدن
للؤفراد من أجل الوقاية والتعامل السليم لدا يتعرض لو في لستلف مواقف حياتو لذا يعتبر ىذا التوجو في 
علم النفس الإلغابي ىو توجو وقائي فلب ينتظروف للفرد أف لؽرض لتتم معالجتو وإلظا يعلم للفرد كيف 

 يعيش ويكوف سعيدا وإلغابيا في حياتو.

 تعريف جودة الحياة4 .0
مصطلح جودة الحياة ىو مصطلح حديث وواسع الاستخدامات موازي لدصطلح نوعية الحياة 
وىولا يرتبط بدجاؿ لزدد من لرالات الحياة أو بفرع من فروع العلوـ بل لؽكنا استخدامو في 

 بزصصات عديدة ولؼتلف تعريفو بتُ العلماء في التخصص الواحد وبتُ التخصصات الاخرى.

 عريفات لجودة الحياة:وفيما يلي بعض الت

بوصفها أقرب تعريف لجودة الحياة أف جودة الحياة  1995سنةمنضمة الصحة العالمية تعرؼ 
"إدراؾ الفرد لوضعو الحافِ في سياؽ الثقافة وأنساؽ القيم التي يعيش فيها ومدى تطابق ذلك مع 

 ،ومستوى استقلبليتو ،فسيةالدتعلقة بصحتو البدنية وحالتو الن ، قيمو، واىتماماتوتوقعاتو، أىدافو
وبالتافِ فإف جودة الحياة بهذا ا  ،بالبيئة بصفة عامة الشخصية، وعلبقتواعتقاداتو ، علبقاتو الاجتماعية

 .(73ص، 2014، )بوعيشة لدعتٌ تشتَ إفُ تقييمات الفرد الذاتية لظروؼ حياتو"

بها الفرد بذاه الدظاىر  أف جودة الحياة ىي "درجة الرضى أو عدـ الرضا التي يشعرجاسم ويرى 
الدختلفة في الحياة ومدى سعادتو بالوجود الإنسافٓ وتشمل الاىتماـ بالخبرات الشخصية لدواقف 
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كما أنها تشمل على عوامل داخلية تربط بأفكار الفرد حوؿ حياتو وعوامل خارجية كتلك التي ،  الحياة
 .(30ص ، 2015، داىم)لفرد " ومدى الصاز ا ،تقيس سلوكيات الاتصاؿ الاجتماعي والنشاطات

أف "جودة الحياة مفهوـ متعدد الأبعاد يشتمل على الجوانب الدادية والدعنوية للحياة،  العتيبيويرى 
وأف ىناؾ عوامل متعددة تسهم في برقيق جودة حياة الفرد، وتتضمن تلك العوامل كاؿً من الصحة 

درة الفرد على التفكتَ وابزاذ القرارات و الجسمية والصحة العقلية والصحة النفسية بإضافة إفُ ق
والرضا عن الحياة وبرقيق الحاجات  التعليم والدراسة، كما تتأثر بكل من الأحواؿ الدعيشية

 والطموحات والتفاؤؿ بالدستقبل، وما لدى الفرد من معتقدات وقيم ثقافية والأوضاع الدالية
  .(6ص، 2020، الدوسري")دة وإدارة الوقتوالاقتصادية، والتي عليها لػدد الفرد شعوره بالسعا

 مفهوم جودة الحياة4 .8
لشا سبق نستخلص أف مفهوـ جودة الحياة ىو مفهوـ واسع تعددت تعاريفو بتُ الباحثتُ ويصعب 

وترى الباحثة أف جودة الحياة تعبر عن مدى إدراؾ الفرد أنو يعيش حياة خالية  ،برديده بتعريف واحد
ويشعر بالرضى والسعادة عن حياتو في لستلف ، الانفعالات السلبيةمن الاضطرابات السلوكية و 

جوانب حياتو التي تتمثل في ظروفو الدادية والدعيشية ولستلف الجوانب الأخرى وىذا من خلبؿ تفكتَه 
الإلغابي ونظرتو للحياة التي تتسم بالإلغابية والاستمتاع بالظروؼ المحيط بو وتكوين علبقات جيدة مع 

 اآنخرين. 

 الحياة4 ومجالات جودةأبعاد  .5
 ستة أبعاد لجودة الحياة وىي: الزروقحددت 

  .الصحة الجسدية: يتم برديدىا وفق مؤشرات الصحة والدرض لدى الفرد 
 لجسدية والرضى عن الحياة من لصحة النفسية: وبردد من خلبؿ مؤشرات الرضى عن الصورة اا

 خلبؿ
إفُ التمتع  ةضافإفي الانفعالات والتقدير الذاتي غياب الدشاعر السلبية والقدرة على التحكم 

 بالقدرات الذىنية.
  الاستقلبلية الذاتية: يتم برديدىا وفق مؤشرات بذؿ الجهد لتحستُ أداء الفرد وقدرتو الفردية على

 معالجة الدشاكل التي تواجهو أثناء الأداء.
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 قات والدعم الأسري.العلبقات الاجتماعية والزواجية: وتضم العلبقات الزوجية والصدا 
  البيئة والمحيط: يتم برديدىا من خلبؿ التغتَات التي تشهدىا البيئة الدناخية ومدى تأثر الانساف

 وقدرة التعامل مع الصخب والازدحاـ ومع وسائل النقل. ،منها والانزعاج منها
  الجانب الروحي والتوجو لضو الحياة: ىي الدعتقدات والدمارسات الدينية والتفاؤؿ.  والتشاؤـ

أف جودة الحياة تتكوف من ثلبثة لرالات أساسية وىي: الكينونة  كرييج جاكسونويرى 
 تَورة.سوالانتماء وال

 ولتحديد أبعاد ولرالات جودة الحياة نصنفها في الجدوؿ اآنتي:

 المجاؿ  الأبعاد الفرعية  الأمثلة 
 )أ(القدرة البدنية على التحرؾ ولشارسة الأنشطة الحركية. 

 ب( أساليب التغذية وأنواع الدأكولات الدتاحة.  )
 

  الوجود البدفٓ 
 
 
 

 الكينونة
 
 
 

 )أ( التحرر من القلق والضغوط. 
 .)ب( الحالة الدزاجية العامة للفرد )ارتياح /عدـ ارتياح(

 الوجود النفسي

 . الاستبشار()أ( وجود أمل في الدستقبل )
 طأ. )ب( أفكار الفرد الذاتية عن الصواب والخ

 الوجود الروحي 

 )أ( الدنزؿ أو الشقة التي أعيش فيها.
 )ب( نطاؽ الجتَة التي بروي الفرد.

  الانتماء الدكافٓ 
 
 
 الانتماء  
 

)أ( توافر فرص الحصوؿ على خدمات الدهنية الدتخصصة 
 اجتماعية...افٍ(. ، )طبيبة

 )ب( الأماف الدافِ.

 الانتماء المجتمعي 

 .ء حوؿ الدنزفِ)أ( القياـ بأشيا
 )ب( العمل في وضيفة أو الذىاب إفُ الددرسة.

  تَورة العلمية سال
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 (.الرياضة،)أ( الأنشطة التًفيهية الخارجية )التنزه
)ب( الأنشطة التًفيهية داخل الدنزؿ )وسائل النقل 

 .والاعلبـ(

  تَورة التًفيهيةسال
 
 تَورة سال
  

 
 )أ( برستُ الكفاءة البدنية والنفسية.

)ب( القدرة على التوافق مع تغتَات وبرديات الحياة 
 .(83-84، ص2014،بوعيشة)

 تَورة الارتقائية سال

 أبعاد جودة الحياة  04الجدول رقم 

 وفيما يلي جدوؿ لمجالات الحياة حسب منظمة الصحة العالدية: 

 المجاؿ  مكوناتو الرئيسية 
 الصحة الجسدية  ـ والراحة النو  ،الأفَ ،الراحة والانزعاج ،الطاقة والتعب

ردود الفعل  ،تقدير الذات ،الدشاعر الإلغابية ،صورة الجسم والدظهر
 التًكيز( ، الذاكرة ،)التعلم

 الصحة النفسية

 ،الاستقلبلية في العلبج والدساعدة الطبية ،النشاط اليومي ،الحركة
 القدرة على العمل.

 مستوى الاستقلبلية 

 العلبقات الاجتماعية  النشاط الجنسي ،لدعم الاجتماعيا ،العلبقات الاجتماعية
الرعاية الصحية والدعونة  ،الحرية والأماف ،الدوارد والتمويل

البيئة  ،الذوايات ،القدرة على التعلم ،السكن ،والاجتماعية
 الدناخ. ،الصخب ،التلوث ،الفيزيقية

 البيئة 

 الصحة الروحية  .(149ص، 2018، حمزة)الدعتقدات الشخصية.  ،التدين ،الروحانية
 جودة الحياة حسب منظمة الصحة العالمية. ت4 مجالا8الجدول رقم
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 ومقوماتها4مكونات جودة الحياة  .2

 أف مكونات جودة الحياة تتلخص فيما يلي: علي حمايدية وآخرونيري 

بط الداخلي بحسن الحاؿ والرضا عن الحياة الفعلية التي يعيشها الفرد بينما يرت الإحساس -
 الإحساس بحسن الحاؿ بالانفعالات.

 القدرة على رعاية الذات والالتزاـ والوفاء بالأدوار الاجتماعية. -
 القدرة على الاستفادة من الدصادر البيئية الدتاحة الاجتماعية منها الدساندة الاجتماعية والدادية -

 (.199ص، 2018،حمايدية)
 وكما لخصت مقومات الحياة في ستة نقاط وىي:

 درة على التحكم. الق -
 الصحة الجسمانية والعقلية.  -
 الأحواؿ الدعيشية والعلبقات الاجتماعية. -
 القدرة على التفكتَ وأخذ القرارات. -
 .والاقتصاديةالأوضاع الدالية  -
 (.199-200،ص ص 2018)حمايدية، قدات الدينية والقيم الثقافيةالدعت -

 ط:مة الصحة العالدية فقد ذكرتها في ىذه النقاظأما من

ىي القدرة على القياـ بوظائف الجسم الديناميكية وحالة الجسم الصحية و الصحة الجسدية:  -
 .والياقة البدنية

 لصحة النفسية: القدرة على التعرؼ على الدشاعر وقدرة التعبتَ عنها وشعوره بالسعادة النفسية.ا -
 إفُ الرضا النفسي. الصحة الروحية: وىي تتعلق بالدعتقدات والدمارسات الدينية لوصوؿ الفرد -
الصحة العقلية: وىي القدرة على التفكتَ بوضوح وتناسق الأفكار والشعور بالدسؤولية وقدرتو  -

 على حسم وابزاذ القرارات وصنعها. 
الصحة الاجتماعية: وىي القدرة على تأسيس علبقة مع اآنخرين والاستمرار فيها وقدرة التواصل  -

 مع اآنخرين واحتًامهم.
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معية: وىي القدرة على إقامة علبقة مع اآنخرين واحتًاـ الافراد والقوانتُ والأنظمة.   لصحة المجتا -
 (.97_  96ص  ص، 2014، بوعيشة)

ونشتَ إلا أف جودة الحياة تعتبر مفهوـ نسبي لأنها تتغتَ من شخص آنخر ولا لؽكن حصرىا 
اعتباراتو وتقيمو  ات وحسبفي نقاط لزددة حيث أنو تتدخل عوامل كثتَة لتحديد ىذه الدقوم

 (.199، ص2018، حمايدية) للحياة

 النماذج المفسرة لجودة الحياة4 .1
 Ryyf4  نموذج العوامل الستة لكارول رايف 0.1

جودة الحياة الذاتية تتضمن لرموعة من الدكونات وىو مفهوـ  أف Ryyf رايفحيت ترى  
 تا إفُ السلوؾ الدرتبط بالصحة.ديناميكي متعدد الأوجو يضم عدة أبعد ذاتية واجتماعية ونفسية اضاف

يتضمن ستة أبعاد رئيسية حيث يقوـ مفهومها على السعادة النفسية  رايفنموذج الذي قدمتو ال
 حيث ترى أف شعور الفرد بجودة الحياة ينعكس في درجة إحساسو بالسعادة.

 وىذه الأبعاد ىي:

  الاستقلالية4

ى ابزاذ قراراتو وضبط سلوكو وتنظيمو ومقامتو لتحديد مفهوـ استقلبلية الفرد ىو قدرة الفرد عل
 لضغوط الاجتماعية في حياتو ومن خلبؿ تفاعلو مع اآنخرين.

 ولؽكن تلخيصها في ستة صفات إذا توفرت في الشخص تدؿ على استقلبليتو:

 يقرر مصتَه. -
 يكوف مستقل بذاتو. -
 .قادر على مقاومة الضغوط  -
 يتصرؼ بطرائق مناسبة.   -
 منظم في سلوكو.  -
 .(41، ص2016)عبد الحفيظي، يقيم ذاتو بدا يتناسب وقدرتو الشخصية -
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 التمكن البيئي4
يقصد بالتمكن البيئي قدرة الفرد على اختيار البيئات الدناسبة وبزيلها ومن خلبؿ مرونتو أثناء 

 تواجده في سياقات البيئية التي تتلبءـ مع حاجياتو وقيمو الشخصية.

 ت وىي:ونلخصو ىدا البعد في ستة صفا

 الكفاية الذاتية للفرد. -
 قدرة الفرد على التحكم وإدارة نشاطاتو وبيئتو. -
 قدرتو على الإفادة من الفرص الدتاحة لديو. -
 .قدرتو على اختبار قينتو الشخصية -
 .(41، ص2016)عبد الحفيظي، لرتمعو تَقدرتو على التصرؼ بدا يتناسب ومعاي -

 4يالتطور الشخص
في قدرة الفرد على تنمية نفسو وتطوير قدراتو وتطوير نفسو في  التطور الشخصي للفرد يتمثل

 أف ىذه البعد ينطوي على ستة صفات وىي: رايفوترى ، لستلف جوانب شخصيتو

 شعور الفرد بالنمو والارتقاء الدستمر. -
 إدراكو لتطور وتوسع ذاتو. -
 انفتاحو للتجارب الجديدة. -
 إحساسو الواقعي بالحياة. -
 طور سلوكو يوما بعد آخر.شعوره بتحسن ذاتو وت -
 . (42،ص2016)عبد الحفيظي، سلوكو يتغتَ بطريقة التي تزيد من معرفتو وفعليتو الذاتية -

 العلاقات الإيجابية مع الآخرين4
أف العلبقة الإلغابية مع اآنخرين إفُ القدرة الفرد على إقامة علبقة اجتماعية مع  رايفتشتَ 

 .لتواد وقدرتو على التوحد مع الأفراد اآنخريناآنخرين تتمتع بالإلغابية والثقة وا

 وتلخص ىذا البعد على ىذه الصفات التالية: 

 ة.جتماعيرضا الفرد عن علبقاتو الا -
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 ثقتو الدتبادلة مع اآنخرين من حولو. -
 قدرتو على التعاطف والتودد للآخرين من حولو.  -
 قناعتو برفاىية اآنخرين.  -
 اىتمامو بالتبادؿ الاجتماعي.  -
 ره للسلوؾ التواصلي مع اآنخرين.إظها  -

 الحياة الهادفة4

أف الحياة الذادفة تتمثل في قدرة الفرد على برديد ىدؼ أو أىداؼ في حياتو  رايفترى 
تكوف واضحة وتكوف ىادفة وموضوعية كما انها لغب أف تتوافق مع سلوكو من حيث الدثابرة والإصرار 

 على برقيق ىدفو.

 :لصفاتالبعد ضمن ىذه ا وتدرج ىذا

  أف لؽتلك الدعتقدات التي تعطي للحياة الداضية والحاضرة معتٌ. -
 .أف يضع أىداؼ في حياتو لتحقيقها لتعطي معتٌ لذا -
  أف يسعى لتحقيق غايتو في الحياة.  -
 أف تكوف لديو القدرة على توجيو أىداؼ حياتو. -
 يكوف قادر على إدراؾ أىداؼ حياتو بشكل واضح.  -
)عبد  صحتو النفسية وتكمن في احساسو بدعتٌ الحياة ؾإدراأي يكوف قادر على  -

 .      .(42،ص2016الحفيظي،
  الذات4تقبل 

أف تقبل الذات ىو قدرة الفرد على برقيق ذاتو وتقبلها بجوانبها السلبية والإلغابية  رايفتشتَ 
 .ونضرتو الإلغابية لضو ذاتو

 وتدرج ىذا البعد في الصفات التالية:

 .ابي لضو ذاتوإظهار التوجو الإلغ -
 قبولو لسمات والخصائص الدكونة لذاتو السلبية منها والإلغابية.  -
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 .شعوره الإلغابي لضو حياتو الداضية  -
 تفكتَه الإلغابي لضو ذاتو الدستقبلية.  -
 يشعر بخصائص ذاتو الدميزة. -
 (.43ص، 2016،)عبدالحفيظي يظهر النقد الإلغابي لذاتو -

 03314نموذج لاوتن  8.1

 )بصمة( البيئة ليوضح فكرتو عن جودة الحياة ويرى حياتو يتأثر بعاملتُ: مفهوـ طبعة لاوتنعرض 

حيث يتأثر إدراؾ الفرد لجودة الحياة حس البيئة التي يعيش فيها وطبيعة البيئة التي  رف المكاني4ظلا
ر  يعيش فيها وظروفها فتؤثر ىذه العوامل على صحة الفرد وىذا بشكل مباشر أما بشكل غتَ مباش

 كرضى بالحياة التي يعيشها في ىذه البيئة.

تكوف من خلبؿ تقدمو في العمر ومن خلبؿ إدراكو الإلغابي لجودة حياتو ويكوف  رف الزماني4ظال
 )حمزة أكثر سيطرة على البيئة مع تقدمو في العمر لشا ينعكس ذلك على إلغابيا بشعوره بجودة الحياة

 . .(146، ص2018،

 :خروننموذج فنتجودت وآ 5.1

 لقد وضعوا النموذج لتفستَ جودة الحياة النفسية في ضوء الأبعاد التالية:

يتضمن ىذا البعد لرموعة من الأبعاد الفرعية وىي: الرفاىية الشخصية  جودة الحياة الذاتية4
 والحياة ذات معتٌ. ،السعادة ،الرضى عن الحياة ،والاحساس بحسن الحاؿ

ويتضمن أبعاد فرعية تتمثل في عوامل موضوعية مثل الدعايتَ  ية4الخارججودة الحياة الموضوعية أو 
إدراؾ  ،التنظيم البيولوجي ،السلبمة البدنية ،برقيق الإمكانيات ،الثقافية وأيضا إشباع الاحتياجات

 .(146، ص2018، )حمزةوبرقيق الإمكانيات الحياتية 

 خلاصة الفصل4 
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إبراز أىم جوانبو الدتمثلة في صياغة مفهوـ في ىذا الفصل تطرقنا إفُ تعريف جودة الحياة و 
النماذج الدفسرة لجودة  ،مقومات ومكونات جودة الحياة ،أبعاد ومكونات جودة الحياة، جودة الحياة

 الحياة.

في الأختَ نستنتج أف جودة الحياة ىو مفهوـ واسع تم تناولو العديد من الباحثتُ ولؼتلف 
يعبر عن مدى رضى الشخص عن حياتو وشعوره  حيث ىذا الدفهوـ ،مفهومو من شخص آنخر

بالسعادة والرضى بدختلف جوانب الحياة وينظر إليها نظرة إلغابية تفاؤلية.
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 تمهيد4

يعتبر السرطاف من أخطر الامراض التي تصيب الفرد بحيث قد يؤدي بو إفُ الوفاة في كثتَ من الأحياف 
ي الذي يصيب النساء و ذؾ من خلبؿ ارتفاع مؤشر و من بتُ أكثر الانواع شيوعا ىو سرطاف الثد

انتشاره في السنوات الاختَة ولديو من التأثتَات النفسية جراء الجراحة على العضو الدهم عند النساء، 
لفت انتباه العديد من الباحثتُ والعلماء منذ القدـ ، لكن فَ يتم التعرؼ على أسبابو الحقيقية إفُ 

بعض العوامل الدسالعة في الإصابة بو، من خلبؿ ىذا الفصل سنتطرؽ إفُ  يومنا ىذا عدا التعرؼ على
التعرؼ على سرطاف الثدي من خلبؿ عرض تعريفو و معرفة العوامل الدسالعة للئصابة بو و أنواعو و 

 العلبج الدتبع لمحاولة القضاء عليو. 

 تعريف سرطان الثدي4 .0
وىذا ما قد يؤذي إفُ الإخلبؿ بالوظيفة يتكوف السرطاف من خلبيا تنمو بطريقة غتَ منظمة، 

السليمة للؤعضاء و باعتبار أف كل عضو وكل نسيج لػتوي على خلبيا مرتبة بشكل معتُ ومنظم 
بطريقة معينة، عادة ما برافظ الإشارات التي تتبادلذا  الخلبيا على توازف الانسجة و يتم التأكد من أف  

بة الخلية لذاتو الإشارات، قد يؤدي إفُ تكاثر للخلبيا كل خلية تقوـ بوظيفتها لكن مع  عدـ استجا
السرطانية عندما لا يتم القضاء عليها كي لا تؤثر على الشخص، لذلك فتعزو أنسجة الأعضاء 
الأساسية دوف أف تلعب دورىا وىذا لو تأثتَ على الددى الطويل على حسب موقع الورـ فهي ستعيق 

 . (2، ص JONCAS)ت وظيفة العضو وبالتافِ تتسبب في الدو 
و عند تقدلؽنا لتعريف سرطاف الثدي سنركز على ضرورة التعريف بالعضو موقع الإصابة الذي 
على أساسو سمي بو، حتى نستطيع شرح مرض سرطاف الثدي، منو فإف الثدي  يتكوف من نسيج 

ولػتوي من  غدي و أنابيب ناقلة للحليب و ألياؼ نسيجية ىذا بالنسبة للمكونات الداخلية للثدي،
الخارج على الحلمة التي بدورىا تتكوف من أنسجة عضلية لينة، يتخذىا الرضيع مصدر للمص كي 
لػصل على الحليب الذي يفرز من خلبؿ الإثارة التي تصلها إفُ الغدد النخامية وتفرز الاكسيتوستُ 

لحلمة، و يتكوف الذي يعمل على دفع الحليب لضو خلبيا غدة الثدي وتوضع في عدة قنوات ابذاه ا
أيضا الثدي من سعدانة الثدي وىي الجزء الداكن من الجلد الذي لػيط بالحلمة، و درنات مونتغومري 

 .   (111، ص 2017)عروج،  التي ىي عبارة عن غدد ذىنية من سعدانة الثدي
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سرطاف الثدي ىو لفظ شائع يطلق على الأوراـ التي تصيب عضو الثدي ويتكوف بسبب تغتَ 
ولظو الخلبيا الدكونة للؤنسجة الثدي دوف القدرة على السيطرة عليها ومن مضاعفاتو انتشاره  في عمل

   .(1439الصحة، وزارة )لتهابو إفي الأنسجة المجاورة، وإذا فَ يتم علبجو فإنو يسبب تقرحات في الجلد و 
 أنواع سرطان الثدي4  .8

ليس بدرض واحد يعافً بنفس الكثتَ من النساء لا يعلمن أو لا يدركن أف سرطاف الثدي 
الطريقة، بل ىنا عدة أنواع من سرطاف الثدي وىناؾ جوانب عدة بردد العلبج الدلبئم، وكذا مدى 

 .(63، ص 2013)ديكسوف، خطورتو 

ىو النوع الذي يعتٌ بو الخلبيا السرطانية التي تنحصر في الفصوص  السرطان غير الغازي4 0.8
للببدة" أو "غتَ الغازية"، وتسمى ىذه الخلبيا أحيانا بالخلبيا السابقة أو القنوات الدسماة بالخلبيا "ا

 للسرطاف ولؽكن أف تنقسم إفُ نوعتُ: 

 سرطانة لابدة في القنوات. -
 .(64، ص2013)ديكسوف، سرطانة لابدة في فصيصية وتعرؼ بالورـ الفصيصي  -

حينما  لشعور بأي آلاـ إلاويظهر أحيانا على شكل كتلة، إلا أف معظم النساء يتعايشن معو دوف ا
يتعرضوف لصورة الأشعة للثدي، بحيث تظهر على شكل منطقة لزددة من التكلسات المجهرية، يتم 
معالجة ىذا النوع بالجراحة ىي العلبج الرئيسي بشرط الاستئصاؿ الكامل لذذه الكتلة من الثدي 

لي للثدي أو العلبج بالأشعة وكذلك لؽكن أف ينصح الطبيب فيمثل ىاتو الإصابات بالاستئصاؿ الك
، ص 2013)ديكسوف، من أجل الحد من خطر لظو السرطاف لابد جديد في الدستقبل في قنوات أخرى 

66) . 
يعتبر السرطاف غازيا، عندما تتجاوز الخلبيا القنوات والفصيصات إفُ  السرطانات الغازية4 8.8

يتم معالجتو حينما كاف غتَ غازي، ىذا النسيج المحيط، ولؽكن أف يصبح السرطاف غازيا حينما لا 
النوع لؽكن أف ينتشر لضو الغدد اللمفاوية وينتقل إفُ لررى الدـ عن طريقها وبهذا قد يتمركز في أي 

 .(71، ص 2013)ديكسوف، مكاف غالبا ينتشر لضو العظاـ والرئتتُ الكبد والدماغ 
 :(04انظر الدلحق رقم ) والسرطانات الغازية لؽكن تقسيمها إفُ عدة فئات كالتافِ

 أنبوبي. -
 مصفوي. -
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 موسيتٍ. -
 حليمي. -
 لبي. -
 . (73، ص2013)ديكسوف، فصيصي  -

ينتشر ىذا النوع إفُ خارج منطقة الثدي و برت الإبط إفُ مناطق  سرطان الثدي النقيلي4 5.8
يث الجسم مثل العظاـ والكبد والرئتتُ والدماغ، العلبج الأمثل لذذا النوع ىو العقاقتَ بح أخرى من

يصل مفعولذا إفُ الخلبيا السرطانية أينما وجدت في الجسم، أحيانا يتم الاستعانة أيضا بالعلبج 
 .(81، ص 2013)ديكسوف، بالأشعة 

تتسبب الخلبيا السرطانية تورما في كامل الثدي، بحيث أنها تكبر  سرطان الثدي الالتهابي4  2.8
في الثدي ويظهر أف الثدي متورما و لزمرا، غالبا ما ىاتو الخلبيا و تعيق أو تسد الشبكات اللمفاوية 

تظهر الأعراض بشكل مفاجئ فتشعر بالأفَ في الثدي الذي يبدو لزمرا و منتفخا، وقد يظهر أيضا 
بعض من الإشارات مثل كتلة و إفرازات من الحلمة أو كتلة برت الذراع، ولصد أف العلبج في مثل ىذا 

ات التي تشمل العلبج الكيميائي والعلبج بالذرمونات و الجراحة النوع أيضا يكوف مزيج من العلبج
جلسات من  8أو  4وغالبا ما تكوف الجراحة الخيار الأوؿ، و في بعض الأحياف تقوـ الدريضة بحوافِ 

 .  (85، ص 2013)ديكسوف، العلبج الكيميائي و إف فَ يلبحظ برسن ينتقل للحل الأخر و ىو الجراحة 

 الثدي4 أسباب ظهور سرطان  .5
في البداية، من خلبؿ الأبحاث حوؿ مرض السرطاف بشكل عاـ يذىبوف إفُ أف ىناؾ العديد 
من العوامل البيئية و كذلك بعض من العوامل الوراثية لكن مع ذلك  لستصي علم الوراثة  فَ لغمعوا 

عتمادا على حوؿ أف العامل الوراثي يطور من مرض السرطاف إلا أنها بزتلف بتُ أنواع السرطانات ا
اختلبفات الجينات، و يروف أف ىناؾ عوامل بيئية تتداخل مع تطور ىذا الدرض مثل نوعية النظاـ 

من السرطانات حوؿ العافَ،  %4الغذائي، مستوى النشاط البدفٓ وزيادة الوزف مسؤولة تقريبا عن 
بعض العوامل  في بعض الأنواع، ويروف أف تعاطي الكحوؿ و الدخدرات من %50ويصل تورطها إفُ 

الدسالعة في حدوث السرطاف بحيث تسبب بعض الالتهابات الدزمنة خاصة عن طريق الفتَوسات التي 
تصيب عضو معتُ لؽكن أف يساعد في ظهور الورـ في العضو الدعتٍ ، كما يؤيدوف أف الدواد الكيميائية 

 .(JONCAS, p. 4)و الإشعاع مثل الأشعة فوؽ البنفسجية لؽكنها اف تسبب السرطاف أيضا 
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 ومن أسباب الإصابة بسرطاف الثدي ىي كالتافِ:  
حالة لسرطاف الثدي لدى 4من أصل  3من بتُ أكثر العوامل انتشارا بحيث بردث  عامل السن4
 سنة. 62سنة فما فوؽ، ومتوسط العمر عند التشخيص  50 اؿ النساء في سن

سنة(، حدوث  30ؿ في سن متقدمة )عدـ الإلصاب )العقم( أو ألصاب الأطفا عامل الهرمونات4
 .12 الدورة الشهرية الأوفُ قبل سن اؿ

إصابة سابقة بسرطاف الثدي أو أمراض معينة في الثدي مثل مرض يتميز بوجود  التاريخ المرضي4
 العديد من التكيسات في كلب الثديتُ. 

لوغ، فهذا من خاصة عند استعمالو بشكل مفرط أو في وقت مبكر بعد سن الب حبوب منع الحمل4
 شأنو أف يزيد من خطر الإصابة بسرطاف الثدي.

 %5التي ترتبط بنسبة  BRCA2و  BRCAمن خلبؿ وجود مستضد  :وجود استعداد وراثي
من سرطانات الثدي في بشذوذ وراثي، و أيضا العلبج بالذرمونات البديلة أثناء انقطاع  %10إفُ 

 ,cnacer)خاصة عند الإفراط بتناولو لفتًة طويلة  الطمث يعتبر سبب لزتمل للئصابة بسرطاف الثدي

2021). 

من بتُ العوامل النفسية الدسببة لظهور السرطاف، لصد أف دراسة  العوامل النفسية والاجتماعية4
تبتُ أف ىناؾ أربع عوامل نفسية، تظهر باستمرار عند الدصابتُ بالسرطاف وىي  ليشان ورثينجتون 

 كالتافِ:

 قريب ولو مكانة ىامة في حياة الفرد )قبل ظهور السرطاف(.التعرض لفقداف شخص  -
 عدـ قدرة الفرد على التعبتَ عن عدوانيتو ابذاه لزيطو. -
 يعافٓ من صراع مبكر، لو علبقة بصورة أحد الوالدين وفَ لغد حل إفُ حتُ اصابتو بالسرطاف. -
 . (113، ص2017)عروج، وجود اضطرابات نفسية وجدانية  -

 الذين قاموا بدراسات ينعرجوف عليها على فكرة أف ىناؾ شخصية ذات و ىناؾ من الباحثتُ
الذي جمع لرموعة لستلفة من سمات الشخصية و  ثيموشوكاستعداد للئصابة بالسرطاف، و بحسب 

ىاتو  - Cالألظاط السلوكية واستًاتيجيات التعامل بتُ أف ىناؾ نوع سماه بشخصية من نوع 
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ات ىي الاكتئاب و الخضوع أو اليأس، كبت الإنفعالات و الشخصية تتمحور أساسا على مكون
و  لؽثل عامل خطر يسمح لظهور و تطور أنواع من السرطاف وتتميز  - غياب السند الاجتماعي

ىذه النوعية من الأشخاص بأنو لزبوب، ويتعامل من أحداث حياتو بارتياح دوف انفعاؿ، ولا تعبر 
عرضة للكآبة، ولصد أف تفاعلها مع إصابتها بالدرض  عن غضبها و لا عن مشاعرىا السلبية وىي

 . (114-113 ص ، ص2017)عروج، تتميز بالخضوع 
كما لصد أف لعامل السند الاجتماعي من السند العاطفي من قبل الأشخاص الدقربوف للمريض 

ية فقد ىم من العوامل التي تنبأ بالتطور الإلغابي لحالات السرطاف من عدمو، وكذا العزلة الاجتماع
أظهرت بعض الدراسات الطولية في كاليفورنيا التي اىتمت بالعوامل الدرتبطة بحدوث السرطاف ومعدؿ 
الوفيات والتحليل الدستقبلي للمرض أنو كانت عوامل الوفاة بالسرطاف كانت أكبر عند النساء اللواتي 

 .(115، ص 2017)عروج، يعانتُ من العزلة الاجتماعية 
 4 أعراض سرطان الثدي .2

وجود ورـ أو الكتلة في الثدي ىي العلبمة الأكثر شيوعا لسرطاف الثدي. ىذه  كتلة في الثدي4
 الكتلة عادة ما تكوف غتَ مؤلدة، غالبا ما تكوف صلبة ولذا ملبمح غتَ منتظمة. 

وجود واحد أو أكثر من الكتلة الصلبة في  4الغدد الليمفاوية الصلبة في الإبط )تحت الذراع(
 أحيانا أف سرطاف الثدي قد انتشر إفُ الغدد الليمفاوية الإبطية، إلا أف ىذه الغدد الإبط يعتٍ

 الليمفاوية غتَ مؤلدة.

 4التغيرات في جلد الثدي والحلمة

 تغيتَ في الجلد: التًاجع أو الاحمرار أو الوذمة أو ظهور قشر البرتقاؿ  -

: التًاجع أو التغيتَ في اللوف أو التسرب أو تغيتَ في الحلمة أو الذالة )الدنطقة المحيطة بالحلمة( -
 الإفرازات.

 وجود تغتَات في شكل ثدييك. -

لؽكن أف يكوف الاحمرار والوذمة وحرارة الثدي الشديدة علبمة على  4تغير في حجم أو شكل الثدي
 (05أنظر الدلحق رقم) سرطاف الثدي الالتهابي.
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هور الأعراض الأوفُ، لؽكن أف ينمو الورـ إذا فَ يتم تشخيص السرطاف بدجرد ظ أعراض أخرى4
 :وينتشر إفُ أجزاء أخرى من الجسم، لشا يؤدي إفُ أعراض أخرى مثل

 آلاـ العظاـ. 
  .الغثياف وفقداف الشهية وفقداف الوزف 
  .ُضيق في التنفس والسعاؿ وتراكم السوائل حوؿ الرئتت 
  الصداع والرؤية الدزدوجة وضعف العضلبت (CANCER, 2022). 

 شخيص سرطان الثدي4 ت .1
لؽكن تشخيص سرطاف الثدي من خلبؿ الفحص الذاتي الذي تستطيع القياـ بو أي امرأة 

 بالتباع الخطوات التالية:
ينصح بإجراء ىذا الفحص الذاتي مرة في كل شهر خلبؿ اليوـ الرابع أو السادس من الدورة 

 الشهرية.

 ء غتَ عادي.الوقوؼ أماـ الدرآة وفحص الثدي إف كاف ىناؾ أي شي -
 وضع اليد خلف رأس والضغط إفُ الأماـ دوف برريك الرأس ومراقبة الثدي في الدرآة.   -
 وضع اليد على الوسط والضناء قليلب مع الضغط الكتفتُ والدرفقتُ للؤماـ.  -
رفع اليد اليسرى واستخداـ اليد اليمتٌ لفحص الثدي الأيسر ابتداء من الشكل الخارجي وبشك  -

 لمة مع التًكيز على منطقة بتُ الثدي والإبط ومنطقة برت الإبط.دائري حتى الح
 اضغطي بلطف على الحلمة للتأكد من وجود إفرازات. -
 أعيدي الخطوتتُ السابقتتُ على الثدي الألؽن.  -
 تعاد الخطوتاف السابقتاف عند الاستقاء على الظهر أيضا. -

تغتَ في حجم الثدي كما  في حالة ملبحظة وجود علبمات غتَ طبيعية مثل وجود ورـ أو
لغب الانتباه أيضا إفُ وجود إفرازات أو تغتَ في لوف الجلد فيجب مراجعة الطبيب للبستفسار عن 

  (. 447، ص2010)منصور، الأعراضىذه 
 طريق الفحص بالأشعة السينية وكمايتم الكشف عن سرطاف الثدي في مراحلو الدبكرة عن 

 . (445ص،2010منصور، )ر بالرنتُ الدغناطيسي لؽكن أيضا الكشف عنو بتقنية التصوي
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أف يتم التشخيص لسرطاف الالتهابي عن طريق التصوير الاشعاعي أو السيتٍ كما ذكر سابقا  كما
ويتم الاستناد أيضا إفُ الفحص النسيجي عن طريق اجراء فحص لعينة الورـ التي يتم الحصوؿ عليها 

 ( auclerc ET.2003عبرة الحقنة أو عينة من الجلد )
 علاج سرطان الثدي4   .1

يتم تقرير العلبج بعد إجراء فحص دقيق للتعرؼ على نوع الدرض ومدى انتشاره، ومن الدهم برديد 
الدرحلة التي بلغها الدرض ويتضمن العلبج الجراحة، العلبج بالأشعة، العلبج بالذرمونات والعلبج 

 .(88، ص 2013)ديكسوف، الحيوي 

 ويتوفر العلبج بشكلتُ:
يعتبر العلبج بالجراحة والعلبج بالأشعة نوعاف من العلبجات الدوضعية، فيعالجوف  :العلاج الموضعي

)ديكسوف، بها الثدي وبرت الإبط فهما يقضياف على الخلبيا السرطانية في الثدي والغدد اللمفاوية 
 .(91، ص 2013

يا السرطانية أو تتحكم ىي العلبجات التي تدخل لررى الدـ وتقضي على الخلب :العلاج الجهازي
 بها في لستلف مناطق الجسم، وتعتٌ بها العلبجات الذرمونية والكيميائية.

وقد بزضع بها النساء اللواتي يعانتُ من سرطاف الثدي في الدرحلة الأوفُ من العلبج، بهدؼ 
التقليص من حجم الورـ قبل التدخل الجراحي، كما أف أغلب النساء اللواتي خضعن للجراحة 
والأشعة لؼضعوف كذلك للعلبج الجهازي بعد العلبج الدوضعي، لكن من النساء اللواتي انتشر 

)ديكسوف، السرطاف في أجسامهن يتعرضوف للعلبج الجهازي فقط للقضاء على الخلبيا السرطانية 

 . (92، ص 2013
 خلاصة الفصل4 

حيث الإصابة  في ىذا الفصل استعرضنا أحد أكثر الامراض شيوعا، وأكثرىم خطرا من
ض يظهر ر ويصيب النساء ولكن لصد أف ىناؾ حالات نادرة لإصابة الرجاؿ بسرطاف الثدي، ىو م

انتفاخ للعضو لشا لغب على الدرأة لبؿ كتل أو افرازات غتَ طبيعية و بشكل ظاىر في العضو من خ
ىذا لم في تشخيص التوجو إفُ الطبيب للفحص، ىناؾ عدة طرؽ للكشف والعلبج مع تطور الع

توضيح غم لزاولات الباحثتُ في المجاؿ و يبقى السبب الحقيقي مبهم لحد الساعة ر الدرض وعلبجو، و 
 لبعض العوامل الدسالعة في ظهوره.
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 تمهيد4  

تطرقنا فيما سبق إفُ الجانب النظري للدراسة والذي نعتبره الركيزة الأساسية لبناء موضوعنا ننتقل  
ىذا البحث الذي يعتبر العمود الاساسي للدراسة، سيساعد في معرفة  إفُ الجانب التطبيقي من

لستلف الإجراءات الدنهجية الدستخدمة للوصوؿ إفُ نتائج أكثر موضوعية وأكثر دقة وعلمية، سنعرض 
في ىذا الفصل كل من الدنهج الدتبع لإجراء الدراسة وتقدفٔ الإطار الزمافٓ والدكافٓ وكذا الأدوات 

 عينة لنصل بعدىا إفُ عرض وتفستَ النتائج الدتحصل عليها. الدستخدمة وال

 الدراسة الاستطلاعية4   .0
الدراسة الاستطلبعية ىي مرحلة مهمة لتحديد مسار البحث في الجانب التطبيقي أي الديدافٓ، بحيث 

  أنها تساعد في برديد العينة الأنسب للدراسة. 
 ، لتحقيق الأىداؼ اآنتية:2022فريل قامت الباحثتتُ بالدراسة الاستطلبعية في شهر أ

 التأكد من وجود الحالات الدناسبة للدراسة. -
 برديد الحالات الدراد دراستها -
 التأكد من وضوح أسئلة الدقياس وتوافقها مع العينة. -
 استكشاؼ ظروؼ إجراء الدراسة )الدكاف والتوقيت(. -

في وحدة العلبج الكيمائي  2022فمن خلبؿ الدراسة الاستطلبعية التي قمنا بها في شهر أفريل 
)مصلحة الاوراـ السرطانية( بدستشفى تتَشتُ براىيم بولاية غرداية، تعرفنا على أعضاء الدصلحة وقمنا 
بلقاء مع الإخصائية النفسية الدتواجدة ىناؾ من أجل الحصوؿ على معلومات بزص طريقة العمل 

كذا تعرفنا على مواعيد الحصص العلبجية والخدمة والحالات الدتوفرة وكيفية التعامل وخصوصية العينة، و 
 التي تقدمها الدصلحة.  

 منهج الدراسة4  .8
في كل بحث، يتوجو الباحث إفُ منهج حسب طبيعة دراستو وطبيعة مشكلة الدراسة، ولضن في 
دراستنا اعتمدنا على الدنهج العيادي، فنحن لضاوؿ الكشف عن مستوى إدارة الإنفعالات ومستوى 

ياة لدى الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي، واعتمدنا على دراسة الحالة نظرا لخصوصية وفردانية جودة الح
الحالات، فالدنهج يسمح لنا بدراسة معمقة لكل حالة على حدى و كذا ملبحظة الحالات وعليو 

 .  حياة تواتيو مقياس جودة الحياة للباحثة  لبوشينة صالح قمنا بالاستعانة بدقياسي إدارة الإنفعالات
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أف الدنهج العيادي يستخدـ في إطار الدساعدة النفسية وللئحاطة الشاملة  نادية شراديوتبتُ 
بتفاصيل الحالة من منظور تارلؼي، علبئقي ودينامي، كما أف ىذا الدنهج يستخدـ في البحث العلمي 

 من أجل الوقوؼ على الظاىرة النفسية والتعرؼ على تفاصيلها بشكل دقيق.
أنو "منهج البحث الذي يقوـ على نتائج فحص الدريض، أو لرموع من الدرضى  ويتمرفو كما يعر 

ودراستهم الواحد تلو اآنخر من أجل استخلبص مبادئ عامة توحي بها ملبحظة كفاءتهم وقصورىم" 
 .  (26، ص 2007)شرادي، 
 أدوات الدراسة4   .5

بسكن الباحث من اختبار صحة تعتبر أدوات الدراسة خطوة مهمة في أي دراسة وموضوع لأنها 
فرضياتو من عدمها، بحيث يقوـ بجمع معلومات وبيانات ثم يعرضها وضعها موضع النقاش والدعالجة، 
وىاتو الدعلومات لا يتم التحصل عليها إلا باستعماؿ أدوات تم إلغادىا لذذا الغرض والتي تتلبءـ مع 

 اآنتية:  موضوع الدراسة، على ىذا الأساس فقد اقتًحنا الادوات
 المقابلة العيادية4  0.5

 مفهومها4
الدقابلة ىي حوار بتُ الباحث والدفحوص، حوار يشمل أسئلة من الفاحص وأجوبة من 
الدفحوص بحيث لػاوؿ من خلبلذا الفاحص جمع البيانات عن أحداث أو سلوؾ أو ابذاىات أو 

ستبياف، لصد عدة أنوع من الدقابلبت حقائق معينة، ولا لؼتلف بناء أسلة الدقابلة عن بناء أسئلة الا
، )الحمدفٓلا( والدقابلة نصف موجهة والدقابلة الدفتوحة -وىي الدقابلة الدوجهة الدغلقة )المحددة بجواب نعم

 . (226، ص 2006
وأيضا تعتبر الدقابلة من الأدوات الرئيسية في جمع البيانات، كما تعد أقدـ طرؽ قياس 

في جميع لرالات الحياة الاجتماعية وىي المحور الأساسي التي تدور  الشخصية وتتعدد استخداماتها
"عبارة عن لزادثة  إنجلش وإنجلشحولو عمليات الاستشارة النفسية والعلبج النفسي، وقد عرفها 

موجهة يقوـ بها شخص مع آخر أو مع آخرين، ىدفها استثارة أنواع معينة من الدعلومات المحددة 
، ص ص 2010، )لزمودبحث علمي، أو للبستعانة بها في التوجيو والعلبج" سلفا للئفادة منها في 

138-139) . 
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ىي الدقابلة التي يكوف فيها قدر من التقنتُ، أي تكوف في حالة أكثر برررا  4المقابلة نصف موجهة
فقد يعطي الفاحص نفسو بعض الحرية للتدخل في الأسئلة بأسئلة أخرى التي  ;من الدقابلة الدقننة

 .(146، ص 2010، )لزمودجهها للجميع يو 
لزاور متكاملة فيما بينهما، وىي   6لقد قمنا بتصميم دليل مقابلة لػتوي على محاور المقابلة4 

 كالتافِ: 
وىو المحور الذي لػتوي على البيانات الشخصية بحيث لصمع الدعلومات المحور الاول4  -

 البسيطة الأولية عن الحالة.
 الحالة ويتضمن الحياة مع أسرتها التي تعيش معها حاليا ونظرتها للحياة.تاريخ المحور الثاني4  -
لزور الحالة الصحية، يهدؼ إفُ الاطلبع على الأحداث التي حدثت مع المحور الثالث4  -

 الدرأة الدصابة بالسرطاف الثدي والأعراض التي ظهرت عليها.
 لدصابة بسرطاف الثدي.يتضمن ىذا المحور الحالة النفسية للمرأة االمحور الرابع4  -
 لزور الحالة الأسرية والاجتماعية.المحور الخامس4  -
 المحور الأختَ يهتم بدعرفة النظرة الدستقبلية للمرأة الدصابة بسرطاف الثدي.المحور السادس4  -

 4 مقياس إدارة الإنفعالات 8.5
نة أربع حالات يهدؼ الدقياس إفُ التعرؼ على مستوى إدارة الإنفعالات لدى عي4 وصف المقياس

عبارة بعد اطلبعنا على لرموعة من  40من النساء الدصابات بسرطاف الثدي، ويتضمن الدقياس 
الذي ىو بدوره اعتمده  (8103صالح )الدراجع واعتمدنا في الاختَ على ىذا الدقياس من إعداد 

وري المعممن خلبؿ الدقاييس السابقة الدصممة لقياس مستوى إدارة الإنفعالات كمقياس 
في إدارة الانفعالات  ماير وسالوفيواعتمادا على نظرية  (8101الأحمدي )ومقياس  (8112)

 (153، ص2019، )بوشينة وغتَىا من الدقاييس.

وتضمن الدقياس أربعة أبعاد أساسية لإدارة الانفعالات وىي بعد الانفتاح على الدشاعر، بعد 
 ذاتية والسيطرة عليها، وبعد التوازف الانفعافِ.الدشاركة في الانفعالات، بعد فهم الانفعالات ال

صالح عبارة بعد تعديلو من طرؼ الباحث  40يتكوف الدقياس من 4 تصحيح المقياس
درجة، حيث يعطي الاستبياف  200درجة و 40، وتتًاوح الاستجابات ما بتُ (8103بوشينة)

 %55-45ة، درجة منخفض %45-30درجة منخفضة جدا،  %30تدرجا كالتافِ: )أقل من 
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، ص 2019)صافٌ، درجة مرتفعة جدا( %80درجة مرتفعة، أكثر من  %80-55درجة متوسطة، 

154) . 
 مفتاح التصحيح كالتافِ: 

 نفعالات. تصحيح مقياس إدارة الإ ح4 مفتا 03الجدول رقم 
 

لؽثل الجدوؿ مفتاح التصحيح لدقياس إدارة الانفعالات، بحيث أف أكبر : التعليق على الجدول
، بينما في العبارات 1، وتتحصل في أدفْ إجابة على الدرجة 5درجة في العبارات الإلغابية ىي

"أبدا" وفي البديل  1السلبية حينما بذيب الدفحوصة على "دائما" فإنها تتحصل على الدرجة 
 .  5تتحصل على الدرجة 

 ويتكوف مقياس إدارة الإنفعالات من عيارات إلغابية وعبارات سلبية، والجدوؿ اآنتي يوضح ذلك: 

 4 العبارات السلبية والإيجابية المكونة لمقياس إدارة الانفعالات.12الجدول رقم

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما البدائل
 1 2 3 4 5 العبارات الإلغابية
 5 4 3 2 1 العبارات السلبية

 عدد العبارات إدارة الإنفعالات

العبارات 
 السلبية

2-3-5-33-36-37-38 07 

العبارات 
 الالغابية

1-4-6-7-8-9-10-11-12-
13-14-15-16-17-18-19-
20-21-22-23-24-25-26-
27-28-29-30-31-32-34-
35-39-40 

33 

 40 إجمافِ العبارات
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لؽثل الجدوؿ عدد العبارات السلبية والإلغابية في مقياس إدارة الانفعالات، : التعليق على الجدول
 عبارة بالنسبة للعبارات الإلغابية.  33عبارات و 7سلبية حيث بلغ عدد العبارات ال

 (155، ص 2019)صافٌ،  كما يتم توزيع الدقياس على أربعة أبعاد اساسية:

 4 الأبعاد والعبارات المكونة لمقياس إدارة الإنفعالات.11الجدول رقم
نها مقياس إدارة الانفعالات، كما يعبر الجدوؿ عن أبعاد التي يعبر ع التعليق على الجدول4

 9يوضح عدد العبارات التي تعبر عن كل بعد، بحيث أف بعد الانفتاح عن الدشاعر لصد أف ىناؾ 
عبارات تعبر عنو، كذلك بعد فهم الانفعالات الذاتية والسيطرة عليها، بينما بلغ عدد العبارات 

ات، وبعد التوازف الانفعافِ كاف عدد عبار  10التي تعبر عن بعد الدشاركة في الإنفعالات إفُ 
 عبارة.  12العبارات 

 4 الخصائص السيكومترية لمقياس إدارة الانفعالات
 نقوؿ عن اختبار صادؽ أو صحيح إلا بتوفر الشروط التالية: الصدق4

 عدد البنود العبارات الأبعاد

 09 33-29-25-21-17-13-9-5-1 الانفتاح عن الدشاعر

الدشاركة في 
 الانفعالات

2-6-10-14-18-22-26-30-34-40 10 

الانفعالات فهم 
الذاتية والسيطرة 

 عليها

3-7-11-15-19-23-27-31-35 09 

-38-37-36-32-28-24-20-16-12-8-4 التوازف الانفعافِ
39 

12 

 40 إجمافِ العبارات
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أف يكوف الاختبار قادرا على قياس ما وضع لأجلو، أي يكوف الاختبار على صلة بالدوضوع  -
 الذي يقيسو.

يكوف الاختبار قادرا على قياس ما وضع لأجلو فقط، أي أف يكوف قادرا على التمييز بتُ  أف -
 القدرة التي يقيسها والقدرات الأخرى التي لػتمل أف تتداخل معها أو بزتلط بها.

الاختبار يكوف قادرا على التمييز بتُ طرفي القدرة بتُ الأداء القوي، الدتوسط والضعيف  -
 . (198، ص 2008)الرحماف، دية بتُ أعضاء العينة )إظهار الفروؽ الفر 

قاـ الباحث بحساب الصدؽ للمقياس بعدة طرؽ نذكر منها طريقة : صدق الاتساق الداخلي
الاتساؽ الداخلي والذي يعتبر من الطرؽ النوعية الدناسبة لحساب صدؽ التكوين بجانب التحليل 

 .(104، ص 2000ري، )الانصا العاملي، الصدؽ التقاربي والصدؽ التمييزي

حيث قاـ بالتحقق من صدؽ الاتساؽ الداخلي لحساب معامل ارتباط بتَسوف بتُ درجات  
كل بعد من أبعاد الدقياس، والدرجة الكلية لو، وكذلك تم حساب معامل ارتباط بتَسوف بتُ كل 

جدوؿ لؼص فقرة من فقرات الدقياس والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليو، والنتائج وضحها في 
 درجة ارتباط كل فقرة من فقرات بعد الانفتاح عن الدشاعر وىي كاآنتي:

 مستوى الدلالة معاملبت الارتباط الفقرة
 (0.01**دالة عن مستوى ) 0.59 01
 (0.01**دالة عن مستوى ) 0.65 05
 (0.01**دالة عن مستوى ) 0.72 09
 (0.01**دالة عن مستوى ) 0.81 13
 (0.01عن مستوى )**دالة  0.78 17
 (0.01**دالة عن مستوى ) 0.73 21
 (0.01**دالة عن مستوى ) 0.83 25
 (0.01**دالة عن مستوى ) 0.81 29
 (0.01**دالة عن مستوى ) 0.57 33
 غتَ دالة - 0.41 41
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 4 نتائج حساب صدق لمقياس إدارة الإنفعالات.11الجدول رقم
)صافٌ، غتَ دالة  –( 0.05( * دالة عند مستوى )0.01*دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

 . (158، صفحة 2019
 التعليق على الجدول4 

يعبر الجدوؿ السابق عن نتائج التي أسفر عنها حساب صدؽ الاتساؽ الداخلي للبعد   ، بحيث  
( و عند مستوى 0.01كانت العبارات الدعبرة عنو كلها دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )

 كانت غتَ دالة إحصائيا.    41كن العبارة (، ل0.05)
وقاـ الباحث بالتحقق من صدؽ كل فقرات الخاصة بكل بعد وتوصل لأربع فقرات غتَ دالة 

 فحذفهم من الدقياس للحفاظ على خصائصو السيكومتًية.

ىناؾ عدة مفاىيم لدعتٌ الثبات الاختبار أو ثبات الدقياس ولؽكن الإشارة للبختبار بأنو  الثبات4
 ثابت بتحقق التافِ:

أف يعطي الاختبار نفس النتيجة بالتقريب حينما يعاد تطبيقو على نفس المجموعة من الأفراد  -
 الدطبق عليهم في البداية.

 وجود علبقة قانونية بتُ وحدات الاختبار.  -
ىناؾ عدة طرؽ لحساب ثبات الاختبار أو الدقياس، ىي: طريقة إعادة التطبيق، طريقة الصور 

 فئة، طريقة التجزئة النصفية، معادلة سبتَماف وبرواف، طريقة التناسق الداخلي، طريقة ألفا الدتكا

 كرونباخ وغتَىا من الطرؽ.

تستخدـ ىاتو الطريقة عندما يستحيل استخداـ إعادة التطبيق أو إعداد الصور : التجزئة النصفية
ر بدقابل النصف الثافٓ أو الدتكافئة، تستعمل بشكلتُ فقد يستخدـ النصف الأوؿ من الاختبا

تستخدـ الاسئلة ذات الأرقاـ الزوجية بدقابل الأرقاـ الفردية، وبهذا بعد الانتهاء من تطبيق الاختبار 
مع لرموعة واحدة لؽكننا التحصل على لرموعتتُ من الدرجات، وفي الخطوة التالية يتم حساب 

ويتحصل الباحث على معامل ثبات معامل الارتباط بتُ المجموعتتُ باستخداـ معامل بتَسوف 
نصف الاختبار وبالتافِ يستلزـ تعديل النتائج لتتوافق مع الاختبار ككل و التحصل على نتيجة 

 . (181، ص 2008)الرحماف، للبختبار بشكل كلي 
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الزوجية، وتصحيح معامل ة و الجدوؿ الدوافِ يوضح معامل الارتباط بتُ درجات العبارات الفردي
 : (161، ص 2019)صافٌ،  معامل ارتباط سبتَماف وبرواف الارتباط باستخداـ

 4 نتائج حساب معامل الثبات لمقياس إدارة الإنفعالات.11الجدول رقم

نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ أف معاملبت الثبات لدقياس إدارة الإنفعالات  :التعليق على الجدول
ت عالية وتراوحت الدرجات بتُ بعد حسابها بطريقة التجزئة النصفية لصد أنها تتمتع بدرجات ثبا

( وبعد التصحيح باستخداـ معادلة سبتَماف وبراوف أصبحت تتًاوح 0.83-0.93أبعاد الأداة )
( بعد التصحيح وىذه 0.97(، وتتمثل الدرجة الكلية للمقياس في )0.96-0.90بتُ )

 الدعاملبت دالة إحصائيا ولؽكن الوثوؽ بها لاستخداـ الدقياس في ىذه الدراسة. 

  مقياس جودة الحياة4 5.5
لجأنا إفُ استخداـ مقياس جودة الحياة الدوجود في مذكرة، والذي تم إعداده من طرؼ الباحثة تواتي 

 ( حالة من الدرضى الدزمنتُ.120حياة وتم تقنتُ الدقياس على )

الدعامل قبل  عدد الفقرات المحور
 التصحيح

الدعامل بعد 
 التصحيح

الإنفتاح على 
 الدشاعر

09 0.92 0.95 

شاركة في الد
 الإنفعالات

10 0.84 0.91 

فهم الإنفعالات 
الذاتية والسيطرة 

 عليها

09 0.83 0.90 

 0.96 0.93 12 التوازف الإنفعافِ
الدرجة الكلية 

 للمقياس
40 0.95 0.97 
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ت أبعاد موزعة على ىاتو الفقرات، حيت تتًاوح استجابا 9فقرة، تعبر عن  55يتضمن الدقياس  
 . (80ص،2019)عطالله،  درجة 255درجة و 55الدقياس بتُ 

 
 عدد الفقرات في كل بعد أبعاد جودة الحياة

 فقرة 11 جودة الصحة العامة   01

 فقرات 6 جودة الحياة الأسرية 02

 فقرات 8 جودة الحياة الزوجية 03

 فقرات 6 جودة الحياة الدينية 04

 فقرات 5 جودة الحياة الاجتماعية 05

 فقرات  7 جودة الحياة الشخصية 06

 فقرات  4 الرضا عن الحياة 07

 فقرات  6 جودة الصحة النفسية 08

 51 المجموع 

 4 الأبعاد المكونة لمقياس جودة الحياة.12الجدول رقم
 لؽثل الجدوؿ عدد العبارات الدعبرة عن كل بعد في مقياس جودة الحياة.  التعليق على الجدول4

 رات إفُ فقرات إلغابية وأخرى سلبية وىي كالتافِ: انقسمت الفق
 عدد العبارات جودة الحياة

 09 52-50-41-15-14-9-8-5-2 العبارات السلبية

-13-12-11-10-7-6-4-3-1 العبارات الإلغابية
16-17-18-19-20-21-22-

49 
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 4 العبارات السلبية والإيجابية لمقياس جودة الحياة.13الجدول رقم
يعبر الجدوؿ عن العبارات السلبية والإلغابية لدقياس جودة الحياة، بحيث  :التعليق على الجدول

 عبارة. 49لغابية عبارات، بينما بلغ عدد العبارات الإ 9بلغ عدد العبارات السلبية 
 حددت الباحثة تواتي حياتي مفتاح لتصحيح الدقياس وىو كالتافِ: 4 مفتاح التصحيح

بدرجة قليلة  البدائل
 جدا

بدرجة  بدرجة قليلة
 متوسطة

بدرجة كبتَة  بدرجة كبتَة
 جدا

العبارات 
 السلبية

5 4 3 2 1 

العبارات 
 الإلغابية

1 2 3 4 5 

 ياس جودة الحياة. 4 مفتاح تصحيح مق01الجدول رقم
الجدوؿ لؽثل مفتاح لتصحيح الدقياس والدرجة التي يتحصل عليها : التعليق على الجدول

في البنود الإلغابية  5الدفحوص حينما لغيب على مقياس جودة الحياة، فيتحصل على الدرجة 
لإجابة حينما يضع ا 1حينما لغيب على العبارة بدرجة "كبتَة جدا"، بينما يتحصل على الدرجة 

 في خانة "بدرجة قليلة جدا".
 الخصائص السيكومترية للمقياس4 

23-24-25-26-27-28-29-
30-31-32-34-35-36-37-
38-39-40-42-43-44-45-
46-47-48-49-51-53-54-55 . 

 

 

 58       إجمافِ العبارات
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(، ومعامل الثبات بحسب 0.05( عند مستوى الدلالة )0.635قدر معامل صدؽ الدقياس ب )
، عطالله)( 0.82(، وحسب طريقة التجزئة النصفية ب)0.90معامل الثبات ألفا كرونباخ ب )

 . (81، ص 2019
 حدود الدراسة4 .2

 حدود المكانية.. ال0.2
تم إجراء البحث الديدافٓ على مستوى الدؤسسة العمومية الاستشفائية "تتَيشتُ براىيم" بغرداية 
الواقع بالتجمع السكتٍ "سيتي اعباز" التابع لبلدية بنورة بالضاحية الشرقية لولاية غرداية، تشمل 

 الدصافٌ الاستشفائية التالية:
لحة الطب الداخلي، مصلحة الجراحة العامة، مصلحة الإدارة، مصلحة الاستعجالات، مص -

التحاليل والأشعة، مصلحة الطب الشرعي، مصلحة التوظيف الحركي، مصلحة التشريح الباطتٍ، 
 مصلحة الإنعاش. 

 الأوراـ السرطانية(. )مصلحة الصيدفِ، مصلحة تصفية الدـ، ووحدة العلبج الكيميائي  -
الاوراـ السرطانية( التي تتكوف من قاعتتُ لأخذ )ج الكيميائي حيث أجرينا الدراسة في وحدة العلب

العلبج واحدة لسصصة للرجاؿ والأخرى للنساء، قاعة للعتاد الطبي للممرضتُ لإعداد لوازـ 
العلبج، قاعة للطبيب الدختص في الأوراـ وطبيب العاـ وقاعة خاصة للطبيب الدختص في أمراض 

 قاعة لسصصة للؤمور الإدارية وقاعة خاصة للمرضتُ للتبديل.الدـ، قاعة للؤخصائية النفسانية، 
مساءا، يتلقى  14:00صباحا إفُ غاية الساعة اؿ  08:00تفتح الدصلحة أبوابها من الساعة 

يوـ والدتابعة  22الدرضى العلبج في ىذه الدصلحة الذي يتمثل في حصص علبج كيميائي كل 
للقاحات اللبزمة، ولؽنعوف من العلبج في حالات الطبية للمصابتُ بكل انواع السرطاف وأخذ ا

 الضعف الدناعي.  
 4الحدود الزمانية 8.2

إفُ غاية  2022أفريل  10ىي الفتًة الزمانية الدستغرقة في الدراسة الديدانية، بدأنا فيها من يوـ 
 . 2022-2021الدوسم الجامعي  2022أفريل 

 الحدود البشرية4  5.2
متكونة من أربع نساء مصابات بسرطاف الثدي، حيث تراوحت أجريت الدراسة على عينة 

 (، ويشتًكن في وضعية اجتماعية واحدة )متزوجات(.  46-36أعمارىن ما بتُ )
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 عينة الدراسة4  .1
تكونت عينة الدراسة من أربع حالات مصابات بسرطاف الثدي، في مستشفى "تتَيشتُ براىيم" 

 اـ السرطانية( بغرداية في وحدة العلبج الكيميائي )الأور 
 شروط عينة الدراسة4 0.1

 أف تكوف ذات مستوى تعليمي مقبوؿ للتمكن من قراءة بنود الدقياس بشكل صحيح. -
 أف تكوف متزوجة. -

 خصائص عينة الدراسة.  8.1
تاريخ إجراء عملية  الدستوى التعليمي الحالة الاجتماعية السن الحالة

 الاستئصاؿ
 2019 متوسط متزوجة 36 الحالة "ف"
 فَ تقم بعملية الاستئصاؿ ابتدائي متزوجة 46 الحالة "ع"
 )جزء من الثدي( 2022 جامعي متزوجة 37 الحالة "ؾ "
 2014 متوسط متزوجة 44 الحالة "ز"

 4 خصائص عينة الدراسة.00الجدول رقم
يلخص الجدوؿ خصائص أفراد لرموعة الدارسة بحيث يوضح الفئة العمرية  التعليق على الجدول4

(، كما يظهر لنا الجدوؿ الدستوى التعليمي للحالات 46-36للحالات الأربعة التي تتًاوح بتُ )
فنجد أقل مستوى ىو الابتدائي وأعلى مستوى ىو الجامعي )ليسانس( كما يوضح أيضا الحالة 
الاجتماعية للؤربع حالات والتي كانت كلهن متزوجات، وفي الأختَ أشرنا إفُ تاريخ إجرائهن 

 للحالات اللواتي استأصلن الثدي. يات الاستئصاؿللعمل
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 مراحل التطبيق وصعوبات الإجراء4   .1
 مراحل التطبيق4

في البداية برصلنا على ورقة التًخيص الدمضى عليها من طرؼ السيد رئيس قسم علم النفس، التي 
كاف علينا تسمح لنا بالتوجو في زيارة إفُ مستشفى تتَشتُ براىيم"، توجهنا لإدارة الدؤسسة و 

الانتظار أياما للحصوؿ على الدوافقة مع مقرر التوجيو لدصلحة الاوراـ السرطانية، التقينا مع 
الدختصة النفسية وبردثنا حوؿ الحالات الدتوفرة والوقت الدناسب من أجل إجراء الحالات، كانت 

روطنا وقد حظينا بدأ بالتعرؼ على الحالات الدوجودة والدناسبة لش 2022أفريل  10البداية يوـ 
 بػػػ: 
 استجابة الدستشفى لطلب القياـ بزيارة والدراسة الديدانية. -
الاستقباؿ الدقبوؿ للطاقم الطبي في الدصلحة وكذا الاستقباؿ الجيد من قبل الأخصائية  -

 النفسانية.
نا ىناؾ بعض الحالات اللواتي امتنعن عن القياـ بالدقابلة، واللواتي قمنا معهن بالدقابلة أجري

 وبرلرنا حصة ثانية من أجل الإجابة على الدقياس.  مقابلة أوفُ لإجراء دراسة الحالة
 صعوبات الإجراء4 

في البداية واجهنا صعوبة في التوصل إفُ السيد مدير الدؤسسة من أجل الإمضاء على ورقة الزيارة 
 والدباشرة في العمل، وكذلك ما يلي: 

أولية وحصة ثانية لدلؤ الاستبياف، نظرا لظروؼ العينة التي صعوبة برديد مواعيد لإجراء مقابلة  -
 يوـ من أجل العلبج. 22برضر للعلبج مرة كل 

حذؼ لزور من مقياس جودة الحياة )لزور الحياة الدهنية( بدا يتناسب مع غالبية الحالات  -
 الدتوفرة والتي تتناسب مع الشروط الأخرى للعينة. 

 الات وسط قاعات العلبج.صعوبة التواصل بشكل مريح مع الح  -
 التحدث مع الحالات وىن برت العلبج وأثناءه. -
 صعوبة تطبيق الدقياستُ، وىذا راجع لكثرة البنود في كلب الدقياستُ وشعور الحالة بالتعب. -
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 خلاصة الفصل4 
ية بداية بالدنهج الدستخدـ ألا حاولنا في ىذا الفصل التطرؽ إفُ كل ما لؼص الدراسة الديدان

ل الدقابلة العيادية نصف دراسة الحالة، وكذا على أدوات الدراسة التي تشملدنهج العيادي و وىو ا
في ىذا الفصل إفُ مكاف أيضا تم التطرؽ جودة الحياة، و الإنفعالات و  مقياستُ إدارةموجهة و 
 الددة الدستغرقة وكذا عينة الدراسة.الدراسة و 
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عرض وتحليل ومناقشة السادس4  الفصل
 نتائج الدراسة

 تمهـيــد      
 وتحليل الحالات الأربع.عرض 0

 الحالة الأولى. عرض وتحليل 0.0
 الحالة الثانية . عرض وتحليل8.0
 وتحليل الحالة الثالثة. عرض 5.0
 الحالة الرابعة . عرض وتحليل2.0

 ضياتالفر . مناقشة 8 
 . مناقشة الفرضية الأولى0.8
 . مناقشة الفرضية الثانية8.8
 . مناقشة الفرضية الثالثة5.8

 الاستنتاج العام
 والاقتراحات التوصيات
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 تمهيد4

الفصل لؽثل الجانب التطبيقي للفصل السابق الدنهجي من بعد تطبيق الدنهج العيادي  ىذا
واستخداـ الأدوات الدقتًحة بدا يتناسب مع موضوع الدراسة، بحث يتناوؿ ىذا الفصل النتائج البحثية 
الدتحصل عليها من خلبؿ عرض وبرليل الحالات ومناقشة فرضيات الدراسة وكذا الاستنتاج العاـ 

 توصل إليو بالإضافة للتوصيات والاقتًاحات للذين يتبعوف سبيلنا في نهج ىذا الدوضوع. الد

 عرض وتحليل الحالات الأربع4 .0
 عرض وتحليل الحالة الأولى4 0.0

سنة مستواىا الدراسي متوقف عند الثامنة بنظاـ  36الحالة "ف" امرأة متزوجة تبلغ من العمر 
 ماكثة في البيت.، وى اقتصادي متوسطالكلبسيكي، تعيش في عائلة ذات مست

لؽر  16تعيش الحالة مع زوجها وأولادىا الأربعة، توقفت عن الدراسة بسن مبكرة وتزوجت بعمر اؿ 
يومها بتُ أعماؿ البيت ومتطلبات الحياة، لديها نظرة إلغابية للحياة بحيث تقوؿ أف الله أنعم علينا 

د لله ما دامت بأمر الله، مبدؤىا الإلؽاف والرضى بدا كتبو بالكثتَ بقدر ما حرمنا من الكثتَ لكن الحم
 الله. 

 4 تحليلهاعرض المقابلة و 

جرت خطوات الدقابلة مع الحالة في مستشفى تتَشتُ براىيم في وحدة العلبج  عرض المقابلة4
 الكيميائي )مصلحة الاوراـ السرطانية( وكانت كما يلي: 

 محور الحالة الشخصية4  -
( بعد أف فطمت 2014)سيجومغ ميميك  ألرارو اسوقاس ج4 ر عليك الدرض؟ منذ متى ظه س4

 . 2014ابتٍ الأختَ في عاـ 
يعتٍ ماذا س4 ما معتٌ الأعراض؟ ج4) بتا معناس الأعراض( ماىي الأعراض التي لاحظتيها؟  س4

)امشي امنيغ سيحبسغاس اوتوض بعد وساف يبدا  ج4لاحظتي على جسدؾ حتى توجهت للطبيب؟ 
يد اشقي تبوبوشت نيدمارنيك بديغ بروسيغاس يقور اتينيد داضغا كمل يزا( كما أخبرتك توقفت تبان
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عن إرضاع ابتٍ وبعد أياـ لاحظت على الثدي وبالتحديد في الحلمة تشققات ومن ثم بدأت بالشعور 
 وكأف ثديي حجرة من كثرة التصلب وثقيل بشدة.

داية كنت ألازـ الرقية وكانوا لؼبرونتٍ أنو في الب ج4متى توجهت للطبيب وأجريت الفحص؟  س4
بسبب "الخلعة" و داومت لكن فَ أجد نتيجة، توجهت للطبيب  برفقة زوجي و أجروا فِ التحاليل و 
أخبروفٓ بضرورة استئصاؿ الثدي، لكن زوجي امتنع وفَ يقتنع بهذا و كنت أؤيده، توجهنا إفُ تونس 

ىناؾ ورأوا براليل التي قمت بها في الوطن، طلبوا متٍ في لإعادة التحاليل، لكن بدجرد وصولنا إفُ 
الحاؿ القياـ بعملية الاستئصاؿ، ىناؾ زوجي فَ يرضى أيضا إفُ أف تعاد التحاليل لكن أخبروه بأف  
كل شيء واضح ولا داعي للئعادة، ىنا أصبح القرار فِ وامتنعت لأنتٍ بعيدة عن اىلي و أولادي، 

وع لفتًة لعل وعسى أف يتوقف الشيء الذي بثديي، لكن فَ يكن ىناؾ عدنا للوطن، وتناسيت الدوض
أي برسن  أخبرونا بوجود طبيب في ولاية أخرى "تيزي وزو" ذىبنا و أخذوا عينة و ىناؾ كانت 
الدشكلة بحيث أف الجميع أخبرونا أف أخذ العينة ىو ما أشعل فتيل الدرض و فتك بثدي و حتى انتقل 

ع سنوات و ىو ساكن في مكانو، عدنا للوطن لرددا وقد كاف فتك بي وبدأ إفُ اآنخر بعد مدة أرب
نعم إفُ اآنف ويقوموف بحقنو من رجلي بسبب  ج4ىل اتبعت العلبج الكيمائي؟  س4ينتقل للآخر.  

أنتٍ قمت بالعملية الاستئصاؿ لكليهما سيعود علي بالضرر إف قاموا بحقتٍ في اليد، قمت بالعملية 
بعدما ختَفٓ الطبيب بواحد أو الاثنتُ معا، وكاف خياري مبتٍ على ثقة بقرار واستأصلتهم معا 

 الطبيب. 
؟  س4 لا، أنا عادة لا أرغب في النوـ الكثتَ ومفعوؿ الدواء  ج4ىل تعانتُ من مشاكل في النوـ

 لغعلتٍ أناـ بشكل جيد.
 لا، الحمد لله. ج4ىل تعانتُ من أمراض أخرى أو أعراض معينة؟  س4
نعم دائما، بالرغم من وجود بعض الأدوية التي  ج4لتزمتُ بجلسات العلبج وأخذ الأدوية؟ ىل ت س4

 تعافً لكن تعود علي بالسلب إلا أنتٍ لا أتوقف عن أخذىا.
 محور الحالة النفسية4  -

في البداية كنت أبستٌ أف يكونوا لسطئتُ في ج4 كيف كانت ردة فعلك أثناء اكتشاؼ الدرض؟ س4 
جرد علمي بضرورة العملية وأف الدرض انتشر وىو حقيقة كاف صعب علي لكن التشخيص لكن بد

زوجي الدتواجد إفُ جانبي وبعدما كاف رافضا لدوضوع العملية في البداية قبل أربع سنوات، ساعدفٓ 
 بتقبلو وسرعاف ما اقتنعت أنو قضاء وقدر.
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ما ىو صعب علي، كاف الأمر صعب عليهم بقدر   ج4كيف كانت ردة فعل الدقربتُ لك؟ س4 
أبنائي كانوا صغارا فَ يكونوا يعلموف بفظاعة الدوقف، إلا أف ابتٍ الكبتَ بقدر ما كنت أظنو فَ 
يستوعب إلا أف تلقيت استدعاء من معلمتو تشكي نقاطو الضعيفة وشروده الدائم، حتى أصبح يهتم 

 ليس كما كنت أظن.  بي ويقوؿ بأف علي أف أرتاح فعلمت أنو مستوعب و صار الأمر يؤثر فيو و
قليلب نعم لكن ثقتي بربي ودعائي كاف يساندفٓ، لن أكذب أنو كاف  ج4ىل عانيت نفسيا؟ س4 

الأمر صعب لكن الحمد لله نتقبلو على كل حاؿ، زوجي وأختو وابنة خالتي التي تستمع فِ دائما  
 كانوا لؼففوف عتٍ الكثتَ.    

العملية كنت أنتظرىا بشدة فقط لأنتهي من الأفَ  قبل ج4كيف كاف شعورؾ أثناء الاستئصاؿ؟ س4 
وأنتهي من الدعاناة، بعدما طمأنتٍ زوجي بأنو لا يهتم بداذا سأصبح بعد العملية وأنو مكتف بي كيفما  

 كانت حالتي. 
 محور الحالة الأسرية والاجتماعية4  -

 كثتَا.  )إيو يغلب( نعم ج4ىل يقدـ زوجك التفهم والدعم ويساندؾ لتخطي الأزمة؟ س4 
نعم أجد بجانبي أخت زوجي ج4 ىل كاف الدقربتُ لك يساعدونك لتخطي الازمة؟ كيف ذلك؟ س4 

ترافقتٍ إفُ الدستشفى و كذا في عمليتي بحكم عمل زوجي الذي يستلزـ غيابو شهر و يعود بجانبي في 
شتكي لذا و أجدىا الشهر الدوافِ، و لدي ابنة خالتي اعتبرىا صديقتي الدقربة فهي دائما تستمع فِ و أ

في كل وقت احتجت لذا، تقدـ فِ الدشورة والدساعدة و اآنذاف الصاغية، فحينما أواجو مشاكل أو 
مضايقات بالرغم من أفٓ أتصدى لذا إلا أنتٍ أحتاج لذا لتستمع فِ وتعينتٍ في حل بعض الأمور 

صر في توفتَ بعض بالخصوص لدي )زوجة سلفي( زوجة لأخ الزوج دائما ما بزبرفٓ بأف زوجي مق
الأمور الدنزلية التي من شأنها أف تعينتٍ) تقوفِ علبه مشرالكش ماشينة لافي ولا بيتًاف يعجن وينقص 

 عليك( لداذا فَ يشتًي لك غسالة أو عجاف لتنقص عليك التعب.    
 نعم. ج4ىل كنت ترتادين الحفلبت؟ س4 
نعم أحضر التجمعات  ج4عتُ؟ ىل برضرين التجمعات برفقة صديقاتك أو أىلك أـ بستنس4 

 والحفلبت حتى أنو اشتًى فِ زوجي شعر مستعار )باروكة( وأحضر بها بشكل عادي ولا يهمتٍ. 
 محور النظرة المستقبلية4  -

 فيها ختَ ونريح من ىذا الدرض. كيف ترين حياتك مستقبلب؟ ج: منعرفش إف شاء اللهس4 
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حاجة مليحة وحياة أفضل، وأنا لضب نرتاح  نعم الكل يتمتٌج4  ىل تتفائلتُ بحياة أفضل؟ س4
  ونتمتٌ نرتاح باه نكبر ولادي ونزيد نعيش معاىم. 

 تحليل المقابلة4  
من خلبؿ الدقابلة النصف موجهة التي بست مع الحالة "ف" والتي كانت في ظروؼ جيدة 

 ا.وكانت مستجيبة بشكل جيد ومتعاونة معنا، ومتحمسة للئجابة على الأسئلة الدوجهة لذ
فيما لؼص لزور الحالة الصحية نلبحظ من خلبؿ أجوبتها أف حالتها الصحية تتميز بالقبوؿ والرضى 
خاصة بعدما بذاوزت مرحلة الدرض وقامت ببثر كلب الثديتُ وىذا من خلبؿ ما عبرت عنو في قولذا" 

مأنتٍ زوجي بأنو قبل العملية كنت أنتظرىا بشدة فقط لأنتهي من الأفَ وأنتهي من الدعاناة، بعدما ط
لا يهتم بداذا سأصبح بعد العملية وأنو مكتف بي كيفما كانت حالتي" وىنا نلبحظ أف تقبلها ورضاىا  

" كاف كاف مدعوما برأي زوجها بتقبلو لذا بالرغم من الاستئصاؿ، وكثرة استعمالذا لدصطلح "الحمد لله
 يدؿ على إلؽانها القوي بقضاء الله وقدره.

حاليا الحالة تتميز بحالة من القبوؿ لكن سابقا نستطيع أف نستنج أنها   في الجانب النفسي
في البداية كنت أتمنى أن يكونوا كانت تعافٓ من حالة إنكار والذي ظهر من خلبؿ تعبتَىا " 

مخطئين في التشخيص لكن بمجرد علمي بضرورة العملية و أن المرض انتشر وىو حقيقة كان 
إلى جانبي وبعدما كان رافضا لموضوع العملية في البداية قبل صعب علي لكن زوجي المتواجد 

أربع سنوات، ساعدني بتقبلو لم أحظ بكثير من الوقت لأفكر و أقتنع بالحمد لله و أنو قضاء 
" و انفعاليا نستطيع أف نلبحظ سمات الشخص الدتزف انفعاليا من خلبؿ مواجهتها لدواقف معينة وقدر

رىا بدا يتلبءـ مع الوضع و ىذا ظهر لنا من خلبؿ ما قصتو من ردة فعل و تتحكم بانفعالاتها ومشاع
الدقربتُ لذا و الدرأة التي تقربها والتي كانت براوؿ أف تظهر لذا أف الزوج مقصر في إحضار بعض 

 الدستلزمات في البيت من أجل أف تساعدىا في واجباتها و تنقص عليها مشقة العمل والدرض.
ندة الاجتماعية ما سيمنعها من مواجهة الكثتَ من الدشاكل النفسية، و لصد أف لذا من الدسا

ىذا يظهر لنا من خلبؿ علبقتها مع ابنة خالتها و أخت زوجها التي تظل تشكرىا على لرهوداتها 
معها في الحضور إفُ الجلسات و ابنة خالتها التي كانت لذا الدؤنس والأذف الصاغية في جميع لزطات 

احل الدرض، و نلبحظ بأنها برب حضور التجمعات والحفلبت بالرغم من ارتدائها حياتها خاصة مر 
الشعر الدستعار لكن ىذا يدؿ على درجة التقبل الكبتَة لذاتها و بدا أف حضور التجمعات والحفلبت 

نو برفقة اآنخرين يستلزـ منها توازنا انفعاليا نستنتج بأف لديها الأمل رغم الدرض و الأحزاف الدتًتبة ع
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وىذا من مؤشرات التوازف الانفعافِ و نضيف بأنها مؤشرات أخرى لجودة الحياة الاجتماعية والأسرية 
 ورضاىا الدرتفع عنها. 

ومن خلبؿ ما ورد في الدقابلة في لزور النظرة الدستقبلية، نستخلص من إجابتها بأف لذا نظرة 
لعيش مع عائلتها لضو مستقبل جديد، متفائلة بالشفاء من الدرض وإكماؿ مشروع تربية أولادىا وا

 وىذا ما يدؿ على أف الحالة لديها تقبل لوضعيتها. 
 عرض نتائج الاختبار وتحليلو4  

 عرض نتائج مقياس إدارة الانفعالات4

  4 استجابات الحالة الأولى على مقياس إدارة الانفعالات.08الجدول رقم 
يعبر الجدوؿ على النتائج التي برصلت عليها الدفحوصة في مقياس إدارة  التعليق على الجدول4

رجة، وبرصلت على أكبر قدر من الدرجات د 144الإنفعالات، نلبحظ أنها برصلت على لرموع 
درجة، وأدفْ نقطة برصلت عليها كانت في بعد الانفتاح عن  47في بعد التوازف الانفعافِ ب 

 الدشاعر.
بعد تطبيق مقياس إدارة الانفعالات على الحالة "ف"  التعليق على نتائج مقياس إدارة الانفعالات4

( منو نستنتج أف %80- %55تقع في لراؿ )، بدا أف ىذه الدرجة 144برصلت على درجة 
 مستوى إدارة الانفعالات مرتفع عند الحالة.

 وبعد تقسيم الفقرات إفُ الأبعاد الدكونة للمقياس نتحصل على درجاتها في كل بعد وىي كالتافِ: 
وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد أنها  26برصلت على درجة  بعد الانفتاح عن المشاعر4 -

 برصلت 

 المجموع العاـ لرموع النقاط في كل لزور المحاور
  26 الإنفتاح عن الدشاعر

 
144 

 36 الدشاركة في الانفعالات
نفعالات الذاتية فهم الا

 والسيطرة عليها
35 

 47 التوازف الانفعافِ
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درجات، 4"أنزعج عندما يتحدث اآنخرين بانفعاؿ" برصلت على  9، حيث في العبارة %58ى عل
"أستطيع أف أظهر الحب لشخص لا أحبو " برصلت على درجة واحدة، ومن  5بينما في العبارة 

 خلبؿ ىذه النتائج نستنتج أف الحالة لديها مستوى متوسط من الانفتاح عن الدشاعر. 
على  40و 34و 26و 22و 10قد برصلت الحالة في العبارة نفعالات4 بعُد المشاركة في الا -

" أخفي مشاعري السلبية لأكوف لزبوبا " على درجة  2درجات بينما برصلت في العبارة  5
ومنو نستنج  % 72درجة وبعد برويلها بالنسبة الدئوية لصد  36واحدة، برصلت على لرموع 

 الانفعالات. أف الحالة لديها القدرة في الدشاركة في 
درجة  35برصلت الحالة في ىذا البعد على  :فهم الانفعالات الذاتية والسيطرة عليها -

درجات بينما في العبارة  5( برصلت على 31-27-23-19-11(، في العبارات )78%)
درجات، وعليو نستنتج أف الحالة لديها مستوى مرتفع من فهم الانفعالات  3برصلت على  7

 ة عليها.الذاتية والسيطر 
في ىذا البعد أسفرت النتائج عن مستوى مرتفع من التوازف الانفعافِ لدى  التوازن الانفعالي4 -

( 28-24-20-16-12-8-4، في العبارات التالية )47بدرجة  %78الحالة بنسبة 
"أتضايق إذا قاطعتٍ أحد أثناء حديثي" برصلت  36درجات بينما في العبارة  5برصلت على 

 ة. على درجة واحد
 عرض نتائج مقياس جودة الحياة4 

 المجموع العاـ لرموع النقاط في كل لزور المحاور

  51 جودة الصحة العامة

 

 

194 

 

 88 جودة الحياة الأسرية

 25 جودة الحياة الزوجية

 81 جودة الحياة الدينية

 05 جودة الحياة الاجتماعية
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 4 استجابات الحالة الأولى على مقياس جودة الحياة.05الجدول رقم
لؽثل الجدوؿ نتائج قياس جودة الحياة للحالة "ف"، نلبحظ أنها برصلت على  التعليق على الجدول4

 درجة( بتُ أبعاد الدقياس.   13درجة( و )43، وتفاوتت نتائجها بتُ )194لرموع 
بعد تطبيق مقياس جودة الحياة على الحالة "ف" لصد أنها  ق على نتائج مقياس جودة الحياة4التعلي

، وىذا يدؿ على الدستوى الدرتفع من جودة الحياة %73والتي تعبر عن  194برصلت على الدرجة 
 عند الحالة.

 ي كالتافِ: وبعد تقسيم الفقرات إفُ الأبعاد الدكونة للمقياس نتحصل على درجاتها في كل بعد وى
وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  30في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الصحة العامة4  -

( 9-8-7-3( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارات )6-4-1، في العبارة )65%
برصلت على درجتتُ، أما في العبارة الخامسة برصلت على أربع درجات وفي العبارة الثانية 

درجات وعليو فإف الحالة لديها مستوى أكبر من الدتوسط في رضاىا عن صحتها  3على  برصلت
 العامة.

وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  22في ىذا البعد برصلت على الدرجة  جودة الحياة الأسرية4 -
برصلت  12( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارة 13-11-10، في العبارة )73%

 15برصلت على درجتتُ وعلى درجة واحدة في العبارة 14ات، أما في العبارة على أربع درج
 ومن خلبؿ النتائج نستنتج أف الحالة لديها مستوى مرتفع في جودة الحياة الأسرية.

وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  43في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الحياة الزوجية4  -
( برصلت على خمس 24-22-21-20-19-18-17-16، في العبارات )95%

درجات،  3"يرافقتٍ زوجي إفُ الحصص العلبجية" برصلت على  23درجات، بينما في العبارة 
 وعليو فإف النتائج تبتُ أف الحالة لديها مستوى مرتفع جدا في الرضا عن الحياة الزوجية.

  85 جودة الحياة الشخصية

 01 الرضا عن الحياة

 02 جودة الصحة النفسية
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يلها للنسبة الدئوية لصد بعد برو و  27ىذا البعد برصلت على الدرجة في  جودة الحياة الدينية4 -
-30( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارات )33-31-29، في العبارة )90%
( برصلت على أربع درجات منو فإف الحالة لديها مستوى مرتفع جدا في جودة الحياة 32-34
 الاجتماعية. إجاباتها حوؿ لزور الحالة الأسرية و بتُ لنا أيضا من خلبؿ الدقابلة و ىذا ما ترية و الأس

وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  13في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الحياة الاجتماعية4  -
( 39-38( برصلت على أربع درجات، بينما في العبارات )36-35، في العبارة )52%

"أحس بدعاناة الدرضى اآنخرين" برصلت على درجة  37برصلت على درجتتُ، أما في العبارة 
حدة، من خلبؿ ىاتو الدتحصل عليها نستنتج أف لدى الدفحوصة مستوى متوسط من جودة وا

 الحياة الاجتماعية. 
وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  26في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الحياة الشخصية4  -

 41( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارة 45-43-42-40، في العبارات )87%
"أشعر أف ظروفي أحسن  44ضت إصابتي بالدرض" برصلت على درجتتُ، أما في العبارة "رف

بكثتَ" برصلت على أربع درجات، دليل على أف الحالة لديها مستوى مرتفع في جودة الحياة 
 الشخصية. 

وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  15في ىذا البعد برصلت على الدرجة الرضا عن الحياة4  -
"أشعر أف  46( برصلت على أربع درجات، أما في العبارة 48-47لعبارتتُ )، في ا75%

"أنا راض عن الخدمات  49أموري تستَ لضو الأحسن" برصلت على خمس درجات وفي العبارة 
التي تقدـ فِ" برصلت على درجتتُ، وىاتو النتائج تدؿ على مستوى مرتفع لرضا الحالة عن 

 الحياة.
وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  18ىذا البعد برصلت على الدرجة في  جودة الصحة النفسية4 -

( لديها أربع 54-51( برصلت على درجتتُ، في العبارتتُ )53-50، في العبارتتُ )60%
"أرفض الكلبـ عن حالتي الصحية" برصلت على درجة واحدة وفي  52درجات، بينما في العبارة 

ات" برصلت على خمس درجات وىذا ما نستدؿ عليو " لا أخاؼ من نتائج الفحوص 55العبارة 
من خلبؿ كلبمها حوؿ التقبل لقضاء الله وقدره، منو فإف لذا مستوى أكبر من الدتوسط في جودة 

 الصحة النفسية.
 التحليل العام للحالة الأولى4
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من خلبؿ برليل ومناقشة نتائج الحالة في الدقابلة و ما أجابت عليو في مقياس إدارة 
عالات ومقياس جودة الحياة، توصلنا إفُ أف الحالة النفسية للمفحوصة مستقرة و قد استطاعت الإنف

أف برقق توازنا انفعاليا لشا يدؿ على مستوى جيد من إدارة الانفعالات وىذا الأختَ الذي يعبر عن 
فعافِ بحيث مستوى من الذكاء الانفعافِ الجيد، و من خلبؿ الجداوؿ نستدؿ على برقيقها للتوازف الان

درجة، أما في مقياس جودة  47برصلت على أكبر درجة في الدقياس في بعد التوازف الانفعافِ ب
بحيث تعتبر درجة   %73والتي تعبر عن  255درجة من أصل   194الحياة فتحصلت على 

حيها مرتفعة، وعليو فإننا نقوؿ أف الحالة "ف" لديها إدراؾ جيد و رضا مرتفع عن حياتها بدختلف نوا
الصحية، الأسرية و الاجتماعية، الدينية، الزوجية والنفسية، و برزت لنا ىاتو الأبعاد من خلبؿ الدقابلة 
أيضا بحيث أنها ذكرت وجود السند الذي ىو زوجها الذي يقدـ لذا الدعم الدادي والدعنوي و كذلك 

وجودىا بجانبها، كما لصد وجود أخت زوجها و ابنة خالتها التي تصف علبقتها بالجيدة و تشكرلعا ل
انها لديها إلؽاف قوي بالله من خلبؿ ما ذكرتو في الدقابلة وكلبمها الدليء باستخداـ عبارات الحمد 

في مستوى جودة الحياة  %90درجة والتي تعبر عن  27والشكر لله رغم الدرض و برصلها على 
 الدينية.

 عرض وتحليل الحالة الثانية4  8.0

سنة، تعيش في عائلة ذات مستوى اقتصادي  46متزوجة تبلغ من العمر الحالة "ع" امرأة 
 وترتيبها الثالث من بينهم. 10متوسط ماكثة في الدنزؿ لذا من الإخوة 

تعيش الحالة "ع" مع زوجها وأولادىا، أغلبية وقتها بسر بتُ أعمالذا الدنزلية ومتطلبات الحياة، 
نوات( لديها نظرة انهزامية أو نقوؿ مستسلمة للحياة س 4-15اطفاؿ تتًاوح أعمارىم بتُ ) 5لديها 

 وواقعها مع الدرض وتقوؿ "الحمد لله وخلبص وش نديرو".

 عرض المقابلة وتحليلها4  

جرت خطوات الدقابلة مع الحالة "ع" في مستشفى تتَشتُ براىيم في وحدة العلبج  عرض المقابلة4 
 ا يلي حسب الدليل: الكيميائي )مصلحة الأوراـ السرطانية( وكانت كم

 محور الحالة الصحية4 -
 منذ عامتُ )إجابة مقتضبة(.ج4  منذ متى ظهر عليك الدرض؟ س4
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)مكنش حاجة( لا شيء، صدري انتفخ بشكل غريب  ج4ماىي الأعراض التي لاحظتيها؟  س4
وتوجهت للطبيب وأجريت الفحص وأخبروفٓ بوجود السرطاف وفقط )صدري تنفخ وروحت لطبيب 

 و عندؾ الدرض وخلبص(.قالوفِ ا
 نعم كما ترين. ج4ىل اتبعت العلبج الكيميائي؟  س4
 لا، فَ أقم بها فقط أنا أتابع العلبج الكيميائي. ج4ىل قمت بعملية للبستئصاؿ الثدي؟  س4
؟ س لا، الحمد لله كعادتي الفتًة التي أعتدتها في النوـ بدجرد أف يصل  ج4: ىل تعانتُ مشاكل في النوـ

 يقاظ أجد نفسي مستيقظة بشكل لا إرادي.وقت الاست
 لا. ج4 ىل تعانتُ من أمراض اخرى؟  س4
نعم، أطبقها بحذافتَىا فقط أحيانا فنظامي الغذائي  ج4ىل تلتزمتُ بجلسات العلبج والادوية؟  س4

أشتهي اللحم أو شيء ما أكسر النظاـ لكن ليس بشكل كبتَ، عندي علبج أخر أتابعو أنتقل كل 
العاصمة ورأيت فيو نتيجة أكبر ورافٓ متابعة مع ىذا بنصيحة الجميع لأنو يقضي على يوـ إفُ  15

 الدرض.
الإبر الصينية سمعت بيهم واقتنعت كي رحت ونفسيتي ارتاحت  ج4: وش ىو العلبج ىذا؟ س

 وحسيت بنتيجة. 
 محور الحالة النفسية4 -

تلقى خبر إصابتو صعبة كأي شخص ي ج4كيف كانت ردة فعلك أثناء اكتشاؼ الدرض؟   س4
 توقفت عن الكلبـ وحثتتٍ لدتابعة الأسئلة(.)بالسرطاف لكن بستم تقبلت وش نديرو حمد لله أمر ربي. 

 )أمالت رأسها مع ىز كتفيها( صعبة أكيد.  ج4كيف كانت ردة فعل الدقربتُ لك؟   س4
لية كلشي ماشي بزاؼ كما قتلك تقبلتها لسديتش وقت كبتَ ولس ج4: ىل عانيت كثتَا نفسيا؟ س

 على ربي.
 محور الحالة الأسرية والاجتماعية4 -

نعم كثتَا، ماىوش لسليتٍ لضتاج ج4 ىل يقدـ الزوج التفهم والدعم ويساعدؾ لتخطي الأزمة؟  س4
ولا شيء )لا يتًكتٍ وأنا بحاجة إفُ شيء(، دائما يرافقتٍ في جلسات العلبج أحيانا عندما انتقل 

 صينية يصر على المجيء معي لكن لا لؽكنو لأنو يعتتٍ بأولادنا.للعاصمة من أجل جلسات الإبر ال
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نعم، ربي لػفظهم في البداية كلهم   ج4ىل الدقربتُ يساعدونك لتخطي الأزمة؟ كيف ذلك؟  س4
كانوا حاضرين واآنف أيضا كلما احتجت خاصة لوسيلة نقل بحكم زوجي لا لؽلك يساعدونو 

 ويساندوفٓ جيدا.
حفلبت الزواج لا، أمتنع الذىاب إفُ التجمعات الكبتَة، لكن مع  ج4؟ : ىل ترتادين الحفلبتس

 صديقات أو عائلة عدد صغتَ نعم لكن في الغالب أمتنع )نقص على روحي "لاش ايباتا"( 
 محور النظرة المستقبلية4  -

أكثر ما أبستٌ برقيقو ج4 كيف ترين حياتك مستقبلب؟ وىل تتفائلتُ بحياة أفضل مستقبلب؟   س4
 لب أفٓ أكوف قادرة نربي ولادي ونكبرىم ونكوف بجنبهم ونشوفهم ناجحتُ. مستقب

 تحليل المقابلة4 
في اللقاء الأوؿ مع الحالة "ع"، قمنا بالدقابلة النصف موجهة وكانت في ظروؼ مقبولة، ومن 
خلبؿ الدقابلة نلبحظ أنو في لزور الحالة الصحية أف أجوبتها كانت مقتضبة بعض الشيء لكن تبتُ 
لنا حالتها الصحية التي تتميز بالاستقرار، بالرغم من أنها فَ تقم بالاستئصاؿ بل استعانت بالعلبج 
الكيميائي بالإضافة إفُ توجهها للعلبج بالإبر الصينية التي يظهر لنا من خلبؿ تعبتَىا "برسنت 

 مة لذا.ونفسيتي ارتاحت" أنها اقتنعت بهذا العلبج ولديها رضا عن صحتها والخدمات الدقد
في لزور الحالة النفسية بالرغم من إجاباتها الدقتضبة كذلك، لكن لؽكن أف نستخلص أنها  
كانت تعافٓ في بداية الدرض لكن في الأختَ تقبلت الوضع "بستم تقبلت وش نديرو حمد لله أمر ربي" 

 مع إلؽانها الظاىر من خلبؿ استعمالذا لعبارات الحمد والشكر لله.
الأسرية والاجتماعية لصد أف الحالة تتجنب اللقاءات الاجتماعية، و علبقاتها  وفي لزور الحياة

" أمتنع الذىاب إلى التجمعات الكبيرة، لكن مع صديقات لزدودة و ىذا ما نستدؿ عليو بقولذا 
، و ىذا لؽكن أو عائلة عدد صغير نعم لكن في الغالب أمتنع )نقص على روحي "لاش ايباتا("

ات لتدفٓ رضاىا عن الحياة الاجتماعية، ولديها صعوبة في الانفتاح عن مشاعرىا أف يبرز لنا مؤشر 
والدشاركة مع اآنخرين و قد يعود لخلل في تعبتَىا الإنفعافِ أو عجز، لكن نلبحظ أيضا الدعم الدقدـ 
لذا من طرؼ زوجها الذي يساندىا بحضوره للجلسات العلبجية وكذا مرافقة أولادىم أثناء تنقلها 

دائما يرافقني في جلسات العلاج أحيانا عندما انتقل زائر من أجل العلبج بالإبر الصينية "للج
للعاصمة من أجل جلسات الإبر الصينية يصر على المجيء معي لكن لا يمكنو لأنو يعتني 

 . بأولادنا"
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د أف ومن خلبؿ ما ورد في الدقابلة في لزور النظرة الدستقبلية، نستخلص من إجابتها بأنها تري
تتعافى وترافق أولادىا إفُ أف يكبروا وتقوـ بتًبيتهم وىي نظرة بستٍ تشتَ إفُ نوع من التفاؤؿ لضو 

 مستقبل جديد. 
 عرض نتائج الاختبار وتحليلو4  
 عرض نتائج مقياس إدارة الإنفعالات4  

 المجموع العاـ لرموع النقاط في كل لزور المحاور
  24 الإنفتاح عن الدشاعر

 
136 

 40 لدشاركة في الانفعالاتا

 25 فهم الانفعالات الذاتية والسيطرة عليها
 48 التوازف الانفعافِ

 4 استجابات الحالة الثانية على مقياس إدارة الانفعالات.02الجدول رقم

يعبر الجدوؿ عن نتائج الحالة "ع" على مقياس إدارة الانفعالات، برصلت  التعليق على الجدول4
في بعد التوازف الانفعافِ،  48درجة كمجموع عاـ، وبرصلت على الدرجة  136ى الدفحوصة عل

 في بعد الانفتاح عن الدشاعر.  24وأدفْ درجة برصلت عليها كانت 

 4  التعليق على نتائج مقياس إدارة الإنفعالات

من أصل  136بعد تطبيق مقياس إدارة الانفعالات على الحالة "ع" برصلت على درجة 
( منو نستنتج أف %80- %55، وبدا أف ىذه الدرجة تقع في لراؿ )%68 تعبر عن والتي 200

 مستوى إدارة الانفعالات مرتفع عند الحالة.
 وبعد تقسيم الفقرات إفُ الأبعاد الدكونة للمقياس نتحصل على درجاتها في كل بعد وىي كالتافِ:

و بعد حسابها 24لى درجة برصلت الحالة "ع" في ىذا البعد عبعد الانفتاح عن المشاعر4  -
بحيث أجابت الدفحوصة على العبارات وبرصلت على  ،%53للحصوؿ على نسبة مئوية لصد 

درجات، وفي  3( على 25-21-9-1( وفي العبارات)17-29أربع درجات في العبارات )
برصلت الحالة على درجتتُ والتي تنص على "كثتَا ما أشعر أف من حوفِ ينظروف  33العبارة   
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لديها درجة واحدة فقط، ىاتو النتائج نستنج منها أف  13و 5بعتُ الرأفة" وفي العبارتتُ  فِ
 الحالة لديها مستوى متوسط نسبيا من الانفتاح عن الدشاعر. 

في ىذا البعد أسفرت النتائج على أف الحالة "ع" لديها القدرة بعد المشاركة في الانفعالات4  -
درجة في ىذا البعد والتي  40جيد جدا، بحيث برصلت على في الدشاركة في الانفعالات بشكل 

( وفي 34-14-2) خمس درجات في العبارات ، أجابت الحالة وبرصلت على%80تعبر عن 
درجات، بينما برصلت على درجات في العبارة  4( برصلت على 22-18-10-6العبارة )

الأخرين لزيادة فهمي لنفسي" "أستفيد من انتقادات  40"أشارؾ اآنخرين أحزانهم" والعبارة  30
والتي تعبر عن أستطيع إخفاء مشاعر التوتر أثناء  26درجات وعلى درجتتُ في العبارة  3على 

 الحديث".  
"أتعلم من  7برصلت الحالة "ع" في العبارة بعد فهم المشاعر الذاتية والسيطرة عليها4  -

على أربع درجات، بينما ( 15-11انتقادات اآنخرين" على خمس درجات وفي العبارتتُ )
والتي تقوؿ "أرى بأف أفكاري متوازنة"، في العبارات  27درجات في العبارة  3برصلت على 

 25( برصلت على درجتتُ، لصد في الاختَ أف الحالة برصلت على لرموع 3-19-23-31)
داخلية وعليو فإف الحالة لذا قدرة بسيطة إفُ جيدة من فهم انفعالاتها ال %55والذي يعبر عن 
 والسيطرة عليها. 

منو  %80والذي يعبر عن  48في ىذا البعد لصد لديها لرموع بعد التوازن الانفعالي4  -
نستنتج أف الحالة لديها سمات شخص متوازف انفعاليا بحيث برصلت على خمس درجات في 

( 38-8-4(، بينما أجابت على العبارات )39-37-24-20-16-12العبارات )
 (. 36-32-28وبرصلت على درجتتُ في العبارات )درجات،  4وأخذت 

 عرض نتائج مقياس جودة الحياة4 
لرموع النقاط في كل  المحاور

 لزور
 المجموع العاـ

  55 جودة الصحة العامة

 81 جودة الحياة الأسرية 
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 196 20 جودة الحياة الزوجية

 83 جودة الحياة الدينية

 01 جودة الحياة الاجتماعية

 80 الحياة الشخصيةجودة 

 01 الرضا عن الحياة

 81 جودة الصحة النفسية

 4 استجابات الحالة الثانية على مقياس جودة الحياة. 01الجدول رقم
لؽثل الجدوؿ نتائج مقياس جودة الحياة التي برصلت عليها الدفحوصة "ع"،  التعليق على الجدول4

صلت على أكبر درجة في بعد الحياة الزوجية كمجموع عاـ، بينما بر  196برصلت الدفحوصة على 
 في بعد الرضا عن الحياة كأدفْ درجة.   15درجة، وبرصلت على الدرجة  41ب 

 التعليق على نتائج مقياس جودة الحياة4 
والتي تعبر عن  196بعد تطبيق مقياس جودة الحياة على الحالة "ع" لصد أنها برصلت على الدرجة 

 ستوى الدرتفع من جودة الحياة عند الحالة.، وىذا يدؿ على الد76%
 وبعد تقسيم الفقرات إفُ الأبعاد الدكونة للمقياس نتحصل على درجاتها في كل بعد وىي كالتافِ: 
وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  33في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الصحة العامة4  -

( برصلت 9-5رجات، وفي العبارتتُ )( برصلت على أربع د6-3-2-1، في العبارات )73%
درجات وفي العبارة  3على خمس درجات، العبارة الثامنة والرابعة أجابت الدفحوصة وبرصلت على 

"أخصص وقت للتمارين الرياضية" برصلت على درجة واحدة وىي أدفْ درجة، ىاتو النتائج  7
 تدؿ على أف لدى الحالة مستوى مرتفع من جودة الصحة العامة. 

، حيث في % 67والتي تعبر عن  20في ىذا البعد برصلت على الدرجة ودة الحياة الأسرية4 ج -
( 12-11درجات، بينما في العبارات )3( برصلت على 15-14-13-10العبارات )

برصلت على أربع درجات، وعليو فإف الحالة لديها مستوى أكبر من الدتوسط في رضاىا حياتها 
 الأسرية.
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، أجابت %91درجة والتي تعبر عن  41في ىذا البعد برصلت ية4 جودة الحياة الزوج -
(، بينما في العبارات 24-23-22-19-17درجات في العبارات ) 5الدفحوصة وبرصلت على 

درجات، منو نستنتج أف لدى الدفحوصة مستوى مرتفع  4( برصلت على 16-18-20-21)
 جدا في جودة الحياة الزوجية.

وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  29ىذا البعد برصلت على الدرجة في جودة الحياة الدينية4  -
درجات وىي أعلى  5( برصلت على 34-33-32-31-30، حيث في العبارة )97%

"أعتبر إصابتي بالدرض ىي ابتلبء من الله عز  29درجات في العبارة  4درجة، بينما برصلت على 
ياة الدينية لدى الدفحوصة مرتفعة جدا لشا وجل"، من خلبؿ ىاتو النتائج نستدؿ بأف جودة الح

 يفسر وضوح العامل الروحي بشكل كبتَ. 
و بعد برويلها للنسبة الدئوية  17في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الحياة الاجتماعية4  -

 38درجات، بينما في العبارة  3( وبرصلت على 36-35، أجابت على العبارتتُ )%68لصد 
 37، أما في العبارة 5 حدود إمكافٓ" برصلت على أعلى درجة وىي "أساعد اآنخرين في

برصلت درجتتُ، من خلبؿ النتائج الدتحصل عليها  39درجات وفي العبارة  4برصلت على 
نستخلص أف الدفحوصة لديها مستوى أكبر من الدتوسط في جودة الحياة الاجتماعية وبرز لنا ذلك 

عدـ رغبتها في الحضور في التجمعات و الحفلبت الكبتَة إلا أيضا من خلبؿ الدقابلة و تصرلػها ب
 في العائلة الصغتَة.  

وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  21في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الحياة الشخصية4  -
 40درجات، بينما في العبارة  4( برصلت على 45-44-43-42، في العبارات )70%

برصلت على درجتتُ "رفضت إصابتي  41درجات وفي العبارة  3"أحب الحياة" برصلت على 
 بالدرض"، ىاتو النتائج تدؿ على مستوى مرتفع من جودة الحياة الشخصية.

وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  15في ىذا البعد برصلت على الدرجة الرضا عن الحياة4  -
أعلى درجة في العبارة درجات وبرصلت على  3( برصلت على 49-48، في العبارتتُ )75%
درجات، مستوى الرضا  4برصلت على  46"لا تهمتٍ الرفاىية في العيش" بينما في العبارة  47

 عن الحياة عند الدفحوصة من خلبؿ ىاتو النتائج مرتفع.  
وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  20في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الصحة النفسية4  -

(، برصلت في 54-53-52-50درجات في العبارات ) 3فحوصة على ، برصلت الد65%
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درجات وىذا يدؿ على أف الدفحوصة لديها مستوى أكبر من  4( على 55-51العبارتتُ )
 الدتوسط في جودة الحياة النفسية. 

 التحليل العام للحالة الثانية4 
لتحصل عليو من مقياس من خلبؿ برليل ومناقشة النتائج من الدقابلة النسف موجهة و ما تم ا

إدارة الإنفعالات ومقياس جودة الحياة، توصلنا إفُ أف حالة الدفحوصة "ع" قد تبدو مستقرة و قد 
حققت مستوى إدارة الإنفعالات مرتفع على الدقياس وكذا مستوى مرتفع من جودة الحياة من خلبؿ 

درجة( يدؿ على مهارات الحالة  136إجابتها على الدقياس، الدستوى الدرتفع من إدارة الإنفعالات )
في فهم وضبط مشاعرىا، من خلبؿ الدقياس والأبعاد الدكونة نستدؿ على عدة أشياء فمن خلبؿ بعد 

درجة في بعد التوازف الانفعافِ كأعلى  48الجدوؿ الذي لؽثل نتائجها نلبحظ أنها برصلت على 
انفعافِ مرتفع جدا ولديها قدرة على و ىذا يعتٍ أنها ذات مستوى توازف  %80درجة والتي تعبر عن 

التحكم في انفعالاتها وضبطها في الدواقف التي تثتَ الإنفعاؿ على الرغم من أنها بستنع عن الدناسبات 
الاجتماعية لكن  أثناء استجابتها على الدقياس ذكرت بأنها ترى ضرورة للتسامح بتُ الأشخاص وأنها 

أنها بسيل للبستسلبـ دائما وعدـ افتعاؿ مشاكل تفضل عدـ خوض مشاكل ىي في غتٌ عنها و 
درجة من  196وسوء فهم، في مقياس جودة الحياة لصد من خلبؿ جدوؿ النتائج أنها برصلت على 

وىي درجة مرتفعة من مستوى جودة الحياة، وتفاوت نتائجها على مستوى الأبعاد يعطي  255أصل 
زوجية يعود للدعم الدستمد من زوجها وىذا ما دليلب على أف أكبر درجة في لزور جودة الحياة ال

والدرجة  " ماىوش مخليني نحتاج ولا شيء )لا يتركني وأنا بحاجة إلى شيء("نستدؿ عليو بقولذا 
الدرتفعة في لزور الحياة الدينية والصحة العامة كذلك تعطي دليلب على الرضا الذي برصل عليو من 

 الكبتَ والذي يتميز بإلؽانها القوي بقضاء الله وقدره.خلبؿ تقربها إفُ الله و الوازع الديتٍ 
 عرض وتحليل الحالة الثالثة4 5.0

سنة مستواىا الدراسي متخرجة بشهادة ليسانس  37 " امرأة متزوجة تبلغ من العمر الحالة "ؾ
 في التجارة تعيش في عائلة ذات مستوى اقتصادي متوسط وربة بيت.

ثة أولاد نظرتها للحياة تفاؤلية وبرب مساعدة اآنخرين الحالة تعيش في بيت مع زوجها وثلب
 والقياـ بالأعماؿ الختَية.

 عرض المقابلة وتحليلها4
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" في مستشفى تريشتُ إبراىيم في وحدة العلبج  جرت خطوات الدقابلة مع الحالة "ؾ عرض المقابلة4
 الكيمائي )مصلحة للؤوراـ السرطانية( وكانت كما يلي:

 ية4محور الحالة الشخص -
 ماىي الأعراض التي س4. 2021 في ىذا الصيف ج4 ،متى ظهرت لديك ىذه الأعراض؟ س4

ن أنو بسبب الفطاـ وىذا ما ظلاحظت وجود ورـ كنت أ ج4 ،لاحظتيها ومتى توجهت إفُ الطبيب؟
فقررت الذىاب  ،أخبرفٓ بو اآنخرين، لكن بعدىا احسست أنو ليس بهذا السبب لأنها فَ تزوؿ

الفحص وبعد الفحص تبتُ أنتٍ مصابة بهذا الدرض فتوجهت مباشرة للعلبج  للطبيب واجراء
أقم بذلك بل تم استئصاؿ الورـ فقط أي تم  فَ لا ج4 ،ىل قمت باستئصالو؟ س4الكيمائي. 

؟ س4 ،استئصاؿ جانب من الثدي فقط؟ )"إيو سعات النوـ  ج4 ،ىل تعانتُ من مشاكل في النوـ
ىل تعانتُ من أمراض أخرى أو أعراض  4س (.مي غتَ منتظمتاعي مشي منتظم" نعم أحيانا نو 

)"إيو نلتزـ بصح  ج4 ،ىل تلتزمتُ بجلسات العلبج وأخذ الأدوية؟ س4 .لا الحمد الله ج4 ،أخرى؟
ندير الرقية تافٓ ونضن أنها ىي فِ ساعدتتٍ على الشفاء أو باه تتحسن الحالة تاعي مشي العلبج 

استعملت الرقية" نعم ألتزـ بذلك لكتٍ أقوـ بالرقية أيضا لأنها ميائي خاتش، برسنت بزاؼ كي يالك
أضن أنها ىي سبب شفائي اآنف وسبب برسن حالتي وليس العلبج الكيميائي لأنتٍ برسنت كثتَا 

 بعد استعمافِ الرقية(.

 محور الحالة النفسية4  -
لأنو  بتَةكبة ليا صدمة  س)"كانت بالن ج4 ،كيف كانت ردة فعلك أثناء اكتشاؼ الدرض؟  س4

على ىذيك كاف ىذا الدرض بالنسبة  مكانش من قبل عندنا حالات في العائلة حكمهم ىذا الدرض،
"كانت صدمة كبتَة بالنسبة فِ لأننا لا توجد لدينا حالات في العائلة قد أصيبوا  ليا يساوي الدوت

، عل الدقربتُ منك؟كيف كانت ردة ف  س4، فهاذا الدرض بالنسبة فِ كاف يساوي الدوت( ض،بهذا الدر 
كانت صدمة  (ميبينوليش باه منتأثرش الػاولو  اكانت صدمة بالنسبة ليهم تافٓ ،بصح كانو )ج4 

)  ج4 ،ىل عانيت كثتَا نفسيا؟ س4 ،بالنسبة لذم أيضا لكن حاولوا بذنب اظهار ذلك لكي لا أتأثر
كنت لضسب ىذا   أيو فلوؿ عانيت بزاؼ لأنو مكانتش عندي معلومات ومعرفة على ىذا الدرض،

الدرض كي لػكم واحد لؽوت،بصح أمبعد بديت لضوس على ىذا الدرض أو دخلت في قروبات في 
الفايس أو الدواقع الأخرى فيو ناس حكمهم ىذا الدرض لقيت فيو قصصهم ومعلومات عن ىذا 
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نبرا الدرض وكيفية التعامل معو وىذا ساعدفٓ بزاؼ وعطافٓ بزاؼ معلومات وخلبفٓ نعرؼ أنو نقدر 
يساوي الدوت، أو ىذا الشيء  من حكايات واقتنعت أف ىذا الدرض لا امن ىذا الدرض بواش نشرو 

في بداية الأمر نعم عانيت نفسيا   (عاوفٓ بزاؼ باه نتغلب على الدرض تاعي ويكوف عندي أمل لشفاء
الدوت لكن كثتَا لأنتٍ فَ تكن لدي معرفة وملومات عن ىذا الدرض كثتَا فكاف بالنسبة فِ يساوي 

بعد ذلك دخلت في لرموعات عبر مواقع التواصل الاجتماعي برتوي ىذه المجموعات الدصابتُ 
بسرطاف وذكر بعض قصصهم ومعلومات عن ىذا الدرض وكيفية التعامل معو وىذا ساعدي كثتَا 
وقدـ فِ كثتَا من الدعلومات وساعدي على التعرؼ بهذا الدرض واكثر من ذلك علمت أنو لؽكنتٍ 
الشفاء من ىذا الدرض من خلبؿ الحكايات التي تم نشرىا وليس ىذا الدرض يساوي الدوت، فهذا 

 .على تغلب بهذا الدرض ووجود أمل لشفاء كثتَاساعدفٓ  

 محور الحالة الأسرية والاجتماعية4 -
نعم الحمد الله.  ج4 ،ىل يقدـ لك زوجك التفهم ويقدـ لك الدعم ويساعدؾ لتخطي الأزمة ؟ س4

نعم كانوا لػاولوف مساعدتي لتخطي  ج4 ،كاف الدقربتُ لك يساعدونك لتخطي الأزمة؟  ىلس4 
الأزمة حتى أنهم دخلوا في المجموعات التي أخبرتك عنها حتى يتمكنوا من معرفة معلومات عنو 

 ومساعدتي لتخطي ىذا الدرض.

يزورفٓ أي  تنعلظ)لا كنت  ج4 ،ىل كنت ترتادين الحفلبت وبرضرين بذمعات برفقة صديقاتك؟ س4
لا كنت أمتنع عن زيارة الناس فِ وأمتنع عن الذىاب لزيارتهم ( نزور أي واحد غتَ ماما لظتنعواحد أو 
)مكنت نقبل يزورفٓ واحد خلبؼ ماما، خاتش مكنت حابة واحد  ج4 ،لداذا ذلك؟ س4 ،إلا أمي

قبل زيارة أحد خلبؼ فَ أكن أ( يسولتٍ على حالتي أو على شعري أو يعرؼ واحد على الدرض تاعي
 .يأمي لأنتٍ لا أريد أف يسألتٍ عن حالتي وعن شعري وأف يعرؼ أحد عن مرض

 محور النظرة المستقبلية4 -
)إيو الحمد الله نشوؼ أف وعندي  ج4 ،كيف ىي نظرتك لحاتك الدستقبلية وىل تتفاءلتُ بها؟  س4

ن ىذا الدرض منحبش لضكي عليو أمل في الدستقبل تاعي أو عندي نظرة تفاؤلية، بصح بعد ما نبرى م
ا، هأو حتي المجموعات فِ كنت فيها عن السرطاف راح لطرج من أوما لضبش أي حاجة تفكرفٓ بيو

نعم الحمد الله أرى أمل في ( ااحتاجو ا ميمنعش أنو نساعد الناس أو نقدـ نصائح إذا ذبصح كاع ىك
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ذا الدرض أبستٌ أف لا أبردث عن ىذا الدستقبل في شفائي ولدي نظرة تفاؤلية ولكن بعد شفائي من ى
الدرض وأي شيء لؽدفٓ بصلة بو حتى المجموعات التي كنت فيها سأنسحب منها، لكن ىذا لا لؽنعتٍ 

 من مساعدة اآنخرين وإعطاء نصائح لذم إف احتاجوا لذلك.

 تحليل المقابلة4 

ئمة وكانت " والتي كانت في ظروؼ ملب من خلبؿ الدقابلة النصف موجهة مع الحالة "ؾ
استجابتها للمقابلة لشتازة لحد ما لأنها كانت ذو مستوى دراسي جامعي وتعي ألعية البحث 
والصعوبات التي يواجها الباحث من خلبؿ قولذا "نقدر نعاونك بواش نقدر خاتش أنا تافٓ كنت 

 .طالبة كيما نتي أو درت ميموار أو علببافِ على الدعانات فِ تلقاوىا في جانب التطبيق"

في لزور الحالة الصحية كانت أجوبتها تدؿ على الرضى بدرضها حيث أنها قامت باستئصاؿ 
الورـ فقط الذي كاف بجانب الثدي والذي أدى إفُ تغتَ نسبي في شكل الثدي ألا أف في اجابتها تم 

ة ملبحظة تنهيدات طويلة من طرؼ الحالة عند إجابة على الأسئلة على الرغم من ابتسامتها البادي
على ملبلزها وىذا يدؿ على معانتها التي مرت بها لقبوؿ ىذا الدرض، إلا أنها أشارت في الأختَ عند 
سؤالذا عن العلبج أنها لا تثق في العلبج الكيميائي إفُ حد ما وترى أف سبب برسنها ىو بسبب 

سنت كثر كي الرقية التي تقوـ بها من خلبؿ قولذا" أنا نشوؼ العلبج الكيميائي ىو سبة برؾ، بر
 بديت نعافً بالرقية وندىن بالزيت فِ فيها رقية و نآمن بلي بسبت ىذه الرقية برسنت بزاؼ". 

في لزور الحالة النفسية كاف الحالة في بداية الدرض فَ تكن متقبلة بساما لحالتها لأنها كانت خائفة 
آخروف من الشفاء  من الدوت فلم تكن لديها معرفة واسعة عن ىذا الدرض أو كيف بسكن أشخاص

منو من خلبؿ قولذا" كنت نشوؼ ىذا الدرض يساوي الدوت لأنو مكانش عندنا واحد في العائلة 
مرض بيو، بصح كنت نسمع بلي قاع فِ حكمهم ىذا الدرض ماتوا " ونرى ىنا أف عدـ تقبل الحالة 

بذربة في أحد الدرض كاف بسبب عدـ معرفتها بدعلومات كافية عن الدرض وفَ يسبق لذا أف رأت 
الأقارب، لأف بعد ذلك قامت بدخوؿ في لرموعات التواصل الاجتماعي وتعرفت على قصص الكثتَ 
من الناس الذين بسكنوا من الشفاء كما زادت معرفتها عن الدرض وكيفية التعامل معو وىذا ساعدىا  

 كثتَا في تقبل الدرض والأمل للشفاء منو.
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تماعية رغم تقبل الحالة للمرض بعد ما اكتسبت معرفة عنو إلا سرية والاجأما في لزور الحالة الأ
أنها أقرت أنها لا تريد زيارة اآنخرين ولا تسمح للآخرين لزيارتها إلا والدتها فلم تكن تريد أف تسأؿ 
من طرؼ اآنخرين عن شكلها أو حالتها من خلبؿ قولذا "منحبش أي واحد إجيتٍ ولا نروحلو 

ا؟ ذا؟ علبه وليتي ىكذلزيارتكم، منحب واحد إسولتٍ علبه شعرؾ ىك قلتلهم كي نبرا راح نوفِ
واشبيك؟ لضب نتفادى قاع ىذي الأسئلة، إلا ماما طبعا كانت تزورفٓ وأزورىا لأنها والدتي ولغب 
على ذلك". كما أدلت الحالة بتعاوف زوجها معها خلبؿ مرضها ماديا من خلبؿ احضارىا 

خلبؿ مساندتو لذا، كما أشارت الحالة على الدعم الذي تلقتو للمستشفى في كل حصة ومعنويا من 
من أولادىا وأقاربها وىذا أعجبها كثتَا وبدي ذلك من خلبؿ ابتسامتها لدى قولذا " لقيتهم حتى 

  .ىوما دخلوا في قروبات تع مرضى السرطاف باه إحاولو يفهموا ىذا الدرض أو يقدموا الدعم ليا"

ر النظرة الدستقبلية تبتُ أف الحالة لديها نظرة تفاؤلية لضو حياتها ومن خلبؿ الدقابلة في لزو 
الدستقبلية وأدلت أنها ستتمكن من مساعدة اآنخرين إف احتاجوا وأنها برب ذلك، إلا أنها صرحت 
أنها تريد تفادي والابتعاد عن أي شيء يذكرىا بهذا الدرض مستقبلب بعد شفائها منو، ىذا يدؿ على 

ل الحالة للمرض ووضعيتها الحالية إلا أنها بزشى الإصابة منو مرة أخرى ولا تريد أف برغم من تقب
 معايشة نفس التجربة.    

 عرض نتائج الاختبار وتحليلو4

 4عرض نتائج مقياس إدارة الانفعالات

 المجموع العاـ لرموع النقاط في كل لزور المحاور

 050 52 الانفتاح عن الدشاعر

 51 الاتالدشاركة في الانفع 

 50 فهم الانفعالات الذاتية والسيطرة عليها

 83 التوازف الانفعافِ
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 إدارة الانفعالاتعلى مقياس الثالثة 4 استجابات الحالة 01 الجدول رقم

" على مقياس إدارة الانفعالات حيث برصلت على أعلى  برصلت الحالة "ؾ التعليق على الجدول4
ثم لزور فهم  34ثم يليو لزور الانفتاح على الدشاعر بنسبة  درجة في لزور مشاركة الانفعالات

  .29ثم لزور التوازف الانفعافِ بنسبة  31الانفعالات الذاتية والسيطرة عليها بنسبة 

 تعليق على نتائج مقياس إدارة الانفعالات4 

درجة، بدا أف ىذه 131" برصلت على  بعد تطبيق مقياس إدارة الانفعالات على الحالة "ؾ
 منو نستنتج أف مستوى إدارة الانفعالات مرتفع لدى الحالة. (%80- %55الدرجة تقع في لراؿ )

 وبعدد تقسيم الفقرات إفُ الأبعاد الدكونة للمقياس نتحصل على درجاتها في كل بعد وىي كالتافِ:

درجة وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد أنها  34برصلت على بعد الانفتاح عن المشاعر4  -
درجات،  3على  (33-25-17-13-1حيث برصلت في العبارات ) %75صلت على بر

 5درجات في العبارة  4درجات وبرصلت على5برصلت على ( 29-21-9بينما في العبارة )
"أستطيع أف أظهر الحب لشخص لا أحبو"، من خلبؿ ىذه النتائج نستنتج أف الحالة لديها 

    مستوى مرتفع في بعد الانفتاح عن الدشاعر.
درجة وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد أنها  37برصلت على  بعد المشاركة في الانفعالات4 -

درجات،  5( على 30-22-18-10% حيث برصلت في العبارات )74برصلت على 
درجات وبرصلت على درجة واحدة في 4( برصلت على 40-34-14بينما في العبارة )

"أخفي مشاعري السلبية لأكوف لزبوبا "  2بارة ، بينما أجابت على الع6و 26العبارتتُ 
درجات، من خلبؿ ىذه النتائج نستنتج أف الحالة لديها مستوى مرتفع في بعد 3وبرصلت على 

    الدشاركة في الانفعالات.
درجة وبعد برويلها للنسبة  31برصلت على  بعد فهم الانفعالات الذاتية والسيطرة عليها4 -

-11-7درجات في العبارات )5% حيث برصلت على 68لى الدئوية لصد أنها برصلت ع
درجات وبرصلت على درجة واحدة 3( برصلت على 31-19-15(، بينما في العبارة )23

أرى بأف أفكاري متوازنة"  "27، بينما أجابت على العبارة 35 ودرجتتُ في العبارة 3في العبارة 
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ج أف الحالة لديها مستوى أكبر من درجات، من خلبؿ ىذه النتائج نستنت 4وبرصلت فيها على 
  الذاتية والسيطرة عليها. الدتوسط في بعد فهم الانفعالات

% حيث برصلت على 48درجة والتي تعبر عن  29برصلت على بعد التوازن الانفعالي4  -
( برصلت 39-37-16(، بينما في العبارة )38-36-32-28-4درجتتُ في العبارات )

(، بينما أجابت على 24-8) في العبارتتُ 3درجات 3على درجة واحدة وبرصلت على 
، من خلبؿ ىذه النتائج نستنتج أف 5( وبرصلت على أعلى درجة وىي 20-12) العبارتتُ

 الحالة لديها مستوى أقل من الدتوسط في بعد التوازف الانفعافِ.
 4  عرض نتائج مقياس جودة الحياة

 عاـ المجموع ال لرموع النقاط في كل لزور  المحاور

 030 12 جودة الصحة العامة

 82 جودة الحياة الأسرية 

 51 جودة الحياة الزوجية

 88 جودة الدينية 

 01 جودة الحياة الاجتماعية 

 82 جودة الحياة الشخصية 

 01 الرضى عن الحياة 

 80 جودة الصحة النفسية 

  .الحياة على مقياس جودةالثالثة  الحالة 4 استجابات01ل رقمدو الج

حيث نلبحظ أنها برصلت  "على مقياس جودة الحياة "ؾ برصلت الحالة4 على الجدول تعليقال
ثم جودة  37يليها جودة الحياة الزوجية بنسبة  64على أعلى درجة في جودة الصحة العامة بنسبة 
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ثم أختَا  22 ثم جودة الحياة الدينية بنسبة 24ثم الحياة الأسرية بنسبة  28الحياة الشخصية بنسبة 
 .21جودة الصحة النفسية بنسبة 

 عرض نتائج مقياس جودة الحياة4

والتي  191" لصد أنها برصلت على الدرجة  بعد تطبيق مقياس جودة الحياة على الحالة "ؾ
 ، وىذا يدؿ على مستوى مرتفع من جودة الحياة عند الحالة.%74تعبر عن 

 للمقياس نتحصل على درجاتها في كل بعد وىي كالتافِ:وبعد تقسيم الفقرات إفُ الأبعاد الدكونة  
وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  29في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الصحة العامة4  -

( برصلت 8-4( برصلت على أربع درجات، بينما في العبارتتُ )6-5-3، في العبارة )64%
درجة واحدة "وفي العبارة الأوفُ "لدي ( برصلت على 9-7درجات، أما في العبارتتُ ) 5على 

"أشعر  2درجات، وبرصلت على درجتتُ في العبارة  3احساس بالحيوية والنشاط" برصلت على 
 بأفَ في جسدي" وعليو فإف الحالة لديها مستوى أكبر من الدتوسط في مستوى الصحة العامة.

ويلها للنسبة الدئوية لصد درجة وبعد بر 24في ىذا البعد برصلت على جودة الحياة الأسرية4  -
"أشعر  12( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارة 13-11-10في العبارات ) 80%

برصلت على  14أف أفراد أسرتي يتجنبوف تذكتَي بدرضي" برصلت على أربع درجات وفي العبارة 
ها مستوى لديها درجتتُ ومن خلبؿ النتائج نستنتج أف الحالة لدي 15درجات، في العبارة  3

 مرتفع جدا في جودة الحياة الأسرية.
وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  37في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الحياة الزوجية4  -

-18درجات، بينما في العبارات )4( برصلت على 22-21-20-17، في العبارات )82%
درجات وعليو  3لى ( برصلت ع24-16( برصلت على خمس درجات، في العبارتتُ )19-23

 فإف النتائج تبتُ أف الحالة لديها مستوى مرتفع جدا في الرضا عن الحياة الزوجية.
، في العبارة %73درجة والتي تعبر عن  22في ىذا البعد برصلت على  جودة الحياة الدينية4 -

"أكثر من الصدقات  30( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارة 31-32-33)
 3برصلت على  34افلة حتى أكسب رضا الله" برصلت على أربع وفي العبارة والصلبة الن

 درجات منو فإف الحالة لديها مستوى مرتفع في جودة الحياة الأسرية.
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وبعد برويلها للنسبة الدئوية  15في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الحياة الاجتماعية4  -
درجات، وبرصلت على درجة واحدة  ( برصلت على خمس38-37، في العبارتتُ )%60لصد

"لا تؤثر حالتي الصحية  35درجات في العبارة  3(، بينما برصلت على 39-36في العبارتتُ )
على علبقتي باآنخرين"، من خلبؿ ىاتو الدتحصل عليها نستنتج أف لدى الدفحوصة مستوى أكبر 

 من الدتوسط في جودة الحياة الاجتماعية.
وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  28ىذا البعد برصلت على الدرجة  فيجودة الحياة الشخصية4  -

( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارة 45-44-43-41-40، في العبارات )%93
درجات، دليل على أف الحالة لديها  3"أبرمل الأفَ عند إجراء الفحوصات" برصلت على  42

 مستوى مرتفع جدا في جودة الحياة الشخصية.
 ، في العبارتتُ%75والذي يعبر عن  15في ىذا البعد برصلت على الدرجة لرضا عن الحياة4 ا -

"أشعر أف أموري تستَ لضو الأحسن"  46درجات، أما في العبارة  3( برصلت على 47-49)
"تتوفر فِ كل إمكانيات قضاء حاجتي " برصلت  48برصلت على خمس درجات، في العبارة 

 لنتائج تدؿ على مستوى مرتفع لرضا الحالة عن الحياة.على أربع درجات وىاتو ا
درجة وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  21في ىذا البعد برصلت على  جودة الصحة النفسية4 -

"أستطيع  53( برصلت على خمس درجات، في العبارة 55-54-51، في العبارات )70%
درجة واحدة سجلتها على العبارة ضبط نفسي وانفعالاتي في لستلف الدواقف" لديها درجتتُ، 

" الجانب النفسي يؤثر على صحتي " وعليو فإف مستوى جودة الحياة النفسية مرتفع عند الحالة 50
 ".  "ؾ

 الثالثة4تحليل العام للحالة ال

من خلبؿ برليل ومناقشة نتائج الحالة وما أجابت عليو في مقياس إدارة الانفعالات وجودة 
ف الحالة النفسية للحالة جيد واستطاعت أف برقق توازنا انفعاليا وىذا ما تم الحياة، توصلنا إفُ أ

ملبحظتو من خلبؿ استجابتها مقياس إدارة الانفعالات حيث برصلت على أعلى نسبة في بعد 
، أما في مقياس جودة الحياة برصلت الحالة على مستوى جيد  %74مشاركة في الانفعالات بنسبة 

وقد كانت أكبر نسبة حققتها في الدقياس في بعد  255من أصل 191دره في الدقياس بدجموع ق
وتليها الحياة الأسرية والحياة الزوجية بنسبة متقاربة وىذا ما أدلت بو  %93الحياة الشخصية بنسبة 
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خلبؿ الدقابلة أيضا أنها وجدت الدعم والسند من طرؼ زوجها والدساندة من طرؼ والدتها وأولادىا 
لتعرؼ على الدرض ومساعدتها لتخطي الأزمة، كما أف الحالة تتميز بقدر جيد من الذين سعوا ل

الإلؽاف والروحانيات وىذا ما تبتُ من خلبؿ الدقابلة من خلبؿ ما أدلت بو من اتباع العلبج بالرقية 
 أنها ترى أنها كانت السبب في مساعدتها على الشفاء.     

 عرض وتحليل الحالة الرابعة4 2.0

في شهادة التعليم متوقف مستواىا الدراسي  ،سنة 44"ز" امرأة متزوجة تبلغ من العمر  الحالة
ذات مستوى اقتصادي متوسط مع زوجها وأربعة أولاد وىي ربة بيت  ةالدتوسط تعيش في عائل

 الحالة لديها نظرة تفاؤلية للحياة واجتماعية الطبع.، رفيةالح اأعمالذستًزؽ من خلبؿ بيع ت

 4ة وتحليلهاالمقابلعرض 

" في مستشفى ترشتُ إبراىيم في وحدة العلبج زجرت خطوات الدقابلة مع الحالة " عرض المقابلة4
 وكانت كما يلي: الكيميائي )مصلحة الأوراـ السرطانية(

 محور الحالة الشخصية4 -
ماىي  س4وأنا أعافٓ من ىذا الدرض.  2014منذ  ج4 ،منذ متى ظهرت عليك أعراض الدرض؟ س4

عانيت من ىذا الدرض خلبؿ مرحلتتُ الدرحلة الأوفُ مع سرطاف الثدي  ج4 ،ض التي لاحظتيها؟الأعرا
، ىل اتبعت العلبج الكيميائي؟ س4والدرحلة الثانية مع سرطاف الكبد بعد قيامي باستئصاؿ الثدي. 

ت متى توجهت لطبيب وأجري س4نعم بالطبع كنت أتبع العلبج الكيميائي من أوؿ بداية الدرض.  ج4
اكتشفوا أف  2016وبعد اجراء الكونتًوؿ في كل مرة في سنة  2014بدأت في  ج4 ،الفحص؟

ىل لديك امراض أخرى تعانتُ  س4فُ الكبد بعد قيامهم بعملية استئصاؿ الثدي. إالدرض انتقل فِ 
، ىل تلتزمتُ بأخذ الأدوية والجلسات العلبجية ؟ س4أعافٓ من مرض في الغدة الدرقية.  ج4، منها؟

"إيو تباعغ العلبج الكيميائي داوحدي مع إوىو اخسغ أتبعغ إقن العلبج خلبؼ آف العاج  ج4
نتغدية دروقية ادجغ العلبج الكيميائي غتَ أبتا معاس يعتٍ أتبعغ إقن العلبج خلبؼ بصح مع 
 العلبج الكيميائي" نعم أتبع العلبج الكيميائي بانتظاـ ولا أريد اتباع علبجات أخرى مثل الأنظمة

 الغذائية والرقية ترؾ العلبج الكيميائي إلا إذا كانت بتوازي أو بتباع مع العلبج الكيميائي.
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 محور الحالة النفسية4 -
"أبدا سي سلغ سلمرضو يوسيد تصدمت  ج4 ،كيف كانت ردة فعلك أثناء اكتشاؼ الدرض ؟  س4

 فَ أكن أوقع ذلك خاتش أىو توغغ توقعغت "كانت صدمة بالنسبة فِ عند سماعي بهذا الدرض لأنتٍ
"أولا نتنتُ توساسند الخبر تصدمت "كانت  ج4 ،كيف كانت ردة فعل الدقربتُ منك؟  س4بساما. 

"الحمد لله خاتي قد ماكن إبدا تصدمت  ج4 ،ىل عانيت نفسيا كثتَا؟ س4صدمة بالنسبة لذم أيضا. 
ب نلقوت باه غيفي بصح الحمد لله لصمغ أتتغلبغ غيفس حوسيغت أنقن التحدي مع يوشيد يغل

أتتغلبغ سلمرضو أولا بعد ما دجيغ العمليت نلبيتأصاؿ الثدي" لا بالعكس الحمد الله بقدر ما كانت 
صدمة بالنسبة فِ في البداية إلا أنو استطعت بذاوز ىذا الشعور بسهولة فقد كاف فِ بدثابة بردي 

 وأعطافٓ الكثتَ من القوة والشجاعة حتى بعد قيامي باستئصاؿ الثدي.

 حور الحالة الأسرية والاجتماعية4م -
نعم كاف يساعدفٓ  ج4 ،ىل يقدـ لك زوجك الدعم والتفهم ويساعدؾ على بزطي ىذه الأزمة؟ س4

نعم الحمد الله.  ج4،ىل كاف الدقربتُ منك يقدموف الدعم لك ؟ س4ويقدـ الدعم فِ والحمد لله. 
")إيو توغغ حظرغ قاع  4ج،ىل كنت ترتادين الحفلبت وبرضرين بذمعات برفقة صديقاتك ؟

التجمعات دلعراس مع إجراوف أىو يتوغ أزماريك دلعائق بالعكس توغغ رقبغت تنفسغ أسيس سلب 
أدحظرغ إجراوف( نعم كنت اذىب للحفلبت وأحضر بذمعات وفَ يكن الدرض عائقا بالنسبة فِ 

 بالعكس كنت أراه متنفسا فِ لأبذاوز الأزمة". 

 محور النظرة المستقبلية4 -
وماىي طموحاتك الدستقبلية من خلبؿ ما  بها؟وىل تتفاءلتُ  الدستقبلية؟كيف ترين حياتك  س4

")نشي لكيغ تفائلغ سلحاياتيك بسنيغ إيشفا ربي باه أدولغ للحاياتيك  ج4، عايشتو مع ىذا الدرض؟
تقبلية وأبستٌ أف بسنيغ أدساعدغ ميدف باه أتنعاونغ ابزاتاف الأومتو نفسيا " أنا متفائلة لحياتي الدس، ندلؽا

يشفيتٍ الله لتعود حياتي لطبيعتها والحمد لله ىذا الدرض أعطافٓ بذربة جديدة وبردي في ىذه الحياة 
 وابسنا مساعدة اآنخرين لتخطي ىذا الدرض نفسيا(.

 تحليل المقابلة4   
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ويبدو الدقابلة مع الحالة "ز" والتي بست في ظروؼ ملبئمة وكانت الحالة متجاوبة إفُ حد كبتَ 
 علها التفاؤؿ والالغابية من خلبؿ بذاوبها وترحيبها بي.

في لزور الحالة الصحية من خلبؿ أجوبتها بدى عليها الرضى التاـ بحالتها الصحية بستلك قدرا 
من الوعي، كما أنها مرتبطة بالجانب الديتٍ بشكل كبتَ وىذا يظهر من خلبؿ قولذا الحمد لله كل مرة 

ضاء الله وقدره، قامت الحالة باستئصاؿ الثدي وأنها تتابع العلبج بشك منتظم وتدفِ بأنها تومن بق
 وأنها لا تريد اتباع العلبجات الأخرى الدتنوعة خلبؼ العلبج الكيميائي.  

الحالة النفسية لقد أدلت الحالة أنو في بداية الأمر كاف صدمة لذا عند اكتشافها بالدرض إلا أف 
علها تتحدى ىذا الدرض وتسعى لشفاء منو من خلبؿ اطلبعها على الدرض إلؽانها القوي وعزلؽتها ج

وتثقيف نفسها في ىذا المجاؿ وبرغم من قياـ باستئصاؿ الثدي إفُ أف الحالة كانت متقبلة لشكلها 
بعد العملية وفَ يؤثر ذلك على ثقتها بنفسها ويظهر ىذا في الدساندة التي تلقتها من طرؼ زوجها 

عل منها تتحلى أكثر بالشجاعة وثقة بالنفس، كما أدلت الحالة أنها كانت برضر وعائلتها التي ج
التجمعات والحفلبت ولا بزشى من سؤاؿ الناس من حاتها لأنها ترى أنو كل الناس معرضوف لذذا 

 الدرض وكل أحد معرض للئصابة بو من كل الفئات.

بلة أنها تتمتع بقدر عافِ من التفاؤؿ وفي لزور النظرة الدستقبلية تبتُ أف الحالة من خلبؿ الدقا
والنضرة الإلغابية لضو حياتها وأف مرضها اعتبرتو بذربة وبردي، كما تتمتٌ الشفاء من ىذا الدرض 
والعودة لحياتها وأعمالذا الحرفية، كما أدلت أنها تريد مساعدة اآنخرين مستقبلب للذين أصيبوا بهذا 

لتخطي الدرض من خلبؿ بذربتها التي مرت بها ولزاولة  الدرض وانها سوؼ تسعى لدساعدتهم نفسيا
تغتَ نظرتهم لضو حياتهم بإلغابية وتفاؤؿ، كل ىذا يدؿ أف الحالة تتمتع بقدر كاؼ من الوعي بدرضها 

وبرافظ على  ونظرتها الإلغابية للحياة الذي جعلب منها امرأة قوية استطاعت التغلب على الدرض
 صحتها النفسية.

  وتحليلو4 ختبارعرض نتائج الا

 عرض نتائج مقياس إدارة الانفعالات4

 المجموع العاـ  لرموع النقاط في كل لزور المحاور 
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 011 83 الانفتاح عن الدشاعر 
 52 الدشاركة في الانفعالات

فهم الانفعالات الذاتية 
 والسيطرة عليها

52 

 21 التوازف الانفعافِ
 على مقياس إدارة الانفعالات. رابعة4 استجابات الحالة ال02 الجدول رقم

على مقياس إدارة الانفعالات حيث   150على نسبة  برصلت الحالة "ز": التعليق على الجدول
ويليها بالتوازي في البعدين الدشاركة في  45كانت أعلى درجة في بعد التوازف الانفعافِ بنسبة 

، ثم بعد الانفتاح على الدشاعر بنسبة 38بة الانفعالات وفهم الانفعالات الذاتية والسيطرة عليها بنس
29. 

بعد تطبيق مقياس إدارة الانفعالات على الحالة "ز"  التعليق على نتائج مقياس إدارة الإنفعالات4
منو نستنتج أف  %(80-% 55درجة، بدا أف ىذه الدرجة تقع في لراؿ )150برصلت على 

 .مستوى إدارة الانفعالات مرتفع لدى الحالة

 قسيم الفقرات إفُ الأبعاد الدكونة للمقياس نتحصل على درجاتها في كل بعد وىي كالتافِ:وبعد ت

درجة وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد أنها  29برصلت على  عد الانفتاح عن المشاعر4بُ  -
درجات، بينما في  4( على -21-13-9حيث برصلت في العبارات ) %64برصلت على 

"أستطيع  1درجات في العبارة  3صلت علىبردرجات و 5ى ( برصلت عل25-17العبارة )
( وبرصلت على درجة 33-30) أجابت على العبارتتُ التعبتَ عن مشاعري أماـ اآنخرين "،

"أستطيع أف أظهر الحب لشخص لا أحبو" برصلت على درجتتُ من  5ة واحدة بينما في العبار 
 يا في الانفتاح عن مشاعرىا.   خلبؿ ىذه النتائج نستنتج أف الحالة لديها القدرة نسب

% حيث 76درجة والدعبر عنها مئويا ب  38برصلت على  عد المشاركة في الانفعالات4بُ  -
درجات وبرصلت على أربع درجات في العبارات  5( على 22-6-2برصلت في العبارات )

درجات وبرصلت على 3( برصلت على 34-14-10(، بينما في العبارة )18-26-30)
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"أستفيد من انتقادات اآنخرين لزيادة فهمي لنفسي"، من خلبؿ ىذه 40العبارة  درجتتُ في
    النتائج نستنتج أف الحالة لديها مستوى مرتفع في بعد الدشاركة في الانفعالات.

درجة وبعد برويلها للنسبة  38برصلت على  عد فهم الانفعالات الذاتية والسيطرة عليها4بُ  -
-19-11درجات في العبارات )5% حيث برصلت على 84 الدئوية لصد أنها برصلت على

 3درجات وبرصلت على 4( برصلت على 35-31-15(، بينما في العبارات )23-27
(، من خلبؿ ىذه النتائج نستنتج أف الحالة لديها مستوى مرتفع جدا 7-3درجات في العبارتتُ )

 الذاتية والسيطرة عليها. في بعد فهم الانفعالات
% حيث برصلت على 75درجة والتي تعبر عن  45برصلت على  الانفعالي4عد التوازن بُ  -

( 38-28-4(، بينما في العبارة )39-32-24-20-12-8درجات في العبارات )5
لا أخطئ التصرؼ مع اآنخرين"  " أبسهل الإجابة لكي 16رة درجات وفي العبا 3برصلت على 
( من خلبؿ ىذه 37-36تتُ )درجات، برصلت على درجة واحدة في العبار  4برصلت على 

 النتائج نستنتج أف الحالة لديها مستوى مرتفع في بعد التوازف الانفعافِ.
 عرض نتائج مقياس جودة الحياة4

 المجموع العاـ  لرموع النقاط في كل لزور المحاور 
 888 21 جودة الصحة العامة 
 82 جودة الحياة الأسرية 
 21 جودة الحياة الزوجية 

 88 لحياة الدينية جودة ا
 85 جودة الحياة الاجتماعية
 81 جودة الحياة الشخصية 

 01 الرضى عن الحياة
 88 جودة الصحة النفسية 

 . الحياة على مقياس جودة الرابعةالحالة  ات4 استجاب03 جدول رقم

 مقياس جودة الحياة4التعليق على نتائج 
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والتي  222"ز" لصد أنها برصلت على الدرجة  بعد تطبيق مقياس جودة الحياة على الحالة
 ، وىذا يدؿ على مستوى مرتفع جدا من جودة الحياة عند الحالة.%87تعبر عن 

 وبعد تقسيم الفقرات إفُ الأبعاد الدكونة للمقياس نتحصل على درجاتها في كل بعد وىي كالتافِ:  
برويلها للنسبة الدئوية لصد  وبعد 40في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الصحة العامة4  -

-2( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارتتُ )9-6-5-4-3-1، في العبارة )83%
"ليس لدي وقت لزدد لتناوؿ الوجبات" برصلت  8درجات، أما في العبارة  3( برصلت على 7

 مة.على أربع درجات وعليو فإف الحالة لديها مستوى مرتفع جدا في رضاىا عن صحتها العا
درجة وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  28في ىذا البعد برصلت على جودة الحياة الأسرية4  -

( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارة 14-13-12-11-10، في العبارة )93%
درجات، ومن خلبؿ النتائج نستنتج أف الحالة  3"تؤثر أسرتي في برديد قراراتي" برصلت على  15

مرتفع جدا في جودة الحياة الأسرية وىو أعلى مستوى أجابت عليو الحالة في  لديها مستوى
 الدقياس.

وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  40في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الحياة الزوجية4  -
( برصلت على خمس درجات، بينما في 22-21-20-19-18-17، في العبارات )89%

"يرافقتٍ زوجي إفُ الحصص  23درجات وفي العبارة  3على ( برصلت 24-16العبارتتُ )
درجا وعليو فإف النتائج تبتُ أف الحالة لديها مستوى مرتفع جدا في  4العلبجي" برصلت على 
 الرضا عن الحياة الزوجية.

وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  27في ىذا البعد برصلت على الدرجة  جودة الحياة الدينية4 -
 30( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارة 33-32-31-29عبارة )، في ال73%

 34"أكثر من الصدقات والصلبة النافلة حتى أكسب رضا الله" برصلت على أربع وفي العبارة 
 درجات منو فإف الحالة لديها مستوى مرتفع في جودة الحياة الأسرية.  3برصلت على 

وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  23برصلت على الدرجة في ىذا البعد جودة الحياة الاجتماعية4  -
"  39ة ( برصلت على خمس درجات، بينما في العبار 38-37-36-35، في العبارة )92%

درجات، من خلبؿ ىاتو الدتحصل  3ألبي الدعوات الخاصة بالدناسبات الاجتماعية" برصلت على 
 جودة الحياة الاجتماعية. عليها نستنتج أف لدى الدفحوصة مستوى مرتفع جدا من 
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وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  25في ىذا البعد برصلت على الدرجة جودة الحياة الشخصية4  -
- 42( برصلت على خمس درجات، بينما في العبارتتُ 44-43-40، في العبارات )83%
جتتُ، "رفضت إصابتي بالدرض" برصلت على در  41( برصلت على أربع درجات أما العبارة 45

 دليل على أف الحالة لديها مستوى مرتفع جدا في جودة الحياة الشخصية. 
 ، في العبارتتُ%87والذي يعبر عن  17في ىذا البعد برصلت على الدرجة الرضا عن الحياة4  -

"ألا تهمتٍ الرفاىية في العيش"  47( برصلت على خمس درجات، أما في العبارة 46-49)
"تتوفر فِ كل إمكانيات قضاء حاجتي " برصلت على  48العبارة برصلت على أربع درجات، في 

 درجات وىاتو النتائج تدؿ على مستوى مرتفع جدا لرضا الحالة عن الحياة. 3
وبعد برويلها للنسبة الدئوية لصد  22في ىذا البعد برصلت على الدرجة  جودة الصحة النفسية4 -

( لديها 53-50في العبارتتُ ) ( برصلت على خمس درجات،54-51، في العبارتتُ )73%
"أرفض الكلبـ عن حالتي الصحية" برصلت على درجتتُ  52ثلبث درجات، بينما في العبارة 

، برصلت على أربع درجات وعليو فإف " لا أخاؼ من نتائج الفحوصات" 55وفي العبارة 
 مستوى جودة الحياة مرتفع عند الحالة "ز". 

 الرابعة4 التحليل العام للحالة

خلبؿ برليل ومناقشة النتائج الحالة وما أجابت عليو في مقياس إدارة الانفعالات وجودة  من
الحياة، توصلنا إفُ أف الحالة النفسية للحالة جيدة جدا وتتمتع بقدر عافِ من التفاؤؿ والالغابية لضو 

ها على الدقياس حياتها وأنها استطاعت برقيق التوازف الانفعافِ في حياتها وىذا ما ظهر أثناء اجابت
، وفي الدقياس ككل برصلت على 45حيث برصلت على أكبر نسبة في بعد التوازف الانفعافِ بدرجة 

والتي تعبر  255من أصل  222،وفي مقياس جودة الحياة برصلت على  200درجة من أصل150
وىي درجة مرتفعة جدا على مقياس جودة الحياة، حيث برصلت على  أعلى درجة في  %87عن 

وىذا ما تبتُ لنا في   %83وبعد الصحة العامة بنسبة   %89عد جودة الحياة الزوجية بنسبة ب
الدقابلة أف الحالة تتمتع بدستوى عافِ من جودة الحياة لضو الحياة الأسرية والزوجية والدينية والصحية 

الروحانيات  والنفسية والرضى عن الحياة وعلى الدستوى الشخصي، كما تتمتع الحالة بقدر عافِ من
في بعد جودة الحياة  %73وإلؽانها بقضاء الله وقدره ويظهر ذلك من خلبؿ نتيجتها التي بلغت 
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الدينية و قد تبتُ ذلك أيضا في الدقابلة من خلبؿ شكرىا لله وحمدىا أثناء سؤافِ لذا في عن حالتها 
 الصحية والنفسية وعن شعورىا.  

 مناقشة نتائج الفرضيات4 .8

الحالية إفُ الكشف عن مستوى إدارة الإنفعالات ومستوى جودة الحياة عند ىدفت الدراسة 
الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي، على الرغم من ندرة الدراسات التي تتناوؿ الدوضوع بطريقة عيادية 

 وبنفس العينة والدتغتَات )على حد اطلبعنا الدتواضع(.

تَ من العلماء والباحثتُ في موضوع تأثتَ انطلبقا من الدراسات السابقة و لشا توصل إليو الكث
الحالة النفسية على الحالة الجسدية كما لؽكن أف تؤثر الحالة الجسدية على الحالة النفسية عند الفرد، و 
ىذا ما قد يؤثر على انفعالات الفرد التي تتميز بالتجربة الذاتية ، الاستجابة الفيزيولوجية والاستجابة 

ياة الشخص من جميع نواحيها الصحية، الاجتماعية، الأسرية، الدينية، الزوجية السلوكية، كما تتأثر ح
والنفسية بالعديد من الدتغتَات خاصة الدرض و بالتحديد سرطاف الثدي ومن خلبؿ الدراسات 
السابقة التي تناولت متغتَي إدارة الإنفعالات و جودة الحياة كانت قد تطرقت لذم من نواحي أخرى 

لفئات، حيث أننا وجدنا ما يتوافق مع موضوع دراستنا في بعض الجوانب ولؼتلف عنو وعند لستلف ا
 في بعضها اآنخر، منو حاولنا التأكد من صحة الفرضيات التي كانت كاآنتي:

 مستوى إدارة الإنفعالات متوسط عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي. -
 ة بسرطاف الثدي.مستوى بعد التوازف الإنفعافِ مرتفع عند الدرأة الدصاب -
 مستوى جودة الحياة متوسط عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي. -

وبعد إجراء الدقابلبت العيادية النصف موجهة وتطبيق مقياس إدارة الإنفعالات ومقياس جودة الحياة 
 على لرموعة البحث توصلنا إفُ عدة نتائج وىي:

نفعالات متوسط عند الدرأة الدصابة نفي الفرضية الأوفُ التي تنص على أف مستوى إدارة الإ -
 بسرطاف الثدي.

إثبات الفرضية الثانية التي توقعنا بها أف مستوى بعد التوازف الإنفعافِ مرتفع عند الدرأة الدصابة  -
 بسرطاف الثدي.
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الفرضية الثالثة توصلنا إفُ نفيها والتي ترجح أف مستوى جودة الحياة متوسط عند الدرأة الدصابة  -
 دي. بسرطاف الث

 مناقشة الفرضية الأولى4 0.8

  مستوى إدارة الإنفعالات عند الدرأة الصابة بسرطاف الثدي متوسط. -
من خلبؿ تطبيق مقياس إدارة الإنفعالات على الحالات الأربع من النساء الدصابات بسرطاف 

والتي تنص على  الثدي و الدقابلة العيادية النصف موجهة توصلنا إفُ نتائج مفادىا نفي الفرضية الأوفُ
أف مستوى إدارة الإنفعالات متوسط عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي، حيث الحالات الأربعة برصلوا 

على على مستوى مرتفع في إدارة الإنفعالات بالرغم لشا يتًتب عن مرض السرطاف من ندبات 
ج و الأىم أنهن اكتسبن مستوى نفسية الدرأة إلا أف الحالات كانت متقبلة للمرض و ملتزمات بالعلب

مهارة فهم انفعالاتهن و القدرة على ضبطها و التصرؼ بدا يتوافق والدواقف التي تواجههن في الحياة 
و التي أسفرت عن أف مستوى إدارة الانفعالات  8103بوشينة صالح اليومية و ىذا ما أثبتتو دراسة 

رية ماير وسالوفي الذين يروف أف الفرد الذي لدى الدراىقتُ الدصابتُ بداء السكري مرتفع كما أشار لنظ
يتمتع بإدارة انفعالات أفضل من غتَه في فهم انفعالاتو وانفعالات اآنخرين كما أف لديو القدرة على 
الدشاركة  والانفتاح الانفعافِ بصورة دقيقة وىذا ما يتطابق مع نتائج حالات دراستنا التي كانت ذات 

لؼص الدشاركة والانفتاح الانفعافِ وكذا فهم الانفعالات الذاتية، عليو مستوى متوسط إفُ مرتفع فيما 
فإف الإدارة الجيدة لذاتو الحالات في انفعالاتهم تعتٍ معرفة كيفية التفاعل الجيد مع الغضب والرفض 
الفضل والخوؼ والقلق من خلبؿ الإصرار والدثابرة في سبيل التعايش مع الدرض وىذا ما نستدؿ عليو 

ؿ الدقابلبت العيادية النصف موجهة التي أجريناىا مع الحالات والتي صرحن بها بأنهن من خلب
يواجهن مواقف الغضب بالحلم و لذن نظرة تفاؤلية للمستقبل و يرغبن في إكماؿ حياتهن مع أسرتهن 

 وتربية أبنائهن  بالرغم من التحديات التي تواجههن في التغلب على الدرض وتبعياتو. 

الدوسومة "بعنواف   8105نبيلة باوية و نادية مصطفى الزقاوي يوب أف دراسة  كما نلبحظ
الدعم الاجتماعي لدى الدصابات بسرطاف الثدي"  أوضحت من خلبؿ الدراسات السابقة التي 
استعملها الباحث أف الدعم الاجتماعي والدساندة من أبرز العوامل الضرورية التي وجودىا قد يساعد 

بسرطاف الثدي على بزطي الدرض وبدا أف الدعم الاجتماعي ىو تقدفٔ الدساعدة الدادية  الدرأة الدصابة
والدعنوية من جماعات رسمية وغتَ رسمية للمصاب بقصد رفع روحو الدادية والدعنوية كما تساعد في 
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مفيد نجيب حواشين و جواد حمايتو من الأثار النفسية لأحداث الحياة الضاغطة بحسب  الباحثتُ 
في دراستهم الدوسومة "بعنواف التعبتَ الانفعافِ والدعم الاجتماعي  8102مي موسى ابراىيم سا

الددرؾ"، بحيث تم توضيح أف الدعم الاجتماعي الدصدر الدهم الذي لػتاجو الفرد في حياتو اليومية،  
سب الفرد كما أف من وظائفو توليد الدشاعر الإلغابية والتي بذعل الأحداث الخارجية أقل مشقة وتك

مهارة السيطرة على مشاعره الذاتية والدواقف الحياتية، وىذا ما يؤيد نتائج دراستنا التي برصلنا عليها 
فمن خلبؿ الدقابلبت التي اجريناىا مع الحالات نلبحظ أف الحالة "ف" لديها مستوى من الدعم 

ت فوجود الدعم الدستمد الاجتماعي الذي من شأنو أف لػقق لذا مستوى مرتفع من إدارة الإنفعالا
من زوجها وقريباتها لغعلها ذات قدرة على مواجهة الدواقف الدختلفة وفهم مشاعرىا كما لؽكنها 
السيطرة عليها وىذا الأختَ يعتبر من مكونات إدارة الانفعالات ومن الأبعاد الدكونة للمقياس 

 الدستخدـ. 

 مناقشة الفرضية الثانية4  8.8

 نفعافِ عند الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي مرتفع.مستوى بعد التوازف الإ -
من خلبؿ تطبيق مقياس إدارة الإنفعالات على الحالات الأربع من النساء الدصابات بسرطاف 
الثدي و الدقابلة العيادية النصف موجهة توصلنا إفُ نتائج مفادىا إثبات الفرضية الثافٓ والتي تفتًض 

عند الحالات الأربع، حيث أنو من خلبؿ الدقابلة و استجاباتهن  أف مستوى التوازف الانفعافِ مرتفع
على مقياس إدارة الانفعالات كانت النتائج في بعد التوازف الانفعافِ تتًاوح بتُ الدرتفعة وحالة واحدة  
كانت متوسطة، بالتافِ فإف الفرضية برققت غالبا و من خلبؿ تعاريف التوازف الانفعافِ الذي 

في دراستو "الاتزاف الانفعافِ والقدرة على ابزاذ القرار  8101محمد حمدان  محمد كمالوضعها 
لدى ضباط الشرطة الفلسطينية" والتي تنص على أف الاتزاف الانفعافِ ىو التحكم والسيطرة على 
الانفعالات و التعامل بدرونة مع الدواقف والأحداث الجارية منها والجديدة لشا يزيد من قدرتو على 

(، ندعم فرضيتنا بحيث أنو لاحظنا على الحالات الأربعة لديهن قدر 35لدواقف واآنخرين" )صقيادة ا
مرتفع من التحكم والسيطرة على انفعالاتهن وافِ يظهر من استجاباتهن على الدقياس وكذلك 
الدقابلبت التي أجريناىا و أجوبتهن التي تعزز ذلك من خلبؿ تعرضهن لدواقف تطلبت منهن التحكم 

 لسيطرة وكن يتعاملن بدرونة حينها.و ا
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الدستوى الدرتفع عند الحالات الأربعة نستدؿ عليو من بعض السمات التي كانت ظاىرة على 
في دراستو وىي قدرة الفرد  8101محمد كمال محمد حمدان  الحالات والتي وضحها الباحث

لغابية في نشاطها لشا يعود عليها على العيش في توافق اجتماعي و تكيف مع البيئة المحيطة والدسالعة بإ
بالشعور بالرضا وىذا ما يظهر على الحالات "ف" "ز" من خلبؿ قولذن أنهن يرتادوف الحفلبت 
والدناسبات الاجتماعية بشكل عادي ويربرن كما أنو لا تشعر بالإحراج حينما ترتدي الشعر الدستعار 

ا و تظهر من الدشاعر ما يتلبءـ والدوقف و تريد للجميع السعادة و تستطيع التحكم في انفعالاته
في  8103بوشينة صالح ، ىذه من السمات الشخص الدتزنة انفعاليا التي أظهرىا الباحث (40)ص

بحثو )قدرة الفرد على التحكم في انفعالاتو وضبط النفس في الدواقف التي تثتَ الانفعاؿ و القدرة على 
 مع اآنخرين(.الدشاركة في الخبرات الانفعالية والدشاعر 

من خلبؿ تعريف رياف أف الاتزاف حالة من  8101محمد كمال محمد حمدان كما يوضح 
الدرونة الانفعالية خلبؿ الدواقف وىذه الدرونة بذعلهم أكثر تفاؤلا، ىذا ما لاحظناه من خلبؿ الدقابلة 

يهن أمنية التخلص من أف الحالات في لزور النظرة الدستقبلية كن متفائلبت بحياة مستقبلية سعيدة ولد
الدرض واستكماؿ حياتهم مع أسرتهن وأبنائهن ىذا يوضح مستوى التوازف الإنفعافِ الدرتفع عندىم، 
فبعكس الذين فَ لػققوا التوازف قد تظهر عليهم الكآبة والتشاؤـ لأف لديهم مشاعر دونية سلبية 

 وتسهل إثارتهم فهم لا لؽلكوف مرونة وجدانية. 

 ضية الثالثة4مناقشة الفر  5.8

 مستوى جودة الحياة لدى النساء الدصابة بسرطاف الثدي متوسط. -
من خلبؿ الدقابلة النصف موجهة التي تم اجرائها مع الحالات الأربع وبعد تطبيق مقياس جودة 
الحياة توصلنا إفُ أف مستوى جودة الحياة لدى الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي مرتفع  على عكس ما تم 

ف النساء الدصابة بسرطاف الثدي يكن على مستوى متوسط من جودة الحياة نظرا لتأثتَ افتًاضو أ
وألعية الجانب الصحي على الحالة النفسية للمرأة ، وبالرغم من ىذا فقد كانت الحالات الأربع على 
مستوى مرتفع من جودة الحياة وتقبلهن للمرض وتكيفهن معو وىذا ما يفسر  نظرتهن التفاؤلية 

(  إلا اف جودة تومي ساميةلغابية للحياة ولضو الشفاء من الدرض، ىذا ما توصلت إليو دراسة )والإ
الحياة لدى النساء الدصابة بسرطاف الثدي مرتفع نظرا لألعية الدعم الأسري والدساندة النفسية 

نداوي محمد حامد إبراىيم الهوالعاطفية في الحياة الزوجية لضو بزطي الدرض وتقبلو . كما يرى )
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( أف الدعم الاجتماعي الدستمد من اآنخرين الدوثوؽ فيهم مثل الأقارب والأصدقاء لو ألعية 8100
رئيسية في مواجهة الأحداث الضاغطة أنو لؽكن لدعم الاجتماعي أف يعدؿ من أساليب مواجهة 

سمية، وترى الضغوط النفسية وكيفية التعامل معها ولذا تأثتَ إلغابي على صحة الانساف النفسية والج
(  أف ارتفاع مستوى جودة الحياة لدى الدصابات بسرطاف الثدي قد يكوف نتيجة 8105نبيلة باوية)

واضحة لألعية الدرأة وسط الاجتماعي الذي تعيش فيو من أسرة وأصدقاء وأقارب وزوج وىذا يتًجم 
رض لو الدرأة في شكل اىتماـ ورعاية وحب وتفهم، حماية، إرشادات، توجيهات، حوؿ كل ما تتع

خلبؿ حياتها اليومية من مشاكل وأزمات وقد يكوف أبرزىا الإصابة بدرض السرطاف كما ىو الحاؿ في 
دراستنا، كما أف للعلبقات الداعمة التي بزص الدنظمات الدينية أو جماعات الدعم لذا ألعية بالغة في 

ة والنفسية والاجتماعية الدرتبطة برستُ نوعية الحياة ولذا إثر مباشر في التدخل في اآنثار الجسمي
بالدرض، كما توصلت أيضا أف الدرأة ذو الدستوى دوف الجامعي تكوف أقل عرضة للضغوط التي يفرضها 
عملها أو نشاطاتها الدختلفة وبالتافِ تكوف أكثر لشارسة للؤدوار الاجتماعية التي تتيح لذا القبوؿ 

ىا التعليمي إذا ارتفع لا يغنيها عن انتظار الدعم والاستحساف والتفهم للآخرين وأنها رغم مستوا
وخاصة العاطفي حيت يعتبر الانساف في حاجة ماسة لدساندة الاجتماعية والوجدانية من طرؼ 
الأسرة والأصدقاء لغعل الحياة ذو معتٌ ويساعده على مواجهة الضغوط والتحستُ من جودة الحياة، 

رغم مستواىا التعليمي دوف الجامعي إلا أنها بفضل الدعم  ىذا ما نستدؿ بو في بحثنا مع الحالة "ز"
الذي تلقتو من أسرتها وزوجها ومن خلبؿ أقاربها بسكنت من بذاوز لزنة الدرض وبرصلت على مستوى 

 مرتفع من جودة الحياة.
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 الاستنتاج العام4

ابة بسرطاف موضوع إدارة الانفعالات وجودة الحياة لدى الدرأة الدص الحالية تناولت دراستنا
إدارة الثدي، حيث بينت النتائج أف النساء الدصابات بسرطاف الثدي يتمتعن بدستوى مرتفع من 

الانفعالات ومستوى مرتفع من جودة الحياة، كما بينت النتائج أف الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي لديها 
ة للحالات بالرغم من معاناتهن مستوى مرتفع في بعد التوازف الانفعافِ، وىذا يشتَ إفُ الحالة الدستقر 

مع الدرض وما يتًتب عليو من آثار على النفس من حيث الانفعالات والدشاعر والجسد من خلبؿ 
 تغتَ شكل الثدي الذي يعتبر رمز الأنوثة.

من إدارة قمنا بافتًاض أف الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي تتمتع بقدر متوسط  في بداية الدراسة
ستوى مرتفع من التوازف الانفعافِ، وعلى ىذا مو متوسط من جودة الحياة  الانفعالات، مستوى

إدارة الأساس قمنا في دراستنا باستخداـ الدنهج العيادي بالاستعانة بالدقابلة و تطبيق مقياس 
( إلا أنو بعد تطبيق 36-46حالات تتًاوح أعمارىم بتُ ) 4على الانفعالات ومقياس جودة الحياة 

لبؿ الدقابلة وبعد مناقشة النتائج وبرليلها توصلنا إفُ نتائج مفادىا نفي الفرضية الدقياستُ ومن خ
ستوى بدالأوفُ والثالثة واثبات الفرضية الثانية حيث من خلبلذا توصلنا إفُ أف أفراد عينة البحث تتمتع 

شاعرىن  على إتقاف مهارات فهم انفعالاتهن وم وىذا دليل على قدرتهن ن إدارة الانفعالاتمرتفع م
الذي عرؼ إدارة الانفعالات أنها قدرة الفرد في  التعبتَ عن مشاعره بحيث  0331ماير كما بتُ 

يكوف مدركا لطبيعة إنفعالاتو والأىداؼ التي يسعى لتحقيقها بحيث تؤثر انفعالاتو بشكل إلغابي في 
التي لػدثها واستطعن  في التكيف مع الدرض ومع التغتَات ، وقدرتهن (92، صفحة 2019)صافٌ،  قراراتو

، كما نستنج من خلبؿ بذاوز ىذه الأزمة بفضل الدعم الأسري والاجتماعي الذي يتلقينو من المحيط
ما قدمو ماير وسالوفي حوؿ إدارة الانفعالات بأف الدرأة ذات الدستوى الدرتفع من إدارة الانفعالات 

ة بالانفعالات والدشاعر كما أنهن تتمثل لديهن بالقدرة على برمل الدسؤولية عن تصرفات مرتبط
يتعاملن بشكل إلغابي معهم، و من خلبؿ برليل الدقابلبت لصد أف الحالات وضعن لأنفسهن أىدافا 

بأف  سالوفيو مايرتتمثل في تربية أبنائهن بشكل جيد وقضاء الدزيد من الوقت معهم وىذا ما يدعمو 
لات يضعن أىدافا واقعية لأنفسهن وقادرات على الدرأة التي تتمتع بدستوى مرتفع من إدارة الإنفعا

 إحداث نوع من التوازف.
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لاحظنا أف وجود الوازع الديتٍ كاف كما توصلنا من خلبؿ النتائج إفُ أف مستوى جودة الحياة مرتفع، 
 التغلب على الدعاناة والتخفيف من الضغوط النفسية النابذة عنو مساعدتهن على ذو ألعية بالغة في

 والأسرية والزوجية عن الحياة النفسية والاجتماعية والشخصيةم لإحداث نوع من الرضى بحيث يساى
والخدمات الدقدمة لذن وىذا ما يساعدنا لاستنتاج أف ىذه العوامل ىي التي جعلتنا نتحصل على 

 .مستوى مرتفع من جودة الحياة عند الحالات الأربعة

دعم من طرؼ المجتمع ومن لالثدي لػتجن ل إلا إف ىاتو الفئة من النساء الدصابات بسرطاف
تُ على وجو الخصوص للتخفيف من معاناتهم وخاصة لدى الحالات اللواتي يطرؼ الأخصائيتُ النفس

، بحيث لػتجن لدورات تساعدىن على تعلم كيفية التحكم في إدارة أجرين عملية بثر الثدي
 لرضا عن الحياة بكل جوانبها.  انفعالاتهن وتنمية بعض جوانب حياتهم من أجل رفع مستوى ا

 التوصيات والاقتراحات4 

 القياـ بدراسة إحصائية حوؿ موضوع إدارة الانفعالات عند ىاتو الفئة. -
 مواصلة البحث في موضوع إدارة الانفعالات عند الدصابتُ بالسرطاف بدختلف أنواعو. -
 التعمق في دراسة جودة الحياة لدرضى السرطاف باستخداـ منهج أخر. -
 لقياـ بالبحث حوؿ علبقة إدارة الانفعالات بجودة الحياة.ا -
 التكفل بدورات تهتم بتوضيح كيفية التحكم في انفعالات الدرأة الدصابة بسرطاف الثدي. -
 الدستشفى بحاجة لدختصتُ نفسيتُ واجتماعيتُ من أجل التكفل بهذه الفئة ودعمهم. -
 ئية والكشف الدبكر لذذا الدرض.ضرورة الاىتماـ بالتحسيس والتوعية بالأساليب الوقا -
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4 دليل المقابلة العيادية4(10الملحق رقم4)

 .المحور الأوؿ: البيانات الشخصية 
 الإسم: -
 السن: -
 الأخواتالعائلة: عدد الإخوة و  -
 التًتيب داخل العائلة: -
 الحالة الاجتماعية: -
 الدستوى التعليمي:  -
 الدستوى الاقتصادي: -
   الدهنة: -
 .المحور الثافٓ: تاريخ الحالة 

 ولاد إف وجدوا.الحياة مع أسرتها مع الزوج والأ -
 معتقداتها ونظرتها للحياة. -
 .المحور الثالث: الحالة الصحية 

 منذ متى ظهر عليك الدرض. -
 الأعراض التي لاحظتيها. -
 متى توجهت للطبيب وأجريت الفحص.   -
 ىل اتبعت العلبج الكيمائي؟ -
 ئصاؿ الثدي؟ متى؟ ىل قمت بعملية است -
؟ -  ىل تعانتُ من مشاكل في النوـ
 ىل تعانتُ من أمراض أخرى أو أعراض معينة؟  -
 أخذ الادوية؟ىل تلتزمتُ بجلسات العلبج و  -
 .المحور الرابع: الحالة النفسية 

 كيف كانت ردة فعلك أثناء اكتشاؼ الدرض؟ -
 كيف كانت ردة فعل الدقربتُ منك؟ -
 ىل عانيت نفسيا؟ -
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 أثناء العلبج؟ وبعد الاستئصاؿ؟  كيف كاف شعورؾ -
 .المحور الخامس: الحالة الأسرية والاجتماعية 

 إف كانت متزوجة: ىل يقدـ زوجك التفهم والدعم ويساعدؾ لتخطي الأزمة؟  -
 ىل كاف الدقربتُ منك يساعدونك لتخطي الأزمة؟ كيف ذلك؟ وإف كاف لا لداذا؟ -
 ىل كنت ترتادين الحفلبت؟ -
 فقة صديقات أو أىل أـ بستنعتُ؟ىل برضرين التجمعات بر  -
 كانت عاملة: ىل الدرض أثر على حياتك الدهنية؟   إذا -
  .المحور السادس: النظرة الدستقبلية 

 مستقبلب؟كيف ترين حياتك  -
 ىل تتفائلتُ بحياة أفضل مستقبلب؟ -
 وبذربتك مع مرض السرطاف؟  عشتو لديك طموحات من خلبؿ كل ما -

 .فعالاتمقياس إدارة الإن: 18الملحق رقم

 التعليمة: 

 عزيزتي... 

الإجابة عنها بكل موضوعية، بكل لؽثل يرجى عليك قراءة كل عبارة بدقة و بتُ يديك لرموعة من العبارات، 
موقفك الحقيقي أماـ كل عبارة من خلبؿ اختيار إجابة واحدة من بتُ كل الخيارات الدقدمة الخمسة، وذلك 

لعلم أنو لا توجد نها بسثلك بساما، ولا تتًكي أي فقرة دوف إجابة مع ا( اماـ الإجابة التي تري×بوضع إشارة )
أخر خاطئة، وأف نتائج ىاتو الدراسة لا تستخدـ إلا لأغراض البحث العلمي، ولا يطلع عليها عبارات صحيحة و 

 أحد إلا الباحث، شكرا لك على حسن تعاونك معنا. 

 البيانات الأولية: 

 الاسم: 

 السن: 

 نادرا أحيانا غالبا ما دائ العبارة 
     أستطيع التعبتَ عن مشاعري أماـ الأخرين  01
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     أخفي مشاعري السلبية لأكوف لزبوبا 02
أتفهم انفعالاتي لشا يدفعتٍ إفُ أف أبراشى الحديث اماـ  03

 الاخرين 
    

     أستطيع أف أسيطر على انفعالاتي أماـ الاخرين 04
     لشخص لا أحبو أستطيع أف أظهر الحب  05
     ومقنعأشارؾ الأخرين مشاعرىم بأسلوب إلغابي  06
     أتعلم من انتقادات اآنخرين 07
     أعتًؼ بأخطائي بسهولة 08
     أنزعج عندما يتحدث اآنخرين بانفعاؿ 09
     أعتمد على نفسي في بزطي مشاعر الحزف 10
     أف يتحقق ىدفيلدي القدرة على التحكم في مشاعري إفُ  11
     يظل لدي الأمل والتفاؤؿ أماـ أحزافٓ 12
     أعبر بانفتاح عن مشاعري لضو الأخرين 13
     أحاوؿ أف أكوف ىادئا عند بردثي مع الناس 14
     الشعور بالسعادة لا يفقدفٓ توازفٓ وسيطرتي على أفكاري 15
     نأبسهل الإجابة كي لا أخطأ التصرؼ مع الأخري 16
     أتقبل ملبحظات اآنخرين دوف ضيق أو انزعاج 17
     أجعل من أخطائي السابقة حافزا للنجاح 18
     أفهم بساما طبيعة انفعالاتي الداخلية 19
     أرى ضرورة وجود التسامح بتُ الناس 20
     أشعر بالراحة عند تفاعلي الوجدافٓ مع اآنخرين 21
     احهمأشارؾ الاخرين أفر  22
     تساعدفٓ مشاعري في ابزاذ قرارات مهمة في حياتي 23
      أنا الذي أبدأ عادة بدصالحة من لؼاصمتٍ 24
    لدي القدرة على فهم مشاعر اآنخرين حتى لو فَ يفصحوا  25
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 عنها
     أستطيع إخفاء مشاعر التوتر أثناء الحديث 26
     أرى بأف أفكاري متوازنة 27
     هر الانفعاؿ الدناسب في الوقت الدناسبأظ 28
     أضع نفسي مكاف اآنخرين لأشعر بدا يشعروف 29
     أشارؾ اآنخرين احزانهم 30
     أستطيع أف أعبر عما في داخلي بطريقة لائقة 31
     يصعب استنزافي انفعاليا 32
     كثتَا ما أشعر أف من حوفِ ينظروف إفِ بعتُ الرأفة  33
     أتسامح مع من يسيء إفِ 34
أستطيع السيطرة على انفعالاتي دوف أف بزرجتٍ عن مسار  35

 حديثي
    

     أتضايق إذا قاطعي أحد أثناء حديثي 36
     أفقد أعصابي بسرعة عندما يستفزفٓ أحد 37
     انفعافِ السريع يسبب فِ مشاكل مع اآنخرين 38
     ةأفكر في الجواب قبل الإجاب 39
     أستفيد من انتقادات اآنخرين لزيادة فهمي لنفسي 40

 

 4 مقياس جودة الحياة154لملحق رقم ا

 التعليمة: 

 السلبـ عليكم ورحمة الله تعافُ وبركاتو

يهدؼ ىذا الاستبياف إفُ معرفة جودة الحياة لديك ومدى رضاؾ عنها وعلى ىذا الأساس نرجو 
 .تشعرين بكل صدؽ وموضوعيةعما  منك إفادتنا بالإجابة التي تعبر
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أماـ الاختيار الذي ترينو يعبر عما تشعرين ولغب  ×()علبمة نرجو منك أماـ ىذه الخيارات وضع 
وضع علبمة واحدة فقط لكل عبارة وتأكدي من أنك أجبت على كل العبارات شاكرين لك مسبقا 

 على تعاونك.

ا ستساىم في إلصاح البحث العلمي جزاؾ الله كما نعلمك أف اجابتك ستحظى بالسرية التامة وأنه
 ختَا وشفاؾ.  

 الاسم :

 اللقب: 

 السن :

 عدد
 العبارات 

 :ؿالمحور الأو 
 جودة الصحة    العامة

بدرجة 
قليلة 
 جدا

بدرجة 
 قليلة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 كبتَة

بدرجة 
كبتَة 
 جدا

      لدي إحساس بالحيوية والنشاط 1
      أشعر بأفَ في جسدي 2
      لدي رغبة بالنوـ كثتَا 3
      لا أبافِ بإصابتي بالدرض 4
أعافٓ من مشكلة الإمساؾ بشكل  5

 دائم
     

      ألتزـ أدويتي واتبع إرشادات الطبيب  6
      اخصص وقتا لتمارين الرياضية  7
ليس لدي وقت لزدد لتناوؿ  8

 الوجبات 
     

      دقات قلبي غتَ منتظمة  9
 : جودة الحياة الأسرية ور الثافٓلمحا
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أتلقى الدعم الدناسب من طرؼ  10
 أسرتي

    

      أشعر بالفخر لانتمائي لأسرتي 11
أشعر أف أفراد أسرتي يتجنبوف  12

 تذكتَي بدرضي 
     

أبستع بالسعادة عند تواجدي مع كل  13
 أسرتي 

     

      يؤثر الداضي على علبقتي مع أسرتي  14
      تؤثر أسرتي في برديد قراراتي  15

 المحور الثالث جودة الحياة الزوجية
 

رغم إصابتي بالدرض فَ تتأثر علبقتي  16
 الجنسية 

     

      يذكرفٓ زوجي بتناوؿ الأدوية  17
      يهتم زوجي بحالتي الصحية 18
أبستع بالسعادة عند تواجدي مع  19

 زوجي 
     

      وجي وجدتو بجانبي كلما احتجت لز  20
      يشجعتٍ زوجي على مقاومة الدرض  21
      أنا راض عن علبقتي الزوجية  22
      يرافقتٍ زوجي إفُ الحصص العلبجية 23
      أقوـ بواجباتي الزوجية بكفاءة عالية  24

 : جودة الحياة الدهنية المحور الرابع
 

      فَ تؤثر ظروفي الصحية على حياتي 25
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 الدهنية 
أنا راض بدا وصلت إليو في الجانب  26

 الدهتٍ 
     

فَ تؤثر ظروفي الصحية على علبقتي  27
 بزملبئي في العمل

     

      أنا راض عن الدهنة التي أزاولذا 28
 : جودة الحياة الدينية المحور الخامس

اعتبر إصابتي بالدرض ىي ابتلبء من  29
 الله عز وجل

     

من الصدقات والصلبة النافلة  أكثر 30
 حتى اكسب رضى الله 

     

      إصابتي بالدرض ذكرتتٍ بأموري الدينية 31
      أقاوـ الدرض بذكر الله وكتًة التسبيح  32
 وأؤمن بأنوأحمد الله على ما أنا عليو  33

 بعد كل عسر يسر  
     

      أخصص وقتا لتلبوة القرآف  34
 : جودة الحياة الاجتماعية ادسلسالمحور ا

 
لا تؤثر حالتي الصحية على علبقتي  35

 باآنخرين 
     

      لدي رغبة في التواصل مع اآنخرين  36
      أحس بدعاناة الدرضى اآنخرين  37
      أساعد اآنخرين في حدود إمكافٓ 38
ألبي الدعوات الخاصة بالدناسبات  39

 الاجتماعية 
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 : جودة الحياة الشخصيةالسابع ورالمح
 

      أحب الحياة  40
      رفضت إصابتي بالدرض  41
      ابرمل الأفَ عند اجراء الفحوصات 42
      أحاوؿ النسياف أنتٍ مريض 43
      أشعر أف ظروفي أحسن بكثتَ 44
      أخطط لحياتي الشخصية  45

 : الرضى عن الحياة المحور الثامن
 

      شعر أف أموري تستَ لضو الاحسن ا 46
      لا تهمتٍ رفاىية في العيش  47
تتوفر فِ كل إمكانيات لقضاء  48

 حاجاتي الصحية
     

      أنا راض عن الخدمات التي تقدـ فِ  49
 المحور التاسع: جودة الصحة النفسية

 
      الجانب النفسي يؤثر على صحتي  50
      أثق بنفسي 51
      أرفض الكلبـ عن حالتي الصحية 52
أستطيع ضبط نفسي وانفعالاتي في  53

 لستلف الدواقف 
     

أركز على الأمور الإلغابية في حياتي  54
 حتى أقاوـ الدرض

     

      لا أخاؼ من نتائج الفحوصات 55
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 أنواع سرطان الثدي 124لملحق رقما
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