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Abstract

The study aims at identifying the contribution of intellectual capital to the
promotion of organizational development in the institution. We chose to study the
case of sktm company and study the nature of the relationship between them .
This study was applied to51 the employees of the company as a human resource
capable of achieving development in the company. Solving the problems and
achieving their objectives, and we relied on the descriptive approach, where the
study was addressed by using a questionnaire designed from previous reviews in
the subject, where we adopted a random sample, The analysis was based on some
statistical methods, statistical program 24sps and the Excel spreadsheet program.
The most important results were positive relationship between intellectual capital
components and organizational development. Finally, a number of suggestions
were made to recognize the role played by Ras Intellectual money and careful to
maintain it.
Keywords: intellectual capital, human capital, structural capital, client
capital, organizational development
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Ayl ol Baa laal: (03) a8y galall
Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %

Observations Valide 51 100,0
Exclu? 0 ,0

Total 51 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Statistiques de Cronbach d'éléments
,919 29 fiabilité 687 6
Alpha de Nombre
Cronbach  d'éléments
Statistiques de fiabilité 738 17 Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Cronbach d'éléments
,681 5 ,666 5
L)l A (ailad : (04) a8 Galall
Fréquences
Statistiques
sl ol eadadldandl el gsae Jeall-danl
N Valide 51 51 51 51 51
Mangquant 0 0 0 0 0
il
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 83 36 70,6 70,6 70,6
il 15 29,4 29,4 100,0
Total 51 100,0 100,0
Cmadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 3008 s 18 35,3 35,3 35,3
31-394n 27 52,9 52,9 88,2
40-4945s 4 7,8 7,8 96,1
50 ks da 2 3,9 3,9 100,0
Total 51 100,0 100,0




aladl=ga gall

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Jil 546 3 5,9 5,9 5,9
(5 11 21,6 21,6 27,5
il 18 35,3 35,3 62,7
e 10 19,6 19,6 82,4
g 7 13,7 13,7 96,1
Lle <l ja 2 3,9 3,9 100,0
Total 51 100,0 100,0
Jardlacf gl 22
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide < snboe Jil 28 54,9 54,9 54,9
&l 511 0-60< 19 37,3 37,3 92,2
1 e S 4 7,8 7,8 100,0
Total 51 100,0 100,0
Janll-da ks
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide <l Ul 3 5,9 5,9 5,9
L 35 68,6 68,6 74,5
ASai G50 8 15,7 15,7 90,2
SO 5 9,8 9,8 100,0
Total 51 100,0 100,0

ddagll clslaay) : (05) a2, GEalal

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
1o 51 3,76 ,681
20 51 4,00 ,600
3o 51 3,35 1,110
40 51 3,84 ,903
S50 51 3,78 ,783
1) 51 3,7745 ,58578
60 51 3,49 1,065
7o 51 3,39 ,961
8u» 51 2,94 ,968
9u» 51 3,80 ,800
100+ 51 3,10 ,964
A 51 3,2941 ,82569
110 51 3,71 ,901
120 51 3,61 1,002
130 51 3,71 , 782
140+ 51 3,51 ,834
150+ 51 3,80 ,917
160+ 51 4,04 774
3aa) 51 3,8725 ,63121
15l 51 3,8235 ,49319
17¢ 51 3,12 1,052
18¢ 51 3,63 74

19¢ 51 3,57 ,964



20¢ 51 3,78 642
21 51 3,37 871
22 51 3,31 ,948
23¢ 51 3,20 1,059
24 51 2,86 1,077
25¢ 51 3,59 1,023
26¢ 51 3,47 ,809
27¢ 51 3,55 ,808
28¢ 51 3,24 ,862
29¢ 51 3,53 , 758
254l 51 3,3235 , 74043
N valide (liste) 51
A Gaall Jalza : (6)ad) (Galal)
Corrélations
1554l 1) 2aa) 3aa)
154l Corrélation de Pearson 1 ,794™ ,455™ ,826™
Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000
N 51 51 51 51
1axd) Corrélation de Pearson , 794" 1 ,378™ ,313"
Sig. (bilatérale) ,000 ,006 ,025
N 51 51 51 51
22a4) Corrélation de Pearson ,455™ ,378™ 1 ,361"
Sig. (bilatérale) ,001 ,006 ,009
N 51 51 51 51
3axdl Corrélation de Pearson ,826™ ,313" ,361" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,025 ,009
N 51 51 51 51
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
*, La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
Corrélations
< 1 sl 2 ) snall
] Corrélation de Pearson 1 ,886™ ,951™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 51 51 51
154 Corrélation de Pearson ,886" 1 , 700"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 51 51 51
2,4l Corrélation de Pearson ,951" ,700” 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 51 51 51

** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

el 2 s LRI : (7) o Galdd

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon

1)l 2 )5l
N 51 51
Paramétres normauxaP Moyenne 3,6684 3,2053
Ecart type 1,26959 1,19610



Différences les plus Absolue ,097 ,100

extrémes
Positif ,097 ,098
Négatif -,081 -,100
Statistiques de test ,097 ,100
Sig. asymptotique (bilatérale) ,200¢4d ,200¢4

a. La distribution du test est Normale.
b. Calculée a partir des données.
c. Correction de signification de Lilliefors.

d. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

T-TEST _Laa) (8) ?BJ daalall
Test T

Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne  Ecart type standard
1) 52l 51 3,8235 ,49319 ,06906

Test des échantillons appariés

Différences appariées
Intervalle de
confiance de la
Moyenne  différence a 95 %

Moye Ecart erreur Supérieu Sig.
nne type standard Inférieur r t ddl  (bilatéral)
Paire 1 -1,sd 5000 ,5291 ,07410 ,35117 ,64883 6,748 50 ,000

252l 0 5

BLLY) dalaa © (9) ) alal

Corrélations

2 )5l 12xd)
2 ) saall Corrélation de Pearson 1 ,552™
Sig. (bilatérale) ,000
N 51 51
12xd) Corrélation de Pearson ,552™ 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 51 51

** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).



Corrélations

255l 222)
2 )saall Corrélation de Pearson 1 ,406™
Sig. (bilatérale) ,003
N 51 51
2223 Corrélation de Pearson ,406™ 1
Sig. (bilatérale) ,003
N 51 51

** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

Corrélations

255l 3aad)
2534l Corrélation de Pearson 1 ,582"
Sig. (bilatérale) ,000
N 51 51
3ad) Corrélation de Pearson ,582" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 51 51

** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

ANOVA _Ld) :(10) a8 (3alal

ANOVA
15l
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes 3,096 4 174 3,928 ,008
Intragroupes 9,065 46 ,197
Total 12,162 50
ANOVA
15l
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes ,516 2 ,258 1,064 ,353
Intragroupes 11,646 48 ,243

Total 12,162 50
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