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Résumeé

Le but de cette étude c’est savoir "I’effet d'électronique management sur I’efficacité de
changement dans les institutions économiques". Ou la partie théorique est couvert le cadre général
d'électronique management et ses éléments et ses styles et aussi ses exigences (administratifs,
humains, et technologiques...etc.) dans I'institution économique. Et on a fait une étude de terrain
et on a pris la direction d'Algérie Poste de Ghardaia et ses branches postier au niveau wilaya de

Ghardara sauf les mairies d'El Golea et EI Mansoura comme cas d’étude.

Afin de recueillir des informations, on est appuyée sur I'observation et l'interview, et on a
distribué un formulaire de questionnaire pour limiter les composants d'électronique management
et savoir combien contribuer dans I'efficacité de changement dans I'Algérie Poste, les résultats est
montré que la disponibilité des composants d'électronique management a été developpé
I'institution de la Poste, et le niveau de la disponibilité des composants d'électronique management
est contribué a provoqué le changement dans la poste, mais les réseaux de télécommunication dans
I'institution sont besoin a une développement, et aussi I'électronique management a contribué dans
I'amélioration de performance dans I'Algérie Poste, ou elle a fait un saut de qualité pour sortir de

difficultés qui lui souffrent.

Mots-clés: Electronique management, Management du Changement, Résistance de changement,

Algérie Poste.
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Statistiques
L pall i | s pall aind | s ) a2t [ 8 A pall i | U pe e | A8l Wi | s all Jan
Boshie s ieal | (ALl o | 5 skt el n [ s e S e | Leil )l ety Ly gd]| P e
N e S iAkee | aad Alae B L sliSa) 8 s L 5S1 e Glasal
o sulal) ey 5 5eaY! <) al e YL PEYCIRN|
Aokl Jeall Jlae
e sladll s
Valide 50 50 50 50 50 50 50
N Manquant
0 0 0 0 0 0 0
e
Moyenne 1,9200 1,7200 2,2800 1,9400 2,0000 2,2200 2,4800
Médiane 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000
Statistiques
Lpall Gliad [ Losogall adind | Asnspall addid | 8 Losssall i | Ul o | A8l Wi | s 5l Jus
oshie s jeal | Al ) e | soskiemal [ o8 L IS Gada | L) D odiul | S seday, A Qi e
e QS yidles | a3 dlae [ L SIS 8 apaa i iYL Claal
G galaldl Ly I3YEN il hal sl il
Al Jeall Jlas
Cila sleall sy
Valide 50 50 50 50 50 50 50
N Manquant
0 0 0 0 0 0 0
e
Médiane 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000
Ecart-type 1,10361 ,60744 1,22957 1,03825 1,19523 1,14802 1,29741
Statistiques
acall Lo o) lis Uty 3 g [ oot Al et | (3ai A jpe (mpemads Dl daas A6
praail 253 W) Oels A el o | kel @l galy Jalaill Sl 535 geal gy day Radl ya 53¢y
gl 5 el ) il ladll A VI il gl 3l Ay S5
Valide 50 50 50 50 50
N Manquante 0 0 0 0 0
Moyenne 2,4000 2,1000 2,0400 2,8800 2,4600
Médiane 2,0000 2,0000 2,0000 3,0000 3,0000
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Statistiques

acall L all Sl s e 8 ) g0 [ olat) s 3all s A3 e (anadl Alaall deaa 435
aranatl & 330 W) Cral s Dl el [ 5 laall <l sally bl el ey (3la Al ya 5 g
il 5 el ) il slaall g IV salal Ay oS5 il g0
(il sall
Valide 50 50 50 50 50
Manquante 0 0 0 0 0
Moyenne 2,4000 2,1000 2,0400 2,8800 2,4600
Médiane 2,0000 2,0000 2,0000 3,0000 3,0000
Statistiques
acall Lo ol i Uty g0 [y sl dassall s Al je anadd Dlaall daas A6
aranail o 330 W) Cral s Aadls el [ Bl el 5oy Jalall el o diay (3lahi Rad ya 3 e
il 5 zeal al) il glaall A IV sasldl Ay oS5 il g0
(il sall
Valide 50 50 50 50 50
Manquante 0 0 0 0 0
Médiane 2,0000 2,0000 2,0000 3,0000 3,0000
Ecart-type 1,27775 1,09265 ,96806 1,45181 1,03431
Statistiques
b A sall AL |l il e slaie Y| e Ruall 0 [ S e e V1| Giail ds el aud
S el dsenall | & a5 dgia gl b aenl) A8 jLia | A I e daliaal) A el i)
Loshaiall sk Jee ¥l sk | o) inl) Ll Al Al Ay il
gy ) g Iyl Al gkl
Valide 50 50 50 50 50
Manquante 0 0 0 0 0
Moyenne 2,2400 2,4000 2,6000 2,2000 2,1400
Médiane 2,0000 2,0000 3,0000 2,0000 2,0000
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Statistiques
b A sall Gl |yl e dlaie ) [ e Aspall | Sl e alie V| il dussall aus
G al ol aseadl | Ld A A b gren) A8 jlia | AN gial ddlisd) g el i)
Loshaiall sk Juee ¥l sk | (ool yiu¥) Jaglasill L)l Agg) Ay il
Ay il 4y, Y Al gl
Valide 50 50 50 50 50
N Manquante 0 0 0 0 0
Médiane 2,0000 2,0000 3,0000 2,0000 2,0000
Ecart-type 1,06061 1,17803 1,26168 ,98974 1,12504
Statistiques
K Gl Sl g | A el | s A aaiad | il ey | ajsisalel 50 aai
ol Glaa g Azl bt s Wy | Gledll o &t el A all
2ay e 3aaa o) b 5lay) G| il e Jaall Gowsall [ dale 380 ea
bl EESPS Glowad | A SN 5l dae Sl I [ il & 52 D) 4 sixa g
Sl s sl <l sl B aliana EIREEET] BEECTRSPUY B EVSSl <3l pall sl
laagis il el b Juaiyl byl sl
Aol A dandll | Jeadl g,k LSliey )
ST elea
3l
Valide 50 50 50 50 50 50 50 50 50
N  Manqu
0 0 0 0 0 0 0 0 0
ante
Moyenne 1,9800 1,8800 1,8800 2,1200 2,6800 2,1600 1,8200 2,1000 2,5000
Médiane 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,5000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000
Statistiques
K Glaiad [ sy s 8 el | eSS Ll Adia al| g 30l s
(alald Sl s 3all e e BT e &t ol A 5all
May e 3u0a ol yal 3lay) G| el e Oystal Ansall [ Aol 80
Ll RSN ST EETES NN SRS e il 1) dasll 5 D) L ginas
Sl g gasall &l sl B jalinea SN gam| AN AR Gl ~ 5 0 s all Gaadl
laagis il Cymen] b Juasy) bl Jrety]
Lo ) Ay Laaall | Jaaldl iy ks LeSliay il
ST elea
ES
Valide 50 50 50 50 50 50 50 50 50
N Manqu
ante 0 0 0 0 0 0 0 0 0




04 : Gl

Médiane

Ecart-type

2,0000

1,11557

2,0000

,93982

2,0000

,89534

2,0000 2,5000

1,17178| 1,57065

2,0000 2,0000

1,21823 ,94091

2,0000

1,12938

2,0000

1,55511

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,845

7

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,835

5

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,898

5

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,887

9

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,929

26




dim1
I Corrélation d= Pearson i-r
Sig. (bilatérale) .ooa
N 50 50 50 50 50 50 50
Corrélation de Pearson 1 353’ RES 24’ 433" 5227
Sig. (bilaterale) D12 320 022 ooz .0oo
S M 50 50 50 50 50 5
o Caorrélation de Pearson 353 1 5427 .3ea” 527"
Sig. (bilatérale) 012 005 .ooa
il 50 50 &0 50 0
Carrélation de Pearson 4417 381" aea” 1 5257 770"
. (bilatérale) 001 010 000 000 .0oo
HEL N S0 50 & 50 50 50 &
o Comélation de Pearson 052 RE 542" o 1 &107 .Gas”
‘2 Sig. (bilatérale) Bag 330 000 005 000 .0oo
M S0 S0 0 50 S0 g0 g0
Cormélation de Pearson .2a8" ey 339" a10™ 1 770"
: Sig. (bilatérale) 0432 022 005 .0oo
N 50 50 50 50 50
5 Corrglation de Pearson 254 433" 818" 5407 .B21” 1 5417
Sig. (bilaterale) .0o8 0oz 000 000 000 .0oo
N 50 50 50 50 50 50 50 50
Carrélation de Pearson gar 522" &7 .a85" 770" 8417 1
Sig. (bilatérale) .0oo -0oo 000 000 000
N 50 50 0 50 50 50 0
**. La corrélation est significative au niveau 0.0
*. La corrélation est signficative au niveau 0.
Corrélations
Aol A all Sl
aaail a A i 2 g2y el B il dars 15
g dail yu 5 jpal dim2
presil o 32l JLall e il isal e Coprélation de Pearson 1 5437 6307 21
allszd A gig) (hilatérale) .000 _ooo 000 .0oo 142
N 50 50 50 50 50 50
ol ghalin el Bt 3 0 S Corrélation de Pearson 497" 1 478" 471" 3567 279
glall gig. (bilatérale) aoo _0oo 2001 01 080
N 50 50 50 50 50 5
o Jaladll plild il i Corrélation de Pearson 4827 4787 1 497" 409" 159
anyL0IE =0 gig. (hilatérale) oo 000 ‘000 003 270
N 50 50 50 50 50 5
= : Corrélation de Pearson 5437 AT 497" 1 Nale a7
i 8ig. (bilatérale) oo .00 _0oo .0oo 000
N 50 50 50 50 50 50
Corrélation de Pearsen 6307 356" 4097 M7 1 A8T”
Sig. (bilatérale) oo 011 0o3 0oo 001
N 50 50 50 50 50 50
dim2 Corrélation de Pearson 21 279 159 697" 467"
Sig. (hilatérale) 142 .050 270 | .0oo | 001
N 50 50 50 | 50 | 50 50

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La comélation est significative au niveau 0.05 (silatéral).



Corrélations

gl il ey Bl dim3

Corrélation de Pearson E75” 587" 689”7

* Sig (bilatérale) 000 000 000

N 50 50 50 50

Corrélation de Pearson 820" 528" 619 602"

: Sig. (bilatérale) 000 ooo 000 .00o

N 50 50 50 50

Corrélation de Pearson 572" 615" 6747

Sig. (bilatérale) 000 ooo .000

N 50 50 50

Corrélation de Pearson 1 652" 5727

Sig. (bilatérale) 000 000

N 50 50 50

: Corrélation de Pearson 88T 6827 1 6517

il g Sig. (bilatérale) 000 000 .000

N 50 50 50 50

dim3 Corrélation de Pearson i B727 G517 1
Sig. (bilatérale) 000 000 000

N 50 50 50 50

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral)

orrélations

UL sy S 45 A Gorrélation de Pearson

Corréiation de Pearson

(bilatérale)

N
Corréation de Pearson 1 301
bilatérale) oig
N 50 50 50
2 Corréiation de Pearson 443 308"
bilatérale) o1 0e
N 50 0
< Corélafion de Pearson 45e” 350
bilatérale) 01 o1
N 50 50
el g dualy > Corréiation de Pearson 53" Gt
Sig. (bilatérale] 000 00
N 50 50
o3l Byl 3 el 5 kel Corriiation e Pearson 361" 1
e g ibilatérale) oin
N 50 50 50
iy Ts Jalid )l o2 Coméiation de Pearson 562" 00 627" 822"
3 35 Sig (bilatérale) 000 000 000
N &0 50
Corméiation de Pearson T 606"
Sig. (bilatérale] 00 00
N 50 50 0

*. La comélation

**_La comélafion est significative au niveau 001 (bilatéral).

igrificative au niveau 0.05 (bilatéral).



04 : Gl

oudad)
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
B 42 84,0 84,0 84,0
Valide ] 8 16,0 16,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
4530 oo 8 23 46,0 46,0 46,0
440 I 30 o 19 38,0 38,0 84,0
Valide 50 41 o= 5 10,0 10,0 94,0
45 50 o S| 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
S giesall
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Jid (5 56 11 22,0 22,0 22,0
ERIES 34 68,0 68,0 90,0
Valide
Lle el o 5 10,0 10,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
PV
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage
cumulé
Clgie 5 e S 22 44,0 44,0 44,0
Gl 10 N 5 (e 15 30,0 30,0 74,0
Valide IS5 M1 e 2 4,0 4,0 78,0
sl a5 11 22,0 22,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
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BaEl lo Jalatl) pa gl

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
e 22 44,0 44,0 44,0
o sie 24 48,0 48,0 92,0
Valide
B3 g3aa 4 8,0 8,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés o
Modéle standardisés t Sig.
B Ecart standard Béta
1 (Constante) 10.441 2.036 5.128 .000
dim4 .215 .099 .300 2.181 .034
a. Variable dépendante : diml
ANOVA?
Somme des .
Modéle i ddl Carré moyen F Sig.
carrés
1 Régression 137.791 1 137.791 4.756 .034°
Résidus 1390.529 48 28.969
Total 1528.320 49

a. Variable dépendante : diml

b. Prédicteurs : (Constante), dim4

Récapitulatif des modéles

. o Erreur standard de
Modéle R R-deux R-deux ajusté o
I'estimation
1 .300? .090 .071 5.38232

a. Prédicteurs : (Constante), dim4
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Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon

diml dim2 dim3 dim4
N 50 50 50 50
Paramétres normauxaP Moyenne 19.12
14.5600( 19.1200 19.1200 00
Ecart type 7.784
5.58482 | 7.78444 7.78444
44
Différences les plus extrémes Absolue 110 .105 .105( .105
Positif 110 .105 .105 .105
Négatif -.088 -.097 -097| -.097
Statistiques de test 110 .105 .105( .105
| Sig. asymptotique (bilatérale) .180°¢ .200¢4 .200%¢ | .200¢°¢
a. La distribution du test est Normale.
b. Calculée a partir des données.
c. Correction de signification de Lilliefors.
d. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 .3002 .090 .071 5.38232
a. Prédicteurs : (Constante), inev4
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 137.791 1 137.791 4.756 .034p
Résidus 1390.529 48 28.969
Total 1528.320 49

a. Variable dépendante : inevl

b. Prédicteurs : (Constante), inev4

Récapitulatif des modeéles

Modeéle R

R-deux R-deux ajusté

Erreur standard

de l'estimation

1 .4862 .237 .221

4.03438

a. Prédicteurs : (Constante), inev4
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ANOVA?
Somme des
Modéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 242.021 1 242.021 14.870 .000P
Résidus 781.259 48 16.276
Total 1023.280 49
a. Variable dépendante : inev2
b. Prédicteurs : (Constante), inev4
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 7552 .570 .561 3.14722
a. Prédicteurs : (Constante), inev4
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 630.741 1 630.741 63.679 .000P
Résidus 475.439 48 9.905
Total 1106.180 49

a. Variable dépendante : inev3

b. Prédicteurs : (Constante), inev4




