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 كلن٘ شكش  

 الحنذ الله الزٖ أىعه علٔيا بيعن٘ العله  

 .ّجعليا مً الزًٓ ٓظيرٌّ علٙ دسبُ 

 .إر ّفكيا في إنجاص ٍزا العنل

 جضٓل الشكش ّالاحتراو ّالتكذٓش للأطتار الفاضل،

 الزٖ لم  ٓتأخش "الذكتْس  قذّسٖ ْٓطف" المششفالأطتار 

 . ّما بخل علٔيا بجَذِ ّعطائُ.عيا في عٌْ أّ مشْسٗ 

 كنا أشكش جمٔع الأطاتزٗ الأفاضل

 الزًٓ تابعت معَه المشْاس الجامعٕ ميز أّل طي٘

 .بكلٔ٘ العلْو الاىظاىٔ٘ ّالاجتناعٔ٘

 

 

 



 

 الإهــــداء
  بسم الله الرحمن الرحيم

 

 وَقَاهَ رَبِّ أَوِزِعِنِي أَنِ أَشِكُرَ نِعِمَتَكَ الَّتِي أَنِعَمِتَ عَمَيَّ وَعَمَى وَالِدَيَّ وَأَنِ أَعِمَنَ صَالِحّا ﴿

 ﴾تَرِضَاهُ وَأَدِخِمِنِي بِرَحِمَتِكَ فِي عِبَادِكَ الصَّالِحِيَن

﴾ رب ارحمهما كما ربياني صغيرا﴿. ...أمٕ ّأبٕ الطاٍشتين   سّحإلى

 ــــــــــــــــــْاتٕ كل باسماإلى أخ

 ابياء اخْاتٕ جمٔعـــــــــــــــــــاإلى 

 "طعاد "ّ"  سقٔ٘" العضٓضات ّأخص بالزكش صذٓكتي تٕاإلى صــــــــــــــــــــذٓل

ّٕ مً قشٓب أّ بعٔذ في طبٔل إنجاح ٍزا الجَذ  إلى كل مً لذُٓ ٓذ طابغ٘ عل

. العلنٕ

. طائل٘ الله تعالى التْفٔل ّالظذاد. إلى كل ٍؤلاء أٍذٖ إلَٔه ثمشٗ جَذٖ

 

 

 

 



 ملخـص الدراسـة

 يهدف هذا البحث إلى دراسة العلاقة القائمة بين السموك العدواني و التوافق النفسي
 عمى المنهج  الاعتمادالإجتماعي لدى طمبة الجامعة، و تحقيقًا لأغراض البحث تم

اختيارها  طالبا و طالبة جامعيين تم 100، وتكونت عينة البحث من  الارتباطيالوصفي
باص " عشوائية طبقية، و طُبق عميها مقياس السموك العدواني من إعداد الباحثين  بطريقة
، و كذلك " صالح أبو عباة"و " الله معتز سيد عبد"و المقنّن من قبل الباحثين "و بيري

" صلاح الدين أحمد الجماعي"النفسي و الإجتماعي من إعداد الباحث  مقياس التوافق
تفريغها  و بعد جمع البيانات تم، المّذان تّم تعديمهما بمايتلاءم مع البيئة الجزائرية

 تطبيق اختبار و من خلاله تم spssالـ  ومعالجتها إحصائيّا باستخدام البرنامج الإحصائي
 T العلاقة، وكذلك حساب النسب المئوية  لدلالة الفروق ومعامل ارتباط بيرسون لدراسة

 .لتحديد مستويات متغيري البحث

 لدى طمبة الجامعة سموك عدواني متوسط، كما و لقد توصمت نتائج البحث إلى أن
 هناك فروق دالة إحصائيا في السموك العدواني بين الجنسين و لصالح الذكور  وجدت أن

 طمبة الجامعة يتميزون بتوافق نفسي اجتماعي متوسط، كما كما أشارت النتائج إلى أن
وجدت أنّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق النفسي الإجتماعي بين 

هناك علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين السموك  وتوصمت أيضا إلى أن الجنسين،
والتوافق النفسي الإجتماعي لدى طمبة الجامعة  العدواني

 

 

 

 



Résume  

Cette recherche vise à étudier la relation existante entre le comportement 

agressif et l’ajustement psycho-social chez les étudiants universitaires, et dans le souci de 

réaliser les objectifs de cette recherche, nous nous sommes basés sur la méthode 

descriptive analytique. L’échantillon de cette recherche se compose de (340) étudiant (es) 

universitaires sélectionnés d’une manière aléatoire stratifié, sur lesquels nous avons 

appliqué le test de comportement agressif élaboré par les chercheurs "Buss et Perry" et 

adapté par les chercheurs "MouatazSaidAbdellah" et "Salih Abou Abat", ainsi que le test 

de l’ajustement psycho- social élaboré par le chercheur "Salah Eddine Ahmed Aldjamaï" 

qui ont été adaptés dans l’environnement Algérien. 

Une fois collectées les données et les intégrées et analysées statistiquement 

on utilisant le programme statistique (spss), nous avons appliqué le test T pour signifier les 

différences et le coefficient de corrélation de Pearson. Enfin nous avons compté les 

pourcentages pour déterminer les niveaux des deux variables de la recherche. 

Les résultats de cette recherche ont révélé qu’il existe au sein des  étudiants 

universitaires un comportement agressif moyen, et une différence  significative 

statistiquement dans le comportement agressif pour les garçons. 

 En outre elles ont démontré que les étudiants universitaires présentent un 

ajustement psycho-social moyen, et qu’il n’existe pas une différence 

significative statistiquement dans l’ajustement psycho-social entre les deux 

sexes. Elles ont enfin révélé qu’il existe une corrélation négative significative 

statistiquement entre le comportement agressif et l’ajustement psycho-social chez les 

étudiants universitaires 
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مـــقــدمــة 



 مقدمة

 

 
 ‌أ

 

 : مقدمــــة 

    أصبح السلوك العدواني حقيقة واقعية في دول العالم، و يشمل كافة فئات المجتمع، و نظرا 
لانتشاره الواسع كان من الضروري دراستو من مختلف جوانبو، و ذلك لاعتباره سلوك غير مقبول 

 .اجتماعيا و يترك أثار سلبية سواءا لدرتكبو أو للشخص الدوجو ضده

    لقد أصبح السلوك العدواني من الدشكلات السلوكية السائدة في جميع مؤسسات المجتمع 
 .بشكل عام و في الجامعات بشكل خاص

السلوك العدواني ىو السلوك الذي غرضو إلحاق الأذى بالآخرين، أو ىو كل سلوك ينتج عنو 
 .ايذاء شخص لشخص آخر، أو إتلاف للممتلكات مع توفر النية لفعل ذلك

   وقد تعددت الأبحاث و الدراسات حول السلوك العدواني للأفراد في مراحلهم النمائية الدختلفة، 
لذلك كان لزاما دراستو، و معرفة أسبابو، و مدى تأثيره على سلوكيات الأفراد، خاصة طلبة 

 .الجامعات

و الجامعة ىي من الدؤسسات التعليمية الذامة في تنمية القوى البشرية الدنتجة، و ذلك من خلال 
تزويد الأفراد بالقيم و الدعارف و القناعات التي تمكنهم من الإبداع و الإبتكار و التجديد و من 

 .الدساهمة و الإثراء لصنع الدستقبل

   يعد ظهور السلوك العدواني لدى الطالب الجامعي دليل على عدم قدرتو على التأقلم و 
أي لم يستطيع بناء سلوكيات و تصرفات . التكيف، و بالتالي التوافق أي أنو يعاني سوءا في التوافق

 .تبعا لخطة يضعها، أو أنو لم يتعلم أنماطا سلوكية إيجابية تتوافق و تنسجم مع الدوقف الراىن

   التوافق مفهوم جوىري في علم النفس بصفة عامة، و في الصحة النفسية بصفة خاصة، حيث 
حظي باىتمام الكثير من الدختصين و السيكولوجيين بإعطاء التوافق النفسي الإجتماعي موقفا 



 مقدمة

 

 
 ‌ب

أساسيا في دراساتهم العلمية، و ىو عملية مستمرة يحاول الفرد من خلالذا تحقيق التوافق بينو، و 
بحيث لا يتحقق ذلك إلا بتكيف الفرد . بين نفسو، و بين بيئتو بكل مكوناتها و عناصرىا الدختلفة

لسلوكو وفقا للمؤثرات الدختلفة التي يتعرض لذا لكي يصل في الأخير إلى حالة من الإتزان و 
 .الإستقرار النفسي و الإجتماعي

  نظرا للتغيير الدائم لوثيرة الحياة ما جعل الفرد أكثر عرضة لعدة عوائق و مشكلات جديدة 
تتطلب منو التغلب عليها و حلها بأساليب مختلفة، فقد نجد بعض الأشخاص يعجزون عن حل 

مشكلاتهم و لا يستطعون التغلب على العوائق التي تعترضهم، فيتجنبون ىذه العوائق فيؤدي ذلك 
إلى ابتعادىم عن أىدافهم الأصلية ما يجعلهم عرضة للإحباط، و بالدقابل ىناك أشخاص أكثر 

 .تكيفاً و قدرة على الصمود في الدواقف الدختلفة و بالتالي أكثر توافقا

بما أن التوافق النفسي الإجتماعي مطلب ضروري و أساسي للطالب الجامعي، ىذا ما ينعكس 
ايجابا على علاقتو بنفسو و تفاعلو مع الطلبة الآخرين، و عل تحصيلو الدراسي الجيد و الدستمر، 

بالإضافة إلى الشعور بالطمأنينة و الإنتماء و التكيف الفعال، و النجاح في إقامة العلاقات 
 .ىذا ما يؤدي لقيامو بأعمالو على أحسن وجو و صورة. الإجتماعية

 إن فشل الطالب الجامعي في تحقيق توافقو النفسي والإجتماعي يعني العجز عن التكيف وبالتالي 
 .قد يكون من مؤشراتو السلوك العدواني 

   وعليو فغن دراستي الحالية تناولت السلوك العدواني وعلاقتو بالتوافق النفسي الإجتماعي لدى 
 .طلبة جامعة غرداية 

 

 

 



 مقدمة

 

 
 ‌ج

 . إحتوت الدذكرة على مقدمة و جانبين الأول منهما نظري و الثاني تطبيقي 

 : يضم ثلاثة فصولالجانب النظري

 .(تقديم الدراسة )يضم الفصل التمهيدي:الفصل الأول

تناول مشكلة الدراسة، تساؤلات الدراسة، فرضياتها ،أهمية و أىداف الدراسة، الدراسات السابقة 
 .بالإضافة للتعاريف الإجرائية لدتغيرات الدراسة

السلوك العدواني، تضمن مفهوم السلوك العدواني،النظريات الدفسرة للسلوك :الفصل الثاني
 .العدواني ، أسباب السلوك العدواني، أشكال السلوك العدواني، أىداف وأثار السلوك العدواني

 التوافق النفسي الإجتماعي، تضمن مفهوم التوافق النفسي الإجماعي، النظريات :الفصل الثالث
الدفسرة للتوافق النفسي الإجتماعي، أبعاد التوافق النفسي الإجتماعي، مؤشرات التوافق النفسي 

 .الإجتماعي، عوائق التوافق النفسي الإجتماعي

 :    و بالنسبة إلى الجانب الديداني للدارسة فقد تضمن فصلين

 :الدخصص للإجراءات الدنهجية الدتبعة في الدراسة الديدانية و اشتمل على: الفصل الرابع

منهج الدراسة، حدود الدراسة، عينة الدراسة، أدوات الدراسة، الأساليب الإحصائية  -
 .الدستخدمة في الدراسة 

 احتوى عرضاً و تفسيراً لنتائج الدراسة حسب الفرضيات الدطروحة فيها، و التي :الفصل الخامس
 .اختتمت باستنتاج عام و قائمة الدراجع، فالدلاحق
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 تمهيد

 تحديد و لعيتهالأ بالإضافة ، و أىدافها فرضيتها و الدراسة إشكالية   سنتطرق في ىذا الفصل إلذ 

 .السابقة الدراسات تم من ،و الدراسة مصطلحات

 : تحديد إشكالية الدراسة.1

 العدوان ظاىرة واسعة الإنتشار في لرتمعاتنا الحديثة خاصة لدا تتسم بو من  ضغوطات و تعقيدات ةتعد ظاىر

و عقبات لستلفة ، و كذلك من سرعة زائدة في وتتَة التغتَات الإجتماعية، لذا أصبح اليوم حديث الساعة 

نظراً لإرتفاع نسبتو لدى لستلف الفئات العمرية في المجتمع فهو سلوك يصدر عن الفرد الراشد الذكر والأنثى 

 .بغض النظر عن إختلبف  الأسباب و الوسائل و الغايات و النتائج

 (140 _139، ص 2007بشتَ معمرية،  )

بالآخرين و يؤثر سلبا في حالتو النفسية  السلوك العدواني سلوك يصدره الفرد بغرض إلحاق الأذى بنفسو أو

ا لدرتكبو أو الضحية بنوع من القلق و الضيق و يعمل على ىدم تكامل الفرد  نو يتسبب سواءأإلذ  بالإضافة

. واستقراره و توازنو، و ربما يتحول إلذ عقد لا شعورية دفينة في أعماقو تسبب لو سلوكا منحرفا

( 236، ص 2005ىري،  اصلبح الد)

الكبت الدتكرر   قد يرجع ىذا السلوك إلذ عوامل جسمية أو عوامل نفسية خاصة الصراعات و   

للئنفعالات، كما أنو قد يرجع لدرحلة الطفولة، من جراء الدعاملة  الوالدية السيئة، والعقاب القاسي، و إنعدام 

الشعور بالأمن النفسي، و كذلك من الإفراط في تدليل الطفل وعدم تعليمو ما عليو وما لو، وكذلك من لا 

أنها أكثر  إلا لذا كان العدوان ظاىرة سلوكية منتشرة بتُ لستلف الأعمار،. مبالاة الوالدين و نبذ الطفل 
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انتشارا بتُ فئات الشباب، لأن ىذه الدرحلة العمرية حساسة و خصائصها النمائية توجد في سياق نفسي 

.           اجتماعي يسهّل صورة الإستجابة العدوانية وفقا لتوفر الإستجابة السريعة لدنبهات الدثتَ العدواني

(. 206، ص 2009جمال ابو دلو، )   

لقد أصبح السلوك العدواني من أخطر ما يهدد أمن و إستقرار كيان المجتمعات، و خاصة لشا يقع منو في   

 (    164، ص 1999الدوسوعة العريبة العالدية ،)     .الجامعات، التي ىي أعلى مؤسسة معروفة في التعليم العالر

ا لأن  طلبة الجامعات لؼوضون تحديات تفرضها مرحلة الدراسة الجامعية، و كذلك ما لؽيز ىذه الدرحلة من     ذ      ه

 الإستقلبل بعيدا   وتعقيدات أو مشكلبت و الرغبة في إثبات الوجود أو الذات و السعي لتحقيق الحرية الشخصية 

بينها و   بالإضافة إلذ أعباء الدراسة و نوعيتها و متطلباتها، و مدى الدوائمة  . الآخرينعن الإعتماد على الأسرة أو 

 (48 ،ص 2007صلبح الدين الجماعي،   ). بتُ الديول و القدرات و ما يواجهونو في الواقع 

 حياة نفسية سوية يعيشوالذا لصدىم  يسعون دائما إلذ إلغاد مستوى من الرضا والتوافق النفسي من أجل أن 

. سليمة 

حدىم أ       تعقد الحياة جعل الفرد يضطر للتعامل مع أكثر من موقف و لعب أكثر من دور، قد يكون 

 الدختلفتُ عنو، في صفات لستلفة الآخرين يلبئم بتُ سلوكو و سلوك أنمتناقضا مع الآخر، يوجب على الفرد 

  .سوء التوافق لديهم لو متعددة  إذا لد يتحقق لذم ذلك قد يؤدي 

جتماعي بطبعو، إ الإجتماعي أساس الصحة النفسية، و كما نعلم أن الفرد كائن  النفسييعتبر التوافق        

عليو أن يشبع حاجاتو و لػل مشكلبتو بالأسلوب الذي لؼفف توتره في ضوء معايتَ المجتمع، لذا تأتي ألعية 

بدوره يؤدي  إشباع الحاجات في الدقام الأول لدى علماء الصحة النفسية لأنها تؤثر على التوافق النفسي الذي
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ما من إلضراف في سلوك الشباب، ولا مشكلة من "إلذ التوافق الإجتماعي،  و يرى علماء النفس أنو 

 ".مشاكلهم إلا و تكمن وراء حاجة نفسية لد تحقق أو دافع لد يشبع

إجتماعيا، منتجا إلغابيا في  ونفسيا فإذا لصح الفرد في إشباع حاجاتو و تحقيق رغباتو أصبح سويا          

 . لرتمعو، وأما أن يفشل في ذلك لأسباب و عقبات ترجع إلذ الفرد نفسو أو إلذ البيئة أو الظروف المحيطة بو 

عليو، و بينما يستجيب الفرد للمواقف الدختلفة فإنو يسلك من خلبل  أو بعض الدواقف الضاغطة التى تسيطر

ما لديو من خبرات سواءا كانت فردية أو جماعية، ومن الناس من يسلك سلوكا إلغابيا لحل مشكلبتو، و إذا ما 

فشل لػاول التجربة ببدائل أخرى، و لزاولة الكائن لتجربة  بدائل أخرى ليس بالعملية السهلة، بل على 

 . الكائن أن يكتشف بإستمرار طرق جديدة لإشباع رغباتو حتى يستطيع البقاء

الإعتداء و  و ومن الناس من لػل مشكلبتو بطرق ملتوية و شاذة ، كالإنسحاب من الدواقف و الإندفاع

 .الغضب و كل ىذا يبرز فشلو في التأقلم و التوافق 

نستطيع القول أن التوافق النفسي الإجتماعي ىو قدرة الفرد على التوافق مع نفسو، و مع المجتمع الذي يعيش 

 .قتصادية  و السياسية و الدينية لإفيو في لستلف نواحيو الأسرية والدهنية وا

الأخرى و تتعاون كل الحياة الجسدية  إننا نظل حتى الدوت في عمليات توافق مستمرة الواحدة تلو" :لصلأيقول 

و العقلية بحيث يشعلبن نشاط الكائن بأكملو، و يعتبر كل ما يقوم بو من سلوك، ىو لزاولات ناجحة أو 

و عليو الفرد يقضي كل حياتو ".فاشلة لخفض التوتر و تحقيق التوافق الدناسب من وجهة نظر الفرد و المجتمع 

 (83ص، 1997سامي علي، ).في لزاولة للتوافق مع تغتَاتها، و تطوراتها وأحداثها
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من سلوكو في الفرد إن الحياة سلسة من عمليات التوافق النفسي الإجتماعي، التي يعدل فيها : "يقول شافر

و لكي لضكم . سبيل الإستجابة للموقف الدركّب، الذي تنتج عنو حاجاتو و قدرتو على إشباع ىذه الحاجات

 .على أن الفرد يسلك سلوكا سوياّ فلببدّ أن يكون قادرا على إستجابات مرنة متنوعة تلبئم الدواقف الدختلفة

 (84 ،ص1997سامي علي، )

     يعتبر التوافق النفسي الإجتماعي مهم جدا لكل الأفراد بكل الأعمار، و خاصة لدى الطالب الجامعي، 

فعدم توافق طلبة الجامعة نفسيا و مع الآخرين من العوائق التي يستوجب عليهم الإسراع في التأقلم و لزاولة 

و إلظا يتحدد بعوامل و متغتَات لستلفة و متعددة، فنجد أن السهل التوافق معها ،إلا أن ىذا ليس بالأمر 

ىناك إختلبفات واسعة في العوامل الدسببة لعدم التوافق منها أساليب التنشئة الإجتماعية الخاطئة، بدءًا 

بالأسرة، ثم الددرسة و كل الدؤسسات الإجتماعية الأخرى بما فيها الشارع، بالإضافة لإفتقار البعض منهم 

 .للمهارات الإجتماعية اللّبزمة لعملية التفاعل مع الآخرين و كذلك لأساليب الحوار الخاطئة و الغتَ فعالة

    إن تحليل الوضع الحالر للتعليم الجامعي للطلبب و الطالبات يظُهر تواجد عوائق تعتًض طريق مستَتهم، و 

كما شهدت الجامعات زيادة ملحوظة في . التي قد تؤثر على إمكانياتهم و أدائهم للؤدوار و على تحصيلهم

عدد الطلبة الجامعتُ ، خاصة أن ىذه الفئة العمرية يغلب عليها الإندفاع  و المجازفة دون توقع للعواقب لديهم 

ملبء، أو حتى مدرسيهم كل ىذه لزّ و الذي مس و بصورة جلية الجانب النفسي و العلبئقي سواء الطلبة ا

العوامل قد ثؤثر على التوافق النفسي الإجتماعي لديهم، و لكي ينجح الطالب في إحداث توافقو النفسي و 

رضاء حاجاتو، والتصرف تصرفا يوائم إالإجتماعي لغب أن لػقق نوع من الإنسجام بينو وبتُ نفسو وكذا عليو 

 الإنسجام بينو وبتُ نفسو  و بيئتو قيل أنو سيئ التوافق  عجز عن اقامةمطالب البيئة الإجتماعية وإذا 

 (56،ص 2001الخالق، أحمد عبد)                                                                    
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          فالتوافق النفسي الإجتماعي مبتٍ على القدرة على مواجهة الأزمات التي تطرأ على حياة الفرد، و 

خصوصا الشباب الجامعي في عصرنا و الذي من سماتو تفجر الصراع و القلق و التوتر، و التي تستوجب على 

الفرد سلك طرق أخرى لمحاولة التوافق، أو الإبتعاد عن ىذه الضغوطات و منها السلوك العدواني ، الذي يعبر 

خر، و إذا لد يستطع الفرد التخلّص من صراعو الداخلي لآعن عدم التوافق مع الذات و مع امباشرة و بصورة 

: فإنو لن يستطيع مواجهة صراعو الخارجي و من خلبل ىذه الإشكالية لؽكن طرح التساؤلات التالية

التوافق النفسي الإجتماعي لدى درجات سوء ىل توجد علبقة إرتباطية بتُ درجات السلوك العدواني و-  

طلبة جامعة غرداية ؟ 

 ؟تبعا لدتغتَ الجنس  في درجات السلوك العدواني  ىل توجد فروق-  

 ؟تبعا لدتغتَ الجنس ىل توجد فروق في درجات التوافق النفسي الإجتماعي - 

 : فرضيات الدراسة .2

التوافق  النفسي الإجتماعي لدى طلبة سوء توجد علبقة إرتباطية بتُ درجات السلوك  العدواني و درجات - 

 .جامعة غرداية

 .تبعا لدتغتَ الجنس توجد فروق في درجات السلوك العدواني لا-

 .تبعا لدتغتَ الجنستوجد فروق في درجات التوافق النفسي الإجتماعي - 

  :                                    أىداف الدراسة.3

 النفسي الإجتماعي لدى طلبة  سوءالتعرف على العلبقة بتُ درجات السلوك العدواني و درجات التوافق- 

جامعة غرداية 

 . تبعا لدتغتَ الجنس الفروق في درجات السلوك العدواني علىالتعرف- 
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 .تبعا لدتغتَ الجنس التوافق النفسي الإجتماعي  سوءالفروق في درجاتعلى التعرف - 

 :أىمية الدراسة4.

. الإنتشار الواسع لظاىرة السلوك العدواني بتُ طلبة الجامعة و المجتمع ككل - 

التوافق النفسي الإجتماعي و ما لديو من تأثتَ على شخصية الفرد و سلوكو يعد من الدفاىيم التي -  

 .لابدّ من التعمق في دراستها لأنو في حقيقة الأمر مرتبط بالصحة النفسية للفرد

. فشل الطالب الجامعي في تحقيق توافقو الذاتي ومع الأقران ومع البيئة الجامعية- 

 .: تحديد مصطلحات الدراسة .5

 سواءًا كان ذلك جسميا أو لفظيا أو معنويا مع توفر النية بالآخرينىو إلحاق الأذى : السلوك العدواني _

.  لفعل ذلك

 حاجاتو و دوافعو الداخلية و الخارجية و ذلك في إشباعقدرة الفرد على : التوافق النفسي الإجتماعي_

 الذين يتعامل معهم، و إتاحة الفرصة في الآخرينالأسرة و خارجها، لشا يساعد على الإنسجام و التأقلم مع 

 .تكوين علبقات إجتماعية يسودىا الإحتًام و التفاىم، بحيث يكون متقبلب للآخرين ولذاتو

 . 214/2015 الدزاول لدراستو الجامعية بجامعة غارداية للموسم الجامعي  ىو الطالب:الطالب الجامعي _ 

 

 

 

 

 



 الفصل الأول                                                               تقديم الدراسة
 

 
12 

 : الدراسات السابقة 6.

: ىتمت بالسلوك العدواني وعلاقتو ببعض المتغيراتإسات التي االدر1.6.

 :الدراسات العريبة . 1.1.6

 (:                            1991)دراسة الباحث موسى-  

مراىق حيث تبتُ أن  (96)         يدور موضوع الدراسة حول العدوان لدى الدراىقتُ ،على عينة من 

الذكور أكثر عدوانية في بعض مظاىر العدوان ،بينما الإناث أكثر عدوانية في مظاىر أخرى ،وأجريت الدراسة 

طالبا و طالبة ،وتبتُ أن الذكور مرتفعي  (40)الثانية حول العدوان لدى الشباب على عينة مكونة من 

 .العدوان أكثر من الإناث 

 وبعض الشخصيةىتمت ىذه الدراسة بالبحث حول إ ( :1993)دراسة الباحث عويد المشعان 

اتها لدى طلبب جامعة الكويت أثناء العدوان العراقي حيث درست الفروق بتُ الصامدين والنازحتُ إضطراب

 النتائج ما  أظهرت طالب وطالبة لشثلة لجميع كليات الجامعة ، و400وبتُ الجنستُ، وتكونت العينة من 

      :يأتي

العصابية والإكتئاب   والإنبساط من ل والنازحتُ في كالصامدين بتُ إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة - 

. والعدوانية

ستعداداً للبضطرابات إنبساطاً وأكثر إالاناث فالذكور أكثر   بتُ الذكور وإحصائيةتوجد فروق ذات دلالة - 

 أكثر استعدادا للئضطرابات العصابية والإكتئابية ولكن لد تظهر فروقا بتُ الجنستُ في الإناثالذىانية، بينما 

. العدوانية
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 (:1996)دراسة الباحث حسين علي فايد- 

ىدفت ىذه الدراسة إلذ معرفة أبعاد السلوك العدواني لدى شباب الجامعة ، و معرفة الفروق الجنسية في        

طالبا وطالبة من جامعة حلوان و قد بينت  (257)و قد تكونت عينة الدراسة من . أبعاد السلوك العدواني 

نتائج الدراسة أن الذكور يتسمون بالعدوان البدني و اللفظي ،و العدوان عامة بمقارنتهم بالإناث بينما إتسمت 

 .الإناث، بالغضب بمقارنتهم بالذكور ،في حتُ لد توجد فروق جوىرية بتُ الجنستُ في العدوانية 

 (:2000)دراسة الباحثان بشير معمرية و ابراىيم ماحي - 

يدور موضوع ىذه الدراسة حول أبعاد السلوك العدواني و علبقتها بأزمة الذوية لدى الشباب الجامعي، حيث 

إناث  (105)و  (115)طالب وطالبة من كليات جامعة باتنة الجزائر منهم  (220)تكونت المجموعة من 

: سنة و قد سعت الدراسة إلذ ما يلي  (22_17)تراوحت أعمارىم بتُ 

 . نتشارا بتُ شباب الجامعة إالتعرف إلذ أبعاد السلوك العدواني الأكثر - 

 التعرف على الفروق بتُ الجنستُ في أبعاد السلوك العدواني- 

التعرف على العلبقة بتُ السلوك العدواني و تحقيق ىوية الأنا لدى شباب الجامعة من الجنستُ، و إستخدم - 

 .الباحثان إستبيان السلوك العدواني و إستبيان مراحل النمو النفسي الإجتماعي من إعداد كلبلعا 

 :وتوصلت الدراسة إلذ النتائج التالية 

وجود إختلبف بسيط في ترتيب أبعاد السلوك العدواني الأربعة لدى العينات الثلبث، فجاءت على نفس _ 

الغضب ،العدوان اللّفظي ، العداوة ، العدوان البدني ،أما لدى :التًتيب لدى الطلبب و العينة الكلية 

   .الغضب، العداوة  ،العدوان اللّفظي ،العدوان البدني: الطالبات فكان التًتيب كما يلي 
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في العدوان  (0.01)وجود فروق دالة إحصائيا بتُ الجنستُ الطلبب و الطالبات عند مستوى الدلالة -  

 .البدني، و العدوان اللّفظي لصالح الذكور، و غتَ دالة في بعدي الغضب و العداوة

وجود علبقة إرتباطية سلبية دالة إحصائيا بتُ الذوية و الغضب لدى عينة الطلبب عند مستوى الدلالة - 

 الذوية و الأبعاد الأخرى للسلوك العدواني و الدرجة الكلية في ، مع عدم وجود إرتباط دال إحصائيا  (0.01)

وجود علبقة إرتباط سلبية دالة إحصائيا لكل من الذوية و الغضب و العداوة و الدرجة الكلية لدى -  

و ىي غتَ دالة إحصائيا بتُ .، وكذلك بتُ الذوية و العدوان اللّفظي  (0.01 ) الدلالةالطالبات عند مستوى

 . الذوية و العدوان البدني 

وجود علبقة إرتباطية سلبية دالة إحصائيا بتُ الذوية و كل من العدوان البدني و اللّفظي لدى العينة الكلية عند 

(. 0.01)مستوى الدلالة 

 (:2000)دراسة الباحث عبد الرحمان عيسوي _ 

ىتمت ىذه الدراسة بالتعرف على مدى إنتشار النزعات العدوانية ، و مدى إرتباطها بمتغتَات السن و إ

الدستوى التعليمي و الجنس ،و عما إذا كانت الدراسة الجامعية ترتبط بزيادة أو بتقليل ىذه النزعات العدوانية 

طالب و طالبة السياحة و  الفنادق  (260)في نفوس الشباب الجامعي،  و قد تكونت عينة الدراسة من 

.   عاما25 عاما إلذ 18، حيث تراوح عمر أفراد العينة من الأربعةمن فرقها الدراسية " الإسكندرية"

لعنيف من ا         وتوصلت النتائج إلذ أن الذكور أكثر عدوانا من الإناث أو أكثر قبولا للفكر العدواني 

من لرموع الدشاركتُ في الدراسة تكره العدوان وتحاربو وتمثل نسبة الذكور % 84.6كما أن نسبة . الإناث

منهم يقررّون أنها تجيز العنف % 69.2:ن نسبة كبتَة تقدر بـأأعلى في كراىية العدوان ولزاربتو ،في حتُ لصد 
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 الذكور يتصفون بالعدوان اللَفظي والعدوان الفكري أنكما تشتَ النتائج إلذ . إذا كان في الدفاع عن الحقوق 

. أكثر من الإناث، كما أن صغار السن يبدون أكثر قبولا للؤفكار العدوانية عن كبار السن للعينة ككل

(:  2003)دراسة الباحثان عبد اللطيف خليفة وأحمد الهولي -

ىدفت الدراسة إلذ الكشف عن أىم مظاىر السلوك العدواني ومعدلات إنتشاره و علبقتو ببعض الدتغتَات 

طالبا وطالبة ،وقد توصلت الدراسة إلذ (900)وشملت عينة الدراسة على . لدى عينة طلبب جامعة الكويت 

: عدة نتائج من ألعها 

زيادة ملحوظة في معدلات إنتشار السلوك العدواني بتُ طلبب الجامعة من الجنستُ، وكانت أىم مظاىر 

الغضب، والرد بالدثل على من يتعدى عليّ لفظيا أو بدنيا ، والغش في :السلوك العدواني على التًتيب

الإمتحانات ،والسخرية الإستهزاء من الجنس الآخر ، والتحرش الجنسي بالآخرين ،وبينت نتائج الدراسة 

كذلك وجود فروق في  مظاىر السلوك العدواني لصالح الذكور، كما أظهرت الدراسة علبقة سالبة بتُ كل من 

 بينت في الأختَ عدم وجود علبقة جوىرية بتُ وكذالكنتظام ،الإلتزام الديتٍ ،إالسلوك العدواني والصلبة ب

 . العمر، الإختصاص الدراسي ،الدعدل الجامعي ،مستوى تعليم الوالدين:السلوك العدواني وبعض الدتغتَات مثل 

 : الدراسات الأجنبية. 2.1.6

: Prasad)1980( اساددراسة الباحث بار-

تمحور موضوع الدراسة حول الفروق الجنسية في التعبتَ عن العدوان ،ولتحقيق ذلك تكونت عينة الدراسة من 

 سنة، وتم 25إلذ 20طالبا وطالبة من طلبب الدراسات العليا بالذند حيث تراوحت أعمارىم مابتُ  (50)

:  نتهت النتائج إلذ أن إو" الذنب – العدائية "تطبيق مقياس 
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الذكور لػصلون على درجات مرتفعة في لرالات العدوان الغتَ مباشر والشك  والعدوان اللَفظي، مقارنة مع -

بينما بالنسبة للمجالات الأخرى في التعبتَ عن العدوان الدكونة من . درجات الإناث على تلك المجالات 

.  خمسة لرالات ، فإن الفروق الجنسية ربما ترجع إلذ عامل الصدفة

.   لؽكن للثقافة أن تكون المحدد الرئيسي في زيادة التنفيس الإنفعالر لأشكال معينة من العدوان- 

: James)1984(دراسة الباحث جيمس -

ىدفت الدراسة إلذ تحليل الدعتقدات اللَبعقلبنية لدى الأفراد العدوانيتُ والعدوانيتُ التوكديتُ والسلبيتُ لدى 

طالبا وطالبة، تراوحت  (599)وقد أجريت الدراسة على عينة مكونة من. أربع لرموعات من الشباب

:   سنة وطبقت عليهم الأدوات التالية24-18أعمارىم مابتُ 

.   العدوان-مقياس الغضب-

   .إختيار الدعتقدات اللبعقلبنية -

.  مقياس التكيف لقياس العلبقات بتُ الأشخاص-

 نتائج الدراسة إلذ أن الأفراد العدوانيتُ والعدوانيتُ السلبيتُ ينقصهم في الواقع بعض الدهارات أسفرتولقد 

كما أن لديهم شعورا بالعجز في التغلب على الأحداث التي من الدمكن أن . التي تساعد في حل الدشكلبت 

. تمثل مشكلة لديهم وذلك بحلها بطريقة لا عقلبنية لشا يؤدي إلذ السلوك العدواني

  :Cychosz)1996(دراسة الباحث صايتشاص _

( 42)وقد أجريت الدراسة . تمحور موضوع الدراسة حول عنف الشباب ولزاولة بحث العوامل الدؤدية للعنف 

طالبا ومن بتُ ما أوضحتو النتائج أن إلعال لشارسة العبادات من العوامل التي تدفع بالطلبب لضو لشارسة 

.  السلوك العدواني 
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: الدراسات التي إىتمت بالتوافق النفسي الإجتماعي و علاقتو ببعض المتغيرات.2.6

: الدراسات العربية . 1.2.6

(:  1964)دراسة الباحث محمود الزيادي-

ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرف على العلبقة بتُ التوافق والتحصيل الدراسي لدى لرموعة من الطلبب 

كما . و قد إفتًض الباحث أن سوء التوافق يؤدي بالطالب إلذ الفشل في حياتو العملية بعد ذلك.الجامعيتُ

إفتًض أنو لا توجد فروق جماعية كبتَة ذات دلالة في التوافق الدراسي أو في السمات السيكولوجية الأخرى 

 إفتًض أن السمات الباثولوجية ترتبط بالتوافق الدراسي إرتباطا سالبا ا وأختَ.بتُ الطلبب داخل الكلية الواحدة

وللئجابة على ىذه الفروض طبق الباحث على عينة . إرتباطا موجبا يكولجية،بينما ترتبط بو السمات الس

إتضح من خلبل نتائج الدراسة  و.  وعدد من الإختبارات الأخرىإعدادهالدراسة إستبيان للتوافق الدراسي من 

 على أيضاودلت نتائج الدراسة . أن طلبب الفرق الأولذ والثانية ىم أقل توافقا من طلبب الفرق الثالثة والرابعة

إرتباطا موجبا بينو وبتُ مستوى الطموح  أن ىنالك إرتباطا سالبا بتُ التوافق النفسي والسمات الباثولوجية ،و

.  والذكاء

(: 1967)دراسة الباحثة منيرة أحمد حلمي - 

كذلك أجريت الباحثة دراستها حول التوافق النفسي للطالبة الجامعية وعلبقتو بمجموعة من الدتغتَات التي من 

 والثانية الثالثة كلية الأولذمن طالبات السنوات الدراسية  (880)وبلغ قوام العينة " التحصيل الدراسي " بينها 

وقد أسفرت النتائج أن الإرتباط . سنة  (21-17)، وتراوحت أعمارىم من "عتُ الشمس "البنات جامعة 

بتُ تحصيل الطالبات وبتُ توافقهن ىو إرتباط سلبي ، ويعتٍ أنو كلما زادت درجة التحصيل ومستواه قلت 

. مشكلبت التوافق عند الطلبة ، مع ملبحظة أن ىذه الإرتباطات كانت غتَ دالة إحصائيا 
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(:  1983)دراسة الباحثة نادية حسيني الصافوري  -

 الإجتماعي للطلبب الدنقولتُ والباقتُ للئعادة بالجامعة ،و ىدفت ىذه الدراسة إلذ التوافق الشخصي و

( 137)عينة منقولة و  (226)طالبا وطالبة من طلبب الجامعة بواقع  (363)إشتملت عينة الدراسة على 

( 76)أنثى ، والعينة الباقية بواقع  (112)ذكر، و (114) العينة الدنقولة فهي بواقع أماعينة باقية للئعادة ، 

 العينات من كليتي الآداب والعلوم بالإسكندرية  إختيارأنثى ، حيث تم  (61)ذكر و

:  وقد توصلت نتائج الدراسة إلذ مايلي

. توجد فروق دالة بتُ طلبة العلوم الدنقولتُ والباقتُ في التوافق الشخصي بأبعاده السبعة  لا-

توجد فروق دالة بتُ طلبة الآداب وطالبتها الدنقولتُ والباقتُ في الإعتماد على النفس لصالح الدنقولتُ ، وفي -

الإحساس بالقيمة الذاتية والشعور بالإنتماء ، والتحرر من الديل إلذ الإنفراد ، ومن الأعراض العصابية ، 

.  ولرموع التوافق الشخصي لصالح الطالبات الدنقولات

.  لاتوجد فروق دالة بتُ طلبة الآداب وطالبتها الدنقولتُ والباقتُ في التوافق الإجتماعي بأبعاده السبعة -

.   لاتوجد فروق دالة بتُ طلبة الآداب وطالبتها الدنقولتُ والباقتُ في الشعور بالحرية -

.    التوافق الشخصي بأبعاده السبعة فيلاتوجد فروق دالة بتُ طلبة الآداب وطالبتها الباقتُ للئعادة-

توجد فروق دالة بتُ طلبة الآداب وطالبتها الدنقولتُ وطلبة العلوم وطالبتها الدنقولتُ والباقتُ في التحرر من -

.  الديول الدضادة للمجتمع لصالح الطالبات 

.  توجد فروق دالة بتُ طلبة الآداب وطالبتها الدنقولتُ في الدستويات الإجتماعية ولرموع التوافق الإجتماعي - 

 .توجد فروق دالة بتُ طلبة الآداب وطالبتها الباقتُ للئعادة في العلبقات الأسرية -
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(:  1990)دراسة الباحث مدحث عبد الحميد 

: في  يدور موضوع الدراسة حول معرفة الفروق بتُ طلبب الجامعة الدتفوقتُ وغتَ الدتفوقتُ دراسيا       

وشملت عينة . العصابية ، الدشكلبت العاطفية ، التوافق النفسي الإجتماعي لدى طلبب جامعة الإسكندرية

.  أنثى من كليتي الآداب والطب  (70)ذكور و (70)طالبا وطالبة منهم  (140)الدراسة 

:  وأىم النتائج الدتوصل إليها في الدراسة فيما يتعلق بالتوافق النفسي

 )ــ ىنالك فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق النفسي بتُ الدتفوقتُ عامة والغتَ الدتفوقتُ عند مستوى دلالة/ أ

.  لصالح الدتفوقتُ  (0.05

ــ ىنالك فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق النفسي بتُ المجموعات حيث لؽكن تلخيص ىذه النتائج / ب

:  في ثلبثة نقاط 

.  ــ أن الدتفوقتُ أكثر توافقا نفسيا من غتَ الدتفوقتُ 

.  ــ أن الذكور عامة أكثر توافقا نفسيا من الإناث 

. توافقا من غتَ الدتفوقتُ من طلبة الآداب ــ أن غتَ الدتفوقتُ من طلبة الطب أكثر

: تضح أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التواقق النفسي بتُ إ/ جـ

.   ــ الدتفوقتُ وغتَ الدتفوقتُ من طلبة الطب

. الدتفوقتُ من طلبة الآداب وطلبة الطب - 

:  وأما فيما يتعلق بالتوافق الإجتماعي فقد تم التوصل إلذ النتائج التالية 

.  ــ الدتفوقتُ عامة أكثر توافقا إجتماعيا من غتَ الدتفوقتُ عامة

 . الإناثــ الدتفوقتُ الذكور أكثر توافق إجتماعيا من الدتفوقتُ من 
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. جتماعيا من الطلبة الدتفوقتُ من طلبة الطبإ أكثر توافقا الآدابالدتفوقتُ من طلبة - 

.  ــ الغتَ الدتفوقتُ من الذكور أكثر توافقا إجتماعيا من الغتَ الدتفوقتُ من الإناث 

(:  1996)دراسة الباحثة أروى أحمد ، عبده العزي  -

ىدف الدراسة إلذ الكشف عن التوافق وعلبقتو بالإضطرابات السيكوسوماتية لدى طالبات السكن     

:   التالية التساؤلاتالجامعي بصنعاء من خلبل الإجابة على 

ما مستوى التوافق لدى طالبات السكن الجامعي؟  - 

ــ ما الإضطرابات السيكوسوماتية الأكثر إنتشارا لدى طالبات السكن الجامعي ؟  

ضطرابات السيكوسوماتية لدى طالبات السكن لإــ ىل ىنالك علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ التوافق وا

الجامعي؟  

:  وأىم ما توصلت اليو الدراسة ما يلي .طالبة  (280)وقد تكونت عينة الدراسة من 

(.  66.07)ــ حصلت الطالبات على مستوى متوسط في التوافق العام بلغ 

.  الإضطرابات السيكوسوماتية العام  بتُ التوافق العام و (0.01)ــ ىنالك علبقة دالة إحصائية عند مستوى 

ضطرابات التي تتعلق بالنواحي لإتشارا في السكن الجامعي ىي اإنضطرابات السيكوسوماتية الأكثر لإــ أن ا

.  الجمالية 
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: الدراسات الأجنبية . 2.2.6

 : Jackson and All) (ـــ دراسة الباحث جاكسون وآخرون

حاول جاكسون وآخرون الكشف عن العلبقة بتُ توقعات الطلبة حول الجامعة والتوافق الجامعي خلبل 

وتكونت عينة الدراسة من الطلبة الراغبتُ الإلتحاق بالجامعة من " تورنتو"الدراسة الجامعية لدى طلبة جامعة 

  . الإستعداد والخوف ، والتوافق، خلبل إجابتهم عن سؤال مفتوح حول توقعاتهم عن الجامعة يتعلق بالتفاؤل 

إكتئابا وعدم قدرة على  وقد كشفت نتائج الدراسة على أن الطلبة الدتخوفتُ أظهروا ضغوطا نفسية عالية و

 إستعداد ودافعية كانوا بالتهيأة أبدوا في التحصيل ، في حتُ أن الطلبة الذين يتصفون اإلطفاض التوافق ، و

.  أكثر توافقا وأكثر إرتفاعا في التحصيل الدراسي

:   (Tona) ــ دراسة الباحثة تونا

إستًاتجيات التوافق  بإجراء دراسة ىدفت إلذ معرفة مدى الإختلبف في إستخدام" تونا"قامت الباحثة       

وقد . الجامعي لدى طلبة السنة الأولذ في جامعة الشرق الأوسط بتًكيا، وجامعة الولايات الدتحدة الأمريكية

  الدتحدة من جامعة الولايات (448)من تركيا و  (695)طالبا وطالبة، منهم  (1143)تكونت العينة من 

وتوصلت الدراسة إلذ .  من إعداد الباحثة "إستًاتجيات التوافق"الأمريكية ، وقد طبق على أفراد العينة مقياس 

وجود فروق لدى الطلبة في كل من التوافق الجامعي، وتحقيق الذدف بشكل عام لصالح الطلبة الأتراك ، في 

 .الأمريكيتُوجود فروق في التوافق الوجداني و الأكادلؽي لصالح الطلبة 

 :   (Wilson) دراسة الباحث ويلسون _

وتكونت عينة " مبيااز"معرفة مشكلبت التوافق الجامعي لدى طلبة الجامعة في " ويلسون "حاول         

طالبا وطالبة السنة الرابعة ، وطبق على أفراد  (60)طالبا وطالبة من طلبة السنة الأولذ و  (242)الدراسة من 
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 الباحث ،وتوصلت الدراسة إلذ وجود مشكلبت في التوافق تعود ىا من طرفعدادإ  عينة الدراسة إستبانة تم

. إلذ الإمكانيات الدتوفرة في الجامعة وما تقدمو من خدمات 

 :التعليق على الدراسات السابقة 3.6.

 : الدراسات المتعلقة بالسلوك العدواني _

يتضح من خلبل العرض السابق للدراسات التي تناولت كل منها السلوك العدواني وعلبقتو ببعض      

 تباين في النتائج الدتوصل إليها وىذا يعود إلذ إختلبف آراء الباحثتُ، وفي الذدف من  ىنالك الدتغتَات، بأن

 بعض الدراسات الدراسة والدتغتَات الددروسة، وكذلك عدد أفراد العينة ونوع الدقاييس الدعتمدة عليها فنجد 

أنو لا توجد إلذ  ت توصل، فيما أخرى  عدوانية من الإناث مرتفعات العدوانأكثرتوصلت إلذ أن الذكور 

 أن الذكور يتسمون  أما دراسات أخرى  و بدقة أكثر توصلت  إلذ.فروق بتُ الجنستُ في السلوك العدواني

 في حتُ لد توجد فروق جوىرية بتُ الجنستُ في بالإناثبالعدوان البدني واللَفظي والعدوان عامة بمقارنتهم 

.  العدوانية

في حتُ توصل بشتَ معمرية وإبراىيم ماحي إلذ أن ىناك فروق بتُ الجنستُ في العدوان البدني   _    

.  واللَفظي والدرجة الكلية لصالح الذكور مع وجود فروق بتُ الجنسيتُ في الغضب والعداوة

أما دراسة الباحث عبد اللطيف لزمد خليفة فقد توصلت إلذ أن السلوك العدواني لو علبقة سلبية مع  _   

،  تعلم الوالدين الصلبة بإنتظاممستوى  الجامعي، الدعدل،التخصص،بعض الدتغتَات الأخرى مثل الدَين 

الإلتزام الديتٍ كما أن ىذه الظاىرة منتشرة بمعدلات مرتفعة بتُ طلبب الجامعة مع تفوق الذكور في مظاىر 

.  ىذه الظاىرة
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 دراستو أن الطلبة العدوانيتُ والعدوانيتُ السلبيتُ لديهم شعور بالعجز في"جيمس"فيما توصل الباحث -    

.  السلوك العدواني إلذيا لشا يؤدى نفي التغلب غلى الأحداث ويقومون بحلها لا عقلب

 لشارسة السلوك إلذ إلعال لشارسة العبادات يدفع الطلبب ين أن الباحثبغض  دراسة نت كذلك بي-    

 .نيالعدوا

 مشكلة منتشرة بوضوح ىو نستخلص من ىذه الدراسات أنّ السلوك العدواني       من خلبل الطرح السابق 

 .  و ذلك يعود لجملة من العوامل سبق التطرق إليها بالشرح و التفستَ بتُ طلبب الجامعة 

 : الإجتماعي يبالتوافق النفس الدراسات المتعلقة  _

 :     من خلبل ما سبق يكمن إلغاز نتائج الدراسات فيما يلي 

 بتُ الجنستُ و السّمات الباثولوجية في حتُ يوجد إرتباط موجود الدراسي التوافق فيوجود فروق جوىرية و _ 

   .بتُ التوافق النفسي و شرح الطموح والذكاء

عبد العزي أروى  أحمد "ثةىناك إرتباط سلبي بتُ تحصيل الطالبات وبتُ توافقهن ، وفي دراسة الباح _

 إلذ وجود علبقة بتُ التوافق بالإضافة على مستوى متوسط في التوافق العام، حصلن إلذ أن الطالبات تتوصل"

. العام والإضطراب السيكوسوماتي العام

الإجتماعى بتُ الطلبب الدنقولتُ و الطلبب الباقتُ فى حتُ   بعدى التوافق النفسي وفيعدم وجود فروق - 

 . البعدين داخل الكلية الواحدة حتى بإختلبف الكليات في  وجود فروق إلذتوصلت 

ووجد أن الطلبب الدتفوقتُ أكثر توافقا نفسيا و إجتماعيا من غتَ الدتفوقتُ وأنّ الذكور أكثر توافقا نفسيا و - 

. إجتماعيا من الإناث
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التوافق الوجداني من  لصالح الأتراك و كذلك وجود فروق في كل عي التوافق الجامفيوجود فروق لدى الطلبة - 

 .يكيتُ لصالح الأمرالأكادلؽيو التوافق 

إكتئابا و عدم القدرة على التوافق   أنّ الطلبة الدتخوفتُ أظهروا  ضغوطا نفسية عالية و إلذتوصل ال- 

   ودافعية كانوا أكثر توافقا و أكثر إرتفاعاا،وإلطفاض التحصيل بينما الطلبة الذين يتصفون بتهيئتهم و إستعداد

 .يفي التحصيل الدراس

 و الخاصة بالتوافق ني  الدراسات السابقة الدتعلقة بالسلوك العدوا      من خلبل ما تم التطرق إليو فيما لؼص 

 أو العدواني السلوك إلذ أنّ الطلبة الجامعيتُ يلجأون لصد .  الجامعي لدى الطالب ي الإجتماعيالنفسى

 و ذالك يتم بمسالعة جملة من العوامل  التي لعل أبرزىا تحقيق توافقهم  من أجل الإستجابة العدوانية 

 .صائص نفسية و إجتماعية و بيئية و التى تتفاعل فيما بينها   الخ

 يتطلب الإىتمام بتلك العوامل الدرتبطة فيما بينها الجامعي للطالب يالإجتماعي    لذا فتحقيق التوافق النفسى

 .لديو و العكس صحيح ولؽكن أن يتحقق إلطافضو بإرتفاع درجة السلوك العدواني

 النفسي و التوافق ني  وعليو كانت دراستي الحالية لزاولة لدعرفة طبيعة العلبقة القائمة بتُ السلوك العدوا   

 يدل على سوء التوافق النفسي العدواني السلوك إلذ بمعتٌ ىل أنّ اللجوء الجامعي لدى الطالب يالإجتماع

. ؟ لديويالإجتماع

 أىداف و ، الدراسة ياتفرض ، الإشكالية تحديد حيث من الدراسة تقديم إلذ الفصل ىذا في  تطرقنا:خلاصة

 . السابقة الدراسات أختَا و الدراسة، مصطلحات تحديد و الدراسة ألعيةو 



 

 الفصل الثاني
 السلوك العدواني
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 :تمهػػػػيد

      لشا لا شك فيو أف السلوؾ العدكاني أصبح ظاىرة سلبية عامة يدارسها الأفراد بأساليب لستلفة ك متنوعةك 

 . تأخذ عدة أشكاؿ ، فهي من الظواىر الإجتماعية التي تؤثرسلبا على المجتمع بأسره ك بما فيها الجامعات 

 سلوؾ يصدر عن الفرد الذم عجز عن التكيف ك التفاعل السليم مع لستلف العقبات التي تحوؿ بينو ك كك ق

 . بتُ تحقيق أىدافو ك رغباتو 

حيث سنتطرؽ في ىذا الفصل إلى مفهوـ السلوؾ العدكاني ، النظريات الدفسرة لو ، أسبابو ، أشكالو ، 

 . الأىداؼ  ك الآثار

 :ػ مفهوم السلوك العدواني 1

  ( 589 ،ص2004الدعجم الوسيط ،  ).  العدكاف في اللغة أصلو الظلم ك تجاكز الحد : لغػػػة 

 العدكاف ىو أم سلوؾ يصدره فرد أك جماعة صوب آخر أك آخرين أك صوب ذاتو لفظيا كاف أـ :إصطلاحا

ماديا ، صريحا كاف أـ ضمنيا مباشر كاف أك غتَ مباشر كترتب عليو إلحاؽ أذل بدني أك نفسي بصورة متعمدة 

 ( 130، ص2004عبد الدنعم شحاتة ، ) .بالطرؼ الآخر 

ػ ك يعرؼ أيضا على أنو سلوؾ يدكن ملبحظتو كتحديده ك قياسو ك يأخذ صور ك أشكاؿ متعددة كىو إمّا أف 

يكوف سلوكا بدنيا أك لفظيا مباشر أك غتَ مباشر ، تتوفر فيو صفة الإستمرارية ك التكرار ك يعبر عن إلضراؼ 

الفرد عن الدعايتَ الجماعية ، لشا يتًتب عليو إلحاؽ الأذل ك الضرر البدني ك النفسي ك الدادم بالآخرين كقد 

 (18 ، ص 2008لزمد عمارة ،  ) .يتجو ىذا السلوؾ إلى إلحاؽ الأذل بالفرد نفسو 
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سلوؾ يهدؼ إلى إحداث نتائج تخريبية أك مكركىة أك إلى : بأنو  (Panadora 1963)ػ يعرفو بانادكرة 

. السيطرة من خلبؿ القوة الجسدية أك اللفظية على الآخرين ك ىذا السلوؾ يعرؼ إجتماعياسلوكا عدكانيا

  ( 9 ، ص 2010خالد عز الدين ، )

ذلك السلوؾ الظاىر ك الدلبحظ الذم يهدؼ إلى إلحاؽ الأذل بالآخر أك بالذات ، : ػ ك يعرفو الفنجرم بأنو 

 ، 1987عبد الفتاح الفنجرم ، ). ك يعتبر ىذا السلوؾ تعويضا عن الإحباط الذم يعانيو الشخص الدعتدم 

  (15ص

الذجوـ لضو شخص أك شيئ مسؤكؿ عن إعاقة بالغة ، مثاؿ ذلك الكيد ك : ػ كما يعرفو حامد زىراف أنو 

  ( 14 ، ص 1987حامد زىراف ، ). التشهتَ ك الإستخفاؼ أك الذجاء 

 من خلبؿ التعريفات السابقة يدكن القوؿ أف السلوؾ العدكاني ىو سلوؾ يتًتب عليو إلحاؽ الأذل ك الضرر 

 . النفسي أك الجسمي أك الدادم للشخص نفسو أك الآخرين

   حيث أنو سلوؾ يكوف نتيجة لعدـ القدرة على التكيف ك التفاعل الجيد ك السليم مع الدواقف الضاغطة 

 .كىو نتاج للعجز عن إشباع الحاجات بطرؽ سوية ضمن قيم ك أطر المجتمع الدتاحة 

 :النظريات المفسرة للسلوك العدواني 2-

يعتبر السلوؾ العدكاني من القضايا الذامة في لراؿ البحث العلمي ، ك سيظل أحد الدوضوعات الجديرة بالبحث 

كالدراسة ، نظران لأف السلوؾ العدكاني شأنو شأف أم سلوؾ إنساني متعدد الدتغتَات ، كمع تعدد الدتغتَات 

تعددت النظريات التي فسرتو  فإتجهت  كل فئة إلى  إتجاه معتُ حسب الدتطلبات النظرية لذا ك لقد تدثلت 

 : الإتجاىات فيما يأتي 
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 :النظرية البيولوجية .1.2

 ذىب أصحاب ىذا التوجو إلى أف العدكاف ك العنف جزء أساسي في طبيعة الإنساف، كأنو التعبتَ الطبيعي 

لعدة غرائز عدكانية مكبوتة ، ك أف أم لزاكلات لكبت عنف الإنساف ستنتهي بالفشل بل لأنها تشكل خطر 

النكوصالإجتماعي فلب يدكن للمجتمع الإنسانيأف يستمر دكف التعبتَ عن العدكاف ، حيث يرل مؤيدكىذه 

النظرية أف الإنساف لديو لرموعة من الغرائز تدفعو لأف يسلك مسلكا معينا من أجل إشباعها ، لذلك فهم 

يعتبركف السلوؾ العدكاني غريزيا ىدفو تصريف الطاقة العدكانية الداخلية ك إطلبقها حتى يشعر الإنساف بالراحة 

، ك يعتبر مكدكجل من مؤيدم ىذه النظرية كقد كجدت بعض الدراسات الحديثة أف ىناؾ علبقة بتُ العدكاف 

من جهة، ك إضطرابات الجهاز الغدديوالكركموزكمات ك مستول النشاط الكهربي في الجهاز العصبي الدركزم من 

جهة  أخرل ، فهي تهتم بالعوامل البيولوجية في الكائن كالصبغيات ك الجيناتو الذرمونات ك الجهاز العصبي 

الدركزم ك اللبمركزم ك الغدد الصماء ك التأثتَات البيوكيميائية ك الأنشطة الكهربائية في الدخ ، حيث يوجد 

لدل الإنساف ميكانيزـ فسيولوجي ك ينمو ىذا الديكانيزـ عندما يثار لديو الشعور بالغضب ، كقد أشارت 

إلى أف ىناؾ مناطق في أنظمة الدخ ك ىي الفص الجبهي ك الجهاز الطرفي مسؤكؿ عن  (1977 )دراسة ماير 

 .ظهور السلوؾ العدكاني عند الأفراد

  ( 36 ػ 35 ص 2008لزمد عمارة ، )

 :نظرية التحليل النفسي.2.2

 العدكاف من كجهة نظر فركيد  ىو ردة فعل عن إحباط ك تعويق للدكافع الحيوية أك الجنسية ك التي غالبا ما 

تسعى للئشباع ك تحقيق الرضا ك السركر ك الإبتعاد عن الدواقف الدؤلدة ، غتَ أف ىذا التوجو لم يلق الإستحسانو 
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القبوؿ لدل الكثتَ من أنصاره ، فقد أثار ىذا التنظتَ الكثتَ من الجدؿ نظرا لربطو جميع نواحي النشاط 

الإنساني بالدافع الجنسي، لشا دفع أنصاره من بينهم أدلرإلى تقديم تفستَات جديدة ك لستلفة عن تلك التي 

تحدث عنها فركيد ، حيث قاؿ أف العامل العدكاني في الطبيعة لو أهمية أكبر من عامل الجنس ، ك قد كصف 

على تعديل موقفو السابق  ( 1920 )غريزة العدكاف بأنها كفاح من أجل الكماؿ ك التفوؽ لشا أجبر فركيد عاـ

ك إضافة غريزة أخرل سماىا غريزة الدوت ك الدتمثلة في الطاقة العدكانية ك التي تديل حسب كصفو لذا إلى 

 .التخريب ك الدمار كذلك في حالة عدـ الإتساؽ بتُ الغريزتتُ 

  ( 16 ػ 15 ، ص 1993عبد الله الوابلي ،  )

ك التي تدثل " إيوس"أف ىناؾ نزكتتُ أساسيتتُ هما نزكة الحياة  :    ك بشكل أكثر تحديدا فإف فركيد يقوؿ 

الدكافع لدل الإنساف أم ىي منبع الطاقة الجنسية ، ك النزكة الثانية فهي نزكة الدوت أك مايعرؼ 

 .الحيالتي ىي نقيضالغريزة الأكلى التي تهدؼ إلى تدمتَ ك تفكيك الكائن "تاناتوس"بإسم

  ( 186 ، ص 1976مصطفى حجازم ،  ) 

 :النظرية السلوكية . 3.2

اللذاف بنيا نظريتهما على أف معظم السلوؾ مكتسب متعلم ، ك " بافلوفو سكينر"يعد صاحب ىذه النظرية

بالتالي فإف الفرد يتعلم العدكاف من البيئة التي يعيش فيها من خلبؿ مشاىدة النموذج الذم قد يكوف الوالدين 

 .أك الدربية أك شخصية أخرل 

ػ تعتمد ىذه النظرية على التطبيق الدنظم لدبادئ ك قوانتُ التعلم ك على تقديم الأدلة التجريبية ، ك تدثل ىذه 

النظرية نقلة في التأكيد على ما تم بها تعلم أنماط  السلوؾ ك الحفاظ عليها ، ك ىي أقلئىتماما بمصادر 



السلوك العدواني: الفصل الثاني   
 

 
31 

بأف السلوؾ الشاذ سلوؾ مكتسب يتعلمو الفرد كفق " كاتسوف" التحريض أك الباعث للسلوؾ ك لقد أكد

مبادئ الإشراط الكلبسيكي ، كيرل السلوكيوف أف العدكاف شأنو شأف أم سلوؾ يدكن إكتشافو ك تعديلو كفقا 

لقوانتُ التعلم ، ك لذلك ركز السلوكيوف في دراستهم للعدكاف على حقيقة يؤمنوف بها ك ىي أف السلوؾ متعلم 

الإستجابة  )التي إكتسب منها شخص ما السلوؾ العدكاني  (الدثتَات)من البيئة ، كمن ثم فإف الخبرات الدختلفة 

قد تم تدعيمها بما يعُزز لدل الشخص ظهور الإستجابة العدكانية كلما تعرض لدوقف لزبط ، ك .(العنيفة 

ىكذا يعتبر السلوكيوف أف العدكاف سلوؾ متعلم يدكن تعديلو من خلبؿ ىدـ نموذج التعلم العدكاني ك إعادة 

  ( 45 ، ص 2008لزمد عمارة ، ) .نموذج من التعلم الجديد

 :نظرية الإحباط . 4.2

ك آخركف ك الذين إفتًضوا  أف السلوؾ العدكاني يسبقو دائما حدكث "  دكلارد"ثم تلبه " فركيد" من أنصارىا

 ( 112 ، ص 1980عبد السلبـ عبد الغفار، ).إحباط سيؤدم إلى سلوؾ عدكاني

إذيرل أنصار ىذه النظرية أف العدكاف لدل الفرد دالة لكمية الإحباط الذم يعانيو فهو يتوقف على شدة الرغبة 

في الإستجابة المحبطة ، ك مدل إعاقة تلك الإستجابة ك عدد الدرات التي أحبطت فيها ، فالإستجابات 

العدكانية تكوف عالية في معارج الإستجابات للئحباط ك السبب في ىذا أف السلوؾ العدكاني يكوف في أغلب 

  ( 376 ، ص 1970كولصر جوف ك آخركف ، ).الأحياف كسيلة فعالة للتغلب على الإحباط 

حيثيحدث ذلك بهدؼ إزالة الدصدر أك التغلب عليو،أك كرد فعل إنفعالي للضيق كالتوتر الدصاحب 

 (w.Mischel , 1981,p :394).للئحباط
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 :  كيدكن تلخيص العلبقة بتُ الإحباط ك العدكاف في النقاط التالية 

اني كلما زاد شعور الفرد بالإحباط ، كيعتمد شعور الفرد بالإحباط على جاذبية كػ يزيد الديل إلى السلوؾ العد1 

 .  أك أهمية الإستجابة المحبطة 

 .ػ يتوجو العدكاف ضد ما يدركو الفرد على أنو مصدر لإحباطو 2 

 . ػ لزاكلة منع السلوؾ العدكاني يعتبر إحباطا جديدا يدفع نزعة العدكاف لضو الدصدر الأصلي 3 

ػ يرتد العدكاف أحيانا إلى الذات إذا لم يستطع الفرد توجيو عدكانيتو لضو مصدر الإحباط لقوتو ك إذا لم يجد 4 

 .مصدرا آخر يزيح إليو عدكانيتو 

ػ تسحب الإستجابة للعدكاف جزءا أكبرا من الطاقة النفسية عندما تصدر ك لذلك لا يحتمل أف يصدر عن 5 

 (13 ، ص1999لزمد الشريف ،  ) ."تفكتَ جيد ، إنتباه ناشط ، تذكر :" الفرد أم إستجابة أخرل 

 :نظرية سمة العدوان.5.2

الذم يرل أف العدكاف يدثل القطب الدوجب في عامل ثنائي القطبتُ شأنو في ذلك " إيزنك"من أكبر دعاتها 

شأف بقية عوامل السمات الإنفعالية الشخصية كأف القطب السالب في ىذا العامل يتمثل في اللّبعدكاف ك 

الخجل أك في الحياء ، ك أف بتُ القطبتُ مدرج من العدكاف إلى اللبعدكاف تصلح لقياس درجة العدكانية عند 

 (30،ص2006عبد العظيم ناجي ، سعيد مرشد ،).لستلف الأفراد

 : ك بإستخدامو للتحليل العاملي قدـ براىتُ علمية على صحة ما يذىب إليو كما يلي 
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ػ أف جميع الأفراد يولدكف بأجهزة عصبية لستلفة فمنهم من ىو سهل الإستثارة ك منهم من ىو صعب 1  

 .الإستثارة 

ػ الشخصيات سهلة الإستثارة تصبح مضطربة ، كالشخص الدضطرب لديو إستعداد في أف يصبح عدكانيا 2  

 .أك لررما 

  ػ ك تنمو سمة العدكاف في الطفولة ك الدراىقة من التفاعل بتُ عوامل فطرية ك عوامل بيئية ، كقد تبتُ من 

 .دراسات عديدة أف بعض المجرمتُ من أسر ينتشر فيها العدكاف 

 (31،ص2006عبد العظيم ناجي ، سعيد مرشد ،)

يتضح من خلبؿ عرض النظريات الدفسرة للسلوؾ العدكاني أف ىناؾ تضارب في كجهات النظر حيث ركزت 

كل نظرية على جانب معتُ يختلف عن الجانب الذم ركزت عليو الأخرل ، ك لا يعتٍ ىدا الإختلبفو إنما 

التكامل بحيث السلوؾ العدكاني ىو حصيلة لمجموعة من العوامل الدتفاعلة في ما بينها ، فبعضها ذاتي يكمن في 

تكوين الإنساف سوءا النفسي أك الجسمي، ك بعضها الآخر بيئي خارجي يتمثل في التنشئة الإجتماعية ك 

 . المحيط ك مواقف الحياة التي يعيشها الفرد بما فيها الإحباط 

 ػ جاء في نظرية التحليل النفسي ك النظرية البيولوجية ك اللتاف أكدتا أف العدكاف غريزم لدل الإنساف ، في 

حتُ أكدت الأخرل أنو بيئي خارجي يتمثل في التنشئة الإجتماعية ك المحيط كما جاء في النظرية السلوكية ، 

بينما أكدت نظرية الإحباط على مواقف الحياة التي يعيشها الفرد بحيث أف الإحباط يعيق تحقيق الأىداؼ ك 

ىذا ما يؤدم بدكره إلى السلوؾ العدكاني ، بالإضافة إلى نظرية السمات التي جعلت من العدكاف كامن في 
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شخصية الفرد ك أكدت على الدكرالذاـ الذم يلعبو الآخركف ذكم الأهمية بالنسبة للفرد في زيادتو أك التحكم 

 .فيو 

 :أسباب السلوك العدواني .3

العدكاف ظاىرة نفسية إجتماعية لا يدكن إرجاعها إلى سبب كاحد بل ىناؾ عدة عوامل تتحد معان في تكوين ك 

نشأت السلوؾ العدكاني ، فهناؾ عدة عوامل داخلية ك أخرل خارجية تكمن في ذات الفرد ك تؤدم لظهور 

 .ىذا السلوؾ 

 :العوامل البيولوجية .3.1

أحد العوامل الذامة الدسببة للعدكاف، كتؤكد ذلك الدراسات التي أجريت على التوائم،  كالتي : الوراثػػة - 
كجدت أف الإتفاؽ في الإجراـ بتُ التوائم الدتماثلة أكثر من التوائم غتَ الدتماثلة حيث تذكر إحدل الدراسات 
أنو إذا كاف أحد التوائم لررمان كاف الآخر لررمان بنسبة ثلبثة من كل أربعة ، بينما في التوائم غتَ الدتماثلة صدؽ 

 .ىذا بنسبة كاحد من كل أربعة 

 :شذوذ الصبغيات الوراثية-

، ك لوحظ  (xxy)أك  (xyy ) ك يصبح تدييزىا الجنسي 46 بدلان عن 47 حيث يزيد عدد الصبغيات إلى 

الذم تكثر فيو الذكورة التي  (xyy )أف السلوؾ العدكاني ك الدضاد للمجتمع يكثر  لديهم خاصة في النوع 

 .تجنح إلى السلوؾ العدكاني، ك يصحب العدكاف لديهم بإضطرابفي العاطفة ك نقص الذكاء 

من معتاذم العدكاف الجالضتُ  بينما  (%65)لقد كجد شذكذ في تخطيط الدماغ لدل  :إضطرابوظيفةالدماغ-
(. %12)لدل المجموعة الضابطة من الدساجتُ غتَ العدكانيتُ ككاف معدؿ ىذا الشذكذ  ( %24.4)كاف 

فقط في عامة الناس كما لوحظ أف ىناؾ تشابهان في تخطيط الدماغللعدكانيتُ البالغتُ ك تخطيط الدماغ للؤطفاؿ 



السلوك العدواني: الفصل الثاني   
 

 
35 

الأسوياء ، لشا يشتَ إلى أف ىؤلاء العدكانيتُ لديهمنقص في نمو الجهاز العصبي لشا جعل نشاط الدماغ يشبو 
 الأطفاؿ في تخطيط الدماغ الكهربائي ، كمن الدعركؼ أف بعض أمراض الدماغ قد تصاحب

 .بسلوؾ عدكاني ، ك أف عددان من الأمراض التي تصيب الجهاز العصبي قد تبرز نفسها كسلوؾ عدكاني

 (22-21،ص1993لزمود عبد الرحماف ، )

تتحكم في سلوؾ الفرد يدكن أف ىذا كقد توصلت بعض الدراسات إلى أف كجود إختلبؿ على مستول مناطق الدماغ التي
 :تؤدم إلى سلوؾ عدكاني ، كمثل ىذه الدراسات لصد دراسة 

 "Horper – Jaqves "et " Reiner "  (1994)،" Hank off "(1990) 

كما تشتَ آخر الأبحاث إلى أف حدكث إصابات على مستول الفصَ الجبهي يولد العدكانية ك يُخفّض من 

 (Luc . Bedard et al, 2006 ,p :255) .الإحساس بالذات ك الوعي بالخبرات السابقة

 : عوامل بيولوجية أخرى -

أيغتَ مكتمل  )من بينها خاصية البناء الجسماني العضلي الذم لوحظ لذل العدكانيتُ المجرمتُ أك كلد مبستًا 

، أك التعرض لكثتَ من الحوادث أك الإصابات في الطفولة التي تعكس نقصالضبط الداخلي ك  (لددة الحمل

 .إهماؿ الأسرة في حماية أطفالذا ، كما أف الإدماف كثتَا ما يسبب السلوؾ العدكاني 

 (23،ص 1993لزمود عبد الرحماف ، )
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 :  العوامل الإجتماعيػة .2.3

من بينها خلل البيئة الأسرية في الطفولة أك إنفصاؿ الوالدين أك :عوامل تتعلق بالأسرة وطريقة تربيتها- 

ىجراف أحدهما للآخر أك إدمانهما أك إدماف أحدهما أككاف أحد أفراد الأسرة شخصا مضادان للمجتمع ، أك 

كاف أحدهما مريضا نفسيان ، كما أف فقر الأسرة ك زيادة عددىا ينمي السلوؾ العدكاني لدل أفرادىا حيث 

الإحباط كنقص التنظيم ك ضعف الرقابة الوالدية للؤبناء ينشأ عنها العدكاف ، ك لوحظ أف كثرة تغيتَ الأسرة 

لمحل إقامتها لا يعطي أفرادىا فرصة لإقامة علبقات ثابتة مع الجتَاف لشا يحبطهم كيجعلهم أكثر عدكانان ك التًبية 

القاسية التي تقهر ك العقاب البدني الدؤلم تنمي العدكاف حيث يتعلم الفرد أف  العدكاف من القوم إلى الضعيف 

مقبوؿ ، كما أنو قد يأتي العدكاف طلبان للعقاب الذم يعد بديلب للئىتماـ ك بالدثل فإف التسامح إزاء الأفعاؿ 

العدكانية يجعل فاعلها يتمادل في عدكانيتو،فالأفضل ىو الطريق الوسط بتُ القهر ك التسالزو اللبمبالاة كدكف 

 .عقاب بدني شديد 

لوحظ أف المجتمع الذم يكثر فيو معدؿ الطلبؽ ك الأسر الدمزقة تزداد فيو : عوامل تتعلق بالمجتمع . 3.3

جرائم العنف ،كما أف عدـ إحتًاـ السلطة في المجتمع خاصة سلطة البيت كالسلطة الدينية كتخبط المجتمع حوؿ 

طرؽ التًبية ، ك تخبطو في توجهاتو الإقتصادية ، كعدـ التخطيط القومي الواضح ك غياب الذدؼ القومي الذم 

يدتص طاقات الشباب ،كنقص لشارسة الديدقراطية الحقيقية ، كزيادة القهر في المجتمع ، ك إنهيار القيم الأخلبقية 

السائدة ك إىتزاز القدكة على الدستول الإجتماعي ، ك البطالة ك الإحباط  الذم يعيشو الشباب إزاء حلمو 

بمستقبلو الدنشود ، ىذا إلى جانب إنهيار مستول التعليم ك الفراغ الفكرم الذم يعيشو الشباب كنقص 

كل ذلك . الإىتماـ بالرياضة البدنية كطريق لإفراغ طاقاتهم بالإضافة إلى دكر كسائل الإعلبـ خاصة التلفزيوف  

 (24-23 ، ص 1993لزمود عبد الرحماف،  ).من العوامل الإجتماعية التي تسبب العدكاف



السلوك العدواني: الفصل الثاني   
 

 
37 

للبيئة العدكانية أثرىا الدباشر على السلوؾ العدكاني ، ك البيئة العدكانية ىي التي تؤدم  : البيئة العدوانية- 

بالفرد إلىالإحباط ك الذم يؤدم بو إلى العدكاف ، ك يختلف مدل الإحباط من بيئة لأخرل لأنو يقتًف بمدل ما 

لكػن في إستطاعة . لا يتحقق من رغبات الفرد ، ك ليس في إستطاعةأم بيئة أف تحقق جميع رغبات الأفراد 

 .البيئة أف تعُد الفرد ليتعلم ما يدكن أف يتحقق من رغباتو ،ك ما لا يدكن أف يتحقق دكف أف تشعره بالإحباط 

 :ك يرل فاركؽ عبدالسلبـ أف ىناؾ عوامل بيئية تشجع على العدكاف منها  -

 .مشاىدة السلوكات العدكانية على شاشة التلفزيوف ك الإعلبـ  -1

 .العائلة العدكانيػة  -2

 .عدـ إتساؽ العقاب  -3

إذا قاـ شخص ما بمثتَ مكركه كالصراخ أك الضرب فإف الشخص الدقابل ستَد  )العدكاف يولد العدكاف -4

 (87-86،ص 2001عصاـ العقاد، ) .(على ذلك بمثتَ سلبي ك ينتج عن ذلك تفاعل قسرم

 : العوامل النفسية .4.3

إضطرابات علبقة الطفل بالأـ في فتًة الطفولة أكمن ينوب عنها ، حيث أف علبقة الطفل بالأـ / 1

 .عامل ىاـ للنمو الإجتماعي 

 .نقص مستول الذكاء / 2

 .سيطرة شخصية الأـ أك غياب الأب في تربية الأبناء / 3

 .الشعور بالتعاسة كالإحباط كالتعبتَ عن الرفض الداخلي / 4

 .الشعور بالذنب ك الحاجة اللبشعورية للعقاب / 5
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أنهم مارسو العدكاف : كفي دراسة عن القتلة شديدم العدكاف بوجو خاص لوحظ إرتباط العوامل الآتية بحالتهم 

مبكران ، كتعرضواللئيداء في الطفولة ، ك غياب النموذج الوالدم أك ضعفو ، ك عدـ إستقرار الحياة الأسرية ك 

أك فشل في الدراسة ، ك لو تاريخ طويل من  (أميًّا )الإزدحاـ السكاني  أك كاف الشخص غالبان عاطلب جاىلبن 

العزلة ك الوحدة ك الإنسحاب ك مضاد للمجتمع مع شعور بالعجز كاليأس ك لديو تاريخ للئدماف، أك تاريخ 

حافل بالعديد من الإنتهاكات العدكانية ، ك يسهل إستثارتو مع إكتئاب شديد أك تقلب مزاج مزمن ، ك يقل 

إعتداده بنفسو ك تحكمو في نزعة العنف ضعيف مع ضيق الأفق عند التعرض للضغوط حيث يتصرؼ بطرؽ 

مدمرة غتَ مقبولة إجتماعيا ، ك غتَ قادر على الإستفادة من سبل الدساعدة الدتاحة ك ضعيف الإرتباط 

 (25 ،ص1993لزمود عبد الرحماف،  ).بالواقع

فقداف الشعور بالأمن نتيجة للحرماف ك : ذكر سعد الدغربي أف ىناؾ عوامل ك ظركفان مهيئة للعدكاف منها 

الإحباط ، ك غياب العدالة ك تهديد ك إمتهاف الذات ك فقداف الإعتبار ، ك غياب الحرية ك غياب السلطة 

 .الضابطة أك إضطرابها ك تركيز السلطة على القوة 

ك آخركف على  أف جزءا كبتَا من السلوؾ الإنساني يكتسب عندما يتًتب عليو إجرائيان نتائج " ليبرت"يؤكد 

إيجابية من خلبؿ بيئة الفرد ، ك على ىذا فإنو على الرغم من إحتمالية لجوء الأفراد الى العدكاف نتيجة لاستثارة 

حوادث في بيئتهم ، إلا أنو بجانب ىذا يدكن أف يسلكوا سلوكان عدكانيان لأف ىناؾ إثابة عن ذلك السلوؾ أك 

 (82 ،ص 2001عصامالعقاد،).لأنهم تعلموا أف ىناؾ مكافأة تلي ىذا  السلوؾ

يعد من الأسباب الرئيسية ك كل مواقف الإحباط تعرقل بلوغ الفرد لأىدافو ك رغباتو ،كىذا ما :الإحبػػػاط -

 .يثتَ لديو الغضب كالإنفعاؿ ك القلق لشا يدفعو لدمارسة سلوكيات عدكانية 
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أف فشل الفرد في الحصوؿ على ما يريد يثتَ الإحباط لديو  "بيل"حيث إفتًض لرموعة من العلماء من جامعة 

ك أف الطاقة التي يولدىا الإحباط تدفعو إلى الإعتداء على العائق الذم منعو لبلوغ أىدافو ، ك حيث يعجز 

الفرد عن الإعتداء على العائق الأساسيلئحباطو فإنو يوجو طاقة العدكاف إلى موضوع آخر لم يتسبب لو 

 .بالإحباط مثل ضرب الشخص لزكجتو بدلا من رئيسو في العمل 

فالسلوؾ العدكاني إستجابة حتمية للمواقف الإحباطية التي لا لزاؿ منها ، كما يدكن أف يدارس الفرد السلوؾ 

العدكاني دكف تعرضو للئحباط بحيث أف الإحباط قد يؤدم لإستجابات غتَ عدكانية مثل الإكتئاب ك تعاطي 

 (.337-336، ص 1999زين العابدين دركيش ،  ).الدخدرات ك الكحوليات كاللجوء لأحلبـ اليقظة 

تعد العزلة سببان رئيسان من أسباب نشأت السلوؾ العدكاني لأنها تؤدم للئحباط ك تدؿ على :العػػزلة - 

حيث بينا بوضوح السلوؾ العدكاني  . 1909التي نشراىا سنة " ىيمونو " ك"ىارتوب "ذلك نتائج دراسة 

للئنساف بعد عزلة عن الآخرين لددة زمنية طويلة ، ك يفسر الباحثوف ظاىرة العدكاف بعد العزلة من أف 

 (. 86،ص 2001عصامالعقاد ،)العزلة تؤدم للئحباط ك الإحباط يؤدم إلى العدكاف 

من خلبؿ ما تم عرضو من أسباب ك عوامل مساعدة على إكتساب السلوؾ العدكاني ، يظهر أف السلوؾ 

العدكاني بأشكالو ك صوره الدختلفة لو أسباب عديدة متشابكة حيث تتنوع ك تختلف الأسباب من بيئة لأخرل 

ك من لرتمع لآخر ، كما أنو من الصعب تغيتَ ىذا السلوؾ إلا إذا حددنا الأسباب الحقيقية الدافعة لذذا 

 .السلوؾ ثم قمنا بتغيتَ  أك إزالة ىذه الدسببات 
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 : أشكػػال السلوك العدواني .4

العدكاف ظاىرة عامة بتُ البشر يدارسها الأفراد بأساليب لستلفة كمتنوعة ك يتخذ عدة أشكاؿ كمن ىذه 

 :الأشكاؿ ما يأتي 

 :  ػ ينقسم العدوان من ناحية السواء إلى 1   

 :(السوي  )  أ ػ العدوان الحميد 

        ػ ك يتضمن كل الدظاىر ك السلوكيات العدكانية التييكوف الغرض منها الدفاع عن النفس ك الدمتلكات ك 

 . عن كل ما يتعلق بالمحافظة على حياة الفرد كبقائو 

 :ب ػ العدوان المرضي الهدام 

       ػ كىو العدكاف الغتَ الدقبوؿ ك الذم لا يحمي أم حق أك مصلحة كلا يحمل أم ىدؼ ، ك الذدؼ منو 

 .العدكاف لأجل العدكاف 

 : ػ حسب الأسلوب 2     

 : أػ العدوان الجسدي 

ػ ك ىو كل الأفعاؿ العدكانية التي تشتمل على الضرب ك الدفع ك البصق على شخص ك الخنق ك إغتصابشيء 

. ما ، ك العدكاف الجسمي قد يتم عند الإستفزاز ك بدكف إستفزاز ك غالبا ما يكوف مصاحبا للغضب الشديد 
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 :ب ػ العدوان اللفظي 

الشتم ، السخرية ، التهديد ك ذلك لأجل إيذاء الآخرين أك :        ػ ك يتمثل في التهديد اللفظي مثل 

 .التسبب لذم في جو من الخوفبالإضافة إلى كلبـ يحط من قيمة الفرد من قذؼ ك كذب ك فتنة 

 : ج ػ العدوان الرمزي 

      ػ ك يتضمن كل الإيداءات ك التعابتَ الغتَ لفظية ك التي تهدؼ للتقليل من شأف الآخرين ك النظر إليهم 

 .نظرة دكنية أك الإمتناع عن النظر إلى الشخصالذم تكن لو العداكة 

 :  ػ حسب وجهة الإستقبال 3  

 :أ ػ عدوان مباشر 

ػ ىو كل عدكاف يوجو مباشرة للشيء أك الشخص الدقصود مصدر الإحباط ك ذلك بإستخداـ القوة الجسدية 

 . أك التعبتَات اللفظية 

 : ب ػ عدوان غير مباشر 

 .يتضمن العدكاف على الشخص أك الشيء البديل ، أم لا يوجو إلى الدصدر الأساسي لغضب الدعتدم 

  (187 ػ 186، ص2000خولة يحي ،  ) 
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 :كما أف ىناؾ أشكاؿ أخرل للسلوؾ العدكاني 

يعتبر أنقى صورة للعدكاف الذم يدثل فيو إرتفاع الأذل بهدؼ الغرض الأساسي لو ك  : العدوان العدائي- 

 . ينتج عن ذلك شعور الدعتدم بكراىية الذدؼ كمقتو 

،إلاأف ىدفو الأساسي يتمثل في حماية الذات اك  (نوايا الأذل )كينطوم على مقاصد  : العدوان الوسيلي- 

مثاؿ ذلك الدلبكم المحتًؼ الذم يسعى إلىإيذاء خصمو بهدؼ تحقيق الإنتصار ك . بعض الأىداؼ الأخرل 

  ( 87 ،ص 1989عبد الله سيد  ، ).الشهرة 

ىو الجزء العدكاني من الطبيعة الإنسانية ليس فقط للحماية من الذجوـ الخارجي ك  : العدوان الإيجابي- 

لكنو أيضا لكل الالصازات العقلية ك للحصوؿ على الإستقلبؿ كىو أساس الفخر كالإعتزاز الذم يجعل الفرد 

كيبدك ىذا الدعتٌ كاضحان في قصص التاريخ ، أم أف العدكاف عندما يتم ترشيده عن .مرفوع الرأس كسط زملبئو 

 .طريق الإحساس بالدلكية الخاصة للآخرين فإنو يصبح أبا الفضائل جميعان 

 ( 361 ،ص 1990عبد الرحماف العيسوم ،)

إذا تحوؿ عن كعي أك غتَ كعي إلى السلبح يعمل لصالح الدوت كالخراب بالنسبة : العدوان السلبي - 

 ( 25 ،ص 1987سعد الدغربي ، ).للئنساف ك بالنسبة للبيئة على السواء 

أم نشاط جنسي غتَ مرغوب " يعتبر الإغتصاب أىم صور العدكاف الجنسي كيعرؼ بأنو :العدوان الجنسي- 

، كيتباين ضحايا الإغتصاب بتُ أطفاؿ في سن ما قبل الددرسة كحتى " يفرض بالقوة أك يجبره عليو فرد آخر

نساء في الثمانينات من العمر ككما ىو متوقع فالجاني في أغلب الحالات يكوف من الذكور  ،ككثتَان ما لا يراعي 

الدغتصب ذكقان جماليان أك تفضيلبن في إختيار موضوعات إعتدائو الجنسي ، فقد يقرر إغتصابأم إمرأةيقابلها ك 
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. كثتَا ما يلحق الدغتصبوف أضرار جسمية بضحاياىم أك يقتلونهم بقسوة بالإضافة للؤضرار النفسية كالعاطفية 

 (447 ، ص 2004، لزمد عبد الرحماف)

نستخلص من العرض السابق لأشكاؿ التعبتَ عن العدكاف الدختلفة أف ىناؾ تعددنا كتباينان في التعبتَ عنو ، كإف 

سواءا أكاف  (الضحية )كانت جميعها لذا غاية كاحدة أساسية ىي إلحاؽ الضرر كالأذل بالفرد الدعتدل عليو 

كلصد أف العدكاف إذا تعذر . ىذا ىدفا في ذاتو ، أك كسيلة لتحقيق شيء معتُ أك لزاكلة دفاع عن النفس

 . تصريفو كتوجيهو إلى الدصادر الخارجية الدسببة لو إرتد ك توجو لينصب على الذات الراغبة في العدكاف

 : أهداؼ السلوك العدواني .5

ليس ىناؾ إجماع على الأىداؼ التي يسعى إليها العدكاف ، ك ىل الدعتدكف يريدكف أساسان توجيو الأذل إلى 

 .ضحاياىم أـ يحاكلوف تحقيق أىداؼ أخرل ؟

يعتقد عدد لا بأس بو من علماء الإجتماع أف معظم الذجمات العدكانية : أهداؼ غير مؤدية و غير ضارة -

تدفعها أكثر من رغبة لإلحاؽ الأذل بأحد الضحايا، ك الغرض الأساسي ىو أف الدعتدين يتصرفوف بطريقة 

عقلبنية، ك ىذا الدنظور يؤكد أف الدهاجمتُ لذم ىدؼ آخر ك ىو بناء قيمهم الذاتية، ك يذكر ليونارد مثالا على 

أف رجلب غضب غضبا شديدا من زكجتو بسبب ملبحظةأبدتها زكجتو ك في ثورة غضبة "ىذا النوع ك ىو 

ضربها، إف ىذا الإعتداء مدفوع إلى حد لا بأس بو بدافع داخلي، ك يهدؼ إلى إيذاء الدسيء بينما على 

النقيض من ذلك يؤكد علماء الإجتماع على أف ىناؾ أىاؼ معينة غتَ الأذل الدستهدؼ فيظهر الرجل أنو 

 ".ك ىكذا ... بضرب زكجتو ليستطيع أف يؤكد سيطرتو عليها ك يعلمها ألا تضايقو مرة أخرل
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أف العدكاف في الغالب لزاكلة إكراه فالدهاجموف يلحقوف الأذل ""باترسونتديش"أكد : الإكراه و الإجبار -

 .بضاحايهم في لزاكلة للتأثتَ على سلوكهم لإجبارىم على أف يفعلوا ما يريدكف

ك آخركف إلى أف السلوؾ العدكاني يتضمن ما ىو أكبر من الإجبار، " دارسوف" ذىب :السلطة و الهيمنة-

حيث أف السلوؾ العدكاني يهدؼ غالبا إلى الحفاظ على سلطة الدعتدين ك تعزيزىا ك الحفاظ على ىيمنتهم، ك 

ربما يضرب الدعتدكف ضحاياىم في لزاكلة لفرض طريقتهم ليؤكدكا أكضاعهم الدهيمنة في علبقاتهم بضحاياىم 

فعلى الأقل ىم يحاكلوف أف يبينوا أنهم ليسوا في مرتبة ثانوية بالنسبة لضحاياىم، ك الدراسات في ىذا المجاؿ 

أكضحت ك بصورة متكررة أنو عندما يهاجم أحد أفراد المجموعة فرد آخر فإف الأقول عادة ىو الذم يظلم 

 .الضعيف ك يجعل منو الضحية ك ىذا يتفق مع معتقد أف العدكاف يزيد من تقدير الذات

 إف العدكانيتُ يهتموف أساسا فيما يظنهم الآخركف :(تكوين إنطباع جيد عند الآخرين)إدارة الإنطباع -

في تفستَ عمق التفكتَ للعدكاف )(Richard Felson"ريتشارد فيلسوف"ك قد توسع عالم الإجتماع. فيهم

ك في تحليلو كجد أف التحدم الشخصي يقذؼ  (تكوين إنطباع جيد عند الآخرين )كمحاكلة لإدارة الإنطباع

بهم إلى ضوء سلبي ك خاصة إذا تدت مهاجمتهم، ك ربما يلجئوف إلى الذجوـ الدضاد جاىدين في لزو الذوية 

ك ىذا ما يدعم الدعتقد بأف العدكاف . السلبية الدهتمة بإظهار القوة ك الكفاءة ك الشجاعة في ضرب الدسيئتُ

 .يعمل على لزو الصورة السلبية للذات

 بالرغم من أف العدكاف يتضمن دائما الإيذاء ك الضرر فليس ىذا دائما ىو :(الوسيلي)العدوان الأداتي  -

الذدؼ الرئيسي فيمكن أف يكوف للعدكاف أىداؼ أخرل في التفكتَ عند الإعتداء على الضحايا، فربما يريد 

الجندم أف يقتل عدكه إلا أف أمنيتو يدكن أف تنبع من رغبتو في حماية حياتو ك يدكن أف تكوف لإظهار كطنيتو 

 .أك ربما لكسب قبوؿ ضباطو ك أصداقائو 
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 يؤكد عدد من علماء النفس الإجتماعي على كجود نوع آخر من العدكاف ىدفو الأساسي :العدوان الإنفعالي-

ىو الإيذاء، ك ىذا النوع من العدكاف يسمى في معظم الأحياف العدكاف العدائي أك العدكاف الغاضب، ك ىذا 

-102،ص 2001عصاـ العقاد، ).العدكاف يحدث عندما يثار الناس بصورة غتَ سارة ك يحاكلوف إيذاء شخصما

105) 

 : كىناؾ أىداؼ أخرل منها 

 .تحقيق مكانة إجتماعية مهيبة عند الأقراف، ك توفتَ كضع مالي مطمئن -1

 .تعزيز الذوية الإجتماعية بحيث يحسب لو الآخركف حسابا -2

 .فرض السيطرة الإجتماعية ك إكتساب القوة ك النفوذ -3

 .تحقيق العدالة الإجتماعية بالقوة ك بصور فضة  -4

 .تحدم السلطة القائمة -5

 .التعبتَ عن حب الدغامرة ك ىي بدكرىا كسيلة لتحقيق الذوية الإجتماعية -6

يتضح لشا سبق أنو تختلف أىداؼ السلوؾ العدكاني كل على حسب دكافعو ك بواعثو، ك على الرغم من 

ك كل ىذه . اختلبفها فهي تؤكد حقيقة كاحدة ك ىي سوء التوافق ك التكيف في جميع الظركؼ ك الحالات

الأىداؼ ما ىي إلا لزاكلات من الفرد لتأكيد مكانتو في البيئة المحيطة بو ك رغبة منو في التغلب على الصعاب 

 .التي تواجهو ك ليتمكن من تحقيق السيادة في الحياة التي يعيشها
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 :آثػػػػػػػار السلوك العدواني 6.

 للهجوـ أك الضرب أك الإىانة أك الاعتداء الجنسي من آلاـ ايعاني ضحايا العمليات العدكانية الذين تعرضو

 :نفسية تفوؽ جركحهم الجسدية كيتمثل ذلك في الآتي 

 :ويتمثل فيما يأتي :تأثير العدوان على الضحية / 1

حيث يشعر الضحايا بأنهم انتهكوا في آدميتهم ، كما يشعركف بالخجل كعدـ :الصدمة العاطفية  - أ

إف الجركح الجسدية قد تندمل ، ك ربما يساعد التأمينو . الثقة في الآخرين ك فقداف الإحساس بالأماف 

الدساندة في تقليل الخسائر الدالية ، بيد أننا لا نبرأ من الصدمات العاطفية بمثل ىذه السهولة ، فهناؾ العديد 

من الضحايا الذين يشعركف بأف الحياة لم تعد كسابق عهدىا ، كقد يتضاعف شعورىم بأنهم ضحايا في ظل 

 .النظم القضائية التي لا تتعامل معهم بإحتًاـ كشفقة كتعاطف

كيتًتب على ىذا العدكاف تكرار شعور الضحية بأنها لزل لوـ من الآخرين أك : لوم الذات والآخرين - ب

 .كقوعها ضحية للجناة ، كقد يلوموف أنفسهم على ذلك 

كيتًتب على كلب الأثرين ضركرة تعريض ضحايا جرائم العنف للئرشاد كالعلبج النفسي الدناسب بالإضافة 

إلى الدساندة كالدعم النفسي كالإجتماعي من قبل الأىل كالأصدقاء كالدؤسسات الإجتماعية كالأشخاص 

 .الذين مرّكا بتجارب لشاثلة 

لا تقتصر آثار العدكاف على الضحية فحسببل تدتد أيضا إلى الدعتدم ، ك : تأثير العدوان على المعتدي / 2

 : يتمثل ذلك في أربعة آثار ىي



السلوك العدواني: الفصل الثاني   
 

 
47 

في إرتكاب الدعتدم لأم فعل عدكاني في بادئ الأمر قد يجعل من المحتمل لو :زيادة نزعة المعتدي للعدوان -

. كما أف تكرار ىذه الأفعاؿ العدكانية تقدـ لنا شخصية تتسم بالعدكانية . القياـ بمزيد من الأفعاؿ العدكانية 

الخاص بالتنفيس الإنفعالي الذم يذىب إلى أف العدكاف ينفس عن " فركيد"كتعد ىذه النتيجة متناقضة لفرض  

الضغوط التي تحركها دكافع داخلية فلو كاف ىذا الفرض صحيحان فإف أم فعل عدكاني نفرغّ من خلبلو ىذا 

التيار الدنطلق سوؼ يجعل من إحتمالية حدكث أك كقوع أم فعل عدكاني آخر أمرنا غتَ مرجح ، كيختلف ذلك 

عن الواقع الفعلي ، فالأطفاؿ العدكانيوف عامة كالصبية على كجو الخصوص ، عندما يكبركا عادة  ما يكونوف 

أكثر عدكانان ، ك توجو إليهم الدزيد من الإتهامات الإجرامية ، كالإتهامات الخاصة بإدماف الخمر كخرؽ قواعد 

 .الدركر ، ك يسجلوف أعلى معدؿ تبليغ عن الذات عند إرتكابهم للعدكاف على الآخرين بصورة أكثر من أقرانهم

 .يؤذم العدكاف الدعتدم من جهة ثانية  : والإجتماعيةةالآثار الأكاديمي- ب 

الثلبثتُ  مستول معرفي أقل عندما بلغوا سن ك الذين كانوا أكثر عدائية في الصغر أصبحوا رجالا ذكفالأشخاص

 فقد خلص الباحثوف إلى أف مثل ىؤلاء الأطفاؿ العدكانيتُ قد تقلل عدكانيتهم ىذه من فرصهم في من العمر،

، كما قد يتوقفوف عن الدراسة بصفة متكررة ، ك لذذا لصد أف الأكاديديك قدرتهم على الإلصاز ،التعليم 

 .التأثتَات السلبية لذذا السلوؾ العدكاني الدستمر في الطفولة قد يدكـ لسنوات طويلة 

 ربما يكوف العدكاف ضاران حتى على الصحة الجسدية للفرد ،فالغضب كالعدائية كىي أمور :الآثار الصحية - ج

مصاحبة دكمان للسلوؾ العدكاني من قبل الدعتدم، تزيداف من لساطر التعرض لدشكلبت صحية خطتَة أهمها  

في أحدث أعمالو أف أكثر " ركزنماف"أمراض الشرياف التاجي التي قد تؤدم بدكرىا إلى الذبحة الصدرية ك يذكر 

 ىو زيادة العدكانية –ك ىم الأشخاص أكثر عرضة لأمراض القلب  (أ)الجوانب حرجان في السلوؾ ذكم النمط 
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ك العجلة كالتسرع ك التنافس ، ك تعد كلها مظاىر للكفاح في سبيل التغلب على الدوانع ك الحواجز الدوجودة في 

 . البيئة 

للتعرض الدستمر لدشاىد العنف في التلفزيوف أثرىا التدريجي في شعورنا بالتبلد  : التبلد العاطفي للمعتدي- د

الوجداني أك العاطفي ، فمشاىدة العنف باستمرار من شأنو أف يجعلنا متبلدم الشعور ك  العواطف ، ك قد 

، قد أصبحوا بمركر الوقت أقل انزعاجا "جيفرم داهمتَ"، "تدبوندم"ذكرت الصحف أف السفاحتُ من أمثاؿ 

لشا  يقوموف بو، ك يفقد أفراد العصابات تأثرىم بحوادث القتل العشوائية للمارة كالأبرياء  كما أف الأشخاص 

الذين يعذبوف ضحاياىم ك يذبحونهم قد تولدت لديهم حصانة ضد التأثر بمعاناة ىؤلاء الضحايا ك كذلك 

الحاؿ بالنسبة لدختطفي السيارات الذين لا يتورعوف عن إلقاء الأطفاؿ الرضع كالصبية من السيارة كىي على 

 ( 401 -399 ، ص 2004لزمد السيد،  ).أقصى سرعة

يتضح  من خلبؿ عرض آثار السلوؾ العدكاني أنو سلوؾ يلحق ضرران بمرتكبيو ك الضحية على السواء ، فهو  

 سلوؾ غرضو إلحاؽ الأذل كالضرر الدادم أك الدعنوم بالشخص نفسو صاحب السلوؾ العدكاني أك بالآخريػن ،

كما يدكن القوؿ أف لو آثار كخيمػة على جميع الأصعدة خاصة منها أعلى الدستويات الدستول النفسي ك 

 .الجسدم 
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 :ة ػػػػػخلاص

جتماعية إيظهر بوضوح أف السلوؾ العدكاني ظاىرة سلوكية بالغة التعقيد ك الخطورة ، كونها ظاىرة نفسية ك 

نعكست على الفاعل أك إسلبية في نظر أغلب الدهتمتُ كحتى في نظر المجتمعات ، فآثار العدكاف كخيمة سواء  

،فهو في الغالب نتاج لعدـ القدرة على إشباع الحاجات ضمن قيم ك أطر المجتمع على الآخرين أك لشتلكاتهم

 تبقى فتاكة لدا تدس فئة طلبة الجامعة ك ىم الأخطار شك أف مثل ىذه العواقب ك أدنيمن دكف بطرؽ سوية ،ؼ

 .الأكاديديةفي فتًة حاسمة من حياتهم 



 
 الفصل الثالث

 التوافق النفسي الإجتماعي 
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 :  دـــتمهي

 تعديل خلبؿ من إلا يكوف لا كالتوافق كالبيئة، بالفرد الإىتماـ تتطلب الإنساني السلوؾ فهم عملية إف      

 على سواان  التوافق لتحقيق لزاكلات إلا ىي ما الإنساف سلوكات معظم أف بحيث لسلوكو، البشرم الكائن

  يعتبر بحيث النفسية للصحة كأساسي جوىرم مفهوـ كىو ماعيتالإج الدستول على أك الشخصي الدستول

 لكل الفصل ىذا في كسنتطرؽ. بيئتو عناصر كل مع ثم لاأك نفسو مع للفرد الإيجابي للتفاعل النهائية  المحصلة

 كعوائق مؤشرات التوافق، أبعاد التوافق، أساليب الدفسرة،  النظريات ماعي،تالإج النفسي التوافق تعريف من

. التوافق

:  التوافق مفهوم.1

. توافقا معو كاتفق موافقةن، كافقو كقد لائمو أم الشيا كفق من مأخوذ التوافق أف العرب لساف في كرد: لغة

( 68 ص ،1988 الأنصارم، منظور ابن)

:  صطلاحاإ

 تتضمن البيئة مع منسجمة علبقة  كجود إلى يشتَ أنو على النفسي التوافق "كفافي الدين علبا" عرؼ     م

 مطالبا الفرد كوفم التي كالإجتماعية البيولوجية مطالبو معظم  كتلبية الفرد حاجات  معظم إشباع على القدرة

. بتلبيتها

 في الإشباع يتم حتى ضركرية تكوف التي السلوؾ في تكالتغيتَا البنيات كل يشمل فالتوافق ذلك كعلى      

( 83 ص ،2008 كفافي، الدين علبا). البيئة مع الدنسجمة العلبقة إطار
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  بالرضا كشعوره لو الآخرين الأفراد كتقبل لذاتو، كتقبلو الفرد لشخصية موحد متماسك بناا بأنو "عطية" عرفوتك

. البيئة مثتَات لضو سلوكو تعديل إلى الفرد يهدؼ إذ ماعيتكالإج النفسي كالإرتياح

( 12 ص ،2001 عطية،نواؿ  )                                                                              

 التوفيق تحاكؿ التي للمشكلبت الواقعية الدواجهة عن الناجم السوم السلوؾ ىو: النفسي التوافق مفهوم- 

 . أخرل جهة من بو تحيط التي كالإجتماعية الدادية كالحقوؽ القوانتُ كبتُ جهة من كأىدافو الفرد رغبات بتُ

( 48 ص ،1968 فهمي،سمية )

 بهدؼ كعاداتو اتجاىاتو كفي الفرد سلوؾ في تحدث التي التغتَات تلك ىو: لإجتماعيا التوافق مفهوم- 

. البيئة كمتطلبات الفرد لحاجات إشباعا معها منسجمة علبقات كإقامة البيئية الدوائمة

 (57 ص ،1975 الحفتٍ،عبد الدنعم )                                                                                        

 الفرد قدرة على تنطوم كالتي البيئة مع كالإنسجاـ التواؤـ من حالة ىو:  الإجتماعيالنفسي التوافق مفهوم- 

 انبكالج كنفسو الفرد بتُ أم الداخلي، التوافق قنبيبجا التوافق يبرز كىنا كتصرفاتو حاجاتو معظم شباعإ على

.  كالبيئة الأفراد بتُ الدتبادلة العلبقات ضوا في كالبيئة الفرد بتُ لإجتماعيا التوافق الآخر

( 148 ص ،1968 فهمي ،سمية )

 كافي بقدر كالإستمتاع طيبة علبقات إقامة على كالقدرة االرض ك بالراحة العاـ الشعور أنو على أيضا كعرؼ

 كالإلتزاـ بالحرية الشعور أم الدواقف، مع الفعل ردكد كتناسب التحمل على القدرة تتضمن التي الدركنة من

 (39 ص ،1988 ،زينب خلف الله ).يةسحابفلإكا العصابية الديوؿ من كالخلو لإجتماعيةا بالدعايتَ
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 مفاىيم أنها لإجتماعيا النفسي كالتوافق لإجتماعي كاالنفسي للتوافق السابقة التعاريف خلبؿ من يتضح     

 أف الإنساف على لذلك دائم تفاعل علبقة في كالبيئة البشرم الكائن أف بحيث النفسية، لصحةا لتحقيق جوىرية

 جانبو من لزاكلة إلا ىو ما الفرد سلوكات كمعظم كاستمرارىا، بينهما العلبقة ستقرارإ على للئبقاا يسعى

. الدعاش كالمحيط كالبيئة الآخرين مع التوافق يتحقق أف دكف الذاتي التوافق يتحقق أف يدكن فلب توافقو لتحقيق

: لإجتماعيا  النفسيللتوافق المفسرة النظريات.2

تعددت الإتجاىات كالتفستَات حوؿ التوافق النفسي الإجتماعي ، فكل نموذج سببي يركز على خصائص  

  :كمن ىذه النظريات ما يأتي معينة لتفستَه ك تأكيد كجهة نظره

 أف بحكم شعورية، لا كوفت ما غالبا الفرد لدل التوافق عملية أف فركيد يرل: النفسي التحليل نظرية.1.2

 إشباع يستطيع الذم الشخص ىو الدتوافق فالشخص سلوكاتهم، من لكثتَ الحقيقية الأسباب تعي لا الأفراد

 (105 ص ،2001 شاذلي، الحميد عبد) .جتماعياإ مقبولة بوسائل الضركرية الدتطلبات

 على طرتسي القوية فالأنا متوافق غتَ أك متوافقا الفرد تجعل فالأنا الأنا، على فركيد لدل التوافق كيعتمد       

دث الأعلى كالأنا الذو،  على فتحسيطر كالو أماـ فتضعف الضعيفة الأنا أما الواقع، كبتُ بينهما توازف تحح

 الإلضراؼ إلى بصاحبها تؤدم لشا الدثل أك الواقع مراعاة دكف غرائزىا إشباع تحاكؿ شهوانيتو فتكوف الشخصية

 فتجعل الأعلى الأنا تسيطر كإما الإضطراب إلى ثم كمن سلبا عليها ينعكس الذم الواقع مراعاة كعدـ

 الدبالغ بالذنب تشعر أك الطبيعية كالغرائز الرغبات بكبت كتقوـ الدركنة، عدـ درجة إلى بالدثحل متشددة الشخصية

( 165 ص ،2004 سفياف، نبيل).التوافق كسوا النفسي الإضطراب إلى كتؤدم فيو
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:  ةـالسلوكي ةـــالنظري.2.2

 الأساس ىذا كعلى البيئة مع تفاعلو خلبؿ من السلوؾ يتعلم الشخص أف السلوكية النظرية تفتًض         

 العملية تلك أثناا كفي البيئة لذم تقدمها التي اتثتَللم كيستجيبوف ستجابيةإ بكائنات الأشخاص كصف يجب

. الأمر نهاية في كالشخصية السلوؾ من أنماط تتكوف

 ىذه في التوافق عدـ كأف ستجابةإك مثتَ عن ناتج عامة بصفة السلوؾ أف على السلوكيوف يؤكد كما      

 الصحيح بالشكل الإنساف يريده ما توصيل عن الدصدر يعجز بحيث الدثتَ، الدصدر عن ناتجا يكوف قد العلبقة

 كقد جتماعيإ أك نفعاليإ نقص أك معرفي نقص يكوّف ما كىذا بالإستجابة يقوـ الذم الشخص عن ينتج كقد

 .أخرل خارجية معوقات أم أك ضوضاا كحدكث خارجية عوامل إلى السواا لىع يرجع

( 58 ،57 ص ،1991 سمارة،عزيز  )

 :  البيولوجية النظرية.3.2

 خاصة الجسم أنسجة تصيب أمراض عن تنتج التوافق  في الفشل أشكاؿ جميع أف النظرية ىذه أصحاب يرل

 أك ،كالعدكل كالجركح الإصابات طريق عن الحياة خلبؿ كتسابهاإ أك توارثها يدكن الأمراض ىذه كمثل الدخ، في

 -داركين "من لكل النظرية لذذه الأكلى الجهود كترجع الفرد، على الواقع الضغط عن الناتج الذرموني الخلل

 الوظائف بتُ التاـ فقاالتو تعتٍ  الجسمية الصحةأف  على النظرية ىذه تعمد كما" كالاماف جالتوف "ك" مندؿ

 كلو الجسم لصالح كاملب متعاكنة الجسمية الوظائف تكوف أف النظرية ىذه ضوا في بالتوافق كيقصد الدختلفة

 .الجسم كظائف من طبقة أك الفرد عند الغدد نشاط في نقصاف أك زيادة عن نتاج فهو التوافق سوا أما

 (21 ص ،2001 جمعوف،نفيسة  )
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: الإنسانية النظرية.4.2

 كالتحكم نفسو قيادة على القدرة لديو الإنساف فأ الذات نظرية صاحب "ركجرز" رأسهم كعلى أصحابها يرل 

 بتُ الدستمر للتفاعل نتاج ىيك الشخصية تحقيق كىو كاحد دافع إلى كافة الإنساني سلوؾاؿ أنواع كعزل فيها

 يعمل عنده الإنساني كالسلوؾ كالتغتَ، الحركة دائمة بل ساكنة ليست فهي لإجتماعيةاك الدادية كالبيئة الذات

  . الذات تحقيق ىدؼ لضو إيجابي موحد بشكل

( 232 ص ،1981 كآخركف، القاضييوسف )

 على الإنفتاح ،بالحرية الإحساس: كىي أساسية نقاط ثلبث في تكمن معايتَ النفسي توافقلل أف ركجرز كيرل 

. الذاتية بالدشاعر الثقة الخبرة،

        بينما يرل ماسلو أف معايتَ التوافق من زاكيتو تكمن في التًكيز على تحقيق الذات ك الذم يؤدم بدكره 

 :إلى تحقيق التوافق من خلبؿ الدعايتَ التالية 

- الإدراؾ الفعلي للواقع-  قبوؿ الذات– العلبقات الإجتماعية –التمركز حوؿ الدشكلبت لأجل حلها 

 ( 90-89 ،ص 1990عبد اللطيف خليفة ،).  التوازف بتُ جوانب الحياة الدختلفة–الإستقلبؿ الذاتي 

 جانب على ركزت نظرية كل أف نلبحظ لإجتماعيا النفسي للتوافق الدفسرة السابقة النظريات خلبؿ من    

 تحقيق على توكقدر الفرد طبيعة في بذلك يتعلق كما الدكافع إشباع عملية على ركزت التحليلة الددرسة فمثلب

 أف حتُ في، بو المحيطة كالظركؼ الفرد لخبرة اىتماما يرعت كلا الدختلفة، شخصيتة كجوانب مكونات بتُ الإتزاف

 مستجيب  لررد إلا الفرد كما التعزيز، خلبؿ من متعلمة الفرد تسلوكيا كل أفعلى  أكدّت السلوكية الددرسة

. الآخرين مع تفاعلو دكف حولو لدا
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 الإشباع خلبؿ من إلا يتم لن لإجتماعيا النفسي التوافق على الحصوؿ أف فذكرت الإنسانية النظرية بينما    

 سوا أشكاؿ كل أرجعت فقد البيولوجية النظرية أما الذات كإرضاا التوازف خلبلذا من حققتم كالتي للحاجات

 كبالتالي الجسم أجهزة بتُ كالكامل التاـ التوافق تعيق كالتي مراضمن الأ لمجموعة لإجتماعياك النفسي التوافق

: التوافق سوا تسبب

:  النفسي الإجتماعيوافقـالت أساليب.3

يصدر عن الشخص لرموعة من السلوكات لحل الدشاكل ك الضغوط سواا عن طريق الدواجهة الغتَ      

 :مباشرة اك الدباشرة لدصدر ىذه الضغوط كالدشاكل كمن الأساليب الغتَ مباشرة ما يأتي

  :(الآليات الدفاعية  ) النفسي الإجتماعيتوافقلل مباشرة الغير الأساليب. 1.3

 من الدقبولة كغتَ الدزعجة الدكافع تدنع التي كسائلها ك اللّبشعورية الأنا عمليات ىيالدفاعية النفسية  لياتالآ إف

 ما حاجة إشباع كراا سعيو في الفرد إليها يلجأ السلوؾ من أشكاؿ : بأنها تعريفها كيدكن الدباشر، التعبتَ

 (85 ص ،2004 الله، عبد لزمد ).كقوعو يخشى أك كاقع لتهديد تعرضو حالة في أك يحعيقها اـ تككجد

 :  أشكالذا كمن

 كالغتَ الدؤلدة كخبراتو أفكاره تبعات من التخلّص خلبلذا من الفرد يحاكؿ شعورية لا دفاعية آلية ىو : الكبت-

 القلق مشاعر تجنب أجل من بذلك يتظاىر أك يتناساىا كلذذا كاعياللّب  الضمتَ إلى بإرسالذا إجتماعيا مقبولة

 إتجاه العدائية كالرغبات مشركعة الغتَ الجنسية ىي الرغبات  للكبت تتعرض التي الرغبات أىم كإف كالألم،

 بنفسو الشخص علبقة تفسد منطقية غتَ رغبات لأنها كالدقربتُ كالأصدقاا الوالدين تجاهإ كخاصة الآخرين

 ( 101،ص2001عبد الحميد شاذلي ، ).كغتَه
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أف الكبت ىو نوع من دفاع الأنػا ك يصفو على أنو أساس كل الديكانيزمات ،فدكره الأساسي " فركيد"   كيرل 

ىو الكبت في اللّبشعور الرغبات ك التأثتَات الدؤلدة ك حفظها ، ك الذم يتم فيو تعديل المحتول الظاىر للنتائج 

 .الشعورية

 (Victor Smirnoff, 1966,p :145)  

: اطــــلإسقا -

 نقائص أك عيوب سواان  الآخرين، على ذاتو في  ماإسقاط بهدؼ الإنساف يستخدمها شعورية لا آلية ىو       

 ذاتو توازف على منو حفاظا الناس أماـ بها الإعتًاؼ إلى يسعى لا بحيث فيها مرغوب غتَ مذمومة صفات أك

( 478 ، ص 1968أحمد راجح ، ) .عنها الناتج الذنب أك كالخجل التوتر شدة من لتقليلؿ منو لزاكلة أك

كما يعرؼ الإسقاط أنو الديكانيزـ الذم يرتكز على إسناد للآخرين  الدشاعر ك الرغبات أك الصفات التي لا 

 .نرغب فيها

 (Paul Bernard ,1979, p:126)  

 الصفات من للتخلص الإسقاط آلية إلى الفرد يسعى فبينما الإسقاط عكس كىو: التقمص أو التوحد- 

 المحببة بها الدرغوب للصفات الفرد امتصاص ىو التقمص فإف بغتَه، كيلصقها الآخرين لدل بها مرغوب الغتَ

 الفرد كيقوـ كما كتوكيدىا، لذاتو تقديره في يزيد ك الفرد حاجات يشبع ما كىذا بنفسو كيلصقها الآخرين لدل

 .أخرل جماعة أك آخر شخص شخصيتو في كيدثل معها كيندمج كيتوحد فيها الدرغوب تالصفا بجمع

 (137-136 ، ص 2007سامية الأنصارم ،  )
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 أك السلوؾ يبررؿ الحقيقية، الأسباب غتَ كهمية أسباب خلق إلى بالفرد تدفع شعورية لا آلية ىو : التبرير- 

 عن كالبعد الآخرين لوـ نفسو عن الفرد خففلي لذاتها النفس خداع يكوف كىذا مقبولة الغتَ الدشاعر أك الدافع

( 243 ، ص 2009أديب الخالدم ،) .نفسو إحراج

ك يعرؼ على أنو إستخداـ مبررات غتَ منطقية من طرؼ الشخص الدستخدـ لو بغرض إخفاا الدكافع    

  (Alain Braconnier,1998,p :103-104).الحقيقية لسلوكو ك تصرفو كمشاعره 

 أحيانا كيظهر عقلي، أك جسمي عيب أك نقص إخفاا بهدؼ الفرد إليها يلجأ شعورية لا آلية ىو: التعويض -

 في كالضعف بالفشل الإحساس ليعوض فيو، كالتقدـ النجاح كإحراز النشاط من معتُ بنوع ما فرد ىتماـإ في

 ذلك ككل فيو فشل الذم للمجاؿ تداما لسالف لراؿ في التعويض يكوف ما كعادة النشاط أنواع من آخر نوع

 ستار تحت بها مرغوب الغتَ صفةاؿ إخفاا ىو كىذا الآخرين، إعجاب نيل ك نفسو عن الرضا تحقيق لأجل

 (89 ،ص 2001سهتَ كامل ،  ).بها مرغوب صفة

 إلى كإعلبئها المجتمع يحرمها التي بالدكافع الإرتقاا فيها الفرد يحاكؿ شعورية لا آلية ىو:والتسامي الإعلاء -

 . جتماعياإ مقبولة بوسائل عنها كالتعبتَ كأسمى أعلى مستول

 المجتمع يقبلها أخرل لصازاتإك أىداؼ إلى قيوداؿ بتحويل يهتم لأنو كمقبولة ناجحة دفاعية حيلة الإعلبا     

 لا خطرا تشكل كذلك تعد لم إنها عدكانية أك جنسية دكافع المجتمع يعتبرىا التي الدكافع ىذه تصبح بحيث

 ليكوف ذلك كيتعدل بل جتماعياإ مقبوؿ سلوؾ كأصبحت بل القلق تثتَ تعد كلم الآخرين على كلا الفرد على

 (369 ص ،1990 كفافي،علبا الدين ). النظر ملفت إبداعيا سلوكا
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 بإبعاد تقوـ بحيث الزائد، كالتوتر ةاالدعاف من الذات لحماية الأنا بها يقوـ شعورية لا آلية ىو: الإنكار- 

 ىو فالإنكار ، بوجودىا يعتًؼ كلا شعوريا لا الشخص فينكرىا الوعي، دائرة عن الإحباط تسبب التي الأفكار

 من كالعيوب القصور أكجو رإنكا إلى يديل بحيث الناس بتُ شائعة حيلة كىو للنفس كخداع للواقع قكتدوم تغطية

 .(368ص ،1990 كفافي ،علبا الدين  )الفشل عن يبتعد حتى نفسو

 كيحدث ، عمره، من سابقة مرحلة كإلى الوراا إلى رجوعا فتَتد الفرد تصيب شعورية لا آلية ىو : النكوص- 

 من الخارج من نابعا يكوف كقد داخلو من نابعا كيكوف لذاتو تهديد فيوأف  يشعر  بحيثالدوقف يواجو عندما

 الدرحلة تناسب كلا ناضجة غتَ سلوكية تصرفات إلى فيلجأ كالضعف بالعجز أمامها الفرد يشعر بيئية ؽعوائ

 طبمح موقف الفرد يواجو عندما كخاصة سابقة عمرية مرحلة إلى رجوع بمثابة ىو كالنكوص بها، يدر التي العمرية

 (102، ص 2006، كفافي علبا الدين ). تخطيو عن يعجز

 الأنا بتُ التوازف لتحقيق الفرد يلجأ لذا الخياؿ من مساحة تدثل ىركبية شعورية لا آلية ىي: اليقظة أحلام- 

 على للقضاا آليا الفرد إليها يلجأ عقلية آلية ىي أك يواجهها، التي الدكافع كبتُ بينهما القائمة كالصراعات

 الواقعية الفرد حياة في لذا كجود لا خيالية كأكضاع أمور بتصور كذلك الإحباط حدة من تخفيفاؿك الصراع

 بكمية مباشرة ترتبط كىي كالقلق التوتر على للقضاا بالخياؿ الواقعية للؤكضاع استبداؿ عن عبارة كىي

 (65 ، ص 1999صالح الداىرم ، ).الفرد يواجهها التي الإحباط

يأخذ الإنسحاب صورة العزلة ك الإنطوائية ك الإبتعاد عن الناس أك الدشاركة الجماعية في : الإنسحاب - 

العمل ك النشاط ك يقضي معظم كقتو في لشارسة الأعماؿ الفردية كالقرااة ك الرسم ك كذلك في أحلبـ اليقظة   

ك إذا ما كجد نفسو مضطران لظركؼ معينة لدواجهة الناس تراه يتخذ جانب الصمت ك إذا ما أجبر على 

 (240 ، ص2009أديب الخالدم ، ).الدشاركة في الحديث إضطرب كخجل
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 : اشرةبالم النفسي الإجتماعي التوافق أساليب.2.3

 فـ تدنعنا كعوائق حباطاتلإ تعرضنا عند الأحياف من كثتَ في نلجأ : الجهد ومضاعفة الجدي العمل  - 

 الدواقف ىذه لدثل كالدنطقية السوية الإستجابة أف حتُ في ، بالعجز كالشعور اليأس إلى كرغباتنا أىدافنا تحقيق

 عماؿالأب للقياـ أكثر الشخصية بقدراتنا ؽنث يجعلنا كلو كىذا الجهد الجدم كمضاعفة العمل طريق عن كوفت

 (91 ،ص2001 شاذلي،  الحميد عبد ).الذاتي بمجهودنا

 معالجة في النمطية عن كالتخلي الدواقف، كمعالجة في تحليل مركنة أكثر يكوف أف الفرد على :الطريقة ريتغي- 

   .طرؽاؿ بنفس الدشاكل

 كذلك عليها، للتغلب السابقة قلسلوكيات الفرد إستبداؿ طريق عن العوائق على التغلب ىو :السلوك يروتح- 

. عنو النكوص من بدلان  حلو في كتساىم الدوقف مع تتوافق سلوكات عن بالبحث

 من كثتَ إلى إحباطان  قىلا الذم أك المحبط الفرد يحتاج الأحياف من كثتَ في : جديدة مهارات تنمية- 

.  السوم التوافق على تساعده جديدة بطرؽ إتجاىاتو تنمية إلى لحاجة بذلك فهو الدهارات،

 تفستَ أف بحيث للئحباط، قويا سببان  للمواقف ناضج كالغتَ الخاطئ التفستَ يكوف : الموقف تفسير إعادة- 

 لنا يتستٌ لكي الجوانب كل من معالجتو علينا يجب كلذلك لو، كافيان  فهمان  يعطينالا  كاحد جانب من الدوقف

. كناضجة كاعية بطريقة كتفستَه فهمو

 ناجحة إجتماعية علبقات تكوين في الأفراد بتُ كالدشاركة التعاكف يساىم ما كثتَا إف: والمشاركة التعاون- 

 نتائجؿ يصل كبالتالي كجو أفضل على الفرد بها يقوـ لكي توازنا تتطلب النشاطات من فكثتَ ، كمتوافقة

 .كإستقرار سعادة حياتنا إزدادت كصراحة إخلبص في حياتنا الآخركف شاركنا ككلما مرضية،
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 لتغيتَ يلجأ أف عليو ما، ىدؼ لتحقيق كالإحباط العجز على التغلب في الفرد فشل عند : الهدف تغيير- 

 . كالتحقق البلوغ سهل ىدؼ تخاذإب كذلك كمؤىلبتو لقدراتو كفقا ىدفو

 لم الذم الفرد فيضطر الظركؼ، كل في للفرد تتوفر لا قد الدباشرة الحلوؿ: حين إلى الدافع شباعإ تأجيل- 

 من آخر أسلوب إلى اللجوا إلى إحباط من يواجهو ما على كالتغلب صراعاتو حل في استخدامها من يتمكن

 يعتبر الذم الكبت كمنها كالقلق التوتر على للتغلب اللبشعورية الدفاعية الحيل أسلوب ىو الدباشرة غتَ الحلوؿ

 .(94 ص ،2001 ،شاذلي الحميد عبد. )الأفراد من ستخداماإ الأكثر اللّبشعورية الدفاعية الآلية

 لذذه نلجأ جميعا بأننا مباشرةالغتَ   النفسي الإجتماعي التوافق ساليبلأ السابق العرض خلبؿ من يتضح    

 توافق تحقيق إلى يؤدم لذا الدعتدؿ فالإستخداـ يكمن في إستخدامها، كالفرؽ كنستخدمها، كالأساليب الحيل

 الفرد فشل إلى يؤدم لذا السيئ كالإستخداـ ككل كالمجتمع الواقع مع الإيجابي التعايش في كلصاحها الشخصية

  .كالمجتمع الواقع مع علبقاتو في التوافق تحقيق في

 حدكد في ذلك كاف طالدا اللبشعورية الدفاعية الآليات جميع أك أحد إستخداـ من ضرر يوجد لا     

. الإنساف عند النفسي كالتوافق التوازف على كدليل يكوف قد معقولة بصورة فاستخدامها ،الدعتدؿ الإستخداـ

 طريق عن أدائو تحستُ على الفرد تساعد فإنها  النفسي الإجتماعيالتوافق لعملية الدباشرة الأساليب أما   

 على التغلب كسائل من بها ليقوم إيجابية أساليب يتخذ كبهذا الضغوط أك الدشاكل لدصدر الدباشرة الدواجهة

. كلرالاتو أبعاده بكل للتوافق الفعالة الغتَ المحاكلات عن بعيدا لأىدافو ليصل كالدخاكؼ التوترات
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:  لإجتماعيا النفسي التوافق أبعاد.4

إختلفت الآراا حوؿ تحديد  أبعاد التوافق النفسي الإجتماعي تبعا لنظرة العلماا لذذا الدصطلح كتتمثل أبعاده 

  :فيما يأتي 

 بحيث التوافق، أبعاد من الأكؿ البعدك  النفسية الصحة أساس الشخصي التوافق يعتبر : الشخصي فقالتوا- 

 يكوف كبالتالي كالدكافع، الحاجات جميع كإشباع بالأماف كالشعور عنها كالرضا النفس مع السعادة يتضمن

      .النفسي الإلضراؼ أعراض كل من خالي سوم بشكل غتَه مع كيتفاعل كيقدرىا بذاتو يشعر سويا إنسانا

( 101 ص ،2009 الخالدم،  أديب)                                                                        

 على القدرة لو تكوف بحيث غتَه مع لإجتماعيا التوافق على الفرد قدرة في تتمثل: لإجتماعيا التوافق- 

 خلبلذا من كيشبع كالتقدير كالإحتًاـ كالتفاىم السعادة سودىام حميمة جتماعيةإ كعلبقاتة بصلب الإستمتاع

 السائدة كالثقافة المجتمع كضوابط بقوانتُ الإلتزاـإلى  بالإضافة الإنطواا ك العزلة عن بعيدا كرغباتو حاجاتو كل

( 113 ص ،2008 بطرس، حافظ) .بيئتو في

 الزكاج إطار في الدتبادؿ كالتعاكف كالتفاىم المحبة يسودىا علبقة إقامة لؿع القدرة ىو: الزواجي التوافق -

 الأسرية كالسعادة بالراحة كالشعور، الزكجية الحياة على تطرأ التي الدختلفة كالعقبات الدشاكل كل لدواجهة

 .الزكجة أك الزكج سواا للطرفتُ الدسؤكلية كتحمل الجنسي للئشباع بالإضافة

 (82 ص ،2008 الداىرم،صلبح   )                                                                       
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 كالتماسك الإستقرار في تتمثل التي السعيدة الأسرية الحياة تحقيق على  القدرة يتضمن : الأسري التوافق -

 المحبة تسود ثحي الآخر كالبعض بعضهم الأبناا كبتُ كبينهما الوالدين بتُ فيما الأسرية العلبقات كسلبمة

 . الأسرية الدشكلبت كحل الأقارب مع الأسرية العلبقات سلبمة ليشمل الأسرم التوافق يدتدك  ، كالثقة

 (23 ص ،1970 فهمي،مصطفى )

 قدرة عن لذا، الدناسب ارمالإخت يتضمن كما الوظيفة عن كالرضا السعادة تحقيق كيتضمن : المهني التوافق -

 كيعد كالزملبا الرؤساا عـ كالإيجابي الجيد التفاعل يتضمن كما تدريبان، ك علما لذا كالإستعداد شخصي كاقتناع

 (37 ص ،2000 ، إجلبؿ سرل  ) .العمل في كالإستقرار الإنتاج لزيادة الأهمية غاية في أمر التوافق ىذا

 للتوافق بالإضافة كالصحة كالإستعداد الذكاا مثل التلميذ بها يتمتع التي القدرات يتضمن :المدرسي التوافق -

 بالرضا الشعور كبالتالي كالمجتمع، كالأسرة كالإدارة كالددرستُ الدناىج شملمك، الددرسية البيئة مع كالفعاؿ الإيجابي

  .الدستمر كالنجاح الإستيعابلى ع يشجعو ما كىذا الأكاديدي لصازالإ عن

 (86 ص ،1996صالح  الدمنهورم، )

 كلا البعض ببعضها متداخلة أنها الذكر سابقة النفسي الإجتماعي  فقاالتو أبعاد خلبؿ من يتضح         

 الآخرين مع تعاملو طريقة ستكوف فكيف داخلو من الفرد تسكن التوترات كانت فلو بينها، الفصل يدكن

 كلزيطها البشرية النفس ستقرارإ في للغاية مهم كأنواعو لرالاتو كبكل  فقاالتو فإف كلذلك ،صحيح كالعكس

. السواا حد على
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 :لإجتماعيا النفسي التوافق مؤشرات.5

التوافق النفسي الإجتماعي ىو جوىر الصحة النفسية كدليل على ملبئمة ما ىو نفسي بما ىو إجتماعي كمن 

 : مؤشرات التوافق ما يأتي 

 جوانب من جانب أم في الجيد كالتجاكب التفاعل فـ الفرد تدنع التي العوامل أىم من : النفسية الراحة -

 أك القلق أك الإكتئاب حالات من كل ككذا النفسي ىرؽكاؿ كالصراع كالتوتر النفسية الراحة بعدـ الشعور حياتو

 عوائق من الفرد حياة خلو لعدـ ةمنسب قىتب النفسية الراحة كلكن. الوسواسية الأفكار أك الذنب مشاعر

 رضا الوقت نفس كفي نفسو ترضاىا بطريقة الدشكلبت كحل الدختلفة لحاجاتو تحقيقو طريقفي  تقف كعقبات

 (45 ص ،1970 فهمي،مصطفى  ) .لرتمعو

 تعيس دائما تجده ىذا عكْس الذم فالفرد الدعاش الواقع تقبل على القدرة في كتتمثل :للحياة الواقعية النظرة -

 حقائق مع التعامل تعتٍ فالواقعية إذف التوافق، سوا على يدؿ ما كىذا شيا، كل عن راض غتَ متشائم،

 . إيجابية بكل ليهاع للئقباؿ تدفعو كاقعية نظرة للحياة الفرد رينظ كأف ىي، كما الواقع

( 88 ص ،2008 الداىرم،صلبح  )

ىي قدرة الفرد على الكفاية كالإنتاج في العمل كفق مهاراتو ك قدراتو ك معرفتو ك لذذا :الكفاية في العمل  -

 (96 ، ص 1970مصطفى فهمي ، ).فعليو أف لا ينظر للعمل على أنو تهديد لإلتزامو النفسي ك راحتو الذاتية 

بالنسبة للشخص الدتوافق تكوف طموحاتو كفقان لدستول إمكاناتو ك قدراتو ك تحقيقها : مستوى طموح الفرد  -

يكوف حسب ىذه الإمكانيات ك القدرات ، ك بالتالي لا يضع لنفسو أىدافان صعبة حتى لا يشعر بالفشل      

 (146، ص 2004لزمد صبرة ، ).ك العجز ك ىذا ما يساعده على التوافق الجيد
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 للتوافق مهما مؤشرا يعد النفسية الفرد حاجات بإشباع الإحساس :النفسية الحاجات بإشباع الإحساس -

 يحس أف ذلك مؤشرات أحد فإف الآخرين، كمع نفسو مع توافقو الفرد يحقق كلكي النفسية، الصحةك  الحسن

 (55 ص، 2002أكزايد،لصية ). مشبعة الدكتسبة كمنها الأكلية النفسية حاجاتو جميع أف

 أعراض شكل في يظهر ما ىو التوافق سوا على الوحيد الدليل يكوف الأحياف بعض في :الجسمية الأعراض -

  أف على يؤكد السيكوسوماتي فالطب الفرد، توافق مدل على تؤثر الجسمية الحالة أف بحيث مرضية، جسمية

 .النفسية الوظائف في ضطرابإك خلل أك نفسي أساسها يكوف الفسيولوجية الإضطرابات من الكثتَ

( 47 ص ،1970 فهمي،مصطفى )

 بتأني الأمور معالجة على الفرد قدرة في كتتمثل الدتوافق، للشخص  مهمة سمة بمثابة تعد :الإنفعالي الثبوت-

 الأمور مواجهة في عقلبنيا يجعلو ما كىذا حجمها من أكثر الدواقف يعطي لا أنو كما نفعاليإ نضجك كصبر

 (18 ص ،2004 جاسم،لزمد ). الدشاكل حل على قدرة كأكثر

 الذم الفرد كيتسم الآخرين، مع أك ذاتو مع سواا الفرد توافق في ضامأ السمة ىذه تساىم :الأفق اعــتسإ -

 ك بالدركنة يتسم كذلكو كالإيجابية، منها السلبية للؤمور الإيجابي التحليل على عالية بقدرة السمة بهذه يتحلى

 . ذاتو عن لقنغالم الأفق ؽمضب يوصف الذم الشخص نقيض كىو التعصب أك نمطيةاللب

 (19 ص  الدرجع، نفس) 

 ىو الحسن التوافق أف بحيثالسوية  النفسية الصحة مؤشرات من مؤشر الجيد التوافق أف قفي شكلا  لشا   

 أك بو يطةالدح ؤثراتالمك لشركطؿ ليستجيب سلوكو أك شخصيتو بناا الفرد بها يعدّؿ التي أفعاؿ ردكد لرموعة

. بو المحيطة البيئة كبتُ كنفسو الفرد بتُ توازف عملية أنو إلى بالإضافة جديدة خبرات
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 :لإجتماعيا النفسي التوافق عوائق.6

من أىم شركط التي تحقق التوافق النفسي الإجتماعي إشباع دكافع السلوؾ كحاجات الفرد، كىذه من أىم   

العوامل الدباشرة لإحداثو ، إلا أنو إذا إعتًضت عقبات في سبيل إشباع الحاجات الأساسية تصبح عائق يدنع 

 :  من تحقيق الذدؼ كمن ىذه العوائق ما يأتي 

 أم أك حركية نفس كمهارات عقلية كقدرات ذكاا من الشخصية القدرات نقص بها  يقصد :نفسية عوائق -

. النفسي الصراع لعامل بالإضافة كأىدافو، طموحاه كتحقيق الفرد بتُ تحوؿ كالتي الشخصية كتطور نمو في خلل

 .الفرد أىداؼ كتعارض تناقض عن ينشأ الذم

 الحواس كنقص كالتشوىات العاىات فيها بما الفرد فقتوا على العامة الجسمية الحالة تؤثر :جسمية عوائق- 

 للقلق عرضة يكوف كبالتالي ميادينو في الفرد كفااة تعيق عوامل فكلها الجسمية البنية كضعف القلب كضعف

 .كالكفااة الأداا في كنقص كالتوتر

 سلوؾ حرية من تحد كالتي المجتمع كيفرضها يضعها التي كالقيود العقبات كل بها يقصد :جتماعيةإ عوائق- 

 أىدافو تحقيق عن الشخص تعيق عوامل ككلها المجتمع أك الأسرة مع سواا السليم، لإجتماعيا كتفاعلو الفرد

. أخرل جهة من كطموحاتو رغباتو كبتُ جهة من المجتمع ضوابط بتُ النفسي الصراع من نوع لديو كتخلق

 أىدافهم تحقيق من الناس من كثتَا يدنع عائق الدادية الإمكانيات توفر كعدـ الحاجة تعتبر:قتصاديةإ وائقع-  

 .بالإحباط الشعور لذم يسبب ما كىذا
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 يستطيع لا الفرد تجعل الدستمرةك كالحادة متزنة الغتَ نفعالاتلإا إف :والمواقف الإنفعالات تناسب عدم- 

 عليو يؤثر ما كىذا كالدواقف الخبرات مع كالتوافق التكيف على قدرتو من تخل كبالتالي أفعالو ردت في التحكم

 (122-120 ص ،2011 ، فركجة بلحاج). جتماعياإك كجسميا نفسيا

 كبالتالي الفرد توافق تعيق عقبات أنها لإجتماعيا النفسي التوافق عوائق من نستنتج        من خلبؿ ما سبق 

 عن بالرضا الشعور إلى للوصوؿ معها التأقلم كلزاكلة تجاكزىا سول عليو كما كأىدافو رغباتو كصوؿ من تدنعو

. معهم يتفاعل لشن غتَه كعن نفسو

: ةــــلاصخ

 كالإنسجاـ التوافق من نوع خلق بها لزاكلا تالسلوكيا من بمجموعة القياـ إلى حياتو في منا فرد كل يسعى    

 أف إلا طموحاتو، ككذا كرغباتو حاجاتو كلإشباع التوتر مستول خفض لأجل ذلك ككل الآخرين كمع نفسو مع

. ذاتو الفرد خصائص ككذا البيئة كمتطلبات الدوقف طبيعة على يتوقف ذلك تحقيق

 لتحقيق جوىرية التوافق  عملية تبقى الإختلبؼ ىذا من بالرغم لكن الدستخدمة، كالطرؽ الأساليب تختلف قد

 النفسية الراحة تحقيق كبالتالي تصادفو، التي الإحباطات ك الصعوبات لستلف مع كالتكيّف كبقائو لذاتو الفرد

 .الآخرين مع أك نفسو للفرد سواا كالسوم الإيجابي كالتفاعل



 
 الفصل الرابع

 الإجراءات المنهجية للدراسة 
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 :تمهيــــد

        إن أهمية البحث و قيمتو تتجلى في الأساليب التي ينتهجها الباحث، و عليو سنركز في ىذا الفصل 

على عرض الدنهج الدستخدم في الدراسة،  عينة الدراسة، و حدود الدراسة، و الأدوات الدستخدمة في 

الجانب الديداني من الدراسة، من خلال قياس صدق و ثبات الأداة الدستعملة و التي ىي من أىم خطوات 

 .البحث العلمي

 :المنهج المستخدم في الدراسة.1

       إن إختيار الدنهج في أي بحث علمي يرتبط أساسا بطبيعة الدوضوع أو مشكلة  الدراسة إذ يتم من 

عبد الغفار )حيث يعرفو : خلالو إنتهاج خطوات البحث العلمي التي تلَخص في التعريف التالي للمنهج

 ".طريقة البحث أي الطريقة أو الدسلك الذي يتخذه الباحث في الدراحل الدختلفة لعملية البحث:"بأنو (القصبي

 (150، ص 2003صلاح الدين شروخ، )

       و ىو لرموعة من الخطوات الفكرية و العلمية يتبعها الباحث للوصول إلى الحقائق أو تفسير الظواىر 

الدختلفة أو بناء نماذج نظرية للتحليل و التفسير، و ىو تأطير لجهد الباحث  و اختزالا للأوقات الضائعة في 

 (24، ص 2006عامر مصباح، ).سبيل الوصول للنتيجة 

  فبالرجوع إلى طبيعة الدراسة التي نسعى من خلالذا إلى معرفة العلاقة بين السلوك العدواني و التوافق النفسي 

فإننا نختار  الدنهج الوصفي الإرتباطي الذي يعتمد على دراسة الظاىرة كما ىي في الواقع ، . الإجتماعي

 .ووصفها وصفا كيفياً و نوعياً 
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 حيث يعرفو تركي رابح على أنو ظاىرة من الظواىر التعليمية أو النفسية كما ىي في الحاضر بقصد  تشخيصها 

 (118، ص 1984رابح تركي ، ) .و كشف جوانبها و تحديد العلاقة بين عناصرىا

الدراسة الدسحية، دراسة :على وجود ثلاث أنماط للبحوث الوصفية و ىي:    و يؤكد عبد الفتاح دويدار

العلاقات الدتبادلة، الدراسة التطويرية، و الدراسات الإرتباطية  تدخل ضمن دراسة العلاقات الدتبادلة و ىي 

تركز على استخدام الطرق الإرتباطية التي تهدف إلى إكتشاف حجم و نوع العلاقات بين البيانات أي إلى أي 

حد ترتبط الدتغيرات و إلى أي حد تتطابق الدتغيرات في عامل واحد مع متغيرات في عامل آخر و قد ترتبط 

 .الدتغيرات مع بعضها البعض إرتباطا تاماً أو إرتباطاً جزئيا موجبا أو سالبا

 (267، ص 1999عبد الفتاح دويدار، ) 

 : حدود الدراسة.2

 بجامعة 2015-2014 جرت الدراسة الحالية خلال السنة الجامعية :الحدود الزمنية و المكانية.1.2

 .غارداية

 :الدراسة الإستطلاعية. 2.2

تعتبر الدراسة الإستطلاعية ذات أهمية بالغة بحيث تهدف إلى التعرف على عينة الدراسة الأساسية و تمكن 

الباحث من حساب الخصائص السيكومترية لأدوات بحثو و من خلالذا يتحاشى الصعوبات التي قد يتعرض 

 .لذا
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 : وصف عينة الدراسة الإستطلاعية.1.2.2

طالب و طالبة بجامعة غرداية، حيث كان  (30)لقد شملت عينة الدراسة الإستطلاعية في الدراسة الحالية على 

 . الإختيار بالطريقة العشوائية بين الطلبة

 :عينة الدراسة.3

العينة ضرورية لإجراء الدراسة الديدانية نظرا لكونها تمثل المجتمع الأصلي و لإختيار العينة عدة طرق و قد تم 

الإعتماد على الطريقة العشوائية في الدراسة الحالية حيث أجريت الدراسة على عينة من الطلبة و يبلغ عدد 

 .طالب (100 )أفرادىا أي حجم العينة 

  :حيث كانت خصائص العينة كما ىي موضحة في الجدول التالي

 يوضح خصائص العينة حسب متغير الجنس (1)جدول 

 المجموع الجنس

 إناث ذكور

50 50 100 
50% 50% 100% 
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 :أداة الدراسة.4

و لذا . يستعين الباحث عند أدائو لبحثو بوسيلة تساعده على جمع الدعلومات كالدقابلة و الدلاحظة و الإستبيان

فإن إختيارنا وقع على الإستبيان التي ىي عبارة عن لرموعة من الأسئلة التي يطرحها الباحث على الدبحوثين 

 .وفق توقعاتو للموضوع

      و على ىذا الأساس تم الإعتماد على الإستبيان ليتم من خلالو جمع البيانات عن الدشكلة و موضوع 

 .الدراسة الدتعلقة بعلاقة السلوك العدواني و التوافق النفسي الإجتماعي

 : مقياس السلوك العدواني.1.4

تم حساب صدق و ثبات الدقياس و ذلك بتطبيقو على عينة إستطلاعية من المجتمع الدستهدف و التي بلغ 

 .طالبا (30)عددىا 

 :صدق مقياس السلوك العدواني1.1.4.

و " معتز سيد عبد الله"، و قام الباحثان1992سنة " مارك بيري"و " أرنولد باص"قام بإعداد ىذا الدقياس 

 . بترجمتو إلى العربية 1995سنة " صالح أبو عباة"

 : و تتم الإجابة على بنود الدقياس باختيار إجابة واحدة من خمسة بدائل كما يلي

حيث كل بنود  (5)إلى  (1)، و تعكس ىذه الدرجات في حالة البنود السالبة أي من (1)إلى  (5)من 

 .فهما سالبين (4.5)موجبة معاذا البند 
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، و كانت قيمة معامل الصدق (الصدق الذاتي )من أجل التحقق من معامل الصدق قمنا بحسابو باستخدام

 :كما ىو موضح في الجدول أدناه (0.88)

 يوضح معامل صدق مقياس السلوك العدواني (2)جدول 

 قيمة معامل الصدق طريقة حساب الصدق

 0.88 الصدق الذاتي

 

أن معامل الصدق جيد، و ىو دليل على مناسبة ىذه الأداة، كما أنو يمكن الإطمئنان  (2)يلاحظ من الجدول

 .إليها عند التطبيق النهائي لذا على عينة الدراسة الحالية

 :ثباث مقياس السلوك العدواني2.1.4.

 من أجل التحقق من معامل ثبات مقياس السلوك العدواني قمنا بحساب الثبات باستخدام معامل 

 :، كما ىو موضح في الجدول أدناه (0.89)و كانت قيمة معامل الثبات  (الفاكرونباخ )

 يوضح معامل ثبات مقياس السلوك العدواني (3)جدول 

 قيمة معامل الثبات طريقة حساب الثبات

 0.89 التجزئة النصفية

 

أن معامل الثبات جيد، و ىو دليل على مناسبة ىذه الأداة، كما أنو يمكن الإطمئنان  (3)يلاحظ من الجدول 

 .إليها عند التطبيق النهائي لذا على عينة الدراسة الحالية
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 :مقياس سوء التوافق النفسي الإجتماعي2.4.

، و الذي أعده باللغة العربية لزمد عثمان نجاتي، و يحتوي (بل. إم.لذيو)     إستخدم الباحث مقياس التوافق 

التوافق الصحي، و الدنزلي و النفسي، و الإجتماعي، و قامت الباحثة بإختيار المجالات   )على أربعة لرالات 

 .التي تقع ضمن الدراسة الدعنية و ىي لرال التوافق النفسي و التوافق الإجتماعي

أوافق،  )  يجيب الدفحوص على كل فقرة من فقرات الدقياس في أحد الخيارات الآتية :تصحيح المقياس -

على التوالي، إذا كانت مدلول  (0-1-2)و يكون تقدير الإستجابات بإعطائها الدرجات  (لزايد، لا أوافق، 

على التوالي، إذا كان مدلول العبارة إيجابي أو يحسب مستوى التوافق للطالب  (2-1-0)العبارة سلبيا، و 

بمجموع الدرجات الكلية التي يتحصل عليها في الدقياس فكلما كانت الدرجة أعلى كان التوافق متدنيا أو سالباً 

ست عبارات )و العكس إذا كانت  الدرجات متدنية  كلما كان التوافق عالي، أو إيجابياً و يحتوي الدقياس على 

 .و بقية العبارات سلبية الددلول(17-18-20-28-37-40) ، أرقامها (إيجابية الددلول

تم حساب صدق و ثبات الدقياس و ذلك بتطبيقو على عينة إستطلاعية من المجتمع الدستهدف و التي بلغ 

 .( طالبا30 )عددىا 

 :صدق مقياس سوء التوافق النفسي الإجتماعي.2.1..4

و كانت قيمة معامل الصدق  (الصدق الذاتي)من أجل التحقق من معامل الصدق قمنا بحسابو باستخدام 

 :كما ىو موضح في الجدول أدناه (0.91)
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 يوضح معامل صدق مقياس سوء التوافق النفسي الإجتماعي( 4)جدول 

 قيمة معامل الصدق طريقة حساب الصدق

 0.91 الصدق الذاتي

أن معامل الصدق جيد و ىو دليل على مناسبة ىذه الأداة، كما أنو يمكن الإطمئنان  (4)يلاحظ من الجدول

 .إليها عند التطبيق النهائي لذا على عينة الدراسة الحالية

 :ثبات مقياس سوء التوافق النفسي الإجتماعي.2.2..4

من أجل التحقق من معامل ثبات مقياس التوافق النفسي الإجتماعي قمنا بحساب الثبات باستخدام معامل 

 :كما ىو موضح في الجدول أدناه (0.84)، و كانت قيمة معامل الثبات (الفاكرونباخ)

 يوضح معامل ثبات مقياس سوء التوافق النفسي الإجتماعي (5)جدول 

 قيمة معامل الثبات طريقة حساب الثبات

 0.84 التجزئة النصفية

أن معامل الثبات جيد، و ىو دليل على مناسبة ىذه الأداة، كما أنو يمكن  (5)       يلاحظ من الجدول

 .الإطمئنان إليها عند التطبيق النهائي لذا على عينة الدراسة الحالية

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة  .5

تمت الإستعانة بالتقنيات الإحصائية باعتبارىا من أىم الأساليب الدستخدمة في الدراسة الديدانية، كما ىو 

معلوم فالذدف منها ىو التوصل إلى مؤشرات كمية تساعد على تحليل و مناقشة فرضيات الدراسة، و لدعالجة 
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 و EXCEL 2007 و برنامج SPSS (V 19.0 ):ذلك فقد تمت الإستعانة بالبرنامج الإحصائي 

 :يلي يمكننا أن نتعرف على ىذه التقنيات فيما

متغير الذكور و الإناث في متغيرات الدراسة و هما السلوك : لدلالة الفروق بين المتوسطات (ت)إختبار - 

 .العدواني و التوافق النفسي الإجتماعي 

 : PEARTSON CORRELATION CAEFFICIENT: معامل الإرتباط بيرسون- 

          و يعرف معامل بيرسون على أساس قوة العلاقة بين متغيريين ليس بالضرورة أن تكون العلاقة بين 

متغير مستقل و متغير معتمد و الشرط الأساسي أن تكون الدتغيرات تتوزع توزيعاً طبيعيا و الصفة الرياضية 

 .لدعرفة معامل الإرتباط بيرسون

 :خلاصــة

    بعد التطرق للإجراءات الدنهجية للدراسة الديدانية، و التعرف على خصائص العينة، و التأكد من 

الخصائص السيكومترية للأداة من حيث صدقها و ثباتها إتضح لي إمكانية إستخدام الأداة في الدراسة 

 .الأساسية و التي سيتم عرضها و مناقشتها في الفصل الدوالي

 



 
 الفصل الخامس

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة
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 :تمهيػػػد

      بعدما تطرقنا في الفصل السابق للإجراءات الدنهجية الدتبعة في الدراسة، و عرض عينة الدراسة و 

سنقوـ في ىذا الفصل . خصائصها  إلى جانب العينة الإستطلاعية، وأدوات جمع بيانات الدراسة السيكومترية

 .بعرض النتائج و مناقشتها وتفسيرىا و التحقق من مدى صحة الفرضيات من عدمها

 : عرض و مناقشة نتائج الدراسة حسب الفرضيات.1

 :عرض و مناقشة نتائج الفرضية العامة1.1.

 :تنص الفرضية العامة على مايلي

التوافق النفسي الإجتماعي لدى طلبة  سوءتوجد علاقة إرتباطية بين درجات السلوؾ العدواني و درجات "

 ".جامعة غارداية

 يوضح نتائج الفرضية العامة (4)جدول رقم 

 مستوى الدلالة درجة الحرية المجدولة" ر" المحسوبة" ر" الدتغيرات

غير داؿ عند  98 0.195 0.77 السلوؾ العدواني

 التوافق النفسي الإجتماعي 0.05
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: المجدولة الدساوية لػ" ر" اقل من قيمة 0.77: المحسوبة الدساوية لػ" ر"من خلاؿ الجدوؿ يتضح لنا أف قيمة 

  .0.05 و مستوى الدلالة 98 و ذلك عند درجة الحرية 0.195

   و عليو يدكن القوؿ أنو توجد علاقة إرتباطيو ذات بين درجات السلوؾ العدواني وسوء التوافق النفسي 

توجد علاقة إرتباطيو بين درجات السلوؾ العدواني و " الإجتماعي و منو نقبل فرضية البحث، التي مفادىا 

 " .درجات سوء التوافق النفسي الإجتماعي لدى طلبة الجامعة

     ىذه النتيجة قد تعود إلى أنو من الضروري على الطلبة إشباع الحاجات و الدوافع التي يريدونها في ظل 

الإمكانيات و الظروؼ الدتوفرة ، فيمكن أف يحققوىا كما يدكن ألا يحقوقها و على أساس درجة الإحباط و 

 .الحرماف الدوجودة قد يلجئوف نتيجة لذا إلى السلوؾ العدواني

 :عرض و مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الأولى.2.1

 :الأولى على مايلي الجزئية تنص الفرضية

 ".لا توجد فروؽ في درجات السلوؾ العدواني تبعا لدتغير الجنس"
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 يوضح نتائج الفرضية الجزئية الأولى (6)جدول رقم 

 التكرار الجنس
الدتوسط 

 الحسابي

الإنحراؼ 

 الدعياري

" ت"

 المجدولة
 المحسوبة"ت"

درجة 

 الحرية
 مستوى الدلالة

 16.94636 80.3800 50 الإناث
1.98 1.357 98 

غير داؿ عند 

 10.97818 84.1273 50 الذكور 0.05

 

المجدولة  (ت) أصغر من قيمة 1.357: المحسوبة الدساوية لػ (ت)من خلاؿ الجدوؿ يتضح لنا أف قيمة 

 مدا يعني عدـ وجود فروؽ جوىرية 0.05 و مستوى الدلالة 78، و ذلك عند درجة الحرية 1.98: الدساوية لػ

 ( .2أنظر الدلحق رقم  ).ذات دلالة إحصائية بين الذكور و الإناث في درجات السلوؾ العدواني

      و بناءا عليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا لا توجد فروؽ بين الذكور و الإناث في متغير السلوؾ 

 .العدواني، و ىذا يدؿ على أف الدتغير متساوي لدى الجنسين

، ىدفت ىذه الدراسة إلى (1996)" حسين علي فايد"         ىذه النتيجة تتوافق مع دراسة الباحث 

و قد . معرفة أبعاد السلوؾ العدواني لدى شباب الجامعة و معرفة الفروؽ الجنسية في أبعاد السلوؾ العدواني

،و بينت نتائج الدراسة أف الذكور "حلواف"طالبا و طالبة من جامعة  (257)تكونت عينة الدراسة من 

يتسموف بالعدواف البدني و اللفظي، و العدواف عامة بمقارنتهم بالإناث بينما إتسمت الإناث بالغضب 

 .بمقارنتهم بالذكور، في حين لم توجد فروؽ جوىرية بين الجنسين في العدوانية

 .   كما توصلت بعض الأبحاث إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في الغضب بين الذكور و الإناث
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و ىذا يعود إلى تشابو ظروؼ التعليم و الحياة الجامعية التي يعيشوف ضمنها ، كذلك الظروؼ الإقتصادية،        

و الثقافية بالنسبة للجنسين في الوقت الراىن مدا يؤدي إلى تعرضهم لنفس الضغوطات و نفس الدشكلات 

الإجتماعية و البيداغوجية، و كل ىذه العوامل سواء كانت ذاتية أو بيئية تثير لديهم مشاعر الغضب و العداوة 

، و دراستي كل من (2000)بنفس الدستوى، كما توافقت ىذه النتيجة مع نتائج دراسة الباحث بشير معمرية 

، فيما يخص عدـ وجود فروؽ بين (1996" )حسين علي فايد"و  (1993)" عويد الدشعاف"الباحثين 

 .الجنسين في العدوانية

 :أيضا قد يعود ذلك إلى جملة من العوامل لعل أبرزىا مايلي

و ذلك من خلاؿ إنتهاج كل من الوالدين لنفس أسلوب التربية سواء مع الإناث  : الدساواة في أسلوب التربية- 

 .أو الذكور الطلبة على السواء بحيث البنت تربى بنفس تربية الولد والعكس 

 . أي التعرض لنفس الدرجة من العنف من طرؼ الوالدين دوف تفرقة بين الجنسين: الدساواة في الدعاملة -

 : و ذلك من خلاؿ تعرض كلا الجنسين لنفس نوع العنف الإعلامي من خلاؿ :عامل الإعلاـ - 

 .تقليد السلوؾ العدواني من خلاؿ مشاىدة أفلاـ العنف و الرعب و الجنس و الإغتصاب بجميع أنواعها - 

مشاىدة مختلف مشاىد و صور العنف التي يتعرض لذا الأفراد من ضرب و إىانة و إعتقاؿ في مختلف دوؿ - 

 .العالم و خاصة الدستضعفة منها

 

 



الدراسة نتائج ومناقشة عرض: الخامس الفصل  

 

 
82 

 :عرض و مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثانية. 3.1

 :تنص الفرضية الجزئية الثانية على مايلي

 "تبعا لدتغير الجنس  التوافق النفسي الإجتماعي سوءتوجد فروؽ في درجات "

 يوضح نتائج الفرضية الجزئية الثانية (06)جدول رقم 

الدتوسط  التكرار  الجنس 

 الحسابي 

الانحراؼ 

 الدعياري 

 "ت"قيمة

 المحسوبة 

 "ت:قيمة

 المجدولة

درجة 

 الحرية 

 مستوى الدلالة 

 داؿ عند 98 1.98 2.974 8.91843 56.1800 50 الإناث

 10.26826 50.4600 50 الذكور 0.05

 

المجدولة الدساوية  (ت) أكبر من قيمة 2.67: المحسوبة الدساوية ؿ  (ت)من خلاؿ الجدوؿ يتضح لنا أف قيمة 

 ،مدا يعني وجود فروؽ جوىرية بين الذكور 0.05 ومستوى الدلالة 78 وذلك عند درجة الحرية 1.98

 .والإناث في التوافق النفسي الإجتماعي بإختلاؼ الجنس  وىذا لصالح الذكور 

توجد فروؽ في التوافق النفسي الإجتماعي بين الذكور والإناث " وبناءا عليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا 

 ".وىذا لصالح الذكور 

من خلاؿ ما سبق يدكن أف نعزو النتيجة الحالية إلى الحرية التامة التي يتمتع بها الطلبة الذكور خاصة في أوقات 

 .الفراغ عكس الإناث اللواتي يقضين جل أوقاتهن في البيت 



الدراسة نتائج ومناقشة عرض: الخامس الفصل  
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كما قد يرجع ذلك إلى الحماية الزائدة للإناث من طرؼ الوالدين ، مدا يجعلهن يشعرف بالعجز والنقص والتبعية 

 .للأىل، على عكس الذكور 

كالحاجة للحب و التقبل و الشعور بالأمن النفسي بالنسبة للإناث :     كذلك فيما يخص الحاجات النفسية 

يكوف أكثر منو لدى الذكور كونهم يدتلكوف لجملة من الخصائص النفسية و الفيزيولوجية والتي تأىلهم لتحمل 

أيضا قد يعود ذلك إلى عامل الطموح و الأىداؼ الدستقبلية لدى . مختلف أنواع الضغوطات التي يتعرضوف لذا 

 . الجنسين ، فبالنسبة للإناث تتعدد الأىداؼ والغايات لديهن ، عكس الذكور فالأىداؼ تكاد تكوف محصورة

 :خلاصة نتائج  فرضيات الدراسة .2

 :من خلاؿ عرض ومناقشة وتفسير نتائج فرضيات الدراسة يدكن إستنتاج ما يلي 

تتحققت الفرضية العامة للدراسة أي أنو توجد علاقة إرتباطية بين درجات السلوؾ العدواني ودرجات   -

 .سوء التوافق النفسي الإجتماعي لدى طلبة جامعة غرداية 

تبعا أما الفرضية الجزئية الأولى للدراسة فقد تحققت أي لا توجد فروؽ في درجات السلوؾ العدواني  -

 .لدى طلبة جامعة غرداية لدتغير الجنس 

فيما الفرضية الجزئية الثانية تحققت أي أنو توجد فروؽ في درجات سوء التوافق النفسي الإجتماعي  -

 .    لدى طلبة جامعة غرداية تبعا لدتغير الجنس 

 



 
 

 الاستنتاج العام
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 إستنتـــاج عـــام

 التوافق النفسي الإجتماعي ، هذا سوء     تناولت الباحثة في هذه الدراسة العلاقة بين السلوك العدواني و

 . الموضوع الذي شغل إهتمام العديد من الباحثين من علماء النفس و الإجتماع 

اولة للتعرف على العلاقة بين المحففي الدراسة الحالية ركزنا على عينة طلبة الجامعة ، و ذلك إنطلاقا من 

الأول : السلوك العدواني و التوافق النفسي الإجتماعي  من أجل ذلك خصصنا الدراسة الحالية إلى قسمين 

 : فخلصنا إلى النتائج التالية . الجانب النظري و الثاني الجانب التطبيقي

 .  التوافق النفسي الإجتماعي لدى طلبة جامعة غردايةسوء  توجد علاقة إرتباطية بين السلوك العدواني و _ 

 .  لا توجد فروق  في درجات السلوك العدواني تبعا لمتغير الجنس _

 .      التوافق النفسي الإجتماعي  تبعا لمتغير الجنس و هذا لصالح الذكور سوء توجد فروق في درجات _

 



 

 

 المراجــــــــــــع
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