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Reésumé :

Cette recherche vise a étudier la stratégie marketing du nouveau produit
industriel et a connaitre le succes de la stratégie marketing dans I'établissement
industriel et quelles sont les stratégies marketing appropriées pour commercialiser
le nouveau produit industriel pour NAFTAL.

Afin de répondre au probléme posé« la méthode analytique descriptive a été
utilisée dans l'aspect théorique de la recherche« tandis que la méthode analytique
descriptive a été utilisée dans I'analyse des réponses du personnel de la Fondation
Naftal pour I'étude de terrain. La stratégie travaille & développer la vision et la
mission de l'organisation et les objectifs a atteindre. Le succes de la stratégie
marketing dans [I'établissement industriel dépend ou non de lintégration des
éléments du mix marketing. Le concept de stratégie marketing est lié a I'étendue de
la capacité de l'organisation a l'appliquer a travers la commercialisation de ses
produits.

Mots-clés: stratégie marketing« produit industriel< nouveau produite mix marketing
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Jnldary__l; Chiffres d'affaires CDS

Du: 01/01/2015  Au: 31/12/2015

» | < R

{ Produit| Emb | Designation Quantité Qte T™™ Montant J
CDS:2477 CENTRE DISTR ; 3 £ ;

13010 799 ESSENCE NORMALE 1367.360 98.860 2234 801.24
13020 799 SUPERCARBURANT ETHYL 388 043.750 28 986.868 693 069 600.69
13040 799 ESSENCE SANS PLOMB 78 080.000 5934.080 135 664 939.20
16020 799 GAS OIL 1750 677.3 145 481.292 1918 961 150.43

180 501.100 2 749 930 491.56
[ - g
-\ 4
eruz Chiffres d'affaires CDS

X on/o4/‘204é A’\A gA///L/ 2516

LProduitlEmb l Designation | Quanite | qeTM

Montant J

CDS: 2477 CENTRE DISTR

13010 799 ESSENCE NORMALE 1837.130 132.824
13020 799 SUPERCARBURANT ETHYL 372 131.471 27798.221
13040 799 ESSENCE SANS PLOMB 87 082.460 6618.267

16020 799 GAS OIL

1754 056.9 145 762.132

3172015.39
699 722 767.93
159 662 918.99

2320710728.15

180 311.444

Jam Chiffres d'affalres CDS

A\,u4/o%»d>4) /“‘ _%A/'H/?o”).

3183 268 430.46

i Prodult ' Emb l Deslgnation I Quantitd ’ Ot T™ ‘ Montant |
CDS: 2477 CENTRE DIBTR
13010 790 EBSENCE NORMALL 2 060,670 146,920 3662 966 77
13020 700 BUPERCARBURANT ETHYL 366 016,600 26 610660 666 863 B42 49
13040 7900 S5ENCE BANS PLOMB 00 606,000 7361.740 177 507 886 40
16020 790 OAS8 OIL. 1636 109.6 136 877602 2157 067 742 01
160 007,961 3005 082 437 67
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2015 4138 Jads duewiod Cpl Olacs 1 4 43y Gkl

.”I,.,:,,;; Chiffres d'affaires CDS
dw 04/04/,&4(- A 3,,/41_/,804,/,

l Produitl Emb | Designation Quantité Qtée T™M I Montant

CDS: 2477 CENTRE DISTR

30004 310 NAFTILIA 444.000 79.920 11 275 064.06

30011 172 NAFTILIA SUPER 125.000 00.112 23 177.50

30011 310 NAFTILIA SUPER 97.000 17.460 3723658.00

30011 346 NAFTILIA SUPER 233.000 01.043 244 766.50
30012 346 NAFTILIA S. SYNT 10 W40 -97.000 -00.422 -142 105.00
[R00T3 30M/ WYY _NAETIIA SYNTHETGUE BLIS 127 000 02 172 950 54 64
30015 BOM\ "’ NAFTILIA VP SUPER 15W40 P 1114.000 19.696 4 642 337.12
30015 310 NAFTILIA VP SUPER 15W40 P 21.000 03.780 947 486.22
30026 30M NAFTILIA SYNT 10 W40 P 352.000 06.125 2057 364.16
30026 346 NAFTILIA SYNT 10 W40 P 97.000 00.422 142 105.00
30104 310 CHIFFA SAE 04.000 00.720 101 198.08
30110 310 CHIFFA/CHELIA 40 1981.000 356.580 52 029 957.60
30110 346 CHIFFA/CHELIA 40 472.000 02.100 486 679.20
30111 310 CHELIA SAE 314.000 56.520 9639 223.91
30115 310 CHELIA 37.000 06.660 1161 302.72
30118 310 CHELIA VP SUP.20W40 04.000 00.720 149 162.60
30118 346 CHELIA VP SUP.20W40 3255.000 14.648 3376 252.80
30119 310 CHELIA TUR.DIE.20W40 173.000 31.140 6 672 562.22
30119 346 CHELIA TUR.DIE:20W40 5 336.000 24.012 - ‘6780 122.55
Em —_CHIFFASAE 40 P 1197.000 21.450 4948720464

0120 310 CHIFFA SAE 40 P 300.000 54 000 10 857 465 99
30128 30M CHELIA SUPER TD 15W40 1 049.000 18.525 5099 889.76
30128 310 CHELIA SUPER TD 15W40 110.000 19.800 4913 000.00
30129 310 CHELIATD 15 W 40 392.000 70.560 16 580 000.00
31012 310 TASSILIA EP SAE 142.000 25.560 4 548 668.64
31013 310 TASSILIA EP SAE 23.000 04.140 847 591.52
31015 310 TASSILIAEP 90 P 06.000 01.080 265 820.22
31031 310 TASSILIA DEXTRON 10.000 01.800 417 415.56
32022 31X CHELLALA BRAKE FLUID DOT 25.000 00.319 126 000.00
32022 362 CHELLALA BRAKE FLUID DOT 870.000 00.444 182 160.00
33118 310 TORADA SAE 40 02.000 00.360 56 134.80
33403 310 TISKA 307.000 55.260 7 881 899.56
33404 310 TISKA 125.000 22.500 3398 476.50
33405 310 TISKA 33.000 05.940 865 314.90
33704 310 FODDA 33.000 05.940 1041 579.00
33934 310 TORADA 33.000 05.940 870 091.20
34011 310 TASSADIT A2 20.000 03.600 795 556.87
34215 310 TESSALA 25.000 04.500 1157 130.00

945.125 169 113 369.04
2

-
-
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2016 @yisp Jlad dwwjel Cpl Slags 1 5 03y Gkl

Gadall

e
Chiffres d'affaires CDS
do 140/, 16 pn'31/10 ) %16.
Erodunl Emo | Designation | Quanite | Qe | Montant —]
CDS: 2477 CENTRE DISTR e =
30004 310 NAFTILIA 324.000 58.320 9 146 746,56
30011 310 NAFTILIA SUPER 254.000 45.720 7 849 938.05 .
W0 oM NAFTASYNTHETIQUE PLUS 127.000 02172 G077 EEZ 1A
30013 346 NAFTILIA SYNTHETIQUE PLUS 04.000 00.017 6 344.90
30015 310 NAFTILIA VP SUPER 15W40 P 45.000 08.100 1741404.74
30017 346 NAFTILIA VP SUPER 15W40 1431.000 06.311 1734 624.00
30026 30M NAFTILIA SYNT 10 W40 P 600.000 10.440 3 594 053.60
30026 346 NAFTILIA SYNT 10 W40 P 02.000 00.009 3837.60
30110 310 CHIFFA/CHELIA 40 1 163.000 209.340 34 534 384.70
30111 310 CHELIA SAE 378.000 68.040 12 167 553.83
30115 310 CHELIA 23.000 04.140 770 284.96
30118 172 CHELIA VP SUP.20W40 70.000 00.063 13 176.80
30118 310 CHELIA TUR.DIE.20W40 01.000 00.180 37 848.00
, P 1729.000 309084 7 —7139212.08)
B0120 310  CHIFFASAE40 P 331.000 59 580 11
30129 310 CHELIA TD 15 W 40 781.000 140.580 28 883 328.00
31012 310 TASSILIA EP SAE 107.000 19.260 3961 786.32
31013 310 TASSILIA EP SAE 13.000 7 02.340 490 337.58
31015 310 TASSILIA EP 90 P 12.000 ? 02.160 531 640.44
31031 310 TASSILIA DEXTRON 05.000 00.900 231451.67
33118 310 TORADA SAE 40 02.000 00.360 75 556.80
33122 310 TORADA 05.000 00.900 179 820.00
33403 310 TISKA 40.000 07.200 1092 095.32
33404 310 TISKA 68.000 12,240 2118782.43
33405 310 TISKA 21.000 03.780 627 484.87
33704 310 FODDA 02.000 00.360 81089.10
33705 310 FODDA 02.000 00.360 78 084.00
33915 310 BORAK 06.000 01.080 301 092.54
33934 310 TORADA 10.000 01.800 356 400.00
34011 310 TASSADIT A2 17.000 03.060 783 522.45
34011 386 TASSADIT A2 100.000 01.800 592 820.00

701.595

=

131908 516.41

15

B 5
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2017 @ysp Jlads dwwjel Cpl Slags 1 6 03y Gkl

el

Jna;a » Chiffres d'affaires CDS

S 01/04/2« 4) /fw 34/72./%43 .

[ Proguit|emb [ Designation [ quanite | aem Montant |
CDS:2477 CENTRE DISTR
30004 310 NAFTILIA 00.000 00.000 0 000.00
30011 310 NAFTILIA SUPER £6.000 15.480 3000 324.00
30011 346 NAFTILIA SUPER 1614.000 07.223 193583562
30013 148 NAFTILIA SYNTHETIQUE PLUS  500.000 00.427 146 770.00
[0]4]4] 006 1% 1252713
30013 346 NAFTILIA SYNTHETIQUE PLUS  -190.000 -00.812 -267 047.07
30015 310 NAFTILIA VP SUPER 15W40 P 136.000 24.480 5101 992.25
30026 30M NAFTILIA SYNT 10 W40 P 121.000 02.105 709 060.00
30026 346 NAFTILIA SYNT 10 W40 P 190.000 00.827 223 33360
30110 310 CHIFFA/CHELIA 40 1.266.000 227.880 39952 773.60
30111 310 CHELIA SAE 323.000 58.140 11019 778.40
30115 310 CHELUIA 46.000 08.280 1693 512.00
30119 346 CHELIA TUR.DIE 20W40 624.000 02.808 701 683.00
‘ IFFASAE 40 P _1.382 000 24765 6293 829 92
30120 310 CHIFFA SAE 40 P 118.000 21.240 432137425
30128 30M CHELIA SUPER TD 15W40 300.000 05.298 1 505 568.00
30128 310 CHELIA SUPER TD 15W40 14.000 02.520 671 500.00
30129 310 CHELIATD 15 W 40 663.000 119.340 26 639 472.00
31012 310 TASSILIA EP,SAE 07.000 01.260 265 827.72
31015 30Z TASSILIA EP 90 P 10.000 00.178 77 720.00
31031 310 TASSILIA DEXTRON 15.000 02.700 671819.95
31032 30Z TASSILIA ATF DEXRON Ill G 33.000 00.577 280 458.00
32022 31L CHELLALA BRAKE FLUID DOT 100.000 01.122 - 441 760.00
32022 346 CHELLALA BRAKE FLUID DOT 14.000 00.071 3161236
32022 362 CHELLALA BRAKE FLUID DOT 44.000 00.022 11 000.00
33403 310 TISKA 53.000 09.540 1693 139.06
33404 310 TISKA 82.000 14.760 2809 337.76
33405 310 TISKA 09.000 01.620 300 564.00
33408 310 TISKA 02.000 00.360 68 445.39
33812 386 TASFALOUT 339.000 06.102 1959 033.54
33915 310 BORAK 03.000 00.540 150 546.27
33934 310 TORADA 12.000 02.160 447 480.00
34011 310 TASSADIT A2 72.000 12.960 3418 112.00
34012 322 TASSADIT A2 IMPORTE 109.000 01.308 430 552.76
34214 386 TESSALA 02.000 00.036 10626.58
34215 310 TESSALA 08.000 01.440 438 840.00
34215 386 TESSALA 32.000 00.576 196 534.22
580.497 118 593 581.40
13
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2 Designation Quantité Qte TM Montant
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50032 360 :2:20 A L 08.000 00.000 26 333.04
Soo6o 360 175/62 211538741 TT TT:- g S fRi0zo:25
50078 360 o RIB A TIL 06.000 00.000 33688.32
16.000 00.000 84 413.12
50086 360 175/80 R 14 88 T TL 02.000 00.000 10 879.28
50087 360 165/70 R 14 81 T TL 04.000 00.000 18 591.32
50080 360 175/65 R 1482 T TL 18.000 00.000 87 660.18
50093 360 185/60 R 1584 H TL 10.000 00.000 57 897.10
50096 360 205/55 R 16 91 V TL 04.000 00.000 29 582.52
50097 360 225/556 R 17 97 V TL 04.000 00.000 35 585.88
50103 360 205/65 R15 94 H 12.000 00.000 88 420.72
50114 360 195/65 R 1591 H TL 34.000 00.000 223 538.84
50121 360 205/60 R 16 92 H 04.000 00.000 30 442.16
50122 360 185/60 R 14 82 H 22.000 00.000 126 701.38
50124 360 205/60 R 1591 H TL 04.000 00.000 30 077.88
51100 360 7.50 R 16 C XZE -Y TL 121 10.000 00.000 155 897.40
51103 360 195/70 R 15 C 104/102 R 04.000 00.000 37 695.72
51106 360 205/70 R 15 C 106/104 R 02.000 00.000 17 988.90
51338 360 215/75R16 C 113/111 08.000 00.000 109 059.84
52008 360 235/75 R 17.5 132/130 10.000 00.000 249 222.20
52144 360 1200 R 20 154/149 K XZE2 21.000 00.000 642 348.63
52149 360 12.00 R 20 MIXTE 154/149 20.000 00.000 1180 871.80
52300 360 12.00 R 20 XZE2 TL 154/15 107.000 00.000 4584 081.16
52304 360 315/80 R 22.5 XZ ALL ROAD 56.000 00.000 2 440 068.40
52344 360 295/80R22.5 152/148M _48.000 00.000 2 008 656.48
52533 360 14.00-24 G2 PR 12 TT 12.000 00.000 854 276.88
55177 342 12.00X20 157.000 00.000 484 687.26
55537 342 7.50-16 S.C 08.000 00.000 1182224
. 0
Chiffres d'affaires CDS
— o 6. -
| Produit[Emb Designation | Quantite | aeT™ | Montant
CDS: 2477 CENTRE DISTR
50006 360 165/70 R1379 T TL 18.000 00.000 81749.34
50008 360 175/70 R14 84 T TL 02.000 00.000 13 268.38
50061 360 245/70 R16 107 HTL 02.000 00.000 25 546.66
50078 360 185/65 R 14 86 T TL 18.000 00.000 94 964.76
50082 360 235/60 R 18 107 W TL 04.000 00.000 74 748.52
50087 360 165/70 R 1481 T TL 10.000 00.000 46 478.30
50089 360 165/65 R 14 79 T TL 02.000 00.000 9 295.66
50090 360 175/65 R 1482 T TL 14.000 00.000 68 180.14
50093 360 185/60 R 1584 H TL 02.000 00.000 13 316.24
50096 360 205/55 R 16 91V TL 04.000 00.000 34 020.52
50114 360 195/65 R 1591 H TL 20.000 00.000 133 360.70
50121 360 205/60 R 16 92 H 03.000 00.000 22 831.62
50122 360 185/60 R 14 82 H 10.000 00.000 61 090.26
50123 360 155/65 R1373 T TL 04.000 00.000 16 995.24
51044 360 7.00 R 16 C 177 L TL XZA 02.000 00.000 32 424.00
51100 360 7.50 R 16 C XZE -Y TL 121 03.000 00.000 45 409.17
51103 360 195/70 R 15 C 104/102 R 04.000 00.000 37 695.72
52008 360 235/75 R 17.5 132/130 13.000 00.000 323 988.86
52172 360 215/75 R 17.5 126/124/M T 04.000 00.000 89 935.04
52344 360 295/80R22.5 152/148M 04.000 00.000 167 388.04
52424 360 1000 R 20 RTE 147/143 + F 20.000 00.000 730 478.60
52620 360 26.5-25 PR 28 TL + JOIN 04.000 00.000 1099 411.96
55011 342 12.00 X 20 05.000 00.000 15 367.50
55098 342 13.00 X 24 V3.04.2 10.000 00.000 43 709.40
55110 342 9.00-20 T.C 08.000 00.000 11241.04
55173 342 10.00-20 T.C 20.000 00.000 51 658.20
55177 342 12.00X20 25.000 00.000 77 179.50
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50006 360 165/70 R1379 T TL 49.000 00.000 228 03842
50008 360 1750 R14 84 T TL 06.006 00.000 36 960.74
50043 360 215/50 R 17 91W 04.000 00.000 38 334.00
50060 360 175/65 R1584 T TL 02.000 00.000 11229.44
50061 360 245/70 R16 107 HTL 08.000 00.000 11241024
50078 360 185/65 R 14 86 T TL —69-000 00.000 -47 482.38
50081 360 215/60 R 16 95 H TL —A%000 00.000 -126 433.30
50082 360 235/60 R 18 107 W TL 04000 00.000 -74 748.52
50084 360 215/55R 17 94V TL ~047000 00.000 -47 876.44
50086 360 175/80 R 1488 T TL 04000 00.000 -21758.56
50089 360 165/65 R 14 79 T TL ~BT000 00.000 -34726.13
50090 360 175/65 R 14 82 T TL 16.000 00.000 80717.64
50093 360 185/60 R 1584 H TL 06.000 00.000 30 600.00
50095 360 185/55 R 1582 H TL ~04-000" 00.000 -23677.60
50096 360 205/55 R 16 91V TL 12.000 00.000 79 182.52
50105 360 225/55 R16 02000~ 00.000 -17 725.86
50114 360 195/65 R 1591 HTL 08.000 00.000 50 804.80
50115 360 165/70R 1481 TTL 04.000 00.000 20 102.56
50122 360 185/60 R 14 82 H 31.000 00.000 175 938.88
50143 360 185/65 R 15 88 T (TR928) 36.000 00.000 154 931.76
50262 360 155/70 R 13 75-T TL 04.000 00.000 12184.20
50351 360 175/80 R14 88 T -07.900" 00.000 -19609.94
50809 360 155/80R1379T 06.000 00.000 24 600.00
51100 360 7.50 R 16 C XZE -Y TL 121 04.000 00.000 62 358.96
51106 360 205/70 R 15 C 106/104 R 02.000 00.000 16 400.00
51107 360 215/70 R 15 C 106/104 R 04.000 00.000 35200.00
51390 360 165/70 R 14 C 89/87 Q 04.000 00.000 19 847.94
51403 360 185R 14C 01000 00.000 4767.53
52020 360 12.00 R20 RTE 154K+FLAP 20.000 00.000 1075 948.80
52052 360 11 R22.5 148/145L MIXTE 03.000 00.000 131879.49
52053 360 12 R22.5 152/148 L MIXTE 40.000 00.000 1 869 846.00
52070 360 315/80 R 22.5 157/154K M 06.000 00.000 206 011.74
52077 360 13R 22,5 156/153 L ROUTE 02.000 00.000 67 394.96
52172 360 21575 R 17.5126/124M T 58.000 00.000 1259 852.96
52611 360 750-15 PR 16 146 A5 02.000 00.000 51 179.48
53452 360 6.50-10 PR 10/14 04.000 00.000 36 400.00
55048 342 6.50/7.50 X 10 V3.04.22 04.000 00.000 4 044.44
55177 342 12.00X20 06000 00.000 -16 396.14
55552 342 185-195/205/70-15 07660 00.000 617799
55559 342 185/195/205 x 15 V2.01.2 -08.000 00.000 -3969.04
55563 342 700/750/825/900-16 V2.01. 21000 00.000 -17021.34
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90185 360
LAVE GLACE 2L 1 783.000 00.000 309 634.57
90187 360 SHAMPOING AUTO 2L 99.000 00.000 20 352.02
90188 360 SHAMPOING AUTO 5L 102.000 00.000 46 993.91
:g:gi 223 GLACEOL 5L 8 193.000 00.000 4098 755.31
GLACEOL 2L 2012.000 00.000 487 087.68
90191 360 EAU DEMINERALISEE 1L 548.000 00.000 28 351.46
90192 360 EAU ACIDULEE 1L 523.000 00.000 40 809.54
90210 360 NETTOYANT JANTES 0.5 LITR 201.000 00.000 22 916.01
90211 360 RENOVATEUR PLASTIQUE 0.5  200.000 00.000 43 830.00
90212 360 NETTOYANT MOQUETTE0.5LI  212.000 00.000 28 647.56
90213 360 POLISH TABLEAU DE BORD 0. 200.000 00.000 50 732.00
. )
Jwaﬂ Chiffres d'affaires CDS
|
l?’roduitl Emb | Designation | Quantite | Qte ™™ Montant |
CDS: 2477 CENTRE DISTR
90185 360 LAVE GLACE 2L 2 050.000 00.000 351761.22
90187 360 SHAMPOING AUTO 2L 54.000 00.000 10 978.37
90188 360 SHAMPOING AUTO 5L 68.000 00.000 31634.54
90189 360 GLACEOL 5L 9 581.000 00.000 4784 046.97
90190 360 GLACEOL 2L 3 538.000 00.000 859 640.00
90191 360 EAU DEMINERALISEE 1L 1 188.000 00.000 60 843.91
90192 360 EAU ACIDULEE 1L 734.000 00.000 60 054.90
90197 360 LIQUIDE DE REFROIDISSEMEN 23.000 00.000 54 548.64
90212 360 NETTOYANT MOQUETTE 0.5 LI 42.000 00.000 5 675.46
90214 360 LAVE GLACE 5L 41.000 00.000 16 692.33
—
Jl\ldrnu Chiffres d'affaires CDS
_ 2017
SroduitAI Emb - bésignatior; I Quantité —rir Qte ™™ I Montant
CDS: 2477 CENTRE DISTR .
90185 360 LAVE GLACE 2L 1 457.000 00.000 244 280 30
90187 360 SHAMPOING AUTO 2L 283.000 00.000 57 429.19
90188 360 SHAMPOING AUTO 5L 113.000 00.000 51808 24
90189 360 GLACEOL 5L 9 563.000 00.000 4786 267.11
90190 360 GLACEOL 2L 4 287.000 00.000 1 040 920.96
90191 360 EAU DEMINERALISEE 1L 12 084.000 00.000 670 802.24
90192 360 EAU ACIDULEE 1L 92.000 00.000 7 072.96
90197 360 LIQUIDE DE REFROIDISSEMEN 10.000 00.000 26 068.40
90210 360 NETTOYANT JANTES 0.5 LITR 78.000 00.000 889278
00211 360 RENOVATEUR PLASTIQUE 0.5 90.000 00.000 19 723.50
90212 360 NETTOYANT MOQUETTE 0.5 LI 78.000 00.000 10 540 14
90213 360 POLISH TABLEAU DE BORD 0. 26.000 00.000 6 595.16
coo14 360 LAVE GLACE 5L 306.000 00.000 124 731 02
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