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Résumé

Nous avons aborde dans notre recherche cet effet et la relation entre
chacune des ressources humaines qui se souciaient par de nombreux
chercheurs dans ce stratégies de gestion sur le terrain, et la gestion de
la qualité totale, et nous avons concentré nos recherches sur certaines
de ces pratiques dans cette gestion (recrutement, la rémunération et la
formation ).

Et nous dans la partie théorique de l'identification de recherche de
chacun de la gestion des ressources humaines et des stratégies, ainsi
que la gestion de la qualité totale gréce au concept stratégique en ligne
avec les développements et les différents changements
environnementaux accélérés dans les domaines de la gouvernance, et
aussi bien que la connaissance de certaines études qui ont déja été
faites dans ce domaine, mais le cOté pratiqgue pour la recherche
contient la connaissance de l'impact et les corrélations entre les
variables de I'étude.

Et le probléeme de la recherche pour découvrir I'étendue de la
contribution et l'impact des stratégies de gestion des ressources
humaines a I'appui de l'application de la gestion de la qualité totale
dans 1’établissement ALFA PIPE GHARDAIA, ainsi que la
possibilité de développer ces stratégies (emploi, rémunération,
formation (dans le but d'obtenir les meilleurs résultats pour TQM.

Nous avons adopté dans notre recherche sur I'écart type, la moyenne
arithmétique, multi Déviation nous avons constaté le réle important
des stratégies des ressources humaines dans l'application de gestion de
la qualité totale, et en particulier, la rémunération ou la stratégie de
relance.

Mots clés:

Gestion des ressources humaines, la gestion de la qualite totale.
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Sig. 277 376 | 147 @ ,057 ,932
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(bilatérale)
N 47 47 47 47 47 47

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Tableau de fréquences

03 oy gkl
Ay yanl) 481
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
25 35 37 78,7 78,7 78,7
35_45 7 14,9 14,9 93,6
Valide
45 55 3 6,4 6,4 100,0
Total 47 100,0 100,0
g yand) A4l

@25_35
m35_45
045_55
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POWERT

il
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Sl 3 6,4 6,4 6,4
Valide BN 44 93,6 93,6 100,0
Total 47 100,0 100,0
i)
@
m s
8 Al
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
5 &l g 18 38,3 38,3 38,3
Valide
5 10 22 46,8 46,8 85,1
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& s 10 e S 7 14,9 14,9 100,0
Total 47 100,0 100,0
5_adld)
25
20
154 | 05 <l giwm
Wm5_10
1017 ol ot o ke
0 <l s 10 (30 SSH
5./_
0.
‘n,.ulul‘, al) téJ:“"“S‘
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
s 6 12,8 12,8 12,8
PETIEN 29 61,7 61,7 74,5
Valide e A 5 10,6 10,6 85,1
Lle cal 7 14,9 14,9 100,0
Total 47 100,0 100,0
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POWERT

1 PR
Ol
Oy A
Wl el

ga,,\lv.ﬁ\ 8 Fsall
307
251
20
151
101
54
04
uéaa&m
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
bl 19 40,4 40,4 40,4
Valide ks 5 28 59,6 59,6 100,0
Total 47 100,0 100,0
L1

(m 85
W ibige




Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide

Observations  Exclus?®

Total

47
0
47

100,0
,0

100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,932 29

Statistigues descriptives

N Moyenne | Ecart type
Llee b alall o pally Fus3all Q3g3
47 3,45 1,248
agla 5l
O Lilalaal an e dgall adiad
Ll jabaall (e Jlaadl 47 3,51 1,061
) A8, Jali(
gy A 58 el Jamy dusss 3l 50
. 47 3,28 1,394
eIV ol g Baa péls gall Aa0e
Oe daa Al aladdl e sl Wl
) 47 3,30 1,082
). iy (il il Jal
Cro il o ghuad A sall a2ss
147 3,00 1,123
Adliall (3 (e 202l Qi Jal
JalaS 3 jall e G gall adiad
) 47 3,55 1,059
b all
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Aesial) Lol i sxisall 52 93 LA
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a7

47

47

a7

47

47

47

47

47

47

47

47

47

47

47

47

47

47

3,53

3,13

2,98

3,00

3,00

3,23

3,15

3,66

3,62

3,36

3,85

3,43

3,21

3,43

3,17

3,77

3,11

3,98

1,060

1,172

1,327

1,414

1,180

1,146

1,122

1,372

1,114

1,187

,780

,994

1,301

1,347

1,204

,983

1,108

,897
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Jal e liley) 288 dusall i g
47 3,23 1,068
ALalill 33 galdl 3l Baadad g A
A_ha\_mj\ L.é U:-‘:?\)"\\ﬂ }ad\_ﬂs‘ ZSJL:LA
47 3,49 1,061
s 3all paeatll el A Llall
ol s IS8 il Aelay o 6 47 3,40 1,014
Bagall 3yl (& uaiadic dsa g aae
. 47 3,68 1,200
aLa
Lo oans A0l 5 e Aliay 33 sadl a3
47 3,96 977
s 3l
Cada gl Apa) il 47 3,3739 717937
) il (G sl Al i 47 3,0816 ,08594
i) daasi) i) 47 3,5213 , 79826
Al 3l sall bl il 47 3,3256 77240
T sall 3 ALalill 53 52l 5 ) 47 3,5213 ,65073
N valide (listwise) 47
Variables introduites/supprimées
Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
pol) Al i
p il sl Agas) il
1 Entrée

el i) i)

36all))
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Récapitulatif des modeles

! LS

Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de I'estimation
1 , 706 ,499 464 47634
ANOVA
Modéle Somme des Ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 9,722 3 3,241 14,282 ,000
1 Résidu 9,757 43 ,227
Total 19,479 46
Coefficients
Modeéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 1,975 ,351 5,629 ,000
Caula gl Zagi) yiud ,017 ,133 ,020 ,128 ,899
1
Jadaill) (g saall Apa il i) ,423 121 ,640 3,502 ,001
ol Al il ,053 ,148 ,065 ,359 721

64







88l

L KRNy
ANESY
DI | 5ol pasls
VL Sl gead! g2

VI | JKal1g Jgluonll deiB
DX | G 4
Lol | oo FUNEIN]
00 | L Anddadlg By el SlgsYY 1 oY) Juadl!
O | Lol
03 | dy ot sl a1 Eoend)
03 | PEIE IS R P (S PN - N EY IR PO [ LN
06 | sl 834t 813 &d Lo xS bl
11 | Ahalid) 33920 3151 9 &yl 35 50d1 3513) bl s et BV 1 W Claad)
I /2 TP ALl Syl ;G ol
| /2 PP TP PP S [T PRI P [ N |
1 R T ) AR Oty ;S Cllaed)
15 | LI Ll yldlg Adludl Olwhyld! o &ylde EIEI Cllaad)
16 | Jeadl LM
17 | 415 wALFA PIPE U)ol Lddadt duhylll ;g fadl)
R T PP Aol
1O | A PRCH PR P RGPS
1O | Aol ) Ay b 1 oY1 Sl
20 | Bl yd) g3l : Gl el
22 | el O 9 B4 o &I Ll




88l

2 Loyl AsBlag Johow 1 S Coenad)
2 Ryl s ‘o1 el
20 | Loyl yolos oo 1 G Cllaal)
K 1 T ST Sl A gl I Cllaad)
B Lossd)
S0 | o) i
2 PP PP GOt Lasd




