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 داءــــالإه
 

 ، أما بعد :لى رسول الله صلى الله عليه وسلمبسم الله والصلاة والسلام ع
 أهدي ثمرة جهدي :

 إلى رمز الحنان و التضحية ... إلى التي الجنة تحت قدميها ...
 وجود ...إلى التي منحتني سنين عمرها ... إلى أجمل شيء في ال

 حبيبة القلب " أمي " العزيزة أطال الله في عمرها؛
 إلى روح "أبي" الطاهرة رحمه الله؛

 "أنس" حفظهم الله؛ العزيز إلى الزوجة الكريمة و ابنتي الغالية " إحسان "، و ابني
 :إلى من تقاسموا معي الحلو والمر

 ؛حفظهم الله ورعاهم كلا باسمه  و أخواتي إخوتي
 إلى جميع الأهل و الأقارب؛

 .الأصدقاء من قريب وبعيدالأحبة و إلى جميع 
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 والعرفان الشكر
 

 و أعانني وسدد خطايا لإنجاز ىذا العمل، ،أحمد الله تعالى الذي وفقني
 ويسر لي سبل النجاح وطلب العلم؛ 

 حلام"أتقدم بالشكر الجزيل إلى الأستاذة الدكتورة المشرفة: " بوعبدلي أ
و التي لم تدخر جهدا في سبيل مساعدتي وتوجيهي، أسأل الله أن تثاب خير 

 ثواب، وبارك الله فيها وفي عائلتها؛
على قبولهم  إلى جميع أعضاء لجنة المناقشة الموقرة والتقدير لشكرباأيضا أتقدم  

 ؛واثراءه مناقشة ىذا العمل المتواضع
خاصة أعضاء لجنة التكوين  ،كما أتقدم بالشكر والعرفان لجميع الأساتذة

بالدكتوراه تخصص اقتصاد نقدي وبنكي معمق بجامعة غرداية بما قدمو لنا من 
 مساعدة وتوجيو؛

 وكذلك الشكر موصول لجميع أساتذتي في جميع أطوار الدراسة؛
 البحث كما أشكر كل من ساعدني من قريب أو بعيد في إنجاز ىذا 

 ولو بالدعاء أو بكلمة طيبة؛
 وبارك الله في الجميع .

 * عمان أحمد*                                                      
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 الملخص:

التجارية  جاءت ىذه الدراسة تحت عنوان فعالية الكفاءة التشغيلية في التقليل من مخاطر السيولة بالبنوك        
، بحيث حاولنا من خلالها قياس مدى تأثير (0202-0202دراسة لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )

الكفاءة التشغيلية على مستويات مخاطر السيولة لعينة من البنوك العاملة بالجزائر كمحل للدراسة خلال الفترة 
وتم قياسها بالمؤشرات  ،لشقين كفاءة الأرباح قسمتالكفاءة التشغيلية أي  ، فالمتغير المستقل0202-0202

العائد على حقوق الملكية و العائد على الأصول و الرافعة المالية و منفعة الأصول والعائد على  المالية التالية :
ع بو أما المتغير التا ،الإيراداتىامش الربح و التكاليف إلى و تم قياس مؤشراتها وىي الودائع، وكفاءة التكاليف 

لدى  والأرصدةقروض إلى الودائع و النقد من خلال مؤشري إجمالي ال لة فقد تم قياسوالمتمثل في مخاطر السيو 
 جد السيولة لمخاطر الجزائري الوطني البنك تعرض إمكانيةومن أىم النتائج المتوصل لها ، البنك إلى إجمالي الأصول

 المحروقات قطاع ودائع في الكبير الانخفاض بسبب الوطني الاقتصاد في للسيولة السريع التقلص نتيجة وىذا مرتفعة،
 اعتماد، كذلك المحقق الربح ىامش ناحية من بنك أفضل الخارجي الجزائر بنك أن، اضافة إلى 0202منذ سنة 
 فحقق بنك ترست اما ،السيولة لمخاطر تعرضو نسب انخفاض وبالتالي أنشطتو، في الخاصة موارده على بنك البركة

 عملية في الخاصة لأموالو الكبير ستغلالوبا، في حين تميز بنك باريبا الأصول على العائد حيث من معدل أعلى
ذو الأثر الثابت  الإجمالينموذج الومن خلال استعمال  ،من خلال مؤشر العائد على حقوق الملكية الأرباح توليد

بين ذات دلالة إحصائية تم التوصل إلى وجود علاقة عكسية  والربط بين المؤشرات المالية المختارة للقياسلبانل 
 .لعينة البنوك محل الدراسة الدراسةمتغيري 

مالية. نسب ،بنوك تجارية، مخاطر السيولة ،كفاءة التكاليف،  كفاءة الأرباح  ،فاءة تشغيليةك  الكلمات المفتاحية:  
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Abstract : 

       This study was conducted under the title Operational efficiency efficiency in 
reducing the liquidity risk in commercial banks. A study of a sample of banks 
operating in Algeria during the period 2010-2015, in which we tried to measure 
the effect of operational efficiency on liquidity risk levels of a sample of banks 
operating in Algeria For the period 2010-2015, the independent variable ie 
operational efficiency has been divided into two levels of profit efficiency,  They 
were measured by the following financial indicators: Return on Equity, Return 
on Assets, Leverage, Asset Benefit, Return on Deposits, and Cost Efficiency. 
Their indicators were measured as profit margin and cost to income. The 
dependent variable of liquidity risk was measured from During the Bank's total 
loans to deposits, cash and balances to total assets. The most important results of 
the Algerian National Bank's exposure to liquidity risk are very high, This is the 
result of the rapid contraction of liquidity in the national economy due to the 
significant decrease in deposits in the hydrocarbons sector since 2014, and the fact 
that the Bank of Algeria is the best bank in terms of the profit margin achieved. Al 
Baraka Bank also relies on its own resources in its activities, Trust Bank has the 
highest rate of return on assets, while BariPa has been distinguished by its 
considerable utilization of its own money in the process of generating profits 
through the ROE, Using the overall model with the constant effect of the 
measurement and linking of selected financial indicators, a statistically significant 
inverse relationship was found between the study variables of the sample of the 
banks in question. 

Key words: operational efficiency, profit efficiency, cost efficiency, liquidity risk, 
commercial banks, financial ratios. 
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 ب
 

 :توطئة

 ي، وذلك راجع لدا يلعتو من دور ريادللدولة يقتصادحيويا في النشاط الا كزامر  التنكي النظام نزتل         
والتي تدخل ضمن  ،الدختلفة اريعالدش تدويل عمليةفي  ىمأنو يسا اعتتارعلى  ديةقتصاالا نميةالت قوفعال في تحقي

من  ينللمدخر  نافع، وتحقيق ممن جهة الاكتنازمن  والحدارةة لز لىيعمل ع وأيضا، الوطتٍ ادقتصتطوير وتنمية الا
وةشكل متاشر على ، والتي تؤثر التحولات العميقة التي يشهدىا المحيط الدالي الدولي معخاصة ، جهة أخرى

 .التنكي نظامهالستلف الأنظمة الاقتصادية التي تعاني من عجز أو ضعف في 

 ةينها فيما تتفاعل والتي ،الدعتمدة الأخرى الدالية والدؤسسات التنوك لستلف من يتكونالدالي  النظامإن         
 وتنوع التنوك أنشطة ةتطور مرتتط الأختَ ىذا ندو فزيادة ،الاقتصادي النشاطتدويل  ميادين شتى في وتتنافس
فالتنوك تعد من الدؤسسات ، التي تعتًضها ومدى سيطرتها على لستلف الدخاطر خدماتهاومستوى كفاءة  ،منتجاتها

الدالية التي تلعب دورا رياديا و استًاتيجيا في تنفيذ أىداف و مكونات السياسة الدالية للدولة ةعناصرىا الائتمانية و 
لأمر يتطلب االنقدية، وعليو فإنها تساىم و ةشكل جوىري في تصعيد وتتَة التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وىذا 

مفهوم التنوك من  تحولوعلى ىذا الأساس ات لزيادة كفاءتها وفاعليتها الإدارية و الدالية، تفعيل ىذه الدؤسس
 ،التنافس ةو زيادة حد الديول نحو تحرير النشاط التنكيو في ظل  ،الوساطة إلى الشمولية في تقديم الخدمات

و استقطابا لشرنزة  ،لضغوطاتوظهور أفكار الاتحاد و الاندماج لتكوين كيانات مالية قادرة على مواجهة كل ا
كل  الاتصال ميدان وعالم الدال الإعلام ووباكتساح تكنولوجيا  ،أكبر من الدتعاملتُ و الزبائن بمختلف أصنافهم

  .العمل التنكي كفاءة  ر و رفع مستوىيفي تطو ساىم  التزاحم و التنافسىذا 

عموما يميل للخدمات التنكية التي تتسم  الاقتصادي و الزةون الدتعامل أصتحىذه الدعطيات كل في ظل        
 ، فتغتَت فلسفة تنافس التنوكو الآمان لى التنوك التي تتميز بالاستقرارإو  ،بالدقة والسرعة و الكفاءة في الأداء

تدنية  و يمهامستوى كفاءة تقدرفع  و ،دراسة أذواق الزبائنمن خلال من الكم إلى نوعية الخدمة الدعروضة  التجارية
 الكفاءة التشغيلية للموارد الدتاحة مستوى قياس تسيتَ و ، فهنا ظهرت أنذيةمع سرعة التنفيذ المحتملة الدخاطر
و على مستوى كل فروعو  ،ل النشاط التنكي و في جميع أقسامووالدتاةعة الدستمرة لمجم ،دوري ةشكل للتنك و

وعدم الوقوع في  ،وضتط أكثر للسياسة الإدارية الدنتهجة ،أو التحوط منها و احتوائها من حجم الدخاطر للحد
 الدعضلةولزاولة للرةط والتوفيق ةتُ الديون، دفع  و الودائع ستًدادلا ستحقاقالاأزمات السيولة خاصة عند تواريخ 
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 ت
 

ىنا جاءت فكرة رةط ، خاطرةالربحية والسيولة و الد :وىي ،الثلاثية في العمل التنكي التي تواجهها التنوك التجارية
 الإشكالية نطرح ستق ما خلال منعليو ف و ،لساطر السيولة أثرىا علىوعلاقتها و  درجة الكفاءة التشغيلية للتنك

 :والتي تتمثل فيما يليلتحثنا  يةالرئيس

 ؟ للبنوك العاملة بالجزائر مخاطر السيولة مستوياتما مدى فعالية الكفاءة التشغيلية في تقليل 

 : الفرعية الأسئلة -1

 الأسئلة الفرعية التالية: الرئيسية يمكن طرح إضافة للإشكالية        

   ؟ وىل التنوك العاملة بالجزائر تتمتع ةكفاءة في تسيتَ مواردىا؟ للتنوك ما الدقصود بالكفاءة التشغيلية 

   مؤشرات قياس لساطر السيولة و ما ىي أىم طرق و  ،إدارتها بالتنوكما الدقصود بمخاطر السيولة و
 ؟ الجزائرية بالتنوك

 ؟ الجزائرية ىل تؤثر كفاءة الأرباح والتكاليف على حجم لساطر السيولة بالتنوك 

 فرضيات البحث: -2

 ىي كالتالي: ،على ضوء إشكالية التحث يمكن صياغة لرموعة من الفرضيات      

 ؛تعتٍ تحقيق كفاءة في الأرباح والتكاليف في التنوك الكفاءة التشغيلية 

   معدل العائد على حقوق الدلكية و تتمتع ةكفاءة أرباح عالية من خلال مؤشرات  العاملة بالجزائرالتنوك
 ومنفعة الأصول ومعدل العائد على الودائع؛ ،الرفع الدالي

   تتمتع ةكفاءة تكاليف عالية من خلال مؤشرات ىامش الرةح ومعدل التكاليف  العاملة بالجزائرالتنوك
و  ،الودائع إلىبالإدارة الجيدة لدخاطر السيولة ويتضح ذلك من خلال مؤشري القروض و  ،الإيرادات إلى

 ؛إجمالي الأصول إلىو الأرصدة لدى التنك النقد 

   الكفاءة التشغيلية و مؤشرات لساطر السيولة ذات دلالة إحصائية ةتُ مؤشرات عكسية و ىناك علاقة
 .العاملة بالجزائر بالتنوك
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 ث
 

 مبررات اختيار الموضوع: -3

 : يلي فيما الدوضوع اختيار أستاب تتمثل        
 : ذاتية أسباب -أ

 ؛ولرال بحثي دراستي تخصص ضمن  الدوضوع دخول 

 و الدالي في المجال التنكي التحث و التعمق في الرغتة. 

 أسباب موضوعية: -ب
 ؛و الدالي في لرال العمل التنكي ولساطر السيولة أنذية موضوع الكفاءة 

  قياس مستوى الكفاءة لولزاولة  ،تعمق أكثر خاصة في الجزائر إلىموضوع الكفاءة التشغيلية في حاجة
 لتنوك العاملة بالجزائر؛تعض من االتشغيلية ل

  و التحكم  إدارتهاوكيفية  ،بالتنوك ولساطر السيولة التي تواجههاالتطرق لدوضوع إدارة السيولة الدتاحة
 ؛فيها

  َلساطر السيولة حجم  على العاملة بالجزائرلتنوك عينة من اكفاءة التشغيلية لمستوى المعرفة مدى تأثت
 التي قد تعتًضها.

 : أهميتها و الدراسة أهدف -4

 :دراسةال أهداف -أ

 : التالية النقاط في الدوضوع دراسة أىداف تكمن        

 ؛فاىيم الأساسية للكفاءة بالتنوكتوضيح الد 

 لعينة من التنوك العاملة بالجزائر؛ التشغيلية قياس مستويات الكفاءة 

 قياس مستوى لساطر السيولة لعينة من التنوك العاملة بالجزائر؛ 

  لعينة  ةتُ مستوى كفاءة التنوك التشغيلية و حجم لساطر السيولة درجة التأثر و اتجاىهامعرفة لزاولة
 .من التنوك العاملة بالجزائر
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 : أهمية الدراسة -ب

لتنوك عينة من اتكمن أنذية الدراسة من خلال التعد الذام الذي يكتسيو موضوع قياس الكفاءة التشغيلية ل       
والذي يعطي  ،خاصة في ظل الأزمة الدالية التي تعصف بالاقتصاد ،وتجنب الوقوع في أزمات سيولة بالجزائرالعاملة 

 ،تسيتَ أفضل للموارد الدتاحة إلىفي حاجة  ، فالتنوكالجزائري تصورا ماديا وحقيقيا عن حالة النظام التنكي
لنشاط  الدضافة خاصة بالنستة للتنوك العمومية، مع توفتَ الدناخ الدناسب والضمانات ةوتوجيهها نحو تحقيق القيم

في ةيئة تتسم ةتنوع الدخاطر و الضغوطات  و مسانذتها في تحريك عجلة الاقتصاد، و ،استمراريتها و التنوك الخاصة
، فمحاولة الرةط ...الخالالكتًونية الدالية العملياتتشعب  و تطور العمل التنكيمع  ،الدالية ظل العولدةفي خاصة 

في  أىم الأنشطة التي تحدد مدى كفاءتو تجاه الغتَ يعتبر من التزامات التنكتسيتَ الدوارد الدتاحة و إيرادات ةتُ 
وتجنتو لأزمات  مستويات ربحية معتبرة تساىم في تطوير التنكمع لزاولة تحقيق  ،تحقيق مستوى معتبر من السيولة

 .السيولة

 : لدراسةا حدود -5

 الإطار المكاني للدراسة: -أ

 :و ىي ،والتي تدكنا من الحصول على معطياتها ،ةنوك تجارية ناشطة بالجزائر 70تتكون عينة الدراسة من      
 والجزائر، ةنك سوسيتي -الجزائر، ةنك الخليج  -التنك الوطتٍ الجزائري، ةنك الجزائر الخارجي، ةنك البركة 

 الجزائر. -الجزائر، ترست ةنك  -الجزائر، ةنك باريتا  -جينتَال

 . 0702 -0707 الفتًة: وفي ،سنوات 70ـ ـــــــحدد ة : للدراسة نيالزم الإطار -ب

 منهج البحث و الأدوات المستخدمة : -6

لدعالجة موضوع بحثنا استعملنا الدنهج الوصفي في الجانب النظري الدتعلق بالإطار النظري للكفاءة           
القياس لأثر الكفاءة التشغيلية على لساطر ، أما الجانب التطتيقي لعملية التشغيلية و إدارة لساطر السيولة بالتنوك

الاستعانة ةبرنامج معالجة من خلال ىذا  ، وفطتقنا أسلوب دراسة حالة لعينة من التنوك العاملة بالجزائر السيولة
متغتَ الدستقل متمثلا في للمؤشرات كاعتمدنا على حساب النسب الدالية   0770إصدار  Excelالجداول  
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في لساطر السيولة بالتنوك،  ومؤشري الدتغتَ التاةع متمثلا ،ءة الأرباح و التكاليف(ا)كف الكفاءة التشغيلية
 ،للتانالنموذج الإجمالي و النموذج ذو الأثر  الثاةت ندوذجتُ نذا: والرةط ةتُ ىذه الدؤشرات  واستعملنا للقياس

ثر الكفاءة التشغيلية على لاستخراج مدى أ 70Eviews الإحصائيوىذا من خلال الاعتماد على البرنامج 
 لساطر السيولة بالتنوك.

 الدراسات السابقة: -7

 ثاني بموضوع إدارة لساطر السيولة.وال ،الأول خاص بموضوع الكفاءة ينألجز ويمكن تقسيم الدراسات الساةقة        

 موضوع الكفاءة -7-1 

ىذه الدراسة عتارة عن أطروحة دكتوراه الطور الثالث في العلوم  :(2115دراسة )بن عثمان مفيدة،          
، وجاءت 0702الدالية، تخصص دراسات مالية واقتصادية بجامعة قاصدي مرباح ةولاية ورقلة بالجزائر لسنة 

، و -دراسة حالة وكالات ةنك الجزائر الخارجي -الدراسة تحت عنوان قياس الكفاءة النستية للوكالات التنكية 
بإشكالية رئيسية كانت كالتالي: ما مدى كفاءة وكالات ةنك الجزائر الخارجي من حيث الاستغلال الأمثل لدورده 

كفاءة من الدنظور الاقتصادي، و باستعمال تحليل مغلف الدتاحة؟، وقد حاولت التاحثة من خلالذا مناقشة ال
 0700التيانات إلى تقديم الدقارةة الكمية في تحليل نتائج أنشطة الوكالات التنكية للتنك الخارجي الجزائري لسنة 

استة من أجل التوصل إلى تقييم عملي لكفاءتها عن طريق الدقارنات الدرجعية، وىذا ةغية الوصول إلى التداةتَ الدن
 لتعزيز كفاءة الوكالات التنكية وتقدير إمكانيات الإنتاج لإعادة تخصيص الدوارد وكالات التنك الخارجي الجزائري.

ىذه الدراسة عتارة عن أطروحة دكتوراه علوم في العلوم الدالية، تخصص (: 2114دراسة )شريفة جعدي،       
 وجاءت الدراسة تحت عنوان ،0702ورقلة بالجزائر لسنة  دراسات مالية واقتصادية بجامعة قاصدي مرباح ةولاية

دراسة حالة عينة من التنوك العاملة في الجزائر خلال الفتًة  –قياس الكفاءة التشغيلية في الدؤسسات الدصرفية 
، و بإشكالية رئيسية كالتالي: كيف يمكن قياس الكفاءة التشغيلية للتنوك العاملة بالجزائر؟ وما -0700إلى  0770

مدى قدرتها على تحكمها في تكاليفها لتحقيق ىذه الكفاءة التشغيلية؟، وىدفت التاحثة من خلالذا إلى تتيان 
نة من التنوك العاملة بالجزائر لقياس مرونة الدفاىيم العامة للكفاءة ولزددتها و القيام ةتقدير دالة التكاليف لعي

رات الحجم والنطاق لذاتو التنوك، حيث كانت عينة الدراسة و الإحلال و ومرونة الطلب السعرية ، وكذا تحليل لوف
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 وتتكون من ستعة ةنوك ىي: التنك الوطتٍ الجزائري، القرض الشعبي الجزائري، ةنك البركة الجزائري، ةنك سوسيتي
 زائر، ةنك المجموعة العرةية الدصرفية الجزائر، ةنك الخليج الجزائر، ترست ةنك الجزائر.ال الجتَ نيج

ىذه الدراسة عتارة عن أطروحة دكتوراه علوم في العلوم الاقتصادية، : (2111دراسة )شوقي بورقبة،        
وجاءت تحت عنوان الكفاءة التشغيلية للمصارف  ،0700بجامعة فرحات عتاس ةولاية سطيف بالجزائر لسنة 

، من خلال إشكالية رئيسية متمثلة في ما مدى كفاءة عمليات الدصارف -دراسة تطتيقية مقارنة-الإسلامية 
ةنكا  00ةنكا ) 20الإسلامية مقارنة ةكفاءة عمليات الدصارف التقليدية؟، بحيث تتكون العينة الددروسة من 

دول ىي :) الإمارات، الكويت، التحرين، قطر، السعودية،  70موزعتُ ةتُ  قليديا(ةنكا ت 02إسلاميا، و 
، بحيث تم التطرق للمفاىيم الأساسية للكفاءة 0770و  0777الأردن، مصر، اليمن( ولددة تسع سنوات ما ةتُ 

فاءة التشغيلية في التشغيلية وطرق قياسها إضافة إلى إةراز لزدداتها، وأيضا القيام ةدراسة مالية وقياسية للك
 الدصارف الإسلامية و التقليدية، وقد توصل التاحث لنتائج يمكن تلخيصها في النقاط التالية:

 نستة التكاليف تحسنت للتنوك الإسلامية و التقليدية خلال فتًة الدراسة؛ 
 بالدصارف  التنوك التقليدية تتدي كفاءة عالية نستيا في توليد الأرباح و التحكم في التكاليف مقارنة

 الإسلامية؛
 التنوك التقليدية حققت عائدا أكبر على الأموال الخاصة مقارنة بالدصارف الإسلامية؛ 
 الدصارف الإسلامية كتتَة الحجم أكثر تحكما في تكاليفها مقارنة بالدصارف الإسلامية صغتَة الحجم؛ 
 ؛التنوك التقليدية الإماراتية تعتبر أكفأ التنوك تحكما في  التكاليف 
 .الدصارف الإسلامية القطرية تعتبر أكفأ الدصارف توليدا للأرباح 

في سلسلة جسر التنمية  كمقال  ىذا العرض وقد جاء :(2111، بالكويت دراسة )المعهد العربي للتخطيط      
 ، والذي من خلالو تم التطرق للنقاط الرئيسية التالية:تحت عنوان كفاءة التنوك العرةية

  ؛الأساسية للكفاءة و الإنتاجيةالدفاىيم  
 ؛و طريقة تطويق التيانات )مغلف التيانات( ،غتَ الدعلميةالكفاءة  طرق قياس 
 ؛الدعلميةالكفاءة  طرق قياس 
 كفاءة التنوك العرةية. 
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مستويات كفاءة التنوك العرةية، مع الإشارة لتعض الأمثلة من كان التساؤل الرئيس للدراسة عن مدى وقد       
 0707وقيام الدعهد بمناقشة ةعض الدراسات الساةقة كدراسة ألسون و تاسييلي لسنة  ،مدخلات ولسرجات التنوك

دول عرةية ...الخ ، ولزصلة  07ةنك في  02والدتعلقة ةكفاءة ةعض التنوك ومستوى ربحيتها من خلال فحص 
 ىذا العرض يمكن تلخيصها في النقاط التالية:

 نستية للتنوك تدثل أنذية قصوى وركيزة أساسية لدديري التنوك العرةية، وىذا ةغرض منهجية قياس الكفاءة ال
 تحديد أفضل الدمارسات و الإجراءات لضمان تعزيز الإنتاجية و الضغط على التكلفة؛

  يمكن إرجاع قسط كتتَ من الفروقات ةتُ التنوك العرةية لعدة قيود تنظيمية لزلية تدنع التنوك من السيطرة
 ة على مدخلاتها ولسرجاتها؛الكامل

ينحصر حجم معظم التنوك العرةية في نطاق لا يرتقي للحجم الأمثل، مع دعوة التنوك العرةية )الإسلامية و 
 التقليدية( لزيادة التًكيز على توليد الربحية ةدلا من مراقتة التكلفة.

ىذه الدراسة عتارة عن أطروحة دكتوراه في الإدارة  (:2118فريح خليوي حمادي الدليمي، (دراسة      
قياس الكفاءة النستية لقطاع صناعة ت تحت عنوان: كانو  ،0770الصناعية، بجامعة سانت كلمنتس العالدية لسنة 

السكر في التاكستان باستخدام أسلوب مغلف التيانات، بحيث تنصب مشكلة التحث في تحديد مستوى الكفاءة 
و التي على ضوءىا يتم تحديد مستوى الضعف في الدخرجات قياسا لدستوى الددخلات  ،الدختارةالنستية للمعامل 

الدستخدمة، والعمل على زيادة تلك الدخرجات أو تقليل الفائض من الددخلات، على اعتتار أن النظام الإنتاجي 
ت دون التأثتَ على الدواصفات يصتح كفوءا إذا كانت لسرجاتو في أعلى معدل لذا و بأقل تكلفة لشكنة من الددخلا

معامل السكر التي لذا نفس الددخلات والدخرجات  في لرال قطاع من خلال دراستو قام التاحثالدطلوةة، وقد 
وةتطتيق أسلوب تحليل مغلف التيانات باستعمال ، معمل من أصل خمسة وثلاثون ةوعددىا أثتٌ عشر  ،بالتاكستان

، والذي من خلالو تم التوصل لتحديد 0770إلى  0770خلال الفتًة  ندوذج التوجو الادخاري و الإخراجي
مستويات الكفاءة النستية لكل معمل على حدا خلال كل سنة ومستويات التحستُ الدطلوةة،  مع التوصل إلى 

، %077و  %00وجود تذةذب كتتَ في أداء الدعامل كلها عدى معمل واحد والذي تراوحت نستة كفاءتو ما ةتُ 
 ،لددخلات ولسرجات الدعامل لزل الدراسة اللازمتان ع التوصل إلى تحديد مستويات التخفيض و الزيادةم أيضا

 .في قطاع إنتاج السكر بالتاكستان والتي تساىم في رفع أدائها ومستوى كفاءتها
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من خلالذا قام التاحث ةتقييم الكفاءة التشغيلية لتنك ادخاري : (CHU-FEN LI, 2007دراسة )     
إضافة لنموذجي الإنتاج و الوساطة، حيث كان  DEA ألداني ولستلف فروعو باستخدام أسلوب تطويق التيانات 

ىدف الدراسة استخراج العناصر الدمكنة لتحقيق الكفاءة التشغيلية للتنك، من خلال فحص لدختلف الددخرات  
ائض المحصلة، كما قام بالتطرق لدختلف الدشاكل التسيتَية والتحث عن أستاب اللاكفاءة في الفروع ضئيلة والفو 

، وقد أرجع الدردودية، فتوصل التاحث إلى أن ثلثي العينة الدأخوذة يتصف باللاكفاءة في عملية تسيتَ الدوارد الدتاحة
إضافة لعدم تنويعها في وفورات الإنتاج والاكتفاء  السلمذلك لحالة عدم الكفاءة السعرية و انخفاض مستوى كفاءة 

، وقد توصل التاحث في الأختَ إلى أن الفروع التي تتسم الدفرط في الاعتماد على وفورات الحجم الدتزايدة
نقاط ىي مستوى ةعض الدستَين والعاملتُ، الدوقع الجغرافي غتَ الدلائم، لاكفاءة مصدرىا ضعف في عدة لبا

 ويات وفورات السلم المحققة في تلك الفروع. انخفاض مست

ىذه الدراسة عتارة عن أطروحة دكتوراه دولة في العلوم الاقتصادية،  (:2116دراسة )قريشي محمد الجموعي،     
 التي تطرقت الجزائرية بالجامعات بر من أوائل الدراساتتوالتي تع ،0770تخصص نقود و مالية بجامعة الجزائر لسنة 

وك دراسة نظرية و ميدانية للتن-فقد كان بحثو تحت عنوان قياس الكفاءة الاقتصادية ، التنكية الكفاءة لدوضوع
طرح الإشكالية الرئيسية وىي ما مدى كفاءة التنوك الجزائرية في إدارة ، وة0772إلى  0002الجزائرية خلال الفتًة 

ومتادئ عامة لدوضوع الكفاءة الاقتصادية، تقديم مفاىيم  ةمن خلالو قام التاحث  والذي ؟،تكلفة نشاطها
، وركز في الفصل الثالث من دراستو على موضوع التنكيوليتطرق ةعدىا لمجمل التحولات العامة في لرال العمل 

، ليليها التطرق لنشأت و تطور الدؤسسات  الفصل الراةع ويتطرق لطرق قياسهاوليتعمق أكثر في التنكية،الكفاءة 
أم الجانب التطتيقي فتطرق لتحليل ةيانات الدراسة وتقدير النموذج  ،ية ىذا في الجانب النظريالدصرفية الجزائر 

 وقد ارتكزت دراستو على الفرضيات التالية : ،ةتفستَ و تحليل نتائج الدراسةالإحصائي لذا، وليقوم ةعدىا 

 خارج وتكاليف الاستغلال تكاليف مراقتة وبالتالي ،نشاطها تكلفة في التحكم الجزائرية التنوك تستطيع 
 ؛الاستغلال

 ؛نشاطها في التوسع من مزيدا لذا تتيح حجم ةوفورات الجزائرية التنوك تتمتع 
 منتجاتها في التنويع إمكانية لذا تتيح نطاق ةوفورات الجزائرية التنوك تتمتع. 

 كما توصل لنتائج يمكن تلخيصها في النقاط التالية:
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 مع الإشارة إلى أن التنوك صغتَة الحجم لذا قدرة عالية في  ،حجم أصولذا تختلف التنوك الجزائرية من حيث
 التحكم في تكلفة نشاطها على عكس التنوك الكبرى؛

 وقد تصتح بالسلب إذا ارتفع عن الحجم الأمثل، أي  ،رات الحجم كلما زاد حجم النشاطو تنخفض وف
 عن الحجم الأمثل؛ ىناك ارتتاط في اللاكفاءة في التكاليف و الزيادة في النشاط

 رات نطاق واسعة.و تستطيع التنوك الجزائرية التنويع من منتجاتها فهي تتسم ةوف 

 موضوع إدارة مخاطر السيولة -7-2

ىذه الدراسة عتارة عن مذكرة ماجستتَ في المحاستة و التمويل،  :(2113نصر رمضان احلاسه، )دراسة         
وجاءت تحت عنوان: دور الدعلومة المحاستية و الدالية في إدارة لساطر  ،0702بالجامعة الإسلامية ةغزة ةفلسطتُ 

، بحيث قام التاحث ةتقسيم الدراسة لخمس -دراسة تطتيقية على التنوك التجارية العاملة في قطاع غزة  -السيولة 
المحاستية و الدالية فصول و خصص الفصل الأول للإطار العام للدراسة أما الفصل الثاني فتناول فيو الدعلومات 

وعلاقتها بالسيولة من خلال التطرق لأىم القواعد التي تقوم عليها الدعلومات المحاستية الجيدة و لستلف القوائم 
الدالية، مع التطرف إلى الإفصاح المحاسبي و أساليب الرقاةة على السيولة الدصرفية وغتَىا، أما الفصل الثالث 

رض لدكونات السيولة ومؤشرات قياسها و أساليب إدارتها إضافة إلى عملية فخصص لإدارة لساطر السيولة ةع
الدوازنة ةتُ الربحية والسيولة وختمها ةضواةط الحد من لساطر السيولة في التنوك، أما الفصل الراةع فضم الإطار 

ج و العلمي للدراسة من خلال الوصف الإحصائي للعينة و طريقة التحث، وخصص الفصل الخامس للنتائ
 التوصيات.

 :تحت عنوان ىذه الدراسة  جاءت : (AKTAR, et al, 2011دراسة )        

Liquidity Risk Management: A comparative study between conventional and 
Islamic Banks of  Pakistan 

حيث ىدفت ىذه الدراسة للنظر في أستاب نشؤ لساطر السيولة في الدؤسسات الدالية، وىذا ةغرض تقييم   
مستويات إدارة لساطر السيولة بها، وىذا من خلال ةناء ندوذجتُ للقيام ةتحليل مقارن ةتُ التنوك التقليدية و 

 الية:في دولة باكستان، حيث توصلت الدراسة للنتائج الت الإسلاميةالتنوك 

  ؛في التنوك لزل الدراسة ىناك علاقة انراةية ةتُ حجم التنك وصافي رأس الدال ومستوى لساطر السيولة 
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  ةتُ العائد على الأصول و معدل كفاية رأس الدال في التنوك التقليدية و نستيا ىناك علاقة انراةية
 ؛الإسلامية

 قيقها عوائد مرتفعة و تتوفر على سيولة و إدارة الدؤسسات الدالية التي تتميز بمستوى أداء عالي تتسم ةتح
  الدخاطر خاصة في التنوك الإسلامية لزل الدراسة.

: ىذه الدراسة عتارة عن مذكرة ماجستتَ في العلوم الاقتصادية، فرع نقود (2111سميرة رزيق، )دراسة        
،وكانت تحت عنوان: إدارة لساطر التمويل في التنوك  0700ومالية بجامعة حسيتة ةن ةوعلي ةولاية الشف بالجزائر 

)دراسة مقارنة ةتُ التنوك الإسلامية و التنوك التقليدية(، وتناولت التاحثة ىذه الدراسة في أرةع فصول، حيث 
تطرقت في الفصل الأول إلى أساسيات حول الدخاطر و إدارة الدخاطر، أما الفصل الثاني فكانت تحت عنوان إدارة 

ر التمويل بالتنوك التقليدية وتم التطرف فيو لدختلف أساليب إدارة لساطر التمويل بالتنوك التقليدية كأداة لساط
CAMELS  و الدشتقات الدالية و التوريق ...إلخ، أما الفصل الثالث فخصص لإدارة لساطر التمويل في التنوك

ا ومشكل كفاية رأس الدال في التنوك الإسلامية، الإسلامية وىذا من خلال التطرق لمجمل الدخاطر و كيفية إدارته
أما الجزء التطتيقي فتلخص في الفصل الراةع تحت عنوان دراسة مقارنة ةتُ أساليب إدارة الدخاطر ةتنك الاستثمار 
السعودي وةنك الراجحي، من خلال تقديم لأىم طرق مواجهة الدخاطر و إدارتها بالتنكتُ، مع القيام ةعملية 

 أساليب إدارة الدخاطر ةينهما. مقارنة ةتُ

ىذه الدراسة عتارة عن مذكرة ماجستتَ في العلوم الاقتصادية، فرع  (:2111دراسة )السعدي سوسن محمد،       
الناتجة عن السيولة في  الدخاطر: وجاءت تحت عنوان، 0707اقتصاد ومصارف إسلامية بجامعة التَموك بالأردن 

، حيث حاولت التاحثة التعريف بمخاطر السيولة في التنوك -دراسة مقارنة  –التنوك الإسلامية في الأردن 
الإسلامية الأردنية مع تحديد الأستاب والعوامل التي تؤدي إلى تفاقم مشكلة السيولة فيها، بحيث حاولت تقييم 

صة في الشق ىذه الدخاطر و تقديم لحلول ومقتًحات تنتع من واقع و خصائص الدعاملات الدصرفية بالأردن، خا
 .الدتعلق بارتفاع نسب السيولة و رأس الدال بالتنوك الإسلامية الأردنية و علاقتها بالتنك الدركزي الأردني

ىذه الدراسة عتارة عن مقال بمجلة كلية ةغداد للعلوم :( 2111 دراسة )الأعرج عدنان شاهر،        
إدارة لساطر السيولة في التنوك ، وجاءت تحت عنوان 0707الاقتصادية الجامعية، بالعدد الخامس والعشرون لسنة 

ومدى تطتيقها في التنوك  ،وطرحت لستلف توصيات لجان بازل في لرال إدارة لساطر السيولة العاملة في الأردن،



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عامة مقدمة

 

 س
 

في إدارة لساطر  التنكيةالعاملة في الأردن، وىذا لأجل مساعدة التنوك الأردنية على تطتيق أفضل الدمارسات 
 .عد و أدوات لقياس ومتاةعة الدخاطرمن خلال وضع قوا ،السيولة

: ىذه الدراسة عتارة عن مذكرة ماجستتَ في العلوم الاقتصادية، فرع (2119دراسة )خضراوي نعيمة،          
وجاءت الدراسة تحت عنوان: إدارة الدخاطر التنكية  ،0770نقود و تدويل بجامعة محمد خيضر ةولاية ةسكرة بالجزائر 

، حالة ةنك الفلاحة والتنمية الريفية و ةنك البركة الجزائري، و  -دراسة مقارنة ةتُ التنوك التقليدية و الإسلامية  -
أي التنوك  بإشكالية رئيسية على النحو التالي : كيف تتم إدارة الدخاطر في التنوك التقليدية و التنوك الإسلامية و

أكثر مقدرة ومرونة في إدارة الدخاطر التنكية؟، وحاولت التاحثة عرض لمجمل الدخاطر التنكية و لستلف مصادرىا و 
أساليب إدارتها، إضافة إلى مؤشرات قياس الدخاطر في التنوك التقليدية و الإسلامية، ومع التطرق لأىم الفروق 

ما الجانب التطتيقي فقامت التاحثة ةقياس الدخاطر التنكية على مستوى النظرية، التنظيمية، والتطتيقية ةينها، أ
 التنكتُ و أىم السياسات الدتتعة لدواجهاتو.

مستوى ةتُ  صراحة  نتمكن من الحصول على دراسة ترةطلمكما وتجدر الإشارة أننا رغم بحثنا الدتواصل إلا أننا      
، بحيث حاولنا والتي تعتبر من أىم لشيزات دراستنا ،ك التجاريةلساطر السيولة بالتنو حجم الكفاءة التشغيلية و 

اختيار عدد معتُ من الدؤشرات الدالية للمتغتَين الدستقل و التاةع وحسابهما، و ثم القيام ةقياس مستوى و اتجاه 
 .التأثر ةينهما، وىذا من خلال الاعتماد على معطيات عينة من التنوك العاملة بالجزائر

 تقسيمات البحث: -8

 ثلاث إلى الدراسة ىيكل تقسم تمو الأسئلة الفرعية لدوضوع بحثنا  يةالرئيس الإشكاليةلأجل الإجاةة على          
 جاءت ، بحيثمعمق تم تجزئة الخطة إلى فصلتُ نظريتُ و فصل تطتيقي الدوضوع، وقصد الإحاطة بمتغتَات فصول

 :التالي النحو علىوباختصار 

من خلالو تقديم الدفاىيم حيث حاولنا ، في البنوك التجارية الأول: الإطار النظري للكفاءة التشغيليةالفصل 
المحددات الرئيسية لذا، وفي  لأىموشرح الإشارة و أنواعها، إضافة  في التنوك التجارية الأساسية الدتعلقة بالكفاءة
 .بالتنوك و نداذج قياس الكفاءة التشغيلية الأختَ عرضنا أىم مؤشرات



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عامة مقدمة

 

 ش
 

، حيث حاولنا من خلالو عرض الإطار النظري لإدارة مخاطر السيولة في البنوك التجاريةالثاني: الفصل 
يد أىم الستل و الأساليب الوقائية دللمفاىيم الأساسية للمخاطر التنكية التي تعتًض نشاط التنوك، مع تح

تقوية كفاءة إدارة لساطر  ت، وفي الأختَ عرضنا خطوالتجنتها، ثم تطرقنا لدفهوم وخطوات إدارة السيولة و لساطرىا
 .السيولة في التنوك

حيث  ،العاملة بالجزائر مخاطر السيولة لعينة من البنوك علىقياس فعالية الكفاءة التشغيلية الفصل الثالث: 
، لنعرج ةعدىا بالإشارة 0000إلى غاية  0000تقديم للنظام التنكي الجزائري و أىم تطوراتو منذ  وحاولنا من خلال

ثم تطرقنا  ،والذي يعتبر من أىم القوانتُ التي أحدثت طفرة بالنظام التنكي الجزائري 07-07لقانون النقد والقرض 
ىم التطورات التي جاءت ةعده، ولنقوم ةعدىا ةتجميع وحساب أىم الدؤشرات الدالية الدطلوةة والخاصة بمتغتَي لأ

 .، وفي الأختَ عرضنا ندوذج الدراسة و أىم النتائج الدتحصل عليها والقيام ةتحليلهاارةلعينة التنوك الدخت الدراسة

 صعوبات البحث: -9

لعلى أنذها تدثل في صعوةة و  ،خلال بحثنا واجهتنا مشاكلو  ت،أي دراسة تعتًضها مشاكل وصعوبا          
، الدراسة بإضافة ةنوك أخرى خاصة العمومية منها، فقد حاولنا توسيع عينة الحصول على التقارير السنوية للتنوك

، لواقع النظام التنكي الجزائري الذي يتميز بهيمنة التنوك العمومية حتى تكون الدراسة أكثر شمولية ومصداقية وىذا
وىذا ما جعلنا نكتفي بالعينة  ،لكننا لم نتمكن من الحصول على لستلف التيانات الضرورية وخلال الفتًة الدطلوةة

 لزل الدراسة.



 

 : ولالأ الفصل

 في شغيليةللكفاءة الت ظريالن الإطار
 تجاريةالبنوك ال

 التجارية؛ البنوكفي  كفاءةأساسية لل مفاهيم: الأول المبحث

              في التشغيلية الكفاءة قياس ونماذج مؤشرات:  الثاني المبحث
 .التجارية البنوك

 



 التجارية البنوك في التشغيلية للكفاءة النظري الإطار                                             الأول الفصل

- 3 - 

 

 : تمهيد

 

 علاـالإ تكنولوجيا عماؿاست ايدتز  ظل فيو  ،في العالد البنكي القطاع اشهدى تيال لكبتَةا لتطوراتا إف       
خاصة في  مسايرتهاو  التطورات ىذهمواكبة لستلف  لبنوؾا علىحتم  ،الداضية ليلةالق لسنواتا لاؿخ الاتصاؿو 

 قيهالدتل لدختلفةا البنكية الخدماتكل التعاملات و   فقلتد الزور  التقدـ اىذ شكل فقد والدالر، اريشقها الإد
 .عاليتتُ وجودةوطالبيها بسرعة 

 ءكفمنظم  و   إداري جهازوجود  تطلبلشا  ،الدنافسة شدة دتزا البنكي وؽيعرفو الس الذي زخمىذا ال مع       
 .الدمكنة يفالتكال لبأق دبرقيق أقصى الدرجات من العوائقصد  ،الدتاحة ردهلستلف تعاملات البنك وموا يستَ ،

الصورة  عطيي ذات كفاءةإدارة  فوجود ،الفعاؿالدور الذاـ و  البنوؾفي  التشغيليةالكفاءة  لدفهوـ ىضحأ      
 .تعاملتُالد و الزبائن لجميع لكافيا الآمافو  لائقةال

تم تقسيمو إلذ  دوق ،جاريةالت نوؾفي الب لتشغيليةللكفاءة ا ريللإطار النظ ؽسنتطر الفصل  اخلاؿ ىذ ومن      
    : كالأتيمبحثتُ  

   ؛التجارية وؾفي البن كفاءةلل أساسية مفاىيم: الأوؿ الدبحث

 .التجارية البنوؾ في التشغيلية الكفاءة قياس ولظاذج مؤشرات:  الثاني الدبحث
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 التجارية وكفي البن كفاءةلل سيةأسا مفاهيم: الأول الدبحث

على مكاةة  اشرمن أثر مب لولدا  ، و ىذاوالدالية اريةفي العلوـ الإد الدهمة كاةةالد الكفاءةموضوع  تسييك       
ولستلف  فاءةالك مفهوـ برديد حوؿ لهاج فيتصب  التي بحاثو الأ الدراسات يدعد أتاح الش البنك،وكياف 

 للبنك. لدسطرةا لأىداؼبتحقيق لستلف ا لدباشرةا وعلاقتها ،تقسيماتها

وفي الأختَ يتم  واعها،و كذا أة هاسيتم التطرؽ من خلاؿ ىذا الدبحث إلذ مفهوـ عاـ للكفاءة و ألعيت وعليو       
 التجارية. بنوؾفي ال ليةالتطرؽ لدختلف لزددات الكفاءة التشغي

 و أهميتها اءةالعام للكف الدفهوم:  ولالأ الدطلب

ذات  الاقتصادية الدصطلحاتمع توضيح لأىم  لذا، لأىم التعريفات التطرؽ كنلؽ عاريفعدة ت للكفاءة      
 .لألعيتها رؽثم التط نوم ،لكفاءةالصلة با

 :)L’efficacite( الكفاءة تعريف -1

 الكفاءة لغة :  -1-1

 ىوو الدصدر  ،لكفوءو ا لكفءأو ا ظتَالن تٍتع ؛الكفيء من :ىولغة  ةحسب بن الدنظور فمعتٌ الكفاء       
  .1الشيئتُ عادؿو ت ويىي تسا لغةالكفاءة  عتٌبد ،اوىتس وأي بساثلا  افالشيئ تكافأ وةقوؿ، والدد تحبالف فاءةالك

 :  حااصطلا الكفاءة -1-2

البحث عن  ىيو  الرأسمالر، الاقتصاد فكر ظهورمع  لاقتصاديةا كلةببروز الدش فاءةالك وـمفه ارتبط       
 الدتطورة و لدتعددةوالحاجات ا لرغباتا ةمن أجل تلبي ،للمجتمع المحدودةالدتاحة و  للمواردالأمثل  تخصيصال

 الأوؿ فتٍ و ،والذي ذكر فيو بأنها تتكوف من شقتُ في دراستو حوؿ قياس الكفاءة Farrell، كما ركز 2للأفراد

                                                           

1
 .، بتصرف(225-223): ص ،2:99 لبنان، بٌروت، العربً، التراث إحٌاء دار ،12ط ،23 المجلد ، العرب لسان منظور، ابن 

2
 الالتصادٌة العلوم كلٌة علوم غٌر منشورة، دكتوراه أطروحة ،- ممارنة تطبٌمٌة دراسة - الإسلامٌة للمصارف التشغٌلٌة الكفاءة بورلبة، شولً 

 .48: ص ،3122 الجزائر، بولاٌة سطٌف، عباس فرحات جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة
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، و أما الشق )لسرجات( باستخداـ الدوارد الدتاحة )الددخلات( إيراداتيعكس مدى قدرة الدؤسسة على برقيق 
 .1للتقليل من التكاليفويعتمد على قدرة الدؤسسة على اختيار أفضل الددخلات  ،الثاني فهو توظيفي

أي  ،والخبرات الدكتسبة من بيئة العمللرموعة من الدهارات بأنها  ":( الكفاءة محمد شامل بهاء الدين) عرؼي -
فهي ، وتساىم في برقيق لستلف النتائج المحددة  ،معتُ شيءبدعتٌ أخر ىي لستلف الدبادئ و القواعد التي يتسم بها 

، وتعبر قصد برقيق الأىداؼ الدسطرة في العمل وفقاً لخطة معينة و الإةتاجية تتكامل مع مفهوـ الفاعلية بذلك
 .2"الذامة الدالة على ارتفاع فعالية الدؤسسة وإةتاجيتهاعلى الدؤشرات 

، أي أي بزصيص للموارد كفء أو غتَ كفءالحكم على  "فهو يرى أف الكفاءة ىي ((Parito حسبو         
على عكس التخصيص الكفء للموارد فهو يعبر عن  ،التخصيص غتَ الكفء للموارد يعبر عن اللاكفاءة

بدعتٌ برقيق  ،الاستغلاؿ الأمثل لذا، و الذي ينتج عنو برستُ الحالة الاجتماعية للفرد مقارةة بدا كاف عليو سابقا
نتجة أو وينطبق ىذا الدفهوـ على الفئة الدستهلكة أو الد ،قفزات و تطور ةوعي في كافة الدستويات لأفراد المجتمع

، بحيث يكوف الاقتصاد في حالة توازف و في وضع أمثل إذا تم توزيع عوامل الإةتاج لى الاقتصاد بصفة عامةع
 .3"بشكل أمثل على لستلف السلع والخدمات الدنتجة

م في رفع القيمة و تدني كل ما يساى:"على أنها  ( (Philippe Lorinoالكفاءة حسب تعرؼو        
أي بدعتٌ تكوف الكفاءة  ،من يقوـ برفع القيمة فقط أو بزفيض التكاليف فقط باللاكفاءة، أي يتسم التكاليف

 . 4"حسبو في برقيق التوليفة

 

                                                           

1
، المركز المومً للبحوث الأبحاث المجلة العربٌة للعلوم ونشروداد فهد المضف، لٌاس المخاطر و الكفاءة لبعض البنون الإسلامٌة فً الكوٌت،  

 31، ص: 3128، مارس 13، العدد14بغزة، فلسطٌن، المجلد 

2
 ،والنفسٌة التربوٌة العلوم مجلة السعودٌة، العربٌة بالمملكة الحكومٌة للجامعات النسبٌة الكفاءة لٌاس فهمً، مصطفى الدٌن بهاء شامل محمد 

 .363: ص ،:311 جانفً ،12 العدد ،12 المجلد السعودٌة، العربٌة المملكة المرى، أم جامعة

3
الثالث غٌر  الطور دكتوراه أطروحة ،- الخارجً الجزائر بنن وكالات حالة دراسة -البنكٌة للوكالات النسبٌة الكفاءة لٌاس مفٌدة بن عثمان، 

 مرباح لاصدي جامعة التسٌٌر، وعلوم التجارٌة والعلوم الالتصادٌة العلوم كلٌة التجارٌة، العلوم لسم والتصادٌة، مالٌة دراسات تخصص منشورة،

 .15: ص ،3126 الجزائر، بولاٌة ورللة،

4
 Philippe Lorino, Méthodes et pratiques de la performance, Edition d'organisation, Paris, 1998, pp: 18- 20.  
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القدرة على برقيق الأىداؼ الدسطرة بأقل ما لؽكن من جهد  :"بأنها للكفاءةأما محمد سعيد أبضد فيشتَ      
 .1"وةفقة

 يةالندلدبدأ  اوبرقيق ،الطريقة الدثلى لاستغلاؿ الدوارد الدتاحة :"الكفاءة ىي قريشي ومن وجهة ةظر محمد الجموعي    
بتحقيق أقصى الدخرجات  إما، ويتجسد ذلك كما ىي في الأدبيات الاقتصادية  في الشيء أو العمل الدراد الصازه

الوسائل لتحقيق أي القدرة على استخداـ  ،2"قيق أدنى الددخلات لدخرجات لزددةمن مدخلات لزددة، أو بتح
، من خلاؿ عملية بزصيص الدوارد والتي تساىم في جعل الفرد والقطاعات تتطور لضو الأفضل الأىداؼ الدسطرة

ىي التي تستَ مواردىا وتستغلها أفضل استغلاؿ مع برقيق قيمة مضافة، سواء بأدنى  الكفئةفالوحدة الاقتصادية 
لؽكن القوؿ بأف الوحدة كفئة بساما  إذا وفقط إذا كاةت  أيضا .التكاليف أو أقصى لسرجات بددخلات لزددة

مدخلاتها ولسرجاتها لا تتحسن إلا إذا أثرت بصورة سلبية على بقية الددخلات والدخرجات، فأي عملية مطبقة أو 
 كما بردد الكفاءة بطرفتُ،  3إجراء أو وسيلة لستارة تكوف كفئة عندما لا توجد أي بدائل توصل إلذ الذدؼ الدراد

أحدلعا متعلق ببلوغ أقصى ناتج بتكاليف لزددة ومعينة، أما الآخر فيحدد ببلوغ الناتج الدقرر بأقل تكلفة، وىنا 
 . 4تتم عملية بسثيل ومعرفة مستوى الكفاءة المحقق

لؽكن القوؿ أف الكفاءة تعتٍ مدى سيطرة الوحدة الاقتصادية على مدخلاتها مقابل  شامل وبالتالر كتعريف     
ق أفضل مستويات من الدخرجات، بدعتٌ برقيق النتائج الدثلى جراء بزفيض التكاليف، و عليو فالكفاءة ىي برقي

 الطريقة الدثلى لتسيتَ الدوارد الدتاحة.

                                                           

1
 .31: ص ،:2:8 نوفمبر/ أكتوٌر ،16مصر، العدد الماهرة، التجارٌٌن، نمابة ،التجارٌٌن مجلة الفعالٌة، و الكفاٌة و الكفاءة أحمد، سعٌد محمد 

2
-4991 الفترة خلال الجزائرٌة للبنون ومٌدانٌة نظرٌة دراسة) المصرفٌة المإسسات فً الالتصادٌة الكفاءة لٌاس الجموعً لرٌشً، محمد 

 ،3117 الجزائر، جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة الالتصادٌة العلوم كلٌة ومالٌة، نمود تخصص غٌر منشورة، دولة دكتوراه أطروحة ،(3002

 .:1: ص

3
 Hamid Dehbia, Analyse de l'efficience productive dans les entreprises publiques algériennes cas: Briqueterie 

Tuilerie de Freha, Mémoire de Magister en science économiques, , non publiée, Université de Mouloud 

Memmeri, Tizi-Ouzou, Algérie, 2012, p: 29.  

4
، كلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر بجامعة لاصدي مرباح مجلة الباحثالشٌخ الداوي، تحلٌل الأسس النظرٌة لمفهوم الأداء،  

 .332، ص: 3121/:311، 18بورللة، الجزائر، العدد 
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 :1كما ولؽكن تلخيص جوىر الكفاءة استنباطا من التعاريف السابقة في الحالات الخمس التالية       

 رفع الدخرجات مع ثبات الددخلات؛ 

 زيادة حجم الدخرجات مع التقليل من حجم الددخلات؛ 

 الددخلات معا، لكن ةسبة زيادة الدخرجات أكبر من ةسبة زيادة الددخلات؛ رفع حجم الدخرجات و 

 التقليل من حجم الددخلات مع ثبات حجم الدخرجات؛ 

  بزفيض التقليل من حجم الددخلات والدخرجات معا، لكن ةسبة بزفيض الددخلات أكبر من ةسبة
 الدخرجات.

 :ذات الصلة بالكفاءة الاقتصادية  الدصطلحات -2

سنحاوؿ  ، و، الكفاية، الإةتاجيةالفعالية، الأداءشملت تعاريف الكفاءة تداخل عدة مصطلحات وىي :       
 :فيما يلي التمييز بتُ ىذه الدصطلحات

 : "Efficience et Efficacité"الكفاءة والفعالية  -2-1

وبرسب  ،درةالفعالية على أنها تلك العلاقة بتُ النتائج المحققة فعلا و النتائج الدق (M.Partoli)يعرؼ          
، أما  على مدى برقيق الأىداؼ الدسطرةأنها تعبر (Jemse Prise)، كما ويرى 2من خلاؿ قياس الالضراؼ

(Katz and Kahn) ستغلاؿا ، وىذا من خلاؿفيشتَاف إلذ الفاعلية بأنها تعظيم معدؿ العائد على الاستثمار 
، وىناؾ من يفرؽ 3البقاء و الاستمرارية في النشاط للقدرة على جيد فهي مؤشر ،الدتاحة والدشروعة لستلف الطرؽ

  .4العمل بالطريقة الصحيحة بتُ الدصطلحتُ بحيث يرى أف الفعالية ىي أداء العمل الصحيح، أما الكفاءة فهي

                                                           

1
، -دراسة حالة الجزائر -"DEAمحاولة لٌاس كفاءة البنون التجارٌة باستخدام أسلوب التحلٌل التطوٌمً للبٌانات "عبد الكرٌم منصوري،  

ن، لمسامذكرة ماجستٌر غٌر منشورة، تخصص تحلٌل التصادي، بكلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة أبً بكر بلماٌد، بولاٌة ت

 .83، ص: 3121الجزائر، 

2
Abdelaziz Rouabah, Compétitivité des banques luxembourgeoises Monnaie Unique et Prospectives 

Stratégiques, Thèse de doctorat en sciences de gestion, Université Nancy 02, France, 2002, p: (.71-68)  

3
 .333: ص ،3112، مكتبة و مطبعة الاشعاع الفنٌة، مصر، الأعمال و الاستثمار الدولًالتصادٌات عبد السلام أبو لحف،  

4
 .19، ص: 3113، مكتبة لبنان ناشرون، لبنان، 12، ط-سلسلة الإدارة العلمٌة –الاستخدام الفعال لتكنولوجٌا المعلومات ورن برس، ٌ 
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ؼ أما الكفاءة فهي برقيق الأىدا الية على برقيق الأىداؼ الدسطرة،من خلاؿ التعاريف لصد تركيز الفع        
في حتُ الكفاءة تركز  ،فالاختلاؼ يكمن في تركيز الفعالية على النتيجة المحققة ،اللازمة بأقل التكاليف الدمكنة

 على كيفية الوصوؿ لتلك النتيجة. 

لذي لؼتاره البنك، فلا بد من مراعاة اكما وترتبط جودة الكفاءة بددى فعالية الجهاز الرقابي على الأةشطة         
 :1الشروط التالية

  البنك من ابزاذ أف يكوف النظاـ الرقابي قادرا على اكتشاؼ الالضرافات الذامة وبسرعة، وحتى يتمكن
 الإجراءات التصحيحية اللازمة للقضاء على ىذه الالضرافات؛

 يعمل على إيصاؿ الدعلومات للمستويات الإدارية ذات العلاقة، بحيث  ،أف يكوف ةظاـ رقابة اقتصادي
 وأف يساىم في تصحيح الأداء بدا ينسجم مع الأىداؼ الدرسومة؛

 كافة جواةب النشاط الحيوية والذامة للبنك؛  بحيث يغطي ،أف يكوف النظاـ الرقابي شاملا 

  أف يتسم ةظاـ الرقابة بالتوازف في حجم الرقابة على الأةشطة الدختلفة، بحيث لا تظهر أةشطة رقابية أكثر
 و أقل من اللازـ في المجالات و الأةشطة الأخرى. ،من اللازـ في بعض المجالات و الأةشطة

 :  "Efficience et Performance" الكفاءة و الأداء -2-2

بينما  ،ماد على معايتَ كميةفهناؾ من يعرفو من خلاؿ الاعت ،ىناؾ اختلاؼ في إلغاد صيغة لتعريف الأداء      
 . تماعية و تنظيمية و كذا اقتصاديةآخروف على أساس معايتَ كيفية تتضمن أبعاد اج يعرفو

، أما أدى ة في وقتها و أداء الدين أي دفعوالقياـ بو كقياـ الصلا، أداء الشيء أي حسب الدعجم الوسيط     
الأداء ىو صورة لطريقة  (Miller et Bromiley)ومن وجهة ةظر  ،2الشهادة فهو الإدلاء بها و التصريح

 . 3استخداـ الوحدة لدواردىا الدتاحة بشكل لؽكنها من برقيق أفضل الدستويات

                                                           

1
 .337: ص ،:311 الأردن، عمان، والتوزٌع، للنشر البداٌة دار ،12ط ،نالبنو إدارة فً حدٌثة مفاهٌم، و آخرون المادر عبد نعٌم علا 

2
 .21: ص ،3115 مصر، الدولٌة، الشروق مكتبة ،12 ج ،12ط ،الوسٌط المعجم العربٌة، اللغة مجمع 

3
 Miller Kent, Bromiley Philip, Strategic risk and corporate performance: an Analysis of alternative risk 

measures, Academy of Management Journal, Vol:33 N°4 ,New York, USA, 1990, p: 23. 
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فمن خلاؿ تعاريف الأداء فهو يركز على بعدين أساسيتُ بعد الكفاءة في كيفية استغلاؿ الدوارد الدتاحة،       
يعبر عن النتيجة والجهد الدبذوؿ، و يشمل  الأداء أيوبعد فعالية الوصوؿ للنتائج الدسطرة اةطلاقا من تلك الدوارد، 

 .1ارد ضروري وتكلفة معينةالكفاءة و فعالية برقيق الاستًاتيجيات بدستوى مو 

وبذدر الإشارة إلذ أف قياس الأداء يعبر عن تقييم لددى برقيق الأىداؼ الدسطرة، وىناؾ عدة طرؽ لقياسو          
 : 2... (، ويقاس الأداء من ناحيتتُ القيمة الدضافة – CAMELS –) بطاقة الأداء الدتوازف 

 كمستوى الأرباح ،أي لديو علاقة مباشرة بالجاةب الدالر للوحدة  ،يعبر عنو بوحدات ةقدية ؛قياس مالر
 ؛و قيمة الدبيعات ... الخ ،والعوائد المحققة

 كمستوى رضا الزبائن و عدد الشكاوي، جودة الخدمة ،يعبر عنو بوحدات غتَ مالية  ؛قياس غتَ مالر
 الدقدمة، مدة معالجة العمليات وتقدنً الخدمات ...الخ . 

 : Efficience et Productivité""ة والإنتاجية الكفاء -2-3

، الددخلاتأي ىي ةسبة الدخرجات إلذ  ،الإةتاجية ىي لرمل الدخرجات النابذة عن توظيف الددخلات        
كما وبزتلف ةسبة الإةتاجية ولؽكن برديد لستلف الإةتاجيات الجزئية للمدخلات كرأس الداؿ والعمل ...الخ ،  

، أي الإةتاجية تعبر عن القدرة في الإةتاج، في 3عمالذا للتكنولوجيا ولزيط النشاطومدى است ،حسب طبيعة الوحدة
، كما وىناؾ مصطلح 4حتُ الكفاءة الدقصود بها مدى تطابق الإةتاج الفعلي مع الإةتاج الدخطط وما لغب إةتاجو

 .5ونابذها الإةتاجية العملية عبر عن العلاقة الكمية بتُ الدوارد الدستخدمة فييبحيث  ،الإةتاجيةالكفاءة 

 تعبر الإةتاجية على ما أةتجو عنصر الإةتاج، في حتُ الكفاءة تشتَ إلذ ما لغب أف ينتجو العنصر.     

                                                           

1
 ،12 العدد الجزائر، بسكرة،بولاٌة  خٌضر محمد جامعة ،الإنسانٌة العلوم مجلة ،-وتمٌٌم مفهوم -الفعالٌة و الكفاءة بٌن الأداء الملٌن مزهودة، عبد 

 .99: ص ،3112 نوفمبر

2
 Giraud F et al, Contrôle de Gestion et Pilotage de la performance, Gualino Editeur, France, 2002, p : 21.  

3
 .:4: ص سبك ذكره، مرجع مفٌدة بن عثمان، 

4
 ،3002-3001 الفترة خلال العشوائٌة التكلفة حد ونموذج المالٌة النسب باستخدام الجزائرٌة البنون أداء كفاءة تمٌٌم نوي، الزهرة فطٌمة 

 .24 -23: ص ص ،3121 الأردن، الٌرمون، جامعة ماجستٌر غٌر منشورة، مذكرة

5
 .32، ص: 2:96، مكتبة غرٌب للطباعة والنشر، مصر ، 4، طإدارة الأفراد و الكفاءة الانتاجٌةعلً السلمً،  
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 :"Efficience et Suffisance"الكفاءة و الكفاية  -2-4

الكفاءة فتًكز على ، أما فقط أي من ناحية الكمية ،يشتَ مصطلح الكفاية إلذ كفاية الشيء من عدمو        
 .1الكيفية الدثلى لتحقيق الأىداؼ دوف إغفاؿ جاةب الكم

 الاقتصادية ذات الصلة في الشكل التالر : بالدصطلحاتولؽكن تلخيص علاقة الكفاءة         

 بالكفاءةالاقتصادية ذات الصلة  الدصطلحات: I.01الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 
 

 . : من إعداد الطالب بالاعتماد  على ما سبقالدصدر

 :أهمية الكفاءة  -3

بأقل التكاليف و د الدتاحة الاستفادة من لستلف الدوار  مبدأتكمن ألعية الكفاءة للمجتمعات من خلاؿ        
يؤدي بها س والذي، ، فأساس الكفاءة يقوـ على برقيق ىدؼ المجتمعات في بزصيص مواردىا بشكل أمثلالدمكنة

 ،، فارتفاع مستوى الكفاءة يؤدي لزيادة الدخل الوطتٍ و ارتفاع أرباح الدشروعاتللتطور والرقي في شتى المجالات
، فالاقتصاديوف ركزوا كثتَا على مفهوـ الكفاءة وعلاقتو بالدشكلة 2وبالتالر زيادة متوسط الدخل الفردي

                                                           

1
 .25: ص سبك ذكره، نوي، مرجعفطٌمة الزهرة  

2
 .88ذكره، ص:  بكس مرجععبد الكرٌم منصوري،  

 :  اءةـــفــــالك

 الأىداؼ واستغلاؿ الدوارد الدتاحةالكيفية الدثلى لتحقيق 

 

 : يعتمد على معايتَ كمية وةوعية )الصورة الدثلى( الأداء

 دخلات: ةسبة الدخرجات إلذ الد الانتاجية

 

 الشيئ من عدمو أي مدى كفاية ،: مؤشر كمي الكفاية

 

 : العلاقة بتُ النتائج المحققة فعلا والدقدرة سلفا الفعالية
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شكل اللاكفاءة في الاقتصاد ىو أىم عنصر لغب إزالتو بدزج عناصر أف م بعض الباحثتُبحيث يعتبر  ،الاقتصادية
ةشاط وتبرز ألعية تقييم كفاءة ، كما 1يات مسطرة و مستوى إةتاجية لزددةلأجل الوصوؿ لغا ،الإةتاج الدتوفرة

 :2النقاط الرئيسية التالية برقيق في ينو أدائو الدستمر البنك 

  التصحيحية اللازمة  الإجراءاتابزاذ كافة  لكي يتم ،البنكاكتشاؼ الالضرافات لكل ةشاط من أةشطة
الدختلفة على لشارسة الوظيفة الرقابية عن طريق مبدأ  الإداريةمنعا لتكرارىا، بحيث يساعد ذلك الدستويات 

و بعد برديدىا بدقة و في  ،الدكتشفة الالضرافاتالإدارة بالاستثناء، إذ يركز الدديروف والدستَوف على 
 لدهامهم الأخرى؛ عوف التفرغيالوقت ةفسو يستط

  رده الدتاحة، وما إف كاف ىذا الاستخداـ بدوف اترشيد الإةفاؽ عن طريق متابعة كيفية استخداـ البنك لدو
ومدى برقيق  ؟ىدر أو ضياع أو عطل، وأيضا ىل للبنك طموح لتحقيق ما ىو أعلى و أكثر اتساعا

 الدرسومة من خلاؿ الاستغلاؿ الأمثل و الفعاؿ للموارد الدتاحة؛الأىداؼ 

 الدتمثلة في لستلف العمليات الدالية ولرمل  ،ةشاط البنك والتأكد من برقيق التنسيق بتُ لستلف أوج
والتسويق ومستويات التمويل وغتَىا، وذلك ضمانا لتحقيق الوفورات الاقتصادية لتلافي  ،الخدمات

 و الإسراؼ الدالر. الضياع الاقتصادي

إف برقيق أىداؼ البنك أو الوحدة الاقتصادية عامة يقوـ على مدى كفاءة الإدارة ومهارة الدوظفتُ، بحيث       
مكامن القوة والتميز و العمل على  وإدراؾتعمل على برديد ةقاط الضعف وابتكار أساليب التغلب عليها، 

أسس واستحداث سبل لتفعليها واستثمارىا لتحقيق أقصى العوائد الدمكنة، ويكوف ىذا من خلاؿ عدة  ،تطويرىا
 :3، ةذكر منها ما يليومعايتَ في لراؿ التسيتَ الإداري 

  الفكرية الواعدة؛ الدهاراتالاختيار العلمي للأفراد ذوي القدرة و 

 و رغباتو و توجهاتو النفسية والاجتماعية؛ ،إسناد العمل الدلائم لخصائص الفرد وقدراتو الذىنية 

                                                           

1
 فً والمطنٌة النسٌجٌة الصناعات لمإسسات النسبٌة و الالتصادٌة الكفاءة حالة دراسة مع التسٌٌر فً للكفاءة تحلٌلٌة دراسة ،الداوي الشٌخ 

 .17-16:  ص ص ،6::2 الجزائر، الجزائر، جامعة ماجستٌر غٌر منشورة، مذكرة ،4992-4922 الفترة خلال الجزائر

2
 .361 -:35و آخرون، مرجع سبك ذكره، ص ص:  المادر عبد نعٌم علا 

3
 .327 -326، ص ص: :311، دار أسامة للنشر و التوزٌع، عمان، الأردن، 12، طداع الإداريبالإجمال خٌر الله،  
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 و تنمية الدعارؼ و القدرات الدعرفية للموظفتُ؛ ،توفتَ فرص التعلم و التدريب 

  في ابزاذ بعض القرارات؛ إشراكوبرميل الدوظف الدسؤولية في برقيق كفاءة أداء الدؤسسة )البنك( أو 

 الرغبة في التفوؽ و التميز من  إزكاءو  ،لبنك(و التحدي بتُ الدوظفتُ بالدؤسسة )ا إثارة جو التنافس
 خلاؿ ةظم الحوافز؛

 از في العمل؛ومستويات الالص ،ربط الحوافز الدادية والدعنوية بكفاءة الأداء 

 وشحذ العقوؿ بإثارة الأسئلة التي تبحث لذا  ،تنمية الاتصالات و فتح لرالات التفاعل وتبادؿ الآراء
 الدؤسسة )البنك( عن إجابات؛

 و تأكيد الالتزاـ بالجودة الشاملة؛ ،مية ثقافة التطوير و التحستُ الدستمرتن 

 و برمل  ،تشجيع القادة و الدستَين على لشارسة التفكتَ الدنطلق بتقدنً الاقتًاحات و تطوير الأساليب
 مسؤولية برديث ما يقوموف بو من عمل؛

  يقة على الأداء؛اللص الإداريةالتوسع في تطبيق اللامركزية، وبزفيف الرقابة 

 تنمية الشعور بالدسؤولية و الرقابة الذاتية لدى الدوظفتُ؛ 

  عن معايتَ تقونً الأداء و الدكافأة على الالصاز؛ الإعلافالشفافية في 

 .تأكيد المحاسبة على النتائج 
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 أنواع الكفاءة الدطلب الثاني : 

 :لؽكن تقسيمها كما يلي ،اع للكفاءةةو وىناؾ عديد الأ        

 :  للمؤسسة الكفاءة الاقتصادية -1

عندما يتساوى الناتج الحدي لعوامل الإةتاج مع  قوتتحق الدؤسسة، لسرجاتدخلات و موىي العلاقة بتُ         
ءة في الإةتاج والتوزيع والتخصيص، وتتحقق الكفاءة الدثلى عندما تكوف ىذه أي برقق كفا ،تكلفة كل عامل

 . 1النسبة مساوية للواحد أي بتساوي الناتج الحدي لعوامل الإةتاج بتكلفة كل عامل

 الدخرجات الفعلية / الدخرجات القصوى من الدوارد الدتاحة: 2وتقاس الكفاءة الاقتصادية بالعلاقة التالية

 :بحيث تكوف الكفاءة الاقتصادية على مستويتُ، ولعا      

 حيث تعتمد على مدى بسكن الوحدة من الحصوؿ على أكبر قدر لشكن من الدخرجات  ؛كفاءة تقنية
 ؛3الدقادير الدتاحة من الددخلات باستخداـ

 الددخلات والدخرجات التي تتأثر  اختيارأي حسن  ،وىي مرتبطة بتقنيات الإةتاج مباشرة ؛كفاءة سعريو
  دؼ الاقتصادي للمؤسسة، وعادة ما يتم بدعتٌ برديد الدستويات الأفضل لتحقيق الذ ،بأسعار السوؽ

 .4ذلك بتدةيو التكاليف أو تعظيم العوائد

 : الكفاءة الذيكلية -2

حيث تقيس مدى استمرار تطور صناعة ما وبرسن  ،الصناعة قطاع في الكفاءة الذيكلية يتًكز موضوع        
الإةتاج، وكفاءة حجميو من  من ناحية، أي برقيق كفاءة تقنية عتماد على تطور وحداتها و فروعهابالا ،أدائها

                                                           

1
 ،3122 الأردن، عمان، والتوزٌع، للنشر وائل دار ،13ط ،وتطبٌمات دروس( المالٌة الإدارة) المالً التسٌٌر لرٌشً، ٌوسف ساسً، بن إلٌاس 

 .378: ص

2
 .353: ص ،:311 الأردن، عمان، والتوزٌع، للنشر صفاء دار ،الإداري الالتصاد ،فلٌح حسن الحاج، طارق 

3
 Farrell M.J., The Measurement of productive efficiency, Journal of the Royal Statistical Society, vol.9 (31) , 

series 120, London, 1957, p: 254. 

4
 Bauer PW, Berger AN, Ferrier GD, Humphrey DB, Consistency conditions for regulatory analysis of financial 

institutions: a comparison of frontier efficiency methods, Journal of Economics and Business, New York, USA, 

1998, p: 90. 



 التجارية البنوك في التشغيلية للكفاءة النظري الإطار                                             الأول الفصل

 

 - 24 - 

، كما وتقاس الكفاءة الذيكلية حسب احة وبرقيق مستويات لظو متزايدةناحية الاستغلاؿ الأمثل للمواد الدت
(Farrell)  عدؿ الدرجح أو الدوزوف للكفاءة التقنية للمؤسسات التي تشكل قطاع الصناعة؛ الدبحساب

وبالتالر فنتيجة الكفاءة  ،وي معدؿ الكمية لكل مؤسسة إلذ الكمية الدنتجة في قطاع الصناعةوالتًجيح يسا
      .1ب في معاملاتها الكمية على عدد الدؤسسات و تساوي إلذ إبصالر الكفاءة التقنية للمؤسسات مضر 

  :(X)كفاءة اكس  -3

عليو فمستوى  و  ،من وحدات الدؤسسةىي مقياس إضافي لددى بزصيص الدوارد على مستوى كل وحدة        
و النظاـ الإداري  و كفاءة العنصر البشري ،كفاءة الدؤسسة يعود بالدرجة الأولذ إلذ مستوى الحوافز الدقدـ

وقد طور  ،وتقاس بالفرؽ بتُ الكفاءة القصوى لاستخداـ الدوارد الدتاحة والاستخداـ الفعلي لذا ،لكل وحدة
من خلاؿ ملاحظتو أف الدؤسسات لا تستغل مواردىا  6611سنة  (Lebenstein)ىذا الدفهوـ الباحث 

، بشكل أمثل، وجاءت ىذه الدلاحظة من خلاؿ بساثل الدؤسسات في عوامل الإةتاج و بسايزىا في الإةتاجية
وىذا ما فسره بوجود مدخلات بزتلف عن الددخلات التقليدية في الإةتاج بزتلف من مؤسسة لأخرى وتؤثر 

 . 2جم الدخرجاتفي ح

 : الدصرفيةالكفاءة  -4

لا لؼتلف مفهوـ الكفاءة في البنوؾ عنو في الدؤسسات الاقتصادية الأخرى، ويبقى الأساس ىو        
ويعود  ،بر جد معقدةتالاستغلاؿ الأمثل للموارد الدتاحة، ويظهر الاختلاؼ في طرؽ قياس الكفاءة التي تع

و كذا صعوبة برديد الددخلات والدخرجات، والبنوؾ ذات الكفاءة العالية ىي التي  ،ذلك لطبيعة ةشاط البنوؾ
، ولؽكن التمييز بتُ 3و اشتداد الدنافسة في السوؽ الدصرفية ،تستطيع لرابهة بصيع القيود و التغتَات في الأسعار

 وىي: ،في كفاءة البنوؾ عدة أةواع

 

                                                           

1
 .25: ص سبك ذكره، مرجع الجموعً لرٌشً، محمد 

2
 فً المحلٌة المصارف على تطبٌمٌة دراسة -SFA العشوائٌة التكلفة حد نموذج باستخدام المصرفٌة الكفاءة لٌاس ،الهبٌل فإاد ناهض نهاد 

 . 36: ص ،3124 فلسطٌن، بغزة، الإسلامٌة الجامعة التجارة، كلٌة التموٌل، و المحاسبة لسم ماجستٌر غٌر منشورة، مذكرة ،-فلسطٌن

3
 .14: ص ،3122 ،215الكوٌت، العدد  ،التنمٌة جسر سلسلةمجلة  العربٌة، البنون كفاءة مولاه، ولٌد عبد 
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  الكفاءة الكلية للتكاليف : -4-1

ىذه الكفاءة التغتَ في تكاليف البنك مقارةة بالتكاليف الدقدرة لإةتاج قدر معتُ من الدخرجات  وتقيس      
، أي وتعرؼ كذلك بالكفاءة الإةتاجية التي تتسم بجودة الأداء بالبنك و باستعماؿ الأقساـ ،بالطريقة الدثلى

و بكميات تتناسب مع القدر  ،مراقبة مستمرة لحجم التكاليف الدستغلة مع استخداـ مدخلات بأقل الأسعار
الكافي للتشغيل الأمثل للبنك، وتتحقق ىذه الكفاءة من خلاؿ إدخاؿ تقنيات تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ 

وبهذا تقيس درجة اقتًاب البنك من تكاليف أفضل  الكلية، تدةيت للتكاليف تيحيفي التسيتَ البنكي بدا 
، وتنقسم لنوعتُ 1لددخلات عن التكاليف اللازمة  قلة الكفاءةو العكس كلما زادت قيمة ا ،لشارسة للنشاط

 لعا :

قياس مدى قدرة البنك على استغلاؿ مستوى معتُ من الددخلات مقابل برقيق أقصى الكفاءة الفنية :  -أ
 .2مع افتًاض ثبات عوامل الإةتاج ،قدر لشكن من الدخرجات

زيج الأمثل من الددخلات دوف إغفاؿ لداستعماؿ اتقيس مدى قدرة البنك على الكفاءة التخصيصية :  -ب
الأكثر مردودية في النشاط البنكي، أي إةتاج أفضل مستوى الأسعار، أي القدرة على بزصيص الددخلات 

 .3توليفة من الدنتجات عن طريق استخداـ توليفة من عناصر الددخلات و بأقل تكلفة لشكنة

 كفاءة الأرباح :   -4-2

التغتَ في أرباح البنك مقارةة بالأرباح الدقدرة لإةتاج لرموعة من الدخرجات بأفضل وتقيس مدى         
 .4و التي تتسم بجودة الأداء، فهي بالتالر تبرز ىدؼ البنك الدتمثل في تعظيم الأرباح ،الأقساـ

 راتها:و كفاءة الحجم و وف  -4-3

                                                           

1
 التجارٌة البنون على تطبٌمٌة دراسة -التجارٌة البنون أداء على الكفاءة وهٌكل السوق لوة أثر الفٌومً، أحمد نضال الكور، مصطفى الدٌن عز 

 .367: ص ،3118 ،13 العدد ،14 المجلد ، الأردن،الأعمال إدارة فً الأردنٌة المجلة ،-عمان بورصة فً المدرجة

2
 Ogundari. K, S.O.Ojo, An examination of technical economic, Allocative efficiency of small farms in Osun state 

of Nigeria, Journal of Central of European Agriculture, vol7, no3 ,Zagreb, Croatia, 2006, p: 425. 

3
 العلوم لسم ومالٌة، نمود فرع ماجستٌر غٌر منشورة، مذكرة ،الالتصاد تموٌل فً دوره و الجزائري المالً النظام كفاءة تمٌٌم ،ساعد ابتسام 

 .72: ص ،:311 الجزائر، بولاٌة بسكرة، خٌضر محمد جامعة والتسٌٌر، الالتصادٌة العلوم كلٌة الالتصادٌة،

4
 .65: ص سبك ذكره، مرجع بورلبة، شولً 
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كفء من الناحية التقنية والتخصصية،   بذدر الإشارة أف الدؤسسات و الوحدات الاقتصادية قد تكوف       
رات حجم من خلاؿ تقليل و لكن ىذا لا يعتٍ أنها تكوف كفء من ناحية حجم عملياتها، أي بدعتٌ برقيق وف

، وبالنسبة للبنك بزفيض مستوى متوسط 1الطاقة الإةتاجية للمشروعةتيجة التوسع في  ،تكلفة الوحدةمستوى 
 البنكي،وتوسيع دائرة النشاط في السوؽ  ،الدعاملات والدنتجات البنكية الدختلفةبرفع حجم ،الكلية التكاليف 

رات الحجم إلذ الحالة التي يتًتب فيها زيادة في و جراء ذلك، كما يشتَ مفهوـ وف مع برقيق عوائد إضافية
 .2و الطفاض في تكلفة الوحدة الواحدة مع الاحتفاظ بدزيد مدخلات ثابت ،حجم الدنتجات البنكية

 راتها:و كفاءة النطاق و وف -4-4

رات النطاؽ الادخار في التكاليف، بدعتٌ استعماؿ ةفس الددخلات مع إةتاج منتجات و ويقصد بوف       
رات النطاؽ بدستوى التنويع في الخدمات الدعروضة والدنتجات و قاس حجم كفاءة البنك من ناحية وفيلستلفة، و 

 . 3البنكية

 : التشغيلية فاءةالك -4-5

لشا لؽكن البنك في برقيق إدارة مثلى لمجمل  ،د البشرية والدادية الدتاحةر ىي الاستغلاؿ الأمثل للموا        
وتقسيم  ،، وىنا لزـ توفر جهاز رقابي فعاؿ بالإضافة لإدارة تتسم بالتنظيم المحكمالدعاملات الداليةالتدفقات و 
، فالإدارة الرشيدة تعمل على الربط الأمثل بتُ البنك عوفرو  فق جداوؿ و على كل مستوياتو  ةالدهاـ المحدد

 ،تتمثل في اختيار تركيبة الدوارد الأقل تكلفة في البنوؾ وعليو فالكفاءة التشغيلية ،مدخلات البنك ولسرجاتو
ل بيئة ظفي  ىذا دوف الوقوع في تعارض الأىداؼ، و و البنكيةمن الخدمات الدالية  الأكبرلإةتاج وتوفتَ الحد 

وبرقيق  ،تميز باشتداد الدنافسة، وىنا يظهر مصطلح الإدارة بالكفاءات و الأىداؼ بغية الوصوؿت
بنك بنظم الحوافز الدطبق و مدى تطور التشغيلية للكفاءة ال، كما وتتأثر الاستًاتيجيات الدسطرة لمجلس الإدارة

التكنولوجيا الدستعملة، والدهارات الإدارية الدتوفرة و سياسة الأجور ...الخ، وبالتالر فإف ارتفاع درجات الكفاءة 

                                                           

1
 . 793: ص ،9::2 مصر، بالإسكندرٌة، الجامعٌة الدار ،13ط ،والتطبٌك النظرٌة بٌن المٌاسً الالتصاد عطٌة، المادر عبد 

2
 ،(3119-3115) الجزائرٌة للبنون حالة دراسة -العشوائٌة التكلفة حد نموذج باستخدام المصرفٌة الكفاءة لٌاس نوي، الزهرة فطٌمة حدة راٌس، 

 .73: ص ،:311، 37 العدد ،12 المجلد ، فلسطٌن،والدراسات للأبحاث المفتوحة المدس جامعة مجلة

3
 .45: ص سبك ذكره، مرجع الهبٌل، فإاد ناهض نهاد 
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، ففعالية العوامل البشرية و الإدارية تساىم بشكل كبتَ في 1في البنك يعتٍ التحكم الجيد في مثل ىذه العناصر
 .أي برقيق كفاءة في الأرباح والتكاليفية و بزفيف اللاكفاءة في التسيتَ رفع الإةتاج

  الكفاءة النسبية: -5

ىي مقياس للمقارةة سواء كاةت الكفاءة تقنية أو سعريو أو كفاءة اقتصادية على الأقل لدؤسستتُ، أي        
القطاع، وتتم عملية القياس التي تنشط داخل ةفس قارف درجة الكفاءة بتُ الدؤسسات بدعتٌ ىي تقيس وت

مع مقارةة ةفس النسبة في استخداـ مراحل  ،بفرضية ثبات العوامل الإةتاجية للمؤسسات لزل الدراسة
 .2الإةتاج

 كفاءة الأسواق الدالية :  -6

، 6611الذي وضع ةظرية كفاءة الأسواؽ الدالية سنة  (Eugène Fama)حسب الباحث الالصليزي        
يكوف السوؽ الدالر كفؤا في حالة توفر بصيع الدعلومات الدتعلقة بأصل مالر "حيث عرؼ الكفاءة كما يلي : 

زمن، و ينعكس ىذا من خلاؿ مقدرة السوؽ على خلق التوازف في العرض وبدقة وفي أي لحظة من ال ،معتُ
غيلية للسوؽ الدالر من جهة، ة التشوىذا ما يسمى بالتكلف ،مع عدـ تكبد الدتعاملتُ لتكلفة مرتفعة ،والطلب

وىو ما  ،تكاليف باىظةوجود مع عدـ  ،قي الدعلومات للمتعاملتُ خارج السوؽ دوف فارؽ زمتٍ طويلو تل
 . 3"يسمى بالكفاءة الخارجية للسوؽ الدالر من جهة أخرى

 :لرأةواع الكفاءة في الشكل التا و لؽكن تلخيص   

 

 

 
 

                                                           

1
 مجلة ،-(3121-3117) الفترة خلال تطبٌمٌة دراسة -بالجزائر العاملة البنون لبعض التشغٌلٌة الكفاءة لٌاس شرٌفة جعدي، ناصر، سلٌمان 

 .271: ص ،3124 ،23 العدد الجزائر، بولاٌة ورللة، مرباح لاصدي جامعة ،الباحث

2
 .29: ص سبك ذكره، مرجع الجموعً لرٌشً، محمد 

3
 .7:: ص ،:::2 مصر، بالإسكندرٌة، المعارف منشؤة ،المالٌة الأوراق فً الاستثمار أساسٌات هندي، إبراهٌم منٌر 
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 الكفاءة: أنواع I.22 الشكل رقم .

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 من إعداد الطالب بالاعتماد على ما سبق. :الدصدر

 .التجارية البنوك في التشغيلية الكفاءة محددات:  ثالثال الدطلب

 النقاط التالية: فيمن خلاؿ ىذا الدطلب  ضيحهالؽكن تو  ،التشغيلية في البنوؾ لزددات للكفاءة         

 الإحلاؿ؛و درجة  لطلبل السعرية الدروةة ةظرية 

 ؛النطاؽرات و و وف لحجما راتو وف 

 ؛ادئ الحوكمةػػػػػػػمب، و البنوؾو خوصصة  البنكي الاةدماج  

 لثلاثيالبعد ا لظوذج (S.C.P) ؤسسةالد داءأ – لدؤسسةا وؾسل – سوؽ: ىيكل ال. 
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 لإحلالو درجة ا لطلبل السعرية رونةالد نظرية -1

  السعرية نةالدرو  -1-1

 .1عرىاما لتغتَ س سلعة ستجابةا مدىعن  تعبر:  سعريةال ونةالدر  تعريف -أ

 : 2يلي ما وفقوتقاس  ،عارىاأس في التغتَ لذعن التغتَ في الكمية إ تعبر وىي:لبقياس الدرونة السعرية للط -ب

 عارفي الأس الكمية / التغتَ النسبي النسبي في لتغتَ= ا ةالسعري ةالدروة معامل

للكمية و السعر  النسبي غتَوقسمة كلا من الت ،يتهابتثب معينة قطةة إلذ لنسبةبا ةةولؽكن قياس الدرو  كما        
 السعرية للطلب لنقطةا بدروةةوىو ما يعرؼ  ،التوالرلذا على  الدوافقاف السعرو  الكمية منالنقطة  لكت توليفة لىع

 في التغتَ سمةيتم ق خلالوومن  ،والأسعارالكمية  تغتَلراؿ ل ديدقياسها من خلاؿ بر لؽكنكما   ة،من ناحي
 سوىو ما يعرؼ بدروةة القو  ،على التوالر سعرالمجاؿ للكمية و ال نهايةبداية و  لرموعةعلى  الأسعارو  الكمية

  .3رىأخ ناحيةمن  سعريةال

 إلذ أةو : ةالإشار  ربذد كما        

 لدروةة؛ا ليلق لطلبكاف ا  لسعرفي ا تغتَال ةسبةمن  أقل لكميةفي ا التغتَكاةت ةسبة   كلما 

 ؛الدروةة تفعمر  لبالط كاف السعر ةسبة التغتَ في منأكبر  لكميةا في التغتَكاةت ةسبة   كلما 

 (.فئ)متكا الدروةة بتالطلب ثا كاف السعرةسبة التغتَ في  اويتس يةالتغتَ في الكم ةسبة كاةت كلما 

 

 

 
                                                           

1
 .93: ص ،3113 الكوٌت، السلاسل، ذات منشورات ،12ط ،الصناعً الالتصاد فً ممدمة ،آخرون و العمر حسٌن 

2
 Jean-Pierre, La Stabilité Financière nouvelle urgence pour les banques centrales, bulletin de la banque du 

France, NO.84, Décembre, 2000, p: 62. 

3
 العربٌة المملكة سعود، الملن جامعة الخٌر، عبد ٌوسف أحمد زٌد، أبو راشد محمد ترجمة ،حدٌث مدخل: التحلٌلً الجزئً الالتصاد فارٌان، هال 

 .384: ص ،3111 السعودٌة،
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 : الإنتاج عناصرل الإحلال جةدر  -1-2

بحيث يسمح  ،لعناصرلذذه ا نسبيةالنسبي في الأسعار ال غتَفي ةسب عناصر الإةتاج إلذ الت النسبي تغتَال ىي       
 جبةمو  ؿالإحلا رجةكاةت د  لةحا فيالإةتاجية، ف العمليةفي  لتتُمدخ بتُ قةالعلا بتحديد ؿدرجة الإحلا سقيا
 .1للثاةية ةمكمل لأولذا فالسلعة سالبة تفي حالة كاة اأم بالثاةية، لذتعويض الأو  مكنفي

  لنطاقا راتو فالحجم و و  راتو فو  -2

، رات النطاؽو رات الحجم و وفو وىي وف ،رات الإةتاجيةو فهناؾ ةوعتُ من الوف (Bomol) لباحثا بحس      
وىي تتعلق بحجم البنك، أما الثاةية فتهدؼ لإةتاج  ،الإةتاج مع بزفيض التكاليففالأولذ تعتٍ الزيادة في حجم 

 .2إةتاجهم معاأعلى من  حداعلى  جفي حالة كاةت تكلفة إةتاج كل منت ،دفعة واحدة أو أكثر منتجتُ

 :  رات الحجمو وف -2-1

بحيث تقوـ بتخفيض تكاليفها حتى ، 3تكلفة الوحدة الواحدة توتعتٍ أةو كلما زاد حجم الإةتاج لدؤسسة قل       
 الباحثتُ وقد ابرز كلا من، 4هما معابكليوىذا بسبب تزايد الإةتاج أو تنويع الدنتجات أو  ،تصل للحد الأدنى

(Harrington and Warf)  العوامل التي تؤثر في التكلفة الحدية للوحدة الإةتاجية في النقاط  6661سنة
 :5التالية

  الحدية لوحدة الإةتاج في حالة التشغيل الكامل لوسائل الإةتاج الدتاحة؛تنخفض التكلفة 

                                                           

1
 H.Binswanger, Cost function approach to measurement elastities of substitution, American Journal of 

Agricultural Economics, Oxford University, USA, May 1974,  pp: 377-379. 

2
 Xiaoqing Fu, Shelagh Heffernan, Economies of Scale and Scope in china' s Banking Sector, Working paper, 

Cass Business School, City University, London, January 2006, p: 04. 

3
 Maurice Baudoux, Les économies d'échelle et leur degré d'exploition, edition Cujas, Paris, 1972, p: 18.  

4
، مذكرة ماجستٌر غٌر منشورة، -ت بعٌن التوتة نسمحالة مإسسة الإدراسة  -التصادٌات الحجم كعائك لدخول السوق الزهرة فرحانً،  

ئر، تخصص التصاد صناعً، لسم العلوم الالتصادٌة، كلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر بولاٌة بسكرة، الجزا

 .86، ص: 3124

5
 Harrington.J.W, Warf, Industrial Location: principles, practice and policy Routledge, London, 1995, p: 33.  
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 وكذا اللوائح التنظيمية والقواةتُ والسياسات الدالية الدتبعة على  ،تؤثر درجة الدنافسة والدناخ السياسي
  بزفيض التكاليف الحدية للوحدة الإةتاجية؛

  إلذ تقليص التكلفة الوحدوية للإةتاج؛إف تقدنً عدد معتبر من الخدمات و الدنتجات سيؤدي 

  يؤثر الدوقع الجغرافي للمؤسسة على حجم التكلفة الوحدوية للإةتاج، فكلما كاةت الدؤسسة في منطقة
 قلة التكلفة الوحدوية للإةتاج؛ ،حضارية تتمتع ببنية برتية وشبكة مواصلات ... الخ

  سسات من ناحية النوع والتخصص القطاعي. كلما الطفضت التكلفة الوحدوية للإةتاج زاد تقارب الدؤ 

 رات الحجم بالعلاقة التالية : و أما رياضيا فيمكن التعبتَ عن وف       

 رات الحجم = التغتَ في حجم الإةتاج إلذ حجم الإةتاج / التغتَ في التكلفة الإبصالية إلذ التكلفة الإبصالية. و وف

 بتُ مروةة الكمية الدنتجة إلذ التكلفة الإبصالية للإةتاج. رات الحجم من خلاؿ الدقارةةو أي بدعتٌ قياس وف

 :1وىنا لؽكن التمييز بتُ ثلاث حالات كالتالر      

 بدعتٌ ةسبة الزيادة في الإةتاج أعلى من ةسبة زيادة التكاليف؛ ،رات الحجم أكبر من الواحدو وف 

 مقدار التكلفة؛ىناؾ تكافؤ بتُ حجم الإةتاج و  بدعتٌ ،رات الحجم تساوي الواحدو وف 

 بدعتٌ ةسبة الزيادة في الإةتاج أقل من ةسبة الزيادة في التكاليف. ،رات الحجم أقل من واحدو وف 

 رات الحجم : و مصادر وف -أ

 :2في سبعة مصادر، ي كالأتي (Pratten)حددىا         

 التكاليف الدستقلة عن حجم الإةتاج أي التكاليف الأساسية لأي عملية إةتاجية؛ 

  و برقيق  ،عملية بزصيص الدوارد الدتاحة وتقسيم الوظائف يتيح للبنك بدائل و مزايا داخلية من جهةإف
 ؛من جهة أخرى ردين يوفر كمية مثلى من الددخلاتمعيار التخصص في اختيار الدو 

                                                           

1
 .242- 241 :ص ص سبك ذكره، مرجع بورلبة، شولً 

2
 Pratten.C.F, Economies of scale in manufacturing industries, Cambridge University Press, 1971, p: 10. 
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 ة الذي قد ينجم من جراء استغلاؿ موارد معين ،في حالة التًكيز في الدصدر ينتج عنو عملية توزيع الخطر
 رات نابذة عن تطبيق أكبر عدد من الدوارد؛و وبذلك برقيق وف ،في ةفس الوقتومتشابهة 

 رات حجم؛و الأثر الدباشر في برقيق وف ،و كذا الجهاز الإداري الكفء ،إف حسن اختيار التقنيات 

 رات حجم؛و وبالتالر برقيق وف ،كفاءة الآلة ينجر عليها تقليل التكاليف و اليد العاملة الدشغلة 

 رات حجم؛و وبالتالر توفتَ وف ،التًكيز الجغرافي لنفس النشاط للمؤسسات يتيح كسب ميزة تنافسية 

 رات حجم من و وبالتالر إمكاةية برقيق وف ،الدؤسسات الكبتَ تتعامل بكميات كبتَة في طلب الدواد الخاـ
 خلاؿ الفارؽ في السعر الدتحصل عليو ةظتَ اقتناء ىذه الدواد بالجملة.

 رات الحجم : و طرق قياس وف -ب

 :1يلي ، ةذكر منها مالقياس وفورات الحجم توجد عدة طرؽ          

 من خلاؿ برديد دالة الربح والحجم، لكن  ،: تعمل على الدقارةة بتُ النتائج المحققة الطريقة الإحصائية
 ىنا تبرز إشكالية ىذه الطريقة. ،قد يكوف تطور الربح لا علاقة لو بالحجم

  : فهي تعمل على دراسة دالة التغتَ في التكاليف مقارةة بتغتَ الحجم، مع افتًاض ثبات الطريقة المحاسبية
 وىذا منافي للواقع . ،عوامل الإةتاج والتقنيات الدطبقة

  : مع وضع  ،تعمل على قياس التكاليف الدتوقعة وفق مستويات إةتاجية لزددةطريقة الدهندسين
 حجم النشاط. تلاءـافتًاضات معينة 

 رات الحجم في الشكل التالر:و ولؽكن تلخيص طرؽ قياس وف

 

 

 
                                                           

1
 .96، 95، ص ص: :311الزهراء، المملكة العربٌة السعودٌة، ، دار 13، طالتصادٌات الصناعةأحمد سعٌد بامخرمة،  
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 رات الحجمو : طرق قياس وف I.03الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 
 : من إعداد الطالب بالاعتماد على ما سبق.الدصدر

 رات النطاق :و وف -2-2

 رات النطاق : و تعريف وف -أ

مع تكلفة إةتاج لرموعة من  حدارات النطاؽ الدقارةة بتُ تكلفة إةتاج كل عنصر على و تبرز ةظرية وف         
يقاؿ  ،حدافإذا كاةت تكلفة إةتاج لرموعة من الدنتجات أعلى من تكلفة إةتاج كل عنصر منها على  الدنتجات،

 .1أنها بستلك اقتصاديات النطاؽ

 رات النطاق : و أنواع وف -ب

 :2فيما يلي أةواع وفورات النطاؽ لؽكن تلخيص          

 أي وجود علاقة تكاملية بتُ عدد معتُ من الدنتجات البنكية.رات النطاق الإجمالية : و وف 

                                                           

1
 مجلة ممارنة، دراسة: التجارٌة المصارف و الإسلامٌة المصارف تكالٌف دالة تمدٌر العصٌمً، حمدان محمود الساعاتً، الرحٌم عبد الحمٌد عبد 

 . 31: ص ،6::2 ،12، العدد 18المجلد  السعودٌة، العربٌة المملكة جدة، ،الإسلامً لالتصادل العزٌز عبد الملن جامعة

2
 .:6: ص ،سبك ذكره مرجع جعدي، شرٌفة 

رات و قياس وفطرؽ 
 الحجم

 الطريقة المحاسبية طريقة الدهندستُ

 الطريقة الإحصائية
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 أي مدى تأثتَ فصل عنصر معتُ  معين : بمنتجرات النطاق خاصة و وف(i) من العملية الإةتاجية، 
ىذا يعتٍ أف الدنتج البنكي الدلغى  ،وقياس مستوى تغتَ التكاليف، ففي حالة اةتقل البنك لدستوى أفضل

 .رات ةطاؽ والعكسو لا يقدـ وف

 يعتمد على مدى تكامل تكاليف الدخرجات، بحيث مثلا ينخفض ىامش التكلفة رات التنويع : و وف
 الدنتجة لدخرج آخر. لدخرج ما إذا ارتفعت الكمية

واللازمة  ،باختصار فالبنك ذو الكفاءة العالية يعمل على برقيق التوليفة الدتوازةة من الددخلات الضرورية      
وتتحكم فيو الظروؼ  ،حسب مقوماتو الدالية لتقدنً لستلف الخدمات، فيعمل على خلق لظوذج سلس الاةتقاؿ

وبذنبو  ،حجم وةطاؽ راتو ضوءىا يطبق سياسات تساىم في برقيقو لوفالداخلية والخارجية للبنك، والتي على 
 .لخسائر إضافية

 رات النطاؽ في الشكل التالر :و ولؽكن توضيح أةواع وف         

 رات النطاقو : أنواع وف I0.4الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 : من إعداد الطالب بالاعتماد على ما سبق .الدصدر

 

 

 

 

 رات النطاق الإجماليةو وف رات النطاقــــــــــو وف

 واحد  بمنتجورات النطاق الخاصة وف

 رات التنويعــــــــو وف
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 ، ومبادئ الحوكمةبنوكال صصةخو  و البنكي الاندماج -3

 :  البنكيالاندماج  -3-1

 :  البنكيتعريف الاندماج  -أ

 كما يلي : ،الاةدماج البنكي ولؽكن تعريف        

 ،لغاية برقيق الأىداؼ الدسطرة ،جديد ذو فعالية كبتَة بنكيىو اتفاؽ بتُ بنكتُ أو أكثر وذوبانهما في كياف " -
 .1التي لا لؽكن برقيقها من دوف الاةدماج"

"ىو عملية ابراد أو ضم بشكل جزئي أو كلي، تتم بتُ بنكتُ على الأقل، وتفضي إلذ ظهور كياف جديد، أو  -
 .2لسيطرة الكلية أو الجزئية على موجودات البنك الآخر"قياـ احد البنكتُ با

ىو عملية بسازج بتُ بنكتُ فأكثر، و  البنكيمن خلاؿ التعريفتُ السابقتُ، لؽكن القوؿ بأف الاةدماج        
و مع خلق كياف جديد ،يؤدي إلذ الرفع من الديزة التنافسية للبنوؾ الدندلرة، من خلاؿ رفع فرص الاستثمار والعائد 

 ؤدي ةشاطو بكفاءة عالية.متكامل ي  

  : البنكيالاندماج دوافع  -ب

 :3لكن لضاوؿ تلخيصها فيما يلي ،البنكيتتعدد دوافع الاةدماج         

 وبرستُ الربحية، مع خلق ميزة التنويع في لزفظة التوظيف رات الحجمو الاةدماج وسيلة مباشرة لتحقيق وف، 
 ةتيجة بذميع الدوارد واستثمارىا، لشا يؤدي لتخفيض الدخاطر وتأمتُ تدفق الإيرادات؛

  التكتل في مواجهة الأزمات ولستلف الدخاطر التي قد تواجو البنوؾ، فالاةدماج يعتبر وسيلة للنمو والتوسع
 فية العالدية؛، كما ويعتبر دافع تنظيمي للسلطات النقدية للبلاد لدواجهة التغتَات الدصر والتكامل

                                                           

1
 .264: ص ،3112 مصر، الجامعٌة، الدار ،البنون التصادٌات و العولمة المطلب، عبد الحمٌد عبد 

2
 فرع ماجستٌر غٌر منشورة، مذكرة ،-العاملة المصارف على تطبٌمٌة دراسة -ومحدداته فلسطٌن فً المصرفً الدمج دوافع ،زاٌدة محمد مهٌب 

 .45: ص ،3117 فلسطٌن، بغزة، الإسلامٌة الجامعة التجارة، كلٌة المحاسبة، لسم والتموٌل، المحاسبة

3
 العلوم كلٌة ،إدارٌة و التصادٌة أبحاث مجلة ،المصرفً النظام عصرنة و لتطوٌر حدٌث كتوجه المصرفً الاندماج المادر مطاي، عبد 

 .231-:22: ص ص ،3121 جوان ،18 العدد الجزائر، بولاٌة بسكرة، خٌضر محمد جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة الالتصادٌة
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 ل بررير ظخاصة في  ،وبذلك تقوية مركزىا الدالر ،رفع الديزة التنافسية للبنوؾ الدندلرة مع بعضها البعض
 ؛فلم تعد الدنافسة على الدستوى المحلي بل تعداىا ذلك إلذ الأسواؽ الخارجية ،بذارة الخدمات الدالية

  و برستُ جودة الخدمة الدقدمة ،لرةفي برستُ قدرة الأداء للبنوؾ الدند البنكييساىم الاةدماج. 

  : البنكيأنواع الاندماج  -ت

 :1، و التي لؽكن حصرىا فيما يليالبنكيلاةدماج ل ىناؾ عدة أةواع        

 أي بدعتٌ اةدماج بنوؾ صغتَة مع بنك كبتَ في منطقة حضرية، بحيث تتحوؿ تلك  ؛الاةدماج الراسي
 البنوؾ الصغتَة إلذ فروع بالنسبة للبنك الكبتَ؛

 رات و والذدؼ برقيق وف ،أو أكثر والناشطتُ في ةفس المجاؿ أي بدعتٌ اةدماج بنكتُ ؛الاةدماج الأفقي
 حجم؛

 بنوؾ على طلب تقدـ بو بنك أو عدة بنوؾ للاةدماج الاةدماج الإداري؛ وىو موافقة مسالعي أحد ال
 معو؛

   ،الاةدماج الإجباري؛ وىذا يأتي جراء وضع قواةتُ ولوائح تشجع على الاةدماج للاستفادة من مزاياه
 كالإعفاءات الضريبية أو منح البنك الدامج قروضا تساعده في عملية الدمج؛

  بنكتُ يعملاف في لرالات لستلفة، يساىم ىذا  ويكوف من خلاؿ اةدماج؛ الدتنوع البنكيالاةدماج
 الاةدماج في برقيق التكامل و ورفع الديزة التنافسية، مثلا كاةدماج بنك متخصص مع بنك بذاري.

  : البنكي إيجابيات الاندماج -ث

 :2تاليةلؽكن إبرازىا في النقاط ال ،البنكيللاةدماج  ىناؾ عديد الالغابيات          

 و لزاولة تعظيم العوائد و الأرباح؛ ،حجم مناسبة مع بزفيض التكاليفرات و برقيق وف 
                                                           

1
 والتحولات المصرفٌة المنظومة ملتمى ،-الجزائر حالة - التنافسٌة المدرة لزٌادة كآلٌة المصرفً الاندماج مسعود دراوسً، عمار بوزعرور، 

 26-25 الجزائر، بولاٌة الشلف، بوعلً بن حسٌبة جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة الالتصادٌة العلوم كلٌة ،-التحدٌات و الوالع-الالتصادٌة

 .:24: ص ،3115 دٌسمبر

2
 (.62-55: )ص مرجع سبك ذكره،مهٌب محمد زاٌدة،  
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 أي زيادة  ،اةتقاؿ الذمة الدالية من البنك الدندمج إلذ الدامج، وىذا ما يؤدي لدعم الدركز الدالر للبنك
و  نكيةالبو الرقابة  ،قاعدة رأس الداؿ، وىذا ما يساعد على تطبيق كل الدعايتَ الدولية من كفاية رأس الداؿ

 ؛البنكيةفي السوؽ  مواكبتو للفرص الاستثمارية

 ارتفاع تصنيف البنوؾ الدندلرة في لوائح مؤسسات التصنيف الدولية و الدراسلوف بالخارج؛ 

  الاةدماج يساعد البنك في عملية تطوير البحوث و التقدـ في استعماؿ تقنيات تكنولوجيا الإعلاـ
، كلا البنكتُ الدندلرتُ في لراؿ التسيتَ و من كفاءات الدوظفتُوالاستفادة من الخبرات من   ،والاتصاؿ

 ؛متخصصة بالكياف الجديد للبنك الدندمج إداراتوخلق 

 وبذلك برقيق لظو وتوسع كبتَين؛ ،يساىم الاةدماج في رفع قدرة البنك على فتح فروع جديدة 

 وذلك بتجميع الدزايا النسبية النابذة عن الاةدماج مع تنويع قاعدة الودائع ،إعادة الذيكلة للبنوؾ الدندلرة، 
 لشا يتيح كفاءة في الأداء؛ وزيادة آجالذا

  والاستفادة من لستلف الإعفاءات الضريبية؛ 

  إمكاةية ولوج أسواؽ جديدة بعد عملية الاةدماج، والرفع من قيمة أسهم البنك عولدة الأعماؿ البنكية مع
 في الأسواؽ الدالية؛ الجديد

 خلق إستًاتيجية دفاعية متكاملة ومتناسقة بتُ البنوؾ الدندلرة في وذلك من خلاؿ  ،تعزيز القدرة التنافسية
مواجهة كل الدخاطر و العوائق الإدارية، و الدشاكل التسويقية أو التمويلية التي كاف يعاني منها كل بنك 

 . حداعلى 

  : البنكيسلبيات الاندماج  -ج

 :1عض السلبيات لؽكن حصرىا فيما يليب البنكيللاةدماج         

 البنكي، وىذاؽ لشا ينجر عليو ظهور الفئات الاحتكارية في السو  ،تقلص عدد البنوؾ ةظتَ اةدماجها 
 ؛بسبب قلة حدة الدنافسة

                                                           

1
 . 236-235: ص ص عبد المادر مطاي، مرجع سبك ذكره، 
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 ُ؛البطالة سبةفي اع وبالتالر حدوث ارتف ،قد تنجر عن عملية الاةدماج تسريح لبعض الدوظفت 

  وبالتالر  ،البنكيةتعثر أي بنك سيؤثر على الدنظومة فيعمل على لظو البنوؾ و توسعها،  البنكيالاةدماج
 ؛لحدوث أزمة ماليةىذا الأمر وقد يؤدي  ،لوطتٍالتأثتَ الدباشر على الاقتصاد ا

 ؛نك الكبتَ على حساب البنك الصغتَلا يوجد معيار يؤكد فعالية و لصاعة الب 

  ما يتًتب عنو غياب لروح البنكيةإلذ احتكار عدد لزدد من البنوؾ للسوؽ  البنكيقد يؤدي الاةدماج ،
من  قلة الاىتماـ في ظل ،مع برديد أسعارىا بصورة مبالغ فيها ،الابتكار والتطوير في الخدمات البنكية

 الزبائن.  طرؼ

  والكفاءة التشغيلية : البنكيالاندماج  -ح

برقيق أقصى العوائد الدمكنة بأقل  بدعتٌ ،الذدؼ الأساسي للكفاءة ىو عملية بزصيص الدوارديعتبر        
إلذ التًكيز على  البنكيالتكاليف، وتهدؼ جل الدراسات التي تعمل على ربط مفهوـ الكفاءة التشغيلية بالاةدماج 

صعوبات للبنوؾ في لزاولة اختزاؿ  مدى برقيق الأرباح مع بزفيض و برديد لرالات الإةفاؽ، وىنا يتمثل في وقوع
خاصة فيما يتعلق بتقليص حجم العمالة بالبنك، أما من ناحية برقيق كفاءة  ،تكاليفها التي قد تنشأ عنها عراقيل

وىذا ما طبقتو  ،مع التنويع لتجنب الأخطار ،في الربح فتعمل البنوؾ على تنويع لزافظها الاستثمارية من جهة
ولزاولة  ،لاستحواذ على البنوؾ قليلة الكفاءةباتحدة الأمريكية، بينما عكفت البنوؾ في أوربا البنوؾ في الولايات الد
كما   .1ابا على كفاءة البنوؾ التشغيليةإلغ البنكيوبالتالر فإبصالا يؤثر الاةدماج  ،الكفاءة ضمها في بنوؾ رائدة

ة والعائد على الأصوؿ، مع وجود علاقة تشتَ بعض الدراسات والبحوث إلذ التناسب الطردي بتُ مستوى الكفاء
عكسية بتُ مستوى الكفاءة و تكاليف التشغيل، وىو ما يدؿ أف للبنوؾ ذات الكفاءة العالية تتميز بارتفاع 

  .2رات حجمو ربحيتها و الطفاض تكاليفها لشا يساىم في توفتَ وف

 

                                                           

1
 الجزائر، بولاٌة لسنطٌنة، منتوري جامعة ماجستٌر غٌر منشورة، مذكرة ،الاندماج عملٌات خلال من المصرفً النمو إستراتٌجٌة ضٌف، رلٌة 

 .:239،23:ص ص ،3116

2
 .76: ص سبك ذكره، مرجع جعدي، شرٌفة 
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 خوصصة البنوك : -3-2

و إدارتها وتسيتَىا من  )البنك(، ىي برويل كلي أو جزئي لدلكية وحدة اقتصادية تعريف خوصصة البنوك :-أ
، وأيضا ىي الرغبة في التحرر الاقتصادي، وذلك بالتخلص من الاقتصاد 1القطاع العاـ إلذ القطاع الخاص

 . 2الاشتًاكي و التحوؿ لضو اقتصاد السوؽ لدواكبة النظاـ العالدي الجديد

  وك:دوافع خوصصة البن -ب

 :3لؽكن تلخيصها فيما يلي لخوصصة البنوؾ، ن الدوافعىناؾ العديد م        

 إلذ عدـ قدرة القطاع العاـ في تلبية حاجات المجتمع تُادية تكمن في رؤية بعض الاقتصاديدوافع اقتص، 
كل ىذه   العامة، مع ارتفاع ةسب البطالة وعجز الدوازةة ،وبرقيق التنمية الاقتصادية والرفاىية الاجتماعية

 ؛وحتمية اللجوء إلذ القطاع الخاص الدؤشرات تدؿ حسبهم إلذ فشل سياسة القطاع العاـ

 بسبب الأطر القاةوةية الدطبقة في القطاع العاـ والكابحة لمجاؿ التطور،  حسبهم ، وقد تكوفدوافع سياسية
 ،برستُ الجودة الإةتاجية يشجعتح لراؿ الابتكار والإبداع، كما و على عكس القطاع الخاص الذي يف

 ؛في ظل طبعا بيئة تنافسية تتسم بالشفافية وعدـ الاحتكار ولستلف الخدمات

 في  من الدشاركةالقطاع الخاص  و بسكتُ ،سبب بزفيض معدلات الإةفاؽ العاـبوىذا  ،دوافع مالية
 ؛وخلق القيمة الدضافة في الاقتصاد ،عمليات التنمية

  مع وأيضا  ،الاةفتاح الاقتصادي والعولدة ظلخاصة في  ،الضغوطات الخارجيةدوافع خارجية متمثلة في
لشا لػتم عليها  ،معانات دوؿ العالد الثالث من أزمات الدديوةية التي جعلتها عاجزة عن الوفاء بالتزاماتها

 .المجاؿ للخواص في لراؿ الاستثمارفتح 

 في الشكل التالر : الخوصصةكما لؽكن تلخيص دوافع 
                                                           

1
 .34: ص ،3114 النهضة، دار ،العربٌة البلاد فً الهٌكلٌة التصحٌحات و التخصصٌة النجار، سعٌد 

2
 الالتصادٌة العلوم كلٌة ،إفرٌمٌا شمال التصادٌات مجلة للمإسسات، المالً الأداء على الملكٌة نمط فً التغٌر أثر زرلون، محمد خلٌل، الرزاق عبد 

 .274: ص ،3116 ،14 العدد الجزائر، الشلف، بجامعة حسٌبة بن بوعلً بولاٌة التسٌٌر وعلوم

3
ماجستٌر غٌر منشورة، فرع نمود و مالٌة، لسم العلوم الالتصادٌة، كلٌة مذكرة  ،-والع و آفاق–خوصصة البنون فً الجزائر  حسٌنً، جازٌة 

 (.84-:7): ، ص3119العلوم الالتصادٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة حسٌبة بن بوعلً بولاٌة الشلف، الجزائر، 
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 : دوافع خوصصة البنوكI.05الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 على ما سبق. لاعتمادمن إعداد الطالب با: الدصدر

  أهداف خوصصة البنوك : -ت

 :1بنوؾ عدة أىداؼ ةذكر منها ما يليلخوصصة ال       

و بزرج من السبات  ،تشتد البنكيخوصصة بعض البنوؾ سيجعل الدنافسة في السوؽ  إف أهداف اقتصادية : -
وىو ما  ،البنكيابتكار و بذديد في العمل  ددوف وجو  ،و الركود الحاصل الذي يطبق التعليمات واللوائح فقط
فرفع الكفاءة الاقتصادية للبنوؾ العمومية مع خصخصة  يؤدي بالضرورة إلذ برستُ الوضع الاقتصادي للدولة،

ولوج البنوؾ لراؿ الاستثمار في بورصة الأوراؽ  ، وكذارباح بأقل التكاليفالأوالتي تهدؼ إلذ تعظيم  ،البعض منها
، و  بالزيادة في الإةتاج كما وةوعا يساىمكل ىذا ،بيئة تنافسية  ظلفي  مع الكفاءة في تسيتَ الدوارد الدتاحة ،الدالية

خوصصة البنوؾ تعطي أكثر حرية في ابزاذ القرارات إف الاقتصاد، في ولؼلق قيمة مضافة  كذا توفتَ لرأس الداؿ
                                                           

1
 .79سبك ذكره، ص:  شرٌفة جعدي، مرجع 

 دوافع اقتصادية:

 تشاركية القطاع العاـ والخاص لرفع الكفاءة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دوافع مالية:

مدى  -بزفيض معدلات الإةفاؽ العاـ 
مسالعة القطاع الخاص في التنمية 

 ....-الاقتصادية والبشرية 

 

 :دوافع خارجية

 -العولدة الدالية -الضغوطات الخارجية
 التكتلات –التحولات الاقليمية 

الأزمات الدالية والاقتصادية  -الاقتصادية 
 ... -العالدية

 

 دوافع سياسية:

لستلف الأطر القاةوةية الدستَة للنشاط 
 ...(و النصوص التنظيمية بالدولة )التشريع

 

دوافع خوصصة 
 البنوك
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كما   ،تعمل على توفتَ مناخ ملائم للاستثمار وكذا... الخ،  البنكيةتقدنً الخدمات تنوع في  و ،الدتعلقة بالاستثمار
، وىذا ما يساعد في ةقل التكنولوجيا ولستلف الخبرات ،تساىم في جذب الاستثمار الأجنبي الدباشر وغتَ الدباشر

وىنا وجب على السلطات  ،الجواةب السلبية لذذا الأمر إغفاؿدوف  ،البطالة التقليل من ةسبفي  الدسالعةمع 
 .لدختلف الأةشطة الدراقبة الدستمرة

الذي قد تعاني منو الدولة من جراء  العامة، تساىم خوصصة البنوؾ في دعم عجز الدوازةة أهداف مالية : -
وبرقيق إدارة أفضل  ،الخاصةخيل الدولة بفرض ضرائب على لستلف الوحدات امدالإةفاؽ العاـ، مع الرفع من 

  .البنكيةللسياسة النقدية للمنظومة 

 خوصصة البنوك والكفاءة التشغيلية :  -ث

من  للموارد الدتاحة، وبزصيص عملية خوصصة البنوؾ الذدؼ منها تسيتَ أفضل للأداء البنكي، بدعتٌ        
في الدوارد الدتاحة و بزفيض التكاليف، التحكم الأمثل  فيخلاؿ خوصصة البنوؾ لؽكن برقيق كفاءة تشغيلية 

خاصة مع  ،لشا يتيح تقدنً أرقى الخدمات لزبائن البنك ،وتشجيع ةظم الحوافز و اكتشاؼ الدهارات لدى العاملتُ
  .البنكي وجود منافسة تعود بالتطور على الدنتج

 مبادئ الحوكمة -3-3

من خلاؿ برديد وضبط الدهاـ لكل قسم من  ،الأثر الدباشر على طرؽ تسيتَ البنوؾ بادئ الحوكمةلدإف        
لزـ على ىذه البنوؾ تطبيق   ،ل العولدة الداليةظفي  البنكي، ومع التطور الكبتَ الذي يشهده القطاع أقساـ الإدارة
من خلاؿ مبادئ  ،والاجتماعيةو برقيق ىدؼ التنمية الاقتصادية ، لتجنب الدخاطر والضوابط كل القواةتُ

 .من الدوارد الدتاحةالدثلى الحوكمة في الاستفادة 

 حوكمة البنوك :  -

تلعب الحوكمة دور أساسية في بناء و وضع اللبنة القاعدية للتنمية الاقتصادية، وىذا من خلاؿ لستلف        
تاريخ حدوث أزمة شرؽ آسيا، إلذ فضيحة شركة  6661الأحداث الاقتصادية التي شهدىا العالد، فمنذ سنة 

كطريقة مثلى   كل ىذه الحوادث أبرزت مدى ألعية الحوكمة، فإلذ اليوـو ، وتعدد الأزمات 1006سنة  "ةروف"إ
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 وتفادي، البنكي النظاـ وسلامة دعم إلذ عامة تؤدي للحوكمة السليمة الدمارسةف وعليو، 1للوقاية من الأزمات
 بشكل تطبيقها بألعية أيضا ولكن الرقابية، القواعد بوضع فقط يرتبط لا ولصاحها ،البنكية الأزمات في الوقوع
 .2أخرى جهة من وإدارتو الدعتٍ البنك وعلى ،ةجه من ورقابتو الدركزي البنك على يعتمد ذاوى سليم،

 تعريف الحوكمة في البنوك : -أ

 لذا عدة تعاريف لؽكن ذكر ما يلي :            

بأنها لرموع ىياكل عمليات إدارة ومراقبة الدؤسسات و التحكم في ": IFSمؤسسة التمويل الدولي  تعريف -
بضلة الأسهم وباقي أصحاب أدائها، و تتمحور حوؿ العلاقة بتُ الجهاز التنفيذي للمؤسسة و لرلس الإدارة، و 

 3."الدصالح

لرموعة من العلاقات والضوابط بتُ بأنها ":OECD (2004)تعريف منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  -
م برديد يت والذي من خلالسالعتُ وغتَىم، وىي تعطي الذيكل القائمتُ على إدارة الدؤسسة ولرلس الإدارة، و الد

والرقابة على  ،يتم ضبط الآليات و الوسائل التي تساىم في الوصوؿ لتلك الأىداؼ الأىداؼ والبرامج، وعليو
 4."أدائها

بأنها الأساليب التي تدار بها البنوؾ من خلاؿ لرلس الإدارة و الإدارة العليا، "بنك التسويات الدولية: تعريف  -
كيفية وضع أىداؼ البنك والتشغيل، وبضاية مصالح بضلة الأسهم وأصحاب الدصالح، مع الالتزاـ  والتي بردد

  5"عتُ.بالعمل وفقا للقواةتُ والنظم السائدة بدا لػقق بضاية مصالح الدود

                                                           

1
 .257سبك ذكره، ص:  شولً بورلبة، مرجع 

2
مجلة الالتصاد (، 3126-3114بوطورة، بنن الجزائر و إرساء لواعد الحوكمة المصرفٌة دراسة تمٌٌمٌة تحلٌلٌة للفترة )نوفل سماٌلً، فضٌلة  

 .3:3ص : ، 3127، 26العدد  13، جامعة خمٌس ملٌانة بولاٌة عٌن الدفلى، الجزائر، المجلد الجدٌد

3
 .16: ص ،3118 مصر، المومً، الاستثمار بنن ،مصر فً تطبٌمها لنمط خاصة إشارة مع ومعاٌٌرها الحوكمة محددات ،محمد ٌوسف 

4
 الشركات حوكمة حول الوطنً الملتمى ،-الجزائر حالة دراسة -المصرفٌة المإسسات فً الحوكمة مبادئ تطبٌك خوالد، بكر أبو عٌاري، أمال 

 ماي 18-17 الجزائر، بولاٌة بسكرة، خٌضر محمد جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة الالتصادٌة العلوم كلٌة والإداري، المالً الفساد من للحد كآلٌة

 .15: ص ،3123

5
 الإسلامٌة المصارف على تطبٌمٌة دراسة -فلسطٌن فً الإسلامٌة المصارف فً المإسسٌة الحوكمة معاٌٌر تطبٌك والع دٌاب، مصطفى رنا 

: ص ،3125 فلسطٌن، الألصى، وجامعة والسٌاسة الإدارة أكادٌمٌة والإدارة، المٌادة فرع ماجستٌر غٌر منشورة، مذكرة ،-غزة لطاع فً العاملة

45. 
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في لراؿ البنوؾ كيفية إدارة مواردىا، وىذا من خلاؿ الدور الدنوط  يقصد بالحوكمةوكتعريف شامل  باختصار       
وبضاية أمواؿ ، لكلا من الجهاز الإداري الدستَ ولرلس الإدارة، وىو ما يؤثر ومباشرة في برديد الأىداؼ الدسطرة

 . الحرص على برقيق أىداؼ البنك و مع مراعاة حقوؽ الدستفيدين ،الدودعتُ

 أسباب الاهتمام بالحوكمة :  -ب

 :1في النقاط التالية لؽكن تلخيص أىم أسباب تزايد الاىتماـ بالحوكمة       

 مع صعوبة  ،خاصة في لراؿ الاستثمار في الأسواؽ الدالية ،افرزات العولدة الدالية وتعدد أةشطة الدؤسسات
 الدراقبة والتدقيق في النشاط؛

 واستغلاؿ الدوارد  ،سيطرة الجهاز الدستَ للمؤسسات على دواليب الإدارة واةفرادية القرارات الشخصية
 وىذا قد يعود لضعف لرلس الإدارة أو بالتواطؤ الدقصود؛ ،للاةتفاع الشخصي

 والذيئات الوطنية منها والدولية؛ ،تفشي ظاىرة الفساد الإداري والدالر في العديد من الدؤسسات 

 بحجم خسائر 6666كإفلاس بنك الاعتماد التجاري الدولر سنة   ،انهيار العديد من الشركات العالدية ،
مليار  616بنحو خسارة قدرت بػ  6661مليار دولا أمريكي، وانهيار مؤسسة الادخار الأمريكية سنة  10

، مع توالر أزمات الشركات خاصة 6661مة مالية سنة ل ىذا عصفت بجنوب شرؽ أسيا أز ظدولار، في 
سنة  World Com، و أزمة شركة الاتصالات الأمريكية 1006سنة Ernonفي أمريكا بإفلاس شركة 

 ....الخ1001

  أهمية الحوكمة في البنوك : -ت

 ،أداء البنوؾرفع مستوى  مسالعتها في و ،الباحثتُ في مدى تأثتَ الحوكمة على عجلة التنميةمن يتفق الكثتَ       
ألعية الحوكمة في النقاط الدخاطر خاصة منها الدتعلقة بالفساد الإداري والدالر، وعليو لؽكن اختصار بزفيض  و

 :2التالية
                                                           

1
 . 261 -:25: ص ص سبك ذكره، مرجع بورلبة، شولً 

2
 Spivey Stephen, Corporate Governance, The Role of Government, International Journal of Disclosure, 

Governance, Vol.1, No.4, London, September 2004, p: 310. 
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  رفع الكفاءة التشغيلية للمؤسسات التي من بينها البنوؾ، وىذا من خلاؿ وضع أسس و ضوابط للعلاقة
 كذا الدسالعتُ؛و  ،بتُ الدستَين و لرلس الإدارة

 ةظاـ برديد  وضع إطار تنظيمي و توجيهي بردد من خلالو الأىداؼ الدسطرة وبرنامج العمل المحدد، و
 ،الدسطرة لكي يعملوا على برقيق تلك الأىداؼ ،الحوافز الدطبق والدنسب لأعضاء لرلس الإدارة التنفيذية

 طبعا مع مراعاة حقوؽ ومصلحة الدسالعتُ؛

  تطبيق وترسيخ فلسفة الحوكمة في الدؤسسات يزيد من ثقة الزبائن والدستثمرين، لاف تلك القواعد و
 الدبادئ تضمن بضاية حقوقهم؛

 تساىم الحوكمة في الربط بتُ الدستثمرين المحليتُ والأجاةب، فهي تساىم في الاةفتاح على الأسواؽ الدالية، 
تمويل الدشاريع التوسعية والكبرى، وبذلك تساىم في برقيق وجذب قاعدة كبتَة من الاستثمار الأجنبي ل

 الاستقرار والتنمية الاقتصادية .

  أهداف الحوكمة ونتائجها: -ث

من خلاؿ تطبيق بصلة من الضوابط  ،ىدؼ الحوكمة ىو برستُ الكفاءة الاقتصادية أو الإةتاجية للمؤسسة       
على عدة لزددات منها ما ىو داخلي مرتبط بالقواعد و الأسس التي بالاعتماد ىذا ، و القواعد في المجاؿ الإداري

، وتوزيع الدهاـ لتجنب التعارض في الأىداؼ بتُ الجمعية العامة و لرلس الإدارة والدديرين تدخل في برديد القرارات
، والذي يشمل وما ىو خارجي متمثل في لستلف العناصر التنظيمية التي تتضمن الدناخ العاـ للاستثمار في الدولة

القواةتُ الدنظمة للسوؽ وكفاءة القطاع الدالر ومدى توفتَ التمويل اللازـ للمشروعات، ودرجة التنافس و الذيئات 
الرقابية والدؤسسات الددرجة في بورصة الأسواؽ الدالية، إضافة إلذ الدؤسسات الخاصة و الدهنيتُ و مدققتُ 

، والتي تربط بتُ ترقية العمل على مستوى البنوؾ فهدؼ الحوكمةلبنكي وبدا أةنا في المجاؿ ا ،1الحسابات وغتَىم
 وةتائج لأىداؼ الدسطرة، ولؽكن تلخيص أىم أىداؼابرقيق في ، وتساىم البنكية لستلف الفاعلتُ في الدؤسسة

 الحوكمة في الشكل التالر :

                                                           

1
المجلة ، -دراسة تطبٌمٌة -شولً عشور بورلبة، عبد الحلٌم عمار غربً، أثر تطبٌك لواعد حوكمة الشركات فً أداء المصارف الإسلامٌة  

، 12لاٌة ورللة، الجزائر، العدد ، كلٌة العلوم الالتصادٌة والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة لاصدي مرباح بوالجزائرٌة للتنمٌة الالتصادٌة

 .224، ص: 3125دٌسمبر 
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 : أهداف ونتائج الحوكمة I.06الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .16ص:  ،1001 ، القاىرة، مصر،06، طحوكمة الشركات: لزسن أبضد الخضتَي، الدصدر

  في البنوك: الحوكمة الكفاءة التشغيلية و -ج

تطبيق مبادئ الحوكمة في كفاءة البنوؾ، فىناؾ صلة مباشرة بتُ تطبيق مبادئ الحوكمة و   كحوصلة لشا سبق      
، من خلاؿ مسالعة الحوكمة في التقليل من البنكي النظاـالبنوؾ سيؤدي إلذ برقيق استقرار مالر واقتصادي في 

وحسن  ،وىو ما يعود بصفة مباشرة على الاستغلاؿ الأمثل للموارد الدتاحة للبنك ،الإداري بالبنوؾ الفساد الدالر و
تسيتَىا وبكفاءة و أداء عالتُ، كما أف الرفع من كفاءة البنوؾ يساىم في جذب الاستثمار الأجنبي مع التشجيع 

كما أف ،  دؼ إليها الحوكمةالتي ته وىذا ما لػقق قفزات متواصلة في التنمية ،على الاستثمار في الدشروعات الوطنية
كن الدستثمرين في وىذا ما لؽ   ،وضع إطار شفاؼ للمعلومات والقوائم الدالية وبدقة عاليةفي الحوكمة تساىم كذلك 

 .وبذلك فهي تساىم في رفع وتعظيم قيمة أسهم البنوؾ ،من خلاؿ إصدار لستلف القرارات ،الاعتماد عليها

      )الدؤسسة أداء – الدؤسسةسلوك  –السوق  هيكل( "S.C.P" ثيالبعد الثلا نموذج -4

بالاعتماد على ىيكل  ،ىو إعطاء تفستَ لأداء الدؤسسات S.C.Pالذدؼ الأساسي من استعماؿ لظوذج        
، أي فهو مبتٍ أساسا على فكرة بسيطة تعتبر الدنافسة متعلقة أساسا بسلوؾ الدؤسسة، السوؽ الذي تنشط فيو

 

 

 أىداؼ وةتائج الحوكمة

 برستُ الصورة الذىنية للشركات

 عملية صنع القراربرستُ 

 

 مصداقية الشركاتبرستُ 

 

 إدخاؿ الاعتبارات الأخلاقية

 

 برستُ درجة الوضوح والشفافية
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و  ،و كذا الاقتصادية التي بردد قواعد الدنافسة ،مقيدة بدجموعة من العراقيل التقنية والتشريعيةلكن ىذه الأختَة 
 .1برد من الاستًاتيجيات الدتاحة

 أداء الدؤسسة : -سلوك الدؤسسة -تعريف نموذج هيكل السوق  -4-1

وقد كاف أوؿ ظهور لذذا ، لاستًاتيجيات التنافسية للمؤسساتستعمل ىذا النموذج في برديد وتفستَ اي        
بحيث تم اقتًاح ىذا النموذج  ،في لقاء الجمعية الاقتصادية الأمريكية 6691النموذج على يد )ماسوف( سنة 

قاـ  ، وبعدىا2لتحليل عمل الأسواؽ، ويعتمد في برليلو على وجود علاقة بتُ أداء الدؤسسات و ىيكل السوؽ
، وحسب 1968سنة  (Bain)عدلو وطوره الباحث ثم  ،6696سنة  (Mason)بتطوير ىذا النموذج الباحث 

يعتبر القاعدة النظرية لدراسة الدنافسة في النظاـ البنكي،  S.C.Pفنموذج  1992( سنة Dietschالباحث )
وذلك من خلاؿ دراستو أثر شروط الدخوؿ على درجة التًكز، و تأثتَ ىذه الأختَة على الأسعار و الذوامش 

  .3البنوؾ، أي درجة التًكز في السوؽ البنكية تؤثر على درجة الدنافسة بتُ البنوؾالمحققة من طرؼ 

 ولؽكن توضيح لظوذج البعد الثلاثي للسوؽ في الشكل التالر:       

 "S.C.P" )ةالدؤسس داءأ – الدؤسسةسلوك  –السوق  هيكل( ثيالبعد الثلا نموذج:  I.07الشكل رقم 

 

 

 
Source : Ababacar Mbengue, Paradigne SCP, Théorie évolutionniste et management stratégique: données 

ancienne, résultat nouveaux, XIVème conférence Internationale de mangement stratégique, pays de la loire, 

Angers, 2005, P:03. 

 

 

                                                           

1
، مذكرة ماجستٌر غٌر منشورة، تخصص التصاد -دراسة حالة المطاع المصرفً الجزائري  -هٌكل السوق وربحٌة المطاع علً بن الطاهر،  

 .26، ص: 3122محمد خٌضر بولاٌة بسكرة، الجزائر، صناعً، لسم العلوم الالتصادٌة، كلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة 

2
 Jean-louis levet, Economie industrielle en évolution, economica, Paris, 2004, p:45. 

3  Saeed Al-Muharrami et al, Market structure and competitive conditions in the Arab GCC banking system, 

Journal of Banking and Finance, No.30, USA, 2006, p: 349. 

 أداء الدؤسسات الدؤسسات سلوؾ ىيكل السوؽ
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 " :S.C.Pالعناصر الدشكلة للنموذج " -4-2

  :(Structure)هيكل السوق  -أ

للسوؽ، معادلة المحيط، حجم الدنافسة شروط الدخوؿ  :يتمثل ىيكل السوؽ في لرموعة العوامل الدتمثلة في        
غتَ  نظم أيويكوف الذيكل منظم أي تنافسي أو غتَ م لستلف اللوائح التنظيمية والقاةوةية، ، العرض والطلب

 :2ولؽكن تقسيمها إلذ ،ع ىياكل السوؽوتتعدد أةوا كما ، 1تنافسي

 وحرية الدخوؿ والخروج  ،لؼضع لآلية العرض والطلب مع شفافية توافر الدعلومات ؛سوؽ الدنافسة التامة
 منو؛

 أو بردديها لسعر معتُ ،في إةتاج لزدد و تأثتَىا بدعتٌ سيطرة بعض الدؤسسات ؛سوؽ احتكار القلة 
 مع صعوبة الدخوؿ للسوؽ؛ أو سيطرت ةشاطها على قطعة جغرافية معينة ،بالتفاىم بتُ بعض الدنتجتُ

 أي مثلا تتنافس لرموعة كبتَة من الدؤسسات في إةتاج سلعة ما، وميزة ىذه  ؛سوؽ الدنافسة الاحتكارية
نها غتَ متجاةسة، مع عدـ التحكم في الأسعار وحرية الدخوؿ والخروج من السلعة أنها تكوف متشابهة لك

 السوؽ متوفرة للجميع؛ 

 مع  ،أو تقدنً خدمة معينة دوف غتَىا ،ويعتٍ سيطرة مؤسسة ما على إةتاج سلعة ؛سوؽ الاحتكار التاـ
ة في اختًاؽ عدـ وجود بديل لتلك السلعة أو الخدمة، وتتميز بالتحكم في السعر مع الصعوبة الكبتَ 

 السوؽ و اةعداـ الدنافسة.

  : (Comportement)سلوك الدؤسسة  -ب

وكذا الإستًاتيجية الدوضوعة من طرؼ  ،لستلف الإجراءات والسياسات الدتبعة بسلوؾ الدؤسسة يقصد         
ففي حالة سوؽ الدنافسة  ،الدؤسسة بغية المحافظة على حصتها السوقية أو رفعها، ويتحكم في ىذا ىيكل السوؽ

التامة يتجو سلوؾ الدؤسسة إلذ الاةفتاح لضو التنافس الكامل على عكس سوؽ الاحتكارية التي يتميز فيها سلوؾ 

                                                           

1 Ababacar Mbengue, op cit , p: 03. 
2
 (.22-14علً بن الطاهر، مرجع سبك ذكره، ص: ) 
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وفي ىذه الحالة يتسم سلوؾ الدؤسسة بالديل لضو الاتفاؽ الضمتٍ من  ،والتًيث في ابزاذ القرارات الدؤسسة بالحذر
   . 1فوذىا بالسوؽأجل الحفاظ على حصتها ودرجة ة

 :  (Performance)أداء الدؤسسة  -ت

جودة الخدمة الدقدمة وتقييمها من ناحية الكيف والكم، وتقاس بحجم الإةتاجية  يقصد بأداء الدؤسسة        
سيؤدي عموما  في صناعة ما، ، فكلما كاةت درج التًكز أكبر أي عدد الدؤسسات قليلومستوى عرض الخدمات

 ،إلذ تقليل درجة التنافس وسينعكس ذلك بوجود أسعار مرتفعة والعكس، فهيكل الصناعة لػدد سلوؾ الدؤسسة
 من الأداء إلذ النظر ولؽكن الأداء، بردد التي ىي السلوكيات إف، و أيضا 2كفاءتهاوالذي بدوره يؤثر على مستوى  

 السوقية، السلطة الدالية، النتائج تقاس الأولذ الحالة ففي القطاع،لؼص  والثاني الدؤسسة لؼص الأوؿ منظورين،
 السريع، التقتٍ التطور الدوارد، بزصيص أمثلية فعاؿ؟ الإةتاج ىل بدعرفة الأمر فيتعلق الثاةية الحالة في أما الفعالية،

 .3الزبوف رضا،  الاجتماعي الرفاه

 والكفاءة التشغيلية :  "S.C.P"نموذج  -4-3

التًكز و شروط  اتمن خلاؿ سياسيتأثر  S.C.Pوذج ممستوى كفاءة البنوؾ بن كخلاصة لؽكن القوؿ بأف       
وحواجز الدخوؿ للسوؽ، فكلما ارتفعت درجة تركز ةشاط البنوؾ دؿ ىذا على ارتفاع مستوى الاحتكار بالسوؽ 

لشا يعيق ويقلل درجة جودة تقدنً الخدمات، لكن  ،وىو ما يساىم بشكل مباشر في رفع سعر الدنتجات البنكي،
من ناحية، في حتُ في حالة كاةت السوؽ رفعها على القروض  يساىم في بزفيض ةسب الفوائد على الودائع و

مع وجود بسايز وبسازج للعارضتُ وفي شتى  ،مفتوحة و تتميز بالدنافسة التامة و سهولة توفر الدعلومة الصحيحة
وىذا ما يدؿ  ،وسهولة ولوج السوؽ سيزيد ىذا من حدة التنافس بدا يعود على الرفع من كفاءة البنوؾ ،القطاعات

 .على التأثتَ الدباشر لذيكل السوؽ على سلوؾ و أداء الدؤسسات البنكية

    

                                                           

1
 .69 -68ص ص  ، مرجع سبك ذكره بامخرمة، سعٌد أحمد 

2 Racha Ghayad, les facteurs déterminant de la performance globale des banques islamiques, Thèse de 

doctorat en sciences de gestion, non publiée, Université de Caen ,France , 2002, p: 123.  
3 Godefroy dang nguyen, économie industrielle appliquée, librairie vuibert, paris, 1995, p:05. 
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 .التجارية البنوك في التشغيلية الكفاءة قياس ونماذج مؤشرات:  الثاني الدبحث

ذكر  كنولؽ ، الدؤشرات و النماذج دأدائها عدي قييمو ت التجارية بنوؾال في يةالتشغيل فاءةالك لقياسإف         
 : ةالتالي الثلاثة الدطالب في من خلاؿ ىذا الدبحث وحصرىا عروفةالطرؽ الد ىمأ

 ؛الدالية النسب طريقة 

 لقيمة؛الكمية ومؤشرات خلق ا الطرؽ 

 ةظاـ  CAMELS  توازفالأداء الد ةبطاق لظوذجو. 

  ليةالدا لنسبا طريقةالأول:  الدطلب

 ذهلذ لجأة، حيث لاقتصاديةا الوحداتكفاءة أداء   مفي تقيي سعالدالية بشكل وا نسبال تستخدـ       
 للوحدة الدالرللمركز  الأساسية كوناتالربط بتُ لستلف الد عن بارةع يوى ،الدالر هاأدائ ءةكفا  ياسلق الأختَة

، النشاط التشغيلي، حقوؽ الدسالعتُ، السيولة، الديوف، حجم الودائع  ( أي البنك الأصوؿ، الخصوـ
م برديد مدى مع الوقوؼ على درجة تناسب وتوازف لستلف ىذه العناصر، ومن ىنا يت ،)والقروض،...الخ
 .1، وعليو لؽكن التنبؤ بالفشل الدالر من عدمومتاةة الدركز الدالر

فقبل  ،التي لؽكن استخراجها من القوائم الدالية للبنك ،في عديد الدؤشرات لداليةا سبالن مثلوتت كما      
كل   راءتقف و  السببية التي قاتمع برديد العلا ،استخدامها من لغايةمن معرفة طرؽ اشتقاقها وا بدلا سهاقيا

 السيولة، الربحية، ستوىم ىعل ءاو كثتَ من النسب س  حصر كنلؽ فرةلستلف البيانات الدتو  ؿخلا منو  ،2ةسبة
 ... الخ، ولؽكن عرض تلخيص لأىم النسب الدالية في الجدوؿ التالر:النشاط،

 

 
                                                           

1
 ،( المالً الفشل)  للشركات المالٌة بالأزمات والتنبإ المالً الأداء تموٌم فً المالٌة النسب مإشرات استخدام الكسار، طلال أحمد، جلال محمد 

 .18: ص ،:311 الخاصة، الزرلاء جامعة الإدارٌة، والعلوم الالتصاد بكلٌة السابع الدولً العلمً بالمإتمر ممدمة مداخلة

2
 : الالكترونً المولع على ،:4: ص ،الدانمارن فً المفتوحة العربٌة الأكادٌمٌة المالً، التحلٌل فً الحدٌثة الاتجاهات ً،الحٌال ناجً ولٌد 

http://www.ao-academy.org/docs/Aletejahat_alhadetha_fy_altahlel_almaaly.pdf 
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 : النسب الدالية I .01الجدول رقم 

 طريقة الحساب تسمية النسبة مستويات القياس

 

 ةسب الربحية

Profitability 
Ratios 

 )إبصالر حقوؽ الدلكية(الدخل الصافي/الأمواؿ الخاصة  العائد على حقوؽ الدلكية

 الدخل الصافي / إبصالر الأصوؿ العائد على الأصوؿ

 صافي الربح / إبصالر الودائع العائد على الودائع

 منفعة الأصوؿ× ىامش الربح صافي الدخل / إبصالر الأصوؿ أو  العائد على الأصوؿ 

 حيث:

 ؛منفعة الأصوؿ = إبصالر الإيرادات / إبصالر الأصوؿ

 .الربح = صافي الدخل / إبصالر الإيراداتىامش 

 

 ةسب السيولة

Liquidity Ratios 

 )أصوؿ ةقدية + أصوؿ شبو ةقدية( / الودائع برت الطلب النقد إلذ الودائع برت الطلب

 الأصوؿ السائلة / إبصالر الدطلوبات  السيولة التجارية 

 البنك التزاماترأس الداؿ / إبصالر  السيولة القاةوةية 

 ةسب النشاط

Activity Ratios 

 الإيرادات / لرموع الأصوؿ دوراف لرموع الأصوؿ 

 

 ةسب الدديوةية

Debt Ratios 

 إبصالر الديوف / إبصالر الأصوؿ الاقتًاض

 الديوف قصتَة الأجل / حقوؽ الدلكية  الديوف قصتَة الأجل إلذ حقوؽ الدلكية

 لرموع الديوف قصتَة و طويلة الأجل / صافي حقوؽ الدسالعتُ الديوف ؽ.الأجل إلذ حقوؽ الدسالعتُ

 لرموع الديوف طويلة الأجل / مصادر التمويل طويل الأجل ىيكل رأس الداؿ 

 ةسب الكفاءة

Efficiency Ratios 

 التشغيلية / لرموع الإيرادات التشغيلية التكاليفلرموع  التكاليفكفاءة 

 /عدد العاملتُ الدتفرغتُ صافي الدخل معدؿ إةتاجية العامل

 

 

ةسب تقيس الدخاطر 
Risk Ratios 

 حق الدلكية / إبصالر لزفظة القروض؛ -1 لساطر الائتماف

 قروض وسلفيات ؽ الأجل/ إبصالر الأصوؿ؛ -2

 لسصصات خسائر القروض / إبصالر القروض؛ -3

 القروض الدتأخرة  السداد / لزفظة القروض. -4

 الأصوؿ الحساسة للفائدة / إبصالر الأصوؿ؛ -1 لساطر سعر الفائدة 
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2-  .  الخصوـ الحساسة للفائدة / إبصالر الخصوـ

 إبصالر الدصاريف / عدد العماؿ؛ -1 لساطر التشغيل 

 مصاريف العماؿ / عدد العماؿ . -2

 القروض الدمنوحة إلذ قطاع معتُ / إبصالر القروض؛  -1 تركز القروضلساطر 

 الودائع(/ إبصالر الأصوؿ؛)قروض البنك بذاه الغتَ +  -2

 القروض الدمنوحة / إبصالر الودائع. -3

 و بالاعتماد على : ،:من إعداد الطالب وبتصرؼ الدصدر 

    ( .661-601، ص: )1061، دار الدستَة للنشر و التوزيع والطباعة، عماف، الأردف، 06، طإدارة الدخاطردريد كامل آؿ شبيب،  -6

 (111-110) :ص ،2006، دار وائل للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، 02، طالاتجاهات الدعاصرة في إدارة البنوكزياد رمضاف، لزفوظ جودة،  -1
. 

دراسة لحالة القرض الشعبي  -تقييم أداء البنوك التجارية العمومية الجزائرية من حيث العائد والدخاطرةأحلاـ بوعبدلر، خليل عبد الرزاؽ،  -9
، كلية العلوـ الاقتصادية -الواقع والتحديات -، الدلتقى الوطتٍ حوؿ الدنظومة الدصرفية الجزائرية والتحولات الاقتصادية -(2000-1997الجزائري )

 .601ص:  ،1001ديسمبر  61-61 الشلف، الجزائر،ولاية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة حسيبة بن بوعلي ب

 :1ألعها ،بسىناؾ لزاذير و حدود لاستخداـ ىذه النعلى الرغم من ألعية النسب الدالية إلا أف     

  على التأثتَ بالتالر  في حساب النسبة، و الديزاةية لشا يؤثرفي بنود القياـ كثتَ من البنوؾ بإدماج بعض
 مقدرة المحلل الخارجي على الاستخداـ الدقيق لأدوات التحليل؛

 إذ أنها تعطينا مؤشرات فقط عن أداء  د ذاتها،النسب الدالية ىي أدوات للتحليل الدالر وليست غاية في ح
 و لا تقوـ بإعطاء تفستَات أو حلوؿ للمشاكل؛ ،الإدارة

 ظهر ولكنها لا ت   ،النسب الدالية ىي علاقات كمية وةسبية بتُ بنود في تاريخ لزدد أو تارلؼتُ لزددين
 ةشاطات الإدارة أو خططها؛

 ؛للبنوؾ و الاحتياطات الاختيارية تلاؾالاىو  ،اختلاؼ الطرؽ المحاسبية في تقييم الأصوؿ 

  .التضخم و أثره على عدـ دقة النسب الدالية، وخاصة عند الدقارةة بتُ ةتائج فتًات متعددة ومتباعدة 

 
                                                           

1
 .388ص:  ،سبك ذكره مرجع ،، محفوظ جودةرمضان زٌاد 
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 :  الدولية مقررات لجنة بازل -1

 وتوسع شبكة البنوؾ ،مع تزايد و اشتداد أزمة الدديوةية، وفي ظل التطورات الاقتصادية والدالية العالدية       
رأس الداؿ، كل ىذا ساىم في بروز اتفاقية كفاية ب وزيادة الاىتماـ ،والدؤسسات الدالية وتعدد الدخاطر التي توجهها

متشكلة من لرموع الدوؿ الصناعية ، 6611 سنةإلذ  ة تأسيسها، التي تعود ةوا6611سنة  الدولية لجنة بازؿ
بددينة  Bank of International Settlement (BIS)، وبإشراؼ بنك التسويات الدولية (G-10) العشر

 Bazel Committe on Banking البنكيبازؿ السويسرية، حيث سميت بلجنة بازؿ للإشراؼ 

Supervision ،و بتُ أىدافها برديد طريقة موحدة لحساب كفاية رأس الداؿ بالبنوؾ. 

 كفاية رأس الداؿ، فيمكن تلخيصها في الجدوؿ التالر :أما ةسب تطور قياس         
 :تطور معايير حساب كفاية رأس الدال I.02الجدول رقم 

 شرح و ملاحظات شروط و طريقة الحساب تسمية النسبة مستوى القياس

 

معايتَ كفاية رأس 
التقليدية  الداؿ

 والحديثة

 

 

من  %10لا يقل رأس ماؿ البنك عن  رأس الداؿ إلذ الودائع 

 إبصالر الودائع  

كأقدـ معيار، حيت تم التخلي عن   1914استعملت سنة 

 .1942استعمالذا من طرؼ البنوؾ سنة 

تم استعمالو بعد الحرب العالدية الثاةية، إلا اةو ألعل جاةب  ةسبة رأس الداؿ إلذ إبصالر الأصوؿ  رأس الداؿ إلذ الأصوؿ 
 الأصوؿ .الدخاطر البنكية التي قد تتعرض لذا 

رأس الداؿ إلذ الأصوؿ 
 الخطرة

ةسبة رأس الداؿ إلذ إبصاؿ الأصوؿ 
 الخطرة 

ىنا تستثتٌ الأصوؿ التي لا يوجد بها لساطر  كالأصوؿ 
النقدية، وتضم النسبة الأصوؿ الاستثمارية التي بروي 
لساطر عالية، وقد استعملت ىذه النسبة بداية من سنة 

1948. 

) ةسبة  01بازؿ 
Peter Cooke ) 

"معدؿ كفاية رأس 
 الداؿ"

) الشرلػة الأولذ + الشرلػة  رأس الداؿ(
الثاةية ( / إبصالر التعهدات و 

 )الالتزامات بطريقة مرجحة بالخطر 
 .%08أكبر من أو يساوي 

، مع توصيات على أف 1988أقرتها لجنة بازؿ الأولذ سنة 
تصل ةسبة كفاية رأس ماؿ البنوؾ إلذ إبصاؿ الأصوؿ 

  %  08الخطرة الدرجحة بأوزاف الدخاطر الائتماةية إلذ 
 . 1992كحد أدنى في نهاية سنة 

 حيث :

الشرلػة الأولذ :رأس الداؿ الأساسي ) حقوؽ  -
الدسالعتُ+ الاحتياطات الدعلنة و الاحتياطات العامة 

 القيم الدعنوية (. -الأرباح المحتجزة والقاةوةية+
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الشرلػة الثاةية: رأس الداؿ التكميلي أو الدساةد )  -
الاحتياطات غتَ الدعلنة + احتياطات إعادة تقييم الأصوؿ 
+ لسصصات و احتياطات لدواجهة الدخاطر العامة + 
الإقراض متوسط وطويل الأجل من الدسالعتُ والغتَ + 

خرى والتي تشمل القروض للغتَ و الأدوات الرأسمالية الأ
 خصائص حقوؽ الدلكية .

رأس الداؿ ) الشرلػة الأولذ + الشرلػة ( 01تعديلات بازؿ 
الثاةية + الشرلػة الثالثة ( / إبصالر 
التعهدات و الالتزامات بطريقة مرجحة 

× بالخطر + مقياس الدخاطرة السوقية 
 .%08أكبر من أو يساوي  ) 12.5

حيث  ،1998و  1996خلاؿ سنتي  01تم تعديل بازؿ 
أضافت شرلػة ثالثة تهتم بدخاطر السوؽ بدا فيها لساطر 

وتضم قروض مساةدة لا تتجاوز مدة  اأسعار الصرؼ، كم
 استحقاقها السنتتُ .

إبصالر رأس الداؿ / لساطر الائتماف +  02بازؿ 
 لساطر السوؽ + الدخاطر التشغيلية

عكفت لجنة بازؿ على إلغاد صيغة  1999منذ سنة 
أخرى لحساب كفاية رأس الداؿ، وقد تم ضبطها سنة 

مع تقسيم  2006على أف تطبق ابتداء من سنة  2004
الدخاطر إلذ ثلاث فئات وىي ائتماةية، سوقية، تشغيلية 

 مع برديد طرؽ لحساب كل ةوع من الدخاطر .

رأس الداؿ التنظيمي / إبصالر التعهدات  03بازؿ 
 و الالتزامات بطريقة مرجحة بالخطر 

خاصة مع تداعيات الأزمة العالدية  02وةظرا لفشل بازؿ 
، فتم صدور مقتًحات جديدة 2008و  2007بتُ سنتي 
سبتمبر  12وتم تبينيها وصدورىا رسميا في  2009في بداية 

إلذ غاية  2012على أف يتم تطبيقها من سنة  2010
، مع وضع شروط وقيود دةيا لحدود رأس ماؿ 2019
 البنك .

 حيث رأس الداؿ التنظيمي يضم:

+ فائض الدخزوف  : الأسهم العادية للبنكالشرلػة الأولذ -
+ الأرباح المحتجزة و الإيرادات الدتًاكمة وكذا الاحتياطات 
الدعلنة + الأدوات الدالية للبنك وفروعو التي لؽكن إدراجها 

 بالأسواؽ الدالية .

: الأدوات الدالية التي لؽكن إدراجها الشرلػة الثاةية -
بالأسواؽ الدالية وفائض الدخزوف للبنك وفروعو والدستوفية 
الشروط بالنسبة للشرلػة الثاةية، والتي لد تدرج في الشرلػة 
الأولذ + احتياطات خسائر القروض لدواجهة الدخاطر 

 الدستقبلية و المجهولة.
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 و بالاعتماد على: ،:من إعداد الطالب و بتصرؼ الدصدر

، الدلتقى الدولر حوؿ أزمة النظاـ الدالر و الدصرفي الدولر وبديل البنوؾ الإسلامية، جامعة اتفاقيات بازل وتطبيقاتها في البنوك الإسلاميةسليماف ناصر،  -6
 .09-06: ص ، ص1006ماي  01-01زائر، قسنطينة، الجولاية الأمتَ عبد القادر ب

، كلية غتَ منشورة دكتوراه علوـ، أطروحة -دراسة واقع البنوك التجارية العمومية الجزائرية -، إدارة الدخاطر الدصرفية وفق اتفاقيات بازلحياة لصار -1
 .(601-61ص: )، 1061، الجزائر، سطيفبولاية  -6سطيف  -سالعلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة فرحات عبا

، جدوؿ بردد و تقسم من خلالو مستويات الدخاطر الدولية وضعت لجنة بازؿ ،ولحساب كفاية رأس الداؿ       
 ترجيحية معينة لكل أصل من الأصوؿ، والتي لؽكن توضيحها في الجدوؿ التالر:ةسب وفق  وىذا

 :جدول أوزان الدخاطر بالنسبة للأصول I.03الجدول رقم  

 الأصولنوعية  درجة الدخاطرة

النقدية + القروض الدمنوحة للحكومات و البنوؾ الدركزية + القروض بضمانات ةقدية و بضمانات أوراؽ مالية  صفر
 OECD.صادرة من الحكومات أو الدمنوحة و الدضموةة من حكومات و بنوؾ مركزية لبلداف 

 القروض الدمنوحة لذيئات القطاع العاـ المحلي حسب ما يتقرر داخليا لكل دولة .  % 50إلذ  % 10

 + النقدية رىن التحصيل . OECDالقروض الدمنوحة لبنوؾ التنمية الدولية وبنوؾ دوؿ   % 20

 قروض مضموةة برىانات عقارية يشغلها ملاكها + الفقرات النقدية برسم التحصيل .  % 50

و يبقى  CECDبصيع الأصوؿ الأخرى + القروض الدقدمة للقطاع الخاص + القروض الدمنوحة خارج دوؿ  % 100
على استحقاقها ما يتجاوز السنة + القروض الدمنوحة للشركات الاقتصادية العمومية + مسالعات في شركات 

 أخرى + بصيع الدوجودات الأخرى .

غتَ   تَستماج مذكرة، كفاءة أداء الجهاز الدصرفي الجزائري في ظل التغيرات الاقتصادية و الدصرفية الدعاصرةإمكانية رفع  ، بعلي : حستٍ مبارؾالدصدر
 .61، ص: 1061قسنطينة، الجزائر، ولاية فرع إدارة مالية، قسم علوـ التسيتَ، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة منتوري بمنشورة، 

ىذا وبذدر الإشارة أف كل التعاملات والتعهدات العرضية خارج الديزاةية، والتي بسثل ائتماف غتَ مباشر تم        
 كذلك برديدىا بنسب ترجيحية، بحيث تتم التسوية وفق الجدوؿ التالر : 

 : أوزان الدخاطرة الدرجحة لعناصر خارج الديزانية I.04 الجدول رقم

 البنود أوزان الدخاطرة

 بنود مثيلة للقروض  كالضمانات العامة للقروض .  % 600

 بنود مرتبطة بدعاملات حسن الأداء ) خطابات الضماف، تنفيذ عمليات الدقاولات أو التوريدات( % 10

 كالاعتمادات الدستندية .  ،بنود مرتبطة بدخاطر  قصتَة الأجل تتم بالتصفية الذاتية % 10

 .01ص:  ،ذكره بقمرجع س ،بازل وتطبيقاتها في البنوك الإسلاميةاتفاقيات ، : سليماف ناصرالدصدر 
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 مؤشرات خلق القيمة  والطرق الكمية  الثاني: الدطلب

 التجارية كفي البنو  الكمية لقياس الكفاءة التشغيلية الطرق :أولا

في البنوؾ، بحيث الطريقة  لتشغيليةا لكفاءةالكمية لقياس ا لطرؽةوعتُ من ا بتُ التفرقةلؽكن  للإشارة         
عند القياس،  ائيةعشو  طأأخ يعدـ وجود أ ضغتَ معلمي، و بافتًا نموذجالأولذ تعتمد على البرلرة الخطية ك

 : الطرؽعرض لذذه  ييل وفيما ،معلميةطريقة  ىيو  يالإحصائ تقديرال لىع مدفهي تعت اةيةأما الطريقة الث

 :Data Envelopment Analysis (DEA) لبياناتطريقة تحليل مغلف ا -1

  :البيانات مغلفتحليل  وبأسل تعريف -1-1

 توياتلتحديد مس الرياضية طيةالخ لبرلرةيستعمل ا بحيث ت،البيانا ويقتط سلوببأ كذلك  يسمىو        
لرموعة  تستعملوالتي  ،1ة للمقارةة فيما بينهاالقابل رالقرا ابزاذ وحداتلتشكيلة معينة من  سبيةالن الكفاءة

 لىع خرجاتلرموع الد سمةق خلاؿمن  ة،ةسبة واحد ببناء سلوبالأ ىذا يقوـو  لدخرجات،من الددخلات وا
النسبة من  قتًبتا وكلمالذا،  ثيلةالأخرى الد الوحداتباقي  عم مقارةتهاويتم  حدة،لكل و  دخلاتالد موعلر

 ذيالأختَ ال ذاو ى ،دالواح والصفر  ما بتُ النسبة تنحصرحيث  والعكس، لوحدةا فاءةزادت ك دالواح
 Edwardo) توراهالبيانات إلذ طالب الدك لفبرليل مغ لظوذج ناءفضل ب ويعودكما   ،الكاملة ةلؽثل الكفاء

Rhodes)  والذي كاف يعمل على ضبط برنامج تعليمي أمريكي لدقارةة أداء لرموعة من 6611سنة ،
 (Charnes) و شارةز (Cooper)الباحث كوبر  يووبدساعدة مشرفعليمية متماثلة، الطلاب في مؤسسات ت

 .2(Charnes-Cooper-Rhodes) ةسبة إلذ CCRبصياغة لظوذج قاموا 

 : لبياناتا مغلفأسلوب  استخدام شروط -1-2

 :3فيما يلي ىاحصر  كنلؽ ط،من الشرو  لرموعةتوافر  منمغلف البيانات لابد  أسلوب لاستخداـ       

                                                           

1
      البٌانات مغلف تحلٌل أسلوب باستخدام الجزائرٌة المستشفٌات فً الصحٌة الخدمات كفاءة لٌاس عرابة، الحاج الجموعً لرٌشً، محمد 

(DEA)، 3123 ،22 العدد الجزائر، بولاٌة ورللة، مرباح لاصدي جامعة التسٌٌر، وعلوم التجارٌة والعلوم الالتصادٌة العلوم كلٌة ، الباحث مجلة، 

 .24: ص

2
 أطروحة ،البٌانات مغلف تحلٌل أسلوب باستخدام الباكستان فً السكر صناعة لمطاع النسبٌة الكفاءة لٌاس الدلٌمً، حمادي خلٌوي فرٌح 

 .26-25 :ص ص ،3119 العالمٌة، كلمنتس سانت جامعة الصناعٌة، الإدارة فً فلسفة فرع دكتوراه غٌر منشورة،

3
 .(376-368): ص سبك ذكره، مرجع فهمً، مصطفى بهاء شامل محمد 
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 ؛قارةةالد مليةعل يقةدق نتائجل صلالتو  قصد تماثلة،الد لوحداتا واختيار برديد 

 دتالددخلات زا ةسبة تزاد لمايث كبح الوحدة، رجاتعلاقة خطية بتُ مدخلات ولس وفرتت أف لغب 
 ؛، أي ىناؾ علاقة طردية بينهماالدخرجات

 لدقيمةمن عدد الوحدات ا قلعدد الدتغتَات أ وفأف يك لغب . 

 :Stochastic Cost Forntier Analysis (SFA) العشوائية تكلفةحد ال طريقة -2

، وقد تم تطبيقها على 1977في سنة  (Schmit , Aignet, Lovell)طورت ىذه الطريقة من قبل           
، حيث تم برديد معتُ لدالة التكاليف وفي الغالب ما Ferrier)و  (Lovellمن طرؼ  1990البنوؾ سنة 

التي بسثل الدتغتَ التابع  ،، مع اعتمادىا على طريقة الالضدار لتقدير دالة التكاليف الكليةtraslogتستعمل دالة 
لعدة متغتَات مستقلة، بحيث بسثل التكلفة الكلية الدتوقعة الحد الأمثل لأفضل تطبيق لشكن برقيقو، ومنو فالبنك 

تشغيل لو، وعليو فالعكس بساما فبالبنك يوصف  الذي تكلفتو الحالية تساوي التكلفة الدتوقعة فهو قد حقق أفضل
التكلفة الحالية والدتوقعة فيطلق عليو اسم  باللاكفاءة في حالة برقيقو لتكلفة تفوؽ التكلفة الدتوقعة، أما الفرؽ بتُ

وتكوف تتبع توزيعا ، -X-الذي يشمل جزئتُ لعا عنصر الأخطاء النابذة عن الكفاءة  ،حد التكلفة العشوائية
 .1العشوائية للالضدار الذي يتبع التوزيع الطبيعي ءبيعي، أما الثاني فهو عنصر الأخطاةصف ط

 : Thick Frontier Analysis (TFA)طريقة الحد السميك  -3

تستمد ىذه الطريقة عناصرىا من الطريقتتُ السابقتتُ مغلف البيانات و حد التكلفة العشوائية، حيث عمل       
، بافتًاضها أف الضرافات التكلفة الكلية الحالية 1991سنة  (Berger and Humphrey)على تطويرىا كلا من 

و تفتًض أف البنوؾ أو  ،و الأخطاء العشوائية من ناحية -X-عن الدتوقعة مرتبطة بالأخطاء النابذة عن الكفاءة 
بصالر الأصوؿ ( برقق درجة كفاءة تشغيلية / إ فروع البنوؾ التي تتمتع بدتوسطة تكلفة منخفض )إبصالر التكاليف

مرتفعة، ومن خلاؿ تقسيم لرمل البنوؾ والفروع البنكية إلذ أربع شرائح، حيث الربع الأدنى منها لؽثل البنوؾ 
والتي متوسط  ،الأعلى كفاءة التي برقق متوسطة تكلفة منخفض مقارةة بالثلاث أرباع الأخرى الدشكلة للعينة

                                                           

 
1

 المصارف على تطبٌمٌة دراسة -SFA العشوائٌة التكلفة حد نموذج باستخدام المصرفٌة الكفاءة لٌاس الهبٌل، فإاد ناهض نهاد حلس، الله عبد سالم

 ص ،3125 جانفً ،12 العدد ،33 المجلد فلسطٌن، غزة، جامعة ،والإدارٌة الالتصادٌة للدراسات الإسلامٌة الجامعة مجلة ،-فلسطٌن فً المحلٌة

 .253 -252:ص
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يا إلذ غاية الوصوؿ للربع الرابع، وتعتبر ىذه الطريقة أف الاختلاؼ بتُ دالة التكلفة الدقدرة تكلفتها يرتفع تدرلغ
للبنوؾ في الربع الأقل من ناحية متوسط التكلفة، و الربع الرابع الذي يتميز بارتفاع في متوسط التكلفة الدعيار 

 .   1الذي يعكس الاختلاؼ في درجات الكفاءة

   Distribution Free Analysis (DFA) الحر طريقة التوزيع  -4

، وقد عمل على تطويرىا 1984سنة  Schmidt and Sickles تم برديد ىذه الطريقة من قبل      
(Berger) والذي من خلالو يتم حساب ةقاط  ،تعتمد على وضع لظوذجا داليا للحد حيث ، 1993 سنة

لذذا يتم تطبيق ىذه الطريقة في حالة  ،الكفاءة على افتًاض وجود اختلاؼ في الكفاءة عبر الزمن بتُ البنوؾ
مع  ،توافر الدعلومات والبيانات لفتًات طويلة ومتتالية، وتفتًض ىذه الطريقة أف اللاكفاءة مستقرة عبر الزمن

لاؿ ةفس الفتًة، ومن الدعروؼ أف الاضطرابات العشوائية تشمل اللاكفاءة و توافر الأخطاء العشوائية خ
الأخطاء العشوائية، فعليو فاف متوسط الاضطرابات العشوائية لمجموعة من السنوات لبنك ما يعبر عن درجة 

 . 2اللاكفاءة خلاؿ تلك الفتًة 

 في الشكل التالر: التجارية ؾالكمية لقياس الكفاءة التشغيلية في البنو  الطرؽولؽكن تلخيص        

 التجارية كالكمية لقياس الكفاءة التشغيلية في البنو  الطرق:  I.08الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 
 : من إعداد الطالب بالاعتماد على ما سبق. الدصدر

                                                           

1
 .62-61:ص ص ،سبك ذكره مرجع ،الهبٌل فإاد ناهض نهاد 

2
 .62: ص السابك، المرجع نفس 

 طريقة تحليل مغلق البيانات

 التكلفة العشوائيةحد طريقة 

 طريقة الحد السميك

 طريقة التوزيع الحر

 الطرق الكمية لقياس الكفاءة التشغيلية في البنوك التجارية
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 لقياس الكفاءة التشغيلية في البنوك التجارية القيمة لقخ مؤشرات :ثانيا 

 ،للأصل فةالدضا لقيمةا خلقمنظور  نم تشغيليةال كفاءةكيفية قياس ال  حوؿ فكرةىذه ال فلسفة تدور       
عن الأمواؿ الدستثمرة و مفهوـ تكلفة رأس الداؿ، وكيف لؽكن توقع  توقعالعائد الد دارمق ديدأي من خلاؿ بر

 .1ذلك على الدستوى التطبيقي

  : مةمفهوم خلق القي -1

من خلاؿ لرمل الدراسات التي قاـ بها الباحثوف في لراؿ الاقتصاد النقدي وبالتحديد مفهوـ الفائدة،           
 Williamsو ويليامز  Fisher (1930)وبالإضافة إلذ النظريات النقدية الدفسرة لذا خاصة أفكار فيشر 

لدخل والعائد الدتوقع كسبو من بشن ، بحيث قدما مفهوما للقيمة من الناحية الدالية، فهي تعبر عن مقدار ا(1938)
ت ر بو ، راMajluf (1984) الأصل، أما حديثا فكاف الاىتماـ بالقيمة من طرؼ عدة باحثتُ أبرزىم لرليف 

Rapport (1986) مارين ،Murrin (1996-1990) ستيوارت ،Stewart (1991) الخ، وظهر جليا ...
والذي يستند إلذ أف القيمة الاقتصادية للمؤسسة مرتبطة بالنظرية الدالية،  ،ىذا الدفهوـ في تسعينات القرف الداضي

 . 2وتعتٍ تساوي لرموع التدفقات الدالية الحالية العائدة للمسالعتُ والدائنتُ الداليتُ

 مؤشرات قياس الكفاءة من منظور خلق القيمة:  -2

 تنقسم مؤشرات قياس الكفاءة من منظور خلق القيمة إلذ ثلاث أقساـ، لؽكن توضيحها فيما يلي :      

 مؤشرات ذات طبيعة محاسبية :  -2-1

  لسهمو العائد على ا افيةالص ةالدؤسسات تستعمل مقاييس النتيج اةتك  اضيأواخر القرف الد في       
 و الاستثمارعلى  لعائدكمعدؿ ا  ،لمحاسبيةا شراتالدؤ  ماؿفي استع رلغياكمقياستُ لخلق القيمة، ثم بدأت تد

 . 3... الخ  صةالخا مواؿالأ

                                                           

1
 Michel Albouy, Décisions financières et création de valeur, Economica, Paris, 2000, pp: 366-367. 

2
 Xavier Comtesse et Jeffrey Huang, La chaîne de valeur 2.0, Think Studio, Genève, 2008, p: 05. 

3
 بولاٌة المسٌلة، بوضٌاف محمد جامعة ماجستٌر غٌر منشورة، مذكرة ،البنون فً الداخلٌة الرلابة نظام فعالٌة وتمٌٌم دراسة بوطورة، فضٌلة 

 .32: ، ص3118 الجزائر،
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 ذات طبيعة اقتصادية : راتمؤش -2-2

كمرجع ،  ويستخدـ ىذا الدؤشر  (EVA)حيث تتمثل ىذه الدؤشرات في القيمة الاقتصادية الدضافة        
 مسالعتها في خلق القيمة، كما أةو يسمحأساسي للمؤسسات الأوربية الكبرى، تقيس بواسطتو مدى 

، فهو عبارة عن بذديد ةظري لدفهوـ الربح الدتبقي، ففي ظل عجز مؤشرات 1بتقييم عمل الدستَينمسالعتُ لل
ىذا الأختَ في ستينات القرف الداضي في تفستَ وتقييم أداء الدؤسسات تم حديثا طرح فكرة القيمة الاقتصادية 

تعتٍ ذلك الذامش الناتج من الفرؽ بتُ العائد  و ،حسابها تكلفة رأس الداؿالدضافة، والتي يدخل في 
، وفي وتكلفة الدوارد الدالية الدوظفة الاقتصادي المحقق من طرؼ الدؤسسة أو الوحدة خلاؿ فتًة زمنية لزددة،

طرؼ شركة  منتصف تسعينات القرف الداضي تم تطوير القاعدة النظرية لدؤشر القيمة الاقتصادية الدضافة من
الاستشارات الأمريكية، والفكرة متمثلة في النظر للمؤسسة كنموذج اقتصادي، الذي يعتبر ركيزة الإدارة الدالية، 
بحيث تعمل الدؤسسة على توجيو الدوارد الدتاحة إلذ أفضل استخداـ لشكن و بأقل الخسائر، حيث يعتبر مؤشر 

 .2حفيز، وكذا مؤشر لقياس الأداءالقيمة الاقتصادية الدضافة طريقة للتسيتَ و الت

  :3التالر، على النحو (EVA)حيث لػسب مؤشر القيمة الاقتصادية الدضافة       

 )رأس الدال الدستثمر×  تكلفة رأس الدال( -القيمة الاقتصادية الدضافة =صافي الأرباح الناتجة عن عمليات التشغيل بعد الضريبة 

EVA= NOPAT – (CMPC x CT adjusted) 

إذا كاف ىذا الفرؽ موجبا، فهذا يدؿ على أف الدؤسسة بزلق قيمة اقتصادية، و إذا كاف الفرؽ سالبا، فهو        
      .4يدؿ على أنها تهدـ القيمة الاقتصادية

 :  5أو بطريقة أخرى

                                                           

1
، كلٌة العلوم الالتصادٌة المجلة الجزائرٌة للتنمٌة الالتصادٌةمحمد زرلون، الحاج عرابة، أثر إدارة المعرفة على الأداء فً المإسسة الالتصادٌة،  

 .239، ص: 3125، دٌسمبر 12و العلوم التجارٌة و علوم التسٌٌر، جامعة لاصدي مرباح بولاٌة ورللة، الجزائر، العدد 

2
 بولاٌة ورللة، مرباح لاصدي جامعة ،الباحث مجلة المٌمة، خلك منظور من المإسسات أداء لٌاس لمإشرات تحلٌلٌة دراسة سوٌسً، هواري 

 .72-71: ص ص ،3121/:311، 18الجزائر،العدد 

3
 الأعمال، منشات فً الأداء وتمٌٌم لٌاس مجال فً الحدٌثة الاتجاهات كؤحد المضافة المٌمة لممٌاس انتمادٌه تحلٌلٌة دراسة الخولً، الله عبد هالة 

 .218: ص سنة، بدون ،67مصر، العدد  الماهرة، جامعة التجارة، بكلٌة والبحوث العلٌا الدراسات جهاز ،مٌنؤوالت والإدارة المحاسبة مجلة

4
 .239محمد زرلون، الحاج عرابة، مرجع سبك ذكره، ص:  

5
 .498: ص ،، مرجع سبك ذكرهساسً بن إلٌاس 
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 رأس الدال الدستثمر× )معدل تكلفة رأس الدال –معدل العائد على رأس الدال الدستثمر (القيمة الاقتصادية الدضافة =

EVA= (ROCI - WACC) x Capital Investi  

 ، ومن بتُ أىم الدؤشراتللمسالعتُ كما وتسمى بالعائد الإبصالر شرات ذات طبيعة بورصية :مؤ  -2-3
 :يليما  الدستخدمة

 :Market Value Added  (MVA)القيمة السوقية الدضافة  -أ

 :1ولؽكن التعبتَ عنها من خلاؿ العلاقة التالية        

 القيمة المحاسبية لمجموع الأصول -القيمة السوقية الدضافة = رسملة البورصة + قيمة الديون الصافية 

 :Total Shareholders Return (TSR)العائد الإجمالي للمساهمين  -ب

عن معدؿ العائد للسهم و معدؿ القيمة الدضافة، أي عبارة عن لرموع تقييم الأسهم و توزيعات  يعبر           
العائد الإبصالر الدرتفع يدؿ على لصاح الوحدة أو الدؤسسة والعكس، من وجهة ةظر خلق القيمة فمنطقيا الأرباح، و 

 وكلما زادت قيمة العائد الإبصالر زادت ةسبة الدخاطرة.

 :2ساب العائد الإبصالر للمسالعتُ، بالنحو التالرولؽكن ح       

[(Vt – V0)/ V0 ]+ [ DPAT / V0 ] =TSR 

 حيث :

TSR ُ؛: العائد الإبصالر للمسالعت 

V0 ؛: سعر السهم في بداية الفتًة 

Vt ؛: سعر السهم في نهاية الفتًة 

DPAT لدتًاكمة في بداية ونهاية الفتًة: الأرباح ا. 
                                                           

1
 .239سبك ذكره، ص:  شرٌفة جعدي، مرجع 

2
 Tomas Olivier, DESS IF : Création De Valeur Financière, pp: 25-26, Site Internet: 

http://www.univbrest.fr/masterif/travetud/creationvaleuraction.pdf , visite et :08/12/2016 ou 17:30. 
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 كما ولؽكن تلخيص أىم مؤشرات قياس خلق القيمة في الجدوؿ التالر :        

 : أهم مؤشرات قياس خلق القيمة I.05الجدول رقم 

 الدؤشرات المحاسبية  الدؤشرات البورصية الدؤشرات الاقتصادية الدؤشرات الدالية الدؤشرات

 VAN EVA MVA TSR ROA/ROE الرمز

يأخذ بعتُ الاعتبار  أفضل مقياس مواطن القوة
التكلفة الدتوسطة 

 .الدرجحة لرأس الداؿ

يعكس خلق 
القيمة الإبصالية 

 .وليس السنوية

يعكس على 
الددى الدتوسط 
والطويل مردودية 

 .الدساىم

 مفهوـ بسيط

مواطن 
 الضعف

يصعب حسابو من 
 .قبل المحلل الخارجي

لزدود على سنة واحدة 
مع صعوبة توقعو عتَ 

 .الزمن

بحركية يتأثر 
الأسواؽ الدالية، 
ويصعب تطبيقو 
على الشركات 
غتَ الددرجة 

 .بالبورصة

لػسب خلاؿ 
فتًة قصتَة جدا، 
ويتأثر بحركية 

 .الأسواؽ الدالية 

معدؿ لزاسبي وبالتالر لا يأخذ 
بعتُ الاعتبار الدخاطر، لزدود 
بنسبة واحدة مع وجوب 
مقارةتو بنسب أخرى حتى 

 يصبح ذا مدلوؿ .

édition, Dolloz,2010,  ème, 8 Finance d'entreprisePierre vernimmen par pascal quiry et yann le fur, :  Source
p: 681. 

  نموذج بطاقة الأداء الدتوازنو CAMELS نظام  الدطلب الثالث :

، أصبح لزاما التفكتَ في أساليب ةالبنكي الأةظمةفي ظل التطور الذي عرفو المجاؿ الدالر وتوالر الأزمات في        
 حديثة لقياس الأداء و كفاءة الوحدات في تسيتَ مواردىا الدتاحة . 

  CAMELSنظام  أولا:

ىو ةظاـ لتقييم الأداء الدالر للبنوؾ بالاعتماد على مؤشرات مالية، وىو ما يعرؼ بنظاـ ترتيب البنوؾ من        
وعلى اعتبار أف الولايات الدتحدة الأمريكية أوؿ دولة استعملت ةظاـ  ،CAMELSحيث الأداء أي ةظاـ 

من طرؼ الذيئات  CAMELSالإةذار الدبكر خاصة مع توالر أزمات الإفلاس، وعليو فقد تم استحداث ةظاـ 
يدرالر الرقابية الثلاثة، وىي مؤسسة ضماف الودائع الفيدرالية و مراقبة العملة الأمريكية و البنك الاحتياطي الف

كمؤشر للإةذار   CAELحيث تم تطويره  ،، من خلاؿ عملية تصنيف البنوؾ1980سنة  فيالأمريكي بداية 
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لدساعدة السلطات الرقابية في عمليات التقييم و  كمؤشر CAMELالدبكر وبرديد ةقاط ضعف البنوؾ إلذ 
 .1القرارات إصدار

على القياـ بتقييم شامل للبنوؾ خلاؿ فتًة التفتيش، وبإضافة عنصر تفعيل أةظمة الرقابة  يعمل ىذا النظاـ       
إلزامية إلذ ض الباحثتُ في لراؿ البنوؾ كما يرى بع، CAMELS  تطور ليصبح يسمى بنظاـ، فالداخلية بالبنوؾ

وىي من بتُ  ،جمهورضمن البيانات الدالية السنوية التي يفصح عنها البنك لل CAMELSةشر ةتائج برليل 
  .2الثاةيةلجنة بازؿ  مقررات عليها التي تقوـالدعامات الأساسية 

 :  CAMELSنظام تعريف  -1

ةظاـ رقابي لتقييم الأداء الدالر للبنوؾ للحكم على جدارتها الدالية، من خلاؿ برديد  :"ىوCMELS ةظاـ  - 
لتمكتُ الذيئات الرقابية من التدخل في الوقت  ،ةقاط الضعف والقوة بالاعتماد على العناصر الأساسية الدشكلة لو

 . 3"اللازـ لتدارؾ الأمر و إصدار القرارات التصحيحية اللازمة

عبارة عن مؤشر سريع الالداـ بحقيقة الدوقف الدالر لأي بنك و معرفة درجة  :"بأةو CMELSيعرؼ ةظاـ  -
 .4ي"تصنيفو، ويعد من أحد الوسائل الرقابية الدباشرة التي تتم عن طريق التفتيش الديداف

      

 

 

 

                                                           

1
 ،بنن السودان المركزي ،مجلة المصرفً ،كؤدوات حدٌثة للرلابة المصرفٌة CAELو  CAMELممارنة بٌن معٌاري  ،مالن الرشٌد أحمد 

 . 03-01: ص ص ،5007 مارس، 57العدد  السودان،

2
مجلة ،-(3126-3125حالة البنن الوطنً الجزائري فً الفترة ) - CAMELSالبشٌر بن عمر، أحمد نصٌر، تمٌٌم أداء البنون باستخدام نموذج  

 .44، ص: 3128، سبتمبر 13غرداٌة، الجزائر، العدد ، كلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة غرداٌة بولاٌة إضافات التصادٌة

3
 ،24 العراق، العدد ،المنصورة مجلة للمصارف، المالٌة السلامة تحمٌك فً CAMELS التصنٌف نظام استخدام الإمام، أحمد محمد الدٌن صلاح 

 .:2: ص ،3121

4
، ص: 3111، دار صفاء للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، بٌماتو مفاهٌم و تط الإدارة و التحلٌل المالً أسسعبد الحمٌد كراجة و آخرون،  

37. 
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 : 1من النقاط الست الرئيسية التالية CAMELSويتكوف معيار 

 كفاية رأس الداؿ

 جودة الأصوؿ

 جودة الإدارة

 إدارة الربحية

 وضعية السيولة

 أةظمة الرقابة الداخلية

Capital Adequacy 

Asset Quality 

Management Quality 

Earning Management 

Liquidity Position 

System of Internal Control 

 :2بالحروؼ الأولذ لاختصارات ىذه الجمل، والدقصود بها ىو كالأتي لوحيث يرمز    

C -ُوتغطية لستلف الدخاطر التي قد بردث؛ ،: مدى كفاية رأس الداؿ لحماية أمواؿ الدودعت 

A -جودت الخدمات والدنتجات البنكية، وما يتوقع برصيلو من قيمها الصافية بداخل وخارج الديزاةية :، 
 وكفاية الضمانات الدقدمة بخصوصها، مع مراعاة عدـ وجود أصوؿ جامدة وغتَ منتجة؛

M - كفاءة و مستوى أداء إدارة البنك، ومدى التزامها بتطبيق لستلف القواةتُ واللوائح التنظيمية الدعموؿ :
 بها في المجاؿ البنكي والدالر؛ 

 E -ومستويات دعمو لرأس الداؿ، مع  ،: يدؿ على مدى ربحية البنك بطرح إبصالر الإيرادات من التكاليف
 ها و العمل على برصيلها؛الحرص على متابعة الديوف الدشكوؾ في

 L - مدى قدرة البنك على الوفاء بدختلف التزاماتو الدتوقعة وغتَ الدتوقعة الحالية والدستقبلية، كما ويقيس :
درجة سلامة السيولة للبنك ومدى احتًامها لدعدلات السيولة الدفروضة من قبل السلطات الرقابية، مع التحلي 

و مستويات القروض الدمنوحة و  ،رات السليمة الدتعلقة بحجم الودائع من جهةبالقدرة العالية في ابزاذ القرا
 الضمانات الكفاية من جهة أخرى؛ 

                                                           

1
 .84: ص سبك ذكره، مرجع بورلبة، شولً 

2
 .84: ص سبك ذكره، مرجع بورلبة، شولً 
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S -  في السابق كاةت تدؿ على مدى حساسية البنك لضو لساطر السوؽ، أما حاليا فتعتٍ لستلف :
لأصوؿ، وكذا ضماف صحة و دقة الإجراءات و الأةظمة الدتبعة في الرقابة الداخلية بالبنك من خلاؿ بضاية ا

 الدعلومات المحاسبية مع الالتزاـ والتطبيق المحكم للتعليمة الدوجهة من طرؼ الإدارة. 

 في قياس أداء البنوك و فروعها :  CAMELSكيفية تطبيق معيار  -2

من لررد تسليط الضوء على الربحية  CAMELSطورت كيفية قياس الأداء الدالر للبنوؾ حسب معيار       
المحققة إلذ دور إيفاء البنك الدركزي بكل الدعلومات حوؿ أةظمة الرقابة الداخلية الدطبقة، ومدى كفاية رأس الداؿ في 

 لؽ كنتغطية الدخاطر الدتوقعة وغتَ الدتوقعة، و قياس مستوى كفاءة الأداء الدالر لدختلف البنوؾ وفروعها، وىو ما 
عن كل بنك و فرع ناشط  يعطي للبنك الدركزي النظرة الشاملة والدقيقةو  ،د تصنيف داخلي للبنوؾمن بردي

بالدولة، وبذلك الدقدرة الكبتَة في التحكم في لستلف البنوؾ، حيث تتًاوح درجات التصنيف  البنكيضمن المجاؿ 
 تصنيف، ولؽكن شرحها فيما يلي : أسوأوىو أدنى و  (5)وىو الأفضل و التصنيف  )6(ما بتُ

 CAMELS: التدابير والإجراءات الرقابية التي تتخذ بناءا على درجة تصنيف البنوك وفروعها حسب معيار I .06  الجدول رقم

 الإجراء الرقابي اللازم موقف البنك درجة التصنيف

 لا يتخذ أي إجراء الدوقف سليم من كل النواحي قوي 1

 معالجة السلبيات ومواطن القصور ةسبيا مع وجود بعض القصور  سليم  مرضي 2

 رقابة ومتابعة دائمة ولصيقة يظهر مكامن القوة و الضعف معقوؿ 3

 برنامج إصلاح ومتابعة ميداةية خطر قد يؤدي إلذ الفشل ىامشي 4

 رقابة دائمة و إشراؼ الدوقف خطتَ جدا غتَ مرضي 5

، بتَوت، لبناف، الصيرفة الالكترونية، القضايا الدتعلقة بإدارة الدخاطر بالنسبة للسلطات الدصرفية الرقابية إتحاد الدصارف العربيةشاكر فؤاد،  :الدصدر
 .62، ص: 2001

 نموذج بطاقة الأداء الدتوازن  ثانيا:

 داءلأ كاملةمن خلاؿ عدـ قدرتها على تقدنً صورة مت ،ءةلقياس الكفا يديةالتقل طرؽظل قصور ال في       
 ركيزت مع ،ىذه الدؤسسات داخليا وخارجيا ةوكفاء قدرةتقيس  جديدة ؤشراتم دفي بردي زىاوعج لدؤسسات،ا

 مةو ملائ يةعاقطرؽ أكثر و  ؿاستعما وكلو أدى إلذ التوجو لض  ذاىالجاةب الدالر فقط،  لىالدقاييس التقليدية ع
 ذجوىو ما يعرؼ بنمو  ،والكفاءة داءالأ قياسل يةغتَ مال ةجديد راتمؤش اثواستحد ،داتىذه الوح لنشاط
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 Harvardكبحث قدـ في لرلة   1992، حيث ظهرت لأوؿ مرة في مقاؿ ةشر سنة توازفالد اءالأد اقةبط
Business  الباحثافمن طرؼ Kaplan  وNorton ،  فكرة  75حب بها كواحدة من وقد لقت قبولا واسعا و ر

أف الاعتماد على الدقاييس الدالية فقط في  فكرة، وىذا  كما قلنا اةطلاقا من الأكثر تأثتَا في القرف العشرين إدارية
 .1النظاـ الإداري غتَ كاؼ

 الدتوازن :  اءتعريف بطاقة الأد -1

أداة قياس تعطي من خلالذا صورة لاستًابذيات الوحدة "على أنها :  (Norton , Kaplan)عرفها كلا من  -
وذلك بالاعتماد على أربع لزاور أساسية، وىي البعد الدالر لإرضاء الزبائن، كفاية الأداء التشغيلي  ،ومدى برقيقها

درجات النمو المحققة، ومن خلالذا يكوف تنافس الوحدات على مدى ، الفرص التي تتيحها للعاملتُ ،للوحدة
و ابتكارات متنوعة في لراؿ ةشاطها، عوض تركيز التنافس على ما بستلكو من  ،بذسيدىا لأفكار جديدة
 . 2"ةالدوجودات الثابتة والدلموس

الأبعاد الواسعة و النظرة الشمولية في قياس مستوى  تأحد الوسائل الحديثة ذا :"أنها ة،عرفتها جعدي شريف -
فة أف لصاح أي وحدة كاةت ىو لصاحها في برديد وقياس أدائها في عديد أداء الوحدات، وىذا اةطلاقا من فلس

 .3"المجالات

عن ةظاـ لقياس وتقييم الأداء الاستًاتيجي، و يشمل كلا من الدؤشرات  عبارة"بأنها:، ويعرفها ريغة أبضد الصغتَ -
، بعد العمليات الداخلية، )الزبائن( الدالية وغتَ الدالية، ويغطي أربعة أبعاد بالدؤسسة وىي: البعد الدالر، بعد العملاء

و يوفر  ،ية للأداء الداضيبعد التعلم والنمو، لشا يسمح باعتبارىا كنظاـ قياس متكامل لػتفظ بالدقاييس الدال
 .4"المحركات للأداء الدستقبلي

                                                           

1
مجلة  نبٌل شنن، أحمد علماوي، دور بطالة الأداء المتوازن فً لٌاس و تطوٌر المٌزة التنافسٌة فً المنظمات الحكومٌة غٌر الهادفة للربح، 

، جوان 12، العدد :1المجلد ،  C، كلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة غرداٌة، الجزائر، الجزءالواحات للبحوث و الدراسات

 .694 ، ص:3127

2
  David P. Norton, Robert S. Kaplan, The Balanced Scorecard: Translating strategy into action, Harvard 

business press, Boston, USA, 1996, p: 02. 

3
 .243: ص سبك ذكره، مرجع جعدي، شرٌفة 

4
 الصناعٌة الآلات لإنتاج الوطنٌة المإسسة حالة دراسة -المتوازن الأداء بطالة باستخدام الصناعٌة المإسسات أداء تمٌٌم الصغٌر رٌغة، أحمد 

PNO-، بولاٌة  -3-لسنطٌنة  جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة الالتصادٌة العلوم كلٌة مالٌة، إدارة تخصص ماجستٌر غٌر منشورة، مذكرة

 .73: ص ،3125 الجزائر، لسنطٌنة،
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القوؿ بأف بطاقة الأداء الدتوازف ىي لظوذج مركب وشامل لتحديد درجات كتعريف شامل لؽكن  عليو  و       
الأداء، يضم من خلالو الرؤية و الخطط الواجب تنفيذىا من طرؼ الدؤسسة، مع بياف كيفية تنفيذىا لتحقيق 

 .داخلية وخارجية بالنسبة للمؤسسة ت في الأداء والكفاءة، وعلى صعيد عدة مراحل و أبعادأفضل مستويا

 :  محاور بطاقة الأداء الدتوازن -2

، )الدؤسسة( تتشكل بطاقة الأداء الدتوازف من أربع لزاور رئيسية، تهدؼ إلذ برقيق الأىداؼ الدسطرة للوحدة       
 :1ولؽكن تلخيصها فيما يلي

 :  المحور الدالي -أ

، ولتحقيق النجاح الدالر لابد من توضيح الرؤيا الدستقبلية و كمحصلة لجميع الدتغتَات بالوحدة  يعتبر       
وما برتاجو من ماؿ وكيفية تقسيمو على لستلف الأقساـ و الأةشطة وحسب  ،الأىداؼ الدسطرة وكيفية برقيقها

يفات الدختلفة ظدى برقيق أىداؼ الوحدة من خلاؿ التو درجات الحاجة، وجوىر الشيء ىو كيفية قياس م
 . الدتاحة للأمواؿ

  محور الزبائن )العملاء(: -ب

معقد يستلزـ دراسة معمقة لرغباتو و ميولاتو الكثتَة والدتطورة، ومن أجل  شيءإف برديد مطالب الزبوف        
شرلػة سب والعمل على ك ،برقيق أىداؼ الوحدة بكل كفاءة لغايةتعزيز خدمة الزبوف من خلاؿ برقيق توقعاتو، 

لؽكن ذكر منها ما يلي : مؤشرات القدرة  ،لذلك عديد الدؤشرات الوحدات تستخدـأكبر من الزبائن الآخرين، 
 على الاحتفاظ بالزبائن بالوحدة، مؤشرات كسب زبائن جدد للوحدة، ... الخ . 

  محور العمليات الداخلية : -ت

الدشاكل  و يشمل ىذا المحور لستلف الأةشطة التشغيلية الداخلية بالوحدة، من خلاؿ برديد لستلف العوائق       
 ،برفع كفاءة ومهارات العاملتُ وبذنبها التي تواجو العملية الإةتاجية و مراحل تقدنً الخدمة، ولزاولة الخروج منها

  وكفاءة العملية التشغيلية و الإةتاجية بالوحدة .

                                                           

1
 .237: ص ،3116 مصر، الإدارٌة، للتنمٌة العربٌة المنظمة ،المتوازن الأداء لتمٌٌم الاستراتٌجً البعد ٌوسف، محمود محمد 
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 : محور التعليم والنمو -ث

يهدؼ ىذا المحور إلذ الرفع من كفاءة العمليات الداخلية بالوحدة، من خلاؿ شبكة التكوين الدستمر         
و القياـ ببحوث و دراسات تسويق الخدمات لتطويرىا، و أيضا من خلاؿ  ،للعاملتُ وطرؽ التعامل مع الزبائن

 جات جديدة .تعليم طرؽ خلق القيمة للزبوف بتوفتَ منت

 المحاور الرئيسية لبطاقة الأداء الدتوازف في الشكل التالر : لظوذج ولؽكن تلخيص   
 : نموذج بطاقة الأداء الدتوازن I.09الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oct -, SepHarvard Businessscorecard to work ,  Ballanced : Kaplan R.S, Norton  D.P, Putting TheSource
1993, p:134. 

 

 

 

 البعد الدالي 

 الدالر لتحقيق النجاح

 بعد التعلم والنمو

على التغيتَ ة الدؤسسة م قدر يتدعل
وجب توفتَ لسطط تكوين و  ،والتطوير

 متابعة لتحستُ الدهارات ورفع كفاءة.

 بعد العمليات الداخلية للمشروع

لإرضاء الدسالعتُ و الزبائن، و ما ىي 
 عمليات الدشروع التي لغب التفوؽ فيها.

 بعد العميل

لتحقيق الرؤية والإستًاتيجية والأىداؼ 
و برقيق رغبات  إرضاء يةكيف  و الدالية،

 ملاء )الزبائن(الع

 و الرؤية الدهمة
 الاستًاتيجيات

تحقيق توقعات 
 الدساهمين

 رضاء العميلتحقيق 

 

 الدؤسسةقدرات 
 ة والتعليميةيالابتكار 

التكيف الغريزي في 
 الدؤسسة
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                                                                                      إعداد بطاقة الأداء الدتوازن: -3

 :1يتم إعداد بطاقة الأداء الدتوازف بإتباع الخطوات التالية      

  والطريق لكيفية بذسيد الاستًاتيجيات و برقيق الأىداؼ؛وضع الصورة 

 ؛وبرديد سبل و عناصر النجاح ،للرؤيا و الاستًاتيجيات تربصة واقعية 

 والقياـ بعمليات التنسيق والربط؛ ،رسم خطط للعمل بناءا على الأىداؼ الدسطرة 

 الاىتماـ بالتغذية العكسية و التعلم الاستًاتيجي؛ 

  للتأكد من صحة القياس من قبل خبراء وتقنيتُ لستصتُ ثم تشغيلها.تقييم بطاقة الأداء 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
 العلوم مجلة المستدامة، التنمٌة فً الأعمال منظمات دور لتفعٌل الأداء بطالة فً البٌئً الأداء مإشرات دمج الحلٌم، عبد راضً نادٌة 

 .:2: ص ،3116 دٌسمبر ،13 العدد ،32 المجلد مصر، الأزهر، بجامعة النبات ، عدد خاص، فرع والإدارٌة الالتصادٌة
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 : الفصل خلاصة

 

التعاريف والدصطلحات الاقتصادية ذات الصلة  العديد من تواجهوإف الدارس لدوضوع الكفاءة عموما      
فالكفاءة في البنوؾ التجارية تعتٍ ، الكفاية  ،الإةتاجية ،الأداء ،خاصة مع مفهوـ كلا من الفعالية ،الدباشرة بها

الكيفية الدثلى لإدارة موارد البنك الدتاحة و بأقل التكاليف الدمكنة مع برقيق أفضل مستويات من الدنتجات 
 البنكية، والتي تتميز بالجودة و القابلية من طرؼ الزبائن والدتعاملتُ.

الكفاءة التشغيلية الدثلى للبنك  أف النظري ومن بتُ أىم النتائج الدتوصل لذا من خلاؿ ىذا الفصل     
وحنكة الجهاز الإداري في تسيتَ الدوارد الدتاحة تعطي لو صورة قوية، و تعبر عن الآماف لدى لستلف الدتعاملتُ 

، مطلوباتوو مدى برديده الدقيق لشتى  ،معو، فمستوى أداء البنك يظهر في كيفية استثماره لدوجوداتو الدختلفة
 البنكيلسوؽ الظروؼ جات البنكية الدختلفة، ومراعاتو رات حجم وةطاؽ في الدنتو ؿ برقيقو لوفوىذا من خلا

ودرجات التًكز  وحجم الدنافسة و ىيكل السوؽ الدتاح ،من حيث حتمية الاةدماج من عدمو ،ومتطلباتو
مقاييس لؽكن كما وللكفاءة عدة   ، ايتَ الحوكمة في التسيتَ الإداري، دوف إغفاؿ الجواةب الأساسية لدع...الخ

من خلالذا برديد مستوى أداء وفعالية البنك، من خلاؿ تطبيق عديد الدعايتَ كالطرؽ التقليدية الدتمثلة في 
  -منظور خلق القيمة  -النسب الدالية للتحليل الدالر، وعدة معايتَ أخرى مستحدثة تتمثل في )الطرؽ الكمية 

 وعموما فطبيعة العمل البنكي جد معقدة، ويصعب فيها برديد ،الدتوازف(بطاقة الأداء  - CAMELSةظاـ 
الددخلات والدخرجات في عملية قياس الكفاءة التشغيلية للبنوؾ التجارية، خاصة مع تأثرىا بعدة عوامل  

ية كحجم الدخاطرة و مستوى الربحية الدستهدؼ، وكذا بالعوامل الإدارية و لستلف الأةظمة و القواةتُ التشريع
 . البنكيةدوف ةسياف درجة الدنافسة في السوؽ  ،الدستَة للنظاـ البنكي

 

 

 
 



 

 : الثاني الفصل

 في لإدارة مخاطر السيولة ظريالن الإطار
 تجاريةالبنوك ال

 
   ؛للمخاطر البنكيةأساسية  مفاهيم:  الأول المبحث

 .إدارة مخاطر السيولة في البنوك التجاريةكفاءة   : نيالثا المبحث
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 تدهيد:

 

والتي  ،فس و التفاعل الكبتَينفيما بينها في بيئة تتسم بالتنا التواصللػتم على البنوك  البنكيإن العمل          
وفي ظل ىذا يلزم على البنوك  ،تُتتميز بالتقلب و التطور السريع البنكيةمن خلالذا عديد الدخاطر، والسوق  تنشأ

توفتَ قسط معتُ من السيولة لدواجهة لستلف الالتزامات و الأعباء  ،تلأجل برقيق عوائد و لرابهة كل الصعوبا
 الدور الكبتَ و الفعال. الطوارئىذه الدختلفة، وىنا تلعب كفاءة البنك في إدارة موارده لدواجهة كل 

باشر في الأثر البالغ و الد ،لساطر السيولة في مواجهة لستلف الدخاطر و خاصةأداء البنك  ويتوج سياسة إن        
لتحقيق تكاملية بتُ مستوى السيولة  للبنك الجهاز الإداريو كفاءة لذذا وجب تفعيل دور ، الربحيةىدف برقيق 

في  والرفع من ميزتو التنافسية ،مردوديتوعلى البقاء و برستُ  والقدرةمستوى نشاطو  لوبرفظ  ،والربحية و الأمان
 .البنكيةالسوق 

تم  دوق ،جاريةالت نوكالب لإدارة لساطر السيولة في ريللإطار النظ قسنتطر فصل ال اخلال ىذوعليو فمن        
   :  كالأتيتقسيمو إلذ مبحثتُ  

   ؛للمخاطر البنكيةأساسية  مفاىيم:  الأول الدبحث

 ني : كفاءة إدارة لساطر السيولة في البنوك التجارية.الثا الدبحث
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  .طر البنكيةالدفاهيم الأساسية للمخا: الأول الدبحث

نشاط كل بنك،  ستوىومحجم  و و ىذا حسب طبيعة خر،لآ يبنك بذار  من خاطرةالد نسببزتلف        
لدصادرىا و  وبرديد ،كيةشامل للمخاطر البن ممفهو  ديدبر هاألع ،نقاط ةلعد التطرق سنحاولوفي ىذا الدبحث 

 ق لأىم مقاييس الدخاطر في البنوك التجارية.التطر  ثم ،الوقائية لتجنبها للأساليب كرأنواعها، إضافة إلذ ذ 

 أنواع( -مصادر  -)مفهوم  البنكية الدخاطرالأول :  الدطلب

 تعريف الخطر: -1

 لغة:  -1-1

حدوث  والذي يعتٍ عدم وجود توازن في الشيء، و، ""Rescasأصل كلمة خطر من الدصطلح اللاتيتٍ        
 .1 توقعتغتَات مقارنة مع ما كان منتظرا و الالضراف الد

 اصطلاحا: -1-2

تيجة لوقوع مشاكل و التي يمكن قياسها ن ،نو لستلف الخسائر الدادية و الدعنويةبأيعبر اصطلاحا عن الخطر        
 . 2سائر، مع الأخذ بالحسبان جميع العوامل الدتدخلة و الدساعدة في وقوع ىذه الخأو حوادث معينة

 البنكية:  خاطرالد مفهوم -2

على  لدتوقععدم برقق العائد ا أوبرقق  حتمالبا المحيطة حالة عدم التأكد، وءنش ىو أولالدخاطرة با الدقصود -
 اعةقن نأ حيث ،3الطويل والقصتَ  لأجلا في ائقعو  يجةنت تاحةأي احتمالية الخسارة في الدوارد الد ر،الاستثما

الطردية بتُ  ةفالعلاق الدالية،يجة للعمليات متوقع نت عائدفي برقيق  رغبتوعن  بذةنا الدخاطرفي برمل ىذه  نكالب

                                                           

1
غٌر  ، مذكرة ماجستٌر(بسعٌدة SCISدراسة حالة مؤسسة ومشتمات دور ومكانة إدارة المخاطر فً المؤسسات الالتصادٌة )، عبدلً لطٌفة 

 ، جامعة تلمسانو حوكمة الشركات، لسم علوم التسٌٌر، كلٌة العلوم الالتصادٌة والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر الأفراد إدارةص صتخ منشورة،

  .62، ص: 2662، بولاٌة تلمسان، الجزائر

2
 . 22، ص: 2662، دار الحامد، الأردن، إدارة الخطر و التأمٌن، مٌريش أسامة عزمً سلامة، نوري موسى 

3
 البركة بنن و الرٌفٌة والتنمٌة الفلاحة بنن حالة) والإسلامٌة التملٌدٌة البنون بٌن ممارنة دراسة – المصرفٌة المخاطر إدارة ،خضراوي نعٌمة 

 محمد جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة الالتصادٌة العلوم كلٌة الالتصادٌة، لعلوما لسم وتموٌل، نمود فرع غٌر منشورة، ماجستٌر مذكرة ،(الجزائري

 .60: ص ،2664 الجزائر، بسكرة،ولاٌة ب خٌضر
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و كذا برليلها بسثل جوىر  ،العائد والدخاطرة و درجتها فالدبادلة بتُ و،القرار النهائي ل برددالعائد و درجة الدخاطرة 
 .1صحة القرار الدتخذ بشكل عام و

و / أو تذبذب العائد  الذ ط لسطمتوقعة و غتَ غتَ ئرتعرض البنك إلذ خسا اليةتعتٍ: "احتم بنكيةال الدخاطر -
 .2" معتُالدتوقع على استثمار 

 أرباحأو برصيل  رضةالدخاطر البنكية بأنها : "حالة عدم التأكد في استًجاع رؤوس الأموال الدق عريفت ويمكن -
 .3مستقبلية متوقعة "

 نك،في القيمة السوقية للب قلباتتوتعبر عن ال ،مرتبطة بنشاط البنكلساطر  تعرف بأنها:" البنكية الدخاطرف أيضا-
 .4مراحلهامرحلة من  ةفي أي الدسطرةأي وجود فرصة تنحرف فيها الأنشطة عن الخطط 

التي قد  توقعةغتَ الد اديةو الد الدالية ائقبأن الدخاطر البنكية ىي جميع العو  لالقو  يمكن شامل كتعريف وعليو      
عسر في تلبية  و ،وائدالعحجم مستوى  فيالطويل  أودى القصتَ في الد ائرخس ووبردث ل البنك، إدارةتواجو 

 .أو جزء منها اماتالالتز 

 مصادر الدخاطر البنكية :  -3

 لعا:و  أساسيتُ، نالبنكية إلذ مصدري لدخاطرا تعود        

 النظامية )العامة( :  الدخاطر -أ

ىذا بسبب عدم ، البنكي ظاماشر وعام على النمب بشكلالدتغتَات الذامة، تؤثر  نلمجموعة م طرلسا وىي        
   .5فيها ملتغتَات يصعب التحك تيجةحدوثها ن باحتمالات لتنبؤعلى ا لقدرةا

                                                           

1
 .03: ص ،2662 الأردن، عمان، الطباعة، و والتوزٌع للنشر المٌسر دار ،66ط ،المخاطر إدارة آخرون، و شمٌرينوري موسى  

2
 تمنٌات، - مخاطر - منافسة الثالثة الألفٌة فً المصرفٌة المنظومة حول  الوطنً الملتمى ،فٌها والتحكم البنكٌة رالمخاط إدارة بلعزوز، حسٌن 

 . 60: ص ،2662 جوان 62 و 60 أٌام ،بولاٌة جٌجل، الجزائر جٌجل جامعة

3
 Anne Marie Percie du Sert, Risque et contrôle de risque, Economiça, Paris, 1999, p: 25 .  

4
 .202: ص ،مرجع سبك ذكره شبٌب، آل كامل درٌد 

5
 .602: ص ،2662 عمان، الوراق، مؤسسة ،الائتمانً والتحلٌل المصرفً الائتمان إدارة الزبٌدي، محمود حمزة 
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  )الخاصة(: يةالدخاطر غير النظام -ب

 ظةو المحف الداليةالتنويع في الدصادر  خلالمن  ابذنبه يمكنو  للبنك،الداخلية  بالعمليات بطةوىي لساطر مرت      
  ستثمارية.الا

 :1يلي افيم صهاعلى نوع وحجم الدخاطر البنكية، يمكن تلخي ثرتبرولات أ ةوىناك عد       

 السريع من جهة غتَىاوت يميةالتنظ ح، فعدم ثبات اللوائالبنكي النظامفي  يةوالإشراف ةالتنظيمي التغتَات، 
السليم من  البنكيتزام بالعمل على الال لبنوكا لتشجيعلتجنب الدخاطر  بنوكجديدة على ال ودوفرض قي

 طر؛الدخا ونوعمباشر على حجم  لبشك يؤثركل ىذا   خرى،جهة أ

 لأسعار  توالرالتغتَ الد كذلك  و ،الفائدة عارأس اراستقر  مالعوامل الخارجية أدى إلذ عد راستقرا عدم
 بلية؛الدخاطر الدستق ةابتكار وخلق أدوات جديدة لتغطي فيجعل البنوك تساىم  عملات،صرف ال

 الدقدمة،  ةساىم في رفع جودة الخدم الش لدول،العولدة الدالية لاقتصاديات ا ساحاكت بعد الدنافسة اشتداد
 خاطر؛حجم الد وتطور تنوع ومع زيادة 

 خلال عمليات  من، الدعلوماتية وثورةفي المجال البنكي  اصةخ لعالدعرفها ا لتيا التكنولوجيا التطورات
زادت من امكانية  ... الخ ونيالالكتً  لتحويلالبطاقات البنكية وا توخدما ،انتعبر الانتً  بنوكمابتُ ال

 ؛التعرض للمخاطر

  دون الحاجة إلذ  ائدالتي توفر للبنك فرص استثمارية وعو خارج الديزانية،  جوداتحجم الدو  تزايد
 .انيةالديز  بنود فيبالدوجودات  فاظالاحت

 :البنكية خاطرالد نواعأ -4

 :2برديدىا في الأنواع التالية كنعدة لساطر، يم التجارية البنوك اجوتو           

                                                           

1
 . 62 ،60: ص ص ،سبك ذكره مرجع ،خضراوي نعٌمة 

2
 لطاع فً العاملة التجارٌة البنون على تطبٌمٌة دراسة – السٌولة مخاطر ةإدار فً المالٌة و المحاسبٌة المعلومات دور احلاسه، رمضان نصر 

 فلسطٌن، بغزة، الإسلامٌة جامعة التجارة، كلٌة والتموٌل، المحاسبة لسم والتموٌل، المحاسبة تخصص غٌر منشورة،ماجستٌر  مذكرة ،-غزة

 . 22 ،20: ص ص ،2660
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  :"Credit Risk"الدخاطر الائتمانية )مخاطر القرض(  -4-1

بالزبون  ةقلظروف عدة متعل ق،تواريخ الاستحقا عندقدرة الزبون على الوفاء بالتزاماتو بذاه البنك  مىي عد      
 وىناك عدة أشكال ،يمنح الائتمان يللبنك الذ نتيجةأو  ،والبنك لزبونبا يطبرالعامة التي  بالظروف أو ،شاطوون

بأخطاء البنك في  تصلةوكذا الدخاطر الد العامة، لاقتصاديةأو الظروف ا يلوبسو  تمىو مرتبط بالنشاط الذي  مامنها 
وكذا قطاعيا و  ،، كما يمكن التقليل منها من خلال التنويع حسب شرائح القروض...الخ لزبوندراسة ملف ا

 .جغرافيا

 :""Market Risk وقمخاطر الس -4-2

 .البنك نشاط علىوبشكل مباشر تؤثر  ىابدور  التي ،للسوقالظروف العامة  في اجئةالدف غتَاتللت تعود       

 :"Interest Rate Risk"الفائدة  ارمخاطر أسع -4-3

وينتج عن ذلك حدوث خسائر حقيقية  ،لسوق البنكينتيجة تغتَ أسعار الفائدة با الفائدة بردث لساطر       
،  تقييم الأصول والخصوم، وىذا لاعتماد قيمتها وىي ديون على قيمة سعر الفائدة في السوق إعادةومباشرة عند 

 :1ة على لساطر سعر الفائدة من خلالدارة البنك لشارسة السيطر يمكن ضمن حدود معينة أن تستطيع ا كما و

 ل بتُ الدوجودات والدطلوبات من خلال توظيف مصادر التمويل الحساسة لسعر الفائدة التطابق أو التقاب
، فالاثنان سيتغتَان سوية وفي نفس ابذاه تغتَ أسعار الفائدة في عر الفائدةفي موجودات حساسة لس

 ؛البنكيالسوق 

  سيعوض  مثلا فضتأسعار الفائدة، فلو الط دراسة ابذاهخلال من تكييف لزفظتي الدوجودات والدطلوبات
على ما  تفعةبأسعار فائدة ثابتة ومر  ، وحة سابقامن خلال دخول عوائد القروض الدمنو  الطفاضهاالبنك 

 .ىي عليو

 

 

                                                           

1
 الأردن، عمان، والتوزٌع، للنشر وائل دار ،66ط ،الدولٌة و المحلٌة المصرفٌة العملٌات إدارة الطراد، إبراهٌم إسماعٌل الله، عبد أمٌن خالد 

 .660ص:  ،2660
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  :"Risk of Transactions"مخاطر الدعاملات  -4-4

ت أي من خلال عملية تبادل العملا ،)بيع وشراء( عملة مقابل أخرى صرف بردث نتيجة بررك أسعار       
 .على عكس الطرف الآخر، وىذا ما يؤثر على أحد الطرفتُ بتفاقم الخسارة الأجنبية مقابل العملة الوطنية

 : "Liquidity Risk" سيولةمخاطر ال -4-5

 وءبسبب س وناستحقاقها، وقد يك اريخعند تو  الأجل تَةقص بالتزاماتو الوفاءعدم قدرة البنك على  ىي      
لشا يؤدي لعدم التنسيق بتُ  ،لدتوسطا القصتَ و دىفي الد السيولة طأو لضعف بزطي ،لدتاحةا لمواردل تقدير وتسيتَ

، وكذلك لابد الدال رأسو أزمات أسواق  الاقتصاديةتتأثر السيولة بالأزمات  قدوالدطلوبات، كما و  اتالدوجود
أو في رغبتهم في  ،دائعهمالطلب على السيولة الناشيئ عن رغبة الزبائن في سحب جزء من و  للبنك من مواجهة

وكذا النقدية الخاصة  ،وم على قاعدة الاحتياطات الجزئيةالحصول على قروض، وعليو فالنظام البنكي الدعاصر يق
 بات والطلبات.و لدواجهة ىذه السح

  :"Operational Risk"الدخاطر التشغيلية  -4-6

، أو السرقة سهوا طألخالدسجلة باالقيود ك اردةو  ءمن أخطا ،لبنكا لدوظفي اليوميتكون من خلال العمل       
شبكة الانتًنيت و تعطل عطاب في الحواسيب أو أية النابذة عن تقنكذلك منها الدشاكل و الأخطار الو 

 والسرعة اللازمتتُ بالدقةو ، والتي قد تساىم في عدم القيام ...الخ التيار الكهربائيانقطاع ، وكذا الاتصالات
 .والبنكية لداليةلدختلف العمليات ا

  :Legal Risk"" انونيةالق لدخاطرا -4-7

ولستلف  ،الزبائنىي لساطر يتعرض لذا البنك نتيجة قصور في بعض الدستندات و الوثائق الدستلمة من طرف        
    غتَ الدقبولة من  الجهات القانونية عند الاقتضاء. و ،الدتعاملتُ عند طلب قروض أو خدمات مالية

 التجارية كالبنكية في البنو  الدخاطرالوقائية لتجنب  الأساليب :الثاني الدطلب

السعي الدائم  ىو ،في قسم إدارة الدخاطر و الأزمات بالبنكالدوظف  ابه عالتي يتمت يزاتالد ىممن بتُ أ       
 كالبن طبنشا ساساأ طةتبالدتوقعة، والدر  لدخاطرو الوسائل التي من شأنها الحد من حجم ا ،ستباقيةالإ لولالح لإلغاد

الدائم في  اوحرصه إدارة البنكحذر هوا ما لغسده بالتزامات الدودعتُ وحفظها، ف ءمنح القروض و الوفا عمليةفي 
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 وفتَخطار وتتقدير كل الألزاولة مع  ،الدوارد الدتاحة تسيتَفي  العالية لكفاءةو التحلي با ،لرشادةتطبيق أساليب ا
 . 1لذا اللازمةالحلول 

 ويكون ،على البنك توقعةمن حجم الدخاطر و آثارىا السلبية الد يفويمكن تطبيق بعض الأساليب للتخف      
 :2يذلك من خلال ما يل

 في  البنكيةعملية منح التسهيلات  أخرى، كالاشتًاك مع الغتَ في أطرافالخطر أو نقلو إلذ  توزيع
 ؛الكبتَة ريعالدشا

 برصيلها؛عملية منح التسهيلات الائتمانية، مع متابعة  في ةالدقيق طوالشرو  لضوابطا احتًام 

 لساطر  لتجنب القطاعات،في جميع الديادين و  لدقرضةتنويع عملية توظيف الأموال ا سياسةعلى  الاعتماد
 ؛للمخاطر ضةتكون عر  قدلأنشطة معينة  روضالتًكيز في منح ق

 ؛البنكيئتمان وضمان عمليات الا ،التأمتُ يئاتخدمات ى ملمن لر الاستفادة 

 الداخلية بالبنك؛ قابةالر  ظموتعزيز ن تقوية 

 نكي؛الب لمجالفي ا الدتخصص شريالب صرللعن مرو التكوين الدست التأىيل 

 قسم بإدارة الدخاطر ومتابعة  فمع تكلي ودوريا، خاطرالد مالأساليب الدختلفة في قياس حج إستخدام
 ية؛الائتمان قراراتال

 ليةالدا تووعملية منحو للقروض في حدود إمكانيا للبنك، لتمويليةا القدرة برديد . 

من خلال تطبيقو لمجموعة من  ، وىذاكما ولتجنب الدخاطر يعمل البنك على تعزيز حوكمة الأداء الدالر  
 :3الضوابط، يمكن حصرىا في النقاط التالية

  تقارير دورية حول الوضع الدالر لأداء البنك؛الإدارة لاستلام 
                                                           

1
 .22: ص ،2666 الجزائر، لسنطٌنة،ولاٌة ب منتوري جامعة ،(تطبٌمات و تمنٌات عملٌات،) التجارٌة البنون فً الوجٌز ،أبو عتروس الحك عبد 

2
 .22 :ص ،رهسبك ذك مرجع ،خضراوي نعٌمة 

3
، مجلة إتحاد المصارف العربٌة)مسؤولٌات أعضاء مجلس الإدارة(، ممررات لجنة بازل  إطارفؤاد شاكر، الحوكمة الجٌدة فً المصارف فً  

 .626، ص: 2662، أوت 242العدد 
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 والقيام بعملية فحص و مطابقة ،قتُالددقعمل مع فصل  يات الدراقبة الدائمة والدستمرةتفعيل عمل 
 ؛تقاريرلدختلف ال

 في القانون الداخلي مع وجود سياسة واضحة ،التأكد من ضبط لستلف العمليات الدالية بشكل سليم 
 التي قد تعتًض عملو؛ تلف الدخاطرالإفصاح التام عن لس و ؛تفسح المجال للمساءلة و المحاسبة بالبنك

 مع  ،وضع أنظمة مساعدة متطورة لابزاذ القرارات و ضبطها، بحيث يتم التأكد من فعاليتها و كفاءتها
 إعداد تقارير عن ىذه الفحوصات وبشكل دوري؛

 مع الحفاظ على حق  ،وضع نظام ضبط داخلي ذو كفاءة عالية يؤدي إلذ رفع التقارير إلذ الددير التنفيذي
 والتدقيق الداخلي و في كافة الأوقات؛ ،الإدارة بالتواصل مع لجنة الدراقبة رئيس لرلس

  الإدارة  من طرف ،ولجنة التدقيق الداخلي الحسابات مدققتُالاستلام و الاطلاع وبدقة على تقارير
 و التأكد من سعي ،لسالفة تعليمات الرقابةمدى و و الدخالفات القانونية  ،ختلف الانتهاكاتلد وتتبعها

  ؛على عدم تكرارىا الحرصمع  لتنفيذ الإجراءات الدناسبة لدعالجتها الدوظفتُ

  في تصميم و تطبيق  و وجب الاعتماد على خبراء ومتخصصتُ ،وضع كافة معايتَ الأمانلسعي الإدارة
 التقنية الدتعلقة بالبنك؛الأنظمة  لحماية جميع الأصول الدلموسة و ، وىذاىذه الدعايتَ

 وطلب تقارير حولذا بشكل مستمر لتجنب عمليات الاحتيال؛ ،وبة حول الاستثماراتوضع أنظمة مكت 

 ومتابعتها وضبطها بشكل دائم ،التأكد من لستلف العمليات الخارجية. 

 يلي: فيمايمكن حصرىا ف، البنكية أما الأساليب الوقائية اللازم ابزاذىا لتجنب وقوع الدخاطر       

 :Security الضمان -1

 بنككذلك أداة إثبات حق ال  و ىوطلب القروض من البنك،  دعن قديموت للمتعاملتُ يمكنوسيلة  ىو          
البنك على منح القروض لدتعامل على  إقدام توقفأي ي ،بالطريقة القانونية استًداده ةإلذ غاي دمفي القرض الدق

وكيفية قيامو  عهداتو،الدالر و مدى احتًامو لتمتانة مركزه  يثمن ح نك،ىذا الأختَ إلذ الب يهالو ي لتيمدى الثقة ا
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 جهةالدو  روضفالق ،1بتلك التعهدات للوفاءالتي يكون على استعداد لتقديمها تأمينا  الضماناتبالوفاء بها، ومن ثم 
الدتخصصة في مثل  اتعالية، الأمر الذي يدفع بالدؤسس اطرالأجل تنطوي على لس لةللاستثمارات طوي لتمويل

طلب ضمانات  لدتاحةومن بتُ الخيارات ا خاطر،الد جةطرق بزفيف در  عن لبحثمن التمويل إلذ اىذا النوع 
 .2قبل الشروع في عملية التمويل تةقيم عالية وشبو ثاب ذات حقيقية

 :3الدقدمة، ما يلي الضماناتفي  ووما لغب مراعات     

 القانونية  الدستنداتبنك على كافة ال صولنزاع، مع ح لزل وليس نملكا للزبو  الدقدميكون الضمان  أن
 الدؤيدة لذلك؛

 ؛للبنك لائتمانيةا لسياسةمتماشية مع ا ضماناتنوعية ال ونتك أن 

 و أقساطها الدورية؛ ،قدمةتكون الضمانات كافية وشاملة لمجمل القروض الد أن 

 الدقدمة؛ الضماناتوبتُ عائد  تسهيلات،صرح بو من البتُ ما ي   زنتوا وجود 

 في استًداد  لبنكقدرة ا لىع ثريح بتسهيلات مقابل ضمانات بغرض الدضاربة، وبشكل يؤ التصر  عدم
 .موالوأ

  :نأنواع الضما -1-2

 :كالأتي  الع ضمانات،نوعتُ من ال تُالتفريق ب كنويم        

 : شخصية تضمانا -1-2-1

أو مقابل إصدار  ،لسمعةبكفالة شخص كامل الصحة و حسن ا اتلديها عدة أشكال ومن ألعها السلفي        
 ،الدالر للكفيل ركزسلامة الد لسلفةمنح ا دعن رفي عتُ الاعتبا ؤخذالأحوال ي هخطاب ضمان بنكي، وفي ىذ

 .1الوفاء نالأصلي م نيتمكن الددي لدإذا  السدادومقدرتو على 
                                                           

1
 .662 :ص ،مرجع سبك ذكره جودة، محفوظ رمضان، زٌاد 

2
 .20: ص ،2662 الجزائر، الجامعٌة، طبوعاتالم دٌوان ،60ط ،البنون تمنٌات ،لطرش الطاهر 

3
 التوزٌع و للنشر الكتب عالم ،66ط ،-الأموال وغسٌل المصرفً المطاع - الوطنً الالتصاد و المصرفً المطاع السٌسً، حسن الدٌن صلاح 

 .06 -24: ص ص ،2660 مصر، الماهرة، والطباعة،



 التجارية البنوك في السيولة مخاطر لإدارة النظري الإطار                                        الثاني الفصل

 

04 

 

 : ةضمانات عيني -1-2-2

 :2يلي مايمكن حصرىا في شكالأ بعدة كونوت        

 عقاري  ضمانReal Estate : والتي تعتمد على  ،البنكيمن أكثر الضمانات شيوعا في القطاع ىو
 رىن العقارات كضمان للقروض.

  ضمان بأوراق تجاريةCommercial Papers وعادة ما تقوم البنوك بدنح تسهيلات مضمونة :
 بكمبيالات.

 ضمان بأوراق مالية Securitiesلسندات، وتعتبر من أفضل : ويقصد ىنا بالأوراق الدالية الأسهم وا
 نظرا لسهولة بيعها و تسييلها بسبب تواجد الأسواق الدالية. البنكية،الضمانات لقاء التسهيلات 

  ضمان بحجز مستحقات لدى جهات رسميةAccrued Remittances عند قيام البنوك بدنح :
ستحقات طالب القرض إلذ لقاء قيام الجهات الرسمية بالاستعداد لتحويل م ،تسهيلات مؤقتة للمقاولات

 البنك في حالة عجزه عن الوفاء بالالتزامات الدقدمة لو.

  ضمان برهن السيارات و الآلات الإنشائيةVehicles ,Equiment Lien تقدنً قروض مقابل :
 كالحفرات و الجرافات وغتَىا، والدسجلة لدى مصالح النقل.  ،رىن معدات نقل و الآلات إنشائية

  ضمان برهن نقديCash Pledges في ىذه الحالة يعرض بنك الدقتًضتُ رىن رصيده او رصيد :
 الكفيل لدى البنك مقابل منحة للقرض الدطلوب.

 ويمكن تلخيص أنواع الضمانات العينية في الشكل التالر :

 

 

 
                                                                                                                                                                                     

1
 .620: ، صمرجع سبك ذكره، و آخرون المادر عبد نعٌم علا 

2
 (.636-622): ص ،مرجع سبك ذكره الطراد، إبراهٌم إسماعٌل الله، عبد أمٌن خالد 
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 : أشكال الضمانات العينيةII.10الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ق.من إعداد الطالب بالاعتماد على ما سب :الدرجع

 :الضمان خصائص -1-3

الدتعامل أو  امىو قي والأكيد لوحيدفالضمان ا ت؛على الضمانا اأن لا يعتمد البنك اعتمادا رئيس لغب       
للزبون،  الجيدة الدراسة ، ويأتي ىذا من خلالالاستحقاق المحددة خفي تواري قساطوالقرض و أ يمةالزبون بتسديد ق

 :1يلي الضمانات، ما اتتمتع بهلغب أن الدراسة، ومن الخصائص التي والضمانات ما ىي إلا مكمل لذذه 

 ت؛أن تكون قيمتها السوقية أعلى من قيمة التسهيلا 

 بيعا من العقارات؛ و أسرع أسهل يةفالبضاعة و الأوراق الدال ؛سهولة بيعها 

 بالسداد في التواريخ المحددة؛ الإخلالفي حالة  بها رفالبنك الحق في التص طىأن يع 

 قارات؛العقاري في حالة الع لرىنن موثقة باو أن تك 

                                                           

1
 .206: ص ،2663 مصر، الماهرة، التورٌدات، و للتسوٌك المتحدة العربٌة الشركة ،البنون إدارة ،جبر هشام 

 

 الضمانات العينية

 ضمان عقاري

 ضمان بحجز مستحقات لدى جهاز رسمي ضمان رىن السيارات والآلات الإنشائية

 ضمان بأوراق مالية ضمان برىن نقدي

 اريةضمان بأوراق بذ
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 بأمر من البنك  هاعن الإفراجو أن يتم  للتسهيلات، ماناض ضاعةالب الةفي ح وميةأن برفظ في لسازن عم
 بالتدرج؛و 

 ظهر لصالحو.و أن ت   مانا،الدقدمة باعتبارىا ض يالاتبالكمب البنك لػتفظ أن 

 :البنكية الدخاطرلتغطية  تجات الدالية الدستحدثة()الدن مالية جديدة دواتاستحداث أ -2

وبتطور  ة،الدتوقع خاطرللتقليل من حجم الد باعهاإت البنكالواجب على  اليبمن بتُ الأس التغطية عتبرت       
 الدستقبلية. دوالدبادلة، والعقو  للخيارمن عقود  اليةظهر مصطلح الدشتقات الد يةالدال عاملاتالد

 الدالية:  تقاتلدشأنواع ا -2-1

 :إلذ عدة أشكال، يمكن اختصارىا فيما يليالدشتقات الدالية  تنقسم       

 :Option Market عقود الخيار -2-1-1

أو  التعاقدشيئ معتُ بسعر معتُ )سعر  اءىي عقد يمثل حقا للمشتًي )وليس التزاما( في بيع أو شر        
غ لزدد يدفعو مشتًي العقد، يسمى علاوة الصفقة الشرطية خلال فتًة زمنية لزددة، مقابل مبل (ارسةالدم

(Options Premiumوىذا الدبلغ غتَ قابل للاستًداد سواء نفذ الدشتًي حقو أو لد ينفذه ،)1. 

 :Swap Market عقود الدبادلة -2-0-2

، وترتبط ىذه ىو اتقاف بتُ طرفتُ أو أكثر لتبادل سلسلة من التدفقات النقدية خلال فتًة مستقبلية       
مبادلات الأسعار  :التدفقات عادة بأداة دين أو بقيمة عملات أجنبية، لذلك يوجد نوعان لعقود الدبادة لعا

(Interst Rate Swap) 2 و مبادلات العملة
(Currency Swap). 

 

                                                           

1
 ،(2002-2002) المالٌة للأوراق عمان سوق دراسة – الالتصادي النمو على أثرها و المالٌة الأوراق أسواق دور تفعٌل خزان، الحفٌظ عبد 

 جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة الالتصادٌة العلوم كلٌة الالتصادٌة، العلوم لسم وبورصات، مالٌة أسواق تخصص غٌر منشورة، رٌستماج مذكرة

 .06: ص ،2660 الجزائر، بسكرة،ولاٌة ب خٌضر محمد

2
 البنون سلسلة التوزٌع، و والنشر للطباعة الجامعٌة الدار ،-المحاسبة المخاطر، إدارة المفاهٌم، - لٌةالما المشتمات حماد، العال عبد طارق 

 .260: ص ،2666 مصر، الاسكندرٌة، الخامس، الجزء ،(معاصرة لضاٌا) التجارٌة



 التجارية البنوك في السيولة مخاطر لإدارة النظري الإطار                                        الثاني الفصل

 

22 

 

 : Futures Market الدستقبلية  لعقودا -2-1-3

وبتحديد السعر في تاريخ معروف مستقبلا، وبزتلف الأسواق  ،ةلشراء أو بيع منتجات لزدد مىو يمثل التزا       
الأختَ يتم فيو استلام السلعة في نفس تاريخ  هالدستقبلية عن الأسواق الفورية من ناحية استلام السلعة، كون ىذ

  .1الصفقة، أما في العقود الدستقبلية فيكون التسليم في تاريخ مستقبلي و لزدد سلفا

 :الدالية لدشتقاتعقود اب تعاملونالد -2-2

 :2يمكن تقسيم الدتعاملون بعقود الدشتقات إلذ ثلاث أشكال، ىي كالتالر        

 : Hedgersالدتحوطون  -2-2-1

والدشتقات ىي  ا،قد يتعرضون لذ لتيا خاطرالد مبتقليل حج متهت لتيوالدؤسسات ا الدتعاملتُفئة من  ىم       
 .ئجلا تضمن برستُ النتا اكنهالتأكد، ول رجةوسيلة لتحستُ د

 :Speculators ضاربونالد -2-2-2

 الدشتقات لمحاولة برقيق الكسب ونعلى بررك الأسعار مستقبلا لضو الارتفاع، فهم يستخدم راىنونالد ىم       
 .بناءا على توقعات بتحصيل الفرق بتُ الأسعار الحالية والدستقبلية )الدتوقعة حسبهم(

 :Arbitrageurs راجحونالد -2-2-3

وفي أسواق لستلفة، فيقوم بالشراء من  تجاتنفس الدن سعاربتُ أ روقاتنشاطهم في حالة وجود ف يكون        
 .ةالدرتفع سعارالأ تمنخفضة السعر وإعادة بيعها في الأسواق ذا سواقالأ

 

 

 
                                                           

1
 العلوم لسم ،وإدارٌة التصادٌة أبحاث لةمج الزراعٌة، الأسواق فً السعر مخاطر لتسٌٌر كوسٌلة المستمبلٌة العمود طاهري، الزهراء فاطمة 

 .622: ص ،2664، 62 العدد الجزائر، بسكرة،ولاٌة ب خٌضر محمد جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة الالتصادٌة العلوم كلٌة الالتصادٌة،

2
 .63: ص ،مرجع سبك ذكره حماد، العال عبد طارق 
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 التوريق : -3

يعتٍ يتم برويل  لتداول،أوراق مالية تطرح لإلذ  البنكيةالتوريق على أنو :"عملية برويل القروض  طارق طو يعرف -
الأوراق الدالية(،  او البنك إلذ مقرضتُ آخرين )مشتًو ديون الشركات أو الذيئات الدقتًضة من الدقرض الأساسي وى

 .1وىو ما يطلق عليو التمرير الدالر"

 الدعدلات برقيق على امساعدته خلال من للبنوك، التمويلي الأداء مقدرة رفع في التوريق يساىم كما       
 في الدال رأس بند إلذ الديون تلك بتحويل وىذا الدولية، بازل لجان لدعايتَ وفقا الدال رأس لكفاية الدستهدفة

 .القطاعات من عريضة قاعدة على الائتمان لساطر توزيع أيضا يتيح كما ،2ميزانيتها

 الدخاطر في البنوك التجارية تحليل الدطلب الثالث:

 و ،تلخص أىم الخطوات الرئيسية لتحديد مؤشرات قياس الدخاطر في البنوك التجارية في ثلاث مستوياتت      
، وبعدىا باستعمال مقاييس التحليل الدالر أو أساليب القياس الكمية الدختلفة ىي ضبط القوائم الدالية ثم برليلها

 يلي: اييس الدخاطرة اللازمة لكل عملية، ويمكن تلخيصها فيمابرديد مق

 :في البنوك التجارية القوائم الدالية -1

 تتمثل القوائم الدالية في البنوك التجارية في الديزانية و قائمة الدخل.      

 ميزانية البنك التجاري: -1-1

، وىذه الأختَة بدوىا تنقسم )الدوارد( والخصوم )الاستخدامات( وتتكون ميزانية البنك من جانبي الأصول     
 : 3سام، ىي كالتالرلثلاث أق

 قسم يصف العمليات غتَ الدالية للقرض و التوظيفات للوحدات الاقتصادية؛ 

                                                           

1
 .602: ص ،2666 مصر، الاسكندرٌة، الكتب، ارد ،المصرفٌة المعلومات ونظم البنون إدارة طه، طارق 

2
 الدولً الملتمى فعالٌات ضمن مداخلة ،الجزائر فً البورصة وتطوٌر التموٌل فً مستحدثة مالٌة كأداة التورٌك دور ،مدانً أحمد ،راتول محمد 

 أٌام الجزائر، ،بولاٌة بسكرة بسكرة جامعة ،- مٌةالنا والدول الجزائر حالة دراسة -المؤسسات و الالتصادٌات على أثرها و التموٌل سٌاسات حول

 .66: ص ،2660 نوفمبر 22 و 26

3
 .00-02، ص ص 2666، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر، التسٌٌر المصرفً تمنٌات وسٌاسات، بخراز ٌعدل فرٌدة 
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  ؛البنكيقسم يصف النشاطات مابتُ البنوك، أي الخاصة بالعمليات الدالية في السوق 

 ويقوم بوصف لستلف الخدمات البنكية. ،قسم يصف عمليات خارج الديزانية 

 كل ميزانية البنك التجاري، كما يلي:وبصفة عامة يمكن برديد ش      

 : ميزانية بنك تجاريII .01  الجدول رقم

 الخصوم )الدوارد(  الأصول )الاستخدامات( 

 أرصدة نقدية جاىزة:-1 

 ىزة بخزائن البنك التجاري؛نقود جا -

 نقود مودعة لدى البنك الدركزي؛ -

حوالات و أوراق مالية  أرصدة أخرى سائلة )شيكات و -
 التحصيل(برت 

 حوالات لسصومة: )أذونات الخزانة، أوراق بذارية(. -2

 مستحق على البنوك. -3

أوراق مالية واستثمارية: سندات حكومية وأوراق مالية -4
 أخرى.

 قروض وسلفيات لستلفة: وبضمان وبدون ضمان.-5

 رأس الدال الددفوع. -1 

 الاحتياطي القانوني والخاص. -2

 مادات دورية مستحقة الدفع .شيكات و حوالات و اعت -3

 .مستحق للبنوك -4

 الودائع: -5

 حكومية وخاصة؛ -

 جارية؛ -

 لأجل؛ -

 بإخطار؛ -

 توفتَ. -

 لرموع الخصوم  لرموع الأصول 

 .275، ص: 2005، مصر، الإسكندرية، مؤسسة شباب الجامعة، ، اقتصاديات أسواق الدال: ضياء لريدالدصدر

لأموال من شق الخصوم، فهو يعتمد عليها في لشارسة نشاطو، والخصوم تتشكل من يث يستمد البنك ابح       
أموال الدودعتُ و كذا لستلف ماية لح كمقياسالذي يمثل   ،رأس مال البنك التأسيسيمصدر غتَ رئيسي يتمثل في 

لنشاط  الرئيسي صدرالد أما و، ولستلف الذيئات الأخرىالاحتياطات الأخرى، وأيضا ما على البنك بذاه البنوك 
يعطيها في و  ،قاىا من عموم الجمهور ولستلف الدتعاملتُ الاقتصاديتُيتمثل في جانب الودائع، والتي يتلالبنك 

 من شكل قروض بفوائد دورية، وىنا تظهر القيمة الحقيقة لجانب إدارة خصوم البنك قصد برقيق أعلى درجات
 . العوائد الدمكنة
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ثل في لرموع الأصول فكلما زادت نسبة السيولة فيو قلت ربحية البنك، حيث يشمل أما الشق الثاني الدتم       
 لستلف الأرصدة النقدية ومستحقات على البنوك، ولستلف القروض والسلفيات الدقدمة. 

وبخصوص العمليات خارج الديزانية فهي ليست بالضرورة أن تتوفر لدى كل بنك، وىي عبارة عن لرموعة       
أي بسثل  ،ت الدلحقة بديزانية البنك التجاري ولا تقيد بها، وتضم جميع العمليات الدستحقة مستقبلامن الحسابا

 وبالتالر فهي تنطوي على خطر كبتَ. ،تتحقق مستقبلا خارج إدارة البنك أيالخصوم المحتملة، 

التشغيل الفعال  دفهاى ، والبنكيةإدارة الدوجودات والدطلوبات  كما يعمل البنك على وضع إستًاتيجية      
 ،، بالإضافة إلذ التشغيل الديناميكي للمنتجات الدالية الحديثةلديووالكفء لدصادر و استخدامات الأموال 

 موجودات ومطلوبات لإدارة الداليةكز الإستًاتيجية تتر لغب أن ، ولذلك البنكية الدتاحة والقديمة ولستلف الخدمات
 :1على ما يلي البنك

 ناصر قوة البنك الداخلية )الأصول الدالية قصتَة وطويلة الآجل وحقوق الدلكيةع وتصنيف برديد، 
 والخصوم قصتَة و طويلة الآجل(؛

 وفي الأدوات خارج البنك )الأسواق الدالية، خارج الأسواق  ،برديد فرص الاستثمار الدتاحة من قبل البنك
 الدالية(؛

 الية الدستثمر بها، كتذبذب أسعار الفائدة و حجم بذنب التهديدات و الدخاطر الدالية في الأدوات الد
 الإقراض وتغتَات أسعار الصرف؛

 وىذا  ،الاستفادة من حركة الأسعار في الأسواق الدالية الداخلية و الخارجية لتعديل لزفظة الأوراق الدالية
 زيادة العائد وخفض درجة الدخاطر؛بغرض 

 الطويل و القصتَ. تُلجالدالية للبنك في الأ بناء و إعادة الدنظومة 

                                                           

1
 .626، ص: مرجع سبك ذكرهدرٌد كامل آل شبٌب،  
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وىي مرحلة  ،بالدرحلة الثانية إدارة البنكمع إستًاتيجية إدارة الدوجودات و الدطلوبات تقوم  زاةابالدو  و
بإتباع ، وتكون من خلال كفاءة إدارة الدوارد في جميع الدستويات ،الدسطرة برقيق أىداف البنك وسياساتو

 :1الخطوات التالية

  أزمة سيولة بسبب وجود فجوة بتُ إجمالر  وىو نشوء ،بذنب التعثر الدالرإدارة القروض بدا يكفل
، والتي بات الذائلة من الودائعو الدطلوبات و الدوجودات بالبنك، أي الإدارة الكفئة للقروض لتجنب السح

 كل رأس مال البنك؛تؤدي لتآ

 إدارة الأصول الثابتة للبنك؛ 

 والاختيارية التي يقتطعها البنك لدواجهة لستلف  لإجباريةابدعتٌ الاحتياطات  ؛إدارة موقف الاحتياطي
 الالتزامات الطارئة؛

  مع برديد كلا من الاحتياطات  ،مصادر الطلب عليهاو إدارة السيولة من خلال معرفة مصادر الأموال
 ؛تصنيف لدختلف الودائعالقيام  و ،الأولية والثانوية

 ات لإدارة مع وضع آلي ،وض و الاستثمار في الأوراق الداليةوتعتمد على سياسة منح القر  ،إدارة الاستثمار
 طويلة الآجل.ال البنك ديونيةم

  قائمة الدخل للبنوك التجارية: -1-2

قائمة الدخل بسثل صورة لحساب الأرباح والخسائر بالنسبة للبنك التجاري، فهي تعتبر تصنيفا خارجيا         
 .2قائمة مفصلة أولتحقيق التوازن المحاسبي، ويكون في شكل تقرير  والخسائر الدستخدم الأرباحلعناصر حساب 

، فشق الإيرادات يتشكل من حساب و الدصاريفحسابي الإيرادات على مل قائمة الدخل تحيث تش       
، و أيضا فوائد كالقروض و ودائع البنك لدى الدؤسسات الدالية الأخرى،الفوائد الدتأتية عن طريق أصول البنك 

، وعمولات أخرى جراء فتح الإعتمادات الدستندية وخطابات صدة الدائنة لدى البنوك المحلية والدراسلون بالخارجالأر 

                                                           

1
 .622، ص: السابك نفس المرجع 

2
شركات  -شركات التأمٌن -أسواق الأوراق المالٌة -الأسواق و المؤسسات المالٌة )بنون تجارٌةد الغفار حنفً، رسمٌة زكً لرٌالص، عب 

 .262، ص: 2660، مصر، الإسكندرٌة، الدار الجامعٌة، الاستثمار(
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لستلف التعاملات في الخدمات الدقدمة للزبائن في تسيتَ لزفظة  إلذ إضافةالضمان في عمليات التجارة الخارجية، 
ن و و الدي ،تلف الأعباء التي يدفعها البنك لصالح الدودعتُفيضم لس الدصاريفأما شق  ،1الأوراق الدالية و التجارية

القصتَة والطويلة الأجل، إضافة إلذ لستلف الدصاريف التشغيلية الأخرى، و الأجور واىتلاكات الآلات والدباني، 
 . 2الدسددة لتأمتُ الودائع ... الخ والدبالغ

  الجدول التالر:عرض لقائمة الدخل في البنك التجاري فيتقدنً ويمكن        

 : قائمة دخل البنك التجاريII.02 الجدول

 القيمة انـالبي

 النشاط البنكي: إيرادات إجمالر *

 الفوائد والعمولات على التسهيلات البنكية؛ -1

 الدالية؛ الأوراق إيرادات -2

 خطابات الضمان؛ إصدارالدستندية و  الإعتماداتعمولات  -3

 الخدمات البنكية. إيرادات -4

 

  النشاط الجاري  إيرادات إجمالرالمجموع يمثل 

 مطروحا منو:(  -)

 :البنكيالنشاط  مصاريف إجمالر *

 الأجور والدرتبات؛ -1

 و الادخارية؛ الآجلةالفوائد على الودائع  -2

 الدقتًضة؛ الأموالالفوائد على  -3

 العامة؛ الدصاريف -4

 الددفوعة؛ الإلغارات -5

 الدباني؛و  الآلاتاىتلاكات  -6

 

                                                           

1
 .666، ص: سبك ذكرهأحلام بوعبدلً، خلٌل عبد الرزاق، مرجع  

2
 .02ص: ، بك ذكرهس، مرجع خضراوي نعٌمة 
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 لسصص الديون الدشكوك فيها؛ -7

 ؛أخرىتشغيل  مصاريف -8

    البنكيالنشاط  مصاريف إجمالر – البنكيالنشاط  إيرادات إجمالر= النشاط الجاري  إيرادات :الناتج يمثل

 الأخرى الدصاريف( -)+( الإيرادات الأخرى )

 غتَ الدكررة الدصاريف (-ادات غتَ الدكررة ))+( الإير 

 

  الناتج: صافي الدخل قبل الضرائب

  تقدير ضريبة الدخل الإجمالر

  الناتج: صافي الدخل بعد اقتطاع الضرائب

 .214، ص: ، مرجع سبق ذكرهعبد الغفار حنفي، رسمية زكي قرياقص: الدصدر

، أخرىن مرحلة إلذ م الوضعية الدالية للبنكلدعرفة  للمقارنة يكون التحليل من خلال استخدام النسب الدالية      
ل تتبع لستلف ، ويكون ذلك من خلاموارده الدتاحة إدارةفي  كفاءتوالدسطرة، وكذا مستوى   للأىدافومدى برقيقو 

، والعمل على تقييم درجة ولكل بند على حداو الدخل من سنة لأخرى  ،على قوائم الديزانيات التغتَات التي تطرأ
 .1والضعف قصد تداركها ومعالجتهاوبرديد مكامن القوة أدائو عبر الزمن 

 :ةالعائد والدخاطر  -2

العائد والدخاطرة مفهومان متلازمان ومتضادان، فلا يمكن برقيق مكاسب دون التعرض لحجم لساطرة معتُ،       
لذذا تقوم البنوك التجارية بدراسة و تقييم أدائها بالاعتماد على مقاييس العائد  فتفستَ أحدلعا مرتبط بالآخر،

 .والتلازم بينهما والدخاطرة

 : العائد -2-1

كما و    ىو برقيق مستويات عالية من العوائد مع المحافظة على قاعدة الأصول، التجاري ىدف إدارة البنك      
 :2من خلال ما يلييزيد البنك  )عائد( مستوى ربحيةبذدر الإشارة أن 

                                                           

1
 . 626، ص: 2663، دار النفائس للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، مؤشرات الأداء فً البنون الإسلامٌةإبراهٌم عبد الحلٌم،  

2
 .626، ص: 2660، الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة، مصر، 62، ج -تحلٌل العائد والمخاطرة -تمٌٌم أداء البنون التجارٌةطارق عبد العال حماد،  
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 الأصول والخصوم؛ في تنويعسياسة ال 

  لى جودة القروض؛عالدستمرة الرقابة 

 التشغيلية للبنك؛ )التكاليف( الدتابعة و الرقابة على لستلف الدصروفات 

 توليد العمولات و إيرادات الخدمات الدصرفية للبنك؛ 

 .لزاولة التقليل من حجم الضرائب و تدنيت التكاليف الأخرى 

يمكن  أخرى، بعدة نسب مالية الذكر بالإضافة إلذ النسب الدالية السابقةالبنك  )عائد( قاس ربحيةتكما و        
 تلخيصها في الجدول الأتي:

 : مقاييس الربحية للبنك التجاريII.03 الجدول رقم 

 طريقة الحساب تسمية النسبة مجال القياس

 

 الربحية

 

 الدخل الصافي / إجمالر الأصول العائد على الأصول

 ائد / متوسط إجمالر الأصولالفو  فإجمالر الإيرادات بخلا مسالعة الإيرادات الأخرى 

)لرموع كل من توزيعات الأرباح النقدية للسهم الواحد +النمو في سعر السهم ( /  عائد الدسالعتُ
 القيمة السوقية للسهم في بداية الفتًة

 توزيعات الأرباح النقدية الدعلن عنها للمسالعتُ/ صافي الدخل التوزيعات الددفوعة

 مكاسب أو خسائر الأوراق الدالية بعد الضرائب /متوسط إجمالر الصول ق الداليةمكاسب أو خسائر الأورا

 مصروف الفوائد / متوسط الالتزامات الدولدة للفائدة معدل السداد على الأموال

 مصروفات الفوائد ( / متوسط الأصول الدربحة –)إيرادات الفوائد  ىامش الفائدة الصافي 

 .(671-671) :ص ، صسبق ذكرهمرجع  ،-تحليل العائد والدخاطرة -تقييم أداء البنوك التجاريةاد، طارق عبد العال حم: الدصدر

 الدخاطرة: -2-2

إلذ برديد لستلف  البنكيةفي البيئة  لف الفاعلتُمع لست تعاملو يهدف كل بنك من خلال إدارتو لدوارده و        
ها، وكذا إعداد خطط لتجنبها و السيطرة عليها أو التقليل قياسها وتقييم العمل على و ،الدخاطر لزتملة الوقوع

في ظل  ومدى سعيو لضو برقيق أقصى العوائد الدمكنة ،، فحجم الدخاطرة في الغالب يرتبط بفلسفة البنكمنها
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بستاز إدارة الدخاطر على لغب أن و كما ،  ومدى استثماره لدختلف الدوارد وطبيعة الإدارة ،مستوى لساطرة معتُ
 :1ما يليفيالبنك بعدة خصائص، يمكن حصرىا ألعها  مستوى

 معظم الدخاطر التي تتعرض لذا البنوك ىي الدخاطر الدالية بالدرجة الأولذ؛ 

  تتنوع الدخاطر حسب لرال بزصص كل مؤسسة، بحيث تشتًك الدؤسسات الدالية والتي من بينها البنوك في
 لائتمان، لساطر السيولة؛لساطر ا : لساطر السوق،ثلاث لساطر رئيسية تتمثل في

  مع برديد حجم الخسائر  ،الدخاطر بالبنك بالقدرة على التنبؤ بدختلف الدخاطر إدارةلغب أن بستاز
الدمكنة، لشا يقود البنك إلذ البحث الدائم للتخلص أو التخفيض من الخسائر و آثارىا إلذ أدنى حد 

 لشكن؛

  وأجديدة لدواجهتها و برويلها  واستحداث آليات ،لشتى الدخاطرالدخاطر البحث عن حلول  إدارةمهمة 
 التحوط منها، وىو ما دفعها إلذ التوجو لضو الدشتقات الدالية؛

 فهي تؤثر وتتأثر فيما بينها بالإلغاب  ،ترتبط وظيفة إدارة الدخاطر بالبنك بدختلف الوظائف الأخرى فيو
لارتباط إدارة  ، وىذا راجعاه الآخرينأي التأثتَ الدباشر على حقوق والتزامات البنك بذ ،أو السلب

مراقبة التسيتَ و إدارة الأصول والخصوم وظيفة ك ،بالبنكبوظائف أخرى ارتباطا قويا ومباشرا الدخاطر 
 .الخ...

نسبة الدلاءة التي استحدثتها لجنة بازل لعلى من ألعها  ،بالبنوك ةب لقياس وتقييم الدخاطر كما وىناك عدة نس
تستخدم ىذه ، بحيث لرصيد الصافي للبنك، بدعتٌ الفرق بتُ قيمة استعمالاتو والتزاماتو تعبر عن اوالتي ،01الدولية 

  .بذاه الغتَ النسبة لضمان قدرة البنك أو الدؤسسة الدالية على الوفاء بالتزاماتها

 : 2 التاليةالنسب كما ولصد أيضا و لتقييم حجم الدخاطرة التي يواجهها البنك 

                                                           

1
 -عمان  بورصةت التأمٌن الأردنٌة المدرجة فً أثر تطبٌك الحاكمٌة المؤسسٌة على استراتٌجٌات إدارة المخاطر فً شركاأمانً عاد مسعود،  

 .20ص:  بدون سنة، ، تخصص محاسبة، جامعة الزرلاء، الأردن،غٌر منشورة ، مذكرة ماجستٌر-دراسة مٌدانٌة

2
، مداخلة بالمؤتمر الدولً خاطر المصرفٌة ومنطلك تسٌٌرها فً البنون الجزائرٌة وفك متطلبات لجنة بازلالمأسٌا لاسٌمً، حمزة فٌلالً،  

، ص: 2666دٌسمبر  60 -62، الجزائر، بولاٌة البوٌرة البوٌرة، جامعة الأول حول إدارة المخاطر المالٌة وانعكاساتها على التصادٌات دول العالم

60. 
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 : الدخاطر نسبة تغطية -أ

جراء القروض التي  الوقوع المحتملة و الدخاطرعرف بنسبة كوك، وتتمثل في العلاقة بتُ الأموال الخاصة ت      
   .%8 بـ، وقد حددت ىذه النسبة البنك يمنحها

  نسبة توزيع الدخاطر: -ب

الدستفيدين، والتي لا تسمح ىذه النسبة بدعرفة مستوى التعهدات مع مستفيد واحد أو مع لرموعة من        
  :مثلا حدد بنك الجزائر النسبة التالية ،تتجاوز حد أقصى

 من الأموال الصافية الخاصة بالبنك. % 25نسبة الدخاطر الصافية الدرجحة لكل مستفيد أقل أو تساوي 

  نسبة السيولة -ج
، أي تقيس وم قصتَة الأجلالأجل وعناصر الخصقصتَة  الأصول السائلةالعلاقة بتُ عناصر نها بأ تعرف     

 بدعتٌ، قدرة البنك على مواجهة أي طلب على ودائعو بسرعة دون التعرض إلذ خسائر نتيجة بيع أصل من أصولو
تهدف من جهة إلذ ضمان قدرة البنوك والدؤسسات الدالية على الدفع لأصحاب الودائع في أي لحظة من 

السيولة للبنوك والدؤسسات الدالية، حيث تكون ىذه البنوك  لساطراللحظات، ومن جهة أخرى إلذ قياس ومتابعة 
في الوقت نفسو تقوم  ،لغتَمستعدة لتسديد ديونها في آجال استحقاقها، وضمان قدرتها على تقدنً القروض ل

، ويتطلب ذلك ضرورة توزيع موارد البنك اللجوء إلذ البنك الدركزي من أجل تصحيح وضعية خزينتهافي  بتجنبها
لأن غايات السيولة تعزيز ثقة الدودعتُ و الدائنتُ في البنك، و مؤشرا على الإدارة ، لستلفة من الأصول اععلى أنو 

، كما أن ىناك مبادئ أساسية لإدارة لساطر السيولة في البنوك 1الجيدة لأموالو، وتأكيدا لقدرتو على الوفاء بالتزاماتو
 :2يمكن حصرىا في النقاط التالية

 ات إدارية ومالية يعكس تطورات أوضاع السيولة بالبنك؛تطبيق نظم معلوم 

 والتخطيط للحالات الطارئة؛ ،برليل احتياجات التمويل واستحقاقات الالتزامات 
                                                           

1
مجلة جامعة الألصى أثر إدارة المخاطر على درجة الأمان فً الجهاز المصرفً الفلسطٌنً، ة مصباح مصباح، علً عبد الله شاهٌن، بهٌ 

 .66، ص: 2666، جوان 66، العدد 62المجلد  لسم المحاسبة، كلٌة التجارة، الجامعة الإسلامٌة بغزة، فلسطٌن،)سلسلة العلوم الإنسانٌة(، 

2
( للفترة ABCحالة بنن المؤسسة العربٌة المصرفٌة )–س وتحلٌل مخاطر السٌولة فً البنون التجارٌة خمٌسً لاٌدي، أمٌنة بن خزناجً، لٌا 

، الجزائر، بولاٌة بوعرٌرٌج ، كلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة برج بوعرٌرٌجمجلة الابتكار والتسوٌك(، 2663-2662)

 .30 -30، ص ص:2660، 60العدد 
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 بدا في ذلك التًتيبات )البنود( التي تقع خارج الديزانية؛ ،الإدارة الجيدة للموجودات والالتزامات 

 المحافظة على مستوى كاف من السيولة؛ 

 َقاعدة بسويل متنوعة من حيث مصادر الأموال وآجال استحقاقها؛ توفت 

 تطبيق الحدود الدنيا للسيولة إن وجدت وفقا لسلم الاستحقاقات من قبل البنك الدركزي؛ 

  وطرق التعامل مع الودائع عند الأخرىتقلب وتباين الودائع والالتزامات برديد وبدقة مدى ،
 ها.وخاصة الودائع الكبتَة من استحقاقها

 و الدخاطرة: العائدأداء البنك بين كفاءة  -2-3

ومن الدعلوم أنو كلما زاد  ،بتُ مردود وحجم الدخاطرة بالبنك يعكس نشاط أداء البنك التفاعل الحاصل       
 ربحيتو و بتعظيمالرفع من أدائو لزاولة  ىو ىدف البنك التجاري يبقى مستوى الدردودية زاد حجم الدخاطر، لكن

حقوق الدلكية، من خلال إجمالر الدوجودات و  العوائدنسبة الدخاطرة، وقد لػقق البنك مستويات عالية من تدنية 
ومثل ىذه العوائد لابد أن تقارن بحجم ومستويات الدخاطرة التي يتحملها البنك، فمثلا قد لػقق البنك مستويات 

غتَ أنو يتحقق ذلك في  في نوعية الإيرادات، ون التأثتَعالية من العوائد من خلال بزفيض التكاليف العامة بد
و الائتمان و بشكل مباشر وملحوظ،  ،حالات أخرى مع احتمالية برمل البنك لدخاطر السيولة و سعر الفائدة

كما قد يتعرض البنك للخسائر، لذذا لابد من ح الدستقبلية أكثر عرضة للتقلب،  وفي حالات كهذه ستكون الأربا
 .1الدبادلة بتُ العائد والدخاطرة من خلال ،لكفاءة أداء البنكقييم برليل عميق وت

 

 

 

  

 
                                                           

1
 .660، ص: سبك ذكرهمرجع  الطراد، إبراهٌم إسماعٌل الله، عبد مٌنأ خالد 
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 إدارة مخاطر السيولة في البنوك التجاريةكفاءة الدبحث الثاني:

إن كفاءة إدارة البنك لدوارده تلعب الدور الأساسي والجوىري في بقاء نشاطو من عدمو، فكفاءة تسيتَ      
و قوتو في حفظ أموال الدودعتُ وغتَىا  ،صورة مسبقة على مقدرتو التمويلية السيولة الدتاحة للبنك التجاري تعطي

والتي قد تطرأ  ،البنكيمع قدرتو على مواجهة لستلف الضغوط والتغتَات الطارئة التي بردث في السوق  ،من ناحية
من خلال ىذا  اولت الغتَ من ناحية أخرى، وعليو سنحاعدة لساطر خاصة في الشق الدتعلق بالوفاء بالتزام عنها

لتًكيز على إدارة لساطر با و و ألعيتها في البنوك التجارية إدارة الدخاطرقسم طاء مفهوما لإعإبراز و  بحثالد
ودور  ،لساطر السيولةإدارة سبل تقوية وتعزيز و  )السيولة( كيفية تسيتَ الدوارد الدتاحةمع التطرق أيضا الذ   ،السيولة

 .لحد منهاوا كفاءة البنوك في إدارتها

 و أهميتها  السيولةمخاطر إدارة  وخطواتالدطلب الأول: مفهوم 

 :البنوك في السيولة مخاطر إدارة تعريف -1

 : يلي ما ذكر يمكن التعاريف عديد ىناك        

 ، والدتعلقةالوقوع المحتملة الدشاكل جميع في منهجي بشكل والتفكتَ التخطيط عملية :"ىي السيولة لساطر إدارة -
 ىذه البنك بذنب أن شأنها من التي اللازمة الاجراءات برديد و وبرامج خطط وضع مع بشق السيولة بالبنك،

 للسيطرة الأولية الخطة وضع على الاجراءات ىذه تسمح بحيث برويلها، على الدقدرة أو منها الحد أو ،الدخاطر
 1."الدخاطر مثل ىذه على

 نشاط تواجو التي مشاكل العسر في السيولة لستلف لرابهة إلذ يهدف املمتك تنظيم :"ىي السيولة لساطر إدارة -
 قياسو، ثم وبرليلو الخطر على التعرف خلال من ىذا ،عوائد برقيق مع التكاليف أقل و الوسائل بأفضل ،البنك

 2."الأنسب الوسيلة اختيار مع مواجهتو وسائل وبرديد

                                                           

1
 The Our Community team, An Introduction to Risk Management, Published By:www.Ourcommunity.com.ou, 

, cite visited le: 15/10/2017 at 15:45, p: 02. 

2
 .22: ص ،همرجع سبك ذكر موسى، نوري شمٌري سلام، عزمً أسامة 
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مستمرة من الإجراءات و الأنشطة، و التي تهدف إلذ الحد من لرموعة متكاملة و  :"ىي السيولة اطرلسإدارة  -
التأثتَات السلبية الدتعددة والدتداخلة لعوامل الخطر الدختلفة على جودة و سمعة، واستمرارية وقيمة الدنشأة )البنك أو 

 1".الدؤسسة الدالية( ومركزىا الدالر

 ومن ،الدخاطر إدارة قسم يسمى لزدد قسم في معتُ تنظيم وفق ىي: "عملية تتم بالبنوك السيولة لساطر إدارة -
 ويهدف للبنك، العليا الادارة مع والدباشر الدائم وتعاملو ،اليومية والديدانية القبلية الرقابة عمليات ىي وسائلو أىم

 السيولة،والتي من بينها لساطر  ،البنكي بالعمل الصلة ذات الدخاطر ومتابعة مراقبةو  قياس إلذ الدخاطر ادارة قسم
 2".منها الحد وسبل يةالاحتًاز  الآليات واقتًاح عنها التقارير لستلف وتقدنً

تستند بالأساس على مدى خبرة وحنكة  السيولة بالبنكاطر يمكن القول أن عملية إدارة لسوكتعريف شامل       
ديد موارد البنك بدقة و حدود مع بر ،لكل العمليات الدالية على مستواهوالدتابعة  الإشرافو  ،عمل خلية الدراقبة

ستشرافية الا و الإحصائيةمع الاعتماد على الأساليب  ،البنكية، ودراسة معمقة وقبلية للسوق نشاطو ىومستو 
ليات مع وضع كل الآ ،في حالة تعرض البنك لذا إدارتهابرويلها و كذا و   ،السيولة اطرلتجنب أو التقليل من لس
 .السيولة تزماالعلاجية اللازمة لإدارة أ

و لتسيتَ أكثر فعالية لدوارد البنك و تقدنً أفضل الخدمات و بكفاءة عالية؛ يقوم البنك الكفء بعملية      
 : 3تقسيم الأنشطة في عدة لزاور رئيسية، ىي كالتالر

  والدسؤوليات لكل قسم و فرع؛ الإشرافبرديد نطاق 

 تبسيط العمل و توحيده؛ 

 عها على الأقسام الدتخصصة؛وتوزي ،تقسيم الأنشطة اليومية 

 تدريب وتكوين الدوظفتُ؛ 

                                                           

1
، أطروحة دكتوراه غٌر منشورة، فرع الإسلامٌةاستخدام تمنٌات الهندسة المالٌة فً إدارة المخاطر فً المصارف محمد عبد الحمٌد عبد الحً،  

 .62، ص: 2660العلوم المالٌة والمصرفٌة، كلٌة الالتصاد، جامعة حلب، سورٌا، 

2
 ،عربًال النمد صندوق الالتصادٌة، السٌاسات معهد ،62ط ،المخاطر إدارة و البنون على لابةالر فً ومعاصرة أساسٌة أطر الكراسنة، إبراهٌم 

 .04: ص ،2666 ظبً، أبو

3
 .623، ص: مرجع سبك ذكرهزٌاد رمضان، محفوظ جودة،  
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 حصر وضبط دقيق للمهام عند منح الصلاحيات؛ 

 .تنسيق العمل بتُ لستلف الأقسام 

 في البنوك التجارية: السيولة اطرمخخطوات إدارة  -2

 :1النقاط التاليةإتباعها، ويمكن برديدىا في  على البنوك التجارية خطوات لغب السيولة اطرلسدارة لإ إن       

  ؛البنكيتعريف الخطر: وىي الخطوة الأساسية الأولذ للتعرف على الدخاطر الدتعلقة بالعمل 

  :يكون ىذا من خلال عملية تصنيفها و برديد مصادرىا الأصلية؛برليل الدخاطر 

  :برديد عنصري الآثار الناجمة عن تلك الدخاطر و احتمال حدوثها؛من خلال تقييم الدخاطر 

 من خلالذا يتم برديد الآليات التي تستخدم للتقليل من الدخاطر، وىنا تكمن فعالية حكم في الدخاطر: الت
 الكفاءة في عملية تسيتَ الدوارد الدتاحة للبنك؛

  :تكون لأجل تتبع الدخاطر أو تشديد التحكم في الدخاطر السابقة.الفحص والدراقبة الدورية 

 :البنوك التجارية في الشكل التالرفي  السيولة اطرلسويمكن تلخيص مراحل خطوات إدارة  

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
 .60: ص ،2663 صر،م الماهرة، جامعة ،والبحوث العلٌا الدراسات تطوٌر مركز ،المخاطر إدارة و تمٌٌم وآخرون، المنعم عبد عاطف 
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 في البنوك السيولة مخاطرخطوات إدارة و : مراحل II.12الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطالب بالاعتماد على ما سبق.: الدرجع

 أبعاد عملية إدارة مخاطر السيولة بالبنوك التجارية -3

 :1أبعاد أساسية ىيفي ثلاث  ،دارة الدخاطر عامة و إدارة لساطر السيولة خاصةيمكن حصر أبعاد عملية إ            

 الإدارة القبلية )السابقة(البعد الأول :  -3-0

تمثل في قيام البنك بدراسة الفرص و التهديدات التي بريط بو في كل من بيئتو الداخلية والخارجية، و ت         
السلبيات في كلا البيئتتُ، إلذ الحد الأقصى الذي يستطيع فيو البنك  العمل على زيادة الالغابيات على حساب

 القيام بذلك.

 البعد الثاني :الإدارة الدتزامنة  -3-2

ل في قيام البنك بكافة الإجراءات التي من شأنها تقليل الآثار السلبية للمخاطر و التحديات التي وقع ثمتت        
ليص الخسائر التي يمكن أن تتًتب على ىذا التعرض الفعلي لعوامل الخطر إلذ فيها البنك فعلا، بدا يساعد على تق

 حده الأدنى.

 
                                                           

1
 .60 -62محمد عبد الحمٌد عبد الحً، مرجع سبك ذكره، ص ص:  

 اكتشاف وتعريف الدخاطر

 برليل الدخاطر

 

 تقييم الدخاطر

 

 التحكم في الدخاطر من خلال الدعالجة

 

 الفحص والدراقبة الدولية
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 البعد الثالث: الإدارة البعدية )اللاحقة( -3-3

تتمثل في قيام البنك بدراسة الأسباب الدوضوعية التي أدت إلذ تعرضو للمخاطر، و العمل على إلغاد آليات       
من نقاط يمكن أن  ،خاطر مرة أخرى، أو القدرة على ضبطها و برجيمها أو برويلهابرح ول دون تعرضو لذذه الد

 في أذىان لزيطو.  مكانتوعزز من قوتو و ت   ،تضعف البنك إلذ نقاط قوة لو

 : التجارية في البنوك السيولة مخاطرإدارة  و أهداف أهمية -4

خاصة في شق برقيق الأمان من  ،الأداءفي برستُ  باشرةوالدالبالغة  الألعيةإدارة الدخاطر في البنوك  لقسم        
 :1يلي ماويمكن حصرىا في ،خلال توفر السيولة اللازمة للبنك

 الأصول حفظا لأموال الدودعتُ والدائنتُ؛ حماية 

 لكل نوع من أنواع الدخاطر؛ نوعيبرديد العلاج ال 

 أو التحوط؛ لتوزيععلى الحد من الخسائر من خلال عملية ا العمل 

 نة؛لستلف الإجراءات اللازم تطبيقها في حالات معي برديد 

   تجنب، وحصرىا في قاعدة بيانات ومعلومات لالدخاطرالقيام بالدراسات الشاملة قبل وبعد حدوث 
 حدوثها مستقبلا؛

 ؛لجنة بازل الدولية قرراتالبنك في حساب معدل كفاية رأس الدال وفق م مساعدة 

 في  لساطر السيولة، والدتابعة الداخلية لاستيعاب الفعالة الدالية الرقابةوتشديد أساليب  ةالسيطر  إحكام
 :2من خلال ذلك يكونبحيث  البنك، أنشطةلستلف 

 ؛بزطيط استًاتيجي 

 خطة تنظيمية قبلية لزكمة؛ 
                                                           

، مذكرة (BNAدور نظام التمٌٌم المصرفً فً دعم الرلابة على البنون التجارٌة )دراسة حالة البنن الوطنً الجزائري ، عاشوري صورٌا 1

لوم التجارٌة، كلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة ، تخصص دراسات مالٌة ومحاسبٌة معممة، لسم العغٌر منشورة رٌستماج

 .01، ص: 3122، الجزائر، بولاٌة سطٌف سطٌف

2
 .266 -644، ص ص: 2666، دار أسامة للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، 66، طالإدارة المالٌة والمصرفٌةمحمد عبد الخالك،  
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  ؛بالبنك و فعالية الأداء و مؤشرات سليمة لقياس و تقييم الكفاءة ،معايتَ عادلةوضع 

 إعدادىا بصورة منتظمة حسب حدود السلطة والدسؤولية؛ لرموعة من التقارير يتم 

 و الأساليب المحاسبية و الإدارية؛ ،لرموعة شاملة من النظم 

 ابزاذ الخطوات الدصححة و العملية الدناسبة؛ 

 الدتابعة والتغذية العكسية بالدعلومات؛ 

 الاعتدال في عملية الدراقبة؛ 

 لديدانية.مراعاة الجوانب السلوكية للرقابة الدالية وا 

 :1كما تهدف إدارة لساطر السيولة بالبنوك إلذ برقيق ما يلي    
 والدستثمرين؛ والدائنتُ الدودعتُ، مصالح لحماية الدوجودة الأصول على المحافظة 
 كالقروض ،بها أصولذا ترتبط التي الأعمال أو الأنشطة في لساطر السيولة على والسيطرة الرقابة إحكام، 

 الاستثمار؛ أدوات من وغتَىا ة،الائتماني توالتسهيلا السندات
 ؛تهامستويا جميع وعلى ،الدخاطر أنواع من نوع لكل النوعي العلاج برديد 
 من أو ،الفورية الرقابة خلال من وتأمينها ،لشكن حد أدنى إلذ ليلهاقوت الخسائر من الحد على العمل 

 الدخاطر؛ إدارةقسم   ومدير ،البنك ةإدار  ذلك إلذ انتهت ما إذا خارجية جهات إلذ برويلها خلال
 الأحداث على للرقابة ،السيولة بدخاطر يتعلق فيما ابه القيام يتعتُ التي والإجراءات التصرفات برديد 

 الخسائر؛ على والسيطرة
 ىذه مثل تكرار أو حدوثها، دفع إلذ منع بغرض وذلك ا،حدوثه بعد أو الخسائر قبل الدراسات إعداد 

 ؛الأزمات
 على الدائمة توقدرا بحماية والدستثمرين، والدائنتُ الدودعتُ، لدى الدناسبة الثقة بتوفتَ البنك صورة حماية 

 .برقيقها عدم أو الأرباح تقلص إلذ تؤدي و، التي قد تنجم يةعرضال سائرالخ رغم الأرباح توليد
                                                           

1
كلٌة العلوم الالتصادٌة والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر،  ،الباحث مجلة ، المالٌة المعاملات فً لمخاطرا إدارة استراتٌجٌاتبلعزوز بن علً،  

 .022، ص: 2666 ،62 العدد الجزائر، ورللة،بولاٌة  مرباح لاصدي جامعة
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 :أسباب مخاطر السيولة في البنوك التجارية -5
 :1العادية لحدوث لساطر السيولة بالبنوك التجارية في النقاط التالية يمكن تلخيص أىم الأسباب       
 بالأخص و ،السحب حالات ازديادحيث أن  ،الدتداولة الأصول تسييل صعوبة بددى تتعلق أسباب 

 ،الالتزامات بتلك وفاء الدفتًية قيمتها من أقل بقيمة أصولو بعض لتسييل البنك يدفع لشا الكبتَة للمبالغ
 ؛الفوري التسييل ىذا على لإجباره ربحيتو على يؤثر لشا
 سحب طلبات ازدياد عند بدعتٌ، جانب الالتزاماتفالأول من خلال  ،الديزانية نطاق انبيبج تتعلق أسباب 

 بتكلفة للاقتًاض يلزمو لشا الضخمة النقدية لتوفتَ لحاجتو ذلك من البنك يضطر فقد ،لأرصدتهم الدودعتُ
جانب ، والثاني من خلال كالسندات الدالية الأوراق من مزيد لإصدار أو ى،الأخر  البنوك من إضافية

 الزبون قيام بدجرد والتي، الديزانية خارج تتم التي والضمان الاعتماد خطابات خدمة أن حيث ،الأصول
 كالبن دفع في تتسبب التي السيولة، لساطر فتنشأ زانيةبالدي تظهر فعلية لقروض تتحول بدوجبها بالاقتًاض

 ؛ السيولة لتوفتَ الواجبة قيمتها من أقل بقيمة لأصولو القهري للبيع
 قصتَة الودائع استحقاق تواريخ مناسبة عدم من خلال ،قالاستحقاق تواريخ باختلاف تتعلق أسباب 

 ؛ للبنك الدستحقة الأجل طويلة القروض برصيل لتواريخ الأجل
 للبنك الخارجة والتدفقات الداخلة التدفقات بتُ التوازن بعدم تتعلق أسباب . 

 :التجارية البنوك في السيولة مخاطر حدة تزايد أسباب -6
 :2التالية النقاط في التجارية البنوك في السيولة اطرلس تزايد أسباب أىم تلخيص يمكن      

 قيقلتح ،الدخاطرة لضو الديل إلذ وشجعها البنوك بعض دفع لشا ،حدتها وزيادة التنافسية الضغوط ارتفاع 
 ؛البنكي السوق في لشكنة حصة أكبر وكسب عائد أقصى

 لشا ،الدالية الأسواق في الاستثمار لذإ التقليدية الأعمال من وبرولذا ،الديزانية خارج البنوك نشاطات توسع 
 والتضخم؛ الصرف أسعار تقلبات لدخاطر بالإضافة سيولة، لدخاطر تعرضها إلذ أدى

                                                           

1
 .23حلاسه، مرجع سبك ذكره، ص: انصر رمضان  

2
 .62: ص ،سبك ذكره مرجع فٌلالً، حمزة لاسٌمً، آسٌا 
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 التحرر نتيجة وىذا الأختَة، السنوات في الدولية البنكية الساحة عرفتها التي الكبتَة الذيكلية التغتَات 
 المحلية؛ سواقالأ انفتاح و الدالية والعولدة

 لزل تكن لد سابقا التيو  ،الدخاطر أنواع من العديد لتضم التجارية البنوك تواجو التي الدخاطر وتنوع تطور 
 ؛بالإضافة إلذ بسازجها اىتمام

 للبنوك الرسمية الدواقع و الحسابات كقرصنة ،البنكي العمل في السلبية الآثار بعض لو يالتكنولوج التطور، 
 .الدختلفة الالكتًونية التحايل أنواع و

 أسباب صعوبة إدارة مخاطر السيولة: -7

 التأكد معد ألعها، متعددة لأسباب البنوكات إدار  تواجو التي الصعبة الدهام من السيولة لساطر إدارة تعتبر        
 ا،عليه سيطرة للبنك ليس خارجية أحداث على تعتمد قد التي الالتزامات لتغطية ،الدستقبلية النقدية التدفقات من

 حدث بدء عند السيولة مشاكل تفاقم وسرعة ة،الاقتصادي تالأزما ظروف في خاصة بالدستقبل التنبؤ في والصعوبة
 وضع معالجة يكون ما عادة زمنية نقطة ىناك أن كما ،ديول سيولة مشكلو بوجود منو يستدل البنك في معتُ

 لساطرتسيتَ  اعتماد إلذ بالإضافة ،كالبن إفلاس إلذ يؤدي قد الذي الأمر ،مستحيلا النقطة ىذه بعد السيولة
 .1كفاية رأس الدال  على السيولة

 في البنوك التجارية مفهوم السيولة و إدارتها :الثانيالدطلب 

 : (liquidity) السيولة مفهوم -1

وبدون  ةل إلذ نقد سائل بسرعالأص برويلىي النقدي، أما في معناىا التقتٍ  تٍمعناىا الدطلق تع في :"ةالسيول -
 ديةنسبي يعبر عن العلاقة بتُ النق ممفهو  تعتبرلدواجهة الالتزامات في غضون فتًة قصتَة، ومن ثم فالسيولة  ،خسارة

 2."بها اءالوف بالدطلو  لتزاماتوبدون خسائر وبتُ الا ،و الأصول سهلة التحول إلذ نقدية

                                                           

1
إدارة مخاطر السٌولة فً البنون العاملة فً الأردن ) مدى تطبٌك أفضل الممارسات فً إدارة مخاطر السٌولة فً البنون عدنان شاهر الأعرج،  

، ص: 3121، 30المحاسبٌة والمالٌة بجامعة بغداد، العراق، العدد المعهد العالً للدراسات  ،، مجلة بغداد للعلوم الالتصادٌة(العاملة فً الأردن 

662. 

2
 - المصرفً المطاع فً المال رأس كفاٌة على أثرها بٌان مع النمدي التدفك كشف باستخدام السٌولة لمخاطر تحلٌلٌة دراسة أحمد، رؤوف نضال 

 .062: ص ،2660 ،00، العدد العراق بغداد، جامعة ،الجامعة الالتصادٌة للعلوم بغداد كلٌة مجلة ،-الرافدٌن مصرف فً تطبٌمٌة دراسة
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 خزائن في الدوجودة النقود فهي النقدية السيولة أماف ،النقدية وشبو النقدية السيولة على السيولة تشتمل" أيضا -
 جاريةالت والأوراق ،والودائع لأجل الأخرى البنوك ىولد الدركزي البنك لدى الودائعأما شبو النقدية فهي  ،البنك

 التي والسنداتالأسهم  وكذلك ،، إضافة إلذ سندات الخزانة العموميةتأجيل دون برصيلها كالبن يستطيع التي
 .1"بيعها البنك يستطيع

 لاحتفاظا لبشكل فوري، من خلا تواالتزامالبنك على مواجهة كافة  قدرةفتعتٍ  ؛البنكي هازأما السيولة في الج -
بقيم غتَ  الدوجودات يللتس الاضطراردون  الدوجودات، نبالزيادة في جا وبسويل ،وتنقدية جاىزة في خزان ةبأرصد

 .2التكلفة العالية ذاتبسويل  رعادلة أو اللجوء إلذ مصاد

 :3كالأتي ىيثلاث أبعاد،  وللسيولةكما           

 إلذ نقد؛ صلالوقت : وىي السرعة التي لشكن من خلالذا برويل الأ 

  إلعال؛و قيمة تلك الأصول أو احتمالية تقصتَ  بوطىالدخاطرة: وىي احتمال 

 ذلك التغيتَ. يذتنف لية عمفي وجودىاالتي لابد من  لدالية: وىي التضحيات ا التكلفة 

 بسبب قيود السيولة على عملياتو ،هإلذ أن البنك التجاري لا يستطيع تعظيم عوائد الإشارةبذدر          
بنك ساىرا على سيولتو، فالسيولة الدرتفعة تعتٍ التضحية بالعائد في حتُ وتعارض الأىداف، ولابد أن يكون ال

السيولة الدنخفضة بذبره على الاقتًاض، وقد يفعل ذلك في ظروف غتَ مواتية تتسم بارتفاع أسعار الفائدة في 
 .4لشا يعتٍ ارتفاع مصروفاتو وتقليل الدخل الصافي البنكي، السوق

 

                                                           

1
 والمصرفٌة للمالٌة الثانً الدولً المؤتمر فعالٌات ضمن ممدمة مداخلة ،الإسلامٌة المصارف فً السٌولة إدارة الشوٌات، محمود العانً، أسامة 

 .62: ص ،2662 ٌولٌو 06-23 الأردن، الوطنٌة، عجلون جامعة الأعمال، إدارة كلٌة الإسلامٌة، المصارف لسم الإسلامٌة،

2
 ،الإسلامٌة المالٌة والمؤسسات للمصارف الخامس المؤتمر فعالٌات ضمن مداخلة ،الإسلامٌة المصارف فً السٌولة إدارة ،الدوٌن المادر عبد 

 .62: ص ،2666 مارس 62،60 سورٌة، الإسلامً، الدولً سورٌة بنن

3
-2666 بٌن لطر فً العاملة البنون من لعٌنة ممارنة راسةد)  والتملٌدٌة الإسلامٌة البنون فً السٌولة مخاطر إدارة طبً، عائشة بوعبدلً، أحلام 

 ،63 العدد الجزائر، الوادي،ولاٌة ب لخضر حمه الشهٌد جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة الالتصادٌة العلوم كلٌة ،التصادٌة رؤى مجلة ،( 2660

 .662: ص ،2662 جوان

4
 .662، ص: ذكره مرجع سبكخالد أمٌن عبد الله، إسماعٌل إبراهٌم الطراد،  
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 نظريات السيولة: -2

 :1ىي كالاتي ة،تنقسم نظريات السيولة إلذ ثلاث        

 نظرية السيولة الكلاسيكية )التقليدية(: -2-1

باستثناء الاحتياطات الأولية في  ،حيث تؤكد ىذه النظرية على ضرورة استخدام أموال البنك التجاري       
قروض و استثمارات  صيغة موجودات مربحة تأخذ شكل أدوات ائتمان قصتَة الأجل، أي توظيف أموال البنك في

ذات أمد قصتَ، وذلك لأن البنوك التجارية تتعامل بالدعاملات التجارية و النشاطات الصناعية ذات الآجال 
 القصتَة. 

 نظرية التحول: -2-2

وتشتَ ىذه النظرية إلذ أن البنوك التجارية تعمل على أساس تدعيم الاحتياطات الأولية بدوجودات قابلة       
 ل إلذ موجودات أخرى أكثر سيولة، أي قابلة للتحويل إلذ النقد عند الحاجة إلذ الأموال، وتعتبر ىذه النظريةالتحو 

أي  ،وتتميز ىذه الدوجودات بقابليتها البيعية العالية ،أن الأساس ىو امتلاك البنوك التجارية للاحتياطات الثانوية
 امكانية تسييلها في فتًة وجيزة وبدون خسارة.

 نظرية الدخل الدتوقع: -2-3

ف الأنشطة تستند ىذه النظرية إلذ توظيف أموال البنك التجاري أو الدؤسسة الدالية بشكل عام في لستل       
أي  ،الدقتًضة البنكيةلذلك فهي تعتمد على الدخل المحقق للمؤسسة الدالية أو لآجال لستلفة، و  البنكيةالدالية و 

بدعتٌ مقدار و حجم الأموال الدكتسبة، والتي ستمنحها القدرة على تسديد  ،نقدمدى قدرتها على توليد لررى ال
لأنها  ،أقساط القرض في مواعيد استحقاقو، وىذه النظرية تساىم في زيادة حجم الأرباح المحققة للبنك التجاري

 تستخدم كل الأموال الدتاحة باستثناء الاحتياطات القانونية في أنشطة استثمارية لستلفة.

 2أساليب تقدير احتياجات البنك للسيولة:-3

                                                           

1
،الأردن ، دار وائل للنشر و التوزٌع60، ط-مدخل كمً و استراتٌجً معاصر –إدارة البنون فلاح حسن الحسٌنً، مؤٌد عبد الرحمان الدوري،  

 . 666 -44، ص ص: 2660عمان، 

2
 .233 -230هشام جبر، مرجع سبك ذكره، ص ص :  
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 ىناك عدة طرق لتقدير احتياجات البنك من السيولة، نذكر منها:        

  "Sources and uses of funds approach"أسلوب مصادر الأموال و استخداماتها  -3-1

 اتنخفض كمية القروض التي يمنحهيرتكز ىذا الأسلوب على أنو ترتفع سيولة البنك عندما تزداد الودائع و         
في حالة عدم توافق بتُ مصادر " "Liquidity Gapوالعكس، ولػدث للبنك فجوة تسمى فجوة السيولة 

السيولة و استخداماتها، فعند زيادة مصادر السيولة )زيادة الودائع أو الطفاض القروض( عن استخدامات السيولة 
، وفي  ""Positive liquidity gap ن لدى البنك فجوة سيولة إلغابية)الطفاض الودائع أو زيادة القروض( فيكو 

حدوث وفي حالة وبسرعة،  ىذه الحالة وجب على البنك أن يستثمر الفائض من السيولة في موجودات مربحة
يعمل البنك على توفتَ الأموال من مصادر  ""Negative liquidity gapوجود فجوة سيولة سلبية أي العكس 

 وفي الأوقات التي لػتاجها. لتكاليفمنخفضة ا

 ""The Structure of funds approach أسلوب هيكل الأموال-3-2

 حسب احتمال سحبها، وذلك كما يلي: يعتمد ىذا الأسلوب على تقسيم الودائع إلذ لرموعات       

  ""Hot Moneyالأموال الساخنة  -أ

أو التي يعتقد مدير السيولة بالبنك أنو سيتم سحبها خلال الفتًة  ،ىي الودائع ذات الحساسية العالية للفوائد      
( على شكل أموال سائلة رصيدا لدى البنك %95الحالية، وىنا على البنك أن لػتفظ بنسبة عالية منها )لضو 

 أو استثمارىا في أذونات خزينة و اتفاقيات إعادة الشراء التي يستطيع برويلها إلذ نقد بسرعة. ،الدركزي

 "Vulnerable funds" الأموال شبه الساخنة -ب

ىي ودائع أحد الزبائن والتي من المحتمل أن يتم سحب جزء منها خلال الفتًة الحالية، وىنا لػتفظ البنك       
 على شكل موجودات سائلة. %30أي لضو  ،منها مقبولة بنسبة

 "Stable funds"الأموال الثابتة  -ت

يتم سحبها خلال الفتًة الحالية، وعليو ىنا لػتفظ البنك بنسبة ضئيلة  نتوقع البنك أىي الودائع التي لا ي      
  .%15أي بنحو يقل عن  ،منها في شكل أموال سائلة
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 أسلوب مؤشر السيولة: -3-3

يعتمد ىذا الأسلوب على بعض من مؤشرات السيولة، كمؤشرات: مركز النقدية و الأوراق الدالية السائلة،        
 الأوراق الدالية الدرىونة وغتَىا .  ونسبة

 مفهوم إدارة السيولة : -4

بالربط  ،دنسب من العوائ ىبدا لػقق أعل التجاري الدتاحة للبنك للمواردالاستثمار الأمثل إدارة السيولة ىي:"  -
والالتزامات مع الدقدرة على الوفاء بكامل التعهدات  ،بتُ مقدار الودائع الدكتسبة وحجم القروض الواجب منحها

 1".فللتكالي الأدنى دالح وعند ،قتهابذاه الدائنتُ في و 

إدارة السيولة تتمثل في الاحتفاظ بنسبة سيولة قانونية من اجمالر الودائع لدى السلطات النقدية، ومع توفر قدر -
الدتوقع من إضافي من السيولة لدواجهة الطلب الدوسمي أو الفعلي على القروض والسلفيات، وكذا السحب غتَ 

الصعوبة التي تنطوي عليها عملية تقدير الاحتياجات من السيولة مع ربطها بهدف البنك  الودائع، لشا يبتُ مدى
التجاري الرامي لتحقيق عوائد، بحيث تعتبر النقدية بخزينة البنك و أذونات الخزانة الدشكل الأساسي للسيولة، 

تعتبر القروض والسلفيات أقل سيولة من البند السابق، وتشتَ بينما  ،لذلك لغب التعرف على تطور ىذا البند
الودائع، إلذ مدى استخدام البنك للودائع لتلبية احتياجات الزبائن، وتسمى ىذه /  نسبة القروض والسلفيات

مع ة التوظيف، فكلما ارتفعت ىذه النسبة دلت على كفاءة البنك التجاري في تلبية القروض الإضافية، ببنس
توخي الحيطة في عملية منح ىذه القروض، كما أن من الناحية النظرية فمقدار الودائع مساوي لحجم القروض 

، مع التأكيد على ضرورة 2الدمنوحة لكن عمليا لغب اقتطاع الاحتياطات القانونية والخاصة في عملية تسيتَ السيولة
خلال فتًة زمنية  ، ومن موارد الخزينة الدتوفرة)السيولة(  على توليد تدفقات نقدية موجبةكبتَة قدرة  بستع البنك بد

 :3ويكون ذلك من خلال ،وعند الحاجة من داخل وخارج بنود الديزانية ،لزددة

  الأصول أحدبيع (AS)؛ 
                                                           

1
 محاضرات منشورة، ،الإسلامٌة المالٌة المؤسسات فً الشراء إعادة اتفالٌة بدائل و السٌولة مخاطر إدارة أدوات الشبٌلً، الله عبد بن ٌوسف 

 .62: ص سنة، بدون السعودٌة، العربٌة المملكة الرٌاض،المعهد العالً للمضاء، 

2
 .606 -606ص ص: مرجع سبك ذكره،  ،و آخرون علا نعٌم عبد المادر 

3
، كلٌة مجلة الالتصاد والمالٌةلٌب الحدٌثة لإدارة مخاطر السٌولة: مماربة السٌولة المعرضة للخطر، ، الأساسلٌم، محمد خمٌسً بن رجممحسن  

 .00ص: ، 2660، 60العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة حسٌبة بن بوعلً بولاٌة الشلف، الجزائر، العدد 
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 البيع مع إعادة الشراء (REPO)؛ 

 الاقتًاض من سوق ما بتُ البنوك USF)) . 

 :1وىي ،مراعاتها في إدارة سيولتونك كما أن ىناك عدة عوامل لزم على الب       

 بدعتٌ أن البنك ذو الدركز الدالر الضعيف ينظر إلذ لزفظتو من الأوراق  ،حجم البنك و قوة مركزه الدالر
 الدالية بدلا من الاعتماد على جانب الدطلوبات في عملية توفتَ السيولة؛

 السلطات النقدية يعمل على تقييد  ويقصد بها تصنيف البنك من طرف ،الصناعة التي ينتمي إليها البنك
حريتو، حيث تقوم السلطات النقدية بتحديد المحفظة الاستثمارية لكل بنك، ونسبة موجوداتو السائلة 

 الواجب الاحتفاظ بها، ومصادر القروض القصتَة الأجل التي يمكن استخدامها لأغراض السيولة؛

 تتأثر إدارة السيولة بددى رغبة إدارة البنك في برمل حجم  بحيث ،الدوازنة أو الدبادلة بتُ العائد و الدخاطرة
 .معتُ من الدخاطرة

 :  البنكية لسيولةمكونات ا -5

 :2يمكن حصرىا فيما يلي لتيوا اسية،مكونتها الأس معرفةعلى  لأساسإدارة السيولة يعتمد في ا أمبد إن      

 ىذهوتشمل  ،زة البنك دون أن يكسب منها عائدالنقدية التي بحو  الأصول ىيالقانونية :  الاحتياطات -5-1
 الاحتياطات ما يلي :

 في الصندوق؛ جنبيةبالعملة المحلية والأ لنقدا 

 ركزي؛الد البنكالنقدية لدى  عالودائ 

  خرى؛المحلية الأ البنوكلدى  دائعالو 

 الأجنبية في الخارج. وكالودائع لدى البن 

                                                           

1
 230 ص:، سبك ذكرههشام جبر، مرجع  

2
 .22: ص ،2664 الأردن، عمان، التوزٌع، و للنشر صفاء دار ،66ط ،العملٌة التطبٌمات و الوالع المصارف إدارة ،الشمري راشد صادق 
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 اليةالأوراق الد ملوتش لبنك،تدر عائدا دوريا ل تيوال ،ودات السائلةالدوج تتمثل فيالثانوية :  اتالاحتياط -5-2
قانونيا ويأخذ  دةنسبة لزد ولالأ جزأينوتتكون من  ،بسرعة و أمان لهايييمكن تس التيو  ،الدخصومة جاريةوالت

بدثابة  ىوو  ،جاريبحسب سياسة البنك الت ولزددفهو ثانوي  و سندات الخزينة، أما الجزء الثاني لاتشكل حوا
 .اجةعند الح تعملادخار يس

 :الدتاحة الدواردفي توظيف  التجارية كو سياسة البن -6

يتميز نشاط البنوك التجارية بألعية الدوازنة بتُ عوامل أربعة عند قيامو بتخصيص الأموال للاستثمارات         
دية للبلد، و لو نظرنا الذ ىده العوامل في التنمية الاقتصاالدتنوعة، وىي الربحية و السيولة والأمان و الدسالعة 

أن البنوك التجارية تعمل على لزاولة الدوائمة بينها، فلا تقوم البنوك  جدناىا متعارضة من حيث الأىداف، إذلو 
مع ضمان وفي نفس الوقت قدرا كبتَا من السيولة و  ،استثمارية دون برقيق قدر  كبتَ من الربحيةالتجارية بعملية 

، وبرتاج عملية الدوائمة بتُ ىذه الأىداف الدتعارضة إلذ دبرديد ىدف الاستثمار في تنمية الاقتصا الأمان، ومع
مع توفر رؤية سليمة و فاعلية  ،البنكيو العمل داري للبنك بكفاءة عالية وخبرة ودراية في التسيتَ لإبرلي الجهاز ا

 .1مبنية على استًاتيجيات مسطرة ،السيولة والدوارد الدتاحةبزصيص في ابزاذ القرارات في عملية 

كان لزاما على البنوك القيام بوضع خطة معينة لتوظيف وعليو  إن الودائع تعد أىم موارد البنوك التجارية،         
ىذه الدوارد لتجنب الدخاطر، بحيث برقق السيولة اللازمة والكافية لدواجهة لستلف الالتزامات وطلبات السحب 

الربحية و الأمان، كما وتأخذ بالاعتبار العديد من العوامل عند رسم خطة بزصيص  مبدئيقيق على الودائع، مع بر
 :2صة بالبنك يمكن برديدىا فيما يليوأخرى خا ،مقسمة لعوامل عامة الدوارد

 مل العامة التي تؤثر على كل البنوك التجارية:واالع -6-1

 يمكن حصرىا في النقاط التالية:          

 و الاجتماعية و كذا الثقافية التي تعمل البنوك التجارية في ظلها؛ ،قتصادية و السياسيةالظروف الا 

  َالأخرى؛ البنكيةالدنافسة فيما بتُ البنوك التجارية، وبتُ الدؤسسات غت 

                                                           

1
 .006ص:  ،مرجع سبك ذكره جبر،هشام  

2
 .006 -006نفس المرجع السابك، ص ص:  
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 التطور التكنولوجي و تقنيات الاتصال؛ 

 درجة تطور السوق النقدي و سوق رأس الدال؛ 

 الاقتًاض في السوق الدالر. تزايد عملية اصدار السندات و 

 العوامل الخاصة التي تؤثر على كل بنك تجاري على حدى: -6-2

 برزىا في النقاط التالية:أو يمكن برديد         

 حجم موارد البنك و تدفقاتو النقدية؛ 

 لظط سلوك الودائع لدى البنك؛ 

 قوة الدركز الدالر للبنك؛ 

 حجم البنك التجاري و مدى تفرعو؛ 

  التنظيمي للبنك؛الذيكل 

 الدوارد البشرية في البنك؛ كفاءة 

 العائد على الاستثمار الدطلوب برقيقو؛ 

 مدى تنوع حجم الخدمات التي يعرضها البنك؛ 

 في البلد الدوقع الجغرافي للبنك. 

 : التجارية البنوك في السيولة مخاطر إدارةكفاءة  مفهوم -7

 في بالالتزامات الوفاء و الدوجودات في الزيادة بسويل على البنك ةقدر  السيولة لساطر إدارةكفاءة ب يقصد        
 التوظيف وبتُ والطويل، الدتوسط الأجل في الدالية الاحتياطات بتُ الدوائمة وتعتٍ كما معقولة، بتكلفة و مواعيدىا

 العائد و ،عليها صولالح تكلفة ناحية من لظطها و البنك في الودائع طبيعة دراسة يستلزم لشا الدختلفة، الأصول في
 الفشل لاحتمالات التعرض دون يعمل أن البنك كما لغب على،  الأخرى التوظيفات في استخدامها من الدتحقق
 ىدفو الإقراض وسياسة ،وتنويعها الودائع جذب سياسة بتُ التوفيق لزاولة إن حيث الدطلوبة، النتائج وضمان
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 لزفظة تسيتَ في رشيدة سياسة على الاعتماد مع ،للبنك اللازمة السيولة وتوفتَ الدخاطر وتقليل ،الآمان برقيق
 البنوك جعل ،البنوك بتُ الدنافسة اشتداد وكذا البنكية الصناعة تشهده الذي الكبتَ التطور ومع ،1الدالية الأوراق
 ،البنكي ملالع والاتصال الإعلام تكنولوجيا اجتياح و ،الأختَة السنوات في خاصة الدخاطر عديد لدواجهة عرضة

 .2منها للحد شرافيةوالإ الرقابية الجهات قبل من سبل و آليات وضع لزم لشا

بذدر الإشارة إلذ أنو على البنك و بعد برديده لدخاطر السيولة وقياسها، عليو بوضع الدعايتَ الدناسبة         
ض البنك لدى لشارستو لأنشطتو لضبطها والتحكم فيها، بدعتٌ آخر بذنب أو بزفيض الخسائر المحتملة التي تعتً 

 :3، ويتحقق ذلك من خلالإدارة التكاليف و الدخاطرأي برقيق كفاءة في  ،الدختلفة

  منتجات معينة؛إنتاج بذنب الدخول في أسواق جديدة أو 

 كسقوف الائتمان و التداول و الدتاجرة، وبرديد الصلاحيات   ، وضع قيود على بعض الأنشطة
 لدختلفة؛والدسؤوليات الإدارية ا

 .ُإلغاء تأثتَ الدخاطر من خلال أسلوب التأمت 

 الدعرفة البنوك إدارة على وجب وىنا ،الائتمان و الدخاطر بتُ توءم جودو  البنوك خبراء معظم يعتقد         
 إدارة و بدتابعة خاص قسم أو خلية تنصيب خلال من اللازم الضمانات حجم وبرديد ،للزبائن الدقيقة والدراية

 القانون احتًام واجب تكريس الحرص على مع ،العلاجية الإدارة و الاحتًازية الإدارة أسلوبي يطبق حيث ،اطرالدخ
 الدركزي للبنك الجوىري الدور لعب مع ،جهة من البنوك في التشغيلية اءةالكف مكانة تبرز وىنا البنكي، العمل في
 .4أخرى جهة من عموما البنوك أداء ضبط و ،لتوجيهيةا و التنظيمية اللوائح إصدار و الرقابة عمليات تشديد في

                                                           

1
 العلوم كلٌة ،-التحدٌات و الوالع-الالتصادٌة والتحولات المصرفٌة المنظومة ملتمى ،المصرفً المطاع فً الأداء كفاءة تمٌم خالص، صالح 

 .030: ص ،2660 دٌسمبر 60،62 الجزائر، الشلف،ولاٌة ب بوعلً بن حسٌبة جامعة التسٌٌر، وعلوم والتجارٌة الالتصادٌة

2
 .002: ص ،مرجع سبك ذكره ،علً بن بلعزوز 

3
، مذكرة -دراسة تطبٌمٌة على المصارف التجارٌة الفلسطٌنٌة  -ة السٌولة المصرفٌة و أثرها فً العائد و المخاطرسرٌن سمٌح أبو رحمة،  

 .03ص: ، 2664ماجستٌر غٌر منشورة، لسم إدارة الأعمال، كلٌة التجارة، الجامعة الإسلامٌة بغزة، فلسطٌن، 

4
 البنن ،إسلامٌة و التصادٌة اتدراس مجلة بازل، معاٌٌر ضل فً الإسلامٌة الصٌرفة فً المخاطر إدارة ،بن حبٌب الرزاق عبد ،طهراوي أسماء 

 .06: ص ،2660 ،66 العدد ،64 المجلد السعودٌة، العربٌة المملكة ،للتنمٌة الإسلامً
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كما وقد تكون لساطر السيولة كبتَة في البنوك الدتخصصة في نشاطات الأموال الالكتًونية، إذا لد تستطع           
التأكد من كفاية الأرصدة لتغطية التسديد في أي وقت لزدد، إضافة إلذ ذلك قد يؤدي إلذ لساطر السمعة و 

ألعها السحب أو الإضافة إلذ  ،على الربحية، ويمكن قياس و إدارة سيولة البنك من خلال وسائل متعددة التأثتَ
أو الإقراض و الاقتًاض من البنوك الأخرى و الاقتًاض من البنك الدركزي، خاصة إذا   ،الرصيد لدى البنك الدركزي

الاحتياجات الدوسمية أو مواجهة حالات  أو ،كان النقص في السيولة بهدف مواجهة عجز الاحتياطي القانوني
ة، ويمكن مواجهة ىذا الاشكال كذلك بتخفيض أو زيادة حجم الاستثمار في القروض و بيع أو شراء ئطار 

 .1الأوراق الدالية في سوق رأس الدال

 سيولة البنك :تسيير كفاءة الإدارة الإستراتيجية ل  -8

بأعمال معينة قصد الوصول لغايات مسطرة سلفا وبكفاءة تسيتَية  ىي لستلف الإجراءات اللازمة للقيام         
، وتوجيهها و استخدامها وتنميتها ،من خلال عملية ضبط دقيق وبزصيص لدختلف الدوارد الدتاحة بالبنك ،عالية

، فهذه للبنك الدالية الأنشطة إطارضمن  بالإستًاتيجية الإدارةوعليو يتضح أنو من الضروري تطبيق سياسة 
وىو ما يتطلب الأداء  ،و كذا الأداء الدالر للبنك ،لسياسة تعتمد على برديد التوجو و التخطيط طويل الددىا

، فكفاءة وتسيتَ السيولة الدعتمدة في عملية توظيف موارد البنك للإستًاتيجيةتقييم الدستمر للالكفء والفعال 
 :2ذكر منها ما يليالإستًاتيجية للسيولة بالبنك برقق عديد الدزايا ن ةالإدار 

  فكري شمولر و أساسي للبنك، و أيضا في تكوين و تقييم الأىداف و الخطط  إطارتساىم في بلورة
 السيولة؛ إدارةوالبرامج الدطبقة في 

  التي يعمل فيها  البنكيةأو التغتَات المحتملة في البيئة  الإستًاتيجيةتساعد في توقع العديد من القضايا
 اغة الاستًاتيجيات اللازمة للتعامل مع ىذا التغتَ خاصة في لرال ضبط السيولة؛البنك، وبالتالر صي

  تساىم بشكل مباشر في بزصيص الدوارد الدالية على أوجو الاستخدامات الدتعددة للأنشطة الدختلفة في
أولوية  البنك، حيث يمكن توقع التكلفة والعائد الناجم عن البدائل الاستثمارية الدتاحة، وبالتالر برديد

                                                           

1
 .200-202: ص ، صسبك ذكرهدرٌد كامل آل شبٌب، مرجع  

2
 .20 -22، ص ص: مرجع سبك ذكرهفلاح حسن الحسٌنً، مؤٌد عبد الرحمان الدوري،  
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الأىداف الدتعددة و الدتداخلة، و من ثم ابزاذ القرارات اللازمة و توجيو الدوارد على تلك الأىداف ذات 
 وبذلك برقيق كفاءة في توجيو وتسيتَ الدوارد الدتاحة؛ ،الألعية الكبتَة

  برقق  فإنهالك و التنفيذية، وبذ الإداريةتساىم في توجيو و تكامل الأنشطة  الإستًاتيجية الإدارةكفاءة
ومنع ظهور التعارض بتُ أىداف  الأىداف، كما وتساىم في برقيق تكامل البنكي النظرة الشمولية للعمل

برستُ كل الطاقات  إلذأو التًكيز عليها بدلا من الأىداف العامة، كما تسعى  ،الوحدات الفرعية للبنك
 لصاز الأىداف التنظيمية؛لا الدوجهة

  السعي للتكيف معها البنك وفاعليتها، ومن ثم  أنشطةتغتَات البيئية الدؤثرة في كتشاف وبرديد الدباتسمح
خاصة تلك التي تتعلق بالبيئة الداخلية و التنافسية، وبالتالر بركم كبتَ في  ،جزء منها أو السيطرة على

 سيولة البنك مع تقليل حجم الدخاطر التي يواجهها؛

  مع برديد  ،ديد الفرص الاستثمارية و الاقراضية و الائتمانيةمن بر الإستًاتيجيةبسكن كفاءة الإدارة
، وذلك لتقليل آثار الدخاطر البيئية بالاستناد البنكيةالمجالات التي يمكن أن بزدم فيها لستلف الخدمات 

 على القوة الداخلية للبنك؛

 كامل لتساىم في النهاية وكذا الت ،تؤدي إلذ برقيق الفاعلية و الأداء الأفضل من خلال التعاون و التفاعل
 ؛للمسالعة في رفع ربحية البنك و اقتناص الفرص و استثمارىا ،في حل ومواجهة لستلف الدخاطر والدشاكل

  بحيث يتم توضيح ، البنكيةتتيح للبنك قدرة عالية على الاتصال بالمجموعات الدختلفة داخل البيئة الدالية و
 خاطر الدختلفة التي يعمل فيها؛صورة البنك أمام المجموعات و الدصالح والد

  في تنمية الدهارات الفكرية و التحليلية و التنفيذية للمدراء على كافة  الإستًاتيجية الإدارةتساىم كفاءة
الزمتٍ  الإطاروضمن  ،الدستويات الإدارية، كما أنها تلعب دورا واضحا في تزويدىم بالدعلومات اللازمة

تساىم في برقيق سرعة ودقة في عملية ابزاذ  فإنهاة السليمة، وبذلك الدطلوب لابزاذ القرارات الدالي
 ؛خاصة ما تعلق منها بسياسات إدارة موارد البنك ،القرارات

 ضمن البنك. الإبداعلشا يعتٍ زيادة الابتكار و  ،التشجيع على بلورة و تكوين الأفكار الدتطورة 
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التي تساىم بشكل مباشر في عملية كفاءة بزصص  اتيجيةالإستً يمكن برديد الدستويات الأربعة للإدارة        
 الدوارد بالبنك في الدخطط التالر:

 الإستراتيجيةالأربعة للإدارة  نموذج :II.03  الشكل رقم

 

 

 

 

 

   

 
 

 

 .22، ص سبق ذكره: فلاح حسن الحسيتٍ، مؤيد عبد الرحمان الدوري، مرجع الدصدر

 تسيتَالفي عملية  على البنوك تبتٍ أىداف تطبيق الإدارة بالجودة وجب قصد برقيق كفاءة في التسيتَ         
 :1يمكن تلخيصها فيما يليالتي والتي تعمل من خلالذا على خلق عديد الديزات  ،الخاصة الإداري للبنك وموارده

 ؛و السعي لزيادة الحصة السوقية ،تعزيز الدوقع التنافسي للبنوك بجودة عالية و بأقل التكاليف 

 لصاز أىدافو، والدتمثلة في برقيق النمو و زيادة بإطبيق سلسلة من الفعاليات الدتتابعة التي تسمح للبنك ت
 الأرباح، و الاستثمار الأمثل في الدوارد الدادية والبشرية الدتاحة؛

 و توفتَ الدناخ التنظيمي الدلائم قصد التًكيز على تلبيات حاجيات الزبائن؛ ،تعبئة جهود الجميع 

                                                           

1
 .04 -03، ص ص: 2662 الأردن،عمان، ،  دار أسامة للنشر و التوزٌع، 66، طإبداعٌة للجودة الشاملةنحو لٌادة ربٌع المسعود،  

 التخطيط الاستًاتيجي

 ةالإستًاتيجي الرقابة

 التنظيمي الذيكل متطلبات الدوارد ةالإستًاتيجي الإدارة

 البيئة الداخلية

 البيئة الخارجية

 الثقافة التنظيمية تخصيص الدوارد



 التجارية البنوك في السيولة مخاطر لإدارة النظري الإطار                                        الثاني الفصل

 

662 

 

  ًكيز الدستمر على نوعية الخدمات البنكية، فالتًكيز على لسرجات أو نتائج النشاط البنكي تعد غاية في الت
 ؛مع تطويرىا لتحقيق الجودة الألعية

  رفع مستوى الكفاءة من خلال تقليص الضياع في الدخزون، وتقليص الأخطاء في العمليات التشغيلية
من خلال حساب التكلفة داخل البنك ليشمل الأعمال  ،لزبائنتقليل الدشاكل الدتعلقة باكذا للموارد، و 

 ؛الدتعلقة بالخدمة الدقدمة

 ضبط و تطوير النظام الإداري بالبنك من خلال برديد الدسؤوليات بدقة؛ 

  توفتَ جو من التفاىم و التعاون و العلاقات الإنسانية السليمة بتُ جميع العاملتُ بالبنك، بحيث لػل
 بدلا من التنافس. التعاون والدساندة

 اطر السيولة في البنوك التجاريةإدارة مخكفاءة خطوات تقوية   :الثالثالدطلب 

وحضور دائم ومتابعة دقيقة لجميع  البنكيإدارة لساطر السيولة جد معقدة، ويلزمها فهم عميق للعمل           
 :1ل التاليةالدراح ةالتجاري إدارة لساطر السيولة تتبع البنوك لتقوية و ،الدتاحة الدوارد

 ؛بسرعة النقد توفتَ على قدرتو مدى لدعرفة ،دورية بصفة البنك لدى الدتوفرة السيولة حجم برديد 
 ميزانية على تطرأ التي الدستقبلية التغتَات فهم الضرورة ومن ،البنك لػتاجها التي السيولة حجم برديد 

 السيولة؛ على تأثتَىا ومدى البنك

 السيولة؛ ضغط معرفة من دارةالإ لتمكتُ ،الدبكر الإنذار نظام تطوير 

 للخطر الدعرضة القيمة و ،اللازمة التمويلية الاحتياجات وبرديد النتائج متابعة و ،الضغط اختبارات إجراء 
  لذا؛ حاليا الدطبق الفائدة سعر يةتغط ومدى

 نشاطات كل متابعة مهمتها ،والدخاطر الأزمات إدارة بقسم تدعى إدارة بنك كل مستوى على تنصيب 
 الدورية؛ التقارير بدختلف العليا الإدارة موافاة و البنك

 ؛بالبنوك الداخلي التدقيق أساليب و الرقابي الدور تعزيز 

                                                           

1
 .220: ، صمرجع سبك ذكره، عدنان شاهر الأعرج 
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 و مراقبة لرال في الإدارة بو تقوم لدا كامل وصف و ،للسيولة دوري فحص و الدتخذة الإجراءات توثيق 
 .السيولة إدارة

إدارة لساطر السيولة في البنوك التجارية ىو كيفية ادارتها كفاءة الذ أن من أسس تقوية  كما لغب الإشارة        
وتنميتها لدختلف مواردىا الدتاحة، ومدى بركمها و مستوى كفاءة تسيتَ ىذه الدوارد، وكذا مدى تطبيقها لدختلف 

إدارة السيولة بالبنوك التجارية ة وكفاءة قدر ، وعليو لتعزيز البنكي العملالدعمول بها في النسب الاحتًازية  واللوائح 
 :1ا يليالقيام بد و يمكن مراعاة

 :لخلق السيولة أسس تنمية و إدارة مصادر تدويل البنوك التجارية -0

تبذل البنوك التجارية لرهودا كبتَا في سبيل تنمية مصادر بسويلها، فبزيادة ىذه الأختَة تزيد فعالية البنوك في       
تلف مواردىا وىذا من وادارة لس برقيق عوائد اضافية، وبغرض ذلك تعمل البنوك التجارية على تفعيلاستثمارىا و 

  :خلال ما يلي

 :التجاري لبنكالخاصة ل موالالأتنمية  -0-0

الحد الأدنى لرأس مال البنك التجاري، حيث تكتفي  البنكيبحيث بردد لستلف التشريعات الخاصة بالمجال        
ك التجارية بالمحافظة على رأس مالذا دون لزاولة منها لرفعو، ولكن ىذا لا يعتٍ أنها لا تعمل على الكثتَ من البنو 

زيادة حجم أموالذا الخاصة عن طريق زيادة رأس الدال بعد أخذ موافقة البنك الدركزي أو زيادة حجم الاحتياطات، 
تاز عن رأس الدال بالدرونة من حيث كيفية إلذ أنها بس بالإضافة ،لذذه الاحتياطات صفة رأس الدالتكون بحيث 

، استعمالذا عند الضرورة، كما ويمكن تنمية رأس الدال عن طريق استيفاء جزء من أرباحها على شكل أرباح مدورة
طي رأس الدال أو حجزىا  ايكون لإدارة البنك مطلق التصرف فيها من حيث التوزيع، فقد يتم ضمها لاحتيو 

نة مركزه ظة على سلامة أموالو وسيولتو ومتابتُ ما يتطلبو البنك من المحاف والربط تم الدوازنةلزتجزة، وىكذا ت كأرباح
 .لأرباحلبو أصحابو من ربحية وتوزيع وبتُ ما يطل ،من خلال تنمية رأس الدال ودعمو ،الدالر

 

                                                           

1
 (.34 -36، ص: )مرجع سبك ذكرهزٌاد رمضان، محفوظ جودة،  
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 تنمية الودائع: -0-2

من أبرزىا جذب الدودعتُ عن طريق منح تسهيلات  تتبع البنوك التجارية طرقا متنوعة لتنمية ودائعها، والتي       
التجارية خاصة، بالإضافة إلذ المحافظة على سمعة البنك و سيولتو في نفوس الأفراد والدتعاملتُ، كما أن البنوك 

خاصة إ ذا كانت في غتَ حسابات جارية، وىكذا فإن  ،مهائعدلذم من فوائد على و  بذذب الدودعتُ بدا تعطيو
س في بعض الأحيان في إعطاء معدلات فوائد أعلى للمودعتُ لكنها من جهة أخرى تعمل ىذه البنوك تتناف

الدنافسة على الحد كثتَا من أرباحها، وىذا ما لغعل البنوك في الغالب تتفق فيما بينها ولو بطريقة غتَ مباشرة على 
نامية لغب تظافر جهد الحكومات و ، ولتنمية الودائع خاصة في الدول الاخراج نسب الفائدة من لرال الدنافسة

 :في تنميتها وىذا من خلال ما يلي البنوك التجارية على حد سواء

  سن القوانتُ الرادعة التي برمي الدتعاملتُ بالشيكات من التلاعب، و برمي البنوك التجارية ولستلف
 الدؤسسات الدالية من عملية التزوير و التدليس؛

 لوضع الاقتصادي فلزم على ىذه الحكومات أن تعمل على نشر الثقةنظرا لأن حجم الودائع يتأثر با، 
 من خلال مشاريع التنمية و استتباب الأمن و الطمأنينة بتُ أفرد المجتمع؛

 حماية صغار الدودعتُ من خلال عملية التأمتُ على الودائع؛ 

 تسهيل لإجراءات عملية فتح الحسابات و الايداع و السحب؛ 

 ف الخدمات الدصرفية في المجال الجغرافي بأكملو؛العمل على نشر لستل 

  إلغاد صيغ وطرق للتعامل مع البنوك يرضي الضمتَ الديتٍ للأفراد الذين لػجمون عن التعامل معها
وليس  ،لأسباب عقائدية، وىذا من خلال نشر الدعاملات الدالية الإسلامية وانشاء بنوك اسلامية لزضة

 بنوك تقليدية؛لررد الاكتفاء بشبابيك تابعة ل

 ويكون ذلك من  ،دور البنوك التجارية في تنمية الودائع من خلال جذب الددخرات وتشجيع الجمهور
 خلال ما يلي:

 وعرض لستلف الخدمات؛ ،التوسع في عملية فتح الفروع للتقرب من الجمهور 
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 بنكيةالوىذا من خلال نشريات ومطويات شارحة لدختلف العمليات  ،تبسيط الخدمات الدعروضة، 
 ؛البنكيخصيص أقسام على مستوى البنك والفروع خاصة بالإرشاد بتطريق اللوحات أو  نأو ع

  ستغلال عملية با وىذا ،من خلال عملية الاتصال بالجمهور ولستلف الدتعاملتُ البنكينشر الوعي
اسية واعلامية و الصالونات الدولية والوطنية و الجهوية، أو القيام بأبواب مفتوحة و أيام در  الإشهار

 وشرحها؛ البنكيةلتقريب وتقدنً وعرض الدنتجات 

 ا بواعث القوانتُ الاقتصادية و هنشر الوعي الاستثماري من خلال نشر مطويات دورية تفسر في
الدالية وتوضح الدراكز الدالية للشركات، وتشرح أىداف الدشروعات الجديدة وعلاقتها بهذه القوانتُ 

 .في تنشيط التداول في أسواق الأوراق الداليةوبذلك تساىم  ،والشركات

 تنمية و إدارة مساهمة البنك الدركزي في تدويل البنوك التجارية: -0-3

ه بسبب سوء تفستَ ىذ ،من الدعلوم أن البنوك التجارية تفقد كثتَا من فرص الاستفادة من ىذا الدصدر    
 ،ها فإنها تسعى دوما إلذ التقيد بدختلف التعليمات، وعليو ان ارادت تنميتالدسالعة من طرف البنك الدركزي

خاصة فيما يتعلق بالعناصر التي تؤىلها للحصول على قروض أو  ،واللوائح التنظيمية والتشريعية التي يضعها
لأن  ،مع العلم أن القروض لا بسنح لجميع البنوك التجارية على نفس الدستوى ،لإعادة الخصم )إعادة الحسم(

أو مستوى  ،وأو حجم سيولتو أو مقدار احتياجات ،ة مركزهاني لػدد سقفا لكل بنك حسب متالبنك الدركز 
ودائعو وتسليفاتو، لذذا فالبنك التجاري يستطيع أن ينال حدا معتبرا من ىذه القروض نظتَ مراعاتو بصورة 

 .لرال تنمية رأس مالو و احتياطاتوأكبر شروط البنك الدركزي خاصة في 

 سهيلات الائتمانية الخارجي:تنمية الت -0-4

 : تعتبر التسهيلات عنصر ضروري لتنفيذ عمليات البنك في الخارج، ويمكن تنميتها من خلال ما يلي       

  المحافظة على حد معتُ من التعامل بتُ البنك المحلي والبنك الأجنبي، حيث يتبادل من خلالذا البنكان
 مصلحة الاستمرار في التعامل مع البنك المحلي؛الدنافع فيشعر بذلك البنك الأجنبي أن لو 

 توسيع حجم عملياتو؛ 
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 المحافظة على سمعة البنك المحلي و سلامة أعمالو؛ 

 بذاه البنك الأجنبي بدقة وبسرعة على البنك المحلي الوفاء بالتزاماتو. 

 تنمية مصادر التمويل الأخرى: -0-5

البنوك التجارية و الدؤسسات الدالية والذيئات الأخرى، كتنمية  وتكون من خلال التعاملات اليومية مع باقي       
ئمة إلذ البنك الدركزي وجعلو جراء من حاجة البنوك التجارية الدابحيث يقلل ىذا الا ،القروض من البنوك الأخرى

 ك فيما بينهاوذلك راجع لتنافسية البنو  ،، مع التنويو على عدم الاتساع في ىذا المجالللإقراضفقط الدلاذ الأختَ 
صيغ التأمينات الدختلفة التي يتقاضاه البنك من زبائنو نظتَ قيامو  كذا  و وتعارض الرغبة في برقيق العوائد للطرفتُ،

 بكفالتهم.

 إدارة مخاطر السيولة: لجنة بازل و  -2

للتصاعد وكانت كرد فعل للتوسع الشديد في سوق العملات الأوربية، و ، 1975شكلت لجنة بازل سنة ت       
الكبتَ في حجم السيولة الدولية أواخر الستينات من القرن الداضي، وتتكون من لرموع الدول العشر الصناعية 

حيث عمدت إلذ تنظيم الكبرى، وعقد أول اجتماع بددينة بازل السويسرية في مقر بنك التسويات الدولية، 
 رف باتفاق، وىو ما ع  %08رأس الدال حده الأدنى  القطاع البنكي وفق معايتَ عالدية، فقد وضعت معيارا لكفاية

 أدخلت،وىو ما يعالج لساطر الائتمان فقط، ثم 1992غاية  إلذ ، ليطبق تدرلغيا و1988بازل الأول وذلك سنة 
 4002مع إضافة تعديلات جديدة سنة ، ليضم أيضا لساطر السوق 6991و 6991بتُ سنتي  عليو تعديلات

4001حدد آخر أجل لتطبيقها سنة لتضم الدخاطر التشغيلية و 
، وفي أعقاب أزمة الرىن العقاري تم إجراء 1

كمهلة   4069، وبرديد نهاية سنة تعديلات أخرى تظم حساب رأس الدال التنظيمي و إعادة تقسيمو لشرلػتتُ
 :2يلي ما نوك،في الب السيولة دئ التي تنادي بها لجان بازل الدولية في لرال إدارة لساطراومن أىم الدب، للتطبيق

                                                           

1
، مداخلة بالملتمى الدولً متطلبات تأهٌل المؤسسات -لمبررات الأسلوب وا -تأهٌل المؤسسة المصرفٌة العمومٌة بالجزائر سلٌمان ناصر،  

أفرٌل  63-62فً الدول العربٌة، كلٌة العلوم الالتصادٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة حسٌبة بن بوعلً بولاٌة الشلف، الجزائر،  الصغٌرة والمتوسطة

 .242 -240ص ص:  ،2660

2
 (.06-24: )ص ،مرجع سبك ذكره احلاسه، رمضان نصر 



 التجارية البنوك في السيولة مخاطر لإدارة النظري الإطار                                        الثاني الفصل

 

662 

 

 بدا يكفل المحافظة على توفتَ السيولة  ،يتوجب على البنك اعتماد إطارا شاملا لإدارة لساطر السيولة
، بالإضافة إلذ ىامش إضافي يتكون من لرموع الأصول ذات الجودة العالية البنكيالكافية لستَ العمل 

 سيولة لحماية أموال الدودعتُ؛والسيولة الدرتفعة، مع قياس كفاية كل أصل في إدارة لساطر ال

 والذي يتناسب مع إستًاتيجية عملو، الغب على البنك أن لػدد و بوضوح مستوى الدخاطر الدرغوب به ،
موافاة  الحرص على مع ،وعلى الإدارة التنفيذية للبنك الدراجعة الدستمرة للمعلومات الدتعلقة بحالة السيولة

 لرلس إدارة البنك بتقارير دورية؛

 ويأخذىا في عتُ الاعتبار في التسعتَ الداخلي  ،قوم البنك بحساب تكاليف ومنافع السيولة والدخاطرأن ي
 وقياس الأداء، وعند إدخال منتجات جديدة سواء في النشاطات داخل وخارج الديزانية؛

 وفرىا على على إدارة البنك أن توفر إجراءات متينة لتحديد وقياس، ومتابعة و مراقبة لساطر السيولة، مع ت
تقنيات التنبؤ بالتدفقات النقدية، والتي تتولد من موجودات ومطلوبات البنك من البنود خارج الديزانية 

 خلال فتًة زمنية مستقبلية؛

  مراقبة ومتابعة تعرض البنك لدخاطر السيولة و الاحتياطات التمويلية بتُ الدؤسسات النقدية أو الفروع
آخذا بعتُ الاعتبار القيود القانونية والتنظيمية،  ،و بدختلف العملاتالتابعة لو، أو لستلف نشاطاتو 

 والتشغيلية التي قد برد من برول السيولة من وحدة إلذ أخرى؛ 

  بسويل توفر تنويع فعال في مصادر الأموال وطول فتًات التمويل؛ استًاتيجيةالبنك ملزم بإعداد 

  ىا لديو، و خلال نفس اليوم لدواجهة الدفعات على البنك أن يدير بفعالية وضع السيولة ولساطر
 والتسويات النقدية خلال الفتًة الطبيعية أو فتًات الأزمات؛

  غتَ الدقيدة،  و الأصولالدقيدة  الأصولالبنك بكفاءة و فعالية، وعليو أن يميز بتُ  أصولإدارة أوضاع
 نفيذ عليها؛ومع التماشي مع الظروف و قانونية الضمانات الدقدمة و إمكانية الت

 و إدارة توفتَ السيولة في ظروف الأزمات؛ ،ابزاذ خطة طوارئ منظمة و رسمية للتمويل 

  الاحتفاظ بهامش أمان يتكون من موجودات عالية السيولة وغتَ مقيدة، تعتبر كهامش أمان لدواجهة
 لساطر السيولة في حالة الظروف الضاغطة؛



 التجارية البنوك في السيولة مخاطر لإدارة النظري الإطار                                        الثاني الفصل

 

663 

 

 السوق، ليمكنهم من الحكم على فعالية إدارة الدخاطر و  الإفصاح العام وبشكل دوري لذوي الدصالح في
 وضع السيولة في البنك؛

  و  الكلي لإدارة الدخاطر في البنوكو بشكل منتظم أن تقوم بتحديد الإطار  البنكيةعلى ىيئات الرقابة
ة لتقرر إن كان يتوفر لدى ىذه البنوك مستوى كاف من الدرونة في ظل السيول ،أوضاع السيولة لديها

 الضاغطة النابذة عن النظام الدالر في الدولة؛ 

  ،على ىيئات الرقابة القيام بالتنسيق الدوري والدستمر مع الذيئات الرقابية الداخلية والخارجية الأخرى
 .بهدف تسهيل عمليات الرقابة على لساطر السيولة في البنوك

 :في البنوك مخاطر السيولةقياس طرق و مؤشرات  -3

 اس مخاطر السيولة : طرق قي -3-1

 :1ىي كالأتي، ىناك ثلاثة طرق لقياس لساطر السيولة        

  طريقة الفروقات الدتتابعة: -أ

مراحل الاستحقاق، حيث بتُ الأصول والخصوم لكل مرحلة من يكون ذلك من خلال حساب الفرق  و        
فمثلا لغب على البنك  ة الدتخذة من طرف البنك،و الآجال لعملية برويل الاستحقاقي عن الدبلغتعبر ىذه الطريقة 

 إلغاد موارد إضافية من اجل تلبية احتياجات السيولة.

  طريقة الفروقات المجمعة : -ب

 يكون من خلال جمع كل فتًة من فتًات الاستحقاقية مع الفتًة التي تليها.        

 :طريقة الأصول والخصوم الدرجحة -ت

 طريقة على أساس ترجيح الأصول والخصوم لكل مرحلة من مراحل الاستحقاقية بدتوسطبحيث تقوم ىذه ال        
، وفي حالة كانت لكل مرحلة، ثم نقوم بحساب نسبة إجمالر الخصوم الدرجحة إلذ إجمالر الأصول الدرجحة السنوات

                                                           

1
، دار الفكر العربً للتوزٌع والنشر، الماهرة، مصر، -نظرة معاصرة -إدارة مخاطر الأسواق و المؤسسات المالٌة عبد الحافظ السٌد البدي،  

 .026، ص: 6444
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حيث أن استحقاقية   النسبة أكبر أو يساوي الواحد، فهذا يعتٍ أن البنك لا يقوم بعملية برويل الاستحقاقية،
 الدوارد تكون أكبر من استحقاقية الاستخدامات، وبالتالر ليست ىناك لساطر سيولة. 

 :  مؤشرات قياس مخاطر السيولة -3-2

لحساب مؤشرات لساطر السيولة نعتمد على التقارير السنوية للبنوك، وىذا من خلال استخراج البيانات        
في  ، ويمكن تلخيص أىم الدؤشرات الدستخدمة في حساب لساطر السيولةالدالية وحساب النسب الدالية اللازمة

  الجدول التالر:
 : مؤشرات قياس مخاطر السيولة بالبنوكII.14الجدول رقم 

 الشرح طريقة القياس الدؤشر

 

 لساطر السيولة

"LR" 

 فاض لساطر السيولةالدؤشر دليل على الط ىذاع ا ارتف النقد و الأرصدة لدى البنك/ إجمالر الأصول

 الدؤشر دليل على ارتفاع لساطر السيولة ىذا فاعارت إجمالر القروض / إجمالر الودائع

 الدؤشر دليل على الطفاض لساطر السيولةىذا ع ا ارتف الأصول الدتداولة / إجمالر الودائع

 لى الطفاض لساطر السيولةالدؤشر دليل ع ىذاع ا ارتف النقد والاستثمارات قصتَة الأجل / إجمالر الأصول

 طالب و بتصرف، وبالاعتماد على :من إعداد ال: الدصدر

 ،31العدد بغداد، العراق، ،مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصاديةرجاء رشيد عبد الستار، تقونً الأداء الدالر لدصرف الرشيد و ألعيتو في قياس لساطر السيولة الدصرفية، 
 .126، ص: 2012

  : السيولة مخاطر إدارة و التجارية البنوك ءةكفاتقييم   -4

 الدنيا بالاستفادة فيها بركمو نحس خلال من الدتاحة، لدورده بزصيصو بددى تقاس البنك كفاءة درجة        
 بأقل لشكنة مداخيل أعلى برصيل بدعتٌ ونوعا، كما الدخرجات من الأكبر الحد برقيق مع مدخلاتو لرموع من

، كما قدم الاقتصاديون مقاربتتُ لقياس مدخلات و لسرجات البنك، حيث تعرف الأولذ ةالدستخدم التكاليف
بالدقاربة الإنتاجية، وتقاس وفقها الددخلات والدخرجات بعدد الوحدات أي عدد الحسابات أو عدد القروض أو 

 يكون و ،1الدستعملة الصفقات، وتعرف الثانية بدقاربة الوساطة أي تقاس الددخلات والدخرجات بالوحدة النقدية

                                                           

1
ة العلوم الالتصادٌة ، كلٌمجلة الباحث، (DEAفرٌد بن ختو، محمد الجموعً لرٌشً، لٌاس كفاءة البنون الجزائرٌة باستخدام تحلٌل مغلف البٌانات ) 

 .606، ص: 2660، 62والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة لاصدي مرباح بولاٌة ورللة، الجزائر، العدد 
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 ،البنك مستوى على الودائع تلقي و القروض منح وقسم الدخاطر إدارة قسم بتُ والدوري اليومي التنسيق في ىذا
  تقسيم إلذ إضافة تسديدىا، وتواريخ الفوائد نسب و القروض تصنيف حسب الدناسبة القرارات ابزاذ خلال من

 ، إذ الخ...  القرض ومدة اللازمة الضمانات حجم برديد كذا و ،منو الغرض و طالبي القرض الزبائن فئات
 الفائدة ونسب وتقسيمها لودائعلشثلة في استًداد ا تكون قد التي الدطلوبات و باتو السح برديد العمل على

 هاربط مع ،استشرافية كدراسة الحدوث والدتوقعة البنك عاتق على التي الالتزامات لستلف إلذ إضافة ،عليها الدقدمة
 التقنيات برضتَ و ،تقع قد التي الدناورات كل وضع مع ،للسيولة توفر حالة و راحة في البنك وضعية بذعل بآلية

من خلال كفاءة  ،المحافظة عليها البنك إدارةتعتبر من بتُ أىم النقاط الواجب على  ،الدتوقع الخطر لتغطية اللازمة
 .سيولة الربط بتُ ىذه الدتغتَات لتجنب الوقوع في ازمة

 من لرموعة إنتاج خلال من ،نطاق راتو وف و حجم راتو وف توفتَ لو تتيح البنك أداء كفاءة درجةإن         
 ابزاذ على القدرة يعطيو و إضافية تكاليف يتجنب لغعلو ما وىو ،احد على إنتاجها عوض واحدة دفعة الدنتجات

 الاستغلال جراء لدداخيل توفتَه مع وتسعتَتو الإنتاج محج رفع و ،الإنتاجية الطاقة في الاستثمار زيادة قرارات
كما و أن ىناك عوامل تؤثر على سيولة البنك وجب على عليو مراعاتها أثناء   ،1لشكنة تكلفة بأقل و للموارد الأمثل

 :2مزاولتو لنشاطو، ويمكن برديد ىذه العوامل في النقاط التالية

  والسحب على الودائع؛ الإيداععمليات 

 لات الزبائن مع الخدمة العامة؛معام 

 رصيد عمليات الدقاصة بتُ البنوك؛ 

 موقف البنك الدركزي بالنسبة للبنوك؛ 

 .رصيد رأس الدال الدمتلك 

                                                           

1
 .00- 02: ص ص ،مرجع سبك ذكره ،لرٌشً الجموعً محمد 

2
تطبٌمٌة على عٌنة من المصارف التجارٌة  دراسة –محمد حمد خلف، ناجً أحمد فرٌد، مخاطر السٌولة و آثارها على ربحٌة المصارف التجارٌة  

، ص: 2662، 22، العراق، العدد المحاسبٌة والمالٌة بجامعة بغدادالمعهد العالً للدراسات ، مجلة كلٌة بغداد للعلوم الالتصادٌة، -فً العراق

060. 
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 الرقابة و ،الدال رأس كفاية برديد لرال في خاصة الاحتًازية والدعايتَ التسيتَ في الحوكمة آليات تطبيق إن       
 الأىداف، في التعارض مشكلة إدارة و والخصوم الأصول إدارة وكيفية ،بازل لجنة تمقررا وفق البنك في الداخلية

 أزمة في وقوعو وعدم ،للبنك الدالر الدركز مراعاة مع التكاليف تدنيت مقابل لشكنة ربحية مستوى أعلى برقيق وىي
 بازل لجان حاولت ما وىو نك،مثلى للب تسيتَيويتيح برقيق كفاءة  ، كل ىذاالزبائن لرموع رفع أو الحفاظ و سيولة
 لأصولو إدارتو في البنك كفاءة رفع وبالتالر ،والدودعتُ البنك لحماية تهدف نسب و معايتَ عدة في تقديمو

 .1وخصومو

 لػسن ىذا كل مستواىم وبرستُ ،الدوظفتُ خبرات من الاستفادة و حوافزلل نظم على البنك توفر إن أيضا       
 الأزمة من الخروج و ،عالية بتقنية إدارتها و الأزمة حدة من التقليل أو سيولة أزمات في الوقوع لغنبو و كفاءتو
 من ،خطر أيواجهة لد مستعد البنك جعل مع التحوط و الدناورة وقوة ،الحلول و البدائل توفر مع وقت بأسرع
 استيعابها على البنك درةق و ردت مدى ومعرفةو تتبع  ،السيولة في إشكالية بخلق الضغط اختبارات تطبيق خلال

 .السيولة إدارة في فعاليتو تكمن وىنا ،وإدارتها

و الرقابة والدتابعة على الدخاطر  ،ومتطلبات التفتيش كما لغب على البنوك بهدف تطوير قسم إدارة الدخاطر       
 :2إدارة البنك بدا يلي م، ولتأمتُ ذلك تقو البنكيةعن تنفيذ الأعمال  التي تنشأ

 بهدف رفع قدرة البنك على مواجهة الدخاطر و امتصاص  ،م بالحد الأدنى من كفاية رأس الدالالالتزا
 ولحماية أموال الدودعتُ و الدائنتُ للبنك؛ ،الخسائر

  الالتزام بالدعايتَ العامة وكفاءة معايتَ البنك الخاصة في عملية منح الائتمان، من حيث مصادر جمع
و أسس تقييمو وتصنيفو مع التأكد من نوعية و كمية توفر البيانات  البيانات والدعلومات عن الزبون،

 ومدى كفاءة عناصر منح الائتمان؛ ،التفصيلية عن أنشطة الزبون

 ومدى كفاية لسصصات الديون الدعدومة لدواجهة الديون الدتعثرة  ،تقييم معايتَ تقييم كفاءة وجود الأصول
 في البنك؛

                                                           

1
 .36: ص ،محمد الجموعً لرٌشً، مرجع سبك ذكره 

2
 .222، ص: مرجع سبك ذكرهدرٌد كامل آل شبٌب،  
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  البنكيتوظيف أموال البنك في خدمات و لرالات متعددة، ومنع التًكز و تنويع  البنكيالحد من التًكز 
 وليس على سبيل الحصر؛ ،من رأس مال البنك كمثال %25في أكثر من 

  تطبيق شروط و ضوابط الإقراض مع جميع الزبائن الحاليتُ والجدد، والحد من لساطر السوق والفائدة التي
ع التأكيد على ألعية استخدام التحليل الدالر و أساليب قد تؤدي فيما بعد لدخاطر سيولة للبنك، م

القياس الدختلفة في الحكم على حجم الدخاطر، لأن تقنية دراسة الخطر الدتوقع تعتبر كرقابة مسبقة 
 تكشف مدى سلامة الدركز الدالر للزبون قبل التورط معو في أي اتفاق؛

  و الدتابعة الدقيقة واليومية للمخاطر التشغيلية بزفيض و التحوط من لساطر السيولة و لزاولة السيطرة
 للبنك.

السيولة لساطر إدارة كفاءة للحكم على مدى   ،كما وتستخدم الدؤسسات الدالية والبنوك عديد الدؤشرات الدالية     
ا، مع العلم أن في مواعيد استحقاقه وبدا يمكنها من تأدية لستلف التزاماتها الدالية بذاه الغتَ و، كما سبق وأشرنا  فيها

ازداد حجم السيولة عن الحجم الاقتصادي لذا أي الاحتفاظ بكميات تزيد  فإذاالسيولة بسثل سيف ذو حدين، 
ها عن الحد الدطلوب سيؤدي وفي حالة الطفاض عن الحد الدطلوب سيؤثر سلبا على مستوى ربحية البنك من ناحية،

، مع في حالة سحب ودائعهم فاء بالالتزامات خاصة بذاه الدودعتُو لػقق الضعف في الو  ،التعثر الدالر كانيةإم إلذ
 .1عدم القدرة في تلبية طلبات الاقتًاض الدقدم لو

إن تقييم لساطر السيولة لدى البنوك التجارية يعتمد بالدرجة الأولذ على الدستوى الحالر للسيولة، وكذلك         
السيولة  إدارة، مع الأخذ بعتُ الاعتبار أنو على اللازمة ات التمويليةوىذا استنادا للاحتياج ،الحاجة الدستقبلية لذا

أن تكفل بأن الاحتفاظ بالسيولة لا يكون على حساب التكلفة أو الاعتماد على مصادر أموال قد لا تكون 
 :2ةمتوفرة في الظروف الصعبة، ولتوفتَ إدارة جيدة لدخاطر السيولة لغب تصنيف السيولة وفق العوامل التالي

 الالتزامات  كفاية مصادر الأموال بالدقارنة مع الاحتياجات الحالية والدستقبلية، ومقدرة البنك على مقابلة
 دون التأثتَ على نشاطو وبشكل سلبي؛

                                                           

1
 .42 -40، ص ص: مرجع سبك ذكرهفلاح حسن الحسٌنً، مؤٌد عبد الرحمان الدوري،  

2
 .240 -242نوري موسى شمٌري و آخرون، مرجع سبك ذكره، ص ص :  
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  جاىزية الأصول القابلة للتسييل إلذ نقد بدون خسائر؛مدى 

 الدقدرة على الوصول إلذ الأسواق النقدية؛ 

 داخل وخارج الديزانية؛ مستوى تنوع مصادر الأموال 

 درجة الاعتماد على مصادر الأموال القصتَة الأجل؛ 

 ابذاه واستمرار الودائع؛ 

 القدرة على توريق وبيع الأصول؛ 

  و على تعريف، قياس، مراقبة وضبط وضع السيولة متضمنا ذلك إدارة السيولة الإدارةمقدرة مدى 
 .الدعتمدة إدارة أنظمة الدعلومات، وكذا خطط الطوارئومستوى 

 :بالبنوك التجاريةتقنيات ضبط السيولة  -5

وبذنبا لدختلف  ،و للرفع من كفاءة إدارتها للسيولة ،الدالية الدشاكلبعض لدواجهة البنوك التجارية  تطبق      
 : 1يلي ىي كما، بعض التقنيات لضبط السيولة بذاه الدودعتُ االدخاطر خاصة لساطر عدم الوفاء بالتزاماته

 ة ضبط النقد في الصندوق: تقني -5-1

في خزائن البنك التجاري، والعمل  الأجنبيةويكون من خلال عملية ضبط للأموال و الدسكوكات و العملة       
 وىذا للأسباب التالية: ،لشكن ومستوى على أن يكون مستوى النقد فيو لأدنى حد

  احتمال التلاعب بالنقد من قبل بعض الدوظفتُ؛ 

  وخاصة في الدناطق شبو الحضرية و غتَ الدستقرة؛ ،السطو على البنوكاحتمال السرقة و 

  أموال لرمدة و لا يدر ربحا وىو ما يتعارض و فلسفة البنوك التجارية؛ يعتبرلأنو النقد بالصندوق و 

على البنك مراعاتها والتحكم فيها لتحقيق   وجببحيث يعتمد رصيد النقد بالصندوق على عدة اعتبارات        
 اءة في تسيتَ سيولة الصندوق، وىذه الاعتبارات ىي :كف

                                                           

1
 .44- 43، ص ص:مرجع سبك ذكرهفلاح حسن الحسٌنً، مؤٌد عبد الرحمان الدوري،  
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  الزراعي وغتَىا؛ الإنتاجالتقلبات الدوسمية كالدناسبات و 

  فهي بزتلف من منطقة لأخرى؛ الأسبوعمواعيد تسوق الجمهور خلال 

 مواعيد دفع الرواتب والأجور خاصة للنسبة الأكبر من زبائن البنك؛ 

  فكلما قلت الدسافة  و مدى تطور شبكة الدواصلات، البنك الدركزيالدسافة من حيث البعد والقرب من
 بتُ البنك التجاري و البنك الدركزي قلت الحاجة لرصيد الصندوق؛

  سياسة البنك بخصوص توظيف أموالو، فكلما ابذو لضو الربحية أو استجابة لتلبية طلبات الاقتًاض قل
 الرصيد في الصندوق.

 نك الدركزي:تقنية الحساب الطليق لدى الب -5-2

بحيث برتفظ البنوك التجارية بحسابتُ في البنك الدركزي إحدالعا لرمد و الآخر طليق، ويستعمل الأختَ لدعم      
السيولة ومواجهة لستلف الالتزامات الطارئة،  و كذا متطلبات التجارة الخارجية وىذا برقيقا لكفاءة مثلى في تسيتَ 

 أيضا للأغراض التالية :يستعمل ، و بنك وبردد نسبتو حسب خصوصية كل السيولة

 مقاصة الصكوك بواسطة البنك الدركزي؛ 

  تغطية الاعتمادات الدفتوحة للمستوردين بواسطة البنوك التجارية و طرح التغطية )قيمة الاعتماد( من
 ؛إجرائهارصيد البنوك التجارية الطليق فور 

 اجة لأن الحساب الطليق يدخل ضمن الدوجود تدعيم الرصيد النقدي في صندوق البنك التجاري عند الح
 النقدي لذلك البنك موجود لدى البنك الدركزي.
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 :خلاصة الفصل

 

، فهدف البنوك البنكيإدارة لساطر السيولة في البنوك التجارية موضوع جد مهم في العمل كفاءة إن موضوع         
الأمان، وعليو وجب على إدارة ىذه البنوك وضع  برقيق لفي ظمن ربحية وسيولة التجارية برقيق الأىداف الدسطرة 

 .و إيلائو كل العناية التي قد يتعرض لذا البنكيةالدخاطر  وإدارةأجهزة و بزصيص قسم لدراسة 

خاصة  ،البنكيمعوقات العمل  تعتبر من خاطرالد إن بتُ أىم النتائج الدتوصل لذا من خلال ىذا الفصل أن       
درة البنك التجاري عدم قمن خلال والتي من بينها لساطر السيولة  ،والحجم ن حيث الشكل متطور  أنها تعرف

والحيطة  اللازمةولدواجهة ىذه الأخطار على إدارة البنك التحلي بالكفاءة  ،ماتو أو جزء منهااتز على الوفاء بال
و  رورة استعمال كل الطرق التقنيةمع ض ،الخبرة في التسيتَ وحسن اختيار وتوظيف العاملتُ بالبنكوالحذر، وكذا 

والسعي إما لتجنبها أو برويلها أو  ،في لرال اكتشاف و التنبؤ بدختلف الدخاطر التي تعيق نشاط البنك الإحصائية
 هالبنوك من حيث كفاءة الجهاز الإداري وحسن تسيتَ  بتُ، وىنا تبزر نقطة الاختلاف بالتخفيف من آثارىا
عملية ضبط  أي ،خلال عملية الربط بتُ الأىداف الدسطرة ومستويات السيولة الدتاحة من ،لدختلف موارده الدتاحة

وبشكل دوري  بدقةومواعيد استحقاقها و وبرديد الالتزامات  ،على تقوية وتنمية مصادر التمويل والعمل الصندوق
ريا لإدارة السيولة بكفاءة، ، لأن وجود عملية قياس ومراقبة فعالة يعتبر أمرا ضرو الحدوث و حجم الدخاطر الدتوقعة

عرفة تدفقات البنك النقدية مقابل التدفقات النقدية الخارجة، وىذا لدحيث تتضمن عملية قياس السيولة أساسا 
تطبيق الدعايتَ الاحتًازية إدارة البنك ب قياملتحديد صافي أي قصور لزتمل مستقبلا قصد بذنبو، إضافة لذذا 

، ومدى وبرليلها ومعرفة مصادرىا ،و لستلف الدخاطر البنكيةيام بدراسة السوق من خلال الق والعلاجية اللازمة
مع وضع وبرديد تقنيات كمية  التسيتَفي وكفاءة برقيق فعالية  يساىم في وإدارتهامقدرة البنك على مواجهتها 

  .لضبط السيولة
 

 

 

 

 



 

 : الثالثالفصل 

قياس فعالية الكفاءة التشغيلية على مخاطر 
 السيولة لعينة من البنوك العاملة بالجزائر

 ؛النظام البنكي الجزائري و تقديم عينة الدراسةالمبحث الأول: 

قياس العلاقة بين الكفاءة التشغيلية و مخاطر       المبحث الثاني : 
 بالجزائر.السيولة لعينة من البنوك العاملة 
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 تمهيد
   

 ،و أحد السبل الرئيسية لعملية التمويل ،ظام البنكي من اتظكونات الأساسية للاقتصادالنف كما سبق وقلنا        
فهو القائم واتظشرف على تسيتَ و بسط  ،البنك اتظركزي للدولة بحيث يكون في ىرم ىذا النظام بنك يسمى

 .باعتباره بنك البنوك السياسة النقدية

سنحاول التطرف لأىم التطورات و الإصلاحات التي عاشها النظام  التطبيقي من خلال ىذا الفصل        
من خلال التقارير السنوية لبنك اتصزائر نستخرج إترالي اتظوارد  و البنكي اتصزائري منذ الاستقلال إلى الفتًة الراىنة،

و كذا إترالي تفصيل القروض اتظمنوحة حسب الأجل من طرف البنوك العمومية  ،المجمعة متمثلة أساسا في الودائع
 تطبيقيةمع القيام بتحديد عينة الدراسة الواتطاصة لكونهما مهمتُ في التأثتَ على المحيط الاقتصادي للدولة، 

عموميتُ متمثلتُ في البنك الوطتٍ اتصزائري و  بنكتُ :ىي بنوك تم اتضصول على تقاريرىا السنوية 07واتظتمثلة في 
 مشتًكا و بنك تجاري ،متمثل في بنك البركة الإسلاميةبنك اتصزائر اتطارجي، و بنك يقدم اتظعاملات وفق الشريعة 

ىي ترست بنك و  أجنبيةلثلاث بنوك  إضافة ، وك اتطليج اتصزائريقدم اتطدمات واتظعاملات التقليدية ىو بن
تقييم مستويات الكفاءة التشغيلية و تؼاطر السيولة قياس و القيام ب ثم، ال اتصزائر وبنك باريبا اتصزائروسوسيتي جينتَ 

خلال بينهما  العلاقة و ىذا لتحديد ،بتُ مؤشرات متغتَي الدراسة لدراسة قياسية تشكيل تفوذج و في الأختَ، تعا
قمنا بتقسيم ىذا اولة لإججابة على تؼتل  الأسللة و تػ ،قصد اتطروج بالنتائج اللازمة 2015إلى  2010الفتًة من 
 :كالتالي   تقا مبحثتُ،إلى  التطبيقي الفصل

 ؛  الدراسة البنوك تػل النظام البنكي اتصزائري و تقدنً عينةاتظبحث الأول: 

 .العاملة باتصزائر قياس العلاقة بتُ الكفاءة التشغيلية و تؼاطر السيولة لعينة من البنوكاتظبحث الثاني : 
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 الدراسة البنوك محل الجزائري و تقديم عينة البنكيالمبحث الأول: النظام 

تطورات مسار و  اتصزائري وتؼتل  مكوناتو، البنكيسنحاول من خلال اتظبحث تقدنً لمحة عن النظام         
 .وىي تغموعة من البنوك العاملة باتصزائر ثم التطرق وتقدنً للبنوك تػل الدراسة، البنكية الإصلاحات

 (2988-2961خلال الفترة ) أىم تطوراتوو  النظام البنكي الجزائري مكونات المطلب الأول:

 تنشط تحت مسؤولية ورقابةالنظام البنكي ىو تغموعة من البنوك واتظؤسسات اتظالية الناشطة في البلد،         
يعود إنشاء النظام البنكي اتصزائري إلى القرن التاسع عشر،  بحيث ،السلطات الإشرافية متمثلة في البنك اتظركزي

، بصفتو مستعمرا للجزائر أن ذاك بهدف خدمة مصاتضو اتظالية وكان متوافقا و نابعا من النظام البنكي الفرنسي
 .1زائر كانت عبارة عن فرو  للبنوك الأم بفرنسافمختل  البنوك التي كانت باتص

ورثت ، بحيث الفرنسي للاقتصاد اتظطلقة شبو التبعية ىو الاستقلال غداة اتصزائري الاقتصاد ميز ما أىم إن       
 وتخلفها منها البعض وانعدام ،الأساسية ىياكلو ىشاشة عن فضلا بنكيا يتجاوز العشرين بنكا، انظاماتصزائر 
تكوين نظام بنكي  باتظوازاة ، والأجنبي فكان اتعدف اتظبدئي للجزائر ىو تأميم ىذا النظام البنكي ،عام بشكل

 فمن المحلية خاصة بعد اتضصول على الاستقلال، ومهمتو الأساسية تدويل التنمية ،وطتٍ خاضع كليا لسلطة الدولة
عن اتطزينة  اتصزائرية اتطزينة وفصل إنشاء ىو واتظال نقدال تغال في اتصزائرية اتضكومة اتخذتها التي الأولى الإجراءات
 ،19622 ديسمبر 13 بتاريخ الصادر 144-62 رقم القانون بمقتضى اتصزائري اتظركزي البنك إنشاء ثم ،الفرنسية

والذي ىو عبارة عن مؤسسة وطنية تتمتع بالشخصية اتظعنوية والاستقلال اتظالي، و لا تمضع لإجراءات المحاسبة 
اتظضي في بعدىا سارعت الدولة في و  ،3العمومية، وىو اتظكل  الوحيد بإصدار العملة الوطنية بصفتو بنك الإصدار

لتمويل  اتظوروثة قابلو رفض من البنوك الأجنبيةما توسيع الاستثمارات في شتى القطاعات اتضيوية العامة، وىو 
العمليات الاستثمارية التي تشرف عليها اتظؤسسات الوطنية اتصزائرية و التزامها فقط في تدويل حاجيات التجارة 

إلى إنشاء حينها باتضكومة اتصزائرية  أدىتؽا  ،ون وعجزفي حالة سك اتصزائري اتطارجية، تؽا جعل البنك اتظركزي
 : ، تنكن تلخيصها فيما يليمراحلعدة عبر البنوك العمومية تباعا 

 

                                                           
1
 .131عبد الكرٌم منصوري، مرجع سبك ذكره، ص:  
2
 .153 :ص ،5112 الجزائر، ،10ط الجامعٌة، المطبوعات دٌوان ،النقدي للتحليل مدخل حمٌدات، محمود 
3
 .556نوفل سماٌلً، فضٌلة بوطورة، مرجع سبك ذكره، ص:  
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 (:2985-2961ما بين ) النظام البنكي الجزائري -2

 (:2985-2961تقسيمات النظام البنكي الجزائري ما بين ) -2-2

، والتي تديز اتعيكلة إعادةما قبل  فتًةوتسمى  1982إلى  1962الأولى من  فتًتتُإلى ها تنكن تقسيم         
إضافة إلى مرحلة الإصلاح  ،مرحلة ما قبل التأميم و ما بعده ،خلاتعا النظام البنكي اتصزائري بثلاث مستويات

، وتطبيق سياسية الثورة الزراعية وعمليات تدويل خطط التنمية ،قانون تأميم المحروقاتصدور اتظالي خاصة بعد 
 ، وتنكن تلخيصها في اتصدول التالي :اتعيكلة إعادة فتًةوتسمى  1985إلى   1982الثانية من الفتًة و 

 (2985-2961)خلال الفترة  و أىم تطوراتو الجزائري تشكيلة النظام البنكي :III.02الجدول رقم 

 وتاريخ رقم قانون تسمية البنك الفترةمراحل  الفترة
 الإنشاء

 و أىم التطورات المهام الأساسية

  

 

 

 

قبل إعادة اتعيكلة  ما
(1962-1982) 

 

 

 

 

مرحلة ما قبل 
 تأميم البنوك

(1962-
1967) 

 البنك اتظركزي اتصزائري

 BCA )بنك اتصزائر(

بموجب قانون رقم: 
بتاريخ:  62/144
13/12/1962 

مؤسسة عمومية تتمتع بالشخصية اتظعنوية  -
يرئسها تػافظ يعتُ بمرسوم رئاسي وباقتًاح من 

 وزير اتظالية؛

تنثل ىرم السلطة النقدية وىو اتظسؤول عن  -
 اتظالية؛ ارةمراقبة اتصهاز البنكي اتصزائري رفقة وز 

إصدار العملة الوطنية إضافة لتمثيلو للوطن  -
 التجارة اتطارجية.داخليا وخارجيا وفي عمليات 

اتصزائري  الصندوق
 CAD للتنمية

بموجب قانون رقم : 
بتاريخ:  63/165
07/05/1963 

 ل؛الأجتعبلة اتظدخرات متوسطة و طويلة -

 تقدنً القروض متوسطة و طويلة الأجل؛ -

 اتظساتقة في تدويل مشاريع خطط التنمية.-

الصندوق الوطتٍ 
 للتوفتَ والاحتياط

CNEP 

بموجب قانون رقم: 
بتاريخ :  64/227
10/08/1964 

ترع مدخرات العائلات و أموال اتعيلات المحلية 
 لأجل تشييد السكنات.

 

 

مرحلة تأميم 
 البنوك الأجنبية

(1967-
1970) 

 البنك الوطتٍ اتصزائري

BNA 

 بموجب قانون رقم :

 بتاريخ: 66/178

13/06/1966 

أنشئ كأداة للتخطيط و دعامة للقطا  
 الاشتًاكي والزراعي.

القرض الشعبي 
 CPA اتصزائري

رقم :  الأمربموجب 
بتاريخ :  67/75
19/05/1967 

 تدويل تريع اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة.
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 بنك اتطارجيال
 اتصزائري

BEA 

رقم :  الأمربموجب 
بتاريخ :  67/204
01/10/1967 

مراقبة و تدويل عمليات التجارة اتطارجية إضافة 
للقيام بمختل  العمليات البنكية التقليدية 

 الأخرى.

  

 

مرحلة 
 الإصلاحات
-1970)اتظالية 
1982) 

 

 

 

//// 

 

 

 

//// 

مالية في النظام البنكي اتصزائري و  إصلاحات-
عمليات في المهمة التحكم والتسيتَ  إسناد

 ؛1970اتظالية للبنوك العمومية خلال سنة 

وقانون  1971خاصة بعد تأميم المحروقات  -
الثورة الزراعية وتحقيقا تظبدأ الدولة الاشتًاكية تم 

من طرف البنك  فتح المجال للخزينة العمومية
عملية تدويل اتططط لقيام ببا 1978سنة  اتظركزي

لقرض العمل با إلغاءالتنموية للقطا  العام مع 
البنكي اتظتوسط الأجل باستثناء لبعض 

 ؛كالنقل و اتطدمات  الأنشطة

الاعتماد على القطا  العام في التمويل -
وتهميش لدور القطا  اتطاص تؽا أدى إلى 

 ضع  في اتظدخرات.

 

 

 

إعادة اتعيكلة 
(1982-1985) 

 

 

 

مرحلة إعادة 
 اتعيكلة

بنك الفلاحة والتنمية 
 BADR الريفية

بموجب مرسوم رقم : 
بتاريخ:  82/106
13/03/1982  

 تعزيز تفوذج النمو الاقتصادي؛ إعادة -

التخصص في تدويل القطا  الفلاحي والإنتاج -
 الغذائي؛

تننع القروض طويلة الأجل، إضافة لامتيازات -
 في أسعار الفائدة في المجال الفلاحي.

  بنك التنمية المحلة

BDL 

بموجب مرسوم رقم : 
85/85 

 30/04/1985بتاريخ:

وىدفو  تولى بعض نشاطات القرض الشعبي-
 تحقيق تنمية جهوية متوازنة؛

 بنك ودا  بامتياز خاضع لسلطة الدولة؛-

تقدنً تؼتل  العمليات البنكية قصتَة و -
 طويلة الأجل تصميع اتظتعاملتُ.

 :و بالاعتماد على ،: من إعداد الطالب وبتصرفالمرجع

، التخصص قانون، كلية اتضقوق غتَ منشورة علومدكتوراه  ، أطروحةظل القانون الجزائري ، مسؤولية البنك المركزي في مواجهة الأخطار المصرفية فيزاينة آيت وازو
 (.211-204، ص: )2012ية، جامعة مولود معمري بولاية تيزي وزو، اتصزائر، سوالعلوم السيا
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 (2985-2961مابين ) الجزائري النظام البنكيتطور عوائق  -2-1

تقاليد وثقافة خاصة بو، تساعده على امتلاك  البنكي اتصزائري بناءخلال ىذه اتظرحلة لم يستطيع النظام        
 :1ل تنكن تلخيصها فيما يلي، ويعود ذلك لعدة عوامحنكة التسيتَ

 اريع ملكية الدولة الكاملة للنظام البنكي، وتوجيو كل طاقات البنوك العمومية لعملية تدويل التنمية واتظش
عدم قيام البنوك أيضا  ، ووعدم فتح المجال للبنوك اتطاصة ،واتظشاركة في اتططط التنموية اتظركزية ،العمومية

 ؛بمهامها الرئيسية كبنوك للودائع
  في عملية منح الائتمان والسلطة على النظام تداخل الصلاحيات بتُ البنك اتظركزي و اتطزينة العمومية

و اتعيمنة الكبتَة للخزينة العمومية على العمل البنكي  ،دائرة اتضقيقية والنقديةال بتُأي تداخل  ،البنكي
 و عملية إصدار النقد؛

  تحديد شرط حسن نية الدولة كدافع في عملية منح القروض للقطا  العام، تؽا قلل عملية اتظراقبة الدورية
سلبا على  تؽا أثر ،اتظؤسسات العموميةوىو ما زاد من ديون  ،بعة الكافية تظختل  العمليات اتظاليةاواتظت

 اتضالة اتظالية للبنوك، وبالتالي التأثتَ على حالة التوازن للاقتصاد الوطتٍ؛
  تديز النظام البنكي اتصزائري بأنو نظام ذو مستوى واحد، وعدم بروز سيطرة و إشراف وكذا توجيو البنك

 ؛مع ىيمنة اتطزينة العموميةاتظركزي لعمل البنوك التجارية، وىذا من خلال جعلو في رواق واحد 
  ستقلال مع فكرة رؤية فكرة تسريع تحقيق التنمية المحلية الشاملة للبلد جراء الا الفتًةىذه في تعارض

والتزامها  والتشريعات ومدى تطبيقها تظختل  القوانتُ ،العام للبنك اتظركزي على البنوك التجارية الإشراف
خاصة  ،بشتى التعليمات، تؽا عجل بالتوجو إلى استحداث إصلاحات جذرية في العمل البنكي باتصزائر

 .1986سنة  العاتظيةبعد أزمة تهاوي أسعار النفط 

 (2988-2986للنظام البنكي الجزائري ) الإصلاحاتمرحلة  -1

 :2986النقدي لسنة  الإصلاحمرحلة  -1-2

 سنة من ابتداء النفط الأزمة العاتظية و الاتـفاض الكبتَ في أسعار إثر، اتطارجية الدفع وسائل تدىور بعد       
اتظشاريع  ا منو عرقلة كثتَ  ،اتصزائري ، فتمخض عن ىذا الوضع نقائص شتى في تغال التسيتَ البنكي1986

دور الدولة   صياغةأبرز ضرورة إعادة  ىذا الوضع، والتي كانت تعتمد على أموال اتطزينة العمومية ،الاستثمارية
                                                           

1
 .131، 130ذكره، ص ص: عبد الكرٌم منصوري، مرجع سبك  
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 ىو إخضاعو من لابد كان فقد الاقتصادي القطا  من يتجزأ لا جزءاالبنكي  النظام ، و على اعتبارالاقتصادي
دور قانون رقم تم ص 1986في سنة بحيث تتماشى والتطورات الاقتصادية المحلية والعاتظية،  إصلاحات إلى أيضا
 :1يليواتظتعلق بنظام البنوك والقرض، ومن أىم الإجراءات التي جاء بها ما  19/08/1986بتاريخ  86-12

 من خلال تكليفو  اتظهام التقليدية، وىذا تطبيق الأقل على تمص فيما لصلاحياتو اتظركزي البنك استعادة
 للبنوك التجارية؛ اتطصم إعادة سقوف تحديد ذلك في بما ،النقدية السياسة أدوات وتسيتَ عدادبإ
  َو بتُ  لإجقراضوضع نظام بنكي على مستويتُ، وبموجب ذلك تم الفصل بتُ البنك اتظركزي كملجأ أخت

 نشاطات البنوك التجارية؛
  إطارمن خلال تعبلة الادخار و توزيع القروض في  ،لتمويلدورىا داخل نظام ا القرضاستعادة مؤسسات 

، وباتظوازاة مع ذلك مهما كان شكلها و مدتهاوباستطاعة البنوك استلام الودائع اتظخطط الوطتٍ للقرض، 
 بإمكانها منح القروض دون تحديد شكلها ومدتها مع استعادة حق متابعة القرض ورده؛

 دور اتطزينة في نظام التمويل وتغييب مركزة اتظوارد اتظالية؛ تقليل 
 .إنشاء ىيلات رقابة على النظام البنكي و ىيلات استشارية أخرى 

 وتكييف الإصلاح : 2988قانون  -1-1

 وتوجو فلسفةلكي تتماشى و  ،النقديةو القوانتُ  الأحكام وتكيي  كان لزاما تحيتُ  1986بصدور قانون      
و اتظتضمن القانون  ،12/01/1988في  الصادر 01-88القانون رقم  ، وىذا ما عجل بصدورالإصلاحات هىذ

 12/01/1988الصادر في  06-88جاء القانون  الإطارالتوجيهي للمؤسسات العمومية الاقتصادية، وفي ىذا 
تظنح الاستقلالية للبنوك في تغال  1988النقدي، وجاء قانون  بالإصلاحاتظتعلق  12-86اتظعدل واتظتمم للقانون 

  :2التنظيم اتصديد للاقتصاد و اتظؤسسات، وعليو تنكن تحديد العناصر الرئيسية التي جاء بها في النقاط التالية

 تظبدأ الاستقلالية اتظالية و التوازن المحاسبي، أي يهدف البنك  بنك شخصية معنوية تجارية تخضعليعتبر ا
 ؛التجاري لتحقيق الربحية أثناء تؽارستو لنشاطو

  تنكن للمؤسسات اتظالية غتَ البنكية أن تقوم بعمليات التوظي  اتظالي كاتضصول على أسهم أو سندات
 صادرة عن مؤسسات تعمل داخل الوطن أو خارجو؛

                                                           
1
 .162، 161الطاهر لطرش، مرجع سبك ذكره، ص ص:  
2
 .162نفس المرجع السابك، ص:  
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  كما تنكنها أن تلجأ أجل الاقتًاض على اتظدى الطويل،  ض أن تلجأ للجمهور من تنكن تظؤسسات القر
 إلى طلب ديون خارجية؛

 .دعم دور البنك اتظركزي في تسيتَ السياسة النقدية على اتظستوى الكلي 

  بعده الجزائري بالنظام البنكيو أىم التطورات  20-90المطلب الثاني : قانون النقد و القرض 

 :20-90تدابير قانون النقد والقرض  -2

يعتبر اللبنة الأولى لنص تشريعي واتظتعلق بالنقد والقرض ، 1990أفريل  14الصادر في  10-90القانون      
كما يعتبر من ،  تسمية البنك اتظركزي ببنك اتصزائر و يكرس ،يعكس بحق اعتًافا بأتقية و مكانة النظام البنكي

الأساسية التي جاء بها كلا من قانوني  بالأفكار بالإتظام، وكذا قام باتصزائر الأساسية لإجصلاحاتالقوانتُ التشريعية 
البنوك التجارية  114، حيث عرف في مادتو تغسدا أفكار جديدة فيما يتعلق بالتنظيم البنكي و أدائو 88و  86

من  113إلى  110اتظوصوفة في اتظواد من على أنها:" أشخاص معنوية مهمتها العادية و الرئيسية إجراء العمليات 
ىذا القانون"، وبالعودة تعذه اتظواد تؾد أن البنوك التجارية ىي اتظؤسسات التي تقوم بجمع الودائع و منح القروض، 

تريع  القانون أيضا وقد تناول، إضافة لتوفتَ وسائل الدفع و وضعها تحت تصرف الزبائن والسهر على إدارتها
 :1اتظسائل اتظتعلقة بالنقد والقرض و البنك في تذانية تػاور رئيسية، ىي

 ؛النقد 
 ؛عملياتو وتنظيم اتظركزي البنك ىياكل 
 ؛البنكي التنظيم 
 ؛اتظالية واتظؤسسات البنوك مراقبة 
 ؛واتظقتًضتُ اتظودعتُ تزاية 
 ؛الأموال رؤوس وحركة الصرف سوق تنظيم 
 ؛اتصزائية العقوبات 
 .أحكام انتقالية وتؼتلفة 
 :2أىم مبادئ قانون النقد والقرض في النقاط الأساسية التاليةاختصار كما تنكن         

                                                           
1
 .1661أفرٌل  15، الصادرة فً 13الجرٌدة الرسمٌة للجمهورٌة الجزائرٌة، العدد  
2
 (.166 -163الطاهر لطرش، مرجع سبك ذكره، ص: ) 



 العاملة بالجزائر البنوك من لعينة السيولة مخاطر على التشغيلية الكفاءة فعالية قياس ــــــــــــــــــــــــــــ الثالث الفصل

 

151 
 

 الفصل بتُ الدائرة النقدية والدائرة اتضقيقية، بحيث كانت القرارات النقدية تتخذ تبعا للقرارات اتضقيقية 
أي على أساس كمي حقيقي في ىيلة التخطيط، وتبعا لذلك لم تكن ىناك أىداف نقدية بحتة،  فقط،

تتمثل في استعادة الدينار  ،فمن خلال ىذا اتظبدأ تهدف السلطة النقدية لتحقيق ترلة من الأىداف
وضع تظنح مع توفتَ وخلق  ،النقدية وتنشيطها لتحريك السوق إضافة ،لوظائفو التقليدية وتوحيد استعمالو

 الفائدة؛ أسعارمع توفتَ مرونة نسبية في تحديد  ،القروض
 من خلال عدم حرية اتطزينة في عملية تدويل  ، وىذاالفصل بتُ الدائرة النقدية و دائرة ميزانية الدولة

 العامة للدولة، بحيث تشح ىذا اتظبدأ اتظوازنةعجزىا، فالبنك اتظركزي لم يتمتع بتلك التلقائية في سد عجز 
 من خلالمع تقليص ديون اتطزينة تجاه البنك  ،باستقلالية البنك اتظركزي كمشرف على اتصهاز البنكي

 ؛السلبية للسياسة اتظالية على التوازنات النقدية الآثاربسط الطريق لتطبيق السياسة النقدية للحد من 
 تطزينة من عملية منح وىذا من خلال حجب دور ا ،الفصل بتُ دائرة ميزانية الدولة و دائرة القرض

حقق ىذا اتظبدأ  تظشاريع الاستثمارية الكبرى، وقدوليبقى دورىا يقتصر على تدويل تؼتل  ا ،القرض
مع استعادة البنوك و اتظؤسسات اتظالية لدورىا التقليدي،  ،اتطزينة تجاه تدويل الاقتصاد التزاماتتناقص 
 منو؛ الاقتصاديةعلى اتصدوى  أساسابل يرتكز  إداريةالقرض لا يستند لتعليمات  أصبحبحيث 

 التعارض بتُ  لتجنبسلطة وحيدة و مستقلة تسمى تغلس النقد والقرض تابعة للدائرة النقدية  إنشاء
 تطبيق السياسة النقدية؛ وتسهر على ولكي تضمن ،الأىداف

 ُكمشرفبتُ عملو   من خلال جعل البنك اتظركزي كبنك للبنوك والتفرقة ،وضع نظام بنكي ذو مستويت 
 .وعمل البنوك التجارية في عملية منح القروض ،على النظام البنكي

اتطاصتُ  قد ألغى صراحة أحكام القانونتُ السابقتُ 10-90أن قانون النقد والقرض  الإشارةىذا وتجدر        
 . على التوالي بالإصلاح النقدي و استقلالية اتظؤسسات العمومية الاقتصادية

 الرقابة في النظام البنكي الجزائري: ىيئات -1

والذي يعتمد على اقتصاد السوق، تعذا  ،والأجنبيةفتح التنظيم اتصديد حينها المجال أمام اتظبادرة اتطاصة        
 ، فقد نص قانون النقد والقرضوجب توقر سلطة نقدية قادرة على التحكم والرقابة على مكونات السوق البنكي

 :عدة ىيلات تنكن تلخيصها فيما يليصراحة على إنشاء  90-10



 العاملة بالجزائر البنوك من لعينة السيولة مخاطر على التشغيلية الكفاءة فعالية قياس ــــــــــــــــــــــــــــ الثالث الفصل

 

152 
 

  نو: " تنشأ تصنة مصرفية مكلفة بمراقبة حسن تطبيق القوانتُ فإمن قانون النقد والقرض  143للمادة وفقا
تصنة تسمى  إنشاءو الأنظمة التي تخضع تعا البنوك واتظؤسسات اتظالية وبمعاقبة اتظخالفات اتظثبتة"، وعليو تم 

و تشكيل و إرسال اللجان للرقابة  ،أساس عملها الرقابة على اتظستندات تصنة تسمى تصنة الرقابة اتظصرفية
مع حرية اللجنة في  ،وتحرير التقرير النهائي للرقابة ،اتظيدانية على عمل تريع البنوك و اتظؤسسات اتظالية

 ؛ن )التنبيو، اللوم، ...الخ(من القانو  156التدابتَ اللازمة وفقا للمادة  إقرار
  ينظم و يستَ بنك اتصزائر مصلحة  يلي: " على ما نصتوالتي  ،10-90القانون  من 160وفقا للمادة

دين من القروض و طبيعية و سق  يتتكفل بجميع أتشاء اتظستف ،مركزية للمخاطر تدعى مركز اتظخاطر
و اتظبالغ اتظسحوبة و الضمانات اتظعطاة لكل قرض من تريع البنوك واتظؤسسات"،  ،القروض اتظمنوحة
ومدى تطبيق قواعد  ،توفر مراقبة ومتابعة مستمرة لأنشطة تؼتل  البنوك و اتظؤسسات اتظالية فهذه اللجنة

والصادرة بتاريخ  01-92، ىذا وتتضمن لائحة القرار طة و اتضذر التي تلددىا بنك اتصزائرياتض
 ؛عن بنك اتصزائر تنظيم مركز اتظخاطر وطرق عملو 22/03/1992
   مركزية لعوارض الدفع،  بإنشاء 22/03/1992الصادر بتاريخ  02-92قام بنك اتصزائر بموجب النظام

، من خلال اتعوتقدنً كل اتظعلومات الضرورية  ،وفرض على كل مؤسسات الوساطة اتظالية الاتـراط فيها
وتريع اتظتعاملتُ في المجال  وتبليغها إلى الوسطاء اتظاليتُ ،مةالدفع و نشر القائ م بطاقية لعوارضتنظي
 ؛اتظالي و البنكي

  إنشاءواتظتضمن  22/03/1992 الصادر بتاريخ 03-92في نفس الصياغ اصدر بنك اتصزائر قرار رقم 
الشيكات بدون مؤونة، وعلى الوسطاء اتظاليتُ الذي وقعت لديهم عوارض دفع  إصدارجهاز مكافحة 

لتوفتَ قاعدة معلومات عن الزبائن  ،لعدم كفاية الرصيد أو لعدم وجوده أصلا أن يصرحوا بذلك
 .واتظتعاملتُ في ىذا الشأن وتجنب تكرار مثل ىذه اتظعاملات

 :2990أىم التطورات البنكية بعد عام  -3

 الصادرة عن بنك اتصزائر تبعتو عديد القراراتوكما سبق وأشرنا ، 10-90قانون النقد والقرض  بعد صدور       
ة توفتَ سبل الأمان في الأنشطة البنكية ومتابعة دقيقة ومواكبة تظختل  صوخا ،اتظنظمة للعمل البنكي 1992سنة 

ونظرا للتطورات التي مست المجال البنكي  طة و اتظتابعة،يفتم إنشاء أربع تصان في تغال الرقابة واتض ،اتظالية التطورات
 فيما يلي : إتكازىاتنكن  ،و الاقتصادي للدولة عرف النظام البنكي بعض التعديلات
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  من  ،لبنك اتصزائر الإداريةتعديل اتصوانب  والذي تضمن ،27/02/2001الصادر في  01-01الأمر
 ؛10-90لم تنس بجوىر القانون ئر و تغلس النقد والقرض، في حتُ خلال الفصل بتُ إدارة بنك اتصزا

  تحديد علاقة  و تممن خلالو الذي  ،اتظتعلق بالنقد والقرض 26/08/2003الصادر في  11-03الأمر
نهما عن طريق تحقيق انسياب اتظعلومات اتظالية مع تقوية شروط و تعزيز التشاور بي ،بنك اتصزائر باتضكومة

في  رسم السياسة النقديةب بنك اتصزائر يقوم وأيضا، الائتمان، وتعزيز و توضيح ستَ مركزية اتظخاطرمنح 
، و يعتقد 1و بنك اتطليفة البنك التجاري والصناعيبعد أعقاب أزمة ىذا  وظل وجود رقابة لوزارة اتظالية، 

، وحل تػلو 10-90القانون  صراحة لقانون النقد والقرض لكنو في اتضقيقة قد ألغى البعض أنو تعديل
يلي: " تلغى تريع الأحكام اتظخالفة تعذا الأمر لاسيما  على ما نصتوالتي  ،منو 142وىذا وفقا للمادة 

 .2واتظذكور أعلاه" 1990أبريل سنة  14اتظؤرخ في  10-90القانون 
  و اتظؤسسات ، واتظتعلق باتضد الأدنى لرأتشال البنوك 04/03/2004الصادر بتاريخ  01-04القانون

المحددة في  مليار دينار للبنوك 2.5مليون دج إلى  500رفعو من  و تماتظالية التي تنشط باتصزائر، من خلال
المحددة في  مليون دج للمؤسسات اتظالية 500 إلىمليون دينار  10و من  ،01-03من الأمر  70اتظادة 
 ؛القانون ينز  منها الاعتماد ، وكل مؤسسة لا تلتزم بتطبيق ىذا01-03من الأمر  71اتظادة 

  و  ،اتظتعلق بالنقد والقرض 11-03متمما للأمر  ءوجا ،26/08/2010الصادر في  04-10الأمر رقم
تتمثل مهمة بنك اتصزائر في اتضرص على استقرار الأسعار باعتباره ىدافا من أىداف السياسة  وفقو

ويراقب بكل الوسائل اتظلائمة توزيع القرض وتنظيم النقدية، وىو مكل  بتنظيم اتضركة النقدية، ويوجو 
السيولة، ويسهر على حسن تسيتَ التعهدات اتظالية تجاه اتطارج، وضبط سوق الصرف و التأكد من 

منو(،  05)نص اتظادة  من خلال الاستعانة بجهاز الوقاية وحل الأزمات ،سلامة النظام البنكي وصلابتو
لتعزيز  بالإضافة، منو( 06)نص اتظادة  اتظال كنسبة للمساتقة الوطنيةمن رأس  % 51واشتًاط قاعدة 

 07والذي نصت عليو اتظادة  ،تنصيب جهاز رقابة داخلي فعالالتشديد على من خلال  الداخليةالرقابة 
:"تلزم البنوك واتظؤسسات اتظالية، ضمن الشروط المحددة بموجب نظام يصدره المجلس، بوضع 3منو كالتالي
 رقابة داخلي ناجع، يهدف إلى التأكد على اتطصوص من:جهاز 

 التحكم في نشاطاتها و الاستعمال الفعال تظورادىا؛ 
                                                           

1
، مداخلة بالملتمى الوطنً للمنظومة البنكٌة فً ظل التحولات 90/00و والأمر 09/09بين قانون استقلالية البنك المركزي مجذوب بحوصً،  

 .14، ص: 5113أفرٌل  12 -11الالتصادٌة والمانونٌة، المركز الجامعً بولاٌة بشار، الجزائر، ٌومً 
2
 .51، ص: 5110أوت  54، الصادر بتارٌخ 25الجرٌدة الرسمٌة للجمهورٌة الجزائرٌة، العدد  
3
 .10، ص: 5111سبتمبر  11، الصادر بتارٌخ 21الجرٌدة الرسمٌة للجمهورٌة الجزائرٌة، العدد  
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  الستَ اتضسن للمسارات الداخلية، ولاسيما تلك التي تساعد على المحافظة على
 مبالغها، وتضمن شفافية العماليات اتظصرفية ومصادرىا وتتبعها؛

  ؛ملائمة، تغمل اتظخاطر بما في ذلك اتظخاطر العملية."الأخذ بنفس الاعتبار، بصفة 
 اتظتعلق بالنقد و  11-03للأمر  واتظعدل اتظتمم ،11/10/2017بتاريخ الصادر  10-17 قانون رقمال

 اتظخالفة الأحـكام كل عن النـظر بـغض :"1ما يلي  على نصتوالتي منو،  45وتعديلا للمادة  ،القرض
 بشراء سنوات تسس وتظدة اسـتثنائي بشكل ،الـتنـفيذ حيز اتضـكم ىذا دخـول من ابـتداء ،اتصزائر بـنك يـقوم
 :في اتطصوص وجو على اتظساتقة أجل من الأختَة ىذه تصدرىا التي اتظالية السندات اتطزينة عن مباشـرة

 ؛اتطزينة تدويل احتياجات تغطية 
  ؛الداخلي العمومي الدّين تدويل 
  للاستثمار الوطتٍ الصندوق تدويل. 

 نهاية في تفضي أن ينبغي والتي واتظيزانية، الاقتصادية اتعيـكلية الإصلاحات برنامج اتظرافقة الآلية ىـذه تنفّــذ       
 إلى: ،تقدير كأقصى أعلاه اتظذكورة الفتًة

 ؛الدولة خزينة توازنات 
 اتظدفوعات." ميزان توازن 

 :حاليا الجزائري مكونات النظام البنكي -4

 بالنسبة وكالة 346و  ،وكالة 1123 العمومية البنوك شبكة وكالات عدد بلغ ،2015 ديسمبر نهاية في       
 التوالي، على وكالة، 22و  وكالة 325و  وكالة، 1113  مقابل اتظالية، للمؤسسات كالةو   88 ، واتطاصة للبنوك
اتظؤرخ في  01-18و جاء آخر تعديل وتصريح  لشبكة البنوك واتظؤسسات اتظالية في اتظقرر رقم ، 20142 نهاية في
، الذي يتضمن نشر قائمة البنوك واتظؤسسات اتظالية 2018جانفي  02اتظوافق لـ  1439ربيع الثاني عام  14

مؤسسات مالية معتمدة، و تنكن  09بنكا و  20  في الوقت الراىنيضم النظام البنكي بحيث اتظعتمدة في اتصزائر، 
 في اتصدول التالي:تلخيصها 

 

 
                                                           

1
 .11، ص: 5114أكتوبر  15، الصادرة بتارٌخ 23الجرٌدة الرسمٌة للجمهورٌة الجزائرٌة، العدد  
2
 .61، ص: 5112التمرٌر السنوي لبنن الجزائر لسنة  
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 : قائمة البنوك والمؤسسات المالية المعتمدة في الجزائرIII.02الجدول رقم 

 المؤسسات المالية  وك ـــــالبن

 بنك اتصزائر اتطارجي؛ -1
 البنك الوطتٍ اتصزائري؛ -2
 القرض الشعبي اتصزائري؛ -3
 بنك التنمية المحلية؛ -4
 بنك الفلاحة والتنمية الريفية؛ -5
 الصندوق الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط )بنك(؛ -6
 بنك البركة اتصزائري؛  -7
 اتصزائر )فر  بنك(؛ –سيتي بنك  -8
 اتصزائر؛ –اتظؤسسة العربية اتظصرفية  -9
 اتصزائر؛  –نتيكسيس   -10
 اتصزائر؛ -جينتَال وسوسيتي  -11
 اتصزائر )فر  بنك(؛ -البنك العربي  -12
 اتصزائر؛ -باريباسبي . ن . بي  -13
 اتصزائر؛ -ترست بنك  -14
 اتصزائر؛ –بنك الاسكان للتجارة والتمويل  -15
 اتصزائر؛ -بنك اتطليج  -16
 اتصزائر؛ -فرنسا بنك -17
 كريدي اقريكول كربورات وانفستمانت بنك أتصتَي؛ -18
 إتش . إس . سي . اتصزائر )فر  بنك(؛ -19
 اتصزائر. -مصرف السلام -20

 شركة إعادة التمويل الرىتٍ؛ -1
الشركة اتظالية للاستثمار و اتظساتقة و التوظي  " ش . م . ا .  -2

 ش . أ "؛ –م . ت 
 الشركة العربية لإجتكار اتظالي؛ -3
 اتصزائر؛ –اتظغاربية لإجتكار اتظالي  -4
 سيتيلام اتصزائر؛ -5
 الصندوق الوطتٍ للتعاضدية الفلاحية " مؤسسة مالية "؛ -6
 شركة أسهم؛ –الشركة الوطنية لإجتكار اتظالي  -7
 شركة أسهم؛ –تكار ليزينغ اتصزائر إ -8
 شركة أسهم. –اتصزائر إتكار  -9

 من إعداد الطالب بالاعتماد على:: المصدر

 .27 :، ص2018جانفي  28 :الصادرة بتاريخ 04، العدد اتصريدة الرتشية للجمهورية اتصزائرية

-1020بالجزائر خلال الفترة )المجمعة من البنوك العمومية و الخاصة  )الودائع( المواردتطور  إجمالي -5
1025) 

تعتبر الودائع من أىم اتظوارد للبنك، والتي يبتٍ عليها حجم القروض اتظمنوحة وعليو تنكن تلخيص إترالي        
 ( في اتصدول التالي:2015-2010اتظوارد المجمعة متمثلة في الودائع للنظام البنكي باتصزائر خلال الفتًة )

 

 



 العاملة بالجزائر البنوك من لعينة السيولة مخاطر على التشغيلية الكفاءة فعالية قياس ــــــــــــــــــــــــــــ الثالث الفصل

 

156 
 

 (1025-1020: إجمالي تطور الموارد )الودائع( المجمعة من البنوك العمومية و الخاصة بالجزائر خلال الفترة )III.03الجدول رقم 

 الوحدة: مليار دج، في نهاية المدة.

 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البيـــان

 ودائع تحت الطلب:

 البنوك العمومية -

 البنوك اتطاصة -

 ودائع لأجل

 البنوك العمومية -

 البنوك اتطاصة -

 ودائع لضمانات

 البنوك العمومية  -

 البنوك اتطاصة -

7.2982 

523652 

01155 

 

7.7280 

50052 

16155 

27280 

 

05051 

11152 

020.8. 

016255 

11151 

 

72.2,. 

522550 

50255 

22082 

 

02154 

6551 

00.582 

5550,0 

20051 

 

000085 

012053 

55151 

.2.89 

 

15355 

15155 

0.02,. 

5615,5 

26250 

 

050082 

005151 

01150 

...87 

 

11651 

10555 

2202,. 

041551 

45554 

 

29.082 

046053 

56151 

.0089 

 

16151 

11153 

0.00,2 

034652 

26151 

 

222080 

114254 

03453 

.5.82 

 

42150 

11151 

 520089 0080.. إجمالي الودائع المجمعة

 

270.89 

 

22.282 

 

00028. 

 

079982 

 %حصة ودائع البنوك العمومية 

 %حصة ودائع البنوك اتطاصة 

5656 

1155 

5651 

1156 

5451 

1556 

5353 

1051 

5454 

1550 

5550 

1154 

 : من إعداد الطالب بالاعتماد على:المرجع

 ؛103، ص:2013التقرير السنوي لبنك اتصزائر لسنة  -

 .94، ص: 2015التقرير السنوي لبنك اتصزائر لسنة  -

الودائع المجمعة من طرف البنوك العمومية واتطاصة خلال  إترالي( نلاحظ تزايد في III.03خلال اتصدول رقم )من 
 ،فتًة الدراسة، مع ملاحظة أيضا الارتفا  الكبتَ للودائع تحت الطلب مقارنة بالودائع لأجل و ودائع لضمانات

 اك.الوطنية سوناطر سسة تحت الطلب للمؤ  ودائعلوىو ما يعكس اتظيل التصاعدي ل
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 1025-1020: إجمالي تطور توزيع الودائع المجمعة في البنوك العمومية و الخاصة بالجزائر خلال الفترة III.02الشكل رقم 

 
 .(Excel)الإكسل و باستخدام برنامج  ،(III0.3)من إعداد الطالب استنادا إلى اتصدول رقم  :المصدر

نلاحظ أن الودائع المجمعة بالبنوك العمومية تفوق بكثتَ منها بالبنوك  (III.01)الشكل من خلال            
تها بالبنوك اتطاصة لا تتجاوز بنس، في حتُ  (%90-%85)اتطاصة، بحيث تتًاوح نسبتها بالبنوك العمومية مابتُ 

سوناطراك وتؼتل  ، وىذا شيء منطقي فالبنوك العمومية تستقطب تغمل ودائع الشركة النفطية الكبتَة 13.5%
اتظؤسسات العمومية الاقتصادية الأخرى، في حتُ تتكون ودائع البنوك الأجنبية من بعض اتظدخرات العائلية 

 .واتظؤسسات الصغتَة اتطاصة

 (1025-1020بالجزائر خلال الفترة ) حسب الأجلإجمالي توزيع القروض  -6

من خلال عملية التمويل تظختل   من أحد المحركات الأساسية للاقتصاد بجميع أنواعها تعتبر القروض          
 سيتم عرض إترالي القروض حسب الأجل من خلال ىذا اتصدول.و ، اتظشاريع
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 (1025-1020بالجزائر خلال الفترة ) حسب الأجلالقروض إجمالي تطور توزيع : III.04 الجدول رقم

 .، في نهاية المدةالوحدة: مليار دج

 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البيــــان

 :قروض قصيرة الأجل

 البنوك العمومية-

 البنوك اتطاصة-

 قروض متوسطة وطويلة الأجل

 البنوك العمومية-

 البنوك اتطاصة-

0000.9 

1112.1 

53253 

 

00...2 

1461.1 

132.0 

 

0050.9 

666.3 

03051 

 

7050,2 

5161.1 

134.0 

 

0050.5 

640,6 

05454 

 

7072.9 

5415.5 

151.5 

0270.2 

60331 

15451 

 

0200.0 

0251.1 

511.1 

 

059.,2 

1161.1 

21454 

 

2.02.7 

1351.1 

540.1 

 

0209,2 

1125.2 

22555 

 

..52.0 

2511.1 

021.5 

 

 272.85 5.9780 .02.8. 85..27 027282 075582 القروض الممنوحة إجمالي

 %القروض قصتَة الأجل  حصة

 %حصة القروض م و ط الأجل 

1151 

2656 

0353 

3051 

0155 

3555 

5453 

4551 

5154 

4250 

5052 

4352 

 % حصة البنوك العمومية من القروض

 % حصة البنوك اتطاصة من القروض

53551 

10516 

52542 

11556 

53541 

10556 

55501 

14536 

54551 

15513 

54521 

15516 

 من إعداد الطالب بالاعتماد على: :المصدر

 ؛108ص:  2013لبنك اتصزائر لسنة التقرير السنوي -

 .100ص:  2015بنك اتصزائر لسنة لالتقرير السنوي -

لنسب مستويات القروض قصتَة الأجل في  نلاحظ تناقص مستمر( III.04)من خلال اتصدول رقم          
و أيضا حجم القروض متوسطة و طويلة الأجل أكبر من  ،حتُ تزايد في حجم القروض متوسطة و طويل الأجل

وىذا يعود للتمويلات الكبتَة  ،خاصة بالنسبة للبنوك العمومية التي تساىم في التنمية حجم القروض قصتَة الأجل
من طرف البنوك  والسكن والطاقة ،العمومية الأشغالكقطا    في السنوات الأختَة اتظوجهة للقطاعات الإستًاتيجية

 أوموجهة لتمويل اتظشروعات العائلية الصغتَة  صغتَة و على عكس البنوك اتطاصة التي جل قروضها موميةالع
 .  مقابل فوائد دورية للعائلات في شكل قروض استهلاكيةاتظمنوحة 
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 1025-1020الأجل للبنوك العمومية والخاصة بالجزائر خلال الفترة  : إجمالي تطور توزيع القروض حسبIII.01 الشكل رقم 

 
 .(Excel) الإكسل وباستخدام برنامج ،(III.04): من إعداد الطالب استنادا إلى اتصدول رقم المصدر

القروض اتظمنوحة مرتفعا  إترالياتظلاحظ أن حصص البنوك العمومية من ( III0.2)من خلال الشكل رقم        
(  %90-%82 ) ، حيث تتًاوح مابت2013ُرغم تناقصها نسبيا خلال سنة  جدا مقارنة بحصص البنوك اتطاصة

  بالبنوك اتطاصة.  (%18 -%12)، وتتًاوح مابتُ  بالبنوك العمومية

 الدراسة تقديم بنوك العينة محلالمطلب الثالث: 

 بنوك تجارية معتمدة باتصزائر، وىي : 07تتشكل عينة الدراسة من        

 " البنك الوطتٍ اتصزائري BNA؛" 
 " بنك اتصزائر اتطارجي BEA؛" 
  اتصزائر " -بنك اتطليجAGB؛" 
  اتصزائر  -بنك البركة" B Baraka؛" 
 اتصزائر -سوسيتيو جينتَال "SGA؛" 
 اتصزائر " -بي . ن . بي باريباس BNP Paribas؛" 
  اتصزائر" –ترست بنك Trust BA ." 

و  ،على أساس توفر التقارير السنوية ومعطيات الدراسة ىاأما تؽيزات تشكيلة البنوك فقد تم اختيار        
 لاعتبارات أخرى تتمثل فيما يلي :
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  ؛باتصزائرالبنك الوطتٍ اتصزائري باعتباره أول بنك تجاري عمومي 
 اتطارجية؛ التجارية بنك اتصزائر اتطارجي باعتباره تؽثلا للجزائر في الصفقات 
  الإسلامية؛ والذي يقدم معاملات ،بحريتٍ جزائري مشتًكااتصزائر باعتباره بنك  -بنك البركة 
  ؛، ويقدم اتطدمات التقليديةاتصزائر باعتباره بنكا تجاريا مشتًكا كويتي جزائري -بنك اتطليج 
 تجارية أجنبية.  باعتبارىم بنوكاتصزائر  -و ترست بنك وسوسيتي جينتَال ،ريبابنك با 

 ، و كذاالعاملة باتصزائر تؽزوجة بتُ البنوك العمومية و اتظختلطة كعينة  اتظختارةوبذلك تكون التشكيلة           
 نوعية من ناحية إسلاميةبنوك تقدم خدمات و بنوك تجارية تقليدية و  ،من ناحية اتظلكية الأجنبية الوطنية و

 لدراسة التطبيقية.تضدود الإعطاء أكثر مصداقية وتوسعا  (2015-2010اتظعاملات اتظقدمة، وىذا خلال الفتًة )

 :فيما يلي الدراسة عينةالبنوك وتنكن تقدنً           

 :"Banque Nationale d’Algérie " البنك الوطني الجزائري -2

 كافة مارس حيث ،1966 جوان 13 بتاريخ اتصزائري الوطتٍ البنك أنشئ وطتٍ، تجاري بنك أول         
 البنوك غرار على، و الزراعي القطا  تدويل في ىذا جانب إلى تخصص كما التجارية، للبنوك اتظرخصة النشاطات
 باستلام اتظتعلقة العمليات كافة اعتيادية كمهنة يؤدي معنوي كشخص اتصزائري الوطتٍ البنك يعتبر الأخرى،
 ، بحيث يعتبر كذلكالزبائن تصرف تحت تسيتَىا و الدفع وسائل وضع أيضا و ،القروض عمليات الناس أموال
 جوان شهر في، و 1995 سبتمبر 05 بتاريخ القرض و النقد تغلس مداولة بعد اعتماده، على حاز بنك أول

 .1جزائري دينار مليار 41600 من اتصزائري الوطتٍ البنك رأتشال رفع تم ،2009

 :"Banque Extérieure d’Algérie " بنك الجزائر الخارجي -1

 01 الصادر 204-67 رقم اتظرسوم بموجب 1967 عام في (BEAاتصزائر اتطارجي ) بنك إنشاء كان       
 اتصزائر نكب تدكن، بحيث اتصزائري البنكي النظام رتوءتصز  ةاتصزائري الدولة إستًاتيجية في ىاما حدثا 1967 أكتوبر
-الطاقة-اتعيدروكربونات) للتصنيع التمويل احتياجات تغطية و اتظالي اتظركز في فعالة أداة يصبح أن من اتطارجي
 ،العامة الأشغال ، البناء :مثل ،أخرى قطاعات عن فضلا ،(الالكتًونية الصناعة-الاتشنت-الصلب صناعات
 الوطتٍ الاقتصاد تدويل في فعال بشكل البنك يساىم كما .الصناعات من غتَىا و الزراعية الصناعات ،السياحة

                                                           
1
 http://www.bna.dz/index.php/ar/.html, cite visitée le: 03/12/2017 a 17:30. 
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 اتعيكلية اتظشاريع تدويل في وبنشاط واتظشاركة ،مكاتبو في اتظتوطنة الزبائن شرائح تظختل  دعمو زيادة خلال من
 .1الرئيسية

 :"Gulf  Bank Algeria " بنك الخليج الجزائر -3

بموجب القانون اتصزائري، برأس مال قدره  2003 ديسمبر 15في  (AGB) تم تأسيس بنك اتطليج اتصزائر        
تغمع كويتي خاص و أحد ، وىي "Kipcoتابعة لشركة اتظشاريع القابضة " لبنوكمليار دينار جزائري، تؽلوك  10

 60مقسمة على تؿو الشركات الاستثمارية اتظدرجة في سوق الكويت للأوراق اتظالية، وملكية بنك اتطليج اتصزائر 
الأردني الكويتي، و بنك اتطليج اتصزائري بنك تجاري  للبنك % 10تونس الدولي و  لبنك % 30برقان و  لبنك %

اتظتنوعة في السوق البنكي  البنكية، وقد ساىم بتقدنً عديد اتطدمات واتظنتجات 2004سنة  باتصزائر بدأ نشاطو
، ومنذ تأسيسو استثمر وبشكل واسع في تغال استخدام التكنولوجيا في العمل والصناعة البنكية، وتنلك اتصزائري

فر  موزعة في تريع أتؿاء الوطن، والتي مكنتو في شمل جزء كبتَ ورقعة واسعة من  63الآن شبكة كبتَة تضم تؿو 
 .2السوق البنكية باتصزائر

 : اتصزائر اتطليج بنك في اتظساتقتُ حصص يوضح التالي والشكل

 الجزائر الخليج بنك في المساهمين حصص:  III.03الشكل رقم 
 

 
.:308a 1 2017/12/04bank , cite visitée le: -Rapport annuel 2010 , www ,.ag : Source 
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  :1الإستًاتيجية على تسس تغالات، وىي، وترتكز ىذه 2009في سنة  البنك إستًاتجيةتعري  حيث تم    
  إدارة اتظوارد البشرية :من خلال توفتَ كل سبل الراحة والعمل للموظ  وتحستُ حياتو الاجتماعية، إضافة

 اتظهنية؛واتظستمرة تضياتو  إلى القيام بعمليات التكوين واتظتابعة الفردية
  :وىذا من خلال ،على تقدنً أفضل منتجاتو وخدماتو للزبائن البنكىنا يعمل إدارة اتصودة الشاملة 

لدى اتظوظفتُ وتوفتَ وخلق روح الإبدا  و الابتكار  البنكي،مواكبة تريع التطورات اتضاصلة في العمل 
 ؛نظام حوافز يتماشى و إنتاجهم

 ؛: من خلال تنويع تؼتل  العروض من أجل تلبية التوقعاتتطوير وتوسيع النشاط 
  ر ىنا على تطوير خدماتو زائاتطليج اتص بنك: ويرتكز عمل البنكيتفو اتضصة السوقية وغزو السوق

 ؛اتصزائري البنكي، و فتح فرو  جديدة وتػاولة كسب زبائن ومتعاملتُ جدد في السوق وتسويقها
  ليكون قريبا من الزبائن ويوفر تعم تؼتل  خدماتو. :توسيع شبكة الوكالة 

 Banque Al Baraka - Algerie":2 " الجزائر -بنك البركة  -4
 1991ماي  20إنشاؤه في تم حيث (، خاص و عام) تؼتلط برأتشال بنك أول ىو اتصزائري البركة بنك       

في  متخصصا 1991 دج، و بدأ بمزاولة نشاطاتو بصفة فعلية خلال شهر سبتمبر 500.000.000برأس مال 
 تغموعة و( اتصزائر) الريفية التنمية و الفلاحة بنك فهما اتظساتقتُ تمص ما في أما ،الإسلاميةعمليات الصتَفة 

 تريع مزاولة في اتضق فللبنك 2003سبتمبر  26اتظؤرخ في  11-03رقم  الأمر وفي إطار، (البحرين) البنكية البركة
وتنكن ، الإسلامية الشريعة أحكام ئمباد مع قتهافبشرط موا لكذ و ،استثمارات و تدويلات من البنكية العمليات

 :البنك منذ نشأتو في النقاط التاليةتلخيص أىم التطورات التي عاشها 
 1991 ؛:إنشاء بنك البركة اتصزائري 
 1994 :؛توازن اتظالي للبنكالو  استقرار 
 1999 ؛(:مساتقة البنك في إنشاء شركة التأمتُ )البركة و الأمان 
 2000 ؛:تصني  البنك في اتظراتب الأولى من بتُ البنوك اتطاصة 
 2002  ؛تؿو قطاعات جديدة من السوق، ىي قطا  اتظهنيتُ و الأفراد:إعادة توجيو سياسة البنك 
 2003  ؛دج 1.550.000.000:إنشاء شركة عقارية "دار البركة" برأس مال قدره 

                                                           
1
 www.ag-bank.com/article-view-1.html ,cite visitée le: 05/12/2017 a 17:30. 

2
 http://albaraka-bank.com/ar/index.php?option=com_content&task=view&id=218&Itemid=28, cite visitée le: 
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 2006  ؛دج 2.500.000.000 إلى:رفع رأس مال البنك 
 2009  ؛دج 10.000.000.000:رفع رأس مال البنك مرة ثانية إلى 
 2015 ؛دريب في اتظالية الإسلامية:إنشاء معهد البحوث و الت 
 2015  دج 15.000.000:إنشاء شركة اتطبرات العقارية "ساتك إتنو" برأس مال قدره. 

 :"Societe Generale - Algerie " الجزائر -جينيرال وبنك سوسيتي -5
وقد بدأ نشاطو  العاتظية، التَ جين وتابع لمجموعة سوسيتيفر   (SGAال اتصزائر )تَ جين وبنك سوسيتي         

للتعامل مركز تؼصص كذا   و ،مركز أعمال 11فر  و  87، ولديو حاليا كبنك تجاري أجنبي  2000باتصزائر سنة 
موظ ، ويقدم تغموعة متنوعة من اتطدمات  1360تؿو  2014إلى غاية ، بحيث يعمل بالبنك مع الشركات
 .1 2016 مليار دج خلال سنة 10وبرأتشال قدره  زبون من الأفراد والشركات واتظهنيتُ، 370000البنكية لنحو 

 :" BNP Paribas - Algeria " الجزائر -بنك باريبا -6
والتي  ،( ىو أحد فرو  المجموعة البنكية الفرنسية العاتظيةBNP Paribas) اتصزائر بنك بي إن بي باريبا       

موظ ، بما في ذلك أكثر من  190000بلدا مع ما يقرب من  80لديها وجود في  و ،2000تأسست سنة 
، يقوم بتقدنً وعرض عدة خدمات بنكية للأفراد والشركات و اتظهنيتُ وغتَىم،  ولتلبية في أوروبا 145000

، مركزا تجاريا 14فرعا و  71كونة من م شبكة بنكيةاحتياجات زبائنو على تؿو أفضل يوفر بنك بي إن بي باريبا 
 2011وقد تحصل سنة  ،1500 يقارب، و بتعداد موظفتُ في اتصزائروكذا مركز تؼصص للعلاقات مع الزبائن 

تقدنً اتطدمات البنكية الالكتًونية في  و انطلاقو( في تغال أنشطتو بالتجارة الدولية، ISO 9001على شهادة )
 .2مليار دج 26ىو و برأتشال قدره  2017ومنذ جويلية ، 2014منذ سنة 

 :""Trust Bank - Algeria الجزائر -ترست بنك -7
التي تتخذ من قبرص و  عضو في تغموعة نيست إنفستمنتس ىولدينغ، ىو (TBA)ترست بنك اتصزائر          
وإعادة  ،و / أو اتظالية والتأمتُ البنكيةستثمر في تغموعة متنوعة من الصناعات، بما في ذلك اتطدمات ت و، مقرا تعا
 22... الخ، بحيث تتواجد ىذه المجموعة من قبل شركاتها التابعة في  والسياحة ،والتطوير العقاري والصناعة ،التأمتُ

الأردن، لبنان،  )اتصزائر، الواليات اتظتحدة الأمريكية، إسبانيا، إتؾلتًا، قطر، قبرص، البحرين، هابيندولة من 

                                                           
1
 https://www.societegenerale.dz/, cite visitée le: 06/12/2017 a 19:30. 

2
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اتطاص، وقد  مالوبرأس  ينشط لقانون اتصزائريل طبقا ريتجا فلسطتُ،...الخ(، بنك الثقة اتصزائر )ترست( ىو بنك
 .1دينار مليار 13إلى  2012مليون دينار، تم رفعو في سنة  750برأتشال أولي قدره  2003بدأ النشاط في أفريل 
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 .العاملة بالجزائر قياس العلاقة بين الكفاءة التشغيلية و مخاطر السيولة لعينة من البنوكالمبحث الثاني : 

السنوية للبنوك  ت اتظالية اتظستخرجة من التقاريرالبيانا سنقوم بعرض تؼتل  التطبيقي من خلال ىذا اتظبحث      
والتي تؿتاجها في عملية قياس مؤشرات الكفاءة التشغيلية وتؼاطر  ،2015-2010تػل دراسة خلال الفتًة 

 الدراسة.   اول من خلاتعا الربط بتُ متغتَيوالتي تؿ ،وبعدىا نقوم بالدراسة القياسية ،السيولة

 (1025-1020المالية المتعلقة بالبنوك محل الدراسة خلال الفترة ) البياناتالمطلب الأول: تقديم 

أىم البيانات اتظالية اتظستخرجة من التقارير السنوية للبنوك تػل لإترالي سنقدم خلال ىذا اتظطلب تطور         
 والتي تعا علاقة مباشرة باتظؤشرات اتظالية اتظراد قياسها.  ،(2015-2010خلال الفتًة )الدراسة 

 :النتيجة الصافية )الربح الصافي( -2
لعاملة بالجزائر خلال الفترة ):III.50الجدول رقم  لبنوك ا  (1025-1020تطور مجموع الربح الصافي لعينة من ا

 الوحدة: )مليون دج(

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 30686.5 29538 29784 30238 27180 34819 32560 البنك الوطني الجزائري

 28846 33418 33742 20931 35557 30260 19169 بنك الجزائر الخارجي

 3549 3628 4010 5035 3999 2591 2031 بنك الخليج الجزائر

 3953 4108 4307 4092 4190 3778 3243 بنك البركة الجزائر

 4420 4416 5137 4020 5169 4355 3423 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 4243 3723 4337 3825 4566 4972 4033 بنك باريبا الجزائر

 1494 1713 1610 1407 1130 941 2163 ترست بنك الجزائر

 .من إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة:المصدر

اتطاص بتطور إترالي النتيجة الصافية )الربح الصافي( لعينة البنوك  (III.05اتصدول رقم )من خلال يتضح         
لنتيجة الصافية خلال فتًة الدراسة بمبلغ ترالي اتػل الدراسة، أن البنك الوطتٍ اتصزائري قد حقق أعلى متوسط لإ

ال بـ تَ مليون دج، ثم بنك سوسيتيو جين 28846 مليون دج، ثم يليو بنك اتصزائر اتطارجي بـ 30686.5قدره 
مليون دج، ثم بنك اتطليج  3953مليون دج، ثم بنك البركة بـ  4243مليون دج، ثم بنك باريبا اتصزائر بـ  4420
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خلال فتًة الدراسة ترست بنك بمبلغ  الصافية نتيجةمتوسط لإترالي ال، ليأتي في الأختَ و بأقل 3549اتصزائر بـ 
 :التاليمليون دج، وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل  1494قدره 

 (1025-1020: متوسط إجمالي النتيجة الصافية لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.04الشكل رقم 

 
 .(Excelوباستخدام برنامج الإكسل )(، III.05من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 إجمالي الأموال الخاصة: -1
 (1025-1020: تطور إجمالي الأموال الخاصة لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.06الجدول رقم 

 الوحدة: )مليون دج(

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 127191.5 172629 147845 140585 128404 107247 66439 البنك الوطني الجزائري

 143950.5 176872 162064 156132 140575 121814 106246  بنك الجزائر الخارجي

 10477 10849 10849 10598 10398 10000 10166 بنك الخليج الجزائر

 13470 15643 15076 14210 13018 11974 10899 بنك البركة الجزائر

 19218 27925 22220 19374 17505 14931 13353 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 10856 11000 11000 11000 10944 10696 10494 بنك باريبا الجزائر

 15042.5 17356 16540 16193 16142 13094 10930 ترست بنك الجزائر

 .من إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة:المصدر
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( اتطاص بتطور إترالي الأموال اتطاصة لعينة البنوك تػل الدراسة، أن III.06يتضح من خلال اتصدول رغم )      
 143950.5لأموال اتطاصة خلال فتًة الدراسة بمبلغ قدره ترالي ابنك اتصزائر اتطارجي تنتلك أكبر متوسط لإ

مليون  19218مليون دج، ثم بنك سوسيتيو جينتَال بـ  127191.5مليون دج، ثم يليو البنك الوطتٍ اتصزائري بـ
مليون دج، ثم بنك باريبا اتصزائر بـ  14470مليون دج، ثم بنك البركة بـ  15042.5دج، ثم ترست بنك بـ 

لأموال اتطاصة خلال فتًة الدراسة بنك اتطليج ترالي اج، ليأتي في الأختَ و بأقل متوسط لإمليون د  10856
 مليون دج، وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي: 10477اتصزائر بمبلغ قدره 

 (1025-1020: متوسط إجمالي الأموال الخاصة لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.05الشكل رقم 

 
 .(Excelوباستخدام برنامج الإكسل )(، III.06من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 إجمالي الأصول: -3

 (1025-1020: تطور إجمالي الأصول لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.07الجدول رقم 

 (مليون دج)الوحدة:

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 2104543 2719081 2620619 2185130 2060079 1620662 1421685 البنك الوطني الجزائري

 2431905 2586504 2581393 2111443 2307759 2636705 2367626  بنك الجزائر الخارجي

 121902 177377 176819 138962 105239 75211 57803 بنك الخليج الجزائر

 152950 193573 162772 157073 150787 132984 120509 بنك البركة الجزائر

 207074 248732 243338 222605 202485 167057 158226 جينيرال الجزائر وسوسيتي

 214698 252587 254285 233869 207165 173457 166826 بنك باريبا الجزائر

 38935 48501 44702 40990 36434 30115 32868 ترست بنك الجزائر

 .من إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة:المصدر

0

50000

100000

150000

200000

ً الجزائري ً  البنن الوطن  ترست بنن الجزائر بنن بارٌبا الجزائر سوسٌتٌه جٌنٌرال الجزائر بنن البركة الجزائر بنن الخلٌج الجزائر بنن الجزائر الخارج



 العاملة بالجزائر البنوك من لعينة السيولة مخاطر على التشغيلية الكفاءة فعالية قياس ــــــــــــــــــــــــــــ الثالث الفصل

 

111 
 

لعينة البنوك تػل الدراسة، أن بنك  الأصول( اتطاص بتطور إترالي III.07يتضح من خلال اتصدول رغم )        
مليون دج، ثم يليو  2431905خلال فتًة الدراسة بمبلغ قدره صول لأترالي ااتصزائر اتطارجي تنتلك أكبر متوسط لإ

سوسيتيو  مليون دج، ثم بنك 214698بـ  ائرباريبا اتصز مليون دج، ثم بنك  2104543 البنك الوطتٍ اتصزائري بـ
 121902اتصزائر بـ  اتطليجمليون دج، ثم بنك  152950مليون دج، ثم بنك البركة بـ  207074بـ  جينتَال اتصزائر

 38935بنك بمبلغ قدره ترست خلال فتًة الدراسة صول لأ، ليأتي في الأختَ و بأقل متوسط لإترالي اجمليون د 
 مليون دج، وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي:

 (1025-1020لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ) الأصول: متوسط إجمالي III.06الشكل رقم 

 
 .(Excelوباستخدام برنامج الإكسل )، (III.07من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 إجمالي الودائع: -4
 (1025-1020: تطور إجمالي الودائع لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة  )III.08الجدول رقم 

 الوحدة:)مليون دج(

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 1336025 1732218 1742546 1498338 1325198 970673 747180 البنك الوطني الجزائري

 1988246 2075734 2095068 1680610 1861843 2198064 2018158  بنك الجزائر الخارجي

 80475 125339 122864 91645 65459 44662 32617 بنك الخليج الجزائر

 89319 119025 97813 93535 86383 73909 65249 بنك البركة الجزائر

 158624 194961 194360 175899 153408 123817 109299 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 164535 192779 201371 188452 154654 130430 119522 بنك باريبا الجزائر

 23362 34538 30560 26666 18826 15224 14358 ترست بنك الجزائر

 .من إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة:المصدر
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لعينة البنوك تػل الدراسة، أن بنك  الودائع( اتطاص بتطور إترالي III.08يتضح من خلال اتصدول رغم )       
مليون دج، ثم يليو  1988246خلال فتًة الدراسة بمبلغ قدره  لإترالي الودائعاتصزائر اتطارجي تنتلك أكبر متوسط 

سوسيتيو  ثم بنك مليون دج، 164535بـ  باريبا اتصزائرمليون دج، ثم بنك  1336025 البنك الوطتٍ اتصزائري بـ
 80475اتصزائر بـ  اتطليجمليون دج، ثم بنك  89319مليون دج، ثم بنك البركة بـ  158624بـ  جينتَال اتصزائر

 23362بنك بمبلغ قدره ترست خلال فتًة الدراسة  الودائع، ليأتي في الأختَ و بأقل متوسط لإترالي جمليون د 
 مليون دج، وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي:

 (1025-1020لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ) الودائع: متوسط إجمالي III.07الشكل رقم 

 
 .(Excelوباستخدام برنامج الإكسل )، (III.08من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 إجمالي الإيراد البنكي الصافي : -5
 (1025-1020) : تطور إجمالي الإيراد البنكي الصافي لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترةIII.09الجدول رقم 

 الوحدة:)مليون دج(

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 76306.5 116641 89106 78493 64150 57012 52437 البنك الوطني الجزائري

 49765 69574 61663 45622 44509 40617 36603  بنك الجزائر الخارجي

 8754 10900 10579 10520 9562 6320 4644 بنك الخليج الجزائر

 7726 7818 7473 7760 8259 7804 7241 بنك البركة الجزائر

 14108 15148 13309 14665 15379 14153 11994 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 12687 13648 12471 12980 13229 12789 11007 بنك باريبا الجزائر

 3617 3809 3565 3626 2652 3868 4182 ترست بنك الجزائر

 .من إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة:المصدر
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لعينة البنوك تػل  الإيراد البنكي الصافي( اتطاص بتطور إترالي III.09يتضح من خلال اتصدول رغم )          
خلال فتًة الدراسة بمبلغ لإترالي الإيراد البنكي الصافي أكبر متوسط  قد حقق ياتصزائر الوطتٍ بنك الالدراسة، أن 

 اتصزائر سوسيتيو جينتَالمليون دج، ثم بنك  49765 بـ اتصزائر اتطارجيبنك مليون دج، ثم يليو  76306.5قدره 
مليون دج، ثم  8754بـ  اتطليج اتصزائرمليون دج، ثم بنك  12687بـ  اتصزائر باريبا مليون دج، ثم بنك 14108بـ 

خلال  الإيراد البنكي الصافيلإترالي  تػقق ، ليأتي في الأختَ و بأقل متوسطجمليون د  7726اتصزائر بـ  البركةبنك 
 مليون دج، وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي: 3617بنك بمبلغ قدره ترست فتًة الدراسة 

 (1025-1020: متوسط إجمالي الإيراد البنكي الصافي لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.08الشكل رقم 

 
 .(Excel) وباستخدام برنامج الإكسل ،(III.09من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 إجمالي القروض: -6
 (1025-1020: تطور إجمالي القروض لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.20الجدول رقم 

 الوحدة: مليون دج.

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 1222582 1515053 1731665 1315847 1134166 900469 738292 البنك الوطني الجزائري

 1747810 1753744 1631440 1394534 1720639 2069932 1916570  بنك الجزائر الخارجي

 70395.5 104883 101162 81241 64949 43726 26412 بنك الخليج الجزائر

 67225 94097 78506 58584 57891 58584 55689 بنك البركة الجزائر

 117374 154750 117035 112918 102966 111745 104830 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 99277 139202 115293 110043 81580 79543 70002 بنك باريبا الجزائر

 17174 24597 21429 18344 14724 12725 11225 ترست بنك الجزائر

 .من إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة:المصدر
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لعينة البنوك تػل الدراسة، أن بنك  القروض( اتطاص بتطور إترالي III.10يتضح من خلال اتصدول رغم )      
مليون  1747810خلال فتًة الدراسة بمبلغ قدره لإترالي القروض اتظمنوحة اتصزائر اتطارجي تنتلك أكبر متوسط 
مليون  117374بـ  سيتيو جينتَال اتصزائرسو مليون دج، ثم بنك  1222582 دج، ثم يليو البنك الوطتٍ اتصزائري بـ

 البركةمليون دج، ثم بنك  70395.5بـ  اتطليج اتصزائرمليون دج، ثم بنك  99277بـ  باريبا اتصزائر دج، ثم بنك
ترست خلال فتًة الدراسة ، ليأتي في الأختَ و بأقل متوسط لإترالي القروض اتظمنوحة جمليون د  67225اتصزائر بـ 

 مليون دج، وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي: 17174بنك بمبلغ قدره 

 (1025-1020) وك العاملة بالجزائر خلال الفترةلعينة من البن القروض: متوسط إجمالي III.09الشكل رقم 

 
 .(Excelالإكسل )(، وباستخدام برنامج III.10من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 إجمالي تكاليف الاستغلال: -7
 (1025-1020تطور إجمالي تكاليف الاستغلال لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ): III.22الجدول رقم 

 الوحدة: مليون دج.

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 16811 25634 24588 18889 13144 9465 9145 البنك الوطني الجزائري

 15624 18940 17029 15919 14757 14685 12412  بنك الجزائر الخارجي

 890 1275 1200 1052 782 610 421 بنك الخليج الجزائر

 1701.5 2078 1949 1746 1578 1582 1276 بنك البركة الجزائر

 971 1219 1142 724 926 907 910 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 698.5 1016 435 598 545 625 972 الجزائر بنك باريبا

 53 102 80 60 29 25 24 ترست بنك الجزائر

 .من إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة:المصدر
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لعينة البنوك تػل  تكالي  الاستغلال( اتطاص بتطور إترالي III.11يتضح من خلال اتصدول رغم )        
خلال فتًة الدراسة بمبلغ قدره  تكالي  الاستغلاللإترالي الدراسة، أن بنك اتصزائر اتطارجي تنتلك أكبر متوسط 

مليون  1701.5بـ  اتصزائر البركةمليون دج، ثم بنك  15624 مليون دج، ثم يليو البنك الوطتٍ اتصزائري بـ 16811
 باريبامليون دج، ثم بنك  890بـ  اتطليج اتصزائرمليون دج، ثم بنك  971بـ  ئرسوسيتيو جينتَال اتصزا دج، ثم بنك
خلال فتًة الدراسة  تكالي  الاستغلال، ليأتي في الأختَ و بأقل متوسط لإترالي جمليون د  698.5اتصزائر بـ 
 مليون دج، وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي: 53بنك بمبلغ قدره ترست 

 (1025-1020: متوسط إجمالي تكاليف الاستغلال لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.20الشكل رقم 

 
 .(Excelوباستخدام برنامج الإكسل )(، III.11من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 :إجمالي إيرادات الاستغلال -8
 (1025-1020إجمالي إيراد الاستغلال لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ): تطور III.21الجدول رقم 

 الوحدة: )مليون دج(

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 88946 140202 111560 95134 75390 64529 46860 البنك الوطني الجزائري

 35775 42477 45409 33303 32874 29611 30978 بنك الجزائر الخارجي

 5326 10025 7402 5633 4195 2706 1993 بنك الخليج الجزائر

 7242 7812 6886 7730 7099 7227 6697 بنك البركة الجزائر

 8516 13274 12061 9034 8766 8871 7855 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 9043 11847 11040 10514 7099 7387 6372 بنك باريبا الجزائر

 2500 3506 3152 3041 1920 1723 1658 بنك الجزائرترست 

 .من إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة:المصدر
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لعينة البنوك تػل  إيرادات الاستغلال( اتطاص بتطور إترالي III.12يتضح من خلال اتصدول رغم )        
 88946خلال فتًة الدراسة بمبلغ قدره لإترالي الودائع أكبر متوسط  قد حقق ياتصزائر الوطتٍ الدراسة، أن بنك 

 مليون دج، ثم بنك 9043بـ  باريبا اتصزائرمليون دج، ثم بنك  35775 بـ اتصزائر اتطارجيبنك مليون دج، ثم يليو 
اتصزائر بـ  اتطليجمليون دج، ثم بنك  7242بـ  اتصزائر مليون دج، ثم بنك البركة 8516بـ  سوسيتيو جينتَال اتصزائر

ترست خلال فتًة الدراسة ، ليأتي في الأختَ و بأقل متوسط لإترالي إيرادات الاستغلال المحققة جمليون د  5326
 مليون دج، وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي: 2500بنك بمبلغ قدره 

 (1025-1020)وك العاملة بالجزائر خلال الفترة : متوسط إجمالي إيرادات الاستغلال لعينة من البنIII.22الشكل رقم 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.12من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 إجمالي النقد و الأرصدة لدى البنك: -9
 (1025-1020تطور النقد و الأرصدة لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ) : إجماليIII.23الجدول رقم 

 الوحدة: )مليون دج(

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 255664.8 325840 318234 308802 246496 213007 121610 البنك الوطني الجزائري

 355024.6 365815 517010 390351 642459 118399 96114 بنك الجزائر الخارجي

 39148.8 49345 60230 46775 31722 21014 25807 بنك الخليج الجزائر

 75796.5 89962 74658 84483 81264 67803 56609 بنك البركة الجزائر

 50942.6 50025 80916 70247 52841 25212 26415 الجزائر جينيرالو سوسيتي

 37742 48291 36987 39577 53947 27023 20629 بنك باريبا الجزائر

 6724 6738 5621 5555 8347 7332 6752 ترست بنك الجزائر

 .من إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة:المصدر
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لعينة البنوك تػل الدراسة،  النقد و الأرصدة( اتطاص بتطور إترالي III.13يتضح من خلال اتصدول رغم )       
مليون  355024.6خلال فتًة الدراسة بمبلغ قدره لإترالي الودائع أن بنك اتصزائر اتطارجي تنتلك أكبر متوسط 

مليون دج، ثم  75796.5بـ  اتصزائر البركةمليون دج، ثم بنك  255664.8 دج، ثم يليو البنك الوطتٍ اتصزائري بـ
مليون دج، ثم بنك  39148.8بـ  اتطليج اتصزائرمليون دج، ثم بنك  50942.6بـ  سوسيتيو جينتَال اتصزائر بنك
خلال فتًة الدراسة  النقد و الأرصدة، ليأتي في الأختَ و بأقل متوسط لإترالي جمليون د  37742اتصزائر بـ  باريبا
 مليون دج، وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي: 6724بنك بمبلغ قدره ترست 

 (1025-1020: متوسط إجمالي النقد و الأرصدة لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة  )III.21رقم الشكل 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.13من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

للبنوك محل ا موتقييمهالمطلب الثاني: حساب المؤشرات المالية المتعلقة بالكفاءة التشغيلية ومخاطر السيولة 
 (1025-1020الدراسة خلال الفترة )

الكفاءة وتقا  ،تظتغتَي الدراسة اتظستخدمة اتظالية ؤشراتاتظمن خلال ىذا اتظطلب سنقوم بحساب أىم         
، وتنكن تلخيصها في اتصدول تػل الدراسةبالبنوك  )اتظتغتَ التابع( و تؼاطر السيولة )اتظتغتَ اتظستقل( التشغيلية
 التالي: 
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 التجاريةمخاطر السيولة بالبنوك على الكفاءة التشغيلية أثر  تقييمفي الدراسة ل: المؤشرات المالية المستخدمة III.24 الجدول رقم

 الرمز المستخدم المالي المؤشر غرض القياس المتغير

 

 

 

 الكفاءة التشغيلية

 )المتغير المستقل(

 

 

 كفاءة الأرباح

 ROE=R/E صافية / الأموال اتطاصةال تيجةنالالعائد على حقوق اتظلكية = 

 ROA=R/A العائد على الأصول = النتيجة الصافية / إترالي الأصول

 EM= A/E إترالي الأصول / الأموال اتطاصةمضاع  حقوق اتظلكية )الرافعة اتظالية( = 

 ROD=R/D العائد على الودائع = النتيجة الصافية / إترالي الودائع 

 AU=I/A منفعة الأصول = إترالي الإيراد / إترالي الأصول

 PM=R/I الصافية / إترالي الإيراد تيجةنالىامش الربح =  كفاءة التكاليف

 CTI=C/I = إترالي تكالي  الاستغلال / إترالي إيرادات الاستغلال التكالي  إلى الإيرادات

 LR1=Cr/D  إترالي القروض / إترالي الودائع )المتغير التابع( مخاطر السيولة

 LR2=Mo/A الأصولالنقد و الأرصدة لدى البنك /إترالي 

 الطالب. إعداد من  الجدول

 الكفاءة التشغيلية :أولا

 كفاءة الأرباح: -2

 Dupontتطبيق نظام ديبون ) ىناك عديد اتظؤشرات اتظالية اتظستخدمة في حساب الربحية، لكننا سنحاول       
System ،) ،بتُ بنود ويتميز ىذا النظام بأنو يدمج فهو تفوذج  يضم مؤشرات تضساب العائد والربحية بالبنوك

ر اتظزدوج للكفاءة و الإنتاجية على ربحية الأصول ، حيث يوضح الأث1معا لقياس الربحية الدخل اتظيزانية و حسابات
قدرة الرافعة اتظالية على رفع العائد على حقوق اتظلكية إلى مستوى أيضا أو مؤشر العائد على الأصول، كما يبتُ 

 جزئية مؤشرات إلى مؤشر كل تحليل من ناتنكن إنو إذوتنتاز ىذا النموذج باتظرونة ، 2أعلى من العائد على الأصول
 اتضال ىو كما ،واتظخاطرة العائد بتُ العلاقة ربط على عملي أنو إلى إضافة تفصيلي، بشكل القرار تغالات تعكس
 ىذا سبب يكون أن فيمكن ،مرتفعا اتظلكية حقوق على عائدا ما بنك حقق، فإذا ما اتظالية الرافعة تظؤشر بالنسبة
 يعطي ىذا فإن اتظالية الرافعة السبب كان فإن، كليهما أو اتظالية الرافعة إلى أو الأصول على العائد إلى الارتفا 
 إلى يعود السبب كان إذا أما العائد، من اتظستوى ىذا بتحقيق اتظرتبط اتظخاطر من اتظستوى ذلك إلى إجدارةل مؤشرا

                                                           
1
 .555، ص: 5111، دار غرٌب للنشر، الماهرة، مصر، أدوات و تقنيات مصرفيةمدحت صادق،  
2
 .40ابتسام ساعد، مرجع سبك ذكره، ص:  
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وقمنا بإضافة مؤشر ، 1التشغيلية الكفاءة من اتظستوى ذلك إلى إجدارةل مؤشرا يعطي ىذا فإن الأصول، على العائد
  .ىو العائد على الودائع لتحديد مستويات الربحية جراء الودائع اتظستغلة في شكل قروض و ،مدعم للدراسة آخر

 العائد على حقوق الملكية:مؤشر  -2-2
 (1025-1020العائد على حقوق الملكية لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ) : معدلIII.25الجدول رقم 

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 26.90% %17.11 %20.14 21.51% %21.16 32.46% %49.01 البنك الوطني الجزائري

 20.21% 18.89% %20.82 %13.41 25.29% 24.84% 18.04%  بنك الجزائر الخارجي

 %33.71 33.44% 36.96% 47.51% 38.46% 25.91% 19.98% بنك الخليج الجزائر

 29.52% 26.26% 28.59% 28.80% %32.19 31.55% %29.75 بنك البركة الجزائر

 24.00% 15.81% 23.12% 20.75% 29.53% 29.17% 25.63% الجزائر جينيرال وسوسيتي

 %39.11 33.85% 39.43% %34.77 %41.72 %46.48 %38.43 بنك باريبا الجزائر

 10.42% 09.87% 09.73% 08.69% 07.00% 07.42% %19.79 ترست بنك الجزائر

 (.Excelمن إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة، وباستخدام برنامج الإكسل ): المصدر

حقوق على عائد لأن بنك باريبا اتصزائر قد حقق أعلى متوسط ل يتضح( III.15من خلال اتصدول رقم )       
، ثم بنك اتطليج اتصزائر %39.11( بمعدل قدره 2015-2010اتظلكية من بتُ البنوك تػل الدراسة خلال الفتًة )

، ثم بنك سوسيتيو جينتَال بـ %26.90، ثم البنك الوطتٍ اتصزائري بـ %29.52 ، ثم بنك البركة بـ%33.71بـ 
، ليأتي في الأختَ و بأقل معدل عائد على حقوق اتظلكية خلال %20.21بـ، ثم بنك اتصزائر اتطارجي 24.00%

 :وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي، %10.42فتًة الدراسة ترست بنك بـ 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .54ص: أسماء طهراوي، عبد الرزاق بن حبٌب، مرجع سبك ذكره،  
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 (1025-1020)العاملة بالجزائر خلال الفترة معدل العائد على حقوق الملكية لعينة من البنوك : متوسط III.23الشكل رقم 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.15من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 العائد على الأصول:مؤشر  -2-1

 (1025-1020العائد على الأصول لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ) : معدلIII.26الجدول رقم 

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 %01.56 %01.09 %01.14 %01.38 %01.32 %02.15 %02.29 البنك الوطني الجزائري

 %01.18 %01.29 %01.30 %0.99 %01.54 %01.15 %0.81  بنك الجزائر الخارجي

 %03.11 %02.04 %02.27 %03.62 %03.80 %03.44 %03.51 بنك الخليج الجزائر

 %02.61 %02.12 %02.64 %02.60 %02.77 %02.84 %02.69 بنك البركة الجزائر

 %02.17 %01.77 %02.11 %01.81 %02.55 %02.61 %02.16 الجزائر الير نيج وسوسيتي

 %02.05 %01.47 %01.70 %01.63 %02.20 %02.86 %02.42 بنك باريبا الجزائر

 %03.89 %03.53 %03.60 %03.43 %03.10 %03.12 %06.58 بنك الجزائرترست 

 (.Excelمن إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة، وباستخدام برنامج الإكسل ): المصدر

على عائد لبنك اتصزائر قد حقق أعلى متوسط لترست أن  يتضح( III.16من خلال اتصدول رقم )         
، ثم بنك اتطليج اتصزائر %03.89( بمعدل قدره 2015-2010من بتُ البنوك تػل الدراسة خلال الفتًة ) الأصول
باريبا ، ثم بنك %02.17بـ  اتصزائر سوسيتيو جينتَالبنك ، ثم %02.61بـ  اتصزائري ، ثم بنك البركة%03.11بـ 
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 الأصول، ليأتي في الأختَ و بأقل معدل عائد على %01.56 البنك الوطتٍ اتصزائري، ثم %02.05بـ  اتصزائر
 :وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي، %01.18بـ  اتصزائر اتطارجي خلال فتًة الدراسة بنك

 (1025-1020)وك العاملة بالجزائر خلال الفترة معدل العائد على الأصول لعينة من البن: متوسط III.24الشكل رقم 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.16من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 مضاعف حقوق الملكية )الرافعة المالية(:مؤشر  -2-3
 (1025-1020لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ) مضاعف حقوق الملكية متوسط: III.27الجدول رقم 

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 16.93 15.75 17.72 15.54 16.04 15.11 21.40 البنك الوطني الجزائري

 17.40 14.62 15.93 13.52 16.42 21.64 22.28  بنك الجزائر الخارجي

 11.51 16.35 16.30 13.11 10.12 7.52 5.68 بنك الخليج الجزائر

 11.33 12.37 10.80 11.05 11.58 11.11 11.06 بنك البركة الجزائر

 10.99 08.91 10.95 11.49 11.57 11.19 11.85 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 19.73 22.96 23.12 21.26 18.93 16.22 15.90 بنك باريبا الجزائر

 02.60 02.79 02.70 02.53 02.26 02.30 03.01 ترست بنك الجزائر

 (.Excelمن إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة، وباستخدام برنامج الإكسل ): المصدر

تظعدل مضاع  اتصزائر قد حقق أعلى متوسط  باريبا أن بنك يتضح( III.17من خلال اتصدول رقم )        
، مرة19.73 ( بمعدل قدره 2015-2010من بتُ البنوك تػل الدراسة خلال الفتًة ) اتظالية(حقوق اتظلكية )الرافعة 

، مرة 11.51بـ  اتطليجبنك ، ثم مرة 16.93بـ  الوطتٍ اتصزائريبنك ال، ثم مرة 17.40  بـ اتطارجي ثم بنك اتصزائر 
، ليأتي في الأختَ و بأقل معدل مرة 10.99 بـ سوسيتيو جينتَالبنك ، ثم مرة 11.33بـ  ياتصزائر  البركةثم بنك 
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وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل ، مرة 02.60بـ  بنكترست خلال فتًة الدراسة  تظضاع  حقوق اتظلكية
 :التالي

 (1025-1020)عاملة بالجزائر خلال الفترة  وك اللعينة من البنمضاعف حقوق الملكية معدل : متوسط III.25الشكل رقم 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.17إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ) من:المصدر

 العائد على الودائع:مؤشر  -2-4
 (1025-1020: متوسط العائد على الودائع لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.28الجدول رقم 

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 %02.58 %01.70 0%1.71 0%2.02 %02.05 %03.59 %04.35 البنك الوطني الجزائري

 %01.45 %01.61 %01.61 %01.24 %01.91 0%1.38 %0.95  بنك الجزائر الخارجي

 %04.98 %02.89 %03.26 %05.49 %06.11 %05.93 %06.23 بنك الخليج الجزائر

 %04.52 %03.45 %04.40 %04.37 %04.85 %05.11 %04.97 بنك البركة الجزائر

 %02.93 %02.65 %02.64 %02.28 %03.37 %03.52 %03.13 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 %02.70 %01.93 %02.15 02.02% %02.95 %03.81 %03.37 بنك باريبا الجزائر

 %07.22 %04.95 %05.27 %05.27 %06.00 %06.18 %15.06 ترست بنك الجزائر

 (.Excelمن إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة، وباستخدام برنامج الإكسل ): المصدر

 للعائد على الودائعقد حقق أعلى متوسط  اتصزائر بنكترست أن  يتضح( III.18من خلال اتصدول رقم )        
اتصزائر بـ  اتطليج ، ثم بنك%07.22( بمعدل قدره 2015-2010من بتُ البنوك تػل الدراسة خلال الفتًة )

باريبا ، ثم بنك %02.93بـ  اتصزائر سوسيتيو جينتَالبنك ، ثم %04.52بـ  اتصزائري البركة، ثم بنك 04.98%
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خلال فتًة  عائد على الودائع، ليأتي في الأختَ و بأقل %02.58 الوطتٍ اتصزائري بـبنك ال، ثم %02.70بـ  اتصزائر
 :وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي، %01.45بـ  اتصزائر اتطارجي الدراسة بنك

 (1025-1020) لعاملة بالجزائر خلال الفترةلعينة من البنوك ا الودائعالعائد على : متوسط III.26الشكل رقم 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.18من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 منفعة الأصول:مؤشر  -2-5
 (1025-1020: متوسط منفعة الأصول لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.29لجدول رقم ا

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 %03.60 %04.29 %03.40 %03.59 %03.11 %03.52 %03.69 البنك الوطني الجزائري

 %02.04 %02.69 %02.39 %02.16 %01.93 %01.54 %01.54  بنك الجزائر الخارجي

 %07.53 %06.15 %05.98 %07.57 %09.08 %08.40 %08.03 بنك الخليج الجزائر

 %05.15 %04.04 %04.59 %04.94 %05.47 %05.86 %06.01 بنك البركة الجزائر

 %06.96 %06.09 %05.47 %06.59 %07.59 %08.47 %07.58 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 %06.03 %05.40 %04.90 %05.55 %06.38 %07.37 %06.60 بنك باريبا الجزائر

 %09.58 %07.85 %07.97 %08.84 %07.31 %12.84 %12.72 ترست بنك الجزائر

 (.Excelمن إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة، وباستخدام برنامج الإكسل ): المصدر

من  منفعة الأصولقد حقق أعلى متوسط  اتصزائر بنكترست أن  يتضح( III.19من خلال اتصدول رقم )        
اتصزائر بـ  اتطليج ، ثم بنك%09.58( بمعدل قدره 2015-2010بتُ البنوك تػل الدراسة خلال الفتًة )

بـ  ياتصزائر  البركة، ثم بنك %06.03بـ  بنك باريبا اتصزائر، ثم %06.96بـ  سوسيتيو جينتَال، ثم بنك 07.53%
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خلال فتًة الدراسة  عائد على الودائع، ليأتي في الأختَ و بأقل %03.60البنك الوطتٍ اتصزائري بـ ، ثم 05.15%
 :وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي، %02.04بـ اتصزائر اتطارجي  بنك

 (1025-1020لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ) منفعة الأصول: متوسط III.27الشكل رقم 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.19من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر

 التكاليف:كفاءة  -1

 و نسبة التكالي  إلى الإيرادات (PMنستعمل مؤشرين لتقييم كفاءة التكالي  بالبنوك وتقا: ىامش الربح )       
(CTI).واللذان يبرزان مدى تحكم البنك في تكاليفو ، 

 مؤشر ىامش الربح: -1-2

 (1025-1020من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ) : متوسط ىامش الربح لعينةIII.10الجدول رقم 

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 %43.80 %25.32 %33.42 %38.52 %42.40 %61.07 %62.09 البنك الوطني الجزائري

 %59.25 %48.03 %54.72 %45.88 %79.99 %74.50 %52.37  بنك الجزائر الخارجي

 %40.93 %33.28 %37.90 %47.86 %41.82 %40.99 %43.73 الجزائربنك الخليج 

 %51.14 %52.54 %57.63 %52.73 %50.73 %48.41 %44.78 بنك البركة الجزائر

 %31.35 %29.15 %38.60 %27.41 %33.61 %30.77 %28.54 الجزائر الير نيج سوسيتيو

 %33.59 %27.28 %34.77 %29.47 %34.51 %38.88 %36.64 بنك باريبا الجزائر

 %41.34 %44.97 %45.16 %38.80 %43.05 %24.33 %51.72 بنك الجزائرترست 

 (.Excelمن إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة، وباستخدام برنامج الإكسل ): المصدر
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من  تعامش الربحقد حقق أعلى متوسط  اتصزائر اتطارجي أن بنك يتضح( III.20من خلال اتصدول رقم )        
بـ  ياتصزائر  البركة ، ثم بنك%59.25( بمعدل قدره 2015-2010بتُ البنوك تػل الدراسة خلال الفتًة )

بـ  اتطليج اتصزائر، ثم بنك %41.34بـ  ترست بنك اتصزائر، ثم %43.80بـ  الوطتٍ اتصزائريبنك ال، ثم 51.14%
 خلال فتًة الدراسة بنك ىامش ربح، ليأتي في الأختَ و بأقل %33.59اتصزائر بـ  بنك باريبا، ثم 40.93%

 :وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي، %31.35بـ سوسيتيو جينتَال اتصزائر 

 (1025-1020ىامش الربح لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ): متوسط III.28الشكل رقم 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.20إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ) من:المصدر

 مؤشر التكاليف إلى الإيرادات: -1-1
 (1025-1020: متوسط التكاليف إلى الإيرادات لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.12الجدول رقم 

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 %18.63 %18.28 %22.04 %19.85 %17.43 %14.67 %19.51 البنك الوطني الجزائري

 %44.07 %44.59 %37.50 %47.80 %44.89 %49.59 %40.07  بنك الجزائر الخارجي

 %18.32 %12.72 %16.21 %18.67 %18.64 %22.54 %21.12 بنك الخليج الجزائر

 %23.44 %26.60 %28.30 %22.58 %22.22 %21.89 %19.05 بنك البركة الجزائر

 %09.84 %09.18 %09.47 %08.01 %10.56 %10.22 %11.58 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 %08.26 %08.57 %03.94 %05.68 %07.67 %08.46 %15.25 بنك باريبا الجزائر

 %01.97 %02.91 %02.54 %01.97 %01.51 %01.45 %01.44 ترست بنك الجزائر

 (.Excelمن إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة، وباستخدام برنامج الإكسل ): المصدر
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تظؤشر التكالي  إلى متوسط  أقلقد حقق اتصزائر  بنكترست أن  يتضح( III.21من خلال اتصدول رقم )        
اتصزائر  باريبا ، ثم بنك%01.97( بمعدل قدره 2015-2010من بتُ البنوك تػل الدراسة خلال الفتًة ) الإيرادات

 الوطتٍبنك ال، ثم %18.32بـ  اتصزائر اتطليج بنك، ثم %09.84بـ  جينتَال اتصزائر سوسيتيو، ثم بنك %08.26بـ 
مؤشر للتكالي  إلى  بأعلى، ليأتي في الأختَ و %23.44بـ  ياتصزائر  البركةبنك ، ثم %18.63بـ  ياتصزائر 

 :وتنكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي، %44.07بـ  اتطارجي اتصزائر خلال فتًة الدراسة بنك الإيرادات

 (1025-1020لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ) التكاليف إلى الإيرادات: متوسط III.29الشكل رقم 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.21إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ) من:المصدر

 نتائج تقييم الكفاءة: -3

( و ROEمن خلال مؤشرات العائد على حقوق اتظلكية ) الأرباحتم تقييم كفاءة من حيث الربحية:  -3-2
الرافعة اتظالية كذا   و ،(AU) و منفعة الأصول (ROD) ، و العائد على الودائع(ROAالعائد على الأصول )

(EM ،)اتصزائر أكفأ بنك في بنوك عينة الدراسة من حيث العائد  و حسب النتائج اتظستخرجة يعتبر بنك باريبا
على حقوق اتظلكية، والذي يظهر من خلالو استغلالو الكبتَ لأموالو اتطاصة في عملية توليد الأرباح، أما من 
حيث العائد على الأصول و كذا العائد على الودائع فقد حقق ترست بنك أعلى معدل فيهما، وىو يدل على 

في تسيتَ و توظي  موارده اتظتاحة من ناحية، و اتظستوى العالي من العوائد المحققة من عملية استثمار  مدى كفاءتو
وىذا مؤشر  ،أعلى معدل تظنفعة الأصول الودائع من ناحية أخرى، كما حقق كذلك نفس البنك )ترست بنك(

ئد في ظل حجم تؼاطرة معتُ تنكن على استغلالو الأمثل للأصول، ومن اتظعلوم أن كل البنوك تنشط لتحقيق عوا
التحكم فيو، وىو ما تم الإشارة لو من خلال حساب مؤشر الرافعة اتظالية، والذي أظهر أن درجة اتظخاطرة في 
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وىذا راجع لمحدودية وقلت اعتماد البنك على التمويلات بالديون، في حتُ ىي مرتفعة   ،ترست بنك جد ضليلة
 ىذا يدل على اتضجم الكبتَ لتمويل الاستثمارات بالديون.  و  ،كثتَا في بنك اتصزائر اتطارجي

يتبتُ أن بنك اتصزائر اتطارجي أفضل بنك من ناحية  من خلال مؤشر ىامش الربح من حيث التكاليف: -3-1
وىذا تظساتقتو شبو  للبنك وىو ما يعكس حجم الربح الصافي من تغمل الإيرادات المحققة ،ىامش الربح المحقق

، لكن من ناحية إترالي التكالي  إلى بصفتو بنك عمومي اتضصرية في تعاملات التجارة اتطارجية اتصزائرية
 الكبتَ عددالو البنك و كثرة فروعو  ونشاط لكبر حجمارتفا  تكاليفو الإيرادات فالنسبة جد مرتفعة، ويعود ذلك 

التجارة اتطارجية وغتَىا، و في نفس الوقت حسب نفس  تدويل عملياتخاصة في  الكبتَة وظفيو، وكذا تعاملاتوتظ
في  العالية مدى كفاءتو يدل علىاتظؤشر يظهر تدني نسبة التكالي  إلى الإيرادات بالنسبة لتًست بنك، وىذا 

 مقارنة بالبنوك و قلت فروعو وعدم تشعب تعاملاتو إلى صغر حجم البنكأيضا التحكم في تكاليفو، وىو راجع 
 لتقليل تكاليفو مقارنة بالإيرادات المحققة. لتحكمو و ، وىو ما أدى العمومية تػل الدراسة

، ترست بنك أكثر إنتاجية من بتُ البنوك تػل الدراسة أيضا من خلال النتائج يعتبرحيث الإنتاجية:  من -3-3
بأقل درجة تؼاطرة من طرف وىو ما يعكسو مؤشر منفعة الأصول فهو تكسد مدى الاستغلال الكبتَ للأصول و 

على  التجارية اعتماد أغلب البنوكمع و  ،و قلت اتظنافسة اتصزائري البنك، وىذا راجع لصغر السوق البنكي
 .ببطءوتطورىا  قلت اتظنتجات اتصديدة والتعاملات التقليدية 

 مخاطر السيولة :ثانيا

 علىرية، وسنقتصر دراستنا اعديد اتظؤشرات اتظالية اتظستعملة في قياس تؼاطر السيولة بالبنوك التج ىناك        
 . مؤشر النقد و الأرصدة لدى البنك إلى إترالي الأصولو  إترالي الودائعمؤشر إترالي القروض إلى  :مؤشرين تقا
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 الودائع:إجمالي القروض إلى إجمالي مؤشر  -2
 (1025-1020: متوسط القروض إلى الودائع لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )III.11الجدول رقم 

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 %91.97 %87.46 %99.37 %87.82 %85.58 %92.77 %98.81 البنك الوطني الجزائري

 %87.82 %84.49 %77.87 %82.98 %92.47 %94.17 %94.96  بنك الجزائر الخارجي

 %88.79 %83.67 %82.33 %88.64 %99.22 %97.90 %80.97 بنك الخليج الجزائر

 %75.59 %79.05 %80.26 %62.63 %67.01 %79.26 %85.37 بنك البركة الجزائر

 %76.17 %79.37 %60.21 %64.19 %67.12 %90.25 %95.91 الجزائر جينيرال وسوسيتي

 %60.02 %72.20 %57.25 %58.39 %52.75 %60.98 %58.56 بنك باريبا الجزائر

 %75.02 %71.22 %70.12 %68.79 %78.21 %83.58 %78.18 ترست بنك الجزائر

 (.Excelمن إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة، وباستخدام برنامج الإكسل ): المصدر

إترالي تظؤشر متوسط  أعلىقد حقق اتصزائري  الوطتٍ بنكالأن  يتضح( III.22من خلال اتصدول رقم )        
، ثم %91.97( بمعدل قدره 2015-2010من بتُ البنوك تػل الدراسة خلال الفتًة ) الودائعإترالي إلى  القروض
بـ  اتصزائر سوسيتيو جينتَال بنك ثم ،%87.82بـ  اتطارجي اتصزائرثم بنك ،%88.79اتصزائر بـ  اتطليج بنك

 بأقل، ليأتي في الأختَ و %75.02بـ اتصزائر بنك ترست ، ثم %75.59بـ  ياتصزائر  البركةبنك ، ثم 76.17%
وتنكن توضيح ذلك ، %60.02بـ  باريبا اتصزائر خلال فتًة الدراسة بنك الودائعإلى إترالي  لإترالي القروضمؤشر 

 :من خلال الشكل التالي

 (1025-1020لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ) الودائعإلى  القروض: متوسط III.10الشكل رقم 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.22من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر
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 مؤشر النقد و الأرصدة لدى البنك إلى إجمالي الأصول: -1
 : متوسط النقد و الأرصدة لدى البنك إلى إجمالي الأصول لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترةIII.13الجدول رقم 

 (1020-1025) 

 المتوسط 1025 1024 1023 1021 1022 1020 البنك

 %11.95 %11.98 %12.14 %14.13 %11.96 %13.14 %08.33 البنك الوطني الجزائري

 %14.84 %14.14 %20.03 %18.48 %27.84 %04.49 %04.06 بنك الجزائر الخارجي

 %33.04 %27.82 %34.06 %33.66 %30.14 %27.94 %44.64 بنك الخليج الجزائر

 %49.66 %46.47 %45.86 %53.78 %53.89 %50.98 %46.97 بنك البركة الجزائر

 %23.79 %20.11 %33.25 %31.56 %26.09 %15.09 %16.69 الجزائر جينيرالو سوسيتي

 %17.43 %19.12 %14.54 %16.92 %26.04 %15.58 %12.36 بنك باريبا الجزائر

 %17.97 13.89 %12.57 %13.55 %22.91 %24.35 %20.54 ترست بنك الجزائر

 (.Excelمن إعداد الطالب استنادا إلى التقارير السنوية للبنوك تػل الدراسة، وباستخدام برنامج الإكسل ): المصدر

تظؤشر النقد و متوسط  أعلىقد حقق البركة اتصزائري  أن بنك يتضح( III.23اتصدول رقم ) من خلال        
، %49.66( بمعدل قدره 2015-2010من بتُ البنوك تػل الدراسة خلال الفتًة )الأرصدة إلى إترالي الأصول 

بـ  اتصزائربنك  ترست ثم ،%23.79ثم بنك سوسيتيو جينتَال اتصزائر بـ ،%33.04اتصزائر بـ  اتطليج ثم بنك
 بأقل، ليأتي في الأختَ و %14.84بـ اتصزائر اتطارجي ، ثم بنك %17.43بـ  بنك باريبا اتصزائر، ثم 17.97%

وتنكن توضيح ، %11.95بـ الوطتٍ اتصزائري  بنكالخلال فتًة الدراسة مؤشر للنقد و الأرصدة إلى إترالي الأصول 
 :ذلك من خلال الشكل التالي

 (1025-1020النقد و الأرصدة إلى إجمالي الأصول لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة ): متوسط III.12الشكل رقم 

 
 .(Excel(، وباستخدام برنامج الإكسل )III.23من إعداد الطالب استنادا إلى البيانات اتظوجودة باتصدول ):المصدر
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 نتائج تقييم مخاطر السيولة: -3

 النقد و الأرصدة لدى البنك إلى إترالي الأصول لعينة البنوك تػل الدراسة يعتبر بنكمن خلال مؤشر          
البركة اتصزائري الأفضل، فكلما ارتفعت ىذه النسبة كلما قل حجم تؼاطر السيولة، وىو ما يدل على اعتماد 

البنك، و تطبيقو  تعتمد على رأس اتظال سلاميةالبنك على موارده اتطاصة بصفتو يقدم معاملات وفق الشريعة الإ
، أما بالنسبة تظؤشر إترالي القروض إلى إترالي الودائع كانت جد مرتفعة بالبنك الوطتٍ تظبدأ اتظشاركة في الغنم والغرم

اتصزائري، وىو ما يعكس اتضجم الكبتَ في مستويات تؼاطر السيولة التي توجهو خلال ىذه الفتًة وبشكل 
بسبب الاتـفاض الكبتَ في ودائع قطا   ،وىذا نتيجة التقلص السريع للسيولة في الاقتصاد الوطتٍمتصاعد، 

، في حتُ تؾد نفس النسبة منخفضة نوعا ما ببنك باريبا 2014المحروقات الناتجة عن تهاوي أسعار النفط منذ سنة 
 نشاط البنك في حدود مواردهل ىذا راجع ، ولديو تؼاطر السيولةمستويات  اتـفاض يعكسوىو ما  ،اتصزائر
 بمعدلات الإقراض.   الدقيق ربطهامع لمحفظة الودائع  هو بطريقة حذرة خاصة في تسيتَ  ،اتظتاحة

 المطلب الثالث: تقديم نموذج الدراسة القياسية 

بالكفاءة التشغيلية بالبنوك وتػدداتها وطرق  اتظرتبطة الأساسية فاىيمباتظ التطرق للجانب النظري اتظتعلقبعد 
و بما أن اتصانب  قياسها، و كذا تؼاطر السيولة التي تواجو البنوك التجارية و كيفية قياسها و اتضد منها وإدارتها،

تم استخدام اتصانب  ،الكفاءة التشغيلية وتؼاطر السيولة بالبنوك بتُ غتَ كاف لتوضيح طبيعة العلاقة النظري
تأثر تاتظتغتَ اتظعتمد )التابع(  تدثل التي تؼاطر السيولةالتي تؤكد على أن  ، وفرضية الدراسة أو نفي يقي لإثباتالتطب

 التي بدورىا تدثل اتظتغتَ اتظستقل وذلك باستخدام تفاذج بانل. بمستوى الكفاءة التشغيلية، و عكسيوبشكل 

 ذج الدراسة:انم -2

سنتطرق فيما يلي إلى تغموعة النماذج القياسية التي سوف نطبقها لتحديد العلاقة بتُ الكفاءة التشغيلية          
 Panelو تؼاطر السيولة بالبنوك، ومن أجل ذلك ارتأينا لتطبيق النماذج القياسية اتظستعملة تظعطيات بانل )

Data الطيات عاتظ(، وىذا نظرا للدور اتضاسم التي تلعبو ىذه النماذج في( طويلةLongitudinal والعرضية )
(Transversalفي نفس الوقت، أي أنها تربط بتُ السلاسل الزمنية وا ))ومن ، تظقطع العرضي للمعطيات )الأفراد

أجل التطرق تظختل  النماذج القياسية اتظستعملة في ىذا البحث، ارتأينا في بداية الأمر القيام بإعطاء نظرة تارتمية 
ة تفاذج بانل، وتؼتل  النماذج الشائعة الاستعمال، ثم التطرق إلى تؼتل  النماذج التي سيتم الاعتماد لكيفية نشأ

 عليها في الدراسة التطبيقية، وإلى كيفية التعامل مع ىذا النو  من النماذج القياسية.
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 تحليل التباين ونماذج بانل:  -2-2
منذ أربعتُ سنة من الوجود تطور معتبر سوءا من حيث التطبيقات  عرف القياس الاقتصادي تظعطيات بانل 

والتي تسمى   ،أو من حيث بناء النماذج اتظلائمة، ويعود أساس ىذه النماذج إلى تحليل التباين والتباين اتظشتًك
ك في وكان ذل ،كذلك بالنماذج ذات الأثر الثابت، أما أول استعمال لنماذج بانل يعود إلى القرن التاسع عشر

وفي ىذه الأختَة استعمل من أجل معرفة اتظردودية الزراعية حسب أنوا   ،ميدان علم الفلك و في علم الزراعة
 1الأتشدة.

بربط العلاقة بتُ تفوذج تحليل التباين والنموذج القياسي لبانل،  وذلك بإعطاء كيفية اتظرور  يلي ماسنقوم في
 من تحليل التباين إلى تفوذج بانل.     

 ( Anova /Analyse de varianceنموذج تحليل التباين ) -2-2-2
يتم ترتيب اتظعطيات في ىذا النو  من النماذج على العموم حسب بعدين، البعد الأول تنثل الأثر     
، والبعد الثاني ىو البعد  i=1…N، وىو يتغتَ من  iفي بحثنا، ويرمز تعا بـاتظؤشر  البنوكوالذي يعبر عن  ،الفردي

فرد، ومنو نتحصل  Nيتم ملاحظة   tزمتٍ، أي أنو مرتبط بالزمن التي تم فيو مشاىدة الأفراد، وعليو في كل فتًة 
مشاىدة، أي  N، أي لدينا مقطع تضظي لـ T2على ما يسمى ) بانل( تظا يكون الزمن على الأقل يفوق فتًتتُ 

T  مقطع وNT .2مشاىدة كلية 
 ( ويكتب أبسط تفوذج لتحليل التباين كالأتي : I,t)  فرد مشاىد يعبر عنو بمؤشرين وكل 

TtNiy iit ,...,2,1;...,2,1 ,            it   
 وبتجزئة التغتَ الكلي للبيانات إلى مركبتتُ نتحصل على :  
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 و بقسمة كل مركبة من اتظركبات السابقة على درجة حريتها نتحصل على اتظعادلة التالية :

 التباين الكلي = تباين ما بتُ الأفراد)دائم( + تباين داخل الأفراد)انتقالي( 

                                                           
1 Alain Trognon3 L’économétrie des panels en perspective3 Revue d'économie politique ,Nov/Déc 2003, pp: 
728-729. 

 Alain Trognon, op cit , p: 130.
2 
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. أما التباين داخل الأفراد yi(Between)  حيث أن تباين الأفراد يعبر عن جزء دائم ما بتُ الأفراد    
(Within )yit-yi. .َيعبر عن اتصزء اتظتغت ، 
 نموذج التباين الأحادي والإنحدار البسيط  -2-2-1

 1على تفوذج التباين نتحصل على ما يلي:  xit)مستقلة(  إذا قمنا بإدخال متغتَة خارجية     
TtNixy itiit ,...,2,1;...,2,1 ,            it   

 (:Betweenتفكيك حسب طريقة اتظربعات الصغرى إلى جزء دائم )البحيث يتم 
Nixy iii ...,2,1 ,            )( i...   

 (:Withinوإلى جزء انتقالي )
TtNixxyy itiitiit ,...,2,1,...,2,1 ),()( ..   

)طويل  والذي بدوره ينقسم إلى تغتَ دائم ،وعليو فان التقديرات السابقة ناتجة عن التغتَ الكلي       
يتغتَ حسب  Bو العنصر القصتَ اتظدى )انتقالي(، وما تنكن ملاحظتو أن تقديرات معلمة اتظتغتَة اتطارجية  اتظدى(

 النموذج اتظقدر. 
   :نماذج بانل الشائعة الاستعمال -2-1

ىو عامل ثابت في الزمن وخاص بكل فرد،  iعادة عندما نقوم ببناء تفوذج بانل فإن الأثر النوعي    
ىو نفسو لكل الأفراد وفي  Bبالإضافة إلى ذلك فانو يلعب دور في تحديد اتظتغتَ التابع، حيث إذا كان العامل 

ثابت ففي ىذه اتضالة نتكلم على وباعتبار ىذا العامل  تريع الفتًات، فإن الأثر النوعي يقوم بإزالة ىذا التجانس،
 ثابت، وفي اتضالة اتظعاكسة نتكلم عن تفوذج ذو أثر عشوائي. تفوذج ذو أثر

 :2تنكن تقسيم ىذا النو  من النماذج إلى نموذج بانل ذو الأثر ثابت: -2-1-2
يتمثل ىذا النو  من النماذج في ثبات معامل اتظتغتَة اتظستقلة، بينما  نموذج ذو أثر ثابت متعلق بالأفراد: -أ

إلى آخر، أي رغم عدم وجود أثر الزمن يوجد أثر آخر يتمثل  بنكاتظعامل الثابت يتغتَ من فرد إلى آخر أي من 
 في الأثر الفردي.

                                                           
IBID, p: 731.

1 

2
Robert Yaffee, A primer for panel data analysis, Sociale science, Statistique and mapping, New YorkUniversité, 

Novembre 2003,pp: 3-4. Source :http://www.nyu.edu/its/pubs/connect/fall03/yaffee_primer.pdf (consulter le 
04/04/2018). 
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مل اتظتغتَة اتظستقلة، بينما تغتَ يتمثل ىذا النو  من النماذج في ثبات معانموذج ذو أثر ثابت متعلق بالزمن:  -ب
( ولكن العامل الزمتٍ ىو الذي يؤدي إلى البنوكاتظعامل الثابت متعلق بالزمن، أي أنو لا يوجد فرق بتُ الأفراد )

 التفرقة ما بتُ ىذه البلدان.
غتَة اتظستقلة، يتمثل ىذا النو  من النماذج في ثبات معامل اتظتنموذج ذو أثر ثابت متعلق بالزمن وبالأفراد:  -ت

 (.البنوكبينما يتغتَ العامل الثابت متعلق بالزمن، وبتغتَ الأفراد )
يتمثل ىذا النو  من النماذج في تغتَ  نموذج ذو أثر ثابت متعلق بالزمن وبالأفراد وبمعامل المتغير المستقل: -ث

(، أو الاثنان البنوكو بتغتَ الأفراد )الثابت متعلق بالزمن، أ كل من معامل اتظتغتَة اتظستقل، أو بتغتَ إما العامل
 معاً.

(، Pooled Dataيسمى النموذج الذي يتم مقارنتو مع النماذج السابقة بالنموذج اتصماعي للمعطيات)   
بالإضافة إلى ذلك فإن الفرضية اتظتعلقة باتططأ العشوائي في تفوذج بانل تتمثل في كون تعا نفس التوزيع ومستقلة 

 1فيما بينها.
 نموذج بانل ذو الأثر العشوائي: -2-1-1

من أجل التفرقة بتُ النماذج ذات الأثر الثابت والأثر العشوائي، تتفق العديد من الدراسات في أن تطبيق 
مشاىدة تشكل المجتمع ككل، وتنكن تبرير استعمال الأثر العشوائي تظا تكون  Nتفوذج الأثر الثابت عندما تكون 

N .2فرد اتظشاىدة تشكل عينة من ىذا المجتمع 
ويتمثل النموذج ذو الأثر العشوائي في كون أن الثابت يتغتَ عشوائيا، وإذا تم العثور على الأثر العشوائي في  

كل من العامل الفردي و الزمتٍ، نسمي ىذا النموذج بنموذج  ذو اتططأ اتظركب، تتمثل طريقة التقدير اتظلائمة في 
(، أو عن طريق طريقة تربط بتُ التقدير "ما بتُ GLS  من النماذج في طريقة اتظربعات الصغرى اتظعممة)ىذا النو 
 (.Within( والتقدير "داخل الأفراد" )Betweenالأفراد") 
بالإضافة إلى ذلك ىناك تفوذج آخر متمثل في تفوذج ذو اتظعاملات العشوائية، واتظتمثل في وجود تغتَ  

 معالم اتظتغتَ اتظستقل والثابت.  العشوائي لكل من
 
 

                                                           
1
J.Johnston, MéthodesEconométriques, Tome2, Traduit par Bernard Guerrien et Francisco Vergara,Paris,  Ed 

Economica , 1985, p 471. 
 Alain Trognon, op cit , p: 733.

2 
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 تقدير نماذج بانل ذات الأثر الثابت والعشوائي     -2-3
كما ذكرنا من قبل فإن التغتَات التي تنتج في ىذا النو  من النماذج نابعة من اتظعامل الثابت، حيث أنها 
تسمح من تحديد الأثر الفردي الغتَ ملاحظ في النموذج، والتي يتم استخراجو من الثابت، وعليو من أجل  تحديد 

ل من تفاذج بانل ذات الأثر الثابت والعشوائي ىذا الأثر سنتطرق إلى تؼتل  الطرق التي تسمح لنا من تقدير ك
وكيفية التعامل معها، أي إعطاء تؼتل  الاختبارات التي تسمح من معرفة إن كان ىناك فعلا أثر ثابت وأثر 

 عشوائي، وكيفية اختيار أحسن تفوذج.
 :نماذج بانل ذات الأثر الثابت -2-3-2

الأولى تتمثل في طريقة اتظربعات الصغرى ذات اتظتغتَة  من أجل تقدير ىذا النموذج ىناك طريقتتُ، الطريقة
( والتقدير "داخل الأفراد" Betweenالصورية، أما الثانية فهي طريقة التفكيك الناتجة من تقدير "ما بتُ الأفراد")

(Within لكننا في دراستنا،)كل من بتقدنً النموذج الذي يتغتَ فيو   سنركز على الطريقة الأولى، ثم  نقوم ىذه
 الزمن و الأفراد، وكيفية تقديره. 

 :تقدير نموذج ذو الأثر الثابت -2-3-1
 (LSDVطريقة المربعات الصغرى ذات المتغيرة الصورية ) -أ

وىذا نظرا لإدخال اتظتغتَة الصورية في الثابت،  ،عادة ما نربط تفوذج بانل ذو الأثر الثابت بهذه الطريقة  
يصبح ، Iاتظتعلقة بالفرد  Tتظشاىدات   XIو  YI اتظعلمة التي نريد تقديرىا؛ ونضع  iحيث إذا قمنا بوضع 
 :1النموذج كما يلي 

iiii iXY   
 وبتجميع الأفراد نتحصل على :
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 نتحصل على:  iاتظتغتَة الصورية اتظتعلقة بالفرد  diوإذا وضعنا 

  












 ndddXY       21 

 
                                                           

 LSDV : Least Squares Dummy Variable
() 

1
 Wiliam Green , Ecnometric Analysis, 5

th 
ed , New Jersey , Prentice Hall, Apper Saddle River, 2003, pp: 287-288. 
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 وبتجميع الأسطر نتحصل على : ،D nTnوبتمثيل اتظتغتَات الصورية عن طريق اتظصفوفة 

  DXY 
 تعذا النموذج يتم عن طريق طريقة اتظربعات الصغرى كما يلي: ومنو فإن تقدير معالم 

   YMXXMXb DD 
1 

DDDDIMDمع:   1)( 

و التي تدثل اتظصفوفة القطرية التالية : 





















   M        0     0      0

          

0     0  M      0

0     0      0  

0

0

0





M

M D

 

iiيلي :  حيث كل مصفوفة من ىذه اتظصفوفة القطرية تكتب كما
T

IM T 
10

 
YMنستنتج من العلاقة السابقة أن تطبيق طريقة اتظربعات الصغرى على اتظتغتَ التابع          D  َو اتظتغت

XMاتظستقل  D ؛ يكافئ تطبيق اتؿدار كل من .iit yy   على .iit xx  حيث تدثل ،.iy  و.ix  متوسط
 .iسطر اتظتعلقة بالفرد  Kاتظشاىدات لشعا  العمودي ذات 

كالأتي: طريق تجزئة معادلة الاتؿدار قدير معالم اتظتغتَات الصورية عنسبق تنكن ت تؽا وعليو  
YDXDDDD  ̂  ؛ منو  )(ˆ 1

XbYDDD 
 وىذا يعتٍ لكل فرد لدينا ،..ˆ iii xby  . 

 :مصفوفة التباين والتباين المشترك واختبار الأثر الفردي -ب
  تعطى مصفوفة التباين والتباين التقاربية اتظرافقة تظعلمة : والتباين المشتركمصفوفة التباينb  :ىي

    12..
 XMXsbVarAsyEst D 

KnnTحيث :

XbMyXbMy

KnnT

bxy

s DD

n

i

T

t
iitit
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 أما مصفوفة التباين التقاربية للأثر الفردي تعطى كما يلي:

     ..

2

.ˆ.. iii xbVarAsyx
T

VarAsyEst 
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 اختبار الأثر الفردي الجماعي: 
، وعليو فهي تسمح من معرفة وجود أو  iيسمح اختبار ستودنت من اختبار وجود أو عدم وجود       

كن ما ا النو  من النماذج الاتؿدار؛ ولعدم وجود الأثر لكل فرد من تغموعة معينة فقط، وىذا غتَ أساسي في ىذ
موعات، في ىذه اتضالة فإن الاختبار اتظلائم ىو اختبار ىو أساسي ىو معرفة إن كان ىناك اختلاف ما بتُ المج

 :1والذي يعطى بالعلاقة التالية، Fفيشر 

 
 

)/()1(
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2

22

KnnTR

RR
KnnTnF

LSDV

PooledLSDV






 
تقدير الإترالي) الحيث تحت فرضية العدم اتظتمثلة في تساوي معالم الأثر الفردي، فإن أحسن التقديرات ىو 

Pooledتصميع تغموعات الأفراد. (، أي أن النموذج تلتوي على ثابت مشتًك 
 :تقدير نموذج ذو الأثر الثابت للزمن و الأثر الفردي -2-3-3

تنكن توسيع النموذج اتظتغتَات الصورية بإضافة الأثر الزمتٍ، ومنو يصبح النموذج كما يلي:     

ittiitit xy   

تحت القيد التالي :  
0

11
 



T

t
t

n

i
i 

 
وعليو من أجل تقدير معالم اتظتغتَات اتطارجية عن طريق طريقة اتظربعات الصغرى نقوم بتحويل       

 2اتظتغتَات كما يلي :
yyyyy tiitit  ..

xxxxxو    * tiitit  ..
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حيث :
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 وبالنسبة للثوابت الأخرى يتم اتضصول عليها عن طريق اتظعادلات التالية : 

bxy ̂ ؛bxxyy iii )()(ˆ ..  ؛bxxyy ttt )()(ˆ ..  
متحصل عليو عن طريق تغمو  اتظربعات اتظتحصل عليو من تقدير  bأما التقدير التقاربي للتباين اتظشتًك لـ 

*
itx  : كما يلي 

1)1()1(

)ˆˆˆ( 
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 IBID, p: 289.1 

IDEM, p: 291.
2
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 :نماذج بانل ذات الأثر العشوائي -2-4-2
يتم استعمال ىذا النو  من النماذج إذا كان التأثتَ الفردي غتَ مرتبط تداماً باتظتغتَات اتظقدرة، ومن       

و طريقة  ،أجل تقدير ىذا النو  من النماذج ىناك طريقتتُ للتقدير؛ متمثلتتُ في طريقة اتظربعات الصغرى اتظعممة
(، سنتطرق في Within( والتقدير "داخل الأفراد" )Betweenالتفكيك الناتجة عن التقدير  "ما بتُ الأفراد") 

 1و إلى كيفية اختبار وجود أو عدم وجود الأثر العشوائي. ،يلي إلى طريقة اتظربعات الصغرى اتظعممة ما
 :طريقة التقدير -أ

 ( طريقة المربعات الصغرى المعممةGLS) 

2ليكن النموذج التالي:  itiitit uxy   

)()(0مع افتًاض:   iit uEE  ؛
22 )(  

it
E ؛

22 )( uit
uE ؛

jtiuE jit ,,,0)(  ؛jistE jsit  ,  ,0)(   ؛jiuuE ji  ,0)( 
 و ىو ثابت في الزمن.   Iتنثل العامل العشوائي اتظتعلق باتظشاىدة   uiحيث:

iititنضع:T ومن أجل اتظشاىدات  u،.والذي يعبر عن اتططأ اتظركب 

بحيث:   222
uitE    ،  stE uisit  ;2 ،

  sistE jsit  ,;0 
i:اتظتعلقة بالفرد  Tونضع لكل اتظشاىدات  iiE    :إذا 
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22222

22222
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TTTu
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 ىي:nT وعليو فإن مصفوفة التباينات لكل أفراد المجتمع اتظدروس 

                                                           
 أنظر:Between  وWithin للمزٌد من التفصٌل عن طرٌمة التفكٌن  1

- Jerry A.Haussman, William E.Taylor, Pannel Data Unobservale Individual Effects, Econometerica, Vol 49, 

N°6, Novembre 1981,p: (1379-1382). 

WiliamGreen ,op cit ,pp: 294-295.
2

 
 



 العاملة بالجزائر البنوك من لعينة السيولة مخاطر على التشغيلية الكفاءة فعالية قياس ــــــــــــــــــــــــــــ الثالث الفصل

 

135 
 

  

       0      0    0

                          

0     0         0

0     0     0     



























 nI









 
 إذا تقدير معالم النموذج عن طريق طريقة اتظربعات الصغرى تعطى بالعلاقة التالية:
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ii yXyXXX 
ومن أجل إتكاد ىذه اتظعالم عن طريق اتظربعات الصغرى العادية تكب تحويل اتظعطيات كما جرت العادة     

معرفة، وتعذا تكب ()في النموذج العادي  2

1
2
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 nI2، تؽا يتطلب إتكاد
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  :والتي تقدر بـ
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 ىوكالآتي :  Xiو  yiوعليو فإن التحويل اللازم لكلا من
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غتَ معلومة، وعند القيام بحساب ىذه اتظصفوفة تنكن  تطبيق ما يسمى  إلا أن مصفوفة التباينات 
 (« Feasible Generalized Linear Regression « FGLRبطريقة اتظربعات الصغرى اتظمكنة )

  حساب مصفوفة التباينات: 
 تضساب مصفوفة التباينات اتظركبة نتبع اتططوات التالية :    

حساب النموذج التالي:   ... iitiitiit xxyy  


   والذي يسمح من إزالة
 عدم التجانس، وبما أن:

    2

1

2
. 1  









TE

T

t
iit

 
فإن التقدير الغتَ متحيز لـ

2
  للمشاىداتT اتظتعلقة بالمجموعة  وi :ىو 

                                                           
  للمزٌد من التفصٌل فً كٌفٌة تفادي طرٌمة المربعات الصغرى المعممة، والحصول على نفس النتٌجة عن طرٌك المربعات الصغرى بالمٌام

 بالتحوٌلات على المتغٌرات فً النموذج العادي أنظر: 

-Régis Bourbonnais, Econométrie, 3 édition, Paris, Dunod, 2000, p: (126-129). 
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عن طريق درجة اتضرية اتظصححة نتحصل على  LSDVبواقيوعليو فإن تقدير 

2
: 
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22ˆ 
أما تقدير  قيمة

2
u   تتم كما يلي : نقوم بحساب تباين النموذج الإترالي، الذي يضم الثابت اتظشتًك

(Pooled ): 1فنتحصل على 
222

1
limlim uPooled

KnT

ee
pSp  






 
222ˆ LSDVPooledu SS  

 :اختبار التحديد -ب
 ،من أجل إتكاد النموذج اتظلائم عند استعمال معطيات بانل نستعمل ما يسمى باختبار التحديد    

 :2والذي يتمثل فيما يلي
  :)اختبار الأثر العشوائي) حالة نموذج الأفراد 

  Breusch andمن أجل اختبار وجود أو عدم وجود الأثر العشوائي لدنيا اختبار "برش و باقن" )

1980,Pagan يعتمد ىذا الاختبار على مضاع  لاقرانج اتظتعلق بـالأخطاء ،)itû   الناتجة عن طريقة اتظربعات
 الصغرى حيث اختبار فرضية العدم والبديلة كما يلي :
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2
u1

2
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 والذي يتم اختبارىا عن طريق الكمية التالية: 

                                                           
 :من التفصٌل أنظر للمزٌد 1

-Wiliam Green , op cit, pp: 297-298 
2
 Madala ,G.S, Limite Dependent Variable Models Using Panel Data, The journal of Human Ressource, Vol.22, 

No.3, Summer, 1987, pp: 311- 312.   
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 فإن ىذا الاختبار يتبع توزيع كاي تربيع ذات درجة حرية واحدة. ،كما ىو موضح أعلاه

 :)اختبار الأثر العشوائي)حالة نموذج الزمن 
وائي نتبع نفس اتططوات السابقة، غتَ أناختبار من أجل اختبار وجود أو عدم وجود الأثر العش       

 فرضية العدم والبديلة تكونان كالآتي:
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 يتم عن طريق الكمية التالية: 
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 .موضح أعلاه والتي تتبع توزيع كاي تربيع ذات درجة حرية واحدة كما ىو

 اختبار ىوسمان (Haussman) 
من أجل تحديد أحسن تفوذج عندما نقوم بمقارنة تفاذج ذات الأثر الثابت وذات الأثر العشوائي،      

 1نستعمل اختبار "ىوتشان"، والذي يعطى بالعلاقة التالية :

   BbBbKH ˆˆˆ)1( 1/2   
حيث :      BVarbVarBbVar ˆˆˆ   
اتظتحصل عليها من طريقة  b و تدثل كل من مصفوفة التباين والتباين اتظشتًك تظعالم الاتؿدارية       

LSDV   ماعدا الثابت، ومصفوفة التباين والتباين اتظشتًك لنموذج الأثر العشوائيB̂  بدون الثابت، وعليو تحت

                                                           
 للمزٌد من التفصٌل أنظر : 1

-Jerry A.Haussman, William E.Taylor, op cit, pp: 1382-1383. 
- Wiliam Green, op cit, pp: 300-301. 
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عشوائي وىذا يعتٍ أن الأثر الفردي غتَ مرتبط باتظتغتَات فرضية العدم فإن أحسن تفوذج ىو تفوذج ذو الأثر ال
 الأخرى، في اتضالة اتظعاكسة فإن أحسن تفوذج ىو تفوذج ذو الأثر الثابت.

 المطلب الرابع: تقدير النموذج و تحليل نتائج الدراسة القياسية 
 بالبنوك مخاطر السيولةعلى  الكفاءة التشغيلية فعالية النموذج المتعلق بقياستقدير  -2

خلال بنوك، و ( 07الدراسة اتظكونة من ) لعينة تؼاطر السيولة بالبنوكعلى  الكفاءة التشغيلية فعاليةلقياس 
 (LSDV)النموذج ذو الأثر الثابت  و( Pooledسنقوم بتقدير النموذج الإترالي )  ،2015-2010الفتًة 
 للتحليل.و الأفضل ختيار النموذج اتظلائم با نقوملعينة اتظأخوذة، ثم ل

 : تقدير نماذج الدراسةIII.14دول رقم الج
LR2 LR1  

الأثر  ذوالنموذج  المتغيرات
 (LSDVالثابت)

 النموذج الإجمالي

(Pooled) 

النموذج ذو الأثر 
 (LSDVالثابت)

 النموذج الإجمالي

(Pooled) 

0.3062 

(0.5408) 

0.4986 

(0.023) 

0.6833- 

(0.3319) 

0.5815- 

(0.0000) 

ROE 

13.4677- 

(0.0647) 

4.6298 

(0.6198) 

2.9653- 

(0.7643) 

7.6001- 

(0.2846) 

ROA 

0.0144- 

(0.0033) 

0.0109- 

(0.0353) 

0.0128 

(0.0492) 

0.00058 

(0.1298) 

EM 

3.8704 

(0.0705) 

0.7686 

(0.7988) 

0.6251 

(0.8297) 

2.9346 

(0.2032) 

ROD 

0.3584 

(0.7920) 

2.3087- 

(0.3673) 

4.6563 

(0.0198) 

2.7637 

(0.1571) 

AU 

0.3052 

(0.1074) 

0.2483- 

(0.4577) 

0.1720 

(0.5082) 

0.0988 

(0.6949) 

PM 

0.6149- 

(0.0749) 

0.5096 

(0.0526) 

0.8405 

(0.0815) 

0.3480 

(0.0784) 

CTI 

 Cالثابت 0.6116 0.2840 0.3179 0.5101
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(0.0004) (0.1225) (0.1169) (0.0003) 

 R2معامل التحديد 0.6105 0.7587 0.3675 0.8855

16.6710 2.8228 6.7743 7.6160 F-statistic 

0.000000 0.019756 0.000012 0.000016 Prob(F-statistic) 

 (.31( و )30( و )28( و )27رقم ) بالاعتماد على اتظلحق و ،: من إعداد الطالبالمصدر                             
 )...(: تدثل اتظعنوية.                                

 وتحليل النتائجختبارات الإحصائية للنموذج المقدر الا -1

من اتظعلوم أنو في الدراسات الإحصائية لا نكتفي بتقدير النموذج الإحصائي فقط و القيام بالتحليل من         
من خلال تغموعة من الاختبارات التي تساعدنا في الدراسة، خلالو، بل تكب تشخيص القوة الإحصائية لو، وىذا 

 وىي كالأتي:

 ؛ الاختيار بتُ النموذج الإترالي والنموذج ذو الأثر الثابت 
 اختبار جودة التوثيق 
 اختبار اتظعنوية الكلية للنموذج اتظقدر؛ 
 .اختبار الارتباط الذاتي للأخطاء 

 الاختبارات الإحصائية للنموذج : -1-2
 بين النموذج الإجمالي والنموذج ذو الأثر الثابت:ار يختلاا -1-2-2

لأجل اتظفاضلة بتُ استخدام النموذج الإترالي والنموذج ذو الأثر الثابت لبانل تنكن الاعتماد في         
للوقوف على القدرة التفستَية للمتغتَات اتظستقلة  Fisher-Snedecorتوزيع فيشر اختبار ذلك على 

المحسوبة  F)الكفاءة التشغيلية( لسلوك اتظتغتَ التابع )تؼاطر السيولة(، وىذا من خلال الاعتماد على إحصائية 
والشيء ، α=0.05ومقارنتها بالقيمة المجدولة واتظستخرجة من جدول توزيع فيشر عند مستوى معنوية 

في ىذه اتضالة  Fاختبار فيشر  و، أم لا إن كان ىناك اختلاف ما بتُ المجموعاتما  ىو معرفة الأساسي
 :يعطى بالعلاقة التاليةحسب بانل 
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 بحيث:        

n بنوك؛  07: عدد الأفراد )البنوك( متمثلة في 

T سنوات؛ 06: الزمن بالسنوات، ومقدر بـ 

K ؛مؤشرات 07: مؤشرا اتظتغتَ اتظستقلة متمثلة في الكفاءة التشغيلية، ومقدرة بـ 

R2
LSDVلتحديد لنموذج الأثر الثابت؛    : معامل ا 

R2
Pooled.معامل التحديد للنموذج الإترالي :   

 اتظعنوية الإحصائية للمعاملات اتظقدرة نقوم بوضع فرضيتتُ: و قصد اختبار   

H0 : βj = 0/ j=1,2,3,4,5,6,7 

H1 : βj ≠0/ j=1,2,3,4,5,6,7 

تقدير الإترالي) الحيث تحت فرضية العدم اتظتمثلة في تساوي معالم الأثر الفردي، فإن أحسن التقديرات ىو 
Pooled.أي أن النموذج تلتوي على ثابت مشتًك تصميع تغموعات الأفراد ،) 

 :LR1لعلاقة المتغيرات المستقلة بالمتغير التابع الأول للنموذج الأول بالنسبة  -أ 

 للنموذج حسب العلاقة أعلاه: F-statقيمة بحساب  نقوم وعليو انطلاقا من النتائج المحصل عليها     

 

 3.87بـ اتظقدرة  فيشرالقيمة المجدولة لتوزيع مع  17.23عند مقارنة القيمة المحسوبة لإحصائية فيشر واتظقدرة        
ن أأي ،  H1البديلة  فرضيةالونقبل  H0 فرضية العدمومنو نرفض تؾد أن القيمة المحسوبة أكبر من القيمة المجدولة، 

βj  و أفضل ات اتظستقلة واتظتغتَ التابعبتُ اتظتغتَ وبالتالي ىناك علاقة ذات دلالة إحصائية ، 0تمتل  معنويا عن ،
 .تفوذج يطُبق في ىذه اتضالة ىو النموذج ذو الأثر الثابت

 :LR2 الثانيلعلاقة المتغيرات المستقلة بالمتغير التابع للنموذج الثاني بالنسبة  -ب 

 للنموذج حسب العلاقة أعلاه: F-statقيمة بحساب  نقوم انطلاقا كذلك من النتائج المحصل عليها وعليو     

 

 
 

23.17
)28/()7587.01(

6105.07587.0
28,6 




F

 
 

5.39
)28/()8855.01(

3675.08855.0
28,6 




F
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 3.87بـ اتظقدرة  فيشرالقيمة المجدولة لتوزيع مع  39.5عند مقارنة القيمة المحسوبة لإحصائية فيشر واتظقدرة        
ن أأي ،  H1البديلة  فرضيةالونقبل  H0 فرضية العدمومنو نرفض تؾد أن القيمة المحسوبة أكبر من القيمة المجدولة، 

βj  و أفضل ، ات اتظستقلة واتظتغتَ التابعبتُ اتظتغتَ وبالتالي ىناك علاقة ذات دلالة إحصائية ، 0تمتل  معنويا عن
 .تفوذج يطُبق في ىذه اتضالة ىو النموذج ذو الأثر الثابت

 اختبار جودة التوثيق: -1-2-1
، والذي يقوم بدراسة العلاقة بتُ R-squaredيعتمد اختبار جودة التوثيق على معامل التحديد          

اتظتغتَ التابع )تؼاطر السيولة( واتظتغتَات اتظستقلة )الكفاءة التشغيلية( مرة واحدة، كذلك مع مراعاة معامل 
 ، والذي يساعد أيضا على مدى قبول النموذج الكلي.Adjusted R-squaredالتحديد اتظصحح 

 :LR1لعلاقة المتغيرات المستقلة بالمتغير التابع الأول للنموذج الأول بالنسبة  -أ 

في التحليل، وىذا  (LSDV) الثابتاستعمال النموذج ذو الأثر  حسب النتائج اتظتحصل عليها نفضل       
من  %75.87، أي تظهر النتائج أن واقتًابو من الواحد 0,7587والذي يساوي  ،معامل التحديدقيمة بسبب 

التغتَ في تؼاطر السيولة مفسر باتظتغتَات اتظستقلة تظؤشرات الكفاءة التشغيلية بالبنوك عينة الدراسة، وبمعامل تحديد 
معامل التحديد قيمة  (Pooled OLS)النموذج الإترالي في ، في حتُ %64.67أي بنسبة  0,6467مصحح 

، وبمعامل تحديد مصحح %61.05أي بنسبة   0,6105ىومنخفض نسبيا مقارنة بالنموذج ذو الأثر الثابت و 
 .%53.04أي بنسبة  0,5304

 :LR2 الثانيلعلاقة المتغيرات المستقلة بالمتغير التابع للنموذج الثاني بالنسبة  -ب 

في التحليل، وىذا  (LSDV) الثابتاستعمال النموذج ذو الأثر  حسب النتائج اتظتحصل عليها نفضل      
 %88.55، أي تظهر النتائج أن واقتًابو من الواحد 0,8855والذي يساوي  ،التحديدمعامل قيمة بسبب 

من التغتَ في تؼاطر السيولة مفسر باتظتغتَات اتظستقلة تظؤشرات الكفاءة التشغيلية بالبنوك عينة الدراسة، 
 معامل (Pooled OLS)، في حتُ النموذج الإترالي %83.24أي بنسبة  0,8324وبمعامل تحديد مصحح 

، وبمعامل %36.75أي بنسبة   0,3675ىومنخفض مقارنة بالنموذج ذو الأثر الثابت و التحديد  قيمة
 .%23.73أي بنسبة  0,2373تحديد مصحح 
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 اختبار المعنوية الكلية للنموذج  -1-2-3

اختبار اتظعنوية الكلية للنموذج اتظستخدم )النموذج ذو الأثر الفردي( من خلال إحصائية  تنكنبحيث        
 .(k ,n-k-1,α)بقيمة فيشر المجدولة  Fcفيشر، ويتم مقارنة 

 :LR1لعلاقة المتغيرات المستقلة بالمتغير التابع الأول للنموذج الأول بالنسبة  -أ 

من خلال اتصدول اتظتعلق بالنموذج ذو الأثر الثابت لعلاقة اتظتغتَات اتظستقلة باتظتغتَ التابع الأول و        
ـ ـــوالتي تقدر ب ،تداما من القيمة الإحصائية المجدولة لفيشر أكبر Fc = 06.77اتظتحصل عليها تؾد أن قيمة فيشر 

F(7,34,0.05) = 2.25،  الاحتمالية اتظرفقة لإجحصائية بالنموذج و التي قدرت و أيضا من خلال القيمة
 ، ومنو نرفض فرضية العدم 0.0.، و الذي ىو أقل تداما من مستوى اتظعنوية  Prob(F-stat) = 0.0012ـــــب

H0  ونقبل الفرضيةH1.أي أن اتظعالم اتظقدرة للنموذج تعا معنوية إحصائية كلية ، 

 :LR2 الثانيلعلاقة المتغيرات المستقلة بالمتغير التابع للنموذج الثاني بالنسبة  -ب 

من خلال اتصدول اتظتعلق بالنموذج ذو الأثر الثابت لعلاقة اتظتغتَات اتظستقلة باتظتغتَ التابع الثاني و        
والتي تقدر  ، ،تداما من القيمة الإحصائية المجدولة لفيشر أكبر Fc = 16.67اتظتحصل عليها تؾد أن قيمة فيشر 

و أيضا من خلال القيمة الاحتمالية اتظرفقة لإجحصائية بالنموذج و التي قدرت  ،F(7,34,0.05) = 2.25ـ ـــــب
 ، ومنو نرفض فرضية العدم 0.0.، و الذي ىو أقل تداما من مستوى اتظعنوية  Prob(F-stat) = 0.000000ــــب

H0  ونقبل الفرضيةH1 للنموذج تعا معنوية إحصائية كلية.، أي أن اتظعالم اتظقدرة 

 الارتباط الذاتي للأخطاء اختبار -1-2-4

والذي  ،من بتُ أىم اتظشاكل التي تواجو القياسيتُ في تقديرىم للنماذج ىي الارتباط اتططي الذاتي للأخطاء       
ويكون ىذا اتظشكل عندما يكون حد اتططأ للفتًة  ،وبالتالي اختبارات إحصائية خاطلة ،يؤدي إلى أخطاء معيارية

 الزمنية مرتبط طرديا مع أخطأ الفتًة الزمنية سابقا.

 (Durban Watson)اختبار وجود ارتبط ذاتي للأخطاء من الدرجة الأولى باستخدام اختبار وتنكن        
اتصدول أنظر ) DWوذلك بعد استخراج القيمة المحسوبة  ،للأثر الثابت وذجتُ اتظقبولتُ الأول والثانيمبالنسبة للن

 .التوالي على=DW2 1.902878و  =DW1 1.739402بــــــ قدر  ذيوال ،(31و  28 تظلحق رقمبا
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)القيم اتصدولية الاختيارية(، والتي تشتَ إلى وجود أو عدم  DWومن خلال الشكل التالي الذي يوضح قيم       
 .وجود الارتباط الذاتي من الدرجة الأولى اتظوجب أو السالب

 DW: القيم الجدولية الاختيارية لـ III.11الشكل رقم 

4                   8022                 80.4                    8                     6011                 6068 0                     

 

 ارتباط ذاتي سالب      عدم وجود ارتباط    عدم وجود ارتباط         غير محدد                 ارتباط ذاتي موجب      غير محدد     

  

H1                                          H0                   H0                                         H1          

، 5112، كلية اتضقوق والعلوم الاقتصادية، جامعة ورقلة، غتَ منشورة ماجستتَ رسالة، دراسة اقتصادية لظاىرة التضخم في الجزائرسعيد ىتهات، :المصدر
 .154ص

لا  أنوومنو نقول  ،H0في منطقة  انتقعللنموذجتُ اتظقبولتُ للأثر الثابت  DWنلاحظ أن إحصائية منو و        
 للنموذجتُ اتظطبقتُ في التحليل. وجد مشكل ارتباط ذاتي للأخطاءيُ 

 تحليل النتائج: -1-1

 " :"LR1الأول المتعلق بمخاطر السيولة  التابع بالنسبة للمؤشر -1-1-2
والذي يقيس تؼاطر السيولة  ،إترالي القروض اتظمنوحة إلى إترالي الودائعفي " "LR1 يتمثل ىذا اتظؤشر         

بالبنوك، فارتفا  قيمة ىذا اتظؤشر بالبنك دليل على زيادة احتمالية التعرض تظخاطر السيولة و العكس، أما تحليل 
رق تعا و بالاعتماد على " بمؤشرات اتظتغتَ الثابت للكفاءة التشغيلية فيمكن التط"LR1نتائج علاقة اتظؤشر التابع 
 فيما يلي: 02نتائج اتصدول باتظلحق رقم 

 بمؤشرات كفاءة الأرباح: LR1علاقة  -أ
 ؤشر العائد على حقوق الملكية "بم ROE:"  بتُ العائد على حقوق  عكسيةنلاحظ وجود علاقة

بالبنك  القروض إلى الودائعإترالي ، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر القروض إلى الودائعاتظلكية و إترالي 
وجود علاقة و بالتعدي ص لبينهما، وعليو نستخ طرديةنسبة تؼاطر السيولة أي ىناك علاقة  تزيد

لكن ذات دلالة إحصائية بتُ مؤشر العائد على حقوق اتظلكية و تؼاطر السيولة بالبنوك،  عكسية
تُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )العائد على معنوية العلاقة بعدم ها فهو يدل على ليحصل عتحسب النتائج اتظ

، أي كلما قلت مقدرة %10حقوق اتظلكية( ومؤشر اتظتغتَ التابع )تؼاطر السيولة( عند مستوى اتظعنوية 
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البنك على توليد الأرباح )العوائد( من الأموال اتطاصة كلما قلت مقدرتو على منح القروض من جهة، 
 في حالةخاصة  ،ة منح القروض من إترالي الودائع المحصلةو في نفس الوقت في حالة توسعو في سياس

، وقد يتعرض البنك ، والتي تنكن سحبها وطلبها في أي وقت كانعلى الودائع اتصارية اتظفرط اعتماده
تؽا يسبب لو تقلص للسيولة قد تساىم  ،متتالية من طرف الزبائن تظثل ىذه الودائع تباو لطلبات سح

عدم الوفاء بالتزاماتو تجاه اتظودعتُ من جهة أخرى، وىذا ما ينجر عليو ارتفا  مباشرة في تعرضو تظخاطر 
 .في تؼاطر السيولة

 ؤشر العائد على الأصول "بمROA:"  و إترالي  الأصولبتُ العائد على  عكسيةنلاحظ وجود علاقة
نسبة تؼاطر  بالبنك تزيد إترالي القروض إلى الودائع، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر القروض إلى الودائع

ذات دلالة  وجود علاقة عكسيةو بالتعدي ص لبينهما، وعليو نستخ طرديةالسيولة أي ىناك علاقة 
ها ليحصل عتحسب النتائج اتظلكن إحصائية بتُ مؤشر العائد على الأصول و تؼاطر السيولة بالبنوك، و 

)العائد على الأصول( ومؤشر اتظتغتَ التابع معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل عدم فهو يدل على 
أنو كلما زادت العوائد المحصلة من جراء  أيضا من اتظعلومو ، %10)تؼاطر السيولة( عند مستوى اتظعنوية 

وبالتالي توسع مقدرتو في منح القروض بالاعتماد  ،استثمار البنك لأصولو اتظتاحة كلما زادت سيولتو
أو الإفراط في منح القروض الناتجة عن  و اتضصري على تلك الأرباح المحققة، وتجنب الاعتماد الكامل

الودائع خاصة في حالة اقتًاب مواعيد استحقاقها، وبالتالي اتظساتقة في تقليص إمكانية التعرض تظخاطر 
وعليو  بتُ العائد على الأصول و تؼاطر السيولة، تدني النسبة العكسية السيولة، مع الإشارة إلى

لأرباح واتظساتقة في تقليل أكبر للأجل توليد  اتظتاحة فاتظطلوب ىو الرفع من الاستغلال تظختل  الأصول
 تؼاطر السيولة.

 ؤشر الرافعة المالية )مضاعف حقوق الملكية( "بمEM:"  الرافعة اتظاليةبتُ  طرديةنلاحظ وجود علاقة 
 بالبنك تزيد إترالي القروض إلى الودائع، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر القروض إلى الودائعو إترالي 

ذات  طرديةوجود علاقة و بالتعدي ص لبينهما، وعليو نستخ طرديةنسبة تؼاطر السيولة أي ىناك علاقة 
حصل عنها تحسب النتائج اتظلكن  لة بالبنوك، ودلالة إحصائية بتُ مؤشر الرافعة اتظالية و تؼاطر السيو 

فهو يدل على معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )الرافعة اتظالية( ومؤشر اتظتغتَ التابع )تؼاطر 
، فنشاط البنك يكون عند مستوى حجم تؼاطر معتُ ومقبول %05السيولة( عند مستوى اتظعنوية 

كي مرتبط بثلاثية تحقيق الربحية بسيولة معينة في ظل تؼاطرة تػددة، لتحقيق عوائد مستهدفة، فالعمل البن
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 ىذا بتحقيق اتظرتبط اتظخاطر من اتظستوى ذلك إلى لإجدارة مؤشرا يعطيفارتفا  مؤشر الرافعة اتظالية 
قد  ،، وبالتالي فهو دليل على الارتفا  في نسب منح القروض مقابل الودائع المحصلةالعائد من اتظستوى

ينجم عنو عسر في السيولة اتظتاحة لديو في حالة توالي السحوبات من طرف الزبائن، وىو ما يزيد من 
 إمكانية تعرضو تظخاطر السيولة.

 ؤشر العائد على الودائع "بمROD:"  و إترالي  العائد على الودائعبتُ  طرديةنلاحظ وجود علاقة
نسبة تؼاطر  بالبنك تزيد إترالي القروض إلى الودائع، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر القروض إلى الودائع

ذات دلالة  طرديةوجود علاقة و بالتعدي ص لبينهما، وعليو نستخ طرديةالسيولة أي ىناك علاقة 
ها يلحصل عتحسب النتائج اتظلكن  إحصائية بتُ مؤشر العائد على الودائع و تؼاطر السيولة بالبنوك، و

معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل ) العائد على الودائع( ومؤشر اتظتغتَ التابع عدم فهو يدل على 
، ومن اتظعلوم أن عوائد البنك تكون في شكل فوائد نظتَ %10)تؼاطر السيولة( عند مستوى اتظعنوية 

منح القروض، فمن خلال مؤشر العائد على الودائع فاتظلاحظ تدني مساتقة الفوائد المحصلة عن طريق 
للمودعتُ عن تلك الودائع، وبالتالي عدم كفاءة مرتفعة القروض اتظتأتية من الودائع، مقابل منح فوائد 

ساىم في إضافة إلى تقلبات أسعار الفائدة بالسوق البنكي،  ،لى القروض و الودائعالربط بتُ الفوائد ع
 زيادة إمكانية التعرض تظخاطر السيولة.

 ؤشر منفعة الأصول "بمAU:"  القروض إلى و إترالي  منفعة الأصولبتُ  طرديةنلاحظ وجود علاقة
نسبة تؼاطر السيولة أي  بالبنك تزيد ودائعإترالي القروض إلى ال، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر الودائع

ذات دلالة إحصائية بتُ ىناك علاقة طردية بينهما، وعليو نستخلص و بالتعدي وجود علاقة طردية 
ها فهو يدل على ليحصل عتحسب النتائج اتظلكن  مؤشر منفعة الأصول و تؼاطر السيولة بالبنوك، و

معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )منفعة الأصول( ومؤشر اتظتغتَ التابع )تؼاطر السيولة( عند 
وتشتَ إلى أن ىناك أصول تغمدة لأجل طويل وتدر أرباح ضليلة، مع تناقص في ، %05مستوى اتظعنوية 

ويع المحفظة الاستثمارية خاصة في ظل قيم الأصول جراء التضخم وإعادة التقييم، مع التًكيز على تن
سلبا  أثرتؽا  ،لأغلب اتظشاريع الكبرى العمومي والتي ساتقت في تجميد الاستثمار ،الأزمة اتظالية باتصزائر

على البنوك في عمليات توليد الأرباح عن طريق استغلال الأصول اتظتاحة خاصة في تغال كراء العتاد 
الاتكاري في ظل اتـفاض وتتَة الاستثمار من ناحية، و شبو تجمد أو ما يسمى بالتمويل  ،والوسائل

فتصبح عبء قيمة تدلك الأصل أكثر من مستوى مساتقتو في ى، ر لبورصة الأوراق اتظالية من ناحية أخ
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يساىم في الرفع من نسب تحقيق العوائد، وعليو حجزه لسيولة كبتَة مقابل عائد بسيط، فكل ىذا 
 ولة.تعرض البنك تظخاطر السي

 كفاءة التكاليف:  تشرابمؤ  LR1علاقة  -ب

 ؤشر ىامش الربح "بمPM:"  القروض إلى و إترالي ىامش الربح بتُ  طرديةنلاحظ وجود علاقة
نسبة تؼاطر السيولة أي  بالبنك تزيد إترالي القروض إلى الودائع، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر الودائع

ذات دلالة إحصائية بتُ  نستخلص و بالتعدي وجود علاقة طرديةىناك علاقة طردية بينهما، وعليو 
عدم ها فهو يدل على ليحصل عتحسب النتائج اتظلكن مؤشر ىامش الربح و تؼاطر السيولة بالبنوك، و 

معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )ىامش الربح( ومؤشر اتظتغتَ التابع )تؼاطر السيولة( عند 
وىو مناقض للواقع، لأن فلسفة العمل البنكي التقليدية تقوم على تلقي الودائع  ،%10مستوى اتظعنوية 

ومنحها في شكل قروض وبالتالي تحقيق ىامش ربح، بمعتٌ كلما زادت عملية منح القروض مقابل 
الودائع المحصلة زادت نسب ىوامش الربح المحققة خاصة بالنسبة للودائع الادخارية و لأجل التي تتسم 

إلزامية السحب في أي وقت إلا عند تاريخ عدم وكذا  ،يد استحقاق طويلة مقارنة بالودائع اتصاريةبمواع
، وعليو فالعلاقة الطردية تعتٍ أن ارتفا  ىامش الربح دليل على إفراط البنك في استثماره الاستحقاق

تعرض البنك للمخاطر، لأموالو مقابل تؼاطر مرتفعة لأن تحقيق عوائد كبتَة يتناسب طرديا مع زيادة 
خاصة مع اعتماده على الودائع تحت الطلب وتوقعو بعدم سحبها في الأجل اتظتوسط، وىو ما قد 
يساىم في إمكانية تعرضو تظخاطر السيولة في أي وقت، وقد تمسر ذلك القدر المحقق من ىوامش الربح 

  .ولفتًات متتالية، وبالتالي الوقو  في أزمة سيولة حادة
 تكاليف إلى الإيرادات"ؤشر البمCTI : " و التكالي  إلى الإيرادات بتُ  طرديةنلاحظ وجود علاقة

نسبة  بالبنك تزيد إترالي القروض إلى الودائع، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر القروض إلى الودائعإترالي 
ذات طردية ىناك علاقة طردية بينهما، وعليو نستخلص و بالتعدي وجود علاقة تؼاطر السيولة أي 

دلالة إحصائية بتُ مؤشر إترالي التكالي  إلى الإيرادات و تؼاطر السيولة بالبنوك، وحسب النتائج 
المحصل عنها فهو يدل على معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )مؤشر التكالي  إلى الإيرادات( 

 وغتَ معنوي عند مستوى معنوية، %10ومؤشر اتظتغتَ التابع )تؼاطر السيولة( عند مستوى اتظعنوية 

وبالتالي نقص في  ،، وىذا شيء منطقي فزيادة التكالي  تساىم في استنفاذ لإجيرادات المحققة05%
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وارتفا  إمكانية  ،ة البنكلوىو ما يساىم في تقليل سيو  العوائد اتظكتسبة جراء ارتفا  تكالي  الاستغلال،
 تعرضو تظخاطر السيولة.

 " :"LR2المتعلق بمخاطر السيولة  الثاني التابع ربالنسبة للمؤش -1-1-1

والذي يقيس تؼاطر  الأصول،إلى إترالي  النقد و الأرصدة لدى البنكفي إترالي  "LR2" ويتمثل ىذا اتظؤشر      
في احتمالية التعرض تظخاطر السيولة و العكس، أما  السيولة بالبنوك، فاتـفاض قيمة ىذا اتظؤشر بالبنك تعتٍ زيادة

و  بمؤشرات اتظتغتَ الثابت الكفاءة التشغيلية، فيمكن التطرق تعا "LR2"تحليل نتائج علاقة اتظؤشر التابع 
 فيما يلي: 05بالاعتماد على نتائج اتصدول باتظلحق رقم 

 كفاءة الأرباح:بمؤشرات   LR2علاقة  -أ 
 الملكية " ؤشر العائد على حقوقبم ROE:"  نلاحظ وجود علاقة طردية بتُ العائد على حقوق

اتظلكية و إترالي النقد و الأرصدة لدى البنك إلى الأصول، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر النقد 
و بالتعدي ص لقلت نسبة تؼاطر السيولة أي ىناك علاقة عكسية بينهما، وعليو نستخبالبنك والأرصدة 

ذات دلالة إحصائية بتُ مؤشر العائد على حقوق اتظلكية و تؼاطر السيولة بالبنوك، ة وجود علاقة عكسي
معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل عدم ها فهو يدل على ليحصل عتحسب النتائج اتظلكن  و

وىذا  ،%10)العائد على حقوق اتظلكية( ومؤشر اتظتغتَ التابع )تؼاطر السيولة( عند مستوى اتظعنوية 
دل على مقدرة البنك في  )النتيجة الصافية( إلى الأموال راجع إلى أنو كلما زادت نسبة الربح الصافي

مقدرتو في منح توسع  تؽا يساىم في الرفع من مركزه اتظالي و، من خلال تؼتل  أنشطتو سيولةتوليد ال
تيح لو اتظقدرة على الوفاء مع توفر راحة مالية للبنك ت مقابل تجميع نظتَ ذلك فوائد أكبر، القروض

، أي ىناك الوقو  في تؼاطر السيولة البنك وبالتالي تجنببمختل  الالتزامات وعند تواريخ استحقاقها، 
علاقة عكسية بتُ كفاءة الأرباح متمثلة في مؤشر العائد على حقوق اتظلكية و حجم تؼاطر السيولة 

 بالبنك.
 ؤشر العائد على الأصول "بمROA:"  و  العائد على الأصولنلاحظ وجود علاقة عكسية بتُ مؤشر

إترالي النقد و الأرصدة لدى البنك إلى الأصول، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر النقد والأرصدة بالبنك 
طردية ذات قلت نسبة تؼاطر السيولة أي ىناك علاقة عكسية بينهما، وبالتالي نستخلص وجود علاقة 

مؤشر العائد على الأصول و تؼاطر السيولة بالبنوك، وحسب النتائج المحصل عنها دلالة إحصائية بتُ 
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فهو يدل على معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )العائد على الأصول( ومؤشر اتظتغتَ التابع 
 من اتظعلوم أيضاو  ، %05 وغتَ معنوي عند مستوى معنوية، %10)تؼاطر السيولة( عند مستوى اتظعنوية 

زيادة في  لتحقيق أصوتعا استخدام في الإدارة كفاءة مدى عن فكرةعائد على الأصول يعطي أن ال
تؽا يرفع قدرة حقوق اتظلكية في مقابلة الأصول اتططرة، وتجدر الإشارة إلى أن الأصول في ميزانية  الأرباح

وىذا ما يناقض النتيجة  ،البنك ترتب ترتيبا تنازليا على أساس سرعة القابلية في التحويل للسيولة
اتظتحصل عليها، و لأجل تفستَ ذلك نشتَ إلى أن الأصول تنقسم إلى أصول حقيقية و أصول مالية، 
 ومهمة البنك إتكاد التوازن بتُ العائد واتظخاطرة في إدارتو لمحفظتو الاستثمارية اتظتشكلة من ىذه الأصول،

اطر السيولة في إعادة تقييم الأصول اتضقيقية جراء وتعود العلاقة الطردية بتُ العائد على الأصول وتؼ
التضخم الكبتَ الواقع في الاقتصاد اتصزائري واعتماد أغلب البنوك على قطا  العقار، و ىذا القطا  تديز 
بالاستقرار في الأسعار بل أحيانا بالركود خلال السنوات القليلة اتظاضية بسبب الأزمة اتظالية، وكذا 

ة في سياسة منح السكنات الاجتماعية وتؼتل  الصيغ السكنية الأخرى، تؽا ساىم في استمرارية الدول
عدم مساتقة مثل ىذه الأصول في تحقيق العوائد اتظرجوة منها وثبات قيمتها إن لم نقل تقل ىذا من 

بشكل ناحية، ومن اتظعلوم أيضا الركود اتضاصل في بورصة الأوراق اتظالية باتصزائر، وىو ما يؤثر سلبا و 
مباشر على إمكانية استثمار البنك لأصولو اتظالية اتظتاحة في شكل أسهم، وتنشيطها واستغلاتعا لتحقيق 
عوائد من ناحية أخرى، فأثر ىذا على إمكانية خلق السيولة اتظستهدفة من الأصول واتضيلولة دون 

ة أثرت بشكل مباشرة استثمارىا بشكل مربح أكثر تؽا ىي عليها، وىو ما ساىم في حجز أموال كبتَ 
على سيولة البنك، وبالتالي حدوث فجوة سلبية بتُ ما ىو مستهدف وما تم تحقيقو فعلا، كم وتنكن 
تفستَه من ناحية اعتماد البنك على الأصول اتططرة في تحقيق العوائد، وعليو إمكانية تعرض البنك 

 تظخاطر السيولة وارد بشكل كبتَ.  
 عف حقوق الملكية( "ؤشر الرافعة المالية )مضابمEM:"  نلاحظ وجود علاقة عكسية بتُ مؤشر

الرافعة اتظالية و إترالي النقد و الأرصدة لدى البنك إلى الأصول، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر النقد 
والأرصدة بالبنك قلت نسبة تؼاطر السيولة أي ىناك علاقة عكسية بينهما، وبالتالي نستخلص وجود 

بتُ مؤشر الرافعة اتظالية و تؼاطر السيولة بالبنوك، وحسب النتائج  ذات دلالة إحصائيةعلاقة طردية 
المحصل عنها فهو يدل على معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )الرافعة اتظالية( ومؤشر اتظتغتَ التابع 

 ىذا فإنالرافعة اتظالية  فكلما ارتفع مؤشر ي، وىذا أمر طبيع %05)تؼاطر السيولة( عند مستوى اتظعنوية 
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وىذا يوحي ، العائد من اتظستوى ىذا بتحقيق اتظرتبط اتظخاطر من اتظستوى ذلك إلى لإجدارة مؤشرا يعطي
أي تحقق تلازمية اتططر والعائد اتظتناقضة في العمل البنكي، ، بالاعتماد على تدويل الاستثمارات بالديون

 .اتظستهدفة لتحقيق مستويات من العوائد ومقبول معينة اعتماد البنك على حجم تؼاطرنشاط و بمعتٌ 
 ؤشر العائد على الودائع "بمROD:"  و إترالي  الودائعنلاحظ وجود علاقة طردية بتُ العائد على

قلت بالبنك النقد و الأرصدة لدى البنك إلى الأصول، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر النقد والأرصدة 
وجود علاقة عكسية و بالتعدي ص لىناك علاقة عكسية بينهما، وعليو نستخنسبة تؼاطر السيولة أي 

حسب النتائج لكن  ذات دلالة إحصائية بتُ مؤشر العائد على الودائع و تؼاطر السيولة بالبنوك، و
معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )العائد على الودائع( ومؤشر عدم ها فهو دل على ليحصل عتاتظ

مع التأكيد أنو من بتُ أىم مصادر تدويل  ،%10 التابع )تؼاطر السيولة( عند مستوى اتظعنوية اتظتغتَ
البنك اتطارجية ىي الودائع و أىم نشاط تقليدي لو ىو منح القروض مقابل فوائد دورية وىي التسمية 

فية المحققة إلى إترالي فكلما زادت نسبة النتيجة الصا التي تطلق على البنوك التجارية بأنها بنوك الودائع،
جراء استثمار و منح تلك الودائع في شكل قروض بفوائد  الودائع زادت مقدرة البنك في خلق السيولة

خاصة في حالة اعتماده على الودائع الادخارية و الودائع لأجل واللتان يتميزان بفتًة استحقاق طويلة 
 ةتحت الطلب وعليو توفران للبنك إمكانية الاستفادنوعا ما مقارنة بالودائع اتصارية والتي تكون دائما 
و  تواريخ استحقاقهاتؽا يتيح لو إمكانية إعادة الودائع عند منهما و استثمار تلك الأموال وبشكل كبتَ، 

، و مع تحقيق فائض في العوائد من منها رفع فرص منح القروض واستثمار الأموال الإضافية المحققة
وبالتالي خلق خلال عملية الطرح بتُ الفوائد على القروض اتظمنوحة و الفوائد اتظطبقة على الودائع، 

، أي ىناك علاقة يساىم في التقليل من إمكانية تعرض البنك تظخاطر السيولةما وىذا موارد جديدة، 
 .عائد على الودائع و حجم تؼاطر السيولة بالبنكعكسية بتُ كفاءة الأرباح متمثلة في مؤشر ال

 ؤشر منفعة الأصول "بمAU:"  ُو إترالي النقد و  مؤشر منفعة الأصولنلاحظ وجود علاقة طردية بت
قلت نسبة بالبنك الأرصدة لدى البنك إلى الأصول، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر النقد والأرصدة 

ذات بينهما، وعليو نستخلص و بالتعدي وجود علاقة عكسية  تؼاطر السيولة أي ىناك علاقة عكسية
حصل تحسب النتائج اتظلكن  دلالة إحصائية بتُ مؤشر منفعة الأصول و تؼاطر السيولة بالبنوك، و

معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )منفعة الأصول( ومؤشر اتظتغتَ التابع عدم ها فهو يدل على ليع
أي البنك تلقق عوائد من جراء توظيفو و استغلالو ، %10)تؼاطر السيولة( عند مستوى اتظعنوية 
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الأصول في ظل مستويات التضخم تلك مع عدم نسيان إعادة تقييم  لديو، تظختل  الأصول اتظتاحة
، )الأصول اتضقيقية( والتي تؤثر سلبا، و أيضا دون إغفال جانب اىتلاك الوسائل واتظعداتاتظوجودة 

في توفتَ عوائد للبنك تتيح لو التخفي  ولو بشكل بسيط  ورغم ىذا فاتظلاحظ أن منفعة الأصول تؤثر
 مؤشر ، أي ىناك علاقة عكسية بتُ كفاءة الأرباح متمثلة فيمن آثار إمكانية تعرضو تظخاطر السيولة

 .منفعة الأصول و حجم تؼاطر السيولة بالبنك

 كفاءة التكاليف:بمؤشرات   LR2علاقة  -ب 

 ؤشر ىامش الربح "بمPM:"  ُو إترالي النقد و  مؤشر ىامش الربحنلاحظ وجود علاقة طردية بت
قلت نسبة بالبنك الأرصدة لدى البنك إلى الأصول، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر النقد والأرصدة 

ذات عكسية بينهما، وعليو نستخلص و بالتعدي وجود علاقة عكسية تؼاطر السيولة أي ىناك علاقة 
دلالة إحصائية بتُ مؤشر ىامش الربح و تؼاطر السيولة بالبنوك، وحسب النتائج المحصل عنها فهو يدل 

 التابع )تؼاطر السيولة( عند على معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )ىامش الربح( ومؤشر اتظتغتَ
، فتحقيق البنك تعامش ربح مرتفع  %05 وغتَ معنوي عند مستوى معنوية، %10مستوى اتظعنوية 

وتقدتنو تظختل  اتطدمات واتظنتجات البنكية  يساىم في تحقيق عوائد إضافية جراء استثماره تظوارد اتظتاحة
في الوفاء  راحة مالية ساتقت وبشكل فعال لوتؽا خلق  ،، وىذا دليل على كفاءتو الإداريةو اتظالية

، أي إمكانية تعرضو تظخاطر سيولةمن تقليل الفي ساعد  بمختل  التزاماتو وفي مواعيد استحقاقها، تؽا
 ىناك علاقة عكسية بتُ كفاءة التكالي  متمثلة في مؤشر ىامش الربح و حجم تؼاطر السيولة بالبنك.

 الإيرادات"ؤشر التكاليف إلى بمCTI" : مؤشر التكالي  إلى بتُ  عكسيةنلاحظ وجود علاقة
و إترالي النقد و الأرصدة لدى البنك إلى الأصول، ومن اتظعلوم أنو كلما زاد مؤشر النقد  الإيرادات
عكسية بينهما، وعليو نستخلص و بالتعدي تؼاطر السيولة أي ىناك علاقة قلت نسبة بالبنك والأرصدة 

ذات دلالة إحصائية بتُ مؤشر إترالي التكالي  إلى الإيرادات و تؼاطر السيولة  طرديةوجود علاقة 
بالبنوك، وحسب النتائج المحصل عنها فهو يدل على معنوية العلاقة بتُ مؤشر اتظتغتَ اتظستقل )إترالي 

وغتَ معنوي ، %10التكالي  إلى الإيرادات( ومؤشر اتظتغتَ التابع )تؼاطر السيولة( عند مستوى اتظعنوية 
من اتظعلوم أنو كلما زادت تكالي  الاستغلال لدى البنك على إيراداتو و ،  %05 عند مستوى معنوية

ارتفا  في تؽا يساىم د من إمكانية تعرضو لعسر مالي، وعليو تقلص في السيولة اتظتاحة تؽا يزي ،المحققة
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على البنك تخفيض نسبة التكالي  نسب تعرضو تظخاطر السيولة، ولتحقيق كفاءة في التكالي  وجب 
إلى الإيرادات، من خلال وعلى سبيل اتظثال لا اتضصر الاقتصاد في الطاقة و الأعباء اتظلحقة، و تأطتَ 

كربط كتلة الأجور واتظكافآت بمستويات اتظردودية...الخ،   التشغيلية سياسة التوظي  وترشيد النفقات
تحقيق البنك كذلك   الاستخدام الأمثل للموارد اتظتاحة، و فكلما اقتًبت ىذه النسبة من الصفر دل على

لوفورات حجم ونطاق يساىم في رفع كفاءة التسيتَ من خلال استغلال أقل اتظدخلات لتحقيق أفضل 
مستويات من اتظخرجات، وبالتالي اتظساتقة في تقليل حجم تؼاطر السيولة، تساىم كفاءة التكالي  في 

 بالبنك. التقليل من تؼاطر السيولة 
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 :الفصل خلاصة

 

و حجم تؼاطر السيولة  الكفاءة التشغيليةبما أن الدراسات النظرية لم تتوصل إلى نتيجة قطعية للعلاقة بتُ        
لسبعة  الكفاءة على تؼاطر السيولةلقيام بدراسة قياسية لأثر با، فقد قمنا من خلال ىذا الفصل التي تواجو البنوك

بنوك ناشطة باتصزائر تم اتضصول على تقاريرىا السنوية و ىي: بنكتُ عموميتُ متمثلتُ في البنك الوطتٍ اتصزائري و 
بنك اتصزائر اتطارجي، و بنك يقدم اتظعاملات وفق الشريعة الإسلامية متمثل في بنك البركة، و بنك تجاري مشتًكا 

اتطليج اتصزائر، و إضافة لثلاث بنوك أجنبية ىي ترست بنك و  يقدم اتطدمات واتظعاملات التقليدية ىو بنك
( ، حيث تم تحديد متغتَات النموذج 2015-2010خلال الفتًة ) جينتَال اتصزائر وبنك باريبا اتصزائر ووسوسيتي

، اتصزائرالبيانات اتظالية السنوية للبنوك تػل الدراسة وتقارير بنك القياسي وترع بيانات اتظتغتَات اتظستخدمة من 
قد تم  ، وباختصاربعد ذلك تم بناء النموذج القياسي، ومعاتصة ىذا النموذج باستخدام معايتَ اقتصادية وإحصائية

بنك باريبا اتصزائر و ترست بنك يتمتعان بكفاءة أرباح جد مرتفعة، وفي نفس السياق ترست بنك  الوصول إلى أن
تعرضو تظخاطر سيولة، وىذا من خلال مؤشر إترالي يتميز بكفاءة تكالي  مثلى من خلال اتـفاض نسب 

القروض اتظمنوحة إلى إترالي الودائع اتظقبوضة، في حتُ بنك اتصزائر اتطارجي يتمتع بكفاءة تكالي  عالية من 
حيث مؤشر ىامش الربح مع إمكانية تعرضو تظخاطر السيولة بنسب جد مرتفعة بسبب ارتفا  تكالي  الاستغلال 

دات المحققة لديو، وقد وصلنا إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية قوية بتُ مؤشرات اتظتغتَ اتظستقل مقارنة بالإيرا
و مؤشرات اتظتغتَ التابع من خلال النموذج اتظستخدم، بمعتٌ أن اتظؤشر التابع متمثلا في تؼاطر السيولة بالبنوك يتم 

ة التشغيلية، وعليو وحسب النتائج فكفاءة البنك تفستَه من خلال مؤشرات اتظتغتَ اتظستقل متمثلا في الكفاء
 التشغيلية تؤثر  وتساىم في تقليل إمكانية تعرض البنك تظخاطر السيولة.

 

 



 

 الخاتمة العامة
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على لساطر السيولة موضوع جد مهم، وينعكس وبشكل مباشر إدارة البنوك في كفاءة دور  يعتبر موضوع         
تضمن استقرار النظام البنكي من ناحية  في تسينً مواردىاأداءىا و نشاطها في السوق البنكية، فكفاءة البنوك 

والتي تساىم في تنشيط الاقتصاد  ،عملية التمويل اللازمة لدختلف الأعمال والاستثمارات خاصة الحيوية منها
 .  وتطوره الوطني

حيث حاولنا من خلال ىذا البحث قياس مدى فعالية الكفاءة التشغيلية في البنوك وعلاقتها بتقليل لساطر         
ل  العينة بنوك عمومية (، وقد شم0202-0202السيولة فيها لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال الفترة )

أىم الجوانب النظرية الدتعلقة  تسليط الضوء على حاولنا من خلال ىذه الدراسة ،ذا بنوك أجنبيةكو ولستلطة 
بالكفاءة و لساطر السيولة بالبنوك وكيفية إدارتها، أما الجانب التطبيقي استعملنا دراسة حالة، وىذا من خلال 

، والقيام بحساب أىم البنوك الدختارة عينةالدستخرجة من التقارير السنوية ل الأساسية البيانات الدالية الاعتماد على
وىذا باستخدام ندوذج بانل  ، ومعرفة مقدار التأثنًنًي موضوع الدراسة من خلال عملية الربط بينهمالدتغ الدؤشرات

 ، وقد توصلنا إلى النتائج التالية:ذو الأثر الثاب 

 نتائج الدراسة: -1

الأسئلة ولستلف يمكن تلخيص وصياغة أىم النتائج الدتحصل عليها والتي تتضمن إجابات عن الفرضيات          
 في النقاط التالية: العامة بالدقدمة الفرعية، والتي تم طرحها

  الكفاءة تعني مدى سيطرة الوحدة الاقتصادية على مدخلاتها مقابل تحقيق أفضل مستويات من إن
الدخرجات، بمعنى تحقيق النتائج الدثلى جراء تخفيض التكاليف، و عليو فالكفاءة ىي الطريقة الدثلى 

 ؛رد الدتاحةلتسينً الدوا
  ؛تعبر عن العلاقة الكمية بنٌ الدوارد الدستخدمة في العملية الإنتاجية وناتجها الإنتاجيةالكفاءة 
  اكتشاف الانحرافات لكل نشاط من أنشطة البنك لكي يتم اتخاذ كافة الإجراءات تساىم الكفاءة في

طريق متابعة كيفية استخدام ترشيد الإنفاق عن  ، كما تعمل علىالتصحيحية اللازمة منعا لتكرارىا
 ؛البنك لدوارده الدتاحة

  الفعالية تعني القيام بالأعمال الصحيحة، وعليو لابد من معرفة تلك الأعمال قصد تأديتها بشكل
وىي مرتبطة  ، أما الكفاءة فهي تأدية الأعمال بطريقة صحيحةلذلك فهي ترتبط بالقيادة صحيح
 بالإدارة؛
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 بعد الكفاءة في كيفية استغلال الدوارد الدتاحة، وبعد فعالية الوصول  ؛سينٌالأداء يركز على بعدين أسا
 معا؛ يعبر عن النتيجة والجهد الدبذول الأداء أيللنتائج الدسطرة انطلاقا من تلك الدوارد، 

  يشنً مصطلح الكفاية إلى كفاية الشيء من عدمو أي من ناحية الكمية، أما الكفاءة فتركز على
 ؛لتحقيق الأىداف دون إغفال جانب الكم الكيفية الدثلى

 على مدخلاتو مقابل تحقيق أفضل مستويات من الدخرجات البنكتعني مدى سيطرة  البنكية الكفاءة 
، و عليو فالكفاءة ىي الطريقة الدمكنة التكاليفبأقل ، بمعنى تحقيق النتائج الدثلى )الدنتجات البنكية(

 ؛الدثلى لتسينً الدوارد الدتاحة
 ت الكفاءة التشغيلية تتمثل في مستويات الدرونة السعرية ودرجات إحلال الدنتجات البنكية، لزددا

 ،الحجم والنطاق، وكذا متطلبات الاندماج البنكي و خوصصة البنوكفي وفورات تحقيق إضافة إلى 
 ومدى تحقيق مبادئ الحوكمة في التسينً مع مراعاة جوانب ىيكل السوق البنكي؛

  فهم التغنًات  الدهم دراسة و، و أيضا من تحديد السيولة التي نزتاجها البنك التجاريمن الضروري
 ؛قصد وضع السبل الكفيلة بتجنب الأزمات التي تطرأ على الديزانية وكيفية تأثنًىا على السيولة

  من جهة، و  إضافةالربط بنٌ استثمار الفائض من السيولة لتحقيق عوائد  العموميةعلى البنوك
الدسانذة في تدويل الاستثمارات الدختلفة للنهوض بالاقتصاد الوطني من جهة أخرى، مع الحرص على 

 تبني سياسات ناجعة و فعالة لإدارة لساطر السيولة؛
  البنك الدركزي لو دور كبنً في التقليل من الدخاطر البنكية، وذلك من خلال عملية الإشراف والدراقبة

التشريعات و التعليمات  اللوائح التنظيمية وإصدار و أيضا من خلال  ،البنوك اط نشالدائمة على 
الدورية الدنظمة للعمل البنكي، و الذي يفرض على البنوك التجارية تطبيقها والالتزام بها، وىو ما 

 يساىم بشكل مباشر في الحد من لستلف الأزمات في السوق البنكي؛
 لبنكي والدالي، وىو الشيء الذي يستدعي توفر قسم خاص بالبنك الدخاطر البنكية جزء من العمل ا

 التجاري يعنى بمتابعة و دراسة الدخاطر، و العمل على الحد منها أو تخفيفها أو القيام بتحويلها؛
  استحقاقها، وقد  اريخعند تو  الأجل نًةقص بالتزاماتو الوفاءعدم قدرة البنك على لساطر السيولة ىي

 القصنً و دىفي الد السيولة طأو لضعف تخطي ،الدتاحة لمواردل تقدير وتسينً وءبسبب س ونيك
بالأزمات  البنك تتأثر سيولة قد، كما و  الأصول والخصوملشا يؤدي لعدم التنسيق بنٌ  ،لدتوسطا

 ؛الدال رأسو أزمات أسواق  الاقتصادية
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 لستلف الدخاطر التي تعيق عملها خاصة  و إدارة البنوك التجارية ملزمة بتطوير أدوات قياس ومتابعة
و تقييم مدى تجاوب  ،لساطر السيولة منها، مع تطبيق من وق  لآخر اختبارات الضغط على السيولة

 الدوجهة لإدارة لساطر السيولة؛الآليات الدوضوعة لذلك، مع الحرص دائما على تطوير خطط الطوارئ 
 ي طرق الفروقات الدتتابعة و المجمعة إضافة إلى طريقة أىم الطرق الدستخدمة في قياس لساطر السيولة ى

 الأصول والخصوم الدرجحة بالخطر؛
  لرموعة إنتاج خلال من ،نطاق راتو وف و حجم راتو وف توفنً لو تتيح البنك أداء كفاءة درجةإن 

 يتجنب نرعلو ما وىو ،احد على كل منتج  إنتاج عوضوبشكل متواصل  واحدة دفعة الدنتجات من
 ؛توفنً قدر كاف من السيولة على القدرة يعطيو و ،إضافية تكاليف

  تعد إستراتيجية إدارة أصول وخصوم من أىم الإجراءات التي تسمح للبنك التجاري بمراقبة لساطر
السيولة وإدارتها، حيث ترتكز السيولة على مدى التوفيق بنٌ أجال استحقاق الأصول و أجال 

 أي ضغوط تدويلية على البنك سواء أكان  ظرفية أو دائمة؛ استحقاق الخصوم بما يكفل عدم وجود
  و لا تقدم خدمات  ،التي ليس لذا دور كبنً وفعال في الاستثمارات الكبنًة التجارية أغلب البنوك

 مرتفعة. لساطر سيولةستويات بنكية موسعة لا تتعرض لد
  وخلال فترة الدراسة من حيث العائد على يعتبر بنك باريبا الجزائر أكفأ بنك في بنوك العينة الدختارة

 والذي يظهر من خلالو استغلالو الكبنً لأموالو الخاصة في عملية توليد الأرباح؛ ،حقوق الدلكية
   حقق ترس  بنك أعلى معدل من حيث العائد على الأصول و العائد على الودائع، وىو يدل على

حية، و الدستوى العالي من العوائد امحقققة من مدى كفاءتو في تسينً و توظيف موارده الدتاحة من نا
خلال مؤشر التكاليف إلى  نتدني التكاليف معملية استثمار الودائع من ناحية أخرى، مع ملاحظة 

وىو راجع أيضا إلى  ،التشغيلية وىذا يدل على مدى كفاءتو العالية في التحكم في تكاليفو، الإيرادات
تشعب تعاملاتو، وىو ما أدى لتقليل تكاليفو التشغيلية صغر حجم البنك و قل  فروعو وعدم 

 ؛مقارنة بالإيرادات امحقققة
   وىو ما يعكس حجم  ىامش الربح امحققق،يتبنٌ أن بنك الجزائر الخارجي أفضل بنك من ناحية

أي تحقيق كفاءة في إدارة التكاليف من حيث مؤشر  للبنك الربح الصافي من لرمل الإيرادات امحقققة
 الربح؛ىامش 
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  لعينة البنوك لزل الدراسة تبنٌ أن إمكانية تعرض إجمالي القروض إلى إجمالي الودائع من خلال مؤشر
وىذا نتيجة التقلص السريع للسيولة في الاقتصاد البنك الوطني الجزائري لدخاطر السيولة جد مرتفعة، 

 اوي أسعار النفط منذ سنةالوطني بسبب الانخفاض الكبنً في ودائع قطاع امحقروقات الناتجة عن ته
 ؛0202

  النقد و الأرصدة لدى البنك إلى إجمالي الأصول لعينة البنوك لزل الدراسة يعتبر مؤشر من حيث
، في عينة الدراسة، بسبب اعتماد البنك على موارده الخاصة في أنشطتو البركة الجزائري الأفضل بنك

 ؛انخفاض نسب تعرضو لدخاطر السيولةوبالتالي 
  ثاب الاستعمال النموذج ذو الأثر من خلال (LSDV) معامل التحديد والذي تبنٌ أن  التحليل في

من التغنً في لساطر السيولة للمتغنً  %52.75أي تظهر النتائج أن  ،جد مرتفع  %52.75يساوي 
الدستقلة القروض الدمنوحة إلى إجمالي الودائع الدقبوضة مفسر بالدتغنًات إجمالي التابع الدتمثل في 
لعينة البنوك لزل الدراسة، أي ىناك علاقة ذات دلالة إحصائية بنٌ متغنًات  للكفاءة التشغيلية
صحة  معنوية و وىو دليل على 0,05أقل من  Prob(F-statisticأن قيمة )الدراسة الدختارة، و 

 ؛الدطبق النموذج
  ثاب الاستعمال النموذج ذو الأثر من خلال أيضا (LSDV) معامل التحديد تبنٌ أن  التحليل في

من التغنً في لساطر السيولة  %77.22أي تظهر النتائج أن  ،جد مرتفع 0,8855والذي يساوي 
الأصول مفسر بالدتغنًات إلى إجمالي  النقد و الأرصدة لدى البنكإجمالي للمتغنً التابع الدتمثل في 
لعينة البنوك لزل الدراسة، أي ىناك علاقة ذات دلالة إحصائية بنٌ  الدستقلة للكفاءة التشغيلية
 معنوية و وىو دليل على 0,05أقل من  Prob(F-statisticأن قيمة )متغنًات الدراسة الدختارة، و 

 ؛الدطبق صحة النموذج
 زاد  ، أي كلما زادت كفاءة البنكتؤثر كفاءة الأرباح والتكاليف بالبنك عكسيا على لساطر السيولة

 مستوى أرباحو وانخفض مستوى تكاليفو، وعليو توفنً قسط ىام من السيولة من جراء العوائد امحقققة
 .ن إمكانية التعرض لدخاطر السيولة، وبالتالي التقليل مالدنخفضةو الأعباء 
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 التوصيات: -2

يمكن طرح بعض التوصيات للبنوك العاملة بالجزائر، وىذا بهدف مسانذتها  بناءا على النتائج الدتحصل عليها       
في الرفع من كفاءتها وتقليل مستويات لساطر السيولة التي قد تواجهها، وىذا في ظل الدعطيات الراىنة للسوق 

 البنكي الجزائري، وىي:

 أكثر جدية، و صال بشكل أعمق على البنوك الجزائرية ولوج عالم الدعلوماتية وتكنولوجيا الإعلام والات
 وفي تقديم أجود الدنتجات البنكية الدتاحة؛ ،بما يتيح لذا كفاءة وسرعة في الأداء

  في ظل الإفصاح و الشفافية الدطلوب من السلطات النقدية لشثلة في بنك الجزائر إلزام البنوك بالتصريح
وىو ما يساعد الدختصنٌ والباحثنٌ في بمختلف البيانات والتقارير الدالية في مواقعها بالانترني ، 

الجزائري  وقد توفر ىذه الدراسات نتائج و حلولا لأزمات قد تواجو النظام البنكي ،بحوثهم الأكاديمية
 ؛مستقبلا

 الدخاطر التي تواجو البنوك، و أيضا  على البنوك تطوير أساليب الرقابة والفحص خاصة في ظل تطور
 البنكية لشا يزيد من حدة ىذه الدخاطر؛ العملياتالأنشطة و تطور وتشعب 

  ،على البنوك القيام ودوريا بدورات تكوينية و توجيهية لدوظفي البنك في لرال الإدارة والتسينً البنكي
وىذا قصد مواكبة جل التطورات في الدعاملات الدالية، وكذا أخلق  مهنة العمل البنكي ورفع مستوى 

 الدوظفنٌ؛ وكفاءة ومؤىلات
  نظم الحوافز بما يدفع بالدوظفنٌ نحو الارتقاء في تنويع الخدمات وجذب  وتكييف تطويرالواجب

 ؛تحقيق القيمة الدضافة للبنككذا الدسانذة في   و ،الزبائن ولستلف الدتعاملنٌ
  ،عل البنوك تطبيق فكرة الإدارة بالكفاءات و الأىداف من خلال الاستثمار في العنصر البشري

 شى وإستراتيجية وفلسفة البنك؛ورسم خطط للعمل تتما
  وعدم الاكتفاء  التفكنً الجدي في فتح بنوك تعمل وفق الشريعة الإسلاميةعلى السلطات النقدية

مع إمكانية فتح إدارة فرعية بالبنك الدركزي مهمتها التعامل وفق  الدفتوحة بالبنوك، ببعض الشبابيك 
الإسلامية، وخاصة حاليا في ظل حاجة الاقتصاد للسيولة البنوك ىذه الشريعة الإسلامية مع مبادئ 

 لشا يدفع بهذه البنوك ،وشبو تعطل لبورصة الأسواق الدالية بسبب الانخفاض الكبنً في عائدات النفط
توفنً ىذا القسط من السيولة من خلال لستلف الدعاملات الدباحة، خاصة ومن الدعلوم  إلى الإسلامية
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في نشر الدعاملات الدالية  و يشجع ميز بأنو لرتمع مسلم، وىو ما قد يساىمأن المجتمع الجزائري يت
وبعث روح الدنافسة في  ،وجذب للسيولة التي ىي خارج الدائرة النقدية و إعادة استثمارىا ،الإسلامية

 ؛السوق البنكي في الدنتجات البنكية الإسلامية
  البنوك للرفع من ىذه ولدا لا القيام بدمج بعض  ،للبنوك العمومية وتقييم دوري دراسة معمقةبالقيام

من كفاءة أدائها، وتحقيق وفورات في النطاق والحجم من خلال توسيع أنشطتها و تكاملها، لأجل 
 ؛ومواكبة للتطورات الحاصلة في المجال البنكي تعظيم أرباحها وتخفيض تكاليفها

  ىم في زيادة طلبات فتح البنوك الخاصة تحقيق الاستقرار و الوضوح في لرال التشريع البنكي يسا
 والاستثمار في المجال البنكي والدالي؛

  كل الدعطيات لقسم إدارة توفنً  السهر على الدطلوب الدتابعة الدستمرة لدستويات السيولة بالبنوك، و
، مع الحرص على وضع البنك الدركزي كل سبل الرقابة و لأزمات السيولة ايساىم في تجنبه الدخاطر

 العمل البنكي. طومدى احترامها لشرو  الدتابعة الإشرافية على جميع البنوك

 آفاق البحث: -3

ن التي ، يمكن اقتراح بعض العناويمن جوانبو تدور حول عنوان بحثنا ىذا أو بعضلدواصلة البحث في مواضيع       
 ، وىي كالتالي :تعد بمثابة بحوث مستقبلية

  مغلف البيانات؛تحليل قياس الكفاءة التشغيلية للبنوك الجزائرية باستخدام 
  ؛-دراسة لعينة من البنوك  -دور كفاءة الأرباح في إدارة لساطر الائتمان بالبنوك التجارية 
  ؛-والإسلاميةدراسة مقارنة بنٌ البنوك التقليدية  -تقييم كفاءة الأرباح و التكاليف للبنوك الجزائرية 
 ؛و أثرىا على السيولة في البنوك الجزائريةس الكفاءة الدصرفية قيا 
  ؛-دراسة لعينة من البنوك  -أثر مستويات الربحية على حجم لساطر القرض بالبنوك 
  نظام  باستخدامالجزائرية تقييم كفاءة أداء البنوكCAMELS. 
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، مذكرة ماجستير غير كفاءة النظام الدالي الجزائري و دوره في تمويل الاقتصاد  ، تقييمساعد ابتسام -48
منشورة، فرع نقود ومالية، قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتسيير، جامعة محمد خيضر بولاية 

 .2009بسكرة، الجزائر، 

دراسة حالة  -دام بطاقة الأداء الدتوازنتقييم أداء الدؤسسات الصناعية باستخأحمد الصغير ريغة،  -49
، مذكرة ماجستير غير منشورة، تخصص إدارة مالية، كلية -PNOالدؤسسة الوطنية لإنتاج الآلات الصناعية 

 .2014بولاية قسنطينة، الجزائر،  -2-العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قسنطينة 

، - حالة مؤسسة الإسمنت بعين التوتة دراسة -الحجم كعائق لدخول السوق اقتصاديات الزىرة فرحاني،  -50
مذكرة ماجستير غير منشورة، تخصص اقتصاد صناعي، قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية 

 .2013وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر بولاية بسكرة، الجزائر، 

، دراسة تحليلية للكفاءة في التسيير مع دراسة حالة الكفاءة الاقتصادية و النسبية الشيخ الداوي -51
، مذكرة ماجستير غير 1883-1811لدؤسسات الصناعات النسيجية والقطنية في الجزائر خلال الفترة 

 .1995منشورة، جامعة الجزائر، الجزائر، 

استراتيجيات إدارة الدخاطر في شركات التأمين أثر تطبيق الحاكمية الدؤسسية على أماني عاد مسعود،  -52
، تخصص لزاسبة، جامعة غير منشورة ، مذكرة ماجستير-دراسة ميدانية -الأردنية الددرجة في بورصة عمان 

 الزرقاء، الأردن، بدون سنة.

 ، مذكرة ماجستير غير منشورة، فرع نقود و-واقع و آفاق–خوصصة البنوك في الجزائر جازية حسيني،  -53
مالية، قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي بولاية الشلف، 

 .2008الجزائر، 

إمكانية رفع كفاءة أداء الجهاز الدصرفي الجزائري في ظل التغيرات الاقتصادية و حسني مبارك بعلي،  -54
غير منشورة، فرع إدارة مالية، قسم علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية ، مذكرة ماجستير الدصرفية الدعاصرة

 .2012والتجارية وعلوم التسيير، جامعة منتوري بولاية قسنطينة، الجزائر، 
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دراسة واقع البنوك التجارية العمومية  -، إدارة الدخاطر الدصرفية وفق اتفاقيات بازلحياة نجار -55
اه علوم غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة فرحات ، أطروحة دكتور -الجزائرية

 .2014بولاية سطيف، الجزائر،  -1سطيف  -عباس

دراسة  -واقع تطبيق معايير الحوكمة الدؤسسية في الدصارف الإسلامية في فلسطين رنا مصطفى دياب، -56
دارة، ، مذكرة ماجستير غير منشورة، فرع القيادة والإ-تطبيقية على الدصارف الإسلامية العاملة في قطاع غزة

 .2014جامعة الأقصى، فلسطين، ، أكاديمية الإدارة والسياسة

، مذكرة ماجستير غير منشورة، جامعة إستراتيجية النمو الدصرفي من خلال عمليات الاندماج رقية ضيف، -57
 .2005منتوري بولاية قسنطينة، الجزائر، 

، أطروحة ، مسؤولية البنك الدركزي في مواجهة الأخطار الدصرفية في ظل القانون الجزائريزاينة آيت وازو -58
علوم غير منشورة، التخصص قانون، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري بولاية تيزي دكتوراه 

 .2012وزو، الجزائر، 

دور ومكانة إدارة الدخاطر في الدؤسسات الاقتصادية )دراسة حالة مؤسسة ومشتقات لطيفة عبدلي،  -59
SCIS فراد و حوكمة الشركات، قسم علوم التسيير،  ، مذكرة ماجستير غير منشورة، تخصص إدارة الأ(بسعيدة

 .2012كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة تلمسان بولاية تلمسان، الجزائر، 

دراسة تطبيقية على  –دور الدعلومات المحاسبية و الدالية في إدارة لساطر السيولة نصر رمضان احلاسو،  -60
، مذكرة ماجستير غير منشورة، تخصص المحاسبة والتمويل، قسم المحاسبة -العاملة في قطاع غزةالبنوك التجارية 

 .2013والتمويل، كلية التجارة، جامعة الإسلامية بغزة، فلسطين، 

دراسة مقارنة بين البنوك التقليدية والإسلامية )حالة بنك  –إدارة الدخاطر الدصرفية نعيمة خضراوي،  -61
مذكرة ماجستير غير منشورة، فرع نقود وتدويل، قسم العلوم الفلاحة والتنمية الريفية و بنك البركة الجزائري(، 

 .2009ضر بولاية بسكرة، الجزائر، الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خي
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دراسة  -SFA، قياس الكفاءة الدصرفية باستخدام نموذج حد التكلفة العشوائية نهاد ناىض فؤاد الذبيل -62
، مذكرة ماجستير غير منشورة، قسم المحاسبة و التمويل، كلية -تطبيقية على الدصارف المحلية في فلسطين

 .2013فلسطين، التجارة، الجامعة الإسلامية بغزة، 

دور نظام التقييم الدصرفي في دعم الرقابة على البنوك التجارية )دراسة حالة البنك صوريا عاشوري،  -63
، مذكرة ماجستير غير منشورة، تخصص دراسات مالية ولزاسبية معمقة، قسم العلوم (BNAالوطني الجزائري 

 .2011التجارية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة سطيف بولاية سطيف، الجزائر، 

كلية الحقوق ، رسالة ماجستير غير منشورة،  دراسة اقتصادية لظاىرة التضخم في الجزائرسعيد ىتهات،  -64
 .2005، ، الجزائروالعلوم الاقتصادية، جامعة ورقلة

، أطروحة دكتوراه علوم -دراسة تطبيقية مقارنة -الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية، شوقي بورقبة -65
 سطيف، الجزائر،ولاية غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس ب

2011. 

قياس الكفاءة الاقتصادية في الدؤسسات الدصرفية )دراسة نظرية وميدانية للبنوك محمد الجموعي قريشي،  -66
، أطروحة دكتوراه دولة غير منشورة، تخصص نقود ومالية، كلية العلوم (2003-1884الجزائرية خلال الفترة 

 .2006 ئر،الجزا الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر،

، استخدام تقنيات الذندسة الدالية في إدارة الدخاطر في الدصارف الإسلاميةمحمد عبد الحميد عبد الحي،  -67
 .2014أطروحة دكتوراه غير منشورة، فرع العلوم الدالية والدصرفية، كلية الاقتصاد، جامعة حلب، سوريا، 

دراسة حالة وكالات بنك الجزائر الخارجي  -البنكيةقياس الكفاءة النسبية للوكالات مفيدة بن عثمان،  -68
، أطروحة دكتوراه الطور الثالث غير منشورة، تخصص دراسات مالية واقتصادية، قسم العلوم التجارية، كلية -

 .2015رقلة، الجزائر، لاية و العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح بو 

، -دراسة تطبيقية على الدصارف العاملة -، دوافع الدمج الدصرفي في فلسطين ولزدداتوزايدةمهيب محمد  -69
مذكرة ماجستير غير منشورة، فرع المحاسبة والتمويل، قسم المحاسبة، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية بغزة، 

 .2006فلسطين، 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ قائمة الدراجع
 

024 
 

دراسة تطبيقية على الدصارف  -و الدخاطرة  السيولة الدصرفية و أثرىا في العائدسرين سميح أبو رحمة،  -70
، مذكرة ماجستير غير منشورة، قسم إدارة الأعمال، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية بغزة، -التجارية الفلسطينية 

 .2009فلسطين، 

دراسة سوق  –تفعيل دور أسواق الأوراق الدالية و أثرىا على النمو الاقتصادي عبد الحفيظ خزان،  -71
، مذكرة ماجستير غير منشورة، تخصص أسواق مالية وبورصات، قسم (2013-2002عمان للأوراق الدالية )

 العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر بولاية بسكرة، الجزائر،

2014. 

ية باستخدام أسلوب التحليل التطويقي للبيانات لزاولة قياس كفاءة البنوك التجار عبد الكريم منصوري،  -72
"DEA"- مذكرة ماجستير غير منشورة، تخصص تحليل اقتصادي، بكلية العلوم -دراسة حالة الجزائر ،

 .2010الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة أبي بكر بلقايد، بولاية تلمسان، الجزائر، 

، مذكرة -دراسة حالة القطاع الدصرفي الجزائري  -القطاع ىيكل السوق وربحية علي بن الطاىر،  -73
ماجستير غير منشورة، تخصص اقتصاد صناعي، قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 

 .2011التسيير، جامعة محمد خيضر بولاية بسكرة، الجزائر، 

النسبية لقطاع صناعة السكر في الباكستان باستخدام قياس الكفاءة فريح خليوي حمادي الدليمي،  -74
، أطروحة دكتوراه غير منشورة، فرع فلسفة في الإدارة الصناعية، جامعة سانت  أسلوب تحليل مغلف البيانات

 .2008كلمنتس العالدية، 

التكلفة تقييم كفاءة أداء البنوك الجزائرية باستخدام النسب الدالية ونموذج حد فطيمة الزىرة نوي،  -75
 .2010، مذكرة ماجستير غير منشورة، جامعة اليرموك، الأردن، 2001-2004العشوائية خلال الفترة 

، مذكرة ماجستير غير منشورة، جامعة دراسة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية في البنوكفضيلة بوطورة،  -76
 .2007محمد بوضياف بولاية الدسيلة، الجزائر، 

 :والدلتقيات والبحوثالدؤتمرات  -
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تقييم أداء البنوك التجارية العمومية الجزائرية من حيث العائد أحلام بوعبدلي، خليل عبد الرزاق،  -77
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 1101 اجززار  بنكة -اببركة بنك   الميزانية الختاميية

 

 

 .3123الجزائر لسنة  –: التقرير السنوي لبنك البركة المصدر
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 1103 ةاجززار  بنك - اببركةبنك   جمنب الأصول  بلميزانية الختاميية

 

 

 .3125الجزائر لسنة  –: التقرير السنوي لبنك البركة المصدر
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 1104 ةاجززار  بنك - اببركةبنك   ميزانية الختامييةبلصول  جمنب الأ

 

 

 

 .3126: التقرير السنوي لبنك البركة الجزائر لسنة المصدر: المصدر
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 1104 ةاجززار  بنك - اببركةبنك   لميزانية الختامييةبصل  جمنب الخ

 

 

 

 .3126الجزائر لسنة  -: التقرير السنوي لبنك الخليج المصدر
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 1102 ةبنك )بك  ابثقة( اجززار  – ترست بك ب ميزانية الختامييةبلصول  جمنب الأ

 

 

 

 .3124الجزائر لسنة  -: التقرير السنوي لترست بنك :المصدر
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 1102 ةبنك )بك  ابثقة( اجززار  – ترست بك ب لميزانية الختامييةبخصل  جمنب 

 

 

 

 

 .3124الجزائر لسنة  -: التقرير السنوي لترست بنك المصدر
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 1104 ةبنك )بك  ابثقة( اجززار  – ترست بك ب لميزانية الختامييةبصول  جمنب الأ

 

 

 

 .3126الجزائر لسنة  -بنك : التقرير السنوي لترست المصدر
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 1104 ةبنك )بك  ابثقة( اجززار  – ترست بك ب ميزانية الختامييةبلصل  جمنب الخ
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 1100 اجززار  بنكة -الخليج بنك   الميزانية الختاميية

 

 

 .3122الجزائر لسنة  -التقرير السنوي لبنك الخليج : المصدر
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522 
 

 05الملحق رقم 9
 1102ة اجززار  بنك -الخليج بنك   الميزانية الختاميية

 

 

 

 .3124الجزائر لسنة  -: التقرير السنوي لبنك الخليج المصدر



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الملاحق

 

521 
 

 06الملحق رقم 9
 1104 اجززار  بنكة -الخليج بنك   الميزانية الختاميية

 

 

 .3126التقرير السنوي لبنك الخليج الجزائر لسنة : المصدر

 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الملاحق
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 07الملحق رقم 9
 1100 اجززار  بنكة -سلسيتايه جيكيرا  بنك   الميزانية الختاميية

 

 

 .3122الجزائر لسنة  –: التقرير السنوي لبنك سوسيتيه جينيرال المصدر



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الملاحق
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 08الملحق رقم 9
1102 بنكةاجززار   -سلسيتايه جيكيرا  بنك   الميزانية الختاميية

 

 .3124الجزائر لسنة  –: التقرير السنوي لبنك سوسيتيه جينيرال المصدر

 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الملاحق

 

522 
 

 11الملحق رقم 9
1104 اجززار  بنكة -سلسيتايه جيكيرا  بنك   الميزانية الختاميية

 

 

 .3126: التقرير السنوي لبنك سوسيتيه جينيرال الجزائر لسنة المصدر

 

 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الملاحق
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 10الملحق رقم 9
 1101 ابلطني اجززار ي بنكةنك  لب الميزانية الختاميية

 

 
 .3121: التقرير السنوي للبنك الوطني الجزائري لسنة المصدر

 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الملاحق
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 11الملحق رقم 9
 1102 ابلطني اجززار ي بنكةنك  لب الميزانية الختاميية

 

 

 

 .3124: التقرير السنوي للبنك الوطني الجزائري لسنة المصدر
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 12الملحق رقم 9
 1104 ابلطني اجززار ي بنكةنك  لب الميزانية الختاميية

 

 .3126: الميزانية الختامية للبنك الوطني الجزائري لسنة المصدر
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 13الملحق رقم 9
 1101 بنك  اجززار  الخمرجي بنكة الميزانية الختاميية

 

 

 

 

 .3123: التقرير السنوي لبنك الجزائر الخارجي لسنة المصدر
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 14الملحق رقم 9
 1102 بنك  اجززار  الخمرجي بنكة الميزانية الختاميية

 

 

 .3124: التقرير السنوي لبنك الجزائر الخارجي لسنة المصدر
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 1104 بنك  اجززار  الخمرجي بنكة الميزانية الختاميية

 

 

 

 .3126: التقرير السنوي لبنك الجزائر الخارجي لسنة المصدر
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ابلدارع بعيكة ابنكلك  إلى إجمملي ابق وضابكفمءة ابتاشغيلية على يؤش  مخمط  ابنيلبة المتامثل في إجمملي  لأث  (Pooled)الإجمملي ابكملذج نتامرج 

 (1104-1101محل ابدراسة خلا  ابفترة )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .( (Eviews09وبالاعتماد على البراتمج الإحصائي ،ستددا  بياات  الدراسة:من إعداد الطالب باالمصدر
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المتامثل في إجمملي ابق وض إلى إجمملي ابلدارع بعيكة  مخمط  ابنيلبةيؤش  لأث  ابكفمءة ابتاشغيلية على  (LSDV)ذو الأث  ابثمبت ابكملذج نتامرج 

 (1104-1101ابنكلك محل ابدراسة خلا  ابفترة )

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .( (Eviews09ستددا  بياات  الدراسة، وبالاعتماد على البراتمج الإحصائي:من إعداد الطالب باالمصدر
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 LR1 الأو الخمص ارلمتاغير ابتامبع  نتامرج اختايمر ابكملذج الأفضل بلتاحليل

 

 

 .( (Eviews09وبالاعتماد على البراتمج الإحصائي ،ستددا  بياات  الدراسة:من إعداد الطالب باالمصدر
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 ابكفمءة ابتاشغيلية على يؤش  مخمط  ابنيلبة المتامثل في إجمملي ابكقد والأرصودة بدى ابنك  إلى إجمملي لأث  (Pooled)الإجمملي ابكملذج نتامرج 
 (1104-1101الأصول  بعيكة ابنكلك محل ابدراسة خلا  ابفترة )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .( (Eviews09وبالاعتماد على البراتمج الإحصائي ،ستددا  بياات  الدراسة:من إعداد الطالب باالمصدر
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المتامثل في إجمملي ابكقد والأرصودة بدى ابنك  إلى  مخمط  ابنيلبةيؤش  لأث  ابكفمءة ابتاشغيلية على  (LSDV)ذو الأث  ابثمبت ابكملذج نتامرج 
 (1104-1101إجمملي الأصول  بعيكة ابنكلك محل ابدراسة خلا  ابفترة )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .( (Eviews09وبالاعتماد على البراتمج الإحصائي ،ستددا  بياات  الدراسة:من إعداد الطالب باالمصدر

 

 

 

 

 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الملاحق

 

522 
 

 21الملحق رقم 9
 

 

 LR2الخمص ارلمتاغير ابتامبع ابثمني  ابكملذج الأفضل بلتاحليل نتامرج اختايمر

 

 

 

 

 

 

 

 .( (Eviewsوبالاعتماد على البراتمج الإحصائي ،ستددا  بياات  الدراسةمن إعداد الطالب با9المصدر

 

 

 

 


