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 ابغمد لله الدم يسر لي إبقازىدا العمل ابؼتواضع الدم أىديو إلى من السماء السراج الدم ينتَ

 موطن ابغب كابغناف ،دربي الأمل كالدم يشع حياتي رمز التضحية يسود معلمتي كمدرستي الأكلى  

 ؿ الله في عمرؾ أبصل إسم تلفظتو شفتاه إليك أمي ابغبيبة أطا

كإلى من علمتٍ الدين كابػلق كابغياء ككاف لو أكبر الفضل في توجيهي كتعلقي بالعلم كالتعلم أبي  

 الكريم حفظو الله كرعاه . 

كإلى إخواتي الكراـ ،حفصة كإلى الكتكوت الغالي بضزة إسلبـ ،سليمة ،كإلى أخواتي الكربيات)  خدبهة 

 ،كرد ة ،مارية كإلى سعيد ،بؿمد يستُ ،إسراء ،أسامة  ،شيماء ،ة ختَ ،خليل ،كزكجاتهم ككل أبنائهم 

 سفياف ( ،فوضيل ،بضزة كإلى بؿمد ،ربية ،طو 

 كل كاحدة بإبظها معي في ابؼستشفى  كإلى كل صديقات العا ملبت 

 زىرة(،بظتَة ،أماؿ ،ة طمكإلى كل صديقاتي اللتي ساعدكني في ىدا العمل كأخص بالدكر ) فا

 ىدلزيطة                                                                                
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 "(185قاؿ الله تعالى :"كما توفيقي إلا بالله عليو توكلت كإليو أنيب " )سورة ىود الأية 

في    ه مد الله عز كجل كنشكره على نعمتو التي أمدنا هاا كعن القوة كالشجاعة كالصبر اليم منحنا إيابك

لكل من أعانتٍ كساىم من قريب أك من بعيد كأخص باليكر تم نتقدـ بالشكر ابعزيل ،ىيا البحث 

 الأستاذالفاضل  سعادة رشيد اليم شرفتٍ بإشرافو على ىيه ابؼيكرة كدعمو كنصحيو لي .

 ة بصعة كالدكتورة الفاضلة أكلاد حيمود ،علم النفس الأستاذ بقادير عبد الربضاف شعبة كإلى رئيس  

ستاذ أ كإلى غرداية امعةبجاليين تفضلوا في تقديم ابؼساعدة في بركيم أداة البحث ،كإلى بصيع أساتية 

 معمرم بضزة اليم لم يبخل علينا بدعلومات التي زكدنا هاا 

متليلي اليين ساعدكنا بددينةكإلى كل معلمي كمعلمات كلية كما لا يفوتنا أف نشكر عماؿ مكتبة كإدارة  

 راء بحثنا ابؼيداني ككيلك مديرم ابؼدارس .في إج

 أساؿ الله التوفيق كالسداد                                                                          

               زيطة ىدل                                                                              
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 : ةملخص الدراس

    بكػػو عمليػػة الإشػػراؼ التًبػػوم  الابتدائيػػةبؼرحلػػة امعلمػػي  ابذاىػػاتىػػدفت ىػػيه الدراسػػة إلى معرفػػة 

 انطلبقا من التساؤؿ العاـ:

 بكو عملية الإشراؼ التًبوم ؟ الابتدائيةالسائد لدل معلمي ابؼرحلة  الابذاه طبيعةما      

 كالتساؤلات الفرعية التالية :  

بكو عملية الإشػراؼ التًبػوم  الابتدائيةمعلمي ابؼرحلة  ابذاىاتدلالة إحصائية في توجد فركؽ ذات ىل   

 ابعنس؟ باختلبؼ

بكػو عمليػة الإشػراؼ التًبػوم  الابتدائيػةمعلمي ابؼرحلػة  بذاىاتلةإحصائية في إىل توجد فركؽ ذات دلا  

    ؟ العلمي ابؼؤىل باختلبؼ

بكػو عمليػة الإشػراؼ التًبػوم  الابتدائيػةعلمي ابؼرحلػة م بذاىاتلة إحصائية في إتوجد فركؽ ذات دلاىل  

 أقدمية ابؼهنية؟  باختلبؼ

 الفرضيات التالية : ناكللئجابة على التساؤلات كضع

   بكو عملية الإشراؼ التًبوم. الابتدائيةابؼرحلة  معلمي ابذاىاتسلبية في  ابذاىاتنتوقع كجود  -

   بكػو عمليػة الإشػراؼ التًبػوم الابتدائيةمعلمي ابؼرحلة  ابذاىاتتوجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في  -

 ابعنس.بإختلبؼ 
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 بكػػو عمليػػة الإشػػراؼ التًبػػوم الابتدائيػػةمعلمػػي ابؼرحلػػة  ابذاىػػاتتوجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية في  -

 ابؼؤىل العلمي . بإختلبؼ

ليػػة الإشػػراؼ التًبػػوم بكػو عم الابتدائيػػةمعلمػػي ابؼرحلػػة  ابذاىػاتتوجػػد فػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية في  -

 .الأقدمية بإختلبؼ 

 كجاءت نتائج الدراسة كما يلي:       
 إبهابية لدل معلمي ابؼرحلة الإبتدائيةبكو عملية الإشراؼ التًبوم.  ابذاىاتتوجد  -   

 بكو عملية الإشراؼ التًبوم ابذاىاتهمفركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ ابؼعلمتُ كابؼعلمات في  دلا توج -

بكو عملية الإشراؼ التًبوم  ابذاىاتهمفركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ ابؼعلمتُ كابؼعلمات في  دتوج لا -

 ابؼؤىل العلمي باختلبؼ

فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػتُ ابؼعلمػػتُ مرتفعػػي الأقدميػػة كابؼعلمػػتُ منخفضػػي الأقدميػػة في  دلا توجػػ -

 بكو عملية الإشراؼ التًبوم. ابذاىاتهم

 ابؼبرراتنا بتفستَىا موضوعيا بتقديم قمعلى ضوء الدراسات السابقة بعد أف الدراسة  كفسرت نتائج ىيه

 من طبيعة مهاـ الأفراد العينة كالبيئة المحيطة هاا. انطلبقاالعلمية 
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. Résumé de l'étude:  

Cette étude but à connaître les tendances Les enseignants de 
l'école primaire sur le processus de supervision éducative  Basé 
sur la question de l'année:  

     Quelle est la nature La tendance chez les enseignants Processus 
primaire vers l'encadrement pédagogique?  

  Les sous-questions suivantes:  

  Faire Il y avait des différences statistiquement significatives dans 
les tendances des enseignants du primaire sur le processus de 
supervision éducative selon le sexe?  

Il ya des différences avec les tendances Del E. Hahsaúah en 
enseignants du primaire sur le processus de supervision éducative 
en fonction de la qualification Scientifique ?    

Y at-il des différences dl de ses tendances statistiques dans E. 
primaires enseignants sur le processus de supervision éducative en 
fonction de l'ancienneté du professionnel?  

Pour répondre aux questions qui nous sont posées les hypothèses 
suivantes:  
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- Nous nous attendons à la présence de tendances négatives dans 
des directions Les enseignants du primaire A propos du processus 
de supervision éducative.    

- Il y avait des différences statistiquement significatives dans les 
tendances des enseignants du primaire sur le processus de 
supervision éducative  Pour différentes Sexe.  

- Il y avait des différences statistiquement significatives dans les 
tendances des enseignants du primaire sur le processus de 
supervision éducative Pour différentes Qualification.  

- Il y avait des différences statistiquement significatives dans les 
tendances des enseignants du primair sur leprocessus de 
supervision pédagogique pour différents Ancienneté.  

     Les résultats de l'étude sont les suivants:  

   - Il existe des tendances positives parmi les enseignants 
Alaptdaúahnho processus de supervision éducative.  

- Ne pas couronnés D de différences statistiquement significatives 
entre les enseignants masculins et féminins dans leurs attitudes à 
l'égard du processus de supervision éducative  
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- Ne pas couronnés D de différences statistiquement significatives 
entre les enseignants masculins et féminins dans leurs attitudes à 
l'égard du processus de supervision éducative en fonction de la 
qualification  

- Ne pas couronnés D de différences statistiquement significatives 
entre les enseignants et les enseignants Mrtfie ancienneté 
d'ancienneté faibles dans leurs attitudes à l'égard du processus de 
supervision éducative.  

Et interprété les résultats de cette étude à la lumière des études 
antérieures qui font après l'interprétation de notre objectif de 
fournir une justification scientifique fondée sur la nature des 
fonctions de l'échantillon individuel et l'environnement.  
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 المقدمة

 

 ‌أ

 

    المقدمة:  

إف أم بؾاؿ من بؾالات ابغياة بوتاج فيو العاملوف إلى من يوجههم كيرشدىم كيشرؼ عليهم حتى تتطور 
.تهمأعمابؽم من حسن إلى الأحسن كحتى يرتفع مستول ابػدمة التي يؤدكنها كيزيد إنتاجهم كتعلو قيم  

كابؼدرس ىو أكثر ىؤلاء حاجة إلى التوجيو كالإشراؼ بالنظر إلى عظم الرسالة التي يؤديها كطبيعة الأفراد 
اليين يتعامل معهم كىم التلبميي كما بوملونو من ميوؿ بـتلفة كرغبات متعددة كقدرات متباينة كفركؽ فردية 

التعامل مع التلبميي كأف يكتسب خبرة كبتَة برتم على ابؼعلم أف يسلك أكثر من طريقة كأف يتقن أساليب 
بدهنة التدريس كلعل ابؼواقف التعليمية تتميز بالتعدد كالتغتَ كبذعل ابؼعلم عاجزا أحيانا عن السيطرة عليها 

 كيساعده على تدليليوجهو فهو بحاجة ماسة إلى تكوين جيد قبل إلتحاؽ بدهنة التعليم كإلى مشرؼ تربوم 

ليكوف أكثر قدرة كأكسع عطاء كالإشراؼ التًبوم  التدريسسبيلو كتعيق بموه ابؼهتٍ أثناء العقبات التي تعتًض 
يعتبر إحدل ركائز الأساسية ابؽامة لتطوير العمل التًبوم . كيتبوأ الإشراؼ التًبوم مكانة عالية في صلب 

ية كتفعيلها كي برقق ابؽدؼ أبنيتو من كاقع ابغاجة ابؼاسة إلى تطوير العملية التًبو  تبرزالعملية التًبوية ك 
 الأبظى كىو بناء إنساف منتج قادر على العطاء كالبناءكتطوير بؾتمع اليم نعيش فيو.

بإضافة إلى البحث في  ،كجاء ىيا ابؼوضوع للبحث عن طبيعة الإبذاه السائد بكو عملية الإشراؼ التًبوم 
.ابؼرحلة الإبتدائية علميابؼؤىل العلمي(لدل م ،الأقدمية  ،الفركؽ في متغتَات ) ابعنس  

 كقد إنقسمت ىيه الدراسة إلى  جانبتُ :  جانب نظرم ضم الفصوؿ التالية:

حيث تناكلت الدراسات السابقة ،الفصل الأكؿ : مشكلة الدراسة كإعتباراتها مع عرض الدراسات السابقة 
داؼ التي تسمو إليها دراستنا بكو الإشراؼ التًبوم تم برديد تساؤلات الدراسة كفرضياتها كبرديد أبنية كأى

.الدراسة إجرائيا كمن خلبؿ أيضا عرض حدكد الدراسة كالتعريف بدصطلحات  



 المقدمة

 

‌ب  

 

الفصل الثاتي: فصل الإبذاىات كيتضمن تعاريف للئبذاه كالتمييز بتُ مفهوـ الإبذاه كبعض ابؼفاىيم الأخرل 
فسرة لإبذاىات كمراحل تطورىا إضافة إلى خصائصها كمكوناتها كأنواعها ككظائف الإبذاه كالنظريات ابؼ

كابؼبادئ الأساسية في تغيتَىا بإضافة إلى ذلك تطرقنا إلى قياس الإبذاىات كخلبصة الفصل. ،كطرؽ تغيتَىا   

الفصل الثالث: فصل ماىية الإشراؼ التًبوم كتضمن ىيا الفصل بنبدة عن تاريخ الإشراؼ كتعاريف 
بنية الإشراؼ كأىداؼ كمبادئ الإشراؼ ككظائف كأساليب للئشراؼ التًبوم كمراحل تطوره بإضافة إلى أ

كأنواع الإشراؼ بإضافة إلى بؾالات الإشراؼ كمعوقاتو كخلصنا في أختَ إلى التقويم من برديد تعريف كأبنية 
 كأنواع كأىداؼ ككظائف كختمنا بتقويم عملية الإشراؼ التًبوم ثم خلبصة الفصل  

تاليتُ:كجانب ميداني تطبيقي ضم الفصلتُ ال  

الفصل الرابع :خاص بالإجرءات ابؼنهجية للدراسة ابؼيدانية حيث تضمن ابؼنهج ابؼستخدـ كالدراسة 
الإستطلبعية ككصفها ككصف أداة القياس ابؼستخدمة كخصائصها السيكومتًية ثم الدراسة الأساسية 

س: اليم يتناكؿ عرض ثم خلبصة الفصل الفصل ابػام،كإجرءاتها كأيضا الأساليب الإحصائية ابؼستخدمة 
حيث تناكؿ فيو الباحث عرض كبرليل كتفستَ نتائج كل  ،كبرليل كمناقشة كتفستَ نتائج فرضيات الدراسة 

من الفرضيات الأربعة مستغلبفي ذلك ابعانب النظرم كماكرد في الدراسات السابقة ابؼتوفرة للباحث بـتتما 
  ىيا الفصل بخلبصة للنتائج ابؼتوصل إليها. 



 

‌ت  

 

 

‌ 

 

 

 

 

 

 

 



 

‌ث  
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 : مشكلة الدراسة -9

يعد الإشراؼ التًبوم كنظاـ فرعي من النظاـ التًبوم كالأساس في تطوير كبرستُ العملية التعليمية التعلمية 

من جوانبها كافة فهو يعمل على تطوير كإثراء ابؼناىج حسب التطورات كالتغتَات العابؼية ابغديثة كبرستُ  

ثناء التفاعل الصفي كالعناية بالتلبميد كبرصليهم كتوفتَ ظركؼ مادية كفايات كأداء كفعالية ابؼعلمتُ أ

 كمعنوية ملبئمة للتعلم ككيلك التفاعل مع البيئة المحلية للئفادة منها بدابىدـ عملية التعليم كالتعلم.

شرفتُ إلا أف العديد من الدراسات أظهرت رسوخ ابؼفاىيم التقليدية لإشراؼ التًبوم في أذىاف العديد من ابؼ

التًبويتُ في الوكالة كأف الدكرات التدريبية تركز على ابعانب النظرم كتهمل الناحية الفنية في برستُ بفارسات 

( كما أظهرت إحدل الدراسات أف العلبقات الإنسانية بتُ 1997،ابؼشرفتُ التًبويتُ كابؼعلمتُ )صالح 

شواف نار ابؼتبع بينهم تسلطي كغتَ دبيقراطي )ابؼشرفتُ التًبويتُ كابؼعلمتُ سطحية كضعيفة كما كاف ابغو 

( كبالتالي ينعكس سلبا على أداء ابؼعلم الصفي كمن ىنا جاء ت ابغاجة لإجراء ىيه الدراسة  1999،

 للتعرؼ على طبيعة الإبذاه السائد لدل ابؼعلمتُ بكو عملية الإشراؼ التًبوم كمن ىيه الدراسات :

 :  9975دراسة حكمت البزاز -1

من حيث جهازه كأسسو كأساليبو في ضوء الإبتدائي في العراؽ  الإشراؼ يمتقيالدراسة كاف ىدؼ 

 الإبذاىات ابغديثة للئشراؼ التًبوم كإعتمد الباحث على برليل البيانات كالتقارير الربظية كالوثائق .
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يا % من معلمي بؿافظة بغداذ بعد أف إختتَكا طبقيا كعشوائ5مشرفا ك 210تكونت عينة البحث من 

تبك غتَ تعاكني كغريب على كتوصل الباحث إلى أف تقييم ابؼشرفتُ لمجهودات ابؼعلمتُ تقيم إربذالي مر 

 .ابؼعلم

كما أظهرت الدراسة ضعف العلبقات بتُ ابؼشرفتُ كابؼعلم بسبب الزيارات ابؼباغثة كتعامل ابؼشرؼ بكبرياء 

 كإستخفافو بابؼعلم كعدـ معاكنتو كعدـ مناقشتو دبيقراطيا .

 :9984دراسة السعدم كأخركف -2

فقد ىدفت ىيه  بدكر التوجيو الفني في النمو المهني للمعلمين كالمعلمات بدكلة الكويتكىي معنونة 

الدراسة إلى بؿاكلة الوصوؿ إلى مؤشرات توضح العلبقة ابؼهنية بتُ ابؼعلم كابؼوجو بصفة خاصة كالعملية 

ن أعضاء ىيئة التدريس كموجهتُ في مراحل التعليم ابؼختلفة التًبوية بصفة عامة كتكونت عينة الدراسة م

كتوصلت الدراسة إلى نتائج التالية :ىناؾ فركؽ بتُ إستجابة ابؼوجهتُ كبتُ إستجابة ابؼعلمتُ حيث تعكس 

 بو.ابة ابؼعلمتُ ما يأملوف إكتساإستجابة ابؼوجهتُ متطلبات مهامهم بينما تعكس إستج

 9991دراسة ليلى دكيعر لت أساليب الإشراؼ التًبوم ابؼطبقة في ابؼدارس كمن الدراسات التي تناك  - 3
 ،ككاف من أىدافها الوقوؼ على كاقع الإشراؼ التًبوم كصيغ تطبيقو في ابؼدارس الثانوية بدكلة البحرين 

بفا يؤكد كتوصلت الدراسة لنتائج كثتَة من أبرزىا :أف ابؼشرؼ التًبوم نادرا مايسهم في بمو ابؼعلمتُ ابؼهتٍ 
 قصور عملية الإشراؼ كالأساليب ابؼتبعة لتحقيق أىدافو
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  9993دراسة حبيب تيليوين :  -4

ككانت حسب الباحث أكؿ دراسة  في ىيا  المواقف الحرجة في العلاقة الإشرافيةكىي برت عنواف 

م ينشو بو ابؼيداف كىدفت إلى بذريب طريقة ابؼواقف ابغرجة إضافة إلى دراسة السلوؾ الإشرافي الي

 الغموض. كقد إختار الباحث بؽيه الدراسة عينة صغتَة كمتجانسة كتوصل إلى النتائج التالية :

كجود إضطربات علبئقية بتُ ابؼشرفتُ كابؼعلمتُ كىيا راجع إلى التيبيب اليم يعايشو ابؼتًبصوف في سلوؾ 

 ابؼشرفتُ كمعاملتهم بؽم على أساس أنهم تلبميي.

 من ابؼعلمتُ متابعة ابؼشرفتُ  %41قة إشرافية بكو منهجية العمل الإشرافي حيث فضل إبذو إىتماـ في العلب

 .عملهم عن قرب 

 :  9994دراسة علي صباغ  - 5

ككانت برت عنواف فاعلية الإشراؼ التًبوم في التعليم الأساسي كىدفت ىيه الدراسة إلى التعرؼ على أراء 

بواقع ابؼمارسات الإشرافية السائدة في مرحلة التعليم الأساسي كما  ابؼعلمتُ كابؼشرفتُ التًبويتُ فيما يتعلق

 34ينبغي أف تكوف عليو ىيه ابؼمارسات حتى تتحقق الفاعلية الإشراؼ التًبوم كتكونت عينة الدراسة من 

 مشرفا كتوصلت إلى مايلي: 22معلما ك

 ابؼعاصرة في الواقع الإشرافي .إختلبؼ أراء ابؼشرفتُ كابؼعلمتُ حوؿ مدل برقق ابؼمارسات الإشرافية 
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ث إتفاؽ كل من ابؼعلمتُ كابؼشرفتُ على أبنية كافة أبعاد ابؼمارسات الإشرافية ابؼقتًحة في إستمارة البح

 .لتحقيق الإشراؼ التًبوم الفعاؿ

  2119دراسة خضرة حواس :   -6 

برديد معايتَ الإشراؼ  فت إلىدكى فاعلية الإشراؼ التربوم في مرحلة التعليم الأساسيكىي معايتَ 

بالإعتماد على النظتَ العلمي كمقتضيات ابؼمارسات ابؼيدانية للئشراؼ التًبوم كالكشف عن مدل تطبيق 

ىيه ابؼعايتَ في كاقع الإشراؼ التًبوم ابعزائرم من خلبؿ أراء ابؼشرفتُ كابؼعلمتُ تكونت عينة البحث من 

 لباحثة نفس الإستبياف كتوصلت إلى النتائج التالية معلم كمعلمة حيث طبقت عليهم ا161مشرفتُ ك  09

 ىناؾ إختلبؼ بتُ أراء ابؼشرفتُ في مدل تطبيق معايتَ فاعلية الإشراؼ التًبوم في الواقع.

 يوجد إختلبؼ بتُ أراء ابؼعلمتُ في مدل تطبيق معايتَ فاعلية الإشراؼ التًبوم في الواقع.

 .علمتُ في مدل تطبيق معايتَ فاعلية الإشراؼ التًبوم في الواقع يوجد إختلبؼ بتُ أراء ابؼشرفتُ كأراء ابؼ

  2115دراسة عبد الرحماف الحسوف فيلالي - 7

حدد الباحث ابؽدؼ من دراستو في التعرؼ على موقف معلمي كمعلمات مركز لواء بغداد من الإشراؼ  

شراؼ ابغالي برأم موجز عن الإالفتٍ كإستخياـ أداة الإستبياف للئجابة على أربع أسئلة أساسية تتعلق 

 عرض مزايا ابؼشرفتُ اليين قاموا بزيارتهم و ك كإقتًح مايتخي بشأن
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 معلمة توصلوا للنتائج التالية  38معلم ك 87الصفات اللبزمة للمشرؼ كتكونت عينة البحث 

 %من أفراد العينة رضاىم كرأكا بأف الإشراؼ مفيد .6أبدل

اىم كرأكا أف الإشراؼ مظهر للسيطرة الشخصية كليست لديو كفاءة % من أفراد العينة عدـ رض76أبدل

لتقيم مقدرة ابؼعلم ككفايتو كبركراذلك بأف ابؼشرفتُ لم يتوفركا على ابػبرة كابؼعرفة كأنهم يتعاملوف بالوساطة 

 ف تعقد دكراتكالمحسوبية كيعتمدكف على رأم ابؼدير كإقتًح الباحث أف يكوف إشراؼ إرشاديا متخصصا كأ

 تدريبية للمشرفتُ .

كمن خلبؿ العرض السابق نلبحظ أف أغلب الدراسات تناكلت بحث الإشراؼ التًبوم كليلك جاءت 

الدراسة ابغالية للكشف عن التساؤؿ العاـ :عن  طبيعة الإبذاه السائد لدل معلمي ابؼرحلة الإبتدائية بكو 

   ية:عملية الإشراؼ التًبوم كتسعى للئجابة على التساؤلات الفرع

 ماطبيعة الإبذاه السائد لدل معلمي ابؼرحلة الإبتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم؟ -

ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في إبذاىات معلمي ابؼرحلة الإبتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم  -

 ابعنس  ؟بإختلبؼ 

الإبتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم  ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في إبذاىات معلمي ابؼرحلة -

 ابؼؤىل العلمي ؟بإختلبؼ 
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ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في إبذاىات معلمي ابؼرحلة الإبتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم   -
      ؟بإختلبؼ الأقدمية 

 : فرضيات الدراسة-2

 الفرضية العامة:-9

 ي مرحلة الإبتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم    نتوقع كجود إبذاىات سلبية لدل معلم -  

 :                                              الفرضيات الجزئية-2   
توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في إبذاىات معلمى ابؼرحلة الإبتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم  -

 بإختلبؼ ابعنس.
في إبذاىات معلمى ابؼرحلة الإبتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية   -

 بإختلبؼ ابؼؤىل العلمي. 

بإختلبؼ توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في إبذاىات معلمى ابؼرحلة الإبتدائية بكو عملية الإشراؼ   -
 الأقدمية .

 :أىمية الدراسة  -3

 يمايلي:تتمثل أبنية الدراسة ف -

بالإشراؼ الفعاؿ اليم ىم في حاجة إليو كاليم يساىم في بموىم العلمي كابؼهتٍ  تعريف ابؼعلمتُ -

 .كبابػدمات إشرافية التي بيكن أف يقدمها بؽم ابؼشرؼ التًبوم 
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عملية الإشراؼ التي بكو تعريف ابؼشرفتُ التًبويتُ بصفتهم قائمتُ على عملية الإشراؼ بإبذاه ابؼعلمتُ  -
 .عتها كإعادة النظر فيها لتطويرىا لتكوف أكثر نفعا يطبقونها في ابؼدارس كمراج

 أىداؼ الدراسة : -4

 معرفة طبيعة إبذاىات ابؼعلمتُ بكو عملية الإشراؼ التًبوم  -

 الكشف عن الفركؽ في إبذاىات ابؼعلمتُ بكو عملية الإشراؼ التًبوم في ظل متغتَ ابعنس -

 الإشراؼ التًبوم في ظل متغتَابؼؤىل العلمي .  الكشف عن الفركؽ في إبذاىات ابؼعلمتُ بكو عملية -

 لكشف عن الفركؽ في إبذاىات ابؼعلمتُ بكو عملية الإشراؼ التًبوم في ظل متغتَ الأقدمية ابؼهنية.ا -

الكشف عن الإختلبفات ابؼوجودة بتُ اابؼعلمتُ في إبذاىهم بكوعملية الإشراؼ التًبوم ابؼطبقة في  -
 .مدارسنا كأسباهاا إف كجدت 

 معرفة مدل تطبيق معايتَ الإشراؼ التًبوم ابغديث في مدارسنا           -

 تتحدد نتائج ىيا البحث بابغدكد التالية: حدكد الدراسة: -5

 التابعة بؼدينة متليلي. ةالإبتدائي بؼرحلةحدكد ابعغرافية: يقتصر ىيا البحث على مدارس ا-

 علما كمعلمة من ابؼرحلة الإبتدائية .م 130 حدكد البشرية: تقتصر ىيه الدراسة على  -

ابؼرحلة تطبيق القسم ابؼيداني من ىيه الدراسة على عينة من معلمي كمعلمات  تم حدكد الزمنية:  -
 2014 -2013في العاـ الدراسي ة إمتدت حوالي شهرين الإبتدائي
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 تعريف مصطلحات الدراسة إجرائيا:6-

هاـ التي يقدمها ابؼشرؼ التًبوم لصالح ابؼعلمتُ اليين ىو بؾموعة ابػدمات كابؼ الإشراؼ التربوم:
 إشرافو.يعملوف برت 

تتمثل في سلسلة من التفاعلبت كالأحداث بتُ ابؼعلم كابؼشرؼ التًبوم كبؽا :  عملية الإشراؼ التربوم
 ميخلبتها التًبوية كبـرجاتها .

تحضتَم كقد عوض التعليم الأساسي إبتداء كىي ابؼرحلة التعليمية التي تلي التعليم ال المرحلة الإبتدائية :
 سنوات5كأصبحت مدتو   2004من سنة 

 ىم الأشخاص اليين بيارسوف مهنة التعليم في مدارس التعليم الإبتدائي. : المعلمين

ىو الشخص ابؼكلف بدهمة الإشراؼ التًبوم على مقاطعة مكونة من عدة مدارس  التربوم:المشرؼ 
ستُ كيصطلح عليو ابؼفتش.كينتمي إليها فئة من ابؼدر   

 ىو رفض أكقبوؿ ابؼعلمتُ لعملية الإشراؼ التًبوم كىدا يتسم بالإبهاب أك السلب             :الإتجاه 

ىو موقف إبهابي أك سلبي بؼعلم الإبتدائي بكو ابػدمات التي الإتجاه نحو عملية الإشراؼ التربوم: 
ىنافي الدرجة الكلية التي بوصل عليها ابؼستجيب على  يقدمها ابؼشرؼ التًبوم من خلبؿ الزيارات كيتمثل

 بنود مقياس الإبذاه بكو عملية الإشراؼ التًبوم ابؼستخيـ في الدراسة.
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 تمهيد: 

    بوتل موضوع الإبذاىات أبنية خاصة في علم النفس الإجتماعي كعلم النفس التًبوم فالإبذاىات 

    التنشئة الإجتماعية كىي في نفس الوقت من أىم دكافع  النفسية الإجتماعية من أىم نواتج عملية
السلوؾ التي تؤدم دكرا أساسيا في ضبطو كتوجيهو كلا شك أف من أىم كظائف التًبية بصفة عامة أف 
تكوف لدل الناشئة إبذاىات تساعدىم على التكيف بؼشكلبت العصر، كأف تعمل على إبذاىات غتَ 

 ع كتطوره.ابؼرغوبة كالتي قد تعوؽ المجتم

تعتبر الإبذاىات جزءا ىاما في حياة الأفراد كالمجتمعات حيث أنها من أىم  :تعريف الإتجاىات -1

ابؼفاىيم التي لا غتٌ عنها في بؾاؿ علم النفس كلقد إجتهد العلماء في كضع تعاريف بؼفهوـ الإبذاىات 
 كمن بينها ما يلي: 

ؤ عقلي عصبي متعلم للبستجابة ابؼوجبة أك بأنو عبارة عن استعداد نفسي أك تهي يعرؼ الإتجاه:

السالبة القبوؿ أك الرفض بكو أشخاص أك أشياء أك موضوعات أك مواقف جدلية في البيئة التي تستشر 
 ىيه الاستجابة.

 (.172، ص،2000)حامد عبد السلبـ زىراف،                                                                           

ىو عبارة عن تنظيم مستمر للعمليات الانفعالية كالإدراكية كابؼعرفية حوؿ بعض :كالإتجاه أيضا 

                                                                              (94، ص2008أبضد علي حبيب،  )                  .النواحي ابؼوجودة في المجاؿ اليم يعيش فيو الفرد

الإبذاه بأنو حالة من استعداد العقلي كالعصبي تكونت : Alport 9935كيعرفو ألبورت 

خلبؿ التجارب كابػبرات السابقة التي مر هاا الانساف كالتي تعمل على توجيو الاستجابة بكو ابؼوضوعات 
 (.449، ص 1978مود السيد أبو النيل، )بؿ                                                     كابؼواقف التي بؽا علبقة بو.



 الفصل الثاني: الاتجاىات

 

15 

 

تنظيم مكتسب لو صفة الاستمرار النسبي للمعتقدات التي يعتقدىا الفرد بكو  :كيعرؼ الإتجاه

موضوع أك موقف كيهيئو للبستجابة بإستجابة تكوف بؽا الأفضليت عنده، كأيضا ىي نزعة الفرد أك 
 ع بطريقة معينة .إستعداد ابؼسبق إلى تقويم موضوع أك رمز بؽيا ابؼوضو 

 (.146، ص2007)خليل عبد الربضن ابؼعايطة،                                                                             

أنها عبارة عن تنظيم بؼعتقدات الفرد كميولو كإىتماماتو إزاء القضايا ك ابؼوضوعات كابؼواقف في  :كأيضا

   (.277، ص2007بشتَ معمرية، )                                                             ابغياة.

 

ىو تكوين فرضي أك متغتَ يقع ما بتُ ابؼثتَ كالاستجابة كىو عبارة عن استعداد : كىناؾ تعريف آخر
نفسي أك تهيؤ عقلي عصبي متعلم للبستجابة ابؼوجبة أك السالبة بكو الأشخاص كأشياء أك موضوعات أك 

                                       (  318، ص2000)سامي بؿمد ملحم،                            واقف في البيئة التي تستثتَ ىيه الاستجابة.ابؼ

بأنو عبارة عن درجة الشعور الابهابي أك السلبي ابؼرتبط :لإتجاه ا   Thurstonكيرل ترستوف 

 ببعض ابؼوضوعات السيكولوجية.

فيعرفو الإبذاه على أنو ابؼيل اليم يتحوؿ بالسلوؾ قريبا من بعض عوامل البيئية أك بعيدا  جاردكسبو أما 
 عنها كيصفي عليها معايتَ موجبة أك سالبة تتبعا لابقيابو أك تفوره منها.

 

  (.34ص ،2007فاطمة ابؼنتصر للكتابي، )                                                                  
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بأ نو نزكع ثابت نسبيا للبستجابة بكو نوع من ابؼؤثرات بشكل ينطوم على بريز أك :الإتجاهكيعرؼ 

رفض كعدـ تفضيل. كبدعتٌ أخر، فإنو عبارة عن نزكع الفرد لأف بوب أك يرفض فئة من الأفراد، أك 
 بؾموعة من الأفكار، أك مؤسسة إجتماعية أك نظاما تربويا.

 (46،ص 2005)ىشاـ عامر علياف ،                                                                                   

عبارة عن عدد من العمليات الانفعالية ))بأنو  krech and guistslfyكيعرفو كريتشي ككرتشفي 
 كالإدراكية كابؼعرفية التي تنتظم بصفة دائمة كبردد استجابة الفرد.

 ( .30، ص2007)مايسة أبضد النياؿ،                                                                                     

مفهوـ يعبر عن نسق أك تنظيم بؼشاعر الشخص ))على تعريف إبذاه بأنو  -كيتفق عدد كثتَ من الباحثتُ
ت من القبوؿ كالرفض بؼوضوعات كمعارفة كسلوكو أم استعداد للقياـ بأعماؿ معينة كيتمثل في درجا

 (.154، ص2006)عبد الفتاح بؿمد دكيدار،                                                           .((الإبذاه

 التميز بين مفهوـ الإتجاه كبعض المفاىيم الأخرل:  -2
  :الإتجاه كالعاطفة -2-9

ة كعقلية كسلوكية ككجدانية  أما العاطفة بستاز الإبذاه أكثر عمومية كشمولية فهو يشمل جوانب معرفي  

 بشخصية ذاتية كتقتصر على ابعانب الشعور الوحداني 

 :الإتجاه كالقيمة -2-2
 القيم عبارة عن تنظيمات لأحكاـ عقلية انفعالية معممة بكو الأفراد كالأشياء كالإبذاىات -
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 تُ الناحية الإجتماعية. بيكن أف بلضعها لأحكاـ قيمة فنقوؿ أف الإبذاه غتَ سليم ب -

 كلكن الإبذاه نفسو لا يتضمن بالضركرة حكما من أحكاـ القيمة ففي الابذاه ننظر للسلوؾ  -

 بكو أك بعيدا عن ابؼوضوع. نزعة الفردمن جهة كزاكية  -

 :الإتجاه كالميل -2-3

مسألة مزاجية ترتبط  الإبذاه يرتبط بدا يعتقد كىو موضوع التساؤؿ كبؿل صراع نفسي إجتماعي أـ ابؼيل -
 بدا بكب كنفضل كالإبذاه يعبر عن عقيدة بينما ابؼيل يعبر عن الشعور.

 :الإتجاه كالسلوؾ -2-4

السلوؾ يشتَ إلى الاستجابات الظاىرة الواضحة لدل الفرد بينما يشتَ الابذاه إلى الاستجابة التقوبيية 
 الوجدانية    للفرد كيستدؿ عليها من خلبؿ عملية القياس.

 : الإتجاه كالإىتماـ -2-5

الإىتمامات غالبا ما تكوف موجبة في حتُ أف الإبذاىات قد تكوف موجبة أك سالبة أك بؿايدة ىيا كتعد 
                                                                                تكثر برديدا كخصوصا من الإبذاىاالإىتمامات أ

 د:لمعتقالإتجاه كا -2-6

ىناؾ تفرقة بتُ الإبذاه كابؼعتقد في أف ابؼعتقدات حيادية نسبيا كلكن عندما تتحوؿ ابؼعتقدات إلى 
الإبذاىات تصبح موضوعا لضغوط دينامكية خاصة فالإعتقاد رأم بسط يستنتج بفا يقولو الشخص أك 

 (.39، ص2000ابؼنتصر الكتاني،  فاطمة)        يفعلو أك يظهر في الاستخداـ الدارج في عبارة )أف اعتقد أف(
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أما الإبذاه فهو يصف شيئا أك موقفا كالصدؽ أك الكيب كبوكم عليو على اعتبار أنو مرغوب فيو أك 
                                                                                .  غتَ مرغوب فابؼعتقد ىو ميل إلى فعل 

          ض أك ما بينها من درجات متفاكتة.للشيء أك للموقف تتبعا للقبوؿ أك الرفأما الإبذاه فهو كصف 
  (.172، ص1994اح بؿمد دكيدار، )عبد الفت                                                                

 : الإتجاه كالرأم -2-7

النسبي أما الرأم فهو أكثر عرضة للتغيتَ كما الإبذاه حالة من الاستعداد أك التأىب العقلي ذات الثبات 
 أنو أكثر نوعية كخصوصية من الابذاه.                                    

 : خصائص الإتجاىات

 الإبذاىات النفسية مكتسبة كمتعلمة كليست موركثة. -1

    البيئة. الإبذاىات لا تتكوف في فراغ كلكنها تتضمن دائما علبقة بتُ فرد كموضوع من موضوعات -2

 تعدد الإبذاىات حسب ابؼثتَات ابؼرتبطة هاا. -3

 الإبذاىات النفسية بؽا خصائص انفعالية. -4

بيثل الإبذاه النفسي الاتساؽ كالاتفاؽ بتُ الإستجابات الفرد للمثتَات الإجتماعية بفا يسمح  -5
 بالتنبؤ باستجابة الفرد لبعض ابؼثتَات الإجتماعية ابؼعينة.

 وف بؿددا أك عاما الإبذاه النفسي قد يك -6
 (.293، ص2001)معتز سيد عبد كعبد الله بؿمد خليفة،                                                             

 



 الفصل الثاني: الاتجاىات

 

19 

 

الإبذاه النفسي يقع بتُ طريق متقابلتُ أحدبنا موجب كالآخر سالب أم التأييد ابؼطلق كابؼعارضة  -7
تأييد في إبذاه ابؼوجب بكو إعطاء ابؼرأة حقوقها السياسية ابؼطلقة مثاؿ ذلك فقد يؤيد الفرد بساـ ال

 كمعارضا بساما في إبذاىو السالب بقو ابؼركزية في ابػدمات.
                                                        ابؼعرفي.  وابؼوضوعية من حيث بؿتواه كمضمون الإبذاه تغلب عليو الياتية أكثر من  -8  

 تتضمن الإبذاىات ثلبثة مكونات رئيسية ىي:  :لإتجاىاتمكونات ا -3

يتضمن ابؼكوف ابؼعرفي كل ما لدل الفرد من عمليات إدراكية :المكونات المعرفية -9

كمعتقدات كأفكار تتعلق بدوضوع الإبذاه كيشمل ما لديو من حجج تقف كراء تقبلو بؼوضوع الإبذاه 
ع على آخر فإف ىيه العملية تتطلب بعض فإذا كاف ابؼوضوع في جوىرة عملية تفضل موضو 

العمليات الفعلية كالتمييز كالفهم كيتضح ابؼكوف ابؼعرفي للببذاه في حالة قياس الإبذاه بكو ابؼرأة للعمل 
 كيتمثل في مدل قدرتها على العمل. 

 (.147، ص،2007الربضن ابؼعايطة، )خليل عبد                                                                              

يشتَ ىيا ابؼكوف إلى مشاعر ابغب كالكراىية التي  :كالعاطفيأ المكوف الانفعاؿ -2

يواجهها الفرد بكو موضوع الإبذاه كمن إقبالو عليو أك نفوره من كحبو ككرىو لو فقد بوب 
جيب لو موضوع ما فيندفع بكوه كيستجيب على بكو إبهابي كقد ينفر من موضوع آخر كيست

 على بكو سلبي.
 (.38، ص2008)فاطمة ابؼنتصر الكتاني،                                                             

كيظهر ابؼكوف السلوكي في الإستجابة الفعلية بكو موضوع الإبذاه أم كلما كاف : المكوف السلوكي -3
 .اندتو أك ابؼوافقة عليوالإبذاه الفرد موجب بكو موضوع ما فإنو يعمل على مس

 (39،ص 2008) نفس ابؼرجع ،                                                                                           
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أك يرفض كيستجيب كيتأثر على عكس إذا كاف إبذاىو سالب بكو نفس ابؼوضوع بهعل الفرد يعارض  
  كابعانب أ

الإبذاه بضوابط التنشئة الإجتماعية كبالضغوط الإجتماعية أك الإقتصادية إذ أف ابؼكوف السلوكي من   
أم عامل من ىيين العاملتُ يستطيع أف يوفق السلوؾ ابؼتميز أما ابعانب ابؼعرفي من الإبذاه فيتأثر 

   بحجج ابػبراء ككسائل الإعلبـ.

 ت :أنواع الإتجاىا -3

كذلك ما يساعد على التميز بتُ إبذاه كإبذاه آخر كىيه  بيكن التعرؼ على عدة أنواع من الإبذاىات   

 :أنواع ىي

 على أساس الموضوع : 

ىو ذلك الإبذاه اليم ينصب على موضوع كامل بغض النظر عن كونو موجبا  :الإتجاه العاـ -

 أك سالبا كما بييز ىيا الإبذاه أنو أكثر تباثا  كاستقرارا من الابذاه النوعي.

يم يركز على جزء من تفاصيل ابؼوضوع أك ابؼدرؾ جزء آخر كيعتبر ىو ال :الإتجاه النوعي -

 قليل الثبات، إذا قورف بالإبذاه العاـ.

 :على أساس الفرد

                                                                                    ىو الإبذاه اليم ينفرد بو شخص معتُ على باقي الأشخاص الإتجاه الفردم:  -
 (.118، ص1996كامل بؿمد عويضة، )       
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 .ىو الإبذاه اليم يشتًؾ فيو عدد كبتَ من الأشخاص  الإتجاه الجماعي: -

  :على أساس الموضوع     

 ىو الإبذاه اليم بهد الفرد جرحا في إظهاره كالتحدث عنو أماـ الآخرينالإتجاه العلني: 
 (138، ص2003حامد عبد السلبـ زىراف، )     

ىو الإبذاه اليم بواكؿ الفرد إخفائو عن الآخرين كبوتفظ بو في قرارة نفسو بل الإتجاه السرم:  -
 ينكره أحيانا حتى يسأؿ عنو.

 :على أساس القوة 
يبدك الإبذاه القوم قي موقف الفرد من ىدؼ الإبذاه موقفا حادالارفق فيو  كلا الإتجاه القوم:  -

ر كبواكؿ برطيمو إبما يفعل ذلك لأف إبذاىا قويا حادا يسيطر ىوادة فاليم يرل ابؼنكر فيغضب كيثو 
 على نفسو

ىيا النوع من الإبذاه يتمثل في اليم يقف من ىدؼ الإبذاه مؤقتا ضعيفا الإتجاه الضعيف:  -
                خائفا مستسلما فهو يفعل ذلك لأنو لا يشعر بشدة الإبذاه كما يشعر الفرد في الإبذاه القوم      

 (14-13، ص2007عزيز الغرباكم، بؿمد بن   عبد ال)                                                                   

 على أساسا الهدؼ : 
               ىو الإبذاه ابؼؤيد كيعبر عنو حبو.الإتجاه الموجب: 

 كىو الإبذاه ابؼعارض كيعبر عن الكره. الإتجاه السالب:

 (   270، ص2004جودت بتٍ جابر، )                                                                                   
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 :كظائف الإتجاىات-6  

 تؤدم الإبذاىات بصلة من الوظائف بيكن برديدىا على النحو التالي: 

ابؼواقف النفسية ابؼتعددة  تفسر الإبذاىات تفستَا للفرد القدرة على أدلة السلوؾ كإبزاد قراراتو في -1
 في شيء من الاتساؽ كالإتفاؽ دكف تردد أك تفكتَ مستقل في كل مرة.

 تبلور الإبذاىات كتوضح العلبقة بتُ الفرد كبتُ عابؼو الاجتماعي.  -2
 (.100، ص2008أبضد علي حبيب، )                                                                  

اىات الرضا العاطفي للفرد كبزدـ كافة دكافعو الاجتماعية كتساعده في فهم سلوؾ برقق الإبذ -3
 الآخرين.

تتيح الإبذاىات للفرد القدرة على السلوؾ كابزاذ القرارات في ابؼواقف النفسية ابؼتعددة في شيء  -4
 من الاتساؽ كالاتفاؽ.

د في بعض النواحي ابؼوجودة في المجاؿ تنظيم العمليات الدافعية كالانفعالية ك الإدراكية كابؼعرفية للفر  -5
 اليم يعيش فيو.

 (.179-178، ص2006)عبد الفتاح بؿمد دكيدار،                                                                          

 تساعد الإبذاىات الفرد في برقيق أىدافو الإجتماعية كالإقتصادية.  -6
الإجتماعية كابغاجة إلى الانتماء كابغاجة إلى القبوؿ الاجتماعي إشباع حاجات الفرد النفسية ك 

                                                                                                                                  كابغاجة إلى التقدير الإجتماعي فتجده يتقبل ابعماعة كينتمي إليها.

 (.139-138، ص2003حامد عبد السلبـ زىراف، )                                                                        .
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تساعد الإبذاىات على بزفيف من حدة التوتر النفسي اليم يعاينو الفرد حتُ يتفق سلوؾ الفرد  -7
                                    إلى إبلفاض شدة التوتر النفسي.مع إبذاىاتو فهو قد حقق ىدؼ من أىدافو كبالتالي يؤدم ىيا 

    كإعطائها ابؼعتٍ الأقرب بابغقيقةتفستَ الإبذاىات لبعض الظواىر  -8

 (.175، ص2006)طارؽ كماؿ،                                                                                             

 : يات المفسرة لإتجاىاتالنظر -7

  :نظرية التحليل النفسي -9
أكدت ىيه النظرية أف الإبذاىات الفرد يلعب دكرا حيويا في تكوين أناه "الأنا" بسر بدراحل بـتلفة 
كمتغتَة من النمو مني الطفولة إلى مرحلة البلوغ حيث انها تتأثر بدحصلة الإبذاىات التي يكونها الفرد 

حفض تواترتو كما أف إبذاه الفرد بكو الأشياء بودده دكر تلك الأشياء في كذلك  نتيجةبػفض  كعدـ 
خفض التوتر الناجم عن الصراع الداخلي من متطلبات ابؽو الغريزية كبتُ الأعراؼ كابؼعايتَ كالقيم 
الإجتماعية حيث من خلبؿ ىيا يكوف الفرد إبذاه ابهابي بكو الأشياء التي خفضت التوتر أك العكس 

 .التي منعت ك أ عاقت خفض التوتر اه سلبي بكو الاشياءيكوف إبذ

  :السلوكي لمنحىا -2
تفستَ تكوين الإبذاىات كتغيتَىا تم إستخداـ كجهة نظر ىيه ابؼبادئ ابؼستمدة من نظريات التعلم 
سواء كانت نظريات الارتباط الشرطي أك نظريات التعز يز فالابذاىات ىي عادات متعلمة من البيئة 

وانتُ الإرتباط كاشباع ابغاجات ليلك فإف الكائن يستجيب بنفس الأسلوب للمثتَات كىيا كقت ق
                                                                            الشبيهةبابؼثتَ الطبيعي الأكؿ أك ابؼرتبطة بو كالقريبة منو.

                                                                                                                        ( 321،ص2000سامي بؿمد ملحم، )                                                                   
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                                           :النظرية المعرفية -3

زينبرج كأسليوف ترل أف الإبذاه حالة كجدانية مع أك ضد موضوع أك فئة من فنظرية الاتساؽ ابؼعرفي لرك 
ابؼوضوعات ذات بنية نفسية منطقية فإذا أحدت تغيتَ في أحد ابؼكونات أك العناصر فيلك سيؤدم 
بالضركرة إلى تغيتَ في الآخر كعليو فإف التغيتَ في ابؼكوف الوجداني للببذاه يؤدم إلى تغيتَ في ابؼكوف 

رفي كالعكس صحيح ليلك لابد من كجود اتساؽ ابؼكونتُ حيث أنو إذا كانت ابؼكونات ابؼعرفية ابؼع
 كالوجدانية غتَ متسقة فإف ىيا يؤدم إلى تغيتَ في الإبذاه.

  :نظرية التعلم الاجتماعي  -4
 على أف الإبذاىات متعلمة كيتم تعليمها من كالترز باندكراحيث يؤكد علماء ىيه النظرية كمنهم 

خلبؿ بمودج إجتماعي كمن المحاكاة كيعتبر الوالداف من النمادج الواضحة التي براكي الأطفاؿ سلوكها 
كيتوحدكف معها مني مراحل العمر ابؼبكرة كبعد ذلك يأتي دكر الأقراف في ابؼدرسة كمن ثم كسائل 

                                                                                                                                                                           ( 281-280، ص1987و النيل ، سيد أببؿمود ال)                                                   .الإعلبـ

 :النظرية الوظيفية -5
عي للئبذاىات ىو بدثابة مفتاح فهم تغتَ الإبذاىات يقوؿ كلب من كاتس كستوتلبف أف الأساس الداف

فة كمقاكمتها للتغتَ كما أف العوامل ابؼوقفية الاتصالية ابؼوجهة بكو تغيتَ الإبذاه بؽا مثتَات بـتلفة متوق

                                                                                                                                                                                ..على الأساس الدافعي للببذاىات

 (174، ص2006)طارؽ كماؿ،                                                                                     
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 : مراحل تكوين الإتجاىات -8
 بير بدراحل الآتية: إف الإبذاه في تكوينو

كقتها يدرؾ الفرد ابؼثتَات البيئية كيتصرؼ بدوجبها : المرحلة الإدراكية أك المعرفية -8-9

 فيكتسب خبرات كمعلومات تكوف بدثابة إطار مرجعي لو .

 (.155، ص2007ة، )خليل عبد الربضن ابؼعايط                                                                             

ىي ابؼرحلة التي يقيم فيها الفرد نتائج تفاعلو مع ابؼثتَات كما أف : المرحلة التقيمية -8-2   

التقييم يكوف مستندا إلى الإطار ابؼعرفي اليم كونو الفرد بؽيه ابؼثتَات بالاضافة إلى عدة إطارات أخرل 
 بؼشاعر التي تتصل هايا ابؼثتَ .منها ما ىو داعي غتَ موضوعي فيو الكثتَ من الأحاسيس كا

ىي ابؼرحلة التي يصدر فيها الفرد القرار على نوعية علبقتو هايه العناصر : المرحلة التقريرية -8-3  
فإذا كاف القرار سالبا كاف العكس بطبيعة ابغاؿ كقد يتكوف الابذاه عن طريق التلقتُ أم عن طريق نقل 

ف عملية التعليم الإجتماعية أك التنشئة الإجتماعية أك التطبيع ابػبرة بصورة مباشرة أك غتَ مباشرة فإ
 الإجتماعي في العملية ابؼسؤكلة عن تكوين الابذاىات كتنميتها كتأكيدىا أ كإزالتها أك تغيتَىا.

 (.116، ص1996كامل بؿمد عوصو )                                                                  

 : ير عن الإتجاىاتطرؽ تعب  -9

 يتم التعبتَ عن الإبذاه بطريقتتُ بنا:

 كيعرؼ ىيا الإبذاه بالابذاه اللفظي كينقسم ىيا الإبذاه إلى نوعتُ: طريقة لفظية: 
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: كذلك حينما يعبر الفرد عن إبذاىو بصراحة أك ضمن حديثو أك في جلسة من الإتجاه اللفظي التلقائي
 العملابعلسات مع أصدقائو أك زملبئو في 

 : كذلك حينما يعبر الفرد عن إبذاىو إزاء موضوع ما نتيحو لسؤاؿ يوجو إليو الإتجاه اللفظي المستشار
 د عن إبذاىو بشكل علمي في سلوكو.كيعرؼ ىيا الابذاه العلمي كذلك حينما يعبر الفر طريقة عملية:  

 :مبادئ أساسية لتغيير الإتجاىات النفسية -91
ت النفسية يتم إكتبساهاا كتكوينها عن طريق عمليات التعلم كأنها تتصف من ابؼعركؼ أف الإبذاىا

بالاستقرار كالدكاـ ا لنسبي  لكن ذلك لا يعتٍ إستحالة تغيتَىا أك تعديلها كليلك ينبغي مراعاة بصلة من 
 ابؼبادئ الأساسية في أم بؿاكلة تستهدؼ تغيتَ الإبذاىات للؤفراد من بينها:

للفرد ابؼراد برقيقو كمن أفضل الطرائق التي بيكن الاعتماد عليها البلوغ ذلك ىو تقديم معلومة جديدة  -
زيادة فعلية الشخص ابؼستقبل للتعامل مع، ابؼعلومة ابؼقدمة كإثارة رغبتو في ذلك بحيث يتستٌ لو فهمها 

 كإدراؾ دلالتها ابؼختلفة كتوجيو الرسالة مباشرة إلى موضوع الإبذاه بالتغتَ أك التًغيب.

بهب أف تتعامل الرسالة أك ابؼعلومة ابؼقنعة ابؼراد استخدامها في تغيتَ الإبذاىات بدوضوعية مع كل من  -
 ل أك إحداث التأثتَ بصورة أك بأخر ابػصائص الإبهابية أك السلبية بؼوضوع الابذاه ابؼراد تغيتَه 

 (.25، ص2007بؿمد عبد العزيز الغرباكم، )                                                                                   

إدراؾ أف ىناؾ إبذاىات قوية بؿورية بؽا ثقل كبتَ في بذديد أدكار الفرد في ابغياة كفي إدراكو لياتو  -
كللآخرين كفي تقييمو للعناصر ابؼختلفة في بيئتو كما ينبغي أف تعلم بأنو ىناؾ إبذاىات أخرل أقل قوة 

                                           .                                      يةكشدة ىامش

 (.26، ص2007، نفس ابؼرجع)                                                                                     
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ؾ كيلقي الأضواء على إف قياس الإبذاه مفيد لأنو يسر التنبؤ بالسلو :قياس الإتجاىات -99

صحة أك خطأ الدراسات النظرية العامة كما أنو مفيدا إذ أردنا تغيتَ تعديل إبذاىات بصاعة بكو 
موضوع معتُ كيهدؼ قياس الإبذاىات إلى معرفة ابؼوافقة أك ابؼعارضة بخصوص الإبذاه كمعرفة شدة 

 الإبذاه كمعرفة تباتة 

 اه كبساطتو كأبنيتو بالنسبةللمفحوصتُ كمن شركط قياس الإبذاىات كضع موضوع الإبذ

 كبيكن تصنيف كسائل كأساليب قياس الإبذاىات النفسية إلى أربع فئات رئيسية ىي:

 أساليب ابؼلبحظة للسلوؾ -
 أساليب الاسقاطية  -
 مقياس تقدير الياتي -

 أساليب التعرؼ على الإبذاىات من خلبؿ ابؼتغتَات كردكد الفعل الفيسيولوجية كفيما يلي عرض
  لأبرز ابؼقاييس التي تستخدـ في ميداف علم النفس الإجتماعي.

 (169، ص2007عبد الربضن ابؼعايظة، خليل )                                                                             

 :Bogardos9928 مقياس التباعد الإجتماعي  بوجاردكس  -99-9

قياس البعد  1921بتكرت لقياس الإبذاىات كقد أطلق بوجاردكس عاـ ىو من الطرؽ الأكائل التي ا
كاف مهتما بقياس درجة تقبل الأمر يكيتُ أكنبدىم     كبوجاردكسالاجتماعي أك ابؼسافة الإجتماعية 

للعناصر أك ابعنسيات أك القوميات ابؼختلفة كقد اختار قياس درجات التقبل أك الرفض كالنبد في  صورة 
يريد ابؼستجيب أف بوتفظ بو بينو كبتُ أفراد ىيه العناصر أك ابعنسيات أكالقوميات    التباعد اليم

فكلما كاف التقبل زائد قلت درجة التباعد.كفي إطار النقد ابؼوجب للمقياس فالدراسات أثبتت أنو ثابت 
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ة أك لقومية إلى حد كبتَ كمقياس التباعد الإجتماعي أكثر منو كمقياس للتباعد بالنسبة لعنصر أك جنسي
 معينة.

 :Thurstoneمقياس ترستوف  -99-2

يستهدؼ ترستوف إختبار مواد للقياس بسثل درجات بـتلفة من الإبذاه بصورة بيكن معها برديد قيم  
دقيقة لكل منها كإستخدـ ترستوف ىيه الطريقة أكؿ مرة في إعداد مقياس للببذاه بكو ابؼؤسسات الدينية 

دة كالدارس بؽيا ابؼقياس يرل أنو يتحقق فيو تساكم الوحدات كتدرجها ثم بكو موضوعات أخرل متعد
تدرجا مناسبا كما أثبتت التجارب أنو إذا تم إعداد ابؼقياس إعدادا دقيقا كجيدا كاف صدقة كثباتو 

كلقد كجو النقد إلى ىيا ابؼقياس بأنو لا يعطينا فكرة عن شدة الإبذاه كما أنو لا بودد لنا  مرتفعتتُ .
تغطيو إبذاىات التأثتَ أك ابؼعارضة أم ابؼوضوعات التي يشملها ابؼقياس غتَ أف ىيا   ل اليم ابؼد

 ابؼقياس بوقق من جانب آخر غرض ىاـ فهو بودد للمستجيب درجدة من أك ابؼعارضة

 (195، ص2006)مركاف أبو ابعريح،                                                                               

 : Likert 9992مقياس ليكرت  -99-3

مقياس جديدا عرؼ بابظو يفوؽ مقياس ترستوف في سهولة صنعو كفي ثبات نتائجو كىيا  1992قدـ ليكرت سنة 
مرحلة كتنتقي  كبزتار عبارات ابؼقياس من بتُ عدد   11مراحل أك  09مراحل أك  08ابؼقياس بيكن أف يتألف من 

تي بالامكاف بصعها من اختيارات أخرل كمن الكتب كالدكريات كبزتار العبارات حتى تكوف كبتَ من العبارات ال
كاضحة غتَ غامضة كبؿدكدة ابؼعتٌ بحيث توضح الإبذاه ابؼوجب كالإبذاه السالب كمن ابؼفضل كجود عبارات موجبة 

الإبذاه أكبهب أف تظهر فركؽ كأخرل سالبة بعدد متساكم كما بهب أف تكوف كافية العبارات مرتبطة بساما بدوضوع 
 .فردية في الإستجابة بؽا

 (.196، ص2006، مرجع سابق)                                                                                            
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  :Guttmanمقياس جثماف  -99-4

كبر تأييد بحيث إذا كقف ابؼفحوص على عبارة ىو مقياس بذمعي متدرج ترتب فيو الفقرات من الأقل تأييد إلى الأ
 ت التي تعبر عن إبذاه أقل تأييدامعينة فإنو يوافق أيضا على كل الفقرا

 :ةالإختبارات الإسقاطي -99-5

الإجتماعية  تستعمل ىيه الإختبارات في قياس الإبذاىات كىنا يعرض على ابؼفحوص بعض ابؼثتَات
قصص ناقصة كغتَ ذلك بفا يواجهو بكو ابؼوضوع ابؼراد الغامضة في شكل صور أك لعب أك بصل ك 

 قياس الإبذاه بكوه                                     

 (.286 -285، ص2004،جودت بتي جابر )                                
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  :خلاصة الفصل

من خلبؿ تكراره  من خلبؿ ما سبق كما تعرضنا لو في الفصل نستنتج أف الإبذاه يتكوف لدل الفرد

بؼواقف تكوين الإبذاه لدل الفرد بدراحل نتيجة تكرار ابؼثتَ في نفس ابؼوقف أك ابؼواقف ابؼختلفة كبؽا 

صفة خصائص إنفعالية حيث تغلب عليو الياتية أكثر من ابؼوضوعية كما أف الإبذاىات صفة الثبات 

تنتاجو من ملبحظة سلوؾ الفرد كمن كالاستقرار النسبي كلكن من ابؼمكن ملبحظتو مباشرة بل يتم إس

 الصعب ملبحظة ذلك بطريقة منظمة إلا عن طريق ابؼقياس العلمية.
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الإشراؼ التًبوم عملية ذات غرض رئيسي كاحد كىوبرستُ التدريس كىو عملية تتم بتُ تمهيد : 

كتقسيم ،تعلم كبيئات ال،الأشخاص ذات كجوه متعددة تتناكؿ السلوؾ التعليمي ,كابؼنهاج التًبوم 
كالتطوير ابؼهتٍ . كتتناكؿ أيضا مسؤكليات أخرل ،كإستغلبؿ جهود ابؼعلم  ،التلبميي إلى بؾموعات 

كإبقاز  ،كتوفتَ خدمات العلبقات العامة  ،متفرقة قد تشمل إعداد مشرعات للحصوؿ على منح مالية 
 شراؼ التًبوم .الإ همات التي يقرر ابؼسؤكلوف تفويضابؼ

اط الإشػػػرافي في نػػػوع مػػػن نشػػػاط يسػػػتهدؼ بصيػػػع ابؼعلمػػػتُ في منطقػػػة تعليميػػػة كاحػػػدة كمػػػا كيتفػػاكت النشػػػ
بودث في اللقاءات العامة إلى نشاط يستهدؼ بشكل متواصل معلما كاحدا كما في الإشراؼ العيػادم . 

يػػد فقػػد يسػػتدعي الأمػػر ابؼشػػرؼ أف يسػػاعد ابؼعلػػم في بزطػػيط كحداتػػو الدراسػػية أكبرضػػتَ ابؼػػواد اللبزمػػة لتفر 
أك إبقػاز مهمػات أخػرل لػو . ،أك ترتيب لقاءاتو مع أكليػاء الأمػور ،أك كضع برامج لتقويم تلبمييه  ،تعليمو

كبنػا  الصػراع،كالتعامػل مػع  ،ىيا إضافة إلى مساعدتو على التغلب على الضغط النػاجم عػن عػبء العمػل
      فيهما.بؾالاف يستطيع ابؼشرؼ أف يعتُ ابؼعلمتُ 

 :التربومتاريخ الإشراؼ  -1

كظهر متعددة. لابؼدرسة، بدراحمر الإشراؼ التًبوم خلبؿ تاربىو بوصفة عملية مساندة لعمل ابؼعلمة أك 
لو بالتالي تعريفات كمفاىيم بـتلفة تأثرت بنظرة أصحاهاا إلى ابؼعلمتُ كعملية التدريس كإلى الإشراؼ 

أىيل ككاف ينظر للتعليم على أنو عملية نقل فعندما كانت ابؼعلمة أك ابؼعلم قليلة ابػبرة متدني الت نفسو.
ككاف الإشراؼ عبارة عن تفتيش يتم من خلبلو متابعة أخطاء ابؼعلم  ،معلومات بؾردة إلى ذىن الطالب 

متابعة دقيقة كحثها على تصويبها كبؿاسبتها على ذلك كمتابعة تقيدىا بالأساليب لنقل ابؼعلومات المحددة 
 سلفا كتطبيقها بؽا.



 الفصل الثالث: الاشراؼ التربوم

 

33 

 

ر مفاىيم تربوية جديدة في الفصل إلى عملية التعليم كطرؽ التدريس ككظيفة ابؼعلمة )ابؼعلم( كمع ظهو 
فظهر الإشراؼ الصفي ) الإكلينكي( متأثرا بابؼدرسة السلوكية كركز  هاا.تأثر مفهوـ الإشراؼ التًبوم 

بفا يطور عملية  على مراقبة كدراسة السلوؾ الظاىرم للمعلم )ابؼعلمة ( في الفصل ككيف بيكن تعديلو
 التدريس .

كمع إشتهار مدار النمو الإنساني في علم النفس ظهر الإشراؼ التطورم للدكتورة )كارؿ جلكماف(  
كتبتٍ تقسيم ابؼعلمتُ إلى فئات حسب مرحلة النمو الفكرم التي بيركف هاا. كمع الإىتماـ بجوانب ،

فظهر الإشراؼ ،هر أبماط في الإشراؼ متأثرة هاا العلبقات الإنسانية في العمل التًبوم كالإدارم بدأت تظ
 ،ابؼتنوع اليم يعطي للمعلم )ابؼعلمة ( ابغرية الكاملة للئختيار من عدة أساليب إشرافية لتطوير نفسها 
منها ما تكوف فيو معتمدة على نفسها بساما .فمفهوـ الإشراؼ لم يكن منعزلا عن بؿيط التًبية العامة 

لاينبغي النظر بازداء إلى ابؼراحل السابقة لأنها في الغالب في كقتها كانت ىي كليا  ،اليم تعيش فيو 
 الأفضل كالأنسب .

كبتُ ابؼاضي القريب اليم بدأفي عاـ ابؼنصرـ  حيث أضيئت فيو شمعة تعليم الفتاة في العالم كابغاضر 
 سلسلة متًابطة من التطورات التي تتابعت يتناسق على أسس تربوية سليمة .

ظرنا إلى الوراء بدنظار ثاقب للمسنا التطور الكبتَ اليم طرأ على مكاتب التوجيو التًبوم من ذلك كلون

فضل ابعهود الصادقة البناءة التي بثم  ،العاـ إلى أف كصلت إلى ماىي عليو بفضل الله سبحانو كتعالى 

 بيلتها الرئاسة العامة للتعليم .   

    (   95 93ص ،  2008 ،)عطاؼ علي زايد  
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على تعريف بؿدد للئشراؼ كيعود ذلك إلى  لم يتفق علماء التًبيةوم:تعريف الإشراؼ الترب-2

تباين إبذاىاتهم كمفاىيمهم حسب نظرتهم إليو كفهمم لو كإبؼامهم بجوانبو كبرليلهم لإطاره كمضمونو 
التلبميي في  ؼ تزكيدفمنهم من جعلو بيد ابؼعلم بدا بوتاج إليو من مساعدة  كىناؾ من جعلو يستهد

بدستول أفضل من ابػدمات التًبوية كبعض التعريفات نظر إلى الإشراؼ التًبوم نظرة أشمل  لبصيع ابؼراح
حيث ىو عملية ديناميكية تؤدم إلى دراسة كبرستُ بصيع العوامل ابؼؤثرة في ابؼوقف التعليمي كفمايلي 

 بعض التعريفات:
( الإشراؼ التًبوم بأنو خدمة تربوية متخصصة 1983 ،عرؼ دليل ابؼشرؼ التًبوم )كزارة التًبية 

يقدمها جهاز متخصص في كزارة التًبية كالتعليم تهدؼ إلى مساعدة ابؼعلمتُ كغتَىم من أطراؼ العملية 
 التعليمية التعلمية في برستُ القياـ بأدكارىم كمهامهم بشكل فعاؿ.

 (63ص، 2008،)معن بؿمودأبضد العياصرة                                                                                         

بأنو خدمة للمدرستُ ينتج عنها من الناحية العملية :( الإشراؼ التًبوم  1980كيعرؼ ركس كايفانز) 
تطوير التعليم ككيلك ابؼناىج كتتكوف من أنشطة دبيقراطية ديناميكية فاعلة صممت لتحستُ عملية 

 من خلبؿ التنمية كأكلياء الأمور كغتَىم . التدريس

كيعرؼ نشواف الإشراؼ التًبوم بأنو عملية تعاكنية تشخيصية برليلية علبجية مستمرة تتم من خلبؿ 
                                                                                             .التفاعل البناء كابؼثمر بتُ ابؼشرؼ كابؼعلم هادؼ برستُ عمليتي التعليم كالتعلم 

 (225ص، 1991،)نشواف                                                                                                      

: إف الإشراؼ التًبوم ىو الرؤية ابغادة أك  1986كىناؾ تعربف أخر للئشراؼ : لمحمد زياد بضداف 
 ناقدة للؤشياء القادرة على برديد مظاىر القوة كالضعف فيها تم إقتًاح ابغلوؿ العلبجية ابؼناسبة ليلك.ال

 (70ص،1986 ،بؿمد زياد بضداف )                                                                       
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اح كتقديم ابػبرات التعليمية للبنتُ يعرؼ كايلز الإشراؼ على أنو : عملية علبقة متبادلة تؤدم إلى بق
كالبنات تم يعود )كايلز( إلى برديد ابؽدؼ من الإشراؼ على الشكل التالي :الإشراؼ نشاط يوجو بػدمة 

 ابؼعلمتُ كمساعدتهم في حل مايعتًضهم من مشكلبت للقياـ بواجباتهم في أكمل صورة.

 (308ص ،1429درعاف، ) علي بن بؿمد سالم أؿ                                                               

ية بقصد تزكيد الطلبب بخدمات كيعرفو )تتَني ( بقولو : الإشراؼ عملية توجيو كتقويم للعملية التعليم
                                                       ل.أفض

ها من حاجات المجتمع كتعمل على بلوغ ىيه كىناؾ تعريف أخر : بأنو عملية إجتماعية تستوحي أىداف
كيشتًؾ فيها الأفراد كابعماعات في رسم خطواتها  ،الأىداؼ بواسطة طرؽ سليمة تتفق كنظم المجتمع 

 كبرديد معابؼها .

( على أنو خدمة فنية تقوـ على أساس التخطيط السليم اليم 38ص ، 2001كيعرفو أدمز )ابؼفيدم 
 التعليم كالتعلم .     يهدؼ إلى تصعيد أداء عملية

 ( 12ص، 2006 ،) رافدة حريرم          

 ،كتعتٍ كلمة الإشراؼ مباشرة الأخرين أك مراقبتهم أكتوجيههم كإثارة نشاطهم بقصد برسينهم 
كالنتيجة الأختَة للئشراؼ  ،فالإشراؼ في التعليم يعرؼ بأنو : عملية توجيو كتقويم ناقد للعملية التعليمية 

ويعرؼ الإشراؼ ضل تؤدم إلى زيادة التحصيل لديهمف تزكيد الطلبب بخدمات تعليمية أفبهب أف يكو 
التًبوم : بأنو نشاط علمي منظم تقوـ بو سلطات إشرافية على مستول عالي ابػبرة في بؾاؿ الإشراؼ 

يهدؼ إلى برستُ العملية التعليمية كيساعد في النمو ابؼهتٍ للمعلمتُ من خلبؿ ما تقوـ بو تلك 
لسلطات من الزيارات ابؼستمرة للمعلمتُ كإعطائهم النصائح كالتوجيهات التي تساعدىم على برستُ ا

 (13-12، ص2006)سلبمة عبد العظيم حستُ،                                                  أدائهم .
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بؼوقف التعليمي التعلمي با كتعتٌ،شراؼ التًبوم : ىوعملية تعاكنية قيادية دبيقراطية  منظمة الإ كيعرؼ
بجميع عناصره من مناىج ككسائل كأساليب كبيئة كمعلم كطالب كإدارة كتهدؼ دراسة العوامل ابؼؤثرة في 

 . ذلك ابؼوقف كتقييمها للعمل على برسينها كتنظيمها من أجل برقيق أىداؼ العملية التعليمية التعلمية

 (19ص ،2005الطعاني، ) حسن أبضد                                              

كمن خلبؿ ماسبق نستنج أف الإشراؼ التًبوم عملية ثنائية تتم بتُ ابؼشرؼ كابؼعلم من خلببؽا يتم تقويم 
كابؼعلم كذلك بإعطاء بؾموعة من التوجيهات للمعلم لأخي هاا عمل ابؼعلم من خلبؿ ابؼنهاج كالتلميي 

 .من أجل برستُ العملية التًبوبة 

ىي خدمة فنية متخصصة يقدمها ابؼشرؼ التًبوم التًبوم:ويوف على أف عملية الإشراؼ بالتً بهمع 
كتعمل ابػدمة الإشرافية  كالتعليم.ابؼختص إلى ابؼعلمتُ اليين يعملوف معو بقصد برستُ عملية التعلم 

يقة إنسانية تكسب على أف تقوـ بطر  ،على بسكتُ ابؼعلم من ابؼعرفة ابؼطلوبة كابؼهارات الأدائية اللبزمة 
 ثقة ابؼعلمتُ كتزيد من تقبلهم كبرسن من إبذاىاتهم .

 ،كبيكن تعريف الإشراؼ التًبوم بأنو عملية قيادية دبيقراطية تعاكنية منظمة , تعتٌ بابؼوقف التعليمي 
كتهدؼ إلى دراسة العوامل ابؼؤثرة في  ،كبيئة كمعلم كطالب ،بجميع عناصره من مناىج ككسائل كأساليب 

ق أفضل لأىداؼ التعلم كالتعليم من أجل برقي ،للعمل على برسينها كتنظيمها  ،ذلك ابؼوقف كتقييمها 
 (12ص ،2006  ،) جودت عزت عبد ابؽادم                                                          .

م اليم يهدؼ إلى كعرفو أدمز بقولو : أف الإشراؼ خدمة فنية تقوـ على أساس من التخطيط السلي

                                .              برستُ عملية التعلم كالتعليم 

 (28 -27ص، 2005 ،سهى نوناصليوه )                                                                               
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ظم كمستمر يدفع ابؼعلمتُ كيشجعهم على كيرل توماس بويج : أف الإشراؼ التًبوم عبارة عن بؾهود من
النمو الياتي حتى يصبحوا أكثر فاعلية في برقيق الأىداؼ التًبوية أثناء العمل مع التلبميي .  كيعرؼ 

                 .كليهمابعمليتي التعليم كالتعلم   أف الإشراؼ التًبوم يعمل على النهوضالأفندم:حامد 
  (8ص ، 1976،)بؿمد حامد أفندم                                                                        

 كىناؾ تعربف أخر للئشراؼ :

كيعتبر الإشراؼ ابغديث  التعليمي.متناسق لكل العاملتُ في ابغقل  تعاكني، ديناميكي،على أنو مفهوـ 

  كالتعلم.خدمة تقدـ للمعلمتُ كنتيجة حتمية لتحستُ عملية التعليم 

 (                12 ص، 1999 أبضد،)أبضد إبراىيم                                                                                              

كيوضح ابػطيب أف الإشراؼ التًبوم ىوعمل قيادم كابؼشرؼ ىو قائػد تربػوم يسػعى إلى برسػتُ العمليػة 
تطويرىػا لػيا علػى ابؼشػرؼ التًبػوم أف يعػي الأىػداؼ الػتي يسػعى الإشػراؼ  التعليمية التعلمية كيعمل على

                   التًبػػػػػػػوم إلى برقيقهػػػػػػػا كالػػػػػػػتي تعينػػػػػػػو علػػػػػػػى إدراؾ مهمتػػػػػػػو كتسػػػػػػػاعده علػػػػػػػى القيػػػػػػػاـ هاػػػػػػػا علػػػػػػػى خركجػػػػػػػو .
 (31ص، 2003،ل إبراىيم كابػطيب أمابػطيب )                                                                

كمن خلبؿ ىيه التعريفات يتضح لنا أف الإشراؼ التًبوم ىوخدمة فنية تعاكنية تقوـ بدوجبها علػى أسػس 
                                                   برستُ عمليتي التعليم كالتعلم .تتمتل في تشجيع ابؼعلمتُ على النمو الياتي كنتيجة حتمية تهدؼ إلى

كاف للتطورات التي حدتث في بؾاؿ الصناعة كإدراتها التربوم : تطور الإشراؼ مراحل-3

إنعكاسات جلية كمباشرة على مفاىيم الإشراؼ العاـ كبالتالي فإنها تتطور معها ليا فقد إرتبط مفهوـ 
ا التي الإدارة التًبوية كنظرياته الإشراؼ التًبوم بالتطورات التي حدتث في مفهوـ الإشراؼ العاـ كمفاىيم

 (248ص ، 1993 ،) عيساف            .إعتمدت بدكرىا على مضموف النظريات كالنمادج الإدارية العامة 
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كقد أدت التطورات الإقتصادية كالصناعية بشكل عاـ إلى تطور بفاثل كمتزامن في حركة التًبية كالتعليم 
كإرتفاع عدد ابؼدارس  ،لتعليم كالتي شهدت إزدياد عدد ابؼتعلمتُ  كزيادة الطلب الإجتماعي على ا

                                كإزدياد عدد العاملتُ هاا كتنوع مؤىلبتهم ككفاءتهم الوظيفية كتنوع كتطور مناىج التعليم .
كلقد كانت العوامل السياسية كالدينية ىي ابؼقرر ابؼباشر لفلسفة الإشراؼ كأىدافو كبفارساتو مني التاريخ 

بية الإنسانية كحتى نهاية عصر النهضة الأكربي على كجو التقريب فهي التًبية البدأية كاف ابؼبكر للتً 
الكاىن ىو ابؼعلم الرئيسي لأبناء المجتمع كابؼشرؼ ابؼطلق على تيستَ أنشطتو اليومية بدا في ذلك إعداد 

بتُ الأباء كشيوخ القبائل  ابؼعلمتُ كفي التًبية العربية ابعاىلية تركز على الإشراؼ على التًبية كالتدريس
كمعلمي الكتاتيب أنفسهم أما في الإسلبـ فقد إصطبغ إشراؼ بابؼبادل الدينية كبسيز هاا كبالرغم من 
إشراؼ ابغكاـ كالدعاة عموما على ابؼعلمتُ كالتًبية إلا أف ابؼعلم بدا لديو من تعاليم كتوجيهات دينية 

اسب نفسو بنفسو غالبا كيرل تلبمييه أقرب إليو في كثتَ كاضحة كاف مرئيا كمشرفا ذاتيا في اف كاحد بو
 (9ص ، 1992 ،بضداف )                     من الأحياف من أسرتو كأكلاده  .                             

كعلى الرغم من مركر سنوات بل عقود عديدة ترجع إلى القرف ابؼاضي أك ربدا قبلو لبداية الإشراؼ في 
كبالرغم من التطور الكبتَ اليم شهده ىيا في مفهوماتو كأىدافو كمهامو كجوانبو  ،وم ابغقل التًب

فإف ىناؾ بينها إتفاؽ بتُ ابؼختصتُ كالعاملتُ في  ،ابؼختلفة خلبؿ ىيه السنوات كحتى الوقت ابغاضر 
لب يزاؿ من الوضوح كالتحديد لكثتَ من القضايا ابؼتصلة بو ف المجاؿ على أف ابغاجة ملحة بؼزيدىيا 

مفهوـ الإشراؼ غتَ بؿدد كغتَ متفق عليو كما أف أىدافو كمهامو كابؽياكل التنظيمية ابػاصة بو كعلبقة 
 بالمجالات التًبوية الأخرل بحاجة إلى مزيد من الدراسة كالتجديد.

 (16 ، 2003 ،نعيمة) ابؼدلل                                                                                                         
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كقبل ابغديث عما يتعلق بالإشراؼ التًبوم من جوانب إشرافية مثل الأبنية كابؼميزات كابػصائص 
كيرل الباحث أنو لابد من الوقوؼ على ابؼراحل التي مر الإشراؼ التًبوم  ،كالمجالات كالأساليب كغتَىا 

 بيكن حصر ىيه ابؼراحل في ابؼراحل الثلبث التالية : حيث أنو ،مني نشأتو حتى يومنا ىيا 

كانػػػت مهمػػػة الإشػػػراؼ التًبػػػوم في بدايػػػة نشػػػأتو ابؼراقبػػػة كالتفتػػػيش  :مرحلػػػة التفتػػػير كالمراقبػػػة -1

ف عنػو في ابؼاضػي كالبحث عن عيوب الأداء كبفارسة الثواب كالعقاب كبىتلف مفهوـ الإشراؼ التًبوم الا
ش كيعتٌ البحث أكالتحدم عػن شػيء أك أشػياء معينػة يضػعها ابؼفػتش نصػب فقد كاف قدبيا يعرؼ بالتفتي

 عينو مسبقا بالإضافة إلى ما بىطر على بالو عن طريق تداعي ابؼعاني كالأفكار .

بقوبؽما لقد كاف التفتيش ىو ابؼرتكز الأساسي في عملية الإشراؼ التًبوم حتى عػاـ  1980كيؤكد ذلك 
في ظػػػػػل الإطػػػػػار ابعمػػػػػاعي الػػػػػتي يتصػػػػػف بػػػػػابعمود كالسػػػػػيطرة  حيػػػػػث ظهػػػػػر الإشػػػػػراؼ التفتيشػػػػػي 1930

فقد كانت المجالس ابؼسؤلة عن التًبيػة في ابؼنػاطق  ،كالأرستقراطية كابؼركزية كالتسلط كإتباع أسلوب العقاب 
التعليمية تكلف أشخاصػا مػن خػارج مهنػة التعلػيم ليتولػوا عمليػة التفتػيش الػتي تشػمل الأبنيػة كالتسػهيلبت 

 جهزة كالأثاث كدكاـ الطلب في مدارسهم .ابؼدرسة كالأ

( كابػطيب 1978 ،كمن خلبؿ إطلبع الباحث على ماكتبو بعض التًبويتُ عن التفتيش  مثل )العمرم 
 في ابؼؤسسات التًبوية بدأبدصطلحكغتَىم فقد إستنتج الباحث أف بفارسة العمل التًبوم  2003

ا ابعانػػػػب ابؼػػػػادم كابعانػػػػب البشػػػػرم فابعانػػػػػب لتفتػػػػيش كالتفتػػػػيش أكؿ مػػػػا بػػػػدأ كػػػػاف يشػػػػمل جػػػػػانبتُ بنػػػػا
ابؼػػػػػادم كػػػػػاف يهػػػػػتم بصػػػػػلبحية ابؼبػػػػػاني ابؼدرسػػػػػية كمػػػػػدل مناسػػػػػبتها للعمليػػػػػة التعليميػػػػػة كتفقػػػػػد التجهيػػػػػزات 
مػػػػػن شػػػػػبكات ميػػػػػاه كإنػػػػػارة كتهويػػػػػة أمػػػػػا ابعانػػػػػب البشػػػػػرم فكػػػػػاف التفتػػػػػيش يعتمػػػػػد علػػػػػى مراقبػػػػػة ابغضػػػػػور 

 ابؼػػػػػػػػػدرس كفػػػػػػػػػق ابػطػػػػػػػػػة ابؼرسػػػػػػػػػومة كإلتزامػػػػػػػػػو كالإنضػػػػػػػػػباط في الػػػػػػػػػدكاـ بالإضػػػػػػػػػافة إلى التأكػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػن سػػػػػػػػػتَ
بالتعليمػػػػػػات كالتوجيهػػػػػػات الصػػػػػػادرة مػػػػػػن إدارة العليػػػػػػا للتعلػػػػػػيم كالتفتػػػػػػيش بشػػػػػػكل عػػػػػػاـ كػػػػػػاف يركػػػػػػز علػػػػػػى  



 الفصل الثالث: الاشراؼ التربوم

 

40 

 

كتابػػػػػػة التقػػػػػػارير كإعػػػػػػدادىا سػػػػػػواء كانػػػػػػت في ابعانػػػػػػب ابؼػػػػػػادم أك البشػػػػػػرم فكػػػػػػاف القػػػػػػائموف علػػػػػػى ىػػػػػػيه 
ضػػػػػػػحة للموقػػػػػػػف التعليمػػػػػػػي في ابؼؤسسػػػػػػػات العمليػػػػػػػة يعتقػػػػػػػدكف أف كتابػػػػػػػة التقػػػػػػػارير تػػػػػػػؤدم إلى معرفػػػػػػػة كا

التعليميػػػػػة كفي ضػػػػػوء ىػػػػػيه التقػػػػػارير يػػػػػتم إصػػػػػدار التوجيهػػػػػات ابؼناسػػػػػبة هاػػػػػدؼ التحسػػػػػتُ كالتغلػػػػػب علػػػػػى 
نقػػػػػػاط الضػػػػػػعف كيضػػػػػػيف الباحػػػػػػث بػػػػػػأف التفتػػػػػػيش كػػػػػػاف يغػػػػػػتَ ابؼعلػػػػػػم كثػػػػػػتَا في بؾػػػػػػاؿ بزصصػػػػػػو لػػػػػػيلك 

داء ابؼعلػػػػػم ثم يعمػػػػػل علػػػػػى كالتفتػػػػػيش يضػػػػػع صػػػػػورة مثاليػػػػػة لأ ،يفػػػػػتًض أف يقػػػػػوـ بعملػػػػػو بأفضػػػػػل مػػػػػابيكن 
 لعملو مع تلك الصورة ابؼثالية . رصد عمل ابؼعلم كمقارنتو 

  التربوم:مرحلة التوجيو  -2

لقد ظهر التوجيو التًبوم نتيجة لإىتماـ ابؼتزايد بطبيعة الإنساف كحاجاتو فالأفراد بؽم أحاسيسهم ابػاصة 
كتػػوفتَ فػػرص النمػػو الشخصػػي كابؼهػػتٍ بؽػػم كأصػػبح كقػػيمهم الػػتي تػػؤثر في إبزػػاذ القػػرارات ابؼتعلقػػة بعملهػػم 

ابؼوجهوف يقوموف بزيارات مستمرة للمدارس كفػق أىػداؼ منسػقة متناسػبة كابػطػة ابؼوضػوعة بؽػم في مطلػع  
كػػل عػػاـ دراسػػي كقػػد إعتمػػد التوجيػػو التًبػػوم علػػى تقويػػة العلبقػػة كمػػابتُ ابؼوجػػو كابؼعلػػم كإرتكازىػػا علػػى 

ة كقد تم تغتَ ابؼفاىيم التًبويػة كتطػوير ابؼمارسػات الإشػرافية هاػدؼ برقيػق ابعانب الإنساني كابؼصلحة العام
النقلػػة النوعيػػة ابؼنشػػودة في دكر ابؼشػػرؼ التًبػػوم كأصػػبح ينظػػر للتوجيػػو علػػى أنػػو عمليػػة إنسػػانية دبيقراطيػػة 

ش بإسػم تعاكنية تهدؼ إلى تطوير العملية التعليمية كبرستُ عمل ابؼعلػم كتنميتػو كلقػد إسػتبدؿ إسػم التفتػي
جديد ىو التوجيو كلو أف الإسم لم يؤثر كثػتَا في جػوىر التفتػيش بإضػافة إلى أف التوجيػو خػاص بػالطلبب 

         وجيو كاف خطوة من خطوات التطور .إلا أف بؾرد تغتَ إسم من التفتيش إلى الت

التوجيػو كػاف ينطلػق مػن كيرل أف مفهوـ التوجيو لم يتغتَ كثتَا في ابؼيداف التًبػوم عػن مفهػوـ التفتػيش لأف 
فكػػرة أف ابؼعلػػم لابيتلػػك كػػل ابؼهػػارات اللبزمػػة كإف كػػاف بيتلػػك ىػػيه ابؼهػػارات فهػػو بحاجػػة إلى مػػن يبػػتُ لػػو  

 (10ص ، 1976،) أفندم                                                      .كيفية توظيفها بالطريقة الصحيحة
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بؼهػػاـ ابؼطلوبػػة منػػو كتوضػػيح الكيفيػػة ابؼناسػػبة لأداء تلػػك ابؼهػػػاـ تم فالتوجيػػو يعتمػػد علػػى تعريػػف ابؼعلػػم با 
 تي تم برديدىا لأداء تلك ابؼهاـ التأكد من مدل إلتزاـ ابؼعلم التي تم برديدىا لو كمدل إلتزامو بالكيفية ال

 ( بأف مرحلة التوجيو لم ترؽ إلى ابؼسػتول ابؼطلػوب1975 نعيمة، كيرل أف ماسبق ينسجم مع قوؿ )التل
في التعامػػل بذػػاه ابؼعلمػػتُ حيػػث قػػاؿ إف تغػػتَ مسػػمى تفتػػيش إلى التوجيػػو ظػػل شػػكليا بػػالرغم مػػن الػػدكرات 
كالندكات كابؼؤبسرات التي عقدت للموجهتُ اليين كانوا مفتشتُ كالسبب في ذلػك صػعوبة التغيػتَ كالتطػوير 

مػػػل الإشػػػرافي كىػػػم فقػػػط مػػػن لأف ىػػػؤلاء مارسػػػوا التفتػػػيش بؼػػػدة طويلػػػة كأنهػػػم لم يكونػػػوا مػػػؤىلتُ تربويػػػا للع
 ابؼعلمتُ القدامى كذكم ابػبرات الطويلة في التعليم .

 (12ص ، 1975 ، نعيمة ) التل           

الػػيم أشػػاذ بتلػػك ابؼرحلػػة حػػتُ قػػاؿ في  1987كبىتلػػف رأم الباحػػث في مرحلػػة التوجيػػو مػػع رؤيػػة مرسػػي 
لكػن أصػبح لػو رأيػو كتفكػتَه كإمكانياتػو بحيػث ظل ىيا ابؼفهوـ لم يعد ابؼعلم ألة يستَىا ابؼوجو كمػا يريػد ك 

يسػػتطيع أف يشػػارؾ كيعمػػل كيتحمػػل ابؼسػػؤكلية كبػػيلك أصػػبح التوجيػػو الفػػتٍ عمليػػة بصاعيػػة تتطلػػب قيػػادة 
كعلػػى ضػػوء ىػػيه الفلسػػفة أصػػبحت مهمػػة ابؼوجػػو أكثػػر إتسػػاعا كشمػػولا كأصػػبح ،تربويػػة لاتتػػأثر بالسػػلطة 

وجو ككل عناصر العملية التعليمية لتحقيق أفضل تربية بفكنة للتلبميػي التوجيو التًبوم تفاعلب إبهابيا بتُ ابؼ
كذلك يرفع مسػتول ابؼعلػم مػن جهػة كزيػادة كفاءتػو كفاعليػة العناصػر ابؼػؤثرة في منظومػة التًبيػة كالتعلػيم مػن 
جهة أخرل كقد عرفو البعض بأنو مفهوـ ديناميكي متطور كليس مفهوما جامدا متغتَا كمػا كػاف الأمػر في 

              ل ابؼفهوـ التفتيشي القديم .                                             ظ

 (25ص ، 1987 ،) مرسي                                                                               
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كمػػػن خػػػلبؿ إطػػػلبع  كيشػػػتَ إلى أف الإشػػػراؼ التًبػػػوم لم يرتػػػق إلى يومنػػػا ىػػػيا إلى مػػػا برػػػدث عنػػػو مرسػػػي
الباحػػث علػػى كتابػػات كأراء بعػػض التًبػػويتُ عػػن تلػػك ابؼرحلػػة كفي حالػػة تم إنتقػػاؿ العملػػي كابؼيػػداني شػػكلب 

 كمضمونا من التفتيش إلى التوجيو كاف لابد للتوجيو أف يتميز عن التفتيش ببعض ابػصائص :

ات الػػػػتي خاضػػػػها ابؼشػػػػرفوف التغتَالنػػػػوعي كابعػػػػيرم في عمليػػػػة الإشػػػػراؼ خاصػػػػة بعػػػػد الػػػػدكرات كالنػػػػدك -1
 التًبويوف إستعدادا للمرحلة ابعديدة .

الإرتقػػاء بالعمليػػة التعليميػػة كالتًبويػػة بشػػكل عػػاـ لأف التوجيػػو بهػػب أف يأخػػي أبعػػادا أكثػػر كأكسػػع مػػن -2
 التفتيش من ناحية الإىتماـ بعناصر العملية التعليمية .

علػػى برسػػتُ أدائهػػم كخاصػػة ابعػػدد مػػنهم الػػيين لم يركػػز التوجيػػو علػػى النمػػو ابؼهػػتٍ للمعلمػػتُ كالعمػػل  -3
يسػػػبق بؽػػػم أف مارسػػػوا تلػػػك ابؼهنػػػة كلكػػػن للؤسػػػف علػػػى ابؼسػػػتول العػػػاـ لم يتحقػػػق شػػػيء مػػػن ذلػػػك بعػػػد 
الإطلبع كجد الباحث أنو لم يتغتَ في ابؼرحلتتُ إلا إسم كبقيت ابؼمارسات الإشرافية متػأثرة كبشػكل كبػتَ 

تحػػػوؿ مػػػن مفهػػػوـ التفتػػػيش إلى التوجيػػػو لم يكػػػن إلا لتغػػػتَ نظػػػرة بدفهػػػوـ التفتػػػيش كيضػػػيف الباحػػػث أف ال
 كعليو يتوجو الباحث بؼفهوـ التوجيو بدجموعة من الإنتقادات أبنها : ،ابؼعلمتُ بذاه ابؼشرفتُ التًبويتُ 

ابؼصطلح نفسو حيث أف مصطلح التوجيو يعطي إنطباعا لدل ابؼعلم بأنو أسلوب الإرادة كىو بحاجة  -1
 .و كبيلك يصبح أداة في يد ابؼوجو إلى من يوجه

التوجيو في تصور الباحث يعتمد على ابؼوجهتُ في برديد ابؼهارات ابؼطلوبة للمعلػم دكف الأخػي بػرأم  -2
حيػث أف  ،ابؼعلم في برديد إحتياجاتو الشخصية فرأم ابؼعلم من الأبنية كالضػركرة بدكػاف في ىػيا ابعانػب 

لكػن ابؼػوجهتُ بوػددكف حاجػات ابؼعلمػتُ  ،عمػا بوتاجػو معلػم آخػر ما بوتاجو أحػد ابؼعلمػتُ ربدػا بىتلػف 
   .بصيعا تم ينقلونها إليهم بغض النظر أىم بحاجتها إليها أـ لا

 (26ص  ، 1987،) نفس ابؼرجع                                                                                                 
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 ،ابؼنػػػػػػاىج ، علػػػػػػى ابؼعلػػػػػػم دكف ابعوانػػػػػػب الأخػػػػػػرل للعمليػػػػػػة التعليميػػػػػػة مثػػػػػػل الطػػػػػػلبب التوجيػػػػػػو يركػػػػػػز -3
إدارة ابؼدرسػػػػػػػػػػة مشػػػػػػػػػػكلبت إقتصػػػػػػػػػػادية أك إجتماعيػػػػػػػػػػة أك سياسػػػػػػػػػػية  ،إمكانػػػػػػػػػػات ابؼاديػػػػػػػػػػة في ابؼدرسػػػػػػػػػػة 

فالتوجيػػػػػػو ركػػػػػػز علػػػػػػى ابؼعلػػػػػػم فقػػػػػػط في حػػػػػػتُ أف أحػػػػػػد ابعوانػػػػػػب السػػػػػػابقة بحاجػػػػػػة إلى تركيػػػػػػز إلى جانػػػػػػب 
 ابؼعلم .

ىنػػػػػػػا إلى أف كػػػػػػػلب مػػػػػػػن مفهػػػػػػػومي التفتػػػػػػػيش كالتوجيػػػػػػػو ركػػػػػػػز علػػػػػػػى أداء ابؼعلػػػػػػػم كأبنػػػػػػػلب  كيشػػػػػػػتَ الباحػػػػػػػث
العناصػػػػػػر الأخػػػػػػرل للعمليػػػػػػة التعليميػػػػػػة إضػػػػػػافة إلى أنهمػػػػػػا لم يكتفيػػػػػػا بػػػػػػالنمو ابؼهػػػػػػتٍ للمعلػػػػػػم مػػػػػػن خػػػػػػلبؿ 
تنميػػػػػة قدراتػػػػػو في بصيػػػػػع ابعوانػػػػػب كإطلبعػػػػػو علػػػػػى التطػػػػػورات ابغديثػػػػػة في بؾػػػػػاؿ التعلػػػػػيم كنتيجػػػػػة بؼاسػػػػػبق 

لزامػػػػػػػا علػػػػػػػى التًبػػػػػػػويتُ التغلػػػػػػػب علػػػػػػػى ابؼشػػػػػػػكلبت كإنتقػػػػػػػادات الػػػػػػػتي إعتًضػػػػػػػت كػػػػػػػلب مػػػػػػػن كغػػػػػػػتَه كػػػػػػػاف 
 .التفتيش كالتوجيو بفا دفع بالتًبويتُ إلى مرحلة جديدة كىي مرحلة إشراؼ التًبوم

يػرل الباحػث أنػو نتيجػة للمشػكلبت الػتي إعتًضػت كلبمػن مفهػومي م:مرحلة الإشػراؼ التربػو -3

التي كجهت إليهما كما سبق ذكػره نشػأ كظهػر مفهػوـ الإشػراؼ التًبػوم  التفتيش كالتوجيو لكثرة إنتقادات
لأنو أعم كأشمل حيث أننا بقد أف التوجيو جزء من الإشراؼ حيث أف التوجيو التًبوم يقتصر على برقيق 
آثػػػار الإبهابيػػػة ابؼرجػػػوة في برسػػػتُ عمليػػػتي التعلػػػيم كالػػػتعلم أمػػػا الإشػػػراؼ التًبػػػوم فهػػػو أشمػػػل كأكسػػػع كيعػػػتٍ 

قف التعليمػػػي كأف ترتقػػػي ابؼمارسػػػات فيػػػو إلى مسػػػتول كونػػػو عمليػػػة قيػػػادة دبيقراطيػػػة تعاكنيػػػة منظمػػػة بػػػابؼو 
تسػػتهدؼ دراسػػة كبرسػػتُ كتقيػػيم العوامػػل ابؼػػؤثرة في ذلػػك ابؼوقػػف كىػػيا يعػػتٍ أف الإشػػراؼ التًبػػوم عمليػػة 

ويػة مػن منػاىج تقوـ على الدراسػة كالإستقصػاء بػدلا مػن التفتػيش حيػث تشػمل بصيػع عناصػر العمليػة التًب
 ككسائل كمعلم كمتعلم كبيئة بدلامن التًكيز على ابؼعلم كحده .

تستعتُ بوسائل كنشاطات متنوعػة بػدلا مػن الإقتصػار علػى الزيػارة كالتقريػر كتقػوـ علػى التخطػيط كالتقيػيم 
  (28ص ، 2002 ،م ) عبد ابؽاد                              التعاكني العلمي بدلامن التًكيز على ابعهد الفردم .
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 :التربومأىمية الإشراؼ  -4

 التعليم.تعتبر ابؼصدر الأساسي اليم يغيم مهنة -1

 يساعد على إحداث التغيتَ ابؼطلوب بؼواجهة متطلبات العصر في ىيا المجاؿ. -2

 ف أك الغتَ كفئ ابؼبتدئ أك الضعييساعد ابؼعلم على توجيهو كإمداده بابػبرات اللبزمة لاسيما ابؼعلم  -3

عملية الإشراؼ التًبوم عملية تعاكنية تستوجب التعامل مع كل معلم للئستفادة مػن قدراتػو  كتػزكده  -4
 بالبرامج التدريبية اللبزمة كالعمل على صقل قدراتو ما أمكن ذلك.

 (112-111ص ، 2008 ،) عطاؼ علي زايد          

ير كتنويع طرؽ التدريس كل ىيه الأمور بؾتمعة جعلت كتظهر أبنية أيضا في :الرغبة في تغيتَ كتطو 
 ابغاجة للئشراؼ التًبوم أمرا ىاما كمطلبا ملحا .

 (15ص ، 2006 ،) رافدة ابغريرم                 

كتػػػبرز أبنيػػػة الإشػػػراؼ التًبػػػوم كػػػيلك مػػػن الػػػدكر الػػػيم يلعبػػػو ابؼشػػػرؼ التًبػػػوم في تزكيػػػد ابؼيػػػداف بتًبػػػويتُ 
تُ فرص تعليمية فعالة للتلبمييه ككيلك في تزكيد ابؼيداف بالقيادة التًبويػة القػادرة قادرين على تطوير كبرس

 على خلق طرؽ فعالة للعمل مع ابؼعلم كالتفاعل معو كمع القائمتُ على التعليم .

كتظهر أبنية الإشراؼ التًبوم مػن خػلبؿ كظائفػو ابؼتعػددة الػتي بػصػها كايلػز في سػبع كظػائف بسثلػت في : 
ىػػداؼ كبػػرامج التعلػػيم كالتطػػوير ابؼهػػتٍ كالتنسػػيق كالرقابػػة كالدافعيػػة كحػػل ابؼشػػكلبت بينمػػا أشػػار تطػػوير الأ

ىاريس إلى عشرة كظائف للئشراؼ التًبوم اشتملت علػى تطػوير ابؼنهػاج للتلبميػي كتػوفتَ مػوظفي التعلػيم 
 م كالتدريب أثناء ابػدمة .كتقديم التسهيلبت التعليمية كمواد التعلم كتطوير العلبقات العامة كتقييم التعلي

 (456ص، 2000،) سامي بؿمد ملحم             
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الإشػػراؼ التًبػػوم بشػػكل عػػاـ يهػػدؼ إلى برسػػتُ عمليػػة التعلػػيم :التربػػومأىػػداؼ الإشػػراؼ  -5

كانطلبقػا مػن ىػيا ابؽػدؼ العػاـ تنبثػق  بػيلك.كالتعلم عن طريق التفاعل الإبهابي مع بصيع الأطراؼ ابؼعنيػة 
 كىي كالتالي:أىداؼ بؿددة 

كىػػيه العناصػػر الثلبثػػة  كالإنتاجيػػة،مزيػػد مػػن الفاعليػػة كالكفػػاءة  كتطػػويره لتحقيػػقبرسػػتُ أداء التعليمػػي  -
 ابعودة.تشكل مفهوـ 

 للقياـ بفعاليات العملية التعليمية التعلمية . ،ابؼشاركة الفاعلة في تهيئة كإعداد ابؼعلم الكفء  -
  التًبوية كإستًاتيجيات التدريس ابغديثة في بزصصو.إكساب ابؼعلم ابؼهارات كابػبرات  -
 (20، ص2005 ،حسن أبضد الطعاني)                                                                                            

اج إليػو تالعمل مع ابؼعلم لتحليل سلوكو التعليمي كتشخيص جوانب القوة كالضعف لديو كمعابعة مابو  -
                 .من برستُ كتغيتَ كتطوير

أم أف  بػػل يكػػوف بـططػػػا ،لايكػػوف عشػػػوائيا  كىػػػيا التحسػػتُ ،برسػػتُ موقػػف التعلػػػيم لصػػالح التلميػػي  -
 التوجيو أك الإشراؼ يهدؼ إلى التحستُ ابؼبتٍ على التخطيط السليم كالتقويم كابؼتابعة .

لػيلك لابػد للمشػرؼ أف يوجهػو لإسػتكماؿ  ،في إعػداده لاتكفػي  أف الفتًة الزمنية الػتي يقضػيها ابؼعلػم -
كتعريػػف  ،كالعمػػل علػػى تشػػجيعو علػػى برمػػل مسػػؤكليات التػػدريس  ،كسػػد الػػنقص في تدريبػػو  ،بمػػوه ابؼهػػتٍ 

القػػدامى مػػن ابؼعلمػػتُ بابؼسػػتحدث في عػػالم التًبيػػة  كالتعلػػيم , كمسػػاعدة ابؼعلػػم ابؼنقػػوؿ حػػديثا ليتػػأقلم مػػع 
 عملو كليستمر في بموه ابؼهتٍ.  الوضع لينجح في

يهػػػػدؼ الإشػػػػراؼ التًبػػػػوم إلى بضايػػػػة التلبميػػػػي مػػػػن نػػػػواحي الضػػػػعف في ابؼػػػػادة الدراسػػػػية أك العلبقػػػػات  -
 الإجتماعية أك ابؼثل كالقيم التي يسلك ابؼعلم بدوجبها .

 (38 -36ص ، 2005 ،) سهى نوناصليوه      
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لمحيطػػة بػػو كالإفػػادة مػػن ذلػػك في بؿػػاكر العمليػػة التعليميػػة رصػػد الواقػػع التًبػػوم كبرليلػػو كمعرفػػة الظػػركؼ ا -
 كالتًبوية.

الدراسػية  ابغيػاة  ة إنتظامهػا للعمػل علػى تأصػليها فيإدارة توجيو عمليات التغتَ في التًبية الربظية كمتابعػ -
 كبرقيقها للآثار ابؼرجوة .

حػػتى بيكػػن إسػػتثمارىا بأقػػل جهػػد برقيػػق الإسػػتخداـ الأمثػػل للئمكانيػػات ابؼتاحػػة بشػػريا كفنيػػا كماديػػا   -
 كأكبر عائد .

 النهوض بدستول التعليم كتقوية أساليبو للحصوؿ على أفضل مردكد للتًبية.  -

 ( 70 - 68ص ، 2008 ،) معن بؿمود أبضد العياصرة                                                            

ساليب ابعماعية كمنها الدركس التًبوية كالدركس النمودجية التنويع في أساليب الإشراؼ كابغرص على أ-
كاللقاءات التًبوية ابعماعية كلقات النقاش إذف نستطيع أف نقوؿ أف الإشراؼ التًبػوم لػو مػبرارت كأدكات 

 إشرافية كمتطلبات إشراؼ كخطوات إجرائية. 

 (176ص ، 2005 ،) عمر حسن مساد                                                                     

 :مبادئ الإشراؼ التربوم-6

كذلك من أجل  التعليمي،الإشراؼ التًبوم ىو عملية تهدؼ إلى تطوير كتنظيم بصيع عناصر ابؼوقف 

 بؾموعة من العناصر كالعمليات كىيكيقوـ العمل الإشرافي على  كالتعلم.برقيق أفضل الأىداؼ التعليم 

 (29ص، 2006 ،)جودت عزت عبدابؽادم                                                                           
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إف ابؼتعلم ىوبؿور العملية التعليمية لكن ابؼعلم كمنظم بؽيه العمليػة ىػو العنصػر الرئيسػي كيلعػب الػدكر  -
عػػػب كغتَىػػػا تظػػػل بؿػػػدكدة الأساسػػػي فيهػػػا حيػػػث أف  ابؼنػػػاىج كالكتػػػب كالأجهػػػزة كالأدكات كالأبنيػػػة كابؼلب

 الفعالية إذا كاف ابؼعلم غتَ مؤىل لقيادة ىيه العملية .

لابيكػػػن أف يػػػتم إلا مػػػن خػػػلبؿ جهػػػاز يتكػػػوف مػػػن أشػػػػخاص  ،إف الإشػػػراؼ التًبػػػوم بدعنػػػاه ابغػػػديث  -
 مؤىلتُ تأىيلب كاملب بؽيا العمل كلديهم خبرة كاسعة في التعليم .

 ككل.إنو تطوير للموقف التًبوم   ،فحسبالإشراؼ التًبوم ليس عملب صفيا  -

                                                          ضركرة لتطوير أم برنامج إشرافي. تغيتَ إبذاىات ابؼعلمتُ بكو الإشراؼ التًبوم - 

 التعاكف كالإسهاـ في العمل ابعماعي كإستخداـ الأسلوب العلمي في البحث كالتفكتَ  -

 (51، ص1977بؿمد، ) منصور حسن            

الإشراؼ التًبوم الفعاؿ يتصف بابؼركنة فعندما لابيكن تطبيق كإستخداـ الطرؽ العلمية في ابؾاؿ  -
الإشراؼ بدفهومها الدقيق فأنو بيكن أف يوظف طرؽ حل ابؼشكلبت في دراسة كبرستُ كتقييم عمليات 

 كنتائج العملية التًبوية .

 علبجيا.اؿ إشراؼ خلبؽ كليس إشرافا الإشراؼ التًبوم الفع -

 الإشراؼ التًبوم بوكم عليو من خلبؿ نتائجو. -

 

 

  (53ص، 2005 ،سهى نوناصليوه )                                                                            
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                                                    :كظائف الإشراؼ التربوم -7

 ( من أبنها:1401أشار إليها بؿمد الأفندم )  عدة،يضطلع الإشراؼ التًبوم كظائف 

 مساعدة ابؼعلم على فهم عملو كمهاـ كظيفتو -1

 تبصتَ ابؼعلم بأساليب التدريس كالوسائل التعليمية الفعالة في عملية التدريس.  -2

                                                               كالأنشطة اللبصفية .  احبة للمادةمساعدة ابؼعلم على الإىتماـ بالأنشطة ابؼص -3

 كبيكن تلخيص كظائف الإشراؼ فيما يلي:

إف التعليم عبارة عن عملية تغيتَ أك تعديل في سلوؾ الكائن ابغي إذف فالوظيفة  :التعليميةالوظيفة -
 مباشرة.برمل مضمونا جديدا بالنسبة للمعلم بصورة  التعليمية تعتٍ نقل ابؼعرفة كابؼعلومات التي

 (374ص ، 2000،عبد الصمد الأغبرم )                                                                                           

سة تدار تعتبر ىيه الوظيفة من أىم كظائف ابؼشرؼ بابؼؤسسة فإذا لم تكن ابؼؤس :الإداريةالوظيفة  -
                                                                                     أىدافها.بطريقة سليمة فإف باقي الوظائف لن تتم بالطريقة التي تساعد ابؼؤسسة على برقيق 

 (            128ص  ،1999، بصعةمود عبد ابغميد عطية كسلمى بؿ)                                                       

من أىم الوظائف في الإشراؼ التًبوم ىو التقويم كىو العمود الفقرم بؽيه :  الوظيقة التقويمية-3

العملية كلايفهم أف الوظيفة التقوبيية منحصرة في تقويم عمل ابؼعلم بل يشمل كل عناصر العملية التًبوية 

 (49ص، 1999 ،)فاطمة الزىراء ابغراث                لعملية التًبوية .كىي تهدؼ أساسا على برستُ كتفعيل ا
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التوجيػػو ىػػو عمليػػة ابؼتابعػػة كلػػيس ابؼراقبػػة فحسػػب كالغػػرض منػػو ىوالإشػػراؼ  الوظيفػػة التوجهيػػة : -4
ابؼباشػػػػر علػػػػى تطبيػػػػق الػػػػبرامج كابؼواقيػػػػت الربظيػػػػة , كالتعليمػػػػات العمليػػػػة كالقػػػػوانتُ كالتوجيهػػػػات كالتكػػػػوين 

صػػػل لتحقيػػػق أفضػػػل فابؼشػػػرؼ ابؼوجػػػو لابيثػػػل مراقبػػػا متًصػػػدا لأخطػػػاء ابؼعلمػػػتُ بػػػل ىػػػو ابؼتفاعػػػل مػػػع ابؼتوا
                                                                               العملية التعليمية ليحدد أسباب الضعف ككضع خطة للعلبج للئستدراؾ النقص .                               

 أنواع الإشراؼ التربوم  -8 

يػػػرل العديػػػد مػػػن ابؼختصػػػتُ كالبػػػاحثتُ في ميػػػداف الإشػػػراؼ التًبػػػوم أف اللئشػػػراؼ أنواعػػػا كأبمػػػاط بـتلفػػػة , 
كبوػػدد كػػل نػػوع مػػن ىػػيه الأنػػواع عوامػػل كمتغػػتَات شػػتى لعػػل في مقػػدمتها ابؼشػػرؼ التًبػػوم نفسػػو كمابوػػدد 

هػػػا لتحقيػػػق تلػػػك الأىػػػداؼ , كماتتػػػأثر ىػػػيه الأنػػػواع مػػػن لعملػػػو مػػػن أىػػػداؼ كمهػػػاـ يػػػرل أف عليػػػو تأديت
الإشػػػػراؼ بطبيعػػػػة النظػػػػاـ التًبػػػػوم نفسػػػػو كعناصػػػػره ابؼختلفػػػػة مػػػػن أىػػػػداؼ عامػػػػة كمنػػػػاىج ككتػػػػب دراسػػػػية 
كعلبقات تربوية كإنسانية تسود العاملتُ في ذلك النظاـ كقد أشار الباحثو ف التًبويوف إلى عدة تصنيفات 

 منها مايلي :

 شراؼ التًبوم من حيث ابؼدخل إلى ثلبثة أبماط ىي :يصنف الإ أكلا:

يهػػػدؼ إلى فهػػػم  ،ىػػػو أسػػػلوب عمػػػل مشػػػتًؾ بػػػتُ ابؼعلػػػم كابؼشػػػرؼ التًبػػػوم :  الإشػػػراؼ التشػػػاركي
لتطػوير  ،كتشخيص ابؼشكلبت كالتعرؼ إلى أسباهاا كبناء البرنامج العلبجي ابؼناسػب لػدعم جهػود ابؼعلػم 

مػػل ابؼسػػؤكلية . كيتطلػػب الإشػػراؼ التشػػاركي الإنفتػػاح كالتعػػاكف ابؼسػػتمر كبر ،كإبزػػاذ القػػرار  ،أنػػواع الػػتعلم 
  ،كيعتمػػد علػػى أف ابؼفػػاىيم الػػتي بيتلكهػػا ابؼعلػػم بيكػػن أف تتحػػوؿ إلى خػػبرات تربويػػة ،بػػتُ ابؼشػػرؼ كابؼعلػػم 

 من خلبؿ حوار مهتٍ يرمي إلى تنمية الأداء ابؼهتٍ للمعلم لصالح ابؼتعلم. ،كسلوؾ فعاؿ 

                                                                                                       (15، ص 2003 ،)دكاني                                                                                                    
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 كالتعاكف  الإبهابي،يقوـ على التفاعل  لأنو الأىم،يعد ىيا النمط من الأبماط الإشرافية 

ابؼستمر بتُ ابؼشرفتُ كابؼعلمتُ كالتلبميي فيشركهم في برديد كبرقيق أىدافو بػدمة التلميي اليم يعتبره 
                                                             عناصرىا.العملية التًبوية كافة  بؿور

كمسخرا السلوؾ الإدارم بػدمة العملية التًبوية من خلبؿ  كمتواصلة,ة كذلك من خلبؿ أنظمة مفتوح

                                                                                                                                      (74ص ، 2008 ،) معن بؿمود أبضد العياصرة                                 الفنية.تقديم تسهيلبت بػدمة العملية 

ظهر ىيا الإبذاه على يد جولد ىامر كموريس كوجاف كركبرت أندرسن اليين  : الإشراؼ الإكلينكي

عملوا في جامعة ىارفرد في أكاخر ابػمسينات كأكائل الستينات ابؼيلبدية . كقد جاءت تسميتو نسبة إلى 
كىو يركز على برستُ عملية التدريس في الصف كاليم يعتٍ  ،لتدريس الصف اليم ىوابؼكاف الأصلي ل

على أنو أسلوب إشرافي موجو بكو برستُ سلوؾ ابؼعلمتُ الصفي كبفارساتهم الصفية التعليمية عن طريق 
      تسجيل ابؼوقف بكاملو كبرليل أبماط التفاعل بو.                                                           

 ( 9ص،  2008 ،عطاؼ علي زايد )                                           .                             

كيهدؼ إلى معابعة نواحي القصور لدل ابؼعلم  ،كيستخيـ ىيا النمط في تدريب ابؼعلمتُ أثناء ابػدمة 
كىيه  ،ات ابؼوقف التدريبي لتحستُ أدائو كإشراكو في عملي ،عن طريق زيادة التفاعل بينو كبتُ ابؼشرؼ 
كتوجد بينهما جوا من الثقة التي من شأنها أف بذعل ابؼعلم  ،ابؼشاركة العملية تهيئة لتقبل دكر ابؼشرؼ 

كيطلب مساعدتو للتخلص منها  ،يطمئن للمشرؼ  فيصارحو بالصعوبات التي يواجهها في عملو 
كالتي تبرز مدل الزيادة ابغاصلة في أثر  ،ة التي بوصل عليها فيتحسن موقفو الصفي نتيجة للتغيية الراجع

   بفا سيؤدم إلى برستُ الناتج التعليمي .      ،التدريب على السلوؾ الصفي للمعلم 

 (225ص ، 1991 ،) نشواف                                                                                                 
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كيعد ىيا إبذاىا حديثا في بؾاؿ الإشراؼ التًبوم كيتكوف ىيا النمط من  :الإشراؼ بالأىداؼ 

بؾموعة من العمليات التخطيطية كالتنفيدية كالتحليلية كالتقوبيية التي يشتًؾ في تنفيدىا ابؼشرؼ التًبوم 
 ،شرؼ التًبوم في كل بؾاؿ من بؾالات عمل ابؼ ،كذلك بصياغة كبرديد أىداؼ جزئية  ،كابؼعلموف 

كبرستُ  ،كبرستُ أداء ابؼعلمتُ  ،كالتي من أبرزىا ) توفتَ الإمكانيات ابؼادية كابؼعنوية , كتطوير ابؼناىج 
كتوظيف خامات البيئة المحلية ( كبرديد النتائج التي يسعوف إلى بلوغها من خلبؿ  ،برصيل التلبميي 

كمن ثم  ،دكرية لتقويم نتائج الأىداؼ ابؼوضوعة  كإجراء مراجعة ،معايتَ تستخدـ لقياس ىيه النتائج 
ككضع أىداؼ جديدة للعمل في مراحل لاحقة . كيلقى ىيا ،إبزاذ القرارات ابؼناسبة في ضوء النتائج

لو فينشطوف لتحقيق مراح من مرحلةالنمط قبولا لدل ابؼعلمتُ نظرا لكونهم يشاركوف في التخطيط لكل 
 كىي:من الإشراؼ ببعض ابػصائص كيتميز ىيا النمط أىدافو بحماس.

 القوة.يدعم النمو ابؼهتٍ للمعلم من خلبؿ تصحيح مواطن الضعف كتعزيز مواطن -

 يوجد علبقة عمل إبهابية بتُ ابؼعلم كابؼشرؼ التًبوم.  -

 يكشف مستويات الإبقاز ابؼتوقعة كيضع معايتَ كاضحة للتقييم. -

 للمدرسة.الأىداؼ العامة يدمج الأىداؼ الشخصية أك الفردية للمعلم ب -

 كيصنف الإبذاه الإشراؼ التًبوم حسب النتائج ابؼتًتبة عليو كالوسائل ابؼتبعة مايلي: ثانيا:

: كفي ىيا النوع توجو العناية إلى تصحيح الأخطاء , كبهب أف يناؿ ابػطأ الإشراؼ التصحيحي -أ
                                                                                                                                                    مع ابؼعلم إجتماعا فرديا أساسو الثقة من عناية ابؼشرؼ التًبوم بدقدار مالو من خطر . فابؼشرؼ بهتمع

 (46ص ، 2005 ،سهى نوناصليوه)                      
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خطاء التي كقع فيها . ناع من جانب ابؼشرؼ ليقتنع ابؼعلم بوجوب التخلص من الأكقوة الإق ،كالإحتًاـ  
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             ابؼعلم.كعدـ الإساءة إلى فعالية  ابػطأ،ىدؼ ابؼشرؼ إصلبح ف بحيث يكو 

كبؿاكلة بذنيبهم الأخطاء التي قد  ،بأنفسهميهدؼ إلى تعزيز ثقة ابؼعلمتُ  :الوقائيالإشراؼ  -ب

كيلعب ابؼشرؼ التًبوم فيو دكرا بارزا يتمثل في بناء الثقة بينو كبتُ ابؼعلمتُ من خلبؿ  فيها.يقعوف 
 العلبقات الإنسانية ابؼبنية على جسور من الود كالإحتًاـ ابؼتبادؿ. 

 (377ص ، 2000 ،عبد الصمد الأغبرم  )      

كيكػػوف تركيػػز ابؼشػػرؼ التًبػػوم كابؼػػدرس ىنػػا علػػى ابؼسػػتقبل كالعمػػل علػػى النمػػو :الإشػػراؼ البنػػائي -ج
 كالتقدـ كمهمات الإشراؼ البنائي ىي :

 المجدية.إحلبؿ أساليب أفضل بؿل الأساليب غتَ ابؼستحبة كغتَ -

 ابعيدة.ستُ كتطوير ابؼمارسات العمل على تشجيع النشاطات الإبهابية كبر -

 إشراؾ ابؼدرستُ في رؤية كبرديد مابهب أف يكوف عليو التدريس ابعيد . -

 بينهم.تشجيع النمو ابؼهتٍ للمدرستُ كإثارة ركح ابؼنافسة الشريفة  -

كالإشػػراؼ الإبػػداعي يعمػػل علػػى برريػػر العقػػل كالإرادة كإطػػلبؽ الطاقػػة عنػػد  :الإشػػراؼ الإبػػداعي  -د

 تُ لإستغلبؿ قدراتهم كمواىبهم إلى أقصى مدل بفكن في برقيق الأىداؼ التًبوية.ابؼدرس

 أبنها:كلكي يكوف ابؼشرؼ التًبوم مبدعا عليو أف يتصف بصفات شخصية 

 التفكتَ.مركنة -

 (40ص، 2006 ،جودت عزت عبدابؽادم )                                                               كاللباقة.الصبر -
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 الثقة بقدرتو ابؼهنية مع التواضع .-

 الرغبة في التعلم من الأخرين كالإستفادة من بذارهام كخبراتهم. -

 فهم الناس كالإبياف بقدراتهم. -

 الرؤية الواضحة للؤىداؼ التًبوية كالستَ في أم طريق توصل إليها.

دراسػػة الظػػواىر كابؼواقػػف التعليميػػة  كيهػػتم بإسػػتخداـ الإختبػػارات كابؼقػػايس في الإشػػراؼ العلمػػي : -ق
كىػػػػيا يتطلػػػػب أف بيتلػػػػك ابؼشػػػػرؼ كفايػػػػة في إسػػػػتخداـ الإختبػػػػارات كابؼقػػػػايس . إف إسػػػػتخداـ  ،ابؼختلفػػػػة 

كبهعل ابؼعلم أكثر إلتزامػا بالطاعػة  ،ابؼشرؼ بؽيه الإختبارات بذعلو أكثر ثقة بأحكامو كأكثر بسسكا برأيو 
                                                                                                        بؼعلم ابؼهنية كتضييق فرص الإبتكار كالتجريب . كابػضوع كىيا يؤدم إلى تقييد حرية ا

 (41ص ، 2006 نفس ابؼرجع،)                                                                           

  : ب الإشراؼ التربومأسالي-9

كفقا لإختلبؼ ابؼواقف التعليمية   ،تتعدد أساليب الإشراؼ التًبوم كتتداخل , كبزتلف تلك الأساليب 
كطبيعة ابغالة التي يستهدفها العمل الإشرافي  ،كنوع الفعاليات التي يقوـ هاا كل من ابؼعلم كمدير ابؼدرسة 

كقد  ،فالبحث التًبوم قد يقوـ بو فرد  ،ية كأخرل بصاعية في ابؼدرسة , كبيكن تقسيمها إلى أساليب فرد
كعلى ضوء ابؼهاـ  ،فلب يوجد حد فاصل بتُ الأساليب الفردية كالأساليب ابعماعية  ،تقوـ بو بصاعة 

 كالأدكار ابؼناطة بددير ابؼدرسة كمشرؼ تربوم مقيم بابؼدرسة فإف بشة أساليب ينبغي عليو إتباعها منها:

يقصد بالزيارات الصفية زيارة مدير ابؼدرسة للمعلم في غرفة الصف  :  الصفية الزياراتأكلا: 

                                                           .كخارجها أثناء عملو 

 (52ص، 2008 ، صل بصيل حستُ مومتٍ) كا                                                                                    
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 كتقويم أداء ابؼعلم  ،كملبحظة التفاعل الصفي ،هادؼ رصدالنشاطات التعليمية 

كالزيػػارة الصػػفية عمليػػة برليليػػة توجيهيػػة تقوبييػػة تعاكنيػػة بػػتُ مػػدير ابؼدرسػػة  ،كالوقػػوؼ علػػى أثػػره في الطلبػػة  
ا ابؼػدير توظيفػا فعالاكأعطاىػا خاصػة إذا مػا كظفهػ،كتشكل جانبا ىاما مػن أنشػطة التًبيػة العملية ،كابؼعلم 
 كالزيارات الصفية أنواع ىي :و كجهده ماتستحق. من كقت

كىي الزيارة التي يقوـ هاػا ابؼشػرؼ التًبػوم بؼعلػم ماداخػل حجػرة الدراسػة :  الزيارة الصفية الفجائية-أ

يػػدكر كذلػػك هاػػدؼ الوقػػوؼ علػػى مػػا  ،بحيػػث لايكػػوف ىنػػاؾ إتفػػاؽ مسػػبق بػػتُ ابؼشػػرؼ التًبػػوم كابؼعلػػم 
كىػيا النػوع مػن الزيػارات غػتَ مرغػوب  ،داخل حجرة الدراسة من موقف تعليمػي تعلمػي بشػكلو الطبيعػي 

 بؼقيت إذ يسبب لو الإرباؾ كالإحراج إضافة إلى أنو بيثل ابعانب التفتيشي التقليدم ا ،فيو من قبل ابؼعلم 

دىا ابؼشػرؼ التًبػػوم مػػع ابؼعلػػم كىػػي الزيػػارة الػػتي يتفػق علػػى موعػػ الزيػارات الصػػفية المتفػػق عليهػػا : -ب
بفػػا يبعػػث علػػى الإرتيػػاح بؽػػيه الزيػػارة مػػن جانػػب ابؼعلمػػتُ , كتعتػػبر  ،مبينػػا الأىػػداؼ مػػن كراء ىػػيه الزيػػارة 

 الزيارة الصفية ابؼتفق عليها أحد أساليب الإشراؼ التًبوم ابغديث المحببة لدل ابؼعلمتُ .

ا النػػوع مػػن الزيػػارات الصػػفية يقػػوـ فيػػو ابؼعلػػم : كىػػي الزيػػارة الصػػفية المطلوبػػة مػػن قبػػل المعلػػم-ج
بتوجيو دعوة للمشرؼ التًبوم لزيارتو داخل الصف من أجل الوقوؼ على بعػض الصػعوبات الػتي تواجهػو 

أكطريقػػػػة تػػػػدريس حديثػػػػة  ،كمسػػػػاعدتو علػػػػى إبهػػػػاد ابغلػػػػوؿ ابؼناسػػػػبة , أكمػػػػن أجػػػػل عػػػػرض درس بمػػػػودجي 
لهػػػػا إلى الأخػػػػرين إذا كانػػػػت بؾديػػػػة كمتفقػػػػة مػػػػع الأىػػػػداؼ أكنق ،للئسػػػػتفادة منهػػػػا أك إبػػػػداء الػػػػرأم حوبؽػػػػا 

           ابؼنشودة .                   

 (27ص ، 2006 ،) رافدة ابغريرم                                                                          
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كىي أكثر توفتَا للوقت من  ،ة لتحستُ العملية التًبوية كسيل:الإجتماعات العامة للمعلمين :ثانيا

 ،كما أنها تساىم في برقيق بعض القيم الأخرل كمنها تقدير ابؼسؤكلية ابؼشتًكة   ،الإجتماعات الفردية 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   كتباد الأراء كالإقتًاحات .                                               ،كالإبياف بقيمة العمل ابعماعي 

 (71ص، 2008 ،د العياصرهبؿمودأبض معن)                                                      

الػػػدرس التطبيقػػػي ىػػػو نشػػػاط علمػػػي يقػػػوـ بػػػو ابؼشػػػرؼ التًبػػػوم أك أحػػػد :ثالثػػػا : الػػػدركس التطبيقيػػػة 

ابؼعلمػتُ ابؼتميػػزين داخػل أحػػد الصػفوؼ العاديػػة كبحضػػور عػدد مػػن ابؼعلمػتُ كذلػػك بؼعرفػة ملبءمػػة الأفكػػار 
ريقػػػة تعليميػػػة مبتكػػػرة بؼعرفػػػة مػػػدل فاعليتهػػػا النظريػػػة ابؼطركحػػػة للتطبيػػػق العلمػػػي في ابؼيػػػداف أك التجريػػػب ط

أكشرح أساليب تقنيػة فنيػة أك إسػتخداـ كسػائل تعليميػة حديثػة أك توضػيح فكػرة أك طريقػة يرغػب ابؼشػرؼ 
 التًبوم إقناع ابؼعلمتُ بفاعليتها كأبنية بذريبها كمن تم إستخدامها.

 كمن بتُ أىدافها مايلي:

 كانية تطبيق الأفكار كالأساليب التي يتحدث عنها ابؼشرؼ.تعطي الدركس التطبيقية الدليل على إم-1

 تتيح مناقشة الأفكاركالصعوبات التي تعتًض عملية التطبيق كإمكانياتو في بـتلف الظركؼ. -2

 تزيدمت ثقة ابؼعلم بنفسو.-3

 إكتساب ابؼعلمتُ مهارة إستخداـ أساليب مبتكرة بفا يساعد بالتالي على تطوير كبرستُ أدائهم . -4

 تتيح مناقشة الأفكار كالصعوبات التي تعتًض عملية التطبيق كإمكانياتو في بـتلف الظركؼ .-5

توثيق الصلة بتُ ابؼعلمتُ كابؼشرفتُ من خلبؿ التعاكف ابؼشتًؾ بتُ التخطيط كالتنفيد كالتقويم بفػا يتػيح -6
 الفرصة للتواصل الإبهابي بتُ ابؼشرفتُ كابؼعلمتُ .
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 تطبيقي:خطوات إجراء الدرس ال

 التخطيط ابعيد للدرس التطبيقي من حيث الأىداؼ كالوسائل كقناعة ابؼعلمتُ بأبنية الدرس.-1

أف ينظم الدرس لتوضيح فكرة بؿددة ككاضحة كأف لا تفرض الدركس على ابؼعلمتُ فرضا بل بهب  -2
 إقناعهم بضركة ىيا الدرس.

 ي كالتخطيط ابؼشاركة ابؼباشرة للمشرؼ في مراحل الأعداد كالتنفي -3

إختيار معلم كفء لديو ابػبرة كالإتزاف ابػلقي كابؼسلكي كلديو القدرة على إعداد الدركس التطبيقية  -4
 كتقدبيها بحضور زملبئو.

برديد ىدؼ كموضوع الدرس كإعداده إعدادا جيدا كمناقشتو مع ابؼشرؼ التًبوم أك مع زملبئو قبل  -5
 افة ابؼناسبة إذ لزـ الأمر. تقدبيو حتى يتم إجراء التعديل أكالإض

إختيار الصف الدراسي ابؼناسب اليم يستوعب الطلبب كابؼعلمتُ اليين سيحضركف الدرس كأف   -6
 يتم إعطاء الدرس في بيئة تعليمية عادية غتَ مصطنعة بحيث يكوف مستول الطلبةعادم كغتَ متميز.

 إختيار الوسائل التعليمية ابؼناسبة للموضوع .-7

طاقة لتقويم الدرس توزع على ابؼعلمتُ ابؼشاىدين للدرس . كىيا يتطلب من ابؼعلم ابؼشاىد إعداد ب-8
 أعداد نفسو للزيارة ليستطيع مناقشة الأفكار ابؼطركحة في الدرس بفعالية.

لى مسامع ابؼعلمتُ ابؼشاىدين بزصيص مقرر للدرس يدكف خطواتو بشكل مفصل ليعاد ع -7
                                                                       إنتهاء ابغصة.بعد

                     (75ص ، 2005 ،سهى نوناصليوه)                                                                                                  
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وؼ علػػى مػػدل تػػأثتَ ىػػيه الػػدركس علػػى الأداء القيػػاـ بعمليػػة متابعػػة لنتػػائج الػػدركس التطبيقيػػة للوقػػ -10
 (78-76ص ، 2005 نفس ابؼرجع،)      .                                                الفعلي للمعلمتُ في صفوفهم

 الزيارات المتبادلة  رابعا:

للمعلمػػتُ كىػػو أسػػلوب يتػػيح  ،أف يقػػوـ ابؼعلػػم بزيػػارة زميلػػو في الفصػػل في نفػػس ابؼدرسػػة أكمدرسػػة أخػػرل 
الفرصة لتبادؿ الرأم في مشكلبتهم كػزملبء يبحثػوف عػن حلػوؿ أيضػا ىػيا الأسػلوب فيػو نػوع مػن ابؼشػاركة 

بق بتهيئػة نفسػية خاصػة فابؼعلموف يتبادلوف ابػػبرات كمػواطن القػوة عنػدىم . كتبػادؿ الزيػارات لابػد أف يسػ
 .للمعلمتُ 

 خامسا: المشغل التربوم )كرشة تربوية(

برت إشػراؼ قيػادات تربويػة ذات خػبرة مهنيػة كاسػعة ،عملي يقوـ بو بؾموعة من ابؼعلمتُىونشاط تعاكني 
كمػػػػن أمثلػػػػة الأىػػػػداؼ ،أكبموذج تربػػػػوم بؿػػػػدد ،أك إبقػػػػاز كاجػػػػب ،هاػػػػدؼ دراسػػػػة مشػػػػكلة تربويػػػػة مهمػػػػة  ،

 الإشرافية التي بيكن برقيقها من خلبؿ ابؼشغل التًبوم :

 إعداد خطة سنوية أكيومية .-

 كحدات دراسية.برليل بؿتول  -

 إعداد إختبارات مقننة  -

 معينة.إنتاج كسائل تعليمية -

 إعداد مواد علبجية لبطيي التعلم. -

 (54ص  ، 2008 ،كاصل بصيل حستُ ابؼومتٍ )                                                                              
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 :أىدافو

 .ينهمبكتزيد من حسن التفاىم فيما  ابغواجز،على إزالة كضع ابؼعلمتُ في مواقف تساعدىم -

 تهمهم.توفر فرص أماـ ابؼعلمتُ بؼواجهة ابؼشكلبت التي  -

 التعاكني.إكساب ابؼعلمتُ خبرة في العمل  -

 يستطيعوف إستخدامها في الدرس . ،تعريف ابؼعلمتُ بطرؽ كأساليب جديدة  -

 تفيدىم في عملهم ابؼدرسي. تعليمية،ككسائل  توفتَ الفرص أماـ ابؼعلمتُ لإنتاج تقنيات -

 إبهاد ابؼواقف ابؼناسبة التي يقوـ ابؼعلموف من خلبؿ بتقويم جهودىم كأعمابؽم. -

 تنمية قدرات ابؼعلمتُ عن طريق العمل التعاكني من أجل برقيق أىداؼ مشتًكة -

 (55ص  ، 2008 نفس ابؼرجع،)                             

 ة تربوية محاضر  سادسا:

يقوـ فيها ابؼشرؼ بتقديم بؾموعة من الأفكار كابؼعلومات   ،عملية إتصاؿ بتُ ابؼشرؼ التًبوم كابؼعلمتُ 
 م إعدادىا كتنظيمها قبل تقدبيها.يت

 ندكة تربوية  سابعا:

إجتماع بؾموعة من التًبويتُ ابؼتخصصتُ أصحاب ابػبرة للئسهاـ في دراسة مشكلة تربوية كإبهاد ابغلوؿ 
  كفيها تعطى الفرصة للمناقشة كإبداء الأراء حوؿ ابؼوضوع من قبل ابؼشتًكتُ فيها . ،بؼناسبة بؽا ا

 (73ص ، 2008 ،معن بؿمود أبضد العياصرة )                                                           
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  :التربوممجالات الإشراؼ -10

يػد ىػيه المجػالات بحيػث تتفػق مػع تصػورات كتوقعػات ابؼشػرفتُ تتعدد بؾالات الإشراؼ التًبوم كبيكن برد
 التًبويتُ كابؼعلمتُ كتنسجم مع طبيعة الدكر الإشرافي كىي كالتالي:

: للمشػػػرؼ التًبػػػوم دكر كبػػػتَ في إبقػػػاح بؾػػػاؿ القػػػيم كىػػػيا يتوقػػػف علػػػى إبيػػػاف  مجػػػاؿ القػػػيم التربويػػػة-1
وم يسػػػتمد إبؽامػػػو مػػػن فلسػػػفتو الشخصػػػية للتًبيػػػة ابؼعلمػػػتُ بأبنيػػػة العمػػػل الػػػيم ينفدكنػػػو . فابؼشػػػرؼ التًبػػػ

 كيستطيع أف يتعاكف مع غتَه من ابؼعلمتُ لتنمية كتكوين الأمة بأسرىا.

الطالػػػب ىػػػو المحػػػور الأساسػػػي للعمليػػػة التًبويػػػة لػػػيلك تغػػػتَ دكر الطالػػػب مػػػن دكر ابؼتلقػػػي  الطػػػلاب: -2
طالػػػب مػػػن نػػػواحي بـتلفػػػة تربيػػػة جسػػػمية للمعرفػػػة إلى دكر الباحػػػث كابؼنػػػاقش كالمحػػػاكر كأصػػػبح الإىتمػػػاـ بال

حيػث أف تقػدـ أم بؾتمػع  ،ككجدانية كخلقية كعقلية كذلك من أجل النمو ابؼتكامل في شخصية التلميي 
يعػػػػود إلى تنميػػػػة كتطػػػػوير شخصػػػػيات أفػػػػراده .لػػػػيلك يقػػػػع علػػػػى عػػػػاتق ابؼشػػػػرؼ التًبػػػػوم توجيػػػػو ابؼعلمػػػػتُ 

 عيفي التحصيل لوضع خطط علبجية.كتزكيدىم بالطرؽ الناجحة من أجل الكشف عن الطلبة ض

: تغػػتَ دكر ابؼعلػػم مػػػن ملقػػن للمعرفػػة كابؼعلوماتيػػة إلى دكر مػػػنظم قائػػد للموقػػف التعليمػػػي  المعلمػػوف -3
كموجػػػو للنقػػػاش كىػػػيا يؤكػػػد أف دكر ابؼعلػػػم دكر مهػػػم ككبػػػتَ في إبقػػػاح ابؼوقػػػف التعليمػػػي. مػػػن ىنػػػا لا بػػػد 

أثنػاء حضػور ابؼواقػف التعليميػة كذلػك مػن أجػل التحقػق  للمشرؼ أف يهتم بدلبحظة كتطوير أداء ابؼعلمتُ
من معرفة مادة الدرس كأساليب التدريس ككيلك الوسائل التعليمية كالتخطػيط للموقػف التعليمػي. لػيلك 

كالتأكػد مػن أف ابؼعلػم  ،يقع على عاتق ابؼشرؼ التًبوم التعرؼ على كفايات ابؼعلمتُ التابعتُ لو إشػرافيا 
كتصػػنيفاتها الرئيسػػة فيميػػز ابؼعلمػػوف بػػتُ ابؼعلومػػات كابغقػػائق كابؼبػػادئ كابؼفػػاىيم الرئيسػػة  ملػػم بطبيعػػة ابؼعرفػػة

 كبتُ بؾالات العمل كالتطبيق بفا بهعلهم بييزكف بتُ عمليات ابغفظ كالإستظهار كالإبداع كالإبتكار.
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درسػػػة  داخػػػل ابؼنػػػاىج ىػػػي بصيػػػع ابػػػبرات التًبويػػػة الػػػتي بزطػػػط بؽػػػا ابؼ المنػػػاىج كالكتػػػب المدرسػػػية :-4
كذلػػػك مػػػن أجػػػل المحافظػػػة علػػػى بمػػػو التلبميػػػي الشػػػامل في النػػػواحي ابعسػػػمية كالعقليػػػة  ،جػػػدرانها كخارجهػػػا

ككػػيلك إسػػػتقباؿ  ،فػػدكر ابؼشػػرؼ التًبػػوم ىػػو القيػػاـ بصػػياغة بؿتويػػات ابؼنهػػاج  ،كالنفسػػية كالإجتماعيػػة 
تأكػػد مػػن برقيػػق الأىػػداؼ الػػتي تغييػػة راجعػػة مػػن ابؼعلمػػتُ حػػوؿ إمكانيػػة دراسػػتو دراسػػة عميقػػة كاعيػػة لل

برسػػػػتُ العمليػػػػة يسػػػػعى لتحقيقهػػػػا ابؼػػػػنهج كيلعػػػػب دكرا ىامػػػػا لتحقيػػػػق التطػػػػوير الػػػػدائم في ابؼنػػػػاىج بقصػػػػد 
                                                                (35ص، 2006 ،عبد    العظيم حستُ ) سلبمة.                                                   التعليمية 

أما الكتاب ابؼدرسي فهو أساسا من أسس التعلم كيعتبر الكتاب ذا قيمة في بمو التلبميي لأنو يساعدىم 
كقد تغتَت الصورة التقليدية للكتاب ابؼدرسي لتناسب مستول التلبميي  ،على دراسة ابغقائق كابؼعلومات

الكتاب ابؼدرسي ليكوف على بينة من بؿتوياتو  ليا من كاجب ابؼشرؼ أف يطلع على ،كإىتماماتهم 
 ككيلك الإسهاـ في تقوبيو كبرليلو. ،كليتمكن من توجيو كإرشاد ابؼعلمتُ إلى مضموف الكتاب 

يعد التقويم من المجالات الأساسية للمشرؼ التًبوم لأنو من خلبؿ التقويم يتعرؼ على  التقويم : -5
ككيلك مدل فعالية ابؼنهج في  ،يات التدريس كالتقنيات التًبوية مدل كفاية الوسائل كالأساليب كإستًابذ

ليا على ابؼشرؼ أف يستخدـ كسائل قياس مناسبة كذلك من أجل الإفادة في  ،برقيق الأىداؼ التًبوية 
كإرشاد ابؼعلم إلى  التلميي،بناء خطط العمل ابؼختلفة . كيعتبر التقويم كسيلة للكشف عن برصيل 

 بؼوضوعية.أساليب التقويم ا

على ابؼشرؼ  ،لكي نضمن فاعلية التنفيي كنبتعد عن العشوائية في العمل  الخطة الدراسية : -6
التًبوم أف يدرب ابؼعلمتُ على أسس كتنظيم ابػطة الفصلية كابػطة اليومية بدا تشملو من أىداؼ 

  .العاـ الدراسي كأساليب ككسائل مناسبة كطرؽ تقويم كمراعاة الزمن اللبزـ لتنفيد ابػطة خلبؿ 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         (28، ص2005 ،حسن أبضد الطعاني)                                                                                             
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 م:التربو معوقات الإشراؼ  -99   

كثرة الأعباء الإدارية على ابؼشرؼ التًبوم كعلى ابؼعلم :العملية التًبوية عملية :  معوقات الإدارية
كمع ىيا يكلف ابؼشرؼ التًبوم  ،معقدة كمتشابكة كمتعددة ابعوانب برتاج إلى كقت كجهد كإخلبص 

تسند إليو أعماؿ إدارية  بزيارة عدد من ابؼدرستُ يفوؽ النصاب ابؼقرر كأحيانا يصل إلى الضعف كمع ىيا
برد من نشاطو ابؼيداني كربدا قطع خطتو من أجلها بفا يؤثر على عطائو كنشاطو في إعداد النشرات 
كالندكات كالبرامج التدريبية كابؼتابعة الفعلية بؼهامو الأساسية كيلك ابؼعلم يشكو من تزاحم الأعماؿ 

ع على توصيات ابؼشرؼ كالتخطيط لتنفييىا كالإستفادة ابؼوكلة إليو كتراكمها بفا لايوفر لو الوقت للئطلب
 منها.

 قلة الدكرات التدريبية للمشرفتُ التًبويتُ كابؼعلمتُ: -

التػػدريب أثنػػاء ابػدمػػػة ضػػركرم للمشػػػرؼ التًبػػوم كللمعلػػػم لأف ابؼواقػػف الػػػتي يواجههػػا كػػػل منهمػػا متغػػػتَة 
مات كتندثر كربدا يستَ ابؼعلم علػى أسػلوب كدكف التدريب تتناقص ابؼعلو  ،كمتحركة فهما يعملبف للئنساف

 كاحد في تدريس طلببو فيطبع بطابع كاحد ككيلك ابغاؿ للمشرؼ التًبوم.

 التًبوم:ضعف قدرة مديرم ابؼدارس على بفارسة الإشراؼ  -

ة الإدارة ابؼدرسػػية قيػػادة تربويػػة تنفيديػػة كإشػػرافية كعليهػػا مػػن ابؼسػػئوليات مابهعلهػػا برتػػاج إلى كفايػػات تربويػػ
متميػػزة إلا أف بعػػض ىػػيه الإدارات تشػػكو مػػن ضػػعف إمػػا في الشخصػػية كإمػػا في القػػدرة علػػى الإشػػراؼ 
كابؼتابعة كالتقويم كإمػا في القػدرة العلميػة كالتًبويػة كقػد تكػوف إدارة متزمتػة أك مهملػة كبالتػالي يػنعكس ذلػك 

 سلبا على كل عناصر العملية التًبوبة في ابؼدرسة.

 نسبة لعدد ابؼعلمتُ.قلة أعداد ابؼشرفتُ -
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 غياب معايتَ إختيار ابؼعلمتُ الأكفاء . -

 تدريس ابؼعلمتُ بؼواد غتَ بزصصهم. -

 عدـ توافر الأماكن اللبزمة لعقد الإجتماعات كالبرامج. -

 عدـ تزكيد ابؼدارس بالوسائل ابؼساعدة للئشراؼ التًبوم .-

 قصور التعاكف بتُ ابؼشرؼ التًبوم كمدير ابؼدرسة. -

 عف الوعي بدسئولية العمل لدل بعض ابؼشرفتُ التًبويتُ كابؼديرين كابؼعلمتُ.ض -

 :معوقات إقتصادية 

 قلة توفر الوسائل التعليمية اللبزمة لعمليتي التعليم كالتعلم.-1

 قلة كجود حوافز مادية للمشرفتُ كللمعلمتُ. -2

لى عدـ الإىتماـ بالقرءاة كمتابعة قلة توافر ابؼكتبات )أكقلة الكتب( في ابؼدارس كقد ساعد ذلك ع-3
ابعديد سواء بتُ الطلبب أكبتُ ابؼعلمتُ بل أف من ابؼعلمتُ من لايغتَ النشرات التًبوية أم عناية أك 

                                                                                            فضل الأساليب الإشرافية كأبلغها.إىتماـ مع أنها أ

                                                                        معوقات فنية:

 عدـ تنفيد بعض ابؼعلمتُ لتوجيهات ابؼشرؼ التًبوم. -1

 (158ص، 2005،) سهى نوناصليوه                                                                                             
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ضعف كفاية ابؼعلم أك ابؼشرؼ كقلة ابؼشرفتُ التًبويتُ يوجد عنده ضعف في ابؼعلومات أك  -2
الشخصية أك التصرؼ مع ابؼواقف الطارئة أك ابػبرة كمثل ىيا موجود بتُ ابؼدرستُ بل قيل إف بعض 

 ابؼدرستُ دكف الكفاية الكيفية كأنهم معلموضركرة 

    بؼهنة.                           ضعف إنتماء ابؼعلم إلى ا-3

 إكتظاظ الطلبب في الصفوؼ الدراسية.-4

 عدـ مشاركة ابؼعلمتُ في التخطيط التًبوم لعمليتي التعليم كالتعلم.-5

ضعف النمو ابؼهتٍ للمعلم حيث يوجد بتُ صفوؼ ابؼعلمتُ نوعيات بوتاجوف إلى صبركقيادة تربوية  -6

 متأنية كحازمة كمن ىؤلاء:

 ابؼعلم الكسوؿ كىواليم يعزؼ عن العمل رغبة في الراحة كإيثارا بؽا على العمل. -أ

 ابؼعلم ابؼتجمد اليم يقف عند حد معتُ لايتجاكزه لاعتقاده أنو بلغ القمة.-ب

 ابؼعلم الرافض كىو اليم يرفض كجو نظر الأخرين فلب يستفيد منهم . -ج

 صعوبة ابؼناىج.-7

 تًبوم ابؼمارس عدـ دقة أساليب التقويم ال-8

 عدـ قناعة ابؼعلم بتوجيهات ابؼشرؼ.-9

 عدـ تنويع أساليب الإشراؼ التًبوم.-10
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 :معوقات إجتماعية

البيئػػة ابؼدرسػػية غػػتَ ابؼلبئمػػة أحيانػػا مػػثلب كجػػود ابؼبػػاني ابؼسػػتأجرة الػػتي لاتػػوفر أدكات الأمػػن كالسػػلبمة هاػػا 
لسػاحات الكبػتَة للممارسػة الأنشػطة الرياضػية كعػدـ كعدـ تػوافر ابؼعامػل كابؼخبػتًات اللبزمػة كعػدـ تػوافر ا

 توفر ابؼسارح للؤنشطة الثقافية كابؼسرحية.

 معوقات شخصية:

 ابؼناسبة.عدـ قدرة بعض ابؼشرفتُ كابؼديرين على إتباع الأساليب القيادية -1

 ضعف العلبقة بتُ كل من ابؼشرفتُ كابؼديرين كابؼعلمتُ.-2

 أثتَىا على العمل أحياناظهور بعض ابؼشاكل الشخصية كت-3

 (163-161ص ، 2005 ،) نفس ابؼرجع            

  التربوم:تقويم عملية الإشراؼ  -

  التقويم:تعريف  -9
 سعرىا لغة: من قوـ أم صحح كأزاؿ العوج كقوـ السلعة بدعتٌ 

  على أنو قيمة الشيء.منظور:كعرفو ابن    

 (272، ص2006 ،)جودت عزت عبد ابؽادم                                                                                   

    أجػػػػاز بؾمػػػػع اللغػػػػة العربيػػػػة في القػػػػاىرة أف يقػػػػاؿ قيمػػػػت الشػػػػيء تقييمػػػػا بدعػػػػتٌ حػػػػددت قيمتػػػػو   كقػػػػدره.
بأنػػػػػػػو العمليػػػػػػػة الػػػػػػػتي بوكػػػػػػػم هاػػػػػػػا علػػػػػػػى مػػػػػػػدل بقػػػػػػػاح العمليػػػػػػػة التًبويػػػػػػػة في برقيػػػػػػػق             : كيعػػػػػػػرؼ التقػػػػػػػويم

 لأىداؼ التًبوية في برقيق الأىداؼ ابؼنشودة.               ا
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 كفي بؾاؿ التًبية         ،التقويم يعتبر ركنا أساسيا من أركاف أم عمل أكعملية منظمة ىادفة 

كمػن أبػرز التعريفػات الػتي أعطيػت للتقػويم :  ىوعمليػة منظمػة ينػتج عنهػا معلومػات تفيػد في إبزػاذ قػػرار أك 
 قيمة معينة.إصدار حكم على 

إعتماد  على  ،ىو عملية  إصدار حكم على قيمة الأشياء أكابؼوضوعات أك ابؼواقف أك الأشخاص  
 معايتَ أكبؿكات معينة.

برقيق  لى معرفة مدل النجاح أكالفشل في كفي بؾاؿ التًبية يعرؼ التقويم بأنو العملية التي ترمي إ 
حتى بيكن برقيق الأىداؼ  ،نقاط القوة كالضعف بوككيلك  ،الأىداؼ العامة التي يتضمنها ابؼنهج 

 (13ص، 2005 ،) ىشاـ عامر علياف                          .ابؼنشودة بأحسن صورة بفكنة .                    

التقويم بأنو إصدار حكم لغرض ما على قيمة الأفكار أك  1967عرؼ بلوـ التعريف العلمي: 
لتقدير ،كأنو يتضمن إستخداـ المحكات كابؼستويات كابؼعايتَ  ،أك ابؼواد  الأعماؿ أك ابغلوؿ أك الطرؽ

 كيكوف التقويم كميا أك كيفيا.،مدل كفاية الأشياء كدقتها كفعاليتها 

 ،بردد مدل ما برقق من الأىداؼ التًبوية من قبل الطلبة  ،كعرؼ جركنلند: التقويم بأنو عملية منهجية 
                فضلبعن إصدار حكم على القيمة. ، كأنو يتضمن كصفا كميا ككيفيا

 (38ص، 2007 ،) عبد الواحد الكبيسي                                                                                   
تعريف التقويم من ابؼنظور التًبوم على أنو:  إصدارحكم على أداء ابؼتعلمتُ بإستخداـ   بعض أدكات 

لقياس كالإختبار التحصيلي بقصد تشخيص نواحي القوة كالضعف في ىيا الأداء على ضوء بؿك ا
مرجعي )كالأسس العلمية للمادة الدراسية( حتى يتمكن الباحث أك ابؼعلم من علبج جوانب الضعف 

 (8ص ،2007 ،) بؿمود عبد ابغليم منسي     التي قد يسفر عنها التقويم لتحقيق تطوير ىيا الأداء أك السلوؾ.
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( فقد أشار إلى أف تعربفو للتقويم يفيد في إختيار البديل ابؼناسب فهو يعرؼ التقويم 1973أما )الكن
بأنو العملية التي يتم فيها إنتقاء ابؼعلومات ابؼناسبة كبرليلها هادؼ تهيئة البيانات اللبزمة بؼتخيم القرارات 

 ائل ابؼتوافرة .لاختيار البديل ابؼناسب من بؾموعة البد

                                                                                    (216، ص2010، اىر إبظاعيل ابععفرم) م                                                                                 

 التقويم:أىمية -2

 متعلم كللمعلم كللقائمتُ على التًبية كالتعليم كللمجتمع بصورة عامة.التقويم عملية ضركرية لل

 أبنية القياس كالتقويم بالعملية التًبوية بصورة عامة فتتحدد عناصرىا الأساسية بدايأتي:-أ(

 برديد الأىداؼ التًبوية. -

 إعطاء ابػبرات التعليمية لتساعد في برقيق الأىداؼ.-

 دل برقيق الأىداؼ.إجراء عملية تقويم لتحديد م-

 (39،ص 2007)نفس ابؼرجع ،                                

كىيا بدكره بيكنو من  ،للمعلم : تفيد ابؼعلم في التعرؼ على مستويات ابؼتعلمتُ العقلية كالنفسية  -ب(
.  كما تفيده ىوفي تطوير كبرديث معلوماتو كأساليبو التدريسية  ،مساعدتهم كتوجيههم في دراستهم 

 كتساعده في إبزاد العديد من القرارات منها:

 معرفة مدل إستعدادات ابؼتعلمتُ لتعلم ابػبرات التعليمية ابعديدة . -
 برديد نقطة البدء في البرنامج التعليمي. - 
 السرعة التي يستَ هاا البرنامج التعليمي. بزمتُ -
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تلف أنواع الدراسات أك الشعب ابؼناسبة كيفية توزيع ابؼتعلمتُ كفق إستعداداتهم أك توزيعهم على بـ-
 لقدراتهم كقابليتهم.

معرفة قدرة ابؼتعلمتُ على التعلم كتشخيص ابؼتعلمتُ الضعفاء كبرديد برنامج علبجي بؽم كإكتشاؼ  -
 بفا يعتًضو من مشاكل كعقبات كذلك بوساطة الإختبارات التشخيصية.

 ائية .تشخيص ابؼتعلمتُ ابؼتفوقتُ كتعزيزىم ببرامج إثر -
إبزاد القرار بنقل ابؼتعلمتُ إلى مرحلة أخرل أك بقائهم في نفس ابؼرحلة كإرساؿ تقارير للؤىل عن  -

 تقدـ ابؼتعلم.
كبتُ   كيقارف بتُ ىيا ابؼستو ل  ،ج( للمتعلم : بتقويم ابؼتعلم لأدائو يستطيع أف يتبتُ مستول أدائو  

التحصيل كالتقدـ العلمي كبيكن مساعدة ابؼتعلم على  الأمر اليم بوفزه إلى مزيد من ،مابيؿ من بؾهود 
برستُ تعلمو كذلك من خلبؿ توضيح الأىداؼ التعليمية التي بيكن برقيقها في كل كحدة من كحدات 

 ابؼقرر الدراسي كتزكيدىم بتغيية راجعة عن مدل تقدمهم في التعلم .

فة مدل برقيق نظم التعليم القائمة لأىدافها د( للقائمتُ على أمر التًبية كالتعليم : لأنها تؤدم إلى معر 
 كما كفر من إمكانيات. ،كإلى أم مدل تتفق النتائج مع ما بدؿ من جهد 

تفيد في التعرؼ على مدل مسابنة نظاـ التعليم في نقل ثقافة كفكر كفلسفة كعقيدة  للمجتمع:ق( 
                                                          المجتمع إلى الناشئة فيو.

 (56ص،2007 ،) عبد الواحد الكبيسي                                                                                          

 :أىداؼ التقويم التربوم-3

وم إف ابؼوجو )ابؼشرؼ( التًبوم بهب أف بوتفظ في ذاكرتو دائما بفكرة مفادىا أف نتائج البحث التًب
بيكن أف تكوف مصدرا أساسيا للبيانات ابؼتعلقة بأبهاز أىداؼ التقويم فإذا كاف ابؼشرؼ ينمي مهارات 
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البحث هاا فأف جهوده لوضعها كإختيارىا سوؼ برقق أىدافها كجعلها موزعة على العملية التًبوية كما 
 يأتي :

تؤثر على برستُ مظاىر التعليم ابؼؤثرة الإىتماـ بتحستُ بصيع العوامل كالظركؼ كالأبعاد ابؼختلفة التي -
 بشكل مباشر على برستُ بمو الطلبة كتعليمهم.

مساعدة ابؼعلمتُ على تقويم إنعكاسات قراراتهم التعليمية كمدل برقيقهم للؤىداؼ التي يقصدكف -
 إبقازىا من أجل تطويرىابكو الأحسن .

مو, كبرفيزه بكو ابؼثابرة كالدراسة كزرع مساعدة الطالب في برديد نقاط ضعفو كمدل تقدمو فيما يتعل-
 الثقة بنفسو من أجل تطوير إمكانياتو كقابلياتو.

تقويم سلوؾ ابؼعلم لكونو جانب مهم كضركرم كذك تأثتَ كاضح على تربية طلبتو لأنو يعتبر قدكة بؽم -
 بكل تصرفاتو كسلوكهم

كخبرة    برىاف فيعرؼ عن بينةإتاحة الفرصة للمعلم للحكم على درس ما حكما أساسو الدليل كال-

                                                                                                                                                                                                                                كيف تكوف الأجادة كالإتقاف في مواقف التدريس كمزاكلتو.

إبهاد ابؼناخ الإبداعي للمعلم من أجل إكسابو القدرة على التطوير كالإبتكار كمواكبة التطورات -
 ابؼتلبحقة في الثقافات كالعلوـ كابؼعارؼ.

سة ابؼواقف كحصر رفع مستول ابػبرات التًبوية للمعلمتُ بأستثمار مهاراتهم كإستعداتهم الطبيعية كدرا-
الإمكانات كإعداد الوسائل للتنفيد كمدىم بكل جديد في بؾاؿ عملهم بدا بوقق النمو ابؼهتٍ كبرقيق 

 أحسن النتائج بأحدث الطرؽ للوصوؿ إلى مستول أفضل.
           (412-411ص، 2007،عيبؿمودداكد سلماف الربي)                                                                               
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متابعة تطور الثورة العلمية من قبل ابؼعلمتُ كغرس مبادئها لدل طلبتهم لكونها ضركرية جدا لأحداث - 
                                                                          كالتقدـ في بؾالاتها ابؼضبوطة.  التغيتَ

         كذلكقرارات بإعتبار أف التقويم يساعد على إختيار أفضل البدائل ابؼمكنة ابؼساعدة في إبزاذ ال-
 طريق توفتَ البيانات كابؼعلومات ابؼطلوبة.عن 

 .الإشراؼ التًبوم لإختبار أفضلها تقييم فاعلية كسائل -

 (273، ص2006 ،ادمودت عزت عبد ابؽ) ج                                                                

 أنواع التقويم: -4 

كفيو يقوـ الباحث أكابؼعلم بتشخيص الصعوبات التي يواجهها ابؼتعلموف التقويم التشخيصي: – 1

عن طريق بناء أختبار برصيلي دقيق مراعيا فيو شركط الإختيار ابعيد لتشخيص نواحي القوة كالضعف 

                                        (10 ص، 2007 ،عبد ابغليم منسي بؿمود )                                                                    لدل ابؼتعلمتُ.

كىو اليم يقوـ بو ابؼعلم في أثناء عملية التدريس أكخلبؿ تدريس الوحدات : التقويم التكويني  -2

                ابؼختلفة للمقرر الدراسي                              

كىو عبارة عن بؿاكلة منظمة يقوـ هاا الباحثوف غالبا لتحديد ما إذا كاف برنامج   :التقويم النهائي-3

كامل بوقق أىدافو بصورة ناجحة بعد إبساـ تدريسو أك مقارنتو ببرنامج أخر بديل بعد تدريس كليهما 
                                          ابؼقننة.لتفضيل أحدبنا على الأخر بإستخداـ أدكات القياس الدقيقة ك 

 (11ص، 2009 ،) عبد الله زيد الكيلبني                                                                                          
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 :الخطوات الأساسية في عملية التقويم  –5

 عملية التقويم كالتي بيكن إبصابؽا فيما يلي: ىنالك العديد من ابػطوات الواجب إتباعها في

معرفة الأىداؼ: إف الغرض من عملية التقويم ىو التعرؼ على مدل إمكانية برقيق الأىداؼ التًبوية -
 ابؼطلوبة.

إختيار ابؼواقف: كيقصد هاا برديد ابؼواقف التي تتيح للتلبميي فرصة التعبتَ عن نوع السلوؾ اليم  -
 بوية.تضمنو الأىداؼ التً 

إختيار كسائل التقويم ككضعها بعد برديد الأىداؼ كبرديد ابؼواقف التلبميي يقوـ ابؼعلم بإختيار -
 الوسائل ابؼناسبة للتقويم.

 (47، ص2005 ،) ردينو عثماف يوسف                                                                    

 :التقويممجالات  -6

يلي أىم ىيه  اكفيم ،التًبويةقويم على بؾالات عديدة تتعلق بجميع جوانب العملية تشتمل عملية الت
 ابعوانب:

 الأىداؼ التًبوية من حيث: -1

 بصياغة سلوكية قابلة للملبحظة كالقياس. ةكاضحة، بؿددة، مصاغ ىي: لتوثيقها، فه

كمتكاملة فيما بينها كىل ىي متًابطة ،فهل ىي مرتبة في أكلويات في ضوء أبنيتهاللجميع،شموليتها -
 كقابلة للتحقيق.

 إنسجامها مع فلسفة التًبية في المجتمع-
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 تعبتَىا عن بصيع حاجات الأفراد كالمجتمع الأساسية من ثقافية إقتصادية كإجتماعية -

 ابؼنهاج ابؼدرسي: من حيث: -2

 ملبءمتو لأىداؼ التًبية كفلسفتها-

 يكوف التلبميي بحاجة إلى ابؼادة التعليمية. كأف التلبمييتسلسل بؿتوياتو حسب مستويات بمو  -

 مراعاتو للفركؽ الفردية بتُ التلبميي.  -

 شموليتو بػبرات تعليمية بجوانب السلوؾ في المجالات الإدراكية كالإنفعالية كالنفس ابغركية. -

 أثره في إحداث التغتَات ابؼرغوبة في سلوؾ ابؼتعلمتُ. -

 تمع المحلي.ملبءمة ابؼنهاج للبيئة كالمج -

 كلفة إعداد ابؼنهاج كمادتو التعليمية.  -

 القدرة على تنفيد ابؼنهاج  -

 تغيتَ ابؼنهاج حسب تغتَات الظركؼابؼركنة في  -

 إستخداـ أساليب كطرائق تدريس حديثة. -

 الكتاب ابؼدرسي: من حيث: -   

 ىل تم إخراجو بطريقة مشوقة ككاضحة.-

 (279، ص2006 ،)جودت عزت عبد ابؽادم                    ابؼتعلمتُ.ىل كانت مادتو ملبئمة بؼستول  -
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                                                                         مادتو الأىداؼ ابؼتوقع برقيقها. ىل تناسب -

 البناء ابؼدرسي من حيث: -4

 مناسبة موقعو كمساحتو.-

 ملبءمتو لتنفيد ابؼنهاج.-

 لبحيتو  للئستعماؿ.ص -

 نظافتو كطابعو ابعمالي من الداخل كابػارج -

 الوسائل التعليمية ،التدفئة في الشتاء الإضاءة، التهوية،توفتَ شركط ملبئمة للتدريس فيو من حيث  -

  التشريعات التًبوية من حيث: -5

 متوفرة كيسهل الرجوع إليها. -

 كاضحة. بؿددة، ،شاملةأنها  -

 التًبية.بزدـ أىداؼ  -

  تسهل الإجراءات الإدارية . -

 بردد ابؼسؤكلية. -  

                                                                   مراعاة ابغاجات الإنسانية -  

 الإشراؼ التًبوم من حيث:-6  

 ىل يقوـ ابؼشرؼ التًبوم بجمع ابؼعلومات بطريقة منظمة كىادفة 
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 تغتَات في سلوؾ ابؼعلمتُ.ىل يهتم بقياس ال

                                                                                                                                                                 كعملية بموه الأكادبيي كالتًبوم. ابؼعلم،ىل يراقب التغتَات في سلوؾ 

                                                                                                                                                                                                                                                                                        تخدـ ابؼشرؼ قيمة أكمعيارا ينسب إليو أحكامو.ىل يس

 تقويم ابؼعلم من حيث: -7

 بموه الأكادبيي كالتًبوم ،دافعيتو  ،برملو للمسوكلية  ،طاقتو  ،كمؤىلبتو  ،شخصيتو 

 تقويم ابؼعلم من حيث: -8

 كإبذاىاتو.،ميولو  ،شخصيتو ،قدراتو كإستعداداتو ،مستول برصيلو 

 تقويم الناتج التًبوم من حيث: -9

التغتَ في أساليب تدريس ابؼعلمتُ كبموىم ابؼهتٍ كيتم ذلك عن طريق التقييم الياتي من قبل ابؼعلم كالتقييم 
 من قبل ابؼشرؼ التًبوم كما أف الطلبب بيكنهم أف يسابنوا بفعالية في تقييم معلمهم.

علػػم علػػػى جعلهػػم أكثػػػر قػػدرة علػػػى مسػػاعدة كػػػل التغػػتَات الػػتي برػػػدث عنػػد الطػػػلبب مػػن حيػػػث قػػدرة ابؼ
تم تكػػػوين إبذاىػػػات تربويػػػة سػػػليمة  ،طالػػػب علػػػى النمػػػو ابؼتكامػػػل في المجػػػالات ابؼختلفػػػة كبشػػػكل مسػػػتمر 

كمناسػػبة كإحػػػداث تغػػػتَات في ابؼعلومػػات كابؼهػػػارات كالإبذاىػػػات كالقػػيم كبيكػػػن قيػػػاس ىػػيه التغػػػتَات عػػػن 
 ابؼقايس النفسية. ،تُ ملبحظات ابؼعلم ،طريق إختبارات التحصيل 

الأبحػػػػاث  التغػػػػتَات الػػػػتي برػػػػدث في ابؼنهػػػػاج كالكتػػػػاب كيتضػػػػح ذلػػػػك في دكر ابؼشػػػػرؼ التًبػػػػوم في عمػػػػل
         رضا ابؼعلمتُ عن عملهم ككفايات ابؼعلمتُ ابؼعرفية كالأدائية العالية.ابؼنهاج.كالدراسات على 

 (281ص، 2006،فس ابؼرجع ن)                                                                          
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بؼعلػم ابؼتػيمر مراعاة الفركؽ الفردية بتُ ابؼعلمػتُ مػن قبػل ابؼشػرؼ التًبػوم حيػث بهػب أف يتقبػل ابؼشػرؼ ا
 كابؼعلم ابؼتعاكف.

 التقويم:كظائف  -7

سػػتطيع يسػاعد علػى إكتشػاؼ نػواحي القػػوة كالضػعف في عمليػات تنفيػد ابؼنػػاىج كمػن خػلبؿ ذلػك ي -1
 بـططو كمنفيك ابؼناىج تصحيح ابؼسار اليم يستَكف فيو.

 برقيقها.يعتُ في ابغكم على قيمة أىداؼ ابؼناىج كمدل  -2

 يقدـ معلومات أساسية عن الظركؼ التي بريط بالعملية أثناء تنفيي كحدات ابؼناىج. -3

 هم للمزيدمن التعلم.يساعد في إعطاء ابؼتعلمتُ قدرا من التعزيز كالإثابة لزيادة دافعيت -4

 يعتُ ابؼعلم في معرفة مدل كفاءة أساليب التدريس ابؼستخدمة على برقيق الأىداؼ.-5

 برديد مستول أداء ابؼتعلم كماحصل من نتائج التعلم . -6

 (279، ص2006 ،)جودت عزت عبد ابؽادم                                                                                

 أساليب التقويم: -8

إف أسػػاليب التقػػويم الػػتي بيكػػن تطبيقهػػا علػػى ابؼعلمػػتُ كأجراءاتهػػا مفيػػدة بؽػػم لأنهػػا بسثػػل أسػػاليب للتحليػػل 
الياتي كىيا شػيء مهػم إذا إعتبرنػا أف تكػوين ابؼعلػم ابؼسػتمر بهػب أف بوػافظ لاعلػى الكفػاءة فحسػب بػل 

و في التدريس كبرسينها حتى يتمكن من بؾاهاة التطورات ينبغي كيلك أف يساعده على الأمعاف في مهارات
 العلمية ابغديثة بأتباع أساليب التقويم الأتية:
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بهب أف يشارؾ في عملية التقويم أكثر مػن شػخص كاحػد كذلػك بععػل عمليػة التقػويم ذات قيمػة مػن  -1
ح المجػاؿ لتبػادؿ كجهػات الناحية العلبجية كتتحقق مػع الإبذاىػات ابغديثػة الػتي تقػوم العلبقػة بيػنهم كتفسػ

 النظر بحرية كبصراحة لأجل التوصل إلى حل ابؼشكلبت التي تواجههم

جعل عملية التقويم متغتَة كبشكل موضوعي كعدـ جعلها بذرم كفػق سػياؽ كاحػد كبأسػلوب متكػرر  -2
 كذلك لابعاد ابؼلل كالضجر عن ابؼعلمتُ كبرفيزىم للؤبداع في عملهم كالشعور بابؼسؤكلية .

لغػػاء السػػرية في التقػػويم لاف مػػن يشػػملهم التقػػويم أكيتعلػػق هاػػم بهػػب أف يطلعػػوا علػػى نتػػائج أعمػػابؽم إ -3
كأنشػػطتهم ليتعرفػػوا علػػى نػػواحي القػػوة كالضػػعف في جوانػػب عملهػػم ليسػػتطيعوا برسػػينها كتعطػػيهم السػػبل 

                                 راكهم كمعارفهم.                                                                                                      الضركرية كالوقت الكافي لتحديد كتعريف خبراتهم للوصوؿ إلى نظرة مستقبلية تغتَمن إد

أف يكػػوف التقػػويم تشخيصػػيا لتحديػػد الأسػػاليب كالعوامػػل ابؼػػؤثرة علػػى أنشػػطة ابؼعلػػم كابؼهػػاـ ابؼوكلػػة لػػو -4
   أكعلى ضوء ما كانوا عليو سابقا. ،ها مع زميل أخر لو أكمع صورة ابؼعلم ابؼثاليكعدـ مقارنت

الإعتماد على مبدأ الكفاءة بالزيارات كعدـ برديدىا بسنوات ابػدمة الوظيفية لاف ابؼعلم كفء تقػل  -5
ية حاجتو للئشراؼ التفصيلي أما الضعيف فهػو الػيم بوتػاج إليػو بشػكل مسػتمر لرفػع كفاءتػو الإختصاصػ

                                                                     كمساعدتو على الامعاف في مهاراتو التدريبية كبرسينهامن أجل تطوير عملو.

إتباع أساليب الإختبار كالتقويم التي تستجيب إلى حاجات عمل ابؼعلم مثل إختبارات ابؼقاؿ التي -6
ة كبؼواضيع رديئة بدلا من بـاطر الإختبارات التي تتطلب بررير مقالة تستعتُ بنماذج بؼواضيع جيد

                                                                                                                                                           المحافظة على الثبات كابؼوضوعية.كخاصة ابؼشكلبت ابؼرتبطة بالتقويم ابؼوضوعي للئختبارات من أجل 

 

                                        (411، ص2007 ،عبد ابغليم منسي بؿمود )                                                                                .
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 التربومتقويم عملية الإشراؼ -9

جزءا متكاملب من عملية التعليم كالتعلم كبدكنها لاتتم الفائدة ابؼتوخاة من العملية التعليمية  يعتبر التقويم
فالتقويم عملية تشخيصية يقصد هاا الكشف عن مواطن القوة كالضعف كالعمل ابؼدرسي ككيلك مدل 

ويم التعليم برصيل التلبميي كنواحي التلبزـ من عدمو من ابؼدرسة كالمجتمع , كما أف من الضركرم تق
للتأكد من أنو بودث  تأثتَا إبهابيا في ابؼدارس كأف ابؼعلمتُ كالتلبميي على حد سواء يستفيدكف من 

 كتشمل عملية تقويم الإشراؼ التًبوم على ابعوانب التالية: رل توفتَ بؽم .الإشراؼ اليم به
للموقف التعليمي التعلمي تقييم الإشراؼ التًبوم بدفهومو الشامل بحيث تشمل العناصر الأساسية  -

 البيئة المحلية التسهيلبت ابؼادية ابؼتوفرة . ،الطالب ،الكتاب ،ابؼنهاج ،كىي : ابؼعلم 

تقييم خطة الإشراؼ التًبوم بدستوياتها ابؼختلفة من حيث إرتباطها بالأىداؼ كالتكامل كالتنسيق فيما  -
                   بينها مع بياف درجة التحقق ابؼرغوبة من الأىداؼ.

                                                                          للهدؼ.تقييم الوسائل كالأساليب ابؼستخدمة في ابػطة كمدل فاعليتها كمناسبتها  -

ملية تقويم ابؼردكد لعملية الإشراؼ التًبوم أثارىا النابذة على جوانب العملية التعليمية كمدل مسابنة ع 
                                                                                               الإشراؼ التًبوم على تطوير كبرستُ أداء ابؼعلمتُ كالتصعيد من بموىم ابؼهتٍ.

                                 تربوم مايلي  كد عملية الإشراؼ اكمن بتُ بؾالات تقييم مرد

التغتَات التي بردث عند الطلبب من حيث قدرة ابؼعلم على مساعدة كل طالب على النمو ابؼتكامل -
في المجالات ابؼختلفة كبشكل مستمر ثم تكوين إبذاىات تربوية سليمة كمناسبة كإحداث تغتَات في 

  ت كابؼهارات كالإبذاىات كالقيم .ابؼعلوما

   (292ص ،2002 ،) عبد ابؽادم                                                                                        
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كىيا يعطي معيارا يساىم في إعطاء صورة عن جدكل الفعاليات  المجتمع:التغتَات التي بردث في  -
 كالأنشطة التي يشرؼ عليها ابؼشرؼ التًبوم.

ذلك في دكر ابؼشرؼ في عمل الأبحاث كالدراسات التغتَات التي بردث في ابؼنهاج كالكتاب كيتضح  -
 ابؼنهاج.على 

 كضوح الكفاية في إدارة الوقت كالإجتماعات كالتواصل ابؼفتوح. -

 إبذاىات ابؼعلمتُ إبهابية بكو عمل ابؼشرؼ التًبوم. -

 كضوح السلوؾ الدبيقراطي في ابغوارات الصفية كإجتماعات ابؼعلمتُ مع مشرفيهم . -

 م. ابؼعلمتُ من قبل ابؼشرؼ التًبو كؽ الفردية بتُمراعاة الفر  -

 (264ص، 2000 ،)  ابػطيب كأخركف                                                                  
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 الفصل:خلاصة 

تمهيد بدوضوع تناكؿ ىيا الفصل بالدراسة الإشراؼ التًبوم ككانت أكؿ نقطة بداية تطرقنا إلى ال

تغتَ مصطلح التفتيش إلى نا بنبدة بـتصرة عن تاريخ الإشراؼ التًبوم ك دحد ينؼ التًبوم أالإشرا

التًبوم بحيث تعرضنا إلى بؾموعة من التعاريف ابؼختلفة للباحثتُ عن مفهوـ الإشراؼ التًبوم  الإشراؼ 

ابؼراقبة ابغضور كمراحل تطوره عبر التاريخ إنطلبقا من مفهومو التقليدم التفتيش اليم كاف يعتمد على 

كالإنضباط في  الدكاـ كاليم يعتمد على ابؼعلم بإعتباره بؿور العملية التعليمية إلى مرحلة التوجيو التًبوم 

مركر إلى الإشراؼ التًبوم اليم ىو أعم كأشمل من التوجيو كالتفتيش حيث أنو يشمل بصيع عناصر 

من التًكيز على ابؼعلم أم أف عملية الإشراؼ العملية التًبوية من مناىج ككسائل كمعلم كمتعلم بدلا 

ؤثرة في ذلك ابؼوقف ثم تشخيصية منظمة تستهدؼ إلى برستُ كتقييم العوامل ابؼ عملية قيادية تعاكنية ك

  برديد أبنية الإشراؼ بإعتباره ابؼصدر أساسي اليم يغيم مهنة التعليم كبرديد أىداؼ اإلىخلصن

الإشراؼ     ستُ أداء التعليمي كتطويره كبعدىا تطرقنا إلى مبادئ الإشراؼ التًبوم اليم يتمثل في بر

اليم يتمثل في ابؼبدأ الأساسي كىو ابؼتعلم اليم ىو بؿور العملية التعليمية ثم تعرضنا إلى كظائف 

الإشراؼ التي تبصر هاا ابؼعلم بأساليب التدريس كمدل فعاليتو في أداء مهامو كتتمثل ككظائف في بصلة 

الإدارية كتعليمية كتقوبيية كأيضا تم تطرؽ إلى أنواع كمابؽا من تعدد من طرؼ الباحثتُ من  من كظائف

كبرديد بؾاؿ  ،تصنيف كأساليب ثم برديد بؾالات الإشراؼ كما بؽا من دكر كما تشملو من قيم تربوية 
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لإشراؼ كمايتعرض الطلبب كابؼعلموف كالكتب كابؼناىج الدراسية كتقويم كبسا برديد ابؼعوقات أك مشاكل ا

لو مشرؼ من مشاكل إدارية كفنية كإقتصادية كأختَ خلصنا إلى التقويم كمالو من أبنية اليم يعتبر جوىر 

العملية التعليمية من ابغكم في ستَ عملية التعليمية تم حددنا تقويم عملية الإشراؼ التًبوم التي تعتبر 

تتم الفائدة ابؼتوخاة كذلك عن طريق تشخيص جزءا متكاملب من عملية التعليم كالتعلم كبدكنو لا

 كالكشف عن نواحي القوة أك الضعف في العمل ابؼدرسي كمدل برصيل الطلبب.
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   تمهيد

بعد تطرقنا الى ابعانب النظرم من الدراسة كما اشتمل عليو من عرض ك برديد الإشكالية كما يتعلق هاا 
كما اعتمدنا فيو على بصع ابؼعلومات النظرية التي بسس ابؼوضوع ك تغطيتو من كل جوانب من متغتَات   

كبغرض ابغصوؿ على نتائج دقيقة لدراستنا قمنا من خلبؿ ىيا الفصل بعرض ابعانب ابؼنهجي 
كالتطبيقي لدراسة التي ىي من أىم خطوات البحث العلمي كذالك بإبراز بصيع الإجراءات ك ابػطوات 

ة كالتي ىي ابؼنهج ابؼتبع لدراسة الإستطلبعية كخصائص العينة الأساسية ك الأساليب الإحصائية ابؼتبع
 ابؼعتمدة عليها في برليل النتائج ك مناقشتها .

 منهج الدراسة   -9

بزتلػػػػػف ابؼنػػػػػاىج بػػػػػاختلبؼ ابؼواضػػػػػيع الػػػػػتي بىتارىػػػػػا البػػػػػاحثوف ك لكػػػػػل مػػػػػنهج كظيفتػػػػػو كخصائصػػػػػو الػػػػػتي 
يداف اختصاصو كابؼنهج أم كاف نوعو ىػو الطريػق الػتي نسػلكها للوصػوؿ إلى يستخدمها كل باحث في م

كإنطلبقا من ىدؼ الدراسة ابؼتمثػل في معرفػة طبيعػة الإبذػاه السػائد لػدل ابغقيقة.نتيجة معينة كاكتشاؼ 
 معلمي ابؼرحلة الإبتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم فإف 

بأنػػو  :كيعػػرؼ المػػنهج الوصػػفيلبئػػم لطبيعػػة موضػػوعنا ىػػو ابؼػػنهج الوصػػفي لأنػػو ابؼ المػػنهج المسػػتخدـ
منهج علمي يقوـ أساسا على كصف الظاىرة أك ابؼوضوع بؿل البحػث ك الدراسػة علػى أف تكػوف عمليػة 
الوصػف تعػتٍ بالضػػركرة تتبػع ىػيا ابؼوضػػوع ك بؿاكلػة الوقػػوؼ علػى أدؽ جزئياتػو ك تفاصػػيلو كالتعبػتَ عنهػػا 

                                                      تعبتَ أما كيفيا أك كميا .

      

 (.61ص ، 2005،)أبضد عياد                                                                                            
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  الدراسة الإستطلاعية -2

خدمة في الدراسة ابؼيدانية تهدؼ الدراسة الإستطلبعية إلى الكشف عن مدل ملبئمة الأدكات ابؼست
 كمعرفة ظركؼ الدراسة التطبيقية كالإطلبع على بؾتمع الدراسة كخصائصو.

 : كصف عينة الدراسة الإستطلاعية -أ

حيث تم تفادم  ،ضع أداة الدراسة )الإستبانة( في صورتها النهائية لتكوف جاىزة للئستعماؿ تم ك 
اسة .فقاـ الباحث شخصيا بتوزيع ىية الإستبانة على الأخطاء التي قد تقلل من مصداقية كقيمة الدر 

معلما كمعلمة  بـتارين بطريقة  عشوائية طبقية بددينة متليي للمدارس التالية: )إبن سينا  30عينة شملت 
كىيا ما  كبالتالي أصبح عدد أفراد عينة الدراسة  )بن خليفة أبضد(  -)جعفر جلوؿ( -)ابن باديس(-( 

 :  يوضحو ابعدكؿ التالي

 نسستطلاعية حسب الج(: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة الا19جدكؿ رقم)

 النسبة ابؼئوية عدد الأفراد ابعنس

 %10 03 اليكور

 %90 27 الإناث

 %100 30 المجموع
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 ( :يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة الإستطلاعية حسب الأقدمية :12جدكؿ رقم ) 

 

 (: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة الإستطلاعية حسب المؤىل العلمي:13جدكؿ رقم )

 ة ابؼئويةالنسب عدد الأفراد الأقدمية 

مرتفعي الأقدمية أكثر من 
 سنة18

18 60% 

منخفضي الأقدمية أقل من 
 سنة18

12 40% 

 النسبة ابؼئوية عدد الأفراد ابؼؤىل العلمي

 %43.33 13 جامعي 

 %46.67 14 ثانوم

 %10 03 متوسط

 %100 30 موعالمج
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 :كصف أداة القياس المستخدمة -ب

ك  يلجأ الباحث عند أدائو لبحثو بوسيلة تساعده على بصع ابؼعلومات كابؼقابلة ك ابؼلبحظة ك الإستبياف 
ليلك فاف إختيارنا كقع على الاستبانة التي ىي :بؾموعة من الأسئلة أك العبارات حوؿ موضوع معتُ 

 بوددىا الباحث حسب أغراض البحث. يتطلب الإجابة عنو بطريقة

          (97ص  ،2007 ،)بؿفوظ جودة                                                                                          

كعلى ىيا الأساس قمنا بتصميم إستبانة بناء على دراسات سابقة من خلببؽا يتم بصع البيانات عن 
ضوع الدراسة ابؼتعلقة بابذاىات معلمي الطور الابتدائي بكو عملية الإشراؼ التًبوم ابؼتكونة ابؼشكلة ابؼو 

 أبعاد: 4بندا موزعة على 27من 

 الإبذاه بكو أبنية الزيارات الصفية. -

 الإبذاه بكو النمو ابؼهتٍ كالوظيفي  -

 الإبذاه بكو تقبل ابعو النفسي إجتماعي.  -

 شرافيالإبذاه بكو التقويم الإ  -

 (: يوضح أبعاد اتجاىات كأرقاـ العبارات حسب أبعاد المقياس14الجدكؿ رقم)

 عدد العبارات أرقاـ العبارات الأبعاد

لإتجاه نحو أىمية ا
 .الزيارات الصفية

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 10 

 6 16-15-14- 13-12-11الإتجاه نحو النمو 
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 كالوظيفي. المهني

الإتجاه نحو تقبل الجو 
 سي إجتماعيالنف

17-18-19-20-21 6 

الإتجاه نحو التقويم 
 الإشرافي

22-23-24-25-26 5 

     في ابػانة ابؼناسبة للفرد )×( تكوف طريقة الإجابة على فقرات ابؼقياس بوضع علبمة  طريقة الإجابة:
 غتَموافق إطلبقا(،غتَ موافق ،بؿايد،موافق ،حسب البدائل )موافق بساما   

 (: يبين بدائل الأجوبة ك أكزانها حسب فقرات المقياس بالنسبة للإيجابية15الجدكؿ رقم )

 أكزاف البدائل البدائل

 كزف الفقرات
 غتَ موافق بؿايد موافق موافق بساما

غتَموافق 
 إطلبقا

5 4 3 2 1 

 

 السالبة:أما في حالة الفقرات 

 علبمة الإجابة بدوافق بساما.01

 علبمة الإجابة موافق.02 
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 مة الإجابة بؿايد.علب 03

 علبمة الإجابة غتَموافق 04

 علبمة الإجابة غتَ موافق إطلبقا 05 

 : الخصائص السيكو مترية لأداة القياس -ج

 تتمثل ابػصائص في الصدؽ ك التبات ك فيما يلي الطرؽ التي تم حساب كل منهما .

 :قياس الصدؽأكلا:

كالتنبػػػؤ عػػػن ميػػػداف السػػػلوؾ الػػػيم كضػػػع  الصػػػدؽ ىػػػو مػػػدل بقػػػاح الإختبػػػار في القيػػػاس كفي التشػػػخيص
 الإختبار من أجلو أم أف الإختبار صادؽ لأنو يقيس ماكضع لقياسو  كقدتم التأكد منو بالطرؽ التالية:        

  (59، ص2006)عباس بؿمود عوض،                                                         

 المحكمين:صدؽ  -9

كالدكتوراء  في علم  على بطسة بؿكمتُ أساتية متحصلتُ على شهادة ابؼاجيستً تم عرض الاستبياف -
بحيث تعتبر طريقة الإستطلبع أراء المحكمتُ  2014 -2013ابؼوسم ابعامعي  ،النفس بجامعة غرداية 

 من طرؽ حساب صدؽ الأداة. 

 (: يوضح أسماء الأستاتذة المحكمين16الجدكؿ رقم)

 الدرجة العلمية الأستاذ

 علم النفس العمل كالتنظيم ماجستتَ قادير عبد الربضافب
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 علم النفس التًبوم ماجستتَ سعادة رشيد

 علم النفس التًبومماجستتَ  شيخي عبد العزيز

 دكتوراء علوـ التًبية             حجاج عمر

 علم النفس العمل كالتنظيمماجستتَ  معمرم بضزة

 كمتُ في كضع الإستبانة في صورتها ابؼناسبة للدراسة.تهدؼ ىيه الطريقة للئستفادة من خبرة المح

  100(× العػدد الكلػي  \: )عدد الأستاتية ابؼػوافقتُ صدؽ المحكمتُ كقد تم حساب بإستعماؿ قانوف 
 كعليو تم ابغصوؿ على مايلي :

مػػدل مناسػػبة  ،مػػدل كضػػوح التعليمػػات  ،موافقػػة الأسػػاتية المحكمػػتُ علػػى مػػدل قيػػاس الأبعػػاد لػػلؤداة 
 مدل كفاية مناسبة بدائل الأجابة  . ،ابؼثاؿ التوضيحي 

كفي مػدل جػودة  ،كفيما بىص مدل قياس الفقرات للئبذاه : تم حيؼ بند كاحد اليم لايقيس الإبذػاه 
 الصياغة اللغوية قد تم إعادة صياغة بعض الفقرات كما أشار إليها المحكمتُ .

زيػػارات الصػفية كفي الأخػتَ توصػػل الباحػث إلى الشػػكل كقػدتم دمػج بعػػض البنػود كونهػا تشػػتًؾ في البعػد ال
 ككانت جاىزة للئستعماؿ  ،بندا موزعة توزيعا عشوائيا  26النهائي للئستبانة حيث إحتوت على 

 (     02) أنظر ابؼلحق رقم 

   صدؽ المقارنة الطرفية: -2
نػة متوسػط درجػات الأقويػاء قمنا بحساب الصدؽ عن طريق ابؼقارنة الطرفية تقوـ ىيه   الطريقة علػى مقار 

 (  404، ص1978)فؤاد البيهي السيد،                                        بؼتوسط درجات الضعفاء في الاختبار.
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معلم كمعلمة يدرسوف بـتلف ابؼستويات في  30 بعد ترتيب الدرجات ابؼتحصل عليها ترتيبا تنازليا من
( كبؾموع %33.33موعتتُ بؾموعة أفراد ذكم الدرجات القوية )ابؼرحلة الابتدائية ثم تقسيمها إلى بؾ

    عن الدلالة الإحصائية  ( لإبهاد الفركؽ بينهما كالكشف%33.33الأفراد ذكم الدرجات الضعيفة )

           SPSSكقد تم حساب الاختبار )ت( كفق ابغزمة الإحصائية    

        (152، ص1999)أبضػػػػػػػػػػػػػد بؿمػػػػػػػػػػػػػد طبيػػػػػػػػػػػػػب،                                                                                            

 :للعينتين العليا كالدنيا   (:يوضح نتائج إختبار" ت"1 7جدكؿ رقم )

 العينة العليا

 

 لدنياا العينة

 
درجة 
 الحرية

ت 
 المحسوبة

ت 
 المجدكلة

مستول 
الدلالة عند 

1.19 

 ع ـ ع ـ
 4.22 79.10 4.06 93.9 اؿد 2.88 97. 7 18

 

مسػػػتول  د( عنػػػ2.88المجدكلػػػة الػػػتي تسػػػاكم )"ت "مػػػن قيمػػػة  ( أكػػػبر7.97المحسػػػوبة )"ت "ف قيمػػػة اأبدػػػ
دالة بفا يشتَ إلى قدرة الاختبار علػى التفريػق بػتُ الػدرجات كعليػو فػإف الفػركؽ  "ت"فإف  0.01 الدلالة 

 دالة كىي فركؽ جوىرية كىيا يؤكد صدؽ الإختبار.
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  الثبات: ثانيا

 .كيقصد بو أف يعطى الاختبار نفس النتائج تقريبا إذا أعيد تطبيقو على نفس بؾموعة من الأفراد

 (167ص ،2007،) بشتَ معمرية

كيعد الثبات شرطا ضركريا كأساسػيا لأم أداة مػن أدكات القيػاس كعليػو فقػد قمنػا بحسػاب الثبػات بدعادلػة 
 ألفا كركنباخ.

 SPSS: قمنا بدراسة ثباتو بإستخياـ ابغزمة الإحصائية ألفاكركنباخ حساب الثبات بطريقة‌- أ
 (: يبين نتائج الثبات بمعادلة ألفا كركنباخ18الجدكؿ رقم )

 

  كىو  معامل مقبوؿ عموما 0.64من خلبؿ ابعدكؿ نلبحظ أف معامل ثباث الإختبار يقدر ب 

 : قمنا بدراسة ثباتو بطريقة التجزئة النصفية عن طريق حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية-ب

 :  SPSSابغزمة الإحصائية 

 

 

 ألفا كركنباخ             عدد العبارات         

26 0.64 
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 :نتائج الثبات بإستخذاـ معامل الإرتباط بيرسوف (: يوضح19جدكؿ رقم )

( تػدؿ علػى معامػل الإرتبػاط 0.44( أف القيمػة )09نلبحظ من خلبؿ نتائج ابؼوضحة في ابعػدكؿ رقػم )
( كعند مقارنتهػا  ب 0.61بقد أنها تساكم )  بتَسوف قبل التعديل كبعد تعديلها بدعادلة سبتَماف كبراكف

( 0.53( أكػبر مػن ر المجدكلػة )0.61بقػد رالمحسػوبة )  28(كدرجػة ابغريػة 0.01رالمجدكلة عند الدلالة )
كىػي قيمػة دالػػة كبالتػالي بيكػػن القػوؿ أف الأداة ثابثػػة كبيكػن الإعتمػاد عليػػو في قيػاس الظػػاىرة بؿػل الدراسػػة 

 .بكل أماف

 :سيةالدراسة الأسا-3

 كصف عينة الدراسة الأساسية :-أ

إختار الباحث عينة الدراسة الأساسية بطريقة عشوائية طبقية ينتقي الباحث أفراد عينتو بدا بىدـ أىداؼ 
دراستو كىيه العينة غتَ بفثلة لكافة كجهات النظر كلكنها تعتبر أساس متتُ للتحليل العلمي كالتي تشكل 

مؤسسة  14فردا موزعتُ على 100فكانت عينة بسثل  ،الدراسة  قاعدة مناسبة للباحث حوؿ موضوع
ككانت 70كعدد الإناث  30% حيث قدر عدد اليكور 76.92بنسبة مئوية من المجموع الكلي  

 :النتيجة كفق ابعدكؿ التالي

 البيانات الإحصائية  

 

 معامل الارتباط المحسوب
 درجة ابغرية المجدكلةر 

مستول الدلالة 
 ر بعد التعديل ر قبل التعديل 0.01عند 

 الأسئلة الفردية
 داؿ 28 1.53 1.694 1.448

 الأسئلة الزكجية  
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المرحلة  سب متغير الجنس: ) معلمي(: يبين توزيع أفراد مجتمع الدراسة ح91جدكؿ رقم )
 الإبتدائية

 

الشكل رقم 01: يوضح النسب المئوية لعينة الدراسة من مجتمع

100

76,92               
            

 
 نلاحظ من خلاؿ الشكل أف مجتمع الدراسة يشجع الإناث على التدريس أكثر من الذكور

 

 

 النسبة ابؼئوية عدد الأفراد ابؼتغتَ /العينة

 %100 931 مجتمع الدراسة

 %30 39 اليكور

 %70 91 الإناث

 76.92 100 عينة الدراسة
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 فراد عينة الدراسة الأساسية حسب الجنس(: يوضح توزيع أ11الجدكؿ رقم )

 النسبة ابؼئوية عدد الأفراد ابؼتغتَ /العينة

 %36 36 ذكور

 %64 64 إناث

 %911 911 المجموع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أف الإناث يتوزعوف بنسبة كبتَة مقارنة مع اليكور أم أف مهنة  02نلبحظ من خلبؿ الشكل رقم   
 ر من اليكور على مستول الإبتدائياتالتدريس يغلب عليها جنس الإناث أكث

 

 

الشكل   قم 04: يوضح توزي  أفر د   ع    حسب   غ ر    ؤهل 

  عل ي

30%
02%

'68%

  و  
   و 
   عي
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 توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية حسب الأقدمية يوضح( 92)الجدكؿ رقم 

 النسبة ابؼئوية عدد الأفراد ابؼتغتَ /العينة

مرتفعي 
 %45 45 سنة18الأقدميةأكثرمن

منخفضي الأقدميةأقل 
 سنة18من

55 55% 

 %100 100 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 أكثر من معلمتُ ذك أقدمية مرتفعة ؿ الشكل أف معلمتُ ذك أقدمية منخفضة نلبحظ من خلب

 

 

الشكل   قم 03: يوضح توزي  أفر د   ع    حسب   غ ر 

 لأق    

 45%55
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 أفراد عينة الدراسة الأساسية حسب المؤىل العلمي: (يوضح توزيع13)الجدكؿ رقم 

 النسبة ابؼئوية التكرار ابؼتغتَ /العينة

 %2 2 متوسط

 %30 30 ثانوم

 %68 68 جامعي

 %100 100 المجموع       

 

 

 

 

 

 

 

 

خلبؼ ابؼستول ابعػامعي  نلبحظ من خلبؿ الشكل أف ابؼؤىل العلمي تقلص عند ابؼتوسط كالثانوم على
 عاليم يرتف

الشكل   قم 04: يوضح توزي  أفر د   ع    حسب   غ ر    ؤهل 

  عل ي

30%
02%

'68%

  و  
   و 
   عي
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 إجراءات تطبيق  عينة الدراسة الأساسية . -ب

بحيث تم تطبيق مقياس  2014- 2013أجريت الدراسة الأساسية في شهر مام من السنة الدراسية
و عملية الإشراؼ التًبوم على عينة الدراسة ابؼختارة من إبتدائيات الابذاه معلمى الطور الابتدائي بك

ابؼتواجدة ببلدية متليلي كقد تم توزيع الاستمارات على معلمى كفقا للمتغتَات كالتي ىي ابعنس 
كالأقدمية ابؼهنية كابؼؤىل العلمي كالإطلبع على كرقة كل معلم بعد تسليمها كالتأكد من إجابتو على 

ذلك تم تفريغ الاستمارات كفق للمفتاح التصحيح. كبالتالي أصبح عدد عينة الدراسة  الفقرات كبعد
 . معلما كمعلمة 100الأساسية في شكلها النهائي 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: -4

إف ابؽدؼ من اسػتعماؿ الأسػاليب الإحصػائية ىػو ابغصػوؿ علػى نتػائج كميػة بسكننػا مػن التحليػل كمناقشػة 
 :اسة كقد استخدمنا في دراستنا الأساليب التاليةفرضيات الدر 

  تكرار الفئة= النسبة المئوية-9

 (51ص،1987،)بؿمود سيد أبو النيل                                  مجموع التكرارت  

 :المتوسط الحسابي-2

                         

                                                                                     ابؼتوسط ابغسابي:ـ
 :بؾموع الدرجات مج س

 (69 ص ،2003مقدـ، )عبد ابغفيظ                                          : عدد الدرجاتف  

×011  

 سمج 

 ف

 = ـ
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                                                           التباين: -3 

 ـ توزيع العينة كمعادلتو ىي :سجاكيستخدـ بؼعرفة مدل إن

   2س∑                          

 (18ص ،1998 الربضاف،د سعد عب)       

 : إختبار )ت( للعينتين الغير متجانستين -4

 2ـ -9ـ                    

 2  2ع + 2 9ع 

  2ف 9ف 

 حيث:

 : متوسط ابؼتغتَ الأكؿ9ـ

 : متوسط ابؼتغتَ الثاني2ـ

 بكراؼ ابؼعيارم للمتغتَ الأكؿ: الإ9ع

 الإبكراؼ ابؼعيارم للمتغتَ الثاني :2ع

 : عدد أفراد العينةف

  

 (75ص،2006،)عبد ابؼنعم أبضد الدردير                                                                      

 ن

 

2ع

= 

 2مـ 

 =ت
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مػا إذا كػاف  أفػراد العينػر ابؼػراد معرفػة كيستخدـ ىيا الإختبار بؼعرفة دلالة الفػركؽ بػتُ بؾمػوعتتُ في حالػة 

 . مدل دلالة الفركؽ بتُ متوسطيهما

 معامل الإرتباط بيرسوف: -5

 )مج س()مج ص(–ص ×مج س×ف

 ر=_____________________________

 2)مج ص(-2مج ص×( )ف2_)مج س(2مج س×ف

 

 حيث 

 :معامل الإرتباط ر

 :عدد الأزكاج الدرجات  ف

 ابؼتغتَ الأكؿ  :كل درجة من الدرجاتس

 : كل درجة من درجات ابؼتغتَ الثاني                               ص

 : المجموع.مج

 (     78ص  ،2003 ،)نفس ابؼرجع                                                                               
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 معامل الثباث بمعامل ألفا كركنباخ: -6

وعية , كتتلخص العلبقة معامل الثباث للئختبارات ذات الفقرات ابؼوضوعية كغتَ ابؼوض يستخدـ في إبهاد
 فيما يلي:

        2ع ممجف                                               

                         ؾ 2ع   1-ف         

 حيث: 

 عددالبنودإختبارف: 

      بؾموع تباينات الإختبار: 2مج ع

                                      تباين الإختبار كلوؾ :  2ع

 (214ص ، 2002،بشتَ معمرية )                                                                                               

 تحليل التباين: -7

تُ حيػػػث يعتػػػبر بذػػػانس العينتػػػتُ مػػػن الشػػػركط إسػػػتخدمت النسػػػبة الفائيػػػة ؼ بؼعرفػػػة مػػػدل بذػػػانس العينتػػػ
 الواجب توفرىا قبل إستخداـ إختبار "ت" كىي تبتُ التباين الأحادم 

                                                                                                                                                                             

 (141ص ،1984 ،)عباس بؿمود عوض                                                                                       

 

معامل 
   ألفا 

 
‌

= (0-   

ـ  0

 2م
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 خلاصة الفصل:

لقد تطرقنا في ىيا الفصل إلى إجرءات ابؼنهجية ابػاصة بالدراسة مػن خػلبؿ ابؼػنهج ابؼسػتخدـ في البحػث  
كبعػػػدذلك تطرقنػػػا إلى كصػػػف  ،سػػػاليب ابؼنتهجػػػة كالوسػػػائل ابؼسػػػتخدمة بعمػػػع ابؼعلومػػػاتكالتعػػػرؼ علػػػى الأ

عينػػػة الدراسػػػة الإسػػػتطلبعية كخصائصػػػها السػػػيكومتًية، بإضػػػافة إلى عينػػػة الدراسػػػة الأساسػػػية كمواصػػػفاتها 
 لي. كالأساليب الإحصائية ابؼستعملة لتحليل النتائج بغرض تفستَىا كىو ما سنتطرؽ إليو في الفصل ابؼوا
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 تمهيد: 

   أكضحنا في الفصوؿ الأكلى بأف ىدؼ الدراسة ىو الكشف عن ابذاىات ابؼدرستُ بكو عملية 
الإشراؼ التًبوم كما بينا أنها إستهدفت أيضا الكشف عن الفركؽ في إبذاىات بتُ ابؼدرستُ حسب 

ئية ابؼستعملة بؼعابعة كابؼؤىل العلمي  كما أشرنا أثناء كصفنا للؤدكات الإحصا ،ابعنس كالأقدمية
 البيانات ابؼتحصل عليها كسوؼ يتم في البداية عرض كبرليل نتيجة الفرضيات ثم التطرؽ إلى مناقشتها.

   تنص الفرضية على مايلي::لعامةعرض نتائج الفرضية ا -1

 نتوقع كجود إبذاىات سلبية لدل معلمي ابؼرحلة الإبتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم  - 

(:يبين تكرارت كالنسب المئوية لأفراد الدراسة الأساسية نحوعملية الإشراؼ 14ؿ رقم )جدك  
 التربوم    

 

 

الاتجاه نحو عملية الإشراؼ 
 التربوم

 النسبة المئوية تكرارتال

 %66 66 إبهابي

 %18 18 سلبي

 %16 16 حيادم

 %100 100 المجموع
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 الإبتدائي بؽم إبذاه إبهابي بكو عملية الإشراؼ من خلبؿ ابعدكؿ يتضح لنا أف معظم معلمي الطور 

% كبلغػػػػػػت إسػػػػػػتجابة ابؼعلمػػػػػػتُ الػػػػػػيين بؽػػػػػػم 66التًبػػػػػػوم حيػػػػػػث بلغػػػػػػت إسػػػػػػتجاباتهم كنسػػػػػػبتهم ابؼئويػػػػػػة 
% أم أف 16%  بينمػػػػػػػػػا بلغػػػػػػػػػت نسػػػػػػػػػبة الػػػػػػػػػيين بؽػػػػػػػػػم إبذػػػػػػػػػاه حيػػػػػػػػػادم ب18إبذػػػػػػػػػاه سػػػػػػػػػلبي بنسػػػػػػػػػبة  

وقػػػػػع السػػػػػلبي كنقبػػػػػل الفرضػػػػػية البديلػػػػػة الفرضػػػػػية لم تتحقػػػػػق  كبالتػػػػػالي نػػػػػرفض الفرضػػػػػية الػػػػػتي تقػػػػػوـ علػػػػػى الت
 م.دائية بكو عملية الإشراؼ التًبو إبذاىات إبهابية لدل معلمي ابؼرحلة الإبتكجودالتي مفادىا 

 الأكلى ةالفرضية الجزئيعرض نتائج  -2

 الابتدائيةالمرحلة  معلمي اتجاىاتلالة إحصائية في دتوجد فركؽ ذات  :يما يلػتنص الفرضية على 

 سالجنبإختلاؼ لإشراؼ التربوم نحو عملية ا

 قيمػػة )ت( للمعلمػػين كالمعلمػػات نحػػومتوسػػط كالانحػػراؼ المعيػػارم ك (: يبػػين 15جػػدكؿ رقػػم )ال

 عملية الإشراؼ التربوم حسب متغير الجنس 

البيانات 
 الإحصائية

 الجنس

 ابؼتوسط   التكرارات 

 ابغسابي

الإبكراؼ 
 ابؼعيارم

 درجة

 ابغرية

ت" "
 المحسوبة

مستول  "ت" المجدكلة
الدلالة عند 

0.05 

 5.79 85.22 35 اليكور 
 غتَداؿ 1.98 1.17- 98

 5.53 86.61 65 الإناث 
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 ت""قيمة أقل من  1.17-المحسوبة ابؼساكية ؿ  ت""قيمة أف  ( يتضح لنا15نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم )
كىيا  ،%95أم بنسبة ثقة  0.05ة كعند مستول الدلال 98كذلك عند درجة ابغرية  1.98المجدكلة ابؼساكية ؿ 

 يعتٍ عدـ كجود فركؽ جوىرية ذات دلالة إحصائية بتُ اليكور كالإناث في  إبذاىاتهم   بكو عملية الإشراؼ  التًبوم  

ىػاتهم أنػو لاتوجػد فػركؽ بػتُ الػيكور كالإنػاث في إبذا امفادىػتي الػ لصفريةا ية كعليو نرفض فرضية البحث كنقبل الفرض
 مشراؼ التًبو بكو عملية الإ

ت كؽ ذات دلالػػػػػػة إحصػػػػػػائية فػػػػػػي اتجاىػػػػػػاتوجػػػػػػد فػػػػػػر   الثانيػػػػػػة:عػػػػػػرض نتػػػػػػائج الفرضػػػػػػية الجزئيػػػػػػة -3
 المؤىل العلميبإختلاؼ المرحلة الابتدائية نحو عملية الإشراؼ التربوم      معلمى

 ( :يبين قيمة "ؼ" للاتجاه نحو عملية الإشراؼ التربوم حسب متغير المؤىل 16الجدكؿ رقم )

ل التبػػاين البسػػيط  بإسػػتخداـ "ؼ" يتضػػح أف قيمػػػة ؼ (نلبحػػظ أف  برليػػػ16مػػن خػػلبؿ ابعػػدكؿ رقػػم )
كعنػػد  97عنػػد درجػػة ابغريػػة 2.30أقػػل مػػن "ؼ" المجدكلػػة  ابؼسػػاكية ؿ  0.417المحسػػوبة  ابؼسػػاكية ؿ  

%كىػػيا يعػػتٌ عػػدـ كجػػود فػػركؽ جوىريػػة ذات دلالػػة إحصػػائية 95أم بنسػػبة ثقػػة  0.05مسػػتول الدلالػػة 

مجموع  التباين مصدر 
 المربعات

 درجة اؿ  

 ابغرية

متوسط 
 ابؼربعات

 قيمة ؼ

  المحسوبة

مستول  ؼ المجدكلة
 الدلالة 

  13.407 2 26.814 بتُ المجموعات 

 

0.417 

 

 

 

 

2.30 

 

 

0.05 

 
 32.129 97 3116.49 داخل المجموعات

  99 3143.310 المجموع
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أم أف ابؼعلمػتُ بؽػم   مؤىلهم العلمػي و عملية الإشراؼ بإختلبؼبكبتُ ابؼعلمتُ كابؼعلمات في إبذاىاتهم 
 ا مفادىػػتيالػػ ةالبديلػػ يةكعليػػو نػػرفض فرضػػية البحػػث كنقبػػل الفرضػػ.اه كاحػػد رغػػم تبػػاين مػػؤىلهم العلمػػيإبذػػ

 التًبوم بإختلبؼ ابؼؤىل العلمي لاتوجدفركؽ بتُ ابؼعلمتُ كابؼعلمات في إبذاىاتهم بكو عملية الإشراؼ

 ي:تنص الفرضية على مايل: ةالثالثالجزئية  الفرضية   ئجعرض نتا - 4

بػػإختلبؼ ؼ الإشػػراتوجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية في ابذاىػػات معلمػػي ابؼرحلػػة الابتدائيػػة بكػػو عمليػػة 
يبػػػين متوسػػػط كالانحػػػراؼ المعيػػػارم كقيمػػػة )ت( للمعلمػػػين (: 17الجػػػدكؿ رقػػػم) .ةيػػػالأقدميػػػة ابؼهن

 حسب متغير الأقدمية: كالمعلمات نحو عملية الإشراؼ التربوم 

 

 البيانات الإحصائية

 لأقدمية ا

 ابؼتوسط اؿ   التكرارت

 ابغسابي

الإبكراؼ 
 ابؼعيارم

 درجة

 ابغرية

ت 
 المحسوبة

ت 
 المجدكلة

مستول 
الدلالة عند 

0.01 

مرتفعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي 
الأقدميػػػػػػة أكثػػػػػػر مػػػػػػن 

 سنة18

48 87.12 5.75 

 غتَداؿ 2.63 1.70 98
فضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي منخ

الأقدميػػػػػػػػة أقػػػػػػػػل مػػػػػػػػن 
 سنة 18

52 85 .21 5.41 
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"ت" تبتُ أف "ت" المحسوبة أقل من "ت"  اختبار باستخداـمن خلبؿ نتائج التحليل الإحصائي 
كجود فركؽ جوىرية بتُ  دـيعتٍ ع اكىي ،0.01كعند مستول الدلالة  98المجدكلة عند درجة ابغرية 

لا لإشراؼ أم أف متغتَ الأقدمية بكو عملية ا ابذاىاتهممعلمي مرتفعي الأقدمية كمنخفضي الأقدمية في 
 تيالالصفرية  يةبكو الإشراؼ. كعليو نرفض فرضية البحث كنقبل الفرض الابذاهكمعيار لتحديد   يعتبر

عملية الإشراؼ  بكو ابؼرحلة الابتدائية معلمي ابذاىاتفركؽ ذات دلالة إحصائية في  دلا توج امفادى
 التًبوم.

 مناقشة كتفسير النتائج: -5

 العامة:كتفسير نتائج الفرضية مناقشة  - أ
يػػػػػػة لػػػػػػدل معلمػػػػػػي أنػػػػػػو توجػػػػػػد اتجاىػػػػػػات إيجاب يىػػػػػػ :النتيجػػػػػػة الأكلػػػػػػى المتوصػػػػػػل إليهػػػػػػا -

كلكػػػػن بعػػػػد تطبيػػػػق الأداة كجػػػػدنا أف معظػػػػم نحو عمليػػػػة الإشػػػػراؼ التربػػػػوم لابتدائيػػػػةةاالمرحل
ديػة % كأمػا ابغيا18% أمػا سػلبية فتقػدر ب 66ابؼعلمتُ كانت إبذاىاتهم إبهابية بنسبة تقدر ب

تُ إعتقػادىم أف التقػويم %كبالتالي بيكن القوؿ أف من  ابعوانب الإبهابيػة لػدل ابؼعلمػ16فنسبتها 
بزتلػػف  دارسػػتنا مػػع ك    للمعلػػم يشػػعره بالرضػػا كالثقػػة بػػالنفس كبوبػػب لػػو مهنػػة التػػدريس . الإبهػػابي

 الإشػػػرافي  خصػػػائص السػػػلوؾ   التعػػػرؼ علػػػى  1983دراسػػػات سػػػابقة مػػػن بينهػػػا دراسػػػة ابؼسػػػاد 
ابؼباشر كالتعرؼ إلى العلبقة بتُ ىيه ابػصائص كإبذاىات ابؼعلمتُ بكػو الإشػراؼ التًبػوم كتكػوف 
بؾتمع الدراسة من بصيع ابؼشرفتُ التًبويتُ كمن بصيع معلمي كمعلمات مػن المحافظػة التابعػة لػنفس 

مشػػػػػرفا تم إختيػػػػػارىم بطريقػػػػػة عشػػػػػوائية حسػػػػػب ابػػػػػػبرة  20دائػػػػػرة كتكونػػػػػت عينػػػػػة الدراسػػػػػة مػػػػػن 
معلما كمعلمة بواقع ثلبث معلمتُ كمعلمات لكػل مشػرؼ كقػاـ الباحػث  120التخصص كمن ك 

  ابؼشػػرفتُينبمؤبسراإشرافيا 84بتحليػػل التفاعػػل اللفظػػي بػػتُ ابؼعلمػػتُ كابؼشػػرفتُ كمػػن خػػلبؿ تسػػجيل 
 وف كعاـ بفا    كبينت نتائج الدراسة أف السلوؾ الإشرافي بييل إلى السلبية بشكل  كابؼعلمتُ 
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         لإنسػػاني في إبذاىػػات سػػلبية لػػدل ابؼعلمػػتُ كأكصػػت الدراسػػة بضػػركرة مراعػػاة ابؼشػػرؼ التًبػػوم للبعػػد ا     
 ارساتو الإشرافية .بف
        كدكيػػػػػك(أف  ،1979،كتتفػػػػػق دارسػػػػػة مػػػػػع دارسػػػػػتنا حيػػػػػث تظهػػػػػر العديػػػػػد مػػػػػن الدراسػػػػػات )نشػػػػػواف    

 تفاعليػػػة متواصػػػلة منفتحػػػة كفػػػق أسػػػاليب خصػػػائص السػػػلوؾ الإشػػػرافي أكثػػػر إبهابيػػػة الػػػتي تسػػػودىا أجػػػواء 
متجػددة كمتنوعػة كىػػي القػدرة علػػى إحػداث التغيػػتَ الإبهػابي في سػػلوؾ ابؼعلمػتُ كالتعليمػػي كإبذاىػاتهم بكػػو 

كتؤكد دراسةأف العلبقة إبهابيػة بػتُ ابؼشػرؼ كابؼعلػم ىػي العامػل الرئيسػي في إحػداث التغيػتَ في   الإشراؼ 
 م مهارات إشرافية كتكوين إبذاىات إبهابية لديهم بكو الإشراؼ.التعليمي الصفي كإكساها السلوؾ 

 (79ص ، 1985 ،) أفندم كأخركف                     

كتتفق أيضا ىيه النتيجة مع ماتوصلت إليو كأكدتو نتائج بعض الدراسات منها دراسة أبو كشك 
يارة الصفية التي يقوـ هاا التعرؼ على إبذاىات معلمي كمعلمات الرياضيات كالعلوـ بكو الز  1997

ابؼشرؼ التًبوم في مدارس ككالة الغوث الدكلية في الضفة الغربية كمدل ثأثرىا بدتغتَات ابعنس 
معلما كمعلمة  82كالتخصص كابؼؤىل العلمي كمدة ابػبرة في التعليم حيث تكونت عينة الدراسة من 

بذاىات إبهابية لدل معلمي العلوـ كذلك بإستخداـ إستبانة كأظهرت النتائج الدراسة أف كجود إ
 الصفية التي يقوـ هاا ابؼشرفوف .كالرياضيات بكو الزيارات 

 :   مناقشة كتفسير نتائج الفرضية الجزئية الأكلى-ب

لاتوجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات معلمي النتيجة الثانية ابؼتوصل إليها ىي أنو :
كقد تبتُ ذلك من خلبؿ النتائج  اؼ بإختلاؼ الجنسينالمرحلة الإبتدائية نحو عملية الإشر 

كبيكن تفستَ ذلك أنو في نفس الظركؼ كفي إبذاه كاحد إلا أف ىناؾ تباين  15ابؼوضحة في ابعدكؿ رقم 
بفا يدؿ ذلك على أف ابؼشرؼ في ابعنستُ كيرجع ذلك إلى نفي الفوارؽ بتُ ابعنستُ في التقويم الإشرافي 

 يم ابؼعلمتُ بإختلبؼ جنسهم كإبما ىم سواسية في عملية التدريس.التًبوم لايفرؽ في تقو 
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فقد ىدفت إلى إستطلبع أراء ابؼشرفتُ  1995كبزتلف دراسة مع ماتوصلت إليو دراسة العماد كشكرم 
التًبويتُ كمديرم ابؼدارس كابؼعلمتُ حوؿ نظاـ الإشراؼ التًبوم ابؼطبق في دكلة قطر كالتعرؼ على أىم 

لضعف في ىيا النظاـ لزيادة فاعليتو كأظهرت النتائج الدراسة إلى أنو توجد فركؽ ذات نقاط القوة كا
 دلالة إحصائية بتُ إبذاىات أفراد عينة الدراسة تبعا بؼتغتَ ابعنس 

ىدفت إلى قياس مدل رضا معلمي ابؼرحلة الثانوية في  2006كتتفق الدراسة مع دراسة أبو بظرة كزميلو 
 ابؼشرؼ التًبوم كمدير ابؼدرسة لأدائهم كتكونت بؾتمع الدراسة من بصيع بؿافظة ابػليل عن تقويم

 1180كالبالغ عددىم  2005 – 2004معلمي ابؼرحلة الثانوية في بؿافظة ابػليل العاـ الدراسي 
معلما كمعلمة تم  205معلما كمعلمة بفن يدرسوف صفوؼ الأدبية كالعلمية أما عينة الدراسة فتكونت 

قة عشوائية حيث قاـ الباحث بإعداد إستبانة لقياس رضا معلمي ابؼرحلة الثانوية في بؿافظة إختيارىم بطري
ابػليل عن تقويم ابؼشرؼ التًبوم كأظهرت النتائج على أنو لاتوجد فركؽ بتُ درجة الرضا عن تقويم 

 ابؼشرؼ التًبوم كمدير ابؼدرسة تبعا بؼتغتَ ابعنس ابؼعلم .

 الثانية:رضية مناقشة كتفسير نتائج الف -ج

لاتوجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات معلمي :ابؼتوصل إليها ىي أنو  لثالثةالنتيجة ا
كقد تبتُ ذلك من خلبؿ  المرحلة الإبتدائية نحو عملية الإشراؼ التربوم بإختلاؼ المؤىل العلمي

كإبماالنتيجة يار للئبذاه.كتفسر النتيجة أف ابؼؤىل العلمي لايعتبر كمحددأك مع 16نتائج ابعدكؿ رقم 
 ابغتمية ىي إىتماـ بتقويم ابؼعلم كالتلميي من أجل برستُ العملية التعليمية .

كىو أنو لاتوجد فركؽ في إبذاىات 1991كتتفق الدراسة مع دراسة توصلت إليها دراسة السراحتُ  
في ابغاؿ مع دراسة أجرىا  معلمي ابؼرحلة الثانوية بكو الإشراؼ التًبوم بإختلبؼ ابؼؤىل العلمي كما ىو

 قد أظهرت إلى أنو لاتوجد فركؽ ذات دلالة إحصائية تبعا بؼتغتَ ابؼؤىل العلمي . 1990النايف 
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التي ىدفت إلى تقييم أساليب الإشراؼ  2000كبزتلف ىيه النتيجة مع ما توصلت إليو دراسة الرشيد 
و توجد فركؼ ذات دلالة إحصائية في درجة التًبوم ابؼستخدـ من كجهة نظر ابؼعلمتُ كأظهرت النتائج أن

إستخداـ ابؼشرفتُ التًبويتُ لأساليب الإشراؼ التًبوم تبعا بؼتغتَ ابؼؤىل العلمي لصالح ابؼعلمتُ اليين 
 ملوف مؤىلب أقل من البكالوريا .بو

 مناقشة كتفسير نتائج الفرضية الجزئية الثالثة:-د

:لاتوجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في إتجاىات معلمي  أنوابؼتوصل إليها ىي أنو الرابعة النتيجة 
كقد تبتُ ذلك من خلبؿ النتائج المرحلة الإبتدائية نحو عملية الإشراؼ التربوم بإختلاؼ الأقدمية

كيفسر ذلك أنو قد يرجع إلى إحتكاؾ ابؼعلمتُ مرتفعي أقدمية مع  17المحصل عليها في ابعدكؿ رقم 
ابؼعلومات أثناء حضورىم ابؼلتقيات كالندكات من طرؼ ابؼفتش أك  معلمي منخفضي الأقدمية في نفس

 ابؼشرؼ التًبوم .

( بعدـ كجودفركؽ ذات دلالة إحصائية في 1990كتتفق ىيه النتيجة ما توصلت إليو دراسة النايف ) 
 إبذاىات ابؼعلمتُ بكو بفارسة مهاـ الإشرافية تبعا إلى 

( بأنو لا 1997تيجة مع ما توصلت إليو دراسة أبو كشك ) سنوات ابػبرة )الأقدمية( كإتفقت ىيه الن
توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في إبذاىات مديرم كمعلمي ابؼدارس بكو التقارير كالزيارات الصفية تبعا 

 بؼتغتَ الأقدمية .

إلى أنو توجد فركؽ ذات دلالة  1996ككسعت  دراسة برقعافكبزتلف الدراسة مع ما توصلت إليو 
 تبعا بؼتغتَ الأقدمية. إحصائية
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  :الفصلخلاصة 

في ىيا الفصل تم عرض كبرليل كمناقشة نتائج الفرضية العامة كالفرضيات ابعزئية في ضوء الدراسات 

كإختلفت مع أخرل في ظل ،حيث إتفقت النتائج مع دراسات ،كابعانب النظرم بؽيه الدراسة  ،السابقة 

 ظركؼ متباينة كمتغتَات أخرل.
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 خلاصة الدراسة:

تناكؿ الباحث في ىيه الدراسة ابذاىات معلمي ابؼرحلة الابتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم حيث 
شغل ىيا ابؼوضوع الكثتَ من الباحثتُ في دراسات عدة بـتلفة حيث بينت الفركقات في الابذاىات 

د اختًنا معلمتُ من مدنية متليلي لكي الأقدمية كق ،ابؼؤىل العلمي  ،كأثرىا على بعض ابؼتغتَات ابعنس 
 نتعرؼ على إمكانية اختلبؼ الابذاه السائد بينهم .

 كتم الوصوؿ إلى النتائج التالية:

  التًبوم.توجد لدل معظم معلمي ابؼرحلة الابتدائية ابذاىات إبهابية بكو عملية الإشراؼ    -1
 عملية الإشراؼ التًبوم.لا توجد فركؽ بتُ ابؼعلمتُ كابؼعلمات في ابذاىاتهم بكو    -2
لا توجد فركؽ في ابذاىات معلمي ابؼرحلة الابتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم باختلبؼ    -3

 .مؤىلهم العلمي 
لا توجد فركؽ في ابذاىات معلمي ابؼرحلة الابتدائية بكو عملية الإشراؼ التًبوم باختلبؼ    -4

 الأقدمية ابؼهنية.
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 العربية: المراجع-
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,2008. 
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 2003 ،عماف،كالتوزيع

ابعزائر  ،2ط،منشورات ابغبر ،للطلاب كالباحثين القياس النفسي كتصميم أدكاتو ، بشتَ معمرية. -6
،2007 
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،2004. 

 2006 ،عماف  ،1ط ،دار حامد للنشر كالتوزيع  ،الإشراؼ التربوم ،جودت عبد ابؽادم.-8

 2005 ،عماف  ،دار الشركؽ للنشر كالتوزيع  ،اىيموإشراؼ التربوم مف ،حسن أبضد الطعاني-9

 .2000،القاىرة ،6ط،عالم الكتب ،علم النفس الإجتماعي ، حامد عبد السلبـ زىراف.  -91

 2003،القاىرة ،6ط،عالم الكتب ،علم النفس الإجتماعي ، حامد عبد السلبـ زىراف-99
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 1999 ،عماف ،ية ابغديثة دار التًب ،إشراؼ في التربية المعاصرة ، بضداف بؿمد -92

دار الفكػػر للطباعػػة كالنشػػر كالتوزيػػع  ،علػػم الػػنفس الإجتمػػاعي ، خليػػل عبػػد الربضػػاف ابؼعايطػػة -93 
 2007،عماف ،1ط،

، ب للنشػػركالتوزيعدار المنػاىج ،طرائػق التػدريس،كجػزاـ عثمػاف يوسػف ردينػو عثمػاف يوسػف. -94
 2005ط، عماف، 

 ،دار ابؼنػػاىج للنشػػر كالتوزيػػع  ،وم كاقعػػو كأفػػاؽ المسػػتقبليةالإشػػراؼ التربػػ ،رافػػدة ابغريػػرم .-95
 2006 ،عماف  ،1ط

دار ابؼسػػتَة للنشػػر كالتوزيػػع ،القيػػاس كالتقػػويم فػػي التربيػػة كعلػػم الػػنفس ،سػػامي بؿمػػد ملحػػم  -96
 2000،عماف ،1ط،

 ،عمػػػػػاف ،1ط،دار صفاءللنشػػػػر كالتوزيػػػػع  ،الإشػػػػػراؼ كالتنظػػػػيم التربػػػػػوم ،سػػػػهى نوناصػػػػليوه.-97
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 ،دار الوفاءللطباعػػة كالنشػػر ،إتجاىػػات حديثػػة فػػي الإشػػراؼ التربػػوم ، سػػلبمة عبػػد العظػػيم -98
 2006 ،1ط

 ،ط ب ،إسػكندرية ،ابعامعػةشباب  ةمؤسس ،العاـفي علم النفس  تأساسيا ،كماؿ طارؽ -99.
 عماف.

 ،ةالجامعيػالمطبوعػات  فديػوا ،كالتربػومكالقيػاس النفسػي  ءالإحصػا ،مقػدـ. عبد الحفيظ -21
 9993 ،الجزائر ،9ط

ديػػػػػػػػواف ابؼطبوعػػػػػػػػات ،الإحصػػػػػػػػاء كالقيػػػػػػػػاس النفسػػػػػػػػي كالتربػػػػػػػػوم  ، عبػػػػػػػػد ابغفػػػػػػػػيظ مقػػػػػػػػدـ - 29
 2003،ابعزائر ،2ط،ابعامعية
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التنظيركالتطبيػػق فػػي طريقػػة العمػػل مػػع الجماعػػات  ، سػػلمى بؿمودبصعػػة ،عبػػد ابغميػػد عطيػػة -22
 1999 ،إسكندرية ابؼكتب ابعامعي ابغديث ،كعمليتي الإشراؼ كالتقويم

دار  ،البعػػػػػد التخطيطػػػػػي كالتنظيمػػػػػي المعاصػػػػػر ، الإدارة ابؼدرسػػػػػية ،عبػػػػػد الصػػػػػمد الأغػػػػػبرم -23
 2000 ،لبناف  ،1ط ،النهضةالعربية

، دار العلميػة الدكليةللنشػر كالتوزيػع ،الإشراؼ التربوم مفاىيمو كأساليبو ،عبد ابؽادم جػودت -24
 2002 ،عمافبط ،

 ،بط،دار جريرللنشػػر كالتوزيػػع ،لتقػػويم تجديػػدات كمناقشػػاتالقيػػاس كا ،عبػػد الواحدالكبيسػػي -25
 2007 ،عماف

شػركة العربيػة  ،القياس كالتقويم فػي الػتعلم كالتعلػيم ،عبد الربضاف عدس ،عبدالله زيد الكيلبني -26
 2009 ،القاىرة، 1ط ،ابؼتحدة للتسويق

ب ،ر ابؼعرفػة ابعامعيػة دا،علم النفس الإجتمػاعي كأصػولو كمبادئػو ، عبد الفتاح بؿمد دكيدار -27
 2006،الإسكندرية ،ط

ب ،دار النهضػػة العربيػػة ،علػػم الػػنفس الإجتمػػاعي كأصػػولو كمبادئػػو، عبػػد الفتػػاح بؿمػػد دكيػػدار -28
 1994،بتَكت ،ط

الإحصػاء البػارامترم كاللابػػارامترم فػي إختبػػار الفػركض كالبحػػوث ،يرعبػد ابؼػنعم أبضػد الػػدرد -29
 .2006،القاىرة ،1ط،عالم الكتب ،النفسية كالتربوية كالإجتماعية 

 ،ط بابعامعيػػة، ابؼعرفػػة  ردا كالتطبيػػق،النفسػػي بػػين النظريػػة  س، القيػػاعػػوضعبػػاس بؿمػػود  -31
 2006 ،ةالإسكندري

 2003 ، بط،خوازـ العلميةللنشركالتوزيع،الإدارة المدرسية الفاعلة ، علي بن بؿمد سالم -39
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كنػوز ابؼعرفػة العلميػة للنشػر  ،في العملية التربويػة دكر الإرشاد كالإشراؼ  ،عطاؼ علي زايد -32
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بػتَكت ،دار الكتػب العلميػة ،علم النفس الإجتماعي كالعلوـ الأخػرل ، كامل بؿمد عويضة. -36
  1996 ،1ط،

 2007 ،الإسكندرية ،ب ط،دار ابؼعرفة ابعامعية ،التنشئة الإجتماعية  ، مايسة أبضد النياؿ. -37
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 2007 ،1ط،عماف،

 1976 ،القاىرة ،2ط ،عالم الكتب ،إشراؼ التربوم ،بؿمد حامد أفندم -39

مكتبػػػة  ،سػػيكولوجية إدارة المدرسػػػية كإشػػراؼ الفنػػػي ،سػػن مهػػػد مصػػطفى زيػػػدافمنصػػور ح-41.
 1977 ،القاىرة  بط، ،غريب

 ،دارالكتػػػػػاب العػػػػػابؼي ،طرائػػػػػق كأسػػػػػاليب التػػػػػدريس المعاصػػػػرة ،بؿمػػػػود داكد سػػػػػلماف الربيعػػػػي-49
 2007، 1،طعماف
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 1986 ،ئرابعزا ،ديواف ابؼطبوعات ابعامعية ،تقييم توجيو التدريس ،بؿمد زياد بضداف 42

دار صػػفاء للنشػػر كالتوزيػػع  ،إدارة المدرسػػيةكدكرىا فػػي إشػػراؼ التربػػوم ،مسػػاد عمػػر حسػػن -43
 2005 ،عماف  ،1ط،

 2001 ،القاىرة ،1ط ،عالم الكتب ،إدارة التعليمية أصولها كتطبيقاتها ، مرسي بؿمدمنتَ -44

لشخصػػية الإسػػقاطي الإحصػػاء النفسػػي كالإجتمػػاعي كإختبػػارات ا، بؿمػػود السػػيد أبػػو النيػػل -45
 1987،القاىرة ،ب ط،دار النهضة العربية ،الجمعي 

 .2007 ،1ط،دار جنادين للنشر كالتوزيع ،الإتجاىات النفسية  ، بؿمد عبد العزيز الغرباكم -46

دار الغريب لطباعة  ،علم النفس الإجتماعي  ، معتز سيد عبد الله كعبد اللطيف بؿمد خليفة -47
 2001 ،ةالقاىر  ،ب ط ،كالنشر 

 .1978 ،بتَكت ،ب ط،دار النهضة العربية  ،علم النفس الإجتماعي  ،بؿمود السيد أبو النيل -48

 ،الإشػػراؼ التربػػوم كالقيػػادة التربويػػة كعلاقتهػػا بػػإحتراؽ النفسػػي ،معػػن بؿمػػود أبضػػد العياصػػرة -49
 2008 ،عماف  ،1ط ،دارحامد للنشر كالتوزيع

 ،ب ط،دار اليػازكرم العلميػة للنشػر كالتوزيػع  ،لم النفس العػاـ مدخل إلى ع ، مركاف أبو ابعػريح -51
 . 2006 ،عماف 

 ،ب ط ،مركػز إسػكندرية للكتػاب ،التقويم التربوم كمبػادل الإحصػاء ،بؿمود عبد ابغليم منسي -59
2007 

 ،عمػػػاف ،3ط ،دار الفرقػػػاف ،إدارة كالإشػػػراؼ التربػػػوم بػػػين النظريػػػة كالتطبيػػػق ،نشػػػواف يعقػػػوب -52
1992 
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 2005 ،3ط،عماف ،دار الفكر ،مبادئ القياس كالتقويم ، ىشاـ عامر علياف-53

 2005 ،1ط ،مكتبة المجتمع العربي ،إدارة المدرسية ،كليد أبضد أسعد -54

 ،عمػػاف ،1ط ،دار حامػػد للنشػػر كالتوزيػػع ،إدارة المدرسػػية الفعالػػة  ،كاصػػل بصيػػل حسػػتُ ابؼػػومتٍ -55
2008  

 لرسائل الجامعية:ا

إتجاىات معلمػي الرياضػيات نحػو الزيػارات الصػفية التػي يقػوـ بهػا المشػرؼ  ،يق بؿمودأبو كشك فا
 ، فلسػػػػطتُ ،جامعػػػػة النجػػػػاح الوطنيػػػػة  ،ككالػػػػة الغػػػػوث الدكليػػػػة في الضػػػػفة الغربيػػػػة التربػػػػوم فػػػػي مػػػػدارس 

1995. 
 ،يػة تقويم برنامج التوجيو التربوم من كجهة نظػر المعلمػين فػي الجمهوريػة اليمن ، برقعاف أبضد بؿمد

 غتَ منشورة  ،جامعة التَموؾ 
أراء مديرم المدارس كالمعلمين حوؿ نظاـ التوجيو التربوم المطبق في دكلة  ،العمادم أبضد شكرم

 جامعة قطر ) البحوث التًبوية( ،قطر 
تقيػػػيم أسػػػاليب الإشػػػراؼ التربػػػوم المسػػػتخذـ مػػػن كجهػػػة نظػػػر المعلمػػػين كمعلمػػػات  ،الرشػػػيدخالد

  غتَ منشورة ،لشمالية لواء البادية ا ،مدارس
 ،جامعػػػة التَمػػػوؾ،خصػػػائص السػػػلوؾ كعلاقتهابإتجاىػػػات المعلمػػػين نحػػػو الإشػػػراؼ  ،ابؼسػػػاد بؿمػػػود

1983 
ابؼملكػة تقييم معلم الصف للمهاـ إشرافية التػي يقػوـ بهػا المشػرؼ التربػوم,  ، النايف بؿمود يوسف

 .1990 ،جامعة التَموؾ ،الأردنية ابؽاشمية 
تصػور مقتػرح لمواجهػة معوقػات الإشػراؼ التربػوم فػي محافظػة غػزة فػي ضػوء  ،ابؼدلل نعيمة خليػل 

 2003 ،جامعة غزة. ،رسالة ماجيستً في أصوؿ التًبية ،الإتجاىات المعاصرة 
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  قطاع غزة ، رسالة ، إدارة السلوؾ التنظيمي في منظومة الإشراؼ التربوم ،  بصيل نشواف   
1997جامعة إسلبمية ، ماجيستً ، غتَ منشورة ، كلية التًبية    

السػػػلوؾ الإشػػػرافي فػػػي المػػػدارس الأردنيػػػة كعلاقتػػػو بإتجاىػػػات المعلمػػػين نحػػػو  ،عمػػػر السػػػراحتُ
 .1991 ،جامعة التَموؾ  ،رسالة ماجيستً غتَ منشورة  ،الإشراؼ 

   كالمجلات:الدكريات   

ظػة الخليػل عػن مػدل رضػا معلمػي المرحلػة الثانويػة فػي محاف ،عفيػف ،أبو بظػرة بؿمػود أبضػد كزيػداف 
 2006 ،المجلد الثامن ،بؾلة جامعة الأزىر  ،كمدير ابؼدرسة تقويم كل من المشرؼ التربوم 

 9975 عماف، ،3ط المعلم،رسالة  كأبعاده،التربوم معناه  ؼإشرا ،التل سعيد
 نػػػوفمبر 19العػػػدد  ،المجلػػػة الجزائريػػػة للتربيػػػة الوطنيػػػة  ،التوجيػػػو التربػػػوم  ،ث فاطمػػة الزىػػػراء ابغػػػرا

9994 
صابغة عيساف ، كاقع الإشراؼ التًبوم للطلبب كابؼعلمتُ في سلطنة عماف كإبذاىات تطويره ، دراسات 

 1993، 60تربوية ، المجلد التاسع ، العدد 
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  جامعة غرداية                                                                                   19ملحق رقم 

 معهد العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية 

 شعبة علم النفس

 
 

 _____________ػػػ الكريم)ة(:الأستاذ 

 ______________ الدرجػػػػػػػػػػػة العلمية

  في إطار التحضتَ لابقاز ميكرة مكملة لنيل شهادة ماستً في علم النفس ابؼدرسي برت عنواف     
و عملية الإشراؼ التًبوم دراسة ميدانية على عينة من  معلمي  بكمعلمى ابؼرحلة الإبتدائية  ابذاىات

  ة الابتدائي بؼرحلة ا

 حيث:ليا نرجو منكم بركيم كتعديل ما تركنو مناسبا كذلك من 

 مدل مناسبة ابؼثاؿ التوضيحي  -

 التعليمات  مدل كضوح -

 مدل كفا ية بدائل الأجوبة  -

 للؤداةالمجاؿ مدل قياس  -

 ياغة اللغوية للفقرات مدل جودة الص -

 مدل إنتماء الفقرات إلى أبعادىا  -
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بكو عميلة الإشراؼ التًبوم: ىو بؾموعة من الإستجابات الابذاه   :التعريف الإجرائي لسمة
ابؼعلم  التًبوم كالتي تتشكل بفعل خبرة بكو عملية الإشراؼ ابؼرحلة الإبتدائية كالتصورات لد ل معلمي 
ف قادرة على برريك الفرد كتوجيهو لإبزاذ موقف التأييد أك الرفض منها حيث كتفاعلو معها بحيث تكو 

 بوتوم الاستبياف على أربعة بؾالات في ضوء إطار النظرم كالدراسات السابقة كالتي بسثلت في :

 ةالإبتدائي ابؼرحلة  ىو بؾموع  أفكار كمعتقدات لدل معلميالإتجاه نحو أىمية الزيارات الصفية : -
شراؼ التًبوم كالتي بسنح ابؼشرؼ التًبوم الفرصة لتَل ستَ عمليتي التعليم كالتعلم كالتحديات التي بكو الإ

 بند  9تواجو ابؼعلمتُ في تدريسهم كيشمل 
كيتمثل في بؾموع إستجابات التي تظهر على معلمي  لإتجاه نحو النمو المهني كالوظيفي : ا -
 بند  6السلبية بكو الإشراؼ التًبوم كيشمل تتسم بالإبهابية أك   ةالإبتدائيابؼرحلة ا

 بؼر حلة ىو بؾمل التصورات الظاىرة لدل معلمي ا الإتجاه نحو تقبل الجو النفسي الإجتماعي : -
 6بكو الإشراؼ التًبوم كالتي تتمثل في أبنية علبقات الإنسانية بتُ ابؼعلمتُ كابؼشرؼ كيشمل  ةالإبتدائي

 بند
بكو الإشراؼ  ةالإبتدائيابؼرحلة ىو بؾموع ابؼشاعر لدل معلمي  شرافي :الإتجاه نحو التقويم الإ -

بوية في برقيق أىداؼ التًبوم كابؼتمثل إحداث تغيتَات معينة التي بوكم هاا على مدل بقاح العملية التً 
 بند6كيشمل 

:كصف محتول الأداة في صورتها الإبتدائية     

الات بطريقة عشوائية حيث يتاح للطالب  أف بىتار اجابتو بندا موزعة على أربعة  بؾ 26قمنا بإعداد    
  غتَموافق إطلبقا( كذلك -غتَموافق -بؿايد-موافق-بدائل ىي ) موافق بساما5على مقياس متدرج من 

 ،4 ،5كفقا لطريقة ليكرت حيث أف الدرجة التي بسنح للطالب    نتيجة إجابتو على العبارة ابؼوجبة )
                  ( على التًتيب 5، 4 ،3 ،2 ،1ا العبارات السالبة فتأخي )(على التًتيب أم1 ،3،2

كلتسهيل عملية التحكيم ستجدكف بؾموعة من ابعداكؿ كل جدكؿ بىص مطلوبا معينا  كتكونالإجابة    
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في ابػانة ابؼناسبة كما أف أسفل جدكؿ مكاف بـصص بؼلبحظات أخرل تركنها ذات )×( بوضع علبمة 
                                                                                              أبنية.    

:التعليمة   

 معلمي الفاضل معلمتي الفاضلة :

 في إطار إعداد ميكرة لنيل شهادة ابؼاستً في علم النفس ابؼدرسي نضع أمامك  بؾموعة من     
كإبما ،التًبوم  كاعلم أنو لا توجد اجابة صحيحة كأخرل خاطئة العبارات بؼعرفة ابذاىك بكو الإشراؼ 

 في ابػانة التي تعبر عن رأيو . )×( لكل معلم )ة( ابذاىو ابػاص بو يعبر عنو من خلبؿ كضع علبمة 

         ك في الأخير كما بكيطك علما أف ابؼعلومات التي ستدلي هاا ستعمل لغرض البحث العلمي لا غتَ. 
                                    نشكركم على تفهمكم ك مساعدتكم لنا                                            

 مثاؿ توضيحي :

 ...........................................................................ملاحظات : 

.................................................................................. 

غيرموافق 
 إطلاقا

 العبارة  موافق تماما موافق محايد غير موافق

    

× 

أرل أف الإشراؼ التًبوم يزيد 

من دافعية ابؼعلمتُ للئىتماـ 

 بابؼواد الدراسية 
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 خاص بمدل مناسبة المثاؿ التوضيحي::  19جدكؿ رقم 

  مناسب جدا  مناسب بدرجة متوسطة غير مناسب

 المثاؿ   

 ...........................................................................ملاحظات : 

.................................................................................... 

  خاص بمدل كضوح التعليمات:12جدكؿ رقم  

 كاضحة بدرجة متوسطة غير كاضحة  
حة بدرجة كاض

 جيدة 
 

 التعليمة    
 ...........................................................................ملاحظات : 

....................................................................................... 

 :خاص بمدل كفاية بدائل الأجوبة3جدكؿ رقم 

  كافية جدا افية بدرجة متوسطةك غير كافية

-بدائل الأجوبة)موافق بساما   
-غتَموافػػػػق-بؿايػػػد–موافػػػق 

 غتَ موافق إطلبقا( 
 :.....................................................................ملاحظات
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 :خاص بمدل قياس البعد للأداة 4جدكؿ رقم  

 الأبعاد يدةيقيس بدرجة ج يقيس بدرجة متوسطة لاتقيس
الإتجػػػػػػػػاه نحػػػػػػػػو أىميػػػػػػػػة    

 الزيارات الصفية 
الإتجػػػػػػػػاه نحػػػػػػػػو النمػػػػػػػػو    

 المهني كالوظيفي 
االإتجاه نحو تقبػل الجػو    

 النفسي إجتماعي 
الإتجػػػػػػاه نحػػػػػػو التقػػػػػػويم    

 الإشرافي 
 ..................................................................: ..........ملاحظات

.......................................................................................... 
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 : خاص بمدل جودة الصياغة اللغوية للفقرات5جدكؿ رقم 

صياغة  اقتراح بديل
 ضعيفة

صياغة 
 متوسطة

صياغة  
 جيدة

  لعباراتا

 م في ابؼدرسة( أشعر عدـ الإرتياح عندما أعلم بوجود ابؼشرؼ التًبو  1    

( بيكػػػػن التعامػػػػل مػػػػع ابؼنػػػػاىج الدراسػػػػية كإثرائهػػػػا دكف ابغاجػػػػة للئشػػػػراؼ التًبػػػػوم 2    
 ابغالي

 ( يشعرني ابؼشرؼ التًبوم بأني أعمل لديو كلا أعمل معو3    

 ( يعتمد التقويم الإشرافي ابغالي على العلبقة التي تربط بتُ ابؼعلم كابؼشرؼ4    

الإبذاه بكو  لتًبوم ابغالي في رفع الركح ابؼعنوية لدل ابؼعلمتُ( يسهم الإشراؼ ا5    
أبنية 
الزيارات 
 الصفية 

( ابؼمارسػػػات الإشػػػرافية القائمػػػة حاليػػػا تشػػػعرني بإطمئنػػػاف علػػػى مسػػػتقبل العمليػػػة 6    
 التعليمية التعلمية

 ( إشراؼ التًبوم يعتٍ لي التفتيش عن ابػطأ فقط7    

التًبػػػوم يػػػػوفر الفرصػػػػة بؼواكبػػػة كػػػػل مػػػاىو جديػػػػد في بؾػػػػاؿ ( أعتقػػػد أف الإشػػػػراؼ 8    
 العلوـ

( أرل أف إعطػػاء ابؼعلػػم الفرصػػة لتقػػويم نفسػػو ذاتيػػا ىػػو الأسػػاس الػػيم يقػػوـ عليػػو 9    
 الإشراؼ التًبوم الفعاؿ

 ( أتشوؽ لزيارة ابؼشرؼ التًبوم10    
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ه بكو الإبذا ( يعزز التقويم الإشرافي رغبتي كحبي بؼهنة التدريس11      

 ( أىتم باللقاءات الإشرافية لأف نتائج تقوبيها تؤىلتٍ للتًقية12    

النمو ابؼهتٍ  (أرل أف تقويم ابؼشرؼ التًبوم يقوـ على ابؼوضوعية  13    
 كالوظيفي

 (يوفر ابؼشرؼ التًبوم مناخا مربوا للحوار كالنقاش أثناء اللقاءات الفردية  14    

الإبذاه بكو  اؼ التًبوم لم يتجاكز دكره التفتيشي بعد( أعتقد أف الإشر 15    
تقبل ابعو 
النفسي 
 كالإجتماعي

( يسػػػػاىم الإشػػػػراؼ التًبػػػػوم في بنػػػػاء علبقػػػػات إنسػػػػانية إبهابيػػػػة بػػػػتُ ابؼعلمػػػػتُ 16    
 كابؼشرؼ التًبوم

 ( أرل أف الإشراؼ التًبوم يزيد من دافعية ابؼعلمتُ للئىتماـ بابؼواد الدراسية 17    

 (مقولة ابؼشرؼ التًبوم ىومعلم للمعلمتُ صحيحة  18    

 ( يوفر الإشراؼ التًبوم الأمن النفسي للمعلمتُ 19    

 ( يساىم الإشراؼ التًبوم في زيادة التنافس الإبهابي في أداء ابؼعلمتُ 20    

الإبذاه بكو  ( ما أبصل العاـ الدراسي اليم لا أرل فيو ابؼشرؼ التًبوم 21    
تقويم    ال

 الإشرافي
 ( أرل أف الزيارات الصفية تلبئم ابؼعلمتُ ابؼستجدين كغتَ ابؼؤىلتُ فقط22    

 ( أشعر بأف كل لقاء مع ابؼشرؼ التًبوم يطور من أدائي التعليمي 23    
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 (  بهسد الإشراؼ التًبوم التفاعل الإجتماعي إبهابي بتُ ابؼعلمتُ كابؼشرفت24ُ    

لإشػػراؼ التًبػػوم في تنميػػة مهػػاراتي في التعامػػل مػػع الطػػلبب بشػػكل ( يسػػاعد ا25    
 سليم 

(أعتقد أف التتابع في الزيارات الصفية مهمة لانعاش معلومػات ابؼػدرس أكادبييػة 26    
 على بكو مستمر  

.......ملاحظػػػػات:.......................................................................................
......................................................................... 
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 : خاص مدل إنتماء الفقرات إلى أبعادىا  6جدكؿ رقم 

إقتراح 
 البديل

 العبارات تنتمي  لاتنتمي 

 ( أشعر بعدـ الإرتياح عندما أعلم بوجود ابؼشرؼ التًبوم في ابؼدرسة 1   

بيكػػن التعامػػل مػػع ابؼنػػاىج الدراسػػية كإثرائهػػا دكف ابغاجػػة للئشػػراؼ التًبػػوم  (2   
 ابغالي

الإبذاه  ( يشعرني ابؼشرؼ التًبوم بأني أعمل لديو 3   
بكو أبنية 
الزيارات 
 الصفية 

 ( يعتمد التقويم الإشرافي ابغالي على العلبقة التي تربط بتُ ابؼعلم كابؼشرؼ4   

 التًبوم ابغالي في رفع الركح ابؼعنوية لدل ابؼعلمتُ( يسهم الإشراؼ 5   

(  ابؼمارسات الإشرافية القائمػة حاليػا تشػعرني بإطمئنػاف علػى مسػتقبل العمليػة 6   
 التعليمية التعلمية

 ( إشراؼ التًبوم يعتٍ لي التفتيش عن ابػطأ فقط7   

جديػػد في بؾػػاؿ  ( أعتقػػد أف الإشػػراؼ التًبػػوم يػػوفر الفرصػػة بؼواكبػػة كػػل مػػاىو8   
 العلوـ

( أرل أف إعطاء ابؼعلم الفرصة لتقويم نفسو ذاتيا ىو الأسػاس الػيم يقػوـ عليػو 9   
 الإشراؼ التًبوم الفعاؿ

 ( أتشوؽ لزيارة ابؼشرؼ التًبوم 10   
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الإبذاه  ( يعزز التقويم الإشرافي رغبتي كحبي بؼهنة التدريس11   
بكو النمو 
ابؼهتٍ 
كالوظيقي 
  

 أىتم باللقاءات الإشرافية لأف نتائج تقوبيها تؤىلتٍ للتًقية (12   

 (أرل أف تقويم ابؼشرؼ التًبوم يقوـ على ابؼوضوعية  13   

 (يوفر ابؼشرؼ التًبوم مناخا مربوا للحوار كالنقاش أثناء اللقاءات الفردية  14   

لإبذاه ا ( أعتقد أف الإشراؼ التًبوم لم يتجاكز دكره التفتيشي بعد15   
بكو تقبل 
ابعو 
النفسي 
كالإجتما 
 عي

( يسػػػاىم الإشػػػراؼ التًبػػػوم في بنػػػاء علبقػػػات إنسػػػانية إبهابيػػػة بػػػتُ ابؼعلمػػػتُ 16   
 كابؼشرؼ التًبوم

( أرل أف الإشػػػػػػراؼ التًبػػػػػػوم يزيػػػػػػد مػػػػػػن دافعيػػػػػػة ابؼعلمػػػػػػتُ للئىتمػػػػػػاـ بػػػػػػابؼواد 17   
 الدراسية 

 صحيحة  (مقولة ابؼشرؼ التًبوم ىومعلم للمعلمتُ 18   

 ( يوفر الإشراؼ التًبوم الأمن كالأماف للمعلمتُ 19   

 ( يساىم الإشراؼ التًبوم في زيادة التنافس الإبهابي في أداء ابؼعلمتُ 20   

الإبذاه  ( ما أبصل العاـ الدراسي اليم لا أرل فيو ابؼشرؼ التًبوم 21   
بكو 
التقويم 

 ة تلبئم ابؼعلمتُ ابؼستجدين كغتَ ابؼؤىلتُ فقط( أرل أف الزيارات الصفي22   
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 ملاحظات:..........................................................................

................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإشرافي 

 ( أشعر بأف كل لقاء مع ابؼشرؼ التًبوم يطور من أدائي التعليمي 23   

(  بهسػػػػػػد الإشػػػػػػراؼ التًبػػػػػػوم التفاعػػػػػػل الإجتمػػػػػػاعي إبهػػػػػػابي بػػػػػػتُ ابؼعلمػػػػػػتُ 24   
 كابؼشرفتُ

ب بشػكل ( يساعد الإشراؼ التًبوم في تنمية مهػاراتي في التعامػل مػع الطػلب25   
 سليم 

(  أعتقػػػد أف التتػػػابع في الزيػػػارات الصػػػفية مهمػػػة لانعػػػاش معلومػػػات ابؼػػػدرس 26   
 أكادبيية على بكو مستمر  
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 جامعة غرداية                                                     12ملحق رقم 

 معهد العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية   

  استبياف  

            معلمي الفاضل معلمتي الفاضلة :

ابؼدرسي نضع أمامك  بؾموعة من العبارات بؼعرفة  في إطار إعداد ميكرة لنيل شهادة ابؼاستً في علم النفس    
كإبما لكل معلم )ة( ،)التفتيش(  كاعلم أنو لا توجد اجابة صحيحة كأخرل خاطئة  ابذاىك بكو الإشراؼ التًبوم

 في ابػانة التي تعبر عن رأيو. )×( ابذاىو ابػاص بو يعبر عنو من خلبؿ كضع علبمة 

       .غتَستدلي هاا ستعمل لغرض البحث العلمي لا كما بكيطك علما أف ابؼعلومات التي 

 لنا. ك في الأخير نشكركم على تفهمكم ك مساعدتكم                                      

توضيحي:مثاؿ   

 

 البيانات الشخصية:

 الأقدمية:....................... /             ----:  ذكر/جنس 

             …………………ابؼؤىل العلمي:                                       /----أنثى/         

غيرموافق 
اإطلاق  

 موافق محايد غير موافق
موافق 

اتمام  
 العبارة 

    
× 

أرى أن الإشراف التربوي 
ن يزيد من دافعية المعممي

 للإهتمام بالمواد الدراسية 
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 غير  

 موافق

 إطلاقا

 

غير 
 موافق

 

محا
 يد

 

موافق  موافق
مامات  

 العبارات

 عندما أعلم بوجود ابؼشرؼ التًبوم في ابؼدرسة    الارتياحأشعر بعدـ   (1          

 ( بيكن التعامل مع ابؼناىج الدراسية كإثرائها دكف ابغاجة للئشراؼ التًبوم ابغالي       2         

 ابؼشرؼ التًبوم بأني أعمل لديو  يشعرني (3         

 مد التقويم الإشرافي ابغالي على العلبقة التي تربط بتُ ابؼعلم كابؼشرؼيعت ( 4           

 الإشراؼ التًبوم ابغالي في رفع الركح ابؼعنوية لدل ابؼعلمتُ يسهم ( 5         

 على مستقبل العملية التعليمية باطمئنافبؼمارسات  الإشرافية القائمة حاليا تشعرني  ا  ( 6         

 لإ شراؼ التًبوم يعتٍ لي التفتيش عن ابػطأ فقط  (  ا7         

 جديد في بؾاؿ العلوـ ما ىوأعتقد أف الإشراؼ التًبوم يوفر الفرصة بؼواكبة كل  (8          

أرل أف إعطػاء ابؼعلػم الفرصػة لتقػويم نفسػو ذاتيػا ىػو الأسػاس الػيم يقػوـ عليػو الإشػراؼ        ( 9        
 ا    التًبوم الفعاؿ

 يعزز التقويم الإشرافي رغبتي كحبي بؼهنة التدريس   ( 10         

 باللقاءات الإشرافية لأف نتائج تقوبيها تؤىلتٍ للتًقية ( أىتم11         

 (  أرل أف تقويم ابؼشرؼ التًبوم موضوعي12         

 الفردية      يوفر ابؼشرؼ التًبوم مناخا مربوا للحوار كالنقاش أثناء اللقاءات )     13     

 (   أتشوؽ لزيارة ابؼشرؼ التًبوم14         
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 أعتقد أف الإشراؼ التًبوم لم يتجاكز دكره التفتيشي بعد ( 15         

 لتًبوماالإشراؼ التًبوم في بناء علبقات إنسانية إبهابية بتُ ابؼعلمتُ كابؼشرؼ  ( يساىم16         

 بابؼواد الدراسية  للبىتماـم يزيد من دافعية ابؼعلمتُ أرل أف الإشراؼ التًبو   (17         

 صحيحة للمعلمتُ  ىو معلمابؼشرؼ التًبوم  إف مقولة( 18          

 يوفر الإشراؼ التًبوم الأمن النفسي للمعلمتُ    (19         

 يساىم الإشراؼ التًبوم في زيادة التنافس الإبهابي في أداء ابؼعلمتُ  ( 20         

 ما أبصل العاـ الدراسي اليم لا أرل فيو ابؼشرؼ التًبوم   ( 21         

 (  أرل أف الزيارات الصفية تلبئم ابؼعلمتُ ابعدد كغتَ ابؼؤىلتُ فقط22          

 أشعر بأف كل لقاء مع ابؼشرؼ التًبوم يطور من أدائي التعليمي   (23         

 الإبهابي بتُ ابؼعلمتُ كابؼشرفتُ الاجتماعيالتفاعل بهسد الإشراؼ التًبوم  ( 24           

 ( يساعد الإشراؼ التًبوم في تنمية مهاراتي في التعامل مع الطلبب بشكل سليم    25          

ى علػػ أعتقػد أف التتػابع في الزيػػارات الصػفية مهمػػة لانعػاش معلومػات ابؼػػدرس الأكادبييػة  (  26        
 بكو مستمر
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                     SPSS  إجتماعيةبواسطة ابغزمة الإحصائية للعلوـ نتائج ال :  13الملحق رقم                             

 صدق المقارنة الطرفية:
 

 

 

 

 

Independent Samples Test 

 نتائج صدق المقارنة الطرفية

Levene’s Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 Equal variances assumed ,001 ,973 7,977 18 ,000 14,80000 1,85532 10,90211 18,69789 

Equal variances not assumed   7,977 17,973 ,000 14,80000 1,85532 10,90169 18,69831 

 

Group Statistics 

الدرجات‌الدنيا‌والعليا‌ 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean للاتجاه

 1,28625 4,06749 93,9000 10 1,00 الاتجاه

2,00 10 79,1000 4,22821 1,33708 
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           ثبات التجزئة النصفية كألفا كركنباخ :   
  

Reliability Statisti 

Cronbach's Alpha Part 1 Value ,510 

N of Items 13
a
 

Part 2 Value ,458 

N of Items 13
b
 

Total N of Items 26 

Correlation Between Forms ,448 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length ,618 

Unequal Length ,618 

Guttman Split-Half Coefficient ,618 

 

 

 

Cronbach's Alpha N of Items 

,643 26 
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الجنس: باختلاؼ الاتجاىاتركؽ في : الف لجزئية الأكلىالفرضية ا    

 SXSE N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

DIGRI 1,00 35 85,2286 5,79089 ,97884 

2,00 65 86,6154 5,53312 ,68630 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

DIGRI Equal variances assumed ,580 ,448 -1,176 98 ,242 -1,38681 1,17909 -3,72667 ,95305 

Equal variances not assumed   -1,160 67,038 ,250 -1,38681 1,19546 -3,77294 ,99932 

 

 

المؤىل العلمي: باختلاؼ الاتجاىاتالفركؽ في  الثانية:الفرضية الجزئية   
. 

ANOVA 

DIGRI 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 26,814 2 13,407 ,417 ,660 

Within Groups 3116,496 97 32,129   

Total 3143,310 99    
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 الفرضية الجزئية الثالثة: الفركؽ في الاتجاىات باختلاؼ الأقدمية المهنية:
 

 

 EXPER N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

DIGRE 3,00 48 87,1250 5,75243 ,83029 

2,00 52 85,2115 5,41724 ,75124 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

DIGRE Equal variances assumed ,004 ,947 1,713 98 ,090 1,91346 1,11700 -,30318 4,13010 

Equal variances not assumed   1,709    1,11971 -,30911 4,13603 

 


