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I  

 إهداء

 
"وراء كل إنجاز عظيم، دعوة أم، وجهد أب، وقلوب كانت تضيء العتمة  

 بالأمل." 

 إلى من كانت جنتي على الأرض... 

 

 الحنان، وصوت الدعاء الذي يسبقني إلى السماء،إلى أمي الغالية، نبع 

يا من علمتني كيف أواجه الحياة بقلبٍ ثابت، ونفسٍ مؤمنة، أهديكِ هذا العمل  

 المتواضع، عربون حب لا يوفيكِ حقك. 

ا خلف ظهري،   إلى أبي العزيز، الرجل الذي كان دائم 

 يدفعني نحو النجاح بصبره، ويرفعني بثقته، 

 علّ هذا الإنجاز يكون شيئ ا بسيط ا من كثير أدَين به لك.

 إلى إخوتي الأعزاء، أنتم ضوء أيامي، ورفاق دربي، 

 وإلى عائلتي الكريمة، التي منحتني الدفء والسكينة، 

 أنتم السند الحقيقي، وذكراكم محفورة في كل سطر من هذه المذكرة. 

 إلى زميلتي ورفيقة الدرب ظاهر أم الخير خولة، 

ا بنصيحة أو دعم، وكانت شعلة نشاط في كل مرحلة،   التي لم تبخل يوم 

 لكِ مني أصدق عبارات الشكر، وأطيب الأمنيات. 

 وإلى زوجتي المستقبلية,   وإلى كل أصدقائي الذين كانوا لي عون ا وسند ا،

 إلى من واساني في لحظة ضعف، وفرح لفرحي في لحظة إنجاز، 

 مكللً  بالعرفان والودّ لكم جميع ا، أهُدي هذا العمل من القلب،  



 
 

II  

 شكر و تقدير
 الحمد لله الذي بنعمته تتمّ الصالحات، وبعد... 

يشرفني أن أتقدم بأسمى عبارات الشكر والعرفان إلى أستاذي المشرف 
الفاضل زواويد لزهاري، الذي كان بحقّ موجّهًا ومُلهمًا لي خلال 

الأستاذ المتفاني، مختلف مراحل إعداد هذه المذكرة. لقد وجدت فيه  
الذي لا يبخل بعلمه ولا بوقته، فكانت ملاحظاته الدقيقة وتوجيهاته 
المستمرة النور الذي أنار طريقي، والدافع الذي حفّزني على تجاوز كل 
الصعوبات. فله مني كل الاحترام والتقدير، سائلاً الله أن يجزيه عني 

 خير الجزاء.
ولا يمكنني أن أنهي هذه المذكرة دون أن أخصّ بالشكر والامتنان خالي 
العزيز بن شاعة وليد، الذي كان نعم السند ونبعًا من النصح والدعم. 
قدّم لي من وقته وجهده الشيء الكثير، وكان حضوره في حياتي دافعًا 

واء كبيراً للاستمرار والمثابرة. لم يتردد يومًا في مدّ يد العون لي، س
بالتشجيع أو الإرشاد، فله مني خالص الشكر والامتنان والدعاء  

 بالتوفيق في حياته. 
لكل من وقف إلى جانبي، بكلمة طيبة، بدعاء في ظهر الغيب، أو 

 بابتسامة صادقة، شكري ومحبتي.



 
 

III 

 الملخص

تهدف هذه الدراسةةةلى تق يم  ع ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى رهرره س  اةةةد اسةةةاردال ال اره هاة   ةةة در   
( ا لايلى غبهايلى، من ةلال الترك ز ع ى مح رين رئ اةةةة دا ليةل لى CASNOSالاجا ةعي لغير الأجباء )الضةةةة ة   

البةةالى ر اةةةةةد اسةةةةةاردال ال ارهل اعا دع الدراسةةةةةلى ع ى ال يل ال  ةةةةةهي الاتم   ي كامةر م ي ي، ر  اسةةةةةاردال  
م دام لى لدعع  لىم ظهًة، بالإضةةةةةةةةةللى تق تجباء ممةا  32الاسةةةةةةةةاا ة  كسها  مسةةةةةةةةةسةةةةةةةة لى     الا ة ع من ع  لى      

عاةر  يغطي الأايةه البياطلى بال ضةةةةةةة ل، ر       الا ة ع باسةةةةةةةاردال  27ال اةئلل يك   الاسةةةةةةةاا ة  من مح رين ر
من ةلال مهراع تحصةةةةةةةةةةةةةةئ لى ملح  الا سةةةةةةةةةةةةةطةع اخاةةةةةةةةةةةةةةا لى، الا باف الي ةر ، راةااةر الا دار    SPSSاب مل 
 الاا طل

ي  ةة   ال اةئل تق  مث ثلاف لبضةة ةع من م ةة  مرا ، تو ثا  رج ه علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةةةئ لى 
اد ليةل لى البةةالى الداة  لى رك  من  اةةد اسةةاردال ال اره، رييزيز اليةةهةل لى، ر م ث الأهداف ال سةةاةة لىل ا   ة   

تمدياع التي ي اجه ال سةةةةةةةاةةةةةةةلىل ك ة كيةةةةةةةه  الاتم  لاع عن يلحا  الهبضةةةةةةة لى الاي ملى باليلاةلى اد ليةل لى البةةالى رالا
ماةةةةةةةةا م مبيه  من ليةل لى البةةالى، رتهران تذة  من مبف ال ظهد لأي لى الترتةةةةةةةة د س اسةةةةةةةةاردال ال ارهل رمكدع  

ع ى مي لى الإراه  الإهاريلى ري ح د ال ةرسةةةةةةةةع، رمر ةةةةةةة  الدراسةةةةةةةلى اضةةةةةةةبرر  ييزيز اسةةةةةةةاملال لى مجيز  البةةالى   لىالمةا 
 ض ة  م ض ع لى الام  ع رضاط الا بالةع ال سا لىلل

 ة در  الضة ة  الاجا ةعي  ، م سةاةيمهاء    ،اةةءللىمتةهةل لى ر ، م ارهاسةاردال هاة  لى،  رةةالى ا الكلمات المفتاحية
(CASNOS)ل 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

IV 

Abstract: 

This study aims to evaluate the effectiveness of the internal control 

system and its role in improving resource utilization within the Social 

Security Fund for Non-Salaried Workers (CASNOS) in the Wilaya of 

Ghardaia. The focus is on two main axes: the effectiveness of internal 

control and the improvement of resource use. The study adopted a 

descriptive-analytical methodology and relied primarily on a questionnaire 

as the main tool for data collection, targeting a sample of 32 employees. A 

field interview was also conducted to support and interpret the results. The 

questionnaire consisted of two sections with 27 items covering the 

dimensions related to the study topic. Data were analyzed using SPSS 

software through statistical tools such as means, standard deviation, and 

simple linear regression. 

The findings confirmed three out of four hypotheses. A statistically 

significant positive relationship was found between the effectiveness of 

internal control and each of the following: improved resource utilization, 

enhanced transparency and accountability, and the achievement of 

institutional objectives. However, the hypothesis linking internal control 

effectiveness with institutional challenges was not supported. The results 

revealed a high level of control effectiveness and a positive perception 

among employees regarding the importance of resource optimization. The 

interview further highlighted the need for administrative will and 

standardized practices. The study recommends strengthening the 

independence of internal control bodies to ensure objective performance 

evaluation and effective oversight. 

Keywords: Internal Control, Resource Utilization, Transparency and 

Accountability, Institutional Performance, Social Security Fund (CASNOS). 
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 01 الفصل الأول: الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة 

  تمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد 
 02 لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

 03 للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل   بةةالى الداة  لىلالهةه ع الأسةس لى   المـــبحث الأول:

 03 للللللل لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل  مهي ل البةةالى الداة  لى  :  الأول:  المطلب

 07 للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللليةل لى البةةالى الداة  لى س ال ساةع   :الثاني المطلب

 10 للللللللللللللللللللللللللللللل ال اره     اساردالهرر البةةالى الداة  لى س  اد   :الثالث  المطلب

 16 لللل للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللالدراسةع الاةاملى  الثاني:  المـــبحث

 16 لللللللللللللللللللللللللللللللللل للللللللللللللللللللالدراسةع بال غلى اليبا لى  الأول: المطلب

 20 لللللللللللللللللللللللللللللللللللللل الأج ا لى للللللللللللللالدراسةع بال غلى   :الثاني  المطلب
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 24 للللللللللللللللللللللل     الاي  ث ع ى الدراسةع الاةاملى رمة يم ز الدراسلى اخةل لى    :الثالث  المطلب

الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــفصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل ــة   خــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلاصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 29 لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

 30 الثاني: الدراسة الميدانية   الفصل 

  تمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد 
 31 لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

الأول ــبـــــــــــــــــــــــــــــــحـــــــــــــــــــــــــــــــث  الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلى  المـــــــــــــــــــــــــــــ ا 
 32 للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللرالإجباءاع

 32 لللللللللل لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللم ي  لى الدراسلى  الأول:  المطلب

 34 لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللمهراع الدراسلى   :الثاني المطلب

 37 للللللللللللللللللللللللللللللللللل للللللللللللللل د  رثاةع مها  الدراسلى    :الثالث  المطلب

 41   للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل عبض،      رم ةةيلى ال اةئل  االمبحث الثاني

 41 للللللللللللللللللللللللل للللللللللللللللالاتم    ال  هي ل  اغيراع اليرص لى  الأول:  المطلب

 47 لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللمحةرر الدراسلى  الاتم    ال  هي   :الثاني المطلب
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 : توطئة .1

س باهئ الأمب اةاصةةةةب هرر البةةالى ع ى الإتةةةةباف ع ى ا  امب المحةسةةةةا لى رالةل لى هاة  ال سةةةةاةةةةةع، تلا ممه 
رم  اياةةةةةل ح ع ال سةةةةاةةةةةع الاةاصةةةةةهيلى ري  ل مميةةةةطاية، اياةةةة  مطة  البةةالى الداة  لى ل يةةةة    ا ف رظةئف  

مهم هذا الا سةةةةةةةةةةةةة  تق زياه  اها ةل الإهار  ا  ةل البةةالى الداة  لى م باً لأي اه الاةلغلى س  م ث ال سةةةةةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةةةةلىل رةد 
 ستراي   لى ر    الا رل ةع ال مة  ع ى عةيميةلالأهداف الإ

ريكااةةةةةةةب م ةل البةةالى الداة  لى مي لى ةة ةةةةةةةلى ك مه ياةةةةةةةا د تق م  على من الخصةةةةةةةةئص رالم مةع التي ييُد  
البكةئز الأسةةةةسةةة لى لأ  م ةل رةة  لي ةلل رمن هذا ال ط ث، لا  ة ةس ليةل لى هذا ال  ةل ممب ضةةةبرر ، تو يُاةةةيع س 

 ةسةةةةةةةالى لية اية، بالإضةةةةةةةةللى تق هرره س اخد من  ديد ممةط الم   رالضةةةةةةةيف هاة  ال سةةةةةةةاةةةةةةةلى، راةترا  اخ  ل ال
 الأةطةء رالا بالةع راكايةلية س ال ة  ال ةسبل

ك ة ييُد  م ةل البةةالى الداة  لى مها  مي لى لباةالى الا ة ع الةل لى رالمحةسةةةا لى، يُة يُمك ن من يمدو  ةةة ر  حم م لى 
عن ال ضةة  الةل ل   سةةاةةلى راةترا  الادائ  اللائ لىل لذا، لا  من ماةة رل ةع الإهار  الاسكد من يطا ث م ةل البةةالى  

تق جةمب هرره المح ر  س  اةةةد  ، ث الأهداف البج   اكهةء  رليةل لىالداة  لى ك ة ه   طط له، يُة يضةةة ن  م
 لال اره هاة  ال سالى اساردال

   :الدراسة إشكالية .2
ييُد البةةالى الداة  لى تحدم الأهراع الأسةةةةسةةة لى التي ييا د ع  ية ال سةةةاةةةةع الي  م لى لضةةة ة  الاسةةةاردال  

ةة ةلى س المطةعةع واع الطةا  الاجا ةعي رالةل ملح   ة ةهيث  الهي ةل ل   اره ر م ث مهدالية اكهةء  رتةهةل لى، 
الضةةةة ة  الاجا ةعيل رم  ييده اليةل الإهاريلى رالةل لى التي يضةةةةط    ة م سةةةةاةةةةلى الضةةةة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء  

(CASNOS  يزهاه اخةجلى تق م ةل رةة  لي ةل يُاةةةةةةةةةةةةةةيع س يبتةةةةةةةةةةةةةة د ال همةع، اخد من الا ةرزاع، رييزيز ،)
الأهاء ال سايل غير م  ليةل لى هذا ال  ةل يامى مبه ملى ايد  ع ام ، ملح  رض   الا ئلى البةةا لى، هةلى يم  ع الرةمب،  

 ظ  هذا الاةة ة ، يبرز تتةةكةل لى الدراسةةلى س الااةةة ل كهةء  آل ةع البةةالى، رج ه  الي  مةع، رالاةايلى الدرريلىل رس
 الاةلا

  إلى أي مدى تساهم فعالية الرقابة الداخلية في تحسين استخدام الموارد بمؤسسة الضمان الاجتماعي
 (؟CASNOSلغير الأجراء ) 

 الاةل لىا  الأسئلة الفرعيةللإجةالى ع ى تتكةل لى الدراسلى، يمكن مب  
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 ه  ي جد علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةئ لى اد ليةل لى البةةالى الداة  لى ر اد اساردال ال اره الةل لى؟ -

 ي جد علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةئ لى اد ليةل لى البةةالى الداة  لى رييزيز اليهةل لى رالاةءللى؟ه   -

 ه  ي جد علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةئ لى اد ليةل لى البةةالى الداة  لى رالاتمدياع التي ي اجيية؟ -

 ه  ي جد علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةئ لى اد ليةل لى البةةالى الداة  لى ر م ث الأهداف ال سا لى؟ -
 ا ةءً ع ى مة ساث، يمكن   ةغلى الهبض ةع الاةل لىا:  الفرضيات .3

 لالةل لى  ال اره اساردال  ادر  الداة  لى  البةةالى ليةل لى اد تحصةئ لى  هلاللى  واع تذةا لى علاةلى ي جد  -
 لرالاةءللى  اليهةل لى ييزيزر  الداة  لى  البةةالى ليةل لى  اد  تحصةئ لى هلاللى  واع تذةا لى علاةلى  ي جد  -
 لي اجيية التي رالاتمدياع الداة  لى  البةةالى ليةل لى  اد  تحصةئ لى هلاللى  واع تذةا لى علاةلى  ي جد  -
 لال سا لى الأهداف  ر م ث الداة  لى  البةةالى ليةل لى  اد  تحصةئ لى هلاللى  واع تذةا لى علاةلى  ي جد  -

 :الدراسة تيارافع اخود .4
 الدوافع الموضوعية:أ.  
( س اخ ةيلى الاجا ةع لى CASNOSمي لى الدرر الذ  ي هيه م سةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةع الضةةةةةةةةة ة  الاجا ةعي )ةة ةةةةةةةةةلى  -

 رالاةاصةهيلى؛
ة لى الدراسةةةع الاطا م لى الاةةةاملى التي ي ةرل  ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى هاة   ةة ةهيث الضةة ة  الاجا ةعي س  -

 ا زائب؛
 الازايد  لايزيز اليهةل لى رالاةءللى س ال ساةع الي  م لى س ظ  الضغ ط الةل لى رالبةةا لى؛اخةجلى  -
 ييده الاتمدياع الا     لى التي ي اجه مجيز  البةةالى س ال ساةع اليةملى، ممة ياادعي هراسةع يم    لى هرريلى؛ -
ة س ال سةةةةاةةةةةع واع   - اليلاةلى الاةتةةةةب  اد ليةل لى البةةالى الداة  لى ر م ث الكهةء  س اسةةةةاردال ال اره، ةصةةةة  ةةةةً

 الطةا  الاجا ةعيل
 ب. الدوافع الذاتية:

 البغالى اليرص لى س الاي ث س م ض ل البةةالى الداة  لى ك مه محد المحةرر الأسةس لى س تخصصي الأكةهيمي؛ -
 الاها ةل اهيع آل ةع  اد الأهاء ال ساي من م   ر رةة  رمةل؛ -
 الطةلب تق ي ظ ف ا ةمب ال  ب  س هراسلى حةللى راةي لى رم دام لى يبياط بالمجا   المح ي؛يط     -
 ي   لى اليةراع الاتم    لى س مةل البةةالى رالام  ع ال ساي من ةلال الاتمث ال داني؛ -
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   الط    للإسيةل الي  ي س م ض ل ح    يبياط بج ه  الخدملى الي  م لى رحان اساردال الةل اليةلل -
 : أهداف الدراسة .5

   ؛ال اره اساردالي ض ح مهي ل البةةالى الداة  لى رليةل اية س  اد  -
الإهار  لصةةة در  الضةةة ة  الاجا ةعي لغير  هاء الةل ر الأليةل لى ركهةء  م ةل البةةالى الداة  لى س  اةةةد تاباز  -

 الأجباءل
( ا لايلى CASNOSالضةةةةةةةةةة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء )يم  ع ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى س  ةةةةةةةةةة در   -

 غبهايلى، من ةلال ة ةس ماا م يكةم  مك  يه رمدم ماةياه س  اد الأهاء ال سايل
ة ةس علاةلى البةةالى الداة  لى اايزيز ماةهئ اليةةةهةل لى رالاةةةةءللى ر م ث الأهداف ال سةةةاةةة لى، م  الكيةةةف عن  -

 لةع  اية، راةترا  سا  يط يب آل ةتهة الا     لى رالام  لىلالاتمدياع التي  د من 
 :أهمية الدراسة  . 6

يكااةةي هذه الدراسةةلى مي لى ع   لى من ةلال يبك زهة ع ى م سةةاةةلى ع  م لى واع مةا  اجا ةعي راةاصةةةه   
حاةةةةةةةةةةس، ح ث ياةةةةةةةةةةهع س ييةةةةةةةةةر ص راة  م ةل البةةالى الداة  لى اصةةةةةةةةة در  الضةةةةةةةةة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء 

(CASNOS  ا لايلى غبهايلى، ر ديد مدم ماةةةةةةياه س  اةةةةةد اسةةةةةاردال ال اره الةل لى رالايةةةةةبيلىل ك ة ياةةةةةيى )
لامدو ممترحةع ع   لى من تةةةةةسزة ييزيز اليةةةةةهةل لى، يم  ص ا در، ر م ث الأهداف ال سةةةةةاةةةةة لى اكهةء ، ممة ذي ية  

 اداماية الايغ   لىلمبجيًة ميً ة ل   ساةع الية لى س ت لا  مم  اية البةةا لى رييزيز اس
 : حدود الدراسة .7

 ايا لح  حدره الدراسلى التي ة  ة  ة س اخدره الزم  لى راخدره الكةم لى
ــوعية:   يا لح  اخدره ال ضةةةة ع لى  ذه الدراسةةةةلى س ي ةرل ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى رهرره س  اةةةةد  الحدود الموضـ

 اساردال ال اره هاة  م سالى ع  م لى واع مةا  اجا ةعيل  
( ا لايلى غبهايلى،  CASNOSمجُبي  الدراسةةةلى س  ةةة در  الضةةة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء )الحدود المكانية: 

لبعًة مح ً ة ييكس ما يلى ي     لى رتهاريلى ممةث لى ل سةةةاةةةةع الضةةة ة  الاجا ةعي الأةبم، مة ياةةة ح ام ةس باعااةره 
 ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى ض ن س ة  جغباس ري    ي محدهل

، رهي  2024ملبي    30ل هب  تق    25غُط   لتر  الدراسةةةةةةةةةةةةةةلى ال دام لى ةلال الهتر  ال اد  من الحدود الزمانية:  
الهتر  التي   ةلا ة ي زي  الاسةةاا ة ع ع ى ال ظهد ر   الا ة ع اللازملى، تق جةمب تجباء ممةا لى م دام لى لدعع 

 ال اةئل ريهايرهة ض ن الا ة  الزمني الهي ي لي   ال سالىل
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 منهج البحث وأدوات الدراسة: .8

اعا دع هذه الدراسةةةةةةةةلى ع ى ال يل ال  ةةةةةةةةهي الاتم   ي، ك مه الأماةةةةةةةةب لاتم    راة  م ةل البةةالى الداة  لى 
هاة  ال سةةةةةةةةاةةةةةةةةةع ريهاةةةةةةةةير اليلاةلى اد ماغيرايه، من ةلال ر ةةةةةةةةف ال  اهب الا     لى ر    ية  دف اسةةةةةةةةا اةج  

اره، ر  اسةةةاردال الاسةةةاا ة  كسها  رئ اةةة لى  اليلاةةع المةئ لى اد ليةل لى البةةالى الداة  لى رمدم  اةةةد اسةةةاردال ال  
     الا ة ع ال دام لىل

ك ة اسةايةم  الدراسةلى اةةةةةةةةةةةةةةةةسها  المةا لى ال دام لى ك سة  لى مك  لى تهدف تق يي  ث الهيع ل  اة  الي  ي رهعع 
ال اةئل الك  لى ااهايراع م ع لى  ةهر  عن الهةع د الاةتبين س ال سالىل رةد        الا ة ع باساردال اب مل 

SPSS م  ي ظ ف مهراع تحصةةةةةةةئ لى ما  على مابزهةا الا سةةةةةةطةع اخاةةةةةةةا لى لم ةس ارةهةع الأج الى، رالا باف ،
الي ةةر  لم ةةس ياةةي يةة، راةااةةر الا ةدار الااةةةةةةةةةةةةةة ط ل اتممث من ما يةلى اليلاةةلى اد ليةةل ةلى البةةةاةلى الةداة  ةلى رالمحةةرر 

رال  ع لى ع ى يمدو ماةئل هة ملى يدعع لبضةةةةةةةةة ةع  الدررسةةةةةةةةةلىل رةد سةةةةةةةةةةعد هذا الا ظ ف الاكةم  ل هراع الك  لى 
 دراسلى ريلحب  الاتم    ال دانيلال

 :دراسةتقسيمات ال .9
 ا، ياامي ة ممدملى ري  ي ة ةةتملى-رس ك  لص  ماتملحد -لص د تق  هية لى م ض ع ة ة  ة ااما  ل
، ح ث   يماةةةةةة  ه تق ماتملحد، الاتمث الأرل اي  ا   الأها ةع ال  بيلى رالاطا م لى ل دراسةةةةةةلى :الأول فصـــــلالييةلج 

، اسةةةايبضةةة ة ل ه الدراسةةةةع الدراسةةةةع الاةةةةاملى، ا   ة الاتمث اللحةني جةء اي  ا   بةةالى الداة  لىلالهةه ع الأسةةةةسةةة لى  
 لالاةاملى اليبا لى رالأج ا لى رمة يم ز الدراسلى اخةل لى عن باةي الدراسةع

،  الطبيملى رالإجباءاع، ح ث   يماةةةةةةة  ه تق ماتملحد، الاتمث الأرل اي  ا   ال دام لىالدراسةةةةةةةلى  الثاني: فصــــــلالممة  
رم ةةيةةةةةلى الاةااةراع الاحصةةةةةةئ لى  ، ة  ة ل ه ااتم   عبض،      رم ةةيةةةةةلى ال اةئلا   ة الاتمث اللحةني جةء اي  ا   
 للدعع ال اةئل الا    تل ية مسئ لى المةا لى لإثاةع مر مهي الهبض ةع ر    

 لةتراحةعالا على من   يُ اسا ة   اةااةميةار دف يلح د هر 
 

 صعوبات الدراسة: .11
، ابزع م  على من الاتمدياع التي كة   ة تأثير ماةةةةى ع ى ماةةةةةر الدراسةةةةلى، رمن  ذكب ال  همث ةء تعداه هذ  
 مابزهةا



 دمــة    ـ ـمق 

 

 
 و

الاسةةاا ة ع راسةةترجةعية، ح ث   ياع ييائاية رتعةهتهة من اليةةةركد س الاتمدياع س تأةير ع   لى ي زي   -
 ال ة  الا ة ل

  ي الى    الي  مةع س الديبيلى مح  الدراسلىل -
، لاسةة  ة س ع صةةب  ممص س الباج  التي ياي ث يُ ضةة ل ليةل لى البةةالى الداة  لى س  اةةد تسةةاردال ال اره  -

 لالباط ا  ي ة
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ي اجه م سةةةةةةةاةةةةةةةةع المطةل اليةل، رةة ةةةةةةةلى ا  ئةع واع الطةا  الاجا ةعي،  دياع مازايد  ياي ث  اةةةةةةةن  
اسةةةةاردال ال اره ر م ث الكهةء  راليةةةةهةل لى س الأهاءل رس هذا الاةةةة ة ، يبرز البةةالى الداة  لى كسها  مح ريلى لضةةةة ة   

ال سةةةاةةةي، رالكيةةةف الاكب عن الا بالةع، رييزيز الالازال بالأم  لى رالإجباءاعل ليي ييةةةك  م   ملى  الامضةةةاةط 
ماكةم لى تهدف تق هعع الإهار  س  م ث مهدالية، من ةلال يم    ا در، ر اةةةةةةد الكهةء  الايةةةةةةغ   لى، رضةةةةةة ة   

 م ث ة لى الي  مةع الةل لى رالإهاريلىل
البةةالى س ال سةةةةةاةةةةةةع واع ال ظ هلى الاجا ةع لى، ملح   ةةةةة ةهيث الضةةةةة ة  الاجا ةعي، رالتي  يزهاه مي لى هذه  

يضط   يُي لى تأمد الاغط لى ضد الرةمب الي  لى رالاجا ةع لى، رتملح  ع صباً مسةسً ة س م   ملى اخ ةيلى الاجا ةع لىل 
الاجا ةةةةعي لغير الأجباء  رمن هةةةذا ال ط ث، لةةةا  ليةةةةل ةةةلى م ةةةةل البةةةةةاةةةلى الةةةداة  ةةةلى هاةةةة   ةةةةةةةةةةةةةة ةةةدر  الضةةةةةةةةةةةةةة ةةةة   

(CASNOS ييُد عةملاً حةسمةً لضةةةةةةةةةةة ة  الاسةةةةةةةةةةةاغلال الأملح  ل   اره، ريدع ع اليةةةةةةةةةةةهةل لى، ر م ث الأهداف )
الاسةتراي   لى ل   سةاةلىل رع  ه، لا  يم  ع هذا ال  ةل ع ى مسةس ع   لى رم ي  لى يُملح  ضةبرر  تهاريلى ري     لى تمك ن  

ع س يط يب الأهاء ال سةةةةاةةةةي رضةةةة ة  اسةةةةا باريلى الخدمةع المدملى ل   من  من ر ةةةةد مكةمن الم   رالخ  ، يُة يُاةةةةي
  عل

 :رس ض ء ولك،   يما ع الهص  الأرل تق ماتملحد رئ ا د، ية
  بةةالى الداة  لىللالهةه ع الأسةس لى  المبحث الأول: 

 ا الدراسةع الاةاملىلالمبحث الثاني
 

. 

 
 
 
 
 

 لرقابة الداخلية  ل المبحث الأول: المفاهيم الأساسية  
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ييُد م ةل البةةالى الداة  لى ع صةةةباً مسةةةةسةةةً ة س ال سةةةاةةةلى، ح ث يي   ك  ةل رةةئي ييدف تق  ةيلى م ةةة  ة  
من الضةة ةل، راخد من الغو رالهاةةةه، رييزيز الكهةء  الإماةج لىل ك ة ياةةيع س جذث الاةةالح بين من ةلال ي لير 

 مي  مةع هة ملى رم ث ةلىل
 مفهوم الرقابة الداخلية    :المطلب الأول 

 أولا: تعريف الرقابة الداخلية
 :ميية م با لكبر ال يآع رييده ميةمية، تيد م ةل البةةالى الداة  لى اليديد من الايةرف حاب ك  جيلى من

ــد  ـايـة  مجموعـة الطرائق والمقـاييا التي  ا"ل بأمةه  1936عبلةه الييةد الأمبيكي عةةل   تتبنـاهـا المنظمـة بقصـــــــــ
عبلية    1ل"النقدية والموجودات الأخرى، وكذلك ضــــمان الدقة للعمليات المحاســــبية للعمليات المثبتة في الدفاتر

، الصةةةةةةةةةةةةةةهر عن الا ةه الدرل 400الي ةر الدرل ل ةرسةةةةةةةةةةةةةلى مع ةل الادة ث رالاسك د رة اعد اةلاة ةع الي لى رةع  
كافة السـياسـات والإجراءات التي تتبناها المؤسـسـة لمسـاعدرا قدر الإمكان في زة "مع ى   IFACل  تمةسةاد  
هدافها، مع ضــــــمان إدارة منظمة وكفاءة عمل عالية بالإضــــــافة الى الالتزام بســــــياســــــات  اية ألى  إالوصــــــول 

الأصـول، منعا لغ،، اكتشـاف الأخطاء والتحقق من دقة واكتمال السـجلات المحاسـبية وريئة معلومات مالية 
ــاســــــــــــــب ــت المنـ الوقـ ــة في  ييبيف    2ل"موثقـ الةةةةداة  ةةةةلى )  COSOممةةةةة   Committee Of Sponsoringل بةةةةةةاةةةةلى 

Organizations OF The Tredway  )  فراد  والأ "عمليات تتأثر بمجلا إدارة المؤسـسـة والإدارةبأزة ليبلية
في اســتحواذ التالية:   يتم تصــميمها لتعطي يكيدا معقولا حول تحقيق أهداف المؤســســةالآخرين في المؤســســة و 

بالقوانين مـــدى كفـــايـــة العمليـــات وفـــاعليتهـــا ومـــدى إمكـــانيـــة الاعتمـــاد على التقـــارير المـــاليـــة ومـــدى الالتزام  
 3"لواللوائح

 
ريدة ث،   تخصةةص محةسةةالى ،، مذكب  مةسةةتردارة المخاطر بالمؤسـسـة الاقتصـادية الجزائريةإدور نظام الرقابة الداخلية في ابياللى رحةث ميضةة ر سةةي د ،   1

 ل3ا، ص2020، جةميلى ةة د  مببا  ررة لى
يلى  ، جةم ، مذكب  مةسةتر، تخصةص محةسةالى ريدة ثالداخلي في تحسـين فاعلية نظام الرقابة الداخلية بالمؤسـسـةدور التدقيق  ،  د مزايني ل ز ما تةبف  2

 ل15ا، ص2022، ا  لال ا ميةملى خم س م  ةملى
، رسةللى مةج ااير، ك  لى الأع ةل جةميلى ع ة  اليبا لى، الأره ،  أثر نظام الرقابة الداخلية على الأداء المالي في المحاكم النظامية د حاد الار  ،  م 3

 ل13ا ، ص2016
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ردف إلى إيجاد، أو اكتشـاف الأخطاء والغ، بطريقة عملية وسـريعة،  ا"ك ة ييبف البةةالى الداة  لى بأزة
وهي كذلك ردف إلى التأكد من أن كل التســــــــجيلات التي تجســــــــد الأحدا  والتي ســــــــجلت وفقا للقانون، 

  1ل"  وللقواعد الخاصة بالمؤسسة

م  على من الاةةةةةةة ةسةةةةةةةةع رالإجباءاع   :الايةريف الاةةةةةةةةاملى ماةةةةةةةا ال م  م ةل البةةالى الداة  لى ه من ةلال 
رالأم  لى التي ييا دهة ال سةةةاةةةلى خ ةيلى م ةةة  ة رضةةة ة  هةلى رسةةةلاملى الي   ةع الةل لى رالمحةسةةةا لىل تهدف تق ييزيز  
كهةء  الأهاء رالالازال بال  ائح رالم امد، ك ة ياةةةةةيع س اكايةةةةةةف رم   الأةطةء رالغو، ممة يا ح يمدو مي  مةع  

ال ة  ال ةسةةةةةةب، رولك من ةلال الاسثير اليةةةةةةترن لمج س الإهار  رالإهار  رالألباه هاة  ال سةةةةةةاةةةةةةلى  مةل لى م ث ةلى س 
 لاتمم ث مهدالية اكهةء  رليةل لىل

 الرقابة الداخلية أهداف نظام  ثانيا:  
: الاةل لىيا لح  مهداف م ةل البةةالى الداة  لى س ع ة ب  

2 
ذب م  ي لب م ةل البةةالى الداة  لى رسةةئ  اخ ةيلى الأسةةسة لى ل  ة ل من الضة ةل رالاةبةلى مر    اية الأصـول:  .1

 لاخبيث مر الإيةل رس ء الاساردال ره  لا يي   الأ  ل الةهيلى لمط ا  يض ن سلاملى الي ة ب الأةبم

ــبية:دقة وســـــلامة المعلومات  ضـــــمان    .2 لضةةةةةة ة  تماةج مي  مةع واع م ع لى ج د  ي اغي اةااةر هةاية   المحاســـ
جة  ال  ةةةةةةةةةةةةةة ل تق ماةةئل يا لحة  س مرسةةةةةةةةةةةةةةلامايةة رهرجةلى الاعا ةةه ع  يةة س ظة  م ةةل مي  مةة  ييةةلج الا ةة ع من  

 الي  مةع رلكن تماةج هذه الي  مةع المحةسا لى ياع عبر م ةل الي  مةع المحةسالى الذ  ياصف يُة ي يا

 يا    الأحداف الاةاصةهيلى من الصدر س مةبث رة  ممكنل ➢
 تهةةل الي   ةع التي س    ل بر مل الآل رالاسكد من الا ة ع الاي ملى  ةل  ➢
 يا يب الا ة ع ع ى حاب الاص  ف س ك  مبح لى من مباح  الية لىل  ➢
 ج  يمدو الي  مةع المحةسا لىلماحترال الاةهئ المحةسا لى الايةرف ع  ية رالم اعد الداة  لى ل  يبرل من  ➢
 ي زي  الي  مةع ع ى الأمباف واع اليلاةلىل  ➢

 
، مذكب  مةسةةةةةةتر، تخصةةةةةةص محةسةةةةةةالى ريدة ث، جةميلى اليب  ان مي د  مل    فعالية أنظمة الرقابة الداخلية في المؤســـــســـــات الاقتصـــــاديةجةملى جبمة ،   1

 ل3، صا2018الا اةي، 
، المج لى الإلبيم لى ل دراسةةةةةةع الامدملى س الي  ل الإماةةةةةةم لى  COSO  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية باســــتخدام  وذ  عاد ال ة ةةةةةب مهاة  مح د،  2

 ل254، صا 2024، 4، اليده 3رالاجا ةع لى ، المج د 
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ت  تميةةةةةةء م ةل رةةالى هاة  لى محكع هاة  ال سةةةةةاةةةةةلى يمك ه من يضةةةةة ن الاسةةةةةاي ةل  تشــــجيع العمل بكفاءة:  .3
الأملح  رالكفء ل اره اليةةةةبرل رمن  م ث ميةةةةةمية اهيةل لى من ةلال الاتمكع س الاكةل ف رااره ضةةةةية ع د مه  

   م ةل البةةالى الداة  لى لا ييطي للإهار  ض ة ع م كد  لمط ييطي  اً ة س مبهرهيلى اليبرللمماا م، غير 

ــج  .4 ــات الإدارية:تشـ ــياسـ    ت  الاةةةة ةسةةةةةع الإهاريلى ال ضةةةة على من ةا  الإهار  ذب الالازال  ة، لأ   يع الالتزام بالسـ
مه م  يضةةةة ن ل  يةةةةبرل  م ث مهداله البسةةةة ملى ا ضةةةة    مةر الخطلى  سييةةةة    راحترال الاةةةة ةسةةةةةع الإهاريلى من تةةةة

 لج  الامالحةل ل رامبمالا     لى من 

 تقسيمات نظام الرقابة الداخليةثالثا: 
 1  ايمكن يما ع م ةل البةةالى الداة  لى تق ثلاثلى مم ال هي

هي ييةةةةةةةةةة   الخطلى الا     لى ررسةةةةةةةةةةةئ  الا اةةةةةةةةةة ث رالإجباءاع ا ةهللى التي ياةةةةةةةةةةاي  ية   نظام الرقابة الإدارية: . 1
الاسةةاردال    ،ال سةةاةةلى لاتمم ث مكبر ةدر ممكن من الكهةء  الإماةج لى عن مبيث ضةة ة  الالازال بالاةة ةسةةةع الإهاريلى

رلاتمم ث ولك ليي ييا د ع ى رسةةةئ    ،الاةاصةةةه  الكفء ل   اره رالا زي  ال ةسةةب ل  اةة رل ةع رالصةةلاح ةع
ال از ع الامةديبيةلى    ،رةةةاةلى ا  ه  ،يمةةريب الأهاء  ،هراسةةةةةةةةةةةةةةلى ال ةة  راخبكةلى  ،مايةده  ملحة ا الكيةةةةةةةةةةةةةة ف الإحصةةةةةةةةةةةةةةةئ ةلى

اطبيملى    لىاسةةةةةاردال الخبائط رالبسةةةةة ل الا ةم لى رابامل الادريب الا  على ل  اةةةةةاردمد رهي ماي م ،رالاكةل ف الي ةريلى
 غير ماةتب  بالا لاع المحةسا لى رالةل لىل

هي ةطلى ي     لى ل   سةةةاةةةلى رالإجباءاع الاايلى ل  باسةةةلاع الاةةةاردملى التي ياي ث   ةيلى   :الرقابة المحاســبية .2
رت  لك  رحد  اةاصةةةهيلى سةة اء كةم    ،م ةة ل اليةةبكلى رالاسكد من  ةةتملى الا ة ع المحةسةةا لى رمدم الاعا ةه ع  ية

ريُة م  ال ظةئف   ،تماةج لى مر ةدم لى مي لى رئ اةةةةةةةةةةةةةة لى لا ه ذ مميةةةةةةةةةةةةةةطاية الرا هلى من ةلال مجيزتهة اله  لى رالإهاريلى
ةسةى يك   راضةتملى امدر رضة   رظةئف المحةسةالى رمهدالية الإهاريلى س م  ةاةع مايده  لذا لا  رظةئف الماةع المح

ري اغي   ،  م  ةاةةع حاةةة  يا ق مي لى ياةة    الأميةةطلى الاةاصةةةهيلى رالةل لى رحاةةة ةمر   ،لدم تهار  ي ك ال حد 
م  يك   ع ى ع ع تال بأي لى ررظةئف ال  ةل المحةسةةةةةةى الصةةةةةة ع مر اليد من ةا  ي ك ال حد  رلمة لأحكةل ة امد  

ممة ع ة ةةةةةةةةب البةةالى   . رمن مملح لى البةةالى المحةسةةةةةةةةا لى اسةةةةةةةةاردال اخاةةةةةةةةةباع الإ ةل لى  ،مي  لى كةل  ةل المحةسةةةةةةةةى ال حد 
 االمحةسا لى هي

 
  ، م لى الاةاصةةةةةهتقييم نظام الرقابة الداخلية المحاســـبي لصـــناديق الضـــمان الاجتماعي لغير الأجراء  في  ظل النظام المحاســـبي الماليعةهل سةةةة   ة  ،  1

 ل565، صا 2022، 1، اليده 12، المج د الص ةعي )ةزاريك(
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   ؛ماا د  ماكةم  رملائع لي   ةع ال سالىرض  ريص  ع م ةل 

  ؛رض  م ةل محةسى ماكةم  رس  ع ياهث م  ما يلى رميةط ال سالى 

  ؛رض  م ةل س  ع  به م  ل رمما كةع ال سالى رلمة ل م اعد المحةسا لى الايةرف ع  ية 

   رضةةةةةةةةةة  م ةل الباةالى ر ةيلى ال سةةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةلى رم ةةةةةةةةةة  ة رمما كةتهة رماةاياية ل اسكد من رج ه اسةةةةةةةةةةاردامية ل  ة
 ةصص  له رمن ولك تمكةم لى اساردال حاةباع الباةالى اللائ لى لذلكل

 اتمههدله  م ث اخ ةيلى اللازملى ل   ل رمن رسةئ  الضاط الداة ي التي ي ض :الضبط الداخلي .3

  يما ع الي  ل 
  الباةالى الذاي لى )مباةالى ال ظف ل ظف آةب(ل 
    الاةاصة ةع رالا طةع رالا رل ةعل ديد 
  اساردال رسةئ  البةةالى اخديلى رالزهرجلىل 
  الاسمد ع ى ال ظهد رع ى ال ا كةعل 

 أنواع الرقابة الداخلية :  ( 01- 01الشكل )

 
 
 

 
 
 

،  2007رال يب، مصب، ل طاةعلى   ، هار ا ةمي لى الرقابة والمراجعة الداخلية الحديثة صتمن رآةبر ، العاد الهاة   المصدر: 
 ل 17صا

 خصائص نظام الرقابة الداخليةرابعا:  
يا  ز م ةةل البةةةاةلى الةداة  ةلى ا  ةد رالهيةةل يُ   عةلى من الخصةةةةةةةةةةةةةةةئص البئ اةةةةةةةةةةةةةة ةلى را ةةمةلى رالتي تملحة  الأع ةد   
الأسةةةةةسةةةة لى الط  ث ي البهة حت يمكن اعااةر م ةل البةةالى ليةلا رج دا س  م ث الأهداف البئ اةةةة لى رالايةةةةغ   لى له، 
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رلاتةةةةك م  ي لب هذه الخصةةةةةئص ك ية مر ايضةةةةية ايةةةةك  ميد ه  مسةةةةةس اخكع ع ى مدم ة   مر ضةةةةيف م ةل  
لى، رل  ة ي ي عبض لأهع الخصةةةةةئص اللازملى لخ ث م ةل رةةالى  سةةةةاةةةةالبةةالى الداة  لى رمسةةةةةل اية رمهراتهة الطاملى س ال

 1ا سالىليةل رج د س ال
  رالا رل لىل ديد ةط ط الا طلى 
 كهةء  ال ظهدل 
 الهص  اد الا رل ةعل 
 البةةالى الداة  لى م ةل يضيه ري هذه الإماة ل 

   فعالية الرقابة الداخلية في المؤسسات   :اني ث ال المطلب  
لا يمكن اعااةر م  م ةل رةةالى هاة  لى م ةمًة ملحةلً ة مر ةةلً ة من المصةةة ر، م باً لاةالاف ما يلى ال سةةةاةةةةع 
رظبرلية الا     لى رالا ئ لى، ممة ذي  يصةةةة  ع م ةل رةة  م ح د ي ةسةةةةب     الاةةةة ةةةع ممباً  ةةةةيب الاتمم ثل رم   

ن، ع د ي البهة ريطا مية اهيةل لى، م  يُاةةةةةيع س  م ث ولك، يمكن  ديد م  على من الي ة ةةةةةب الأسةةةةةةسةةةةة لى التي يُمك
  الأهداف ا  هبيلى ل بةةالى الداة  لى هاة  ال سالىل من مابز هذه الي ة با 

 وجود فريق عمل مؤهل وذو التزام مهنيولا: أ
ة ع ى كهةء   ل  ة  ال  ةل البةة  لا يا ةف لمط ع ى الا  لى ا  ك  لى مر الإجباءاع الام  لى، ا  يبيكز   مسةةةسةةً

رمصةةةةةةةةةةةةداة لى الألباه المةئ د ع ى ي ه ذهل ح ث يايد م  يك   اليةل رالاةةةةةةةةةةةة رل ةع محده  ا ضةةةةةةةةةةةة  ، رم  يا ا   
ال ظه   بالخبر  اله  لى اللازملى، تق جةمب اسةةةةةةةةةةةةايداههع لاتم   ماةةةةةةةةةةةة رل ةتهع ال ظ ه لى بأمةملىل تو ت  مكلحب الأم  لى 

ايةةةةةةةةةبيلى مزييلى رلي ةللىل رع  ه، لا  ليةل لى البةةالى الداة  لى ييا د ادرجلى   تحكةمًة ةد يهيةةةةةةةةة  توا الامبع تق ع ة ةةةةةةةةةب
 2 كاير  ع ى الي صب الايب ، الذ  ييُد البك ز  الأسةس لى س نجة  مر لي  م  م ةل رةة  هاة  ال سالىل

 أهمية التفويض الواضح والفصل بين المسؤوليات  :ثانيا
ييُد الهصة  اد اليةل رالاة رل ةع من الاةهئ الأسةةسة لى التي يم ل ع  ية ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى هاة   
ال سةةةةةاةةةةةةعل ريمضةةةةةي هذا الادم ايدل يبك ز الصةةةةةلاح ةع الاي ملى يُية لى الأ ةةةةة ل لدم تةةةةةرص راحد،   ث لا 

 
، مذكب  مةستر، تخصص محةسالى ريدة ث، جةميةةةةلى ا  لالةةةةي  مة الرقابة الداخلية في تحسين الأداء الماليهمساالله، ي طةرمةةةةةةةةي كبيةةةةةةةةع،  عاالى ان عاالى عاد  1

 ل7، صا 2017ا ميةمةلى بخ  ةس م  ةمةلى ، 
بسـكرة،  -دراسـة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية في المؤسـسـة الاقتصـادية: دراسـة ميدانية بمؤسـسـة مركب الملح لوطاية  م     حاةةةل الدين،   2

 ل64، صا 2016مذكب  مةستر، تخصصا لتمص محةسى، جةميلى مح د ة ضب ااكب ، 
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يُاةة ح لن يا ق ياةة    الي   ةع الةل لى م  يك   س ال ة  مهاةةه ماةة رلاً مةهيًا عن ح ةز  الأ ةة ل مر مباةاايةل  
لةل ظف الك ف باليةل المحةسةةةةةةةةةةةةةةا لى ي اغي م  يُمةرس رظ هلى رةةا لى غير ماةتةةةةةةةةةةةةةةب  ع ى ال ظف الذ  يا ق ا  امب  

  من لبص اريكةةث الأةطةةء سةةةةةةةةةةةةةة اء كةةمة  ماي ةد  مر  رةلى عن الا ه ةذيةلى مر الةةهيةلى الاي مةلى بالأ ةةةةةةةةةةةةةة ل، ممةة يمُ ة  
 الإيةلل

هذا الهصةة  يُاةةيع س ييزيز اليةةهةل لى رإد من تمكةم لى حدرف اةالاس مر يلاعب، مة   يكن ه ةن ي ام   
اد مبلد مر مكلحبل لي ى سةةةةةةةةةا   اللحةل، توا كة  ال ظف وايه ه  من يط ب الاضةةةةةةةةةةعلى، ريطُةاث اله ايير م  مرامب 

ال سةةةةاةةةةلى لرةمب الاحا ةل رسةةةة ء اسةةةةاردال اللحملىل رع  ه، الا ريد، ريُيةةةةبف ع ى ع   لى الاةةةةداه، لا  ولك ييُب ض  
يماضةةةةةةةةةةةةةةي ماط اةةع البةةةاةلى الهيةةلةلى م  يك   لكة  م ظف ع ع راضةةةةةةةةةةةةةةح يُيةةمةه ال ظ ه ةلى، تق جةةمةب هراياةه باليةةل 

 1  البياطلى بال ظةئف الأةبم، يُة ييُزز الاكةم  البةة  ريُايع س  م ث الامضاةط ال سايل
 ثالثا: إجراءات مناسبة لإتمام العمليات

ييُد رض   ةط ط الا طلى ر ديد الا رل ةع ادةلى من الأسس ا  هبيلى ع د يص  ع م ةل ليةل لإجباءاع  
الي   هاة  ال سةةاةةةعل لذلك،  بص مغ ب ال سةةاةةةع ع ى تعداه مهللى يهصةة   لى لإجباءاتهة المحةسةةا لى رالإهاريلى،  

ة ع ى   لى لضة ة  ليع هذه الأم  لى ريطا مية باليةك  الصةتم ح من ةا      ال ظه دل رييا د ال سةاةةع ميضةً
من ال سةئ  ال ةةئ لى التي يُايع س هعع رظ هلى البةةالى، ملح  اساردال ةزائن ممةرملى ل تمبيث خ ةيلى ال ثائث اخاةسلى  
رالاةةةةةةةةةةةةا داع الةل لى، ري ظ ف رسةةةةةةةةةةةةةئ  اخ ةيلى اله زيائ لى كةخباس، الأسةةةةةةةةةةةة ار، ركةميراع الباةالى لاسمد الأ ةةةةةةةةةةةة ل 

ك ة ي ل ال سةةةةةاةةةةةةع مي لى ةة ةةةةةلى خ ةيلى الاةةةةة لاع رالاةةةةةا داع البسم لى باعااةرهة مصةةةةةدراً رئ اةةةةةً ة    رالرزر عل
ل  ي  مةع التي ياُنى ع  ية المباراع الةل لى رالإهاريلى، مة ذي   ةةة ةماية ر ةياية محد الأركة  الأسةةةةسةةة لى ل  ةل رةةالى  

 2هاة  لى لي ةلل
 مستندات وسجلات مناسبةرابعا: نظام  

ييُد  ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى هاة  ال سةةةةاةةةةةع مبه ملى ا ج ه م ةل ماةةةةا د  رسةةةة  ي ماكةم  رلي ةل، 
ح ث تملح  الاةةةةةةةةةةا داع البك ز  الأسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة لى لا ث ث الي   ةع المحةسةةةةةةةةةةا لى، رمها  ج هبيلى ل م  الي  مةع اد  ا ف 

 
1 joseph Elikem Kofi Ziorklui et al., Effectiveness of internal controls mechanisms in preventing 

and detecting fraud, Finance & Accounting Research Journal, Volume 6, Issue 7, 2024. 
2 Frank Nana Kweku Otoo, Evaluating the impact of internal control systems on organizational 

effectiveness, LBS Journal of Management & Research, Vol. 21 No. 1, 2023, p139. 
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الاةةا ياع الا     لىل رييُد هذا ال  ةل ح ب الأسةةةس س هعع ع   لى الاه يم رضةة ة  اليةةهةل لى رالامضةةاةط هاة   
 ال سالىل رحت يك   ال  ةل الاا د  لةعلاً رم ةساًة، ي اغي م  يا الب ع ى م  على من الخصةئص، من مابزهةا

احا ةل لى ال ة ل  ال ضة   رالااةةملىا ذب م  يك   ال  ةل الاةا د  سةي  الاسةاردال رماةتةب، يُة يمُ   من   .1
 س الأةطةء مث ةء يا    الي  مةع مر مية ايةل

الاصةة  ع ال ظ هي الهيةلا ي اغي م  يُصةة ع الاةةا داع ايةةك  يبُاعي سةةبعلى الأهاء رليةل اه، من ةلال ي لير    .2
 ةة ع كةل لى، بأح ةل م ةسالى رمل ا  مم ز  ياي   ع   لى الا   ز رالهبزل

الايده رالا  ل س الاسةةةةةةةاردالا يُاةةةةةةةاتماةةةةةةةن م  يُ ل ب الاةةةةةةةا داع اُ اةةةةةةة  مايده ،   ث يُمكن اسةةةةةةةاردامية   .3
لأغباض ما  على )ال اةةةةرلى الأ ةةةة  لى، ماةةةةرلى اخها، ماةةةةرلى الإرسةةةةةللللت (، م  ضةةةة ة  احا ائية ع ى      

 الي  مةع الأسةس لى الط  الىل
الترة ع الااة اة ا ييُد يبة ع الاةا داع ايةك  مااة اة  ممباً ضةبرريًا لااةي   ع   لى الباجيلى رالااا ، ممة ييز ز   .4

 البةةالى الةهيلى ع  ية رياي   اكايةف اله  اع مر حةلاع الالاعبل

ت  ي الب هذه الخصةئص س م ةل الاا داع يُيك  محد البكةئز الأسةس لى لاهي   البةةالى الداة  لى رض ة  مصداة لى 
 الي   ةع الإهاريلى رالةل لى هاة  ال سالىل

 قواعد الرقابة الكافية على الأصول والسجلاتخامسا: 
تملح  البةةالى المحك لى ع ى الأ  ل رالا لاع تحدم البكةئز الأسةس لى ل  ةل رةةالى هاة  لى لي ةلل لاق جةمب 
مادم الهصةةةةةةة  اد اليةل، ياط ب الأمب رضةةةةةةة  ضةةةةةةة ااط ي     لى هة ملى يكه   ةيلى ال ا كةع ر ديد الاةةةةةةة رل ةع  

لرزر  ليرص ميد هاة  الاا هل، ممة يُاي   ادةلىل لي ى سا   اللحةل، ةد يهُض  تس ةه الإتباف الةه  ع ى ا
 ديد ا يلى الاةةةةةةةة رللى عن م  ممص مر ة   محا  ل ك ة ي اغي حها الاةةةةةةةةا داع واع اخاةةةةةةةةةسةةةةةةةة لى اليةل لى ملح  

 الأررا  الةل لى، رال مديلى، رهلةيب ال  م لى رالأساةو س ةزائن آم لى ممةرملى ل تمبيث خ ةياية من الا ف مر الابةلىل
ة، ي ك الاي ملى بالايةم  م  ال مديلىل تو ذب تيدال     الاتمصةةةةةةةةلاع ال مديلى س  رمن الم اعد الي لى ميضةةةةةةةةً
اخاةةث الا كي ايةك  ي مي هر  تأةير، يُة ييزز من اليةهةل لى ريمُ   من  ةمب الاةالاس مر تسةةء  الاسةاردالل  

 ة س اخاةث ا ةر  لام    الرةمب المحا  لى   تق جةمب ولك، يُااتمان رض  سمف محده لم  لى ال مديلى المحاها
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البياطلى اا ةرز هذا اخدل ت  الالازال يُلح  هذه الم اعد يُاةةةةةةةيع اهيةل لى س  اةةةةةةةد اخ ك لى الةل لى رضةةةةةةة ة  سةةةةةةةلاملى 
 1ال اره ال سا لىل

 الفحص والتحقق المستقل من الأداءسادسا:  
ل   ظف مر الاةةةةةةةة رل يم  ع مهائه الذا  اطبيملى م ضةةةةةةةة ع لى رليةللى، ره  مة ياةةةةةةةةادعي يدة  جيلى لا يمكن 

ماةةةةام لى يم ل اي   لى الاتممث رالهتمصل لةلب رس، اطا ياه، ةد يترهه س يمدو يم  ع  ةةةةةه  مر م ضةةةة عي ااةةةةاب  
يضةةةةةةةةةةةةةةيف ليةةةل ةةلى الإجباءاع  الاعااةةةراع ال ظ ه ةةلى مر  ةةةرلةةه من ره  ليةة  البئ س الإهار ل رم  مبرر ال ةةة ، ةةةد  

س اء كةم     –البةةا لى، ري يب ا اهر التراةي مر عدل الاكتراف لدم ال ظهد، ممة يزيد من احا ةل لى رة ل الأةطةء 
ره  ممب راره س  ا ف الاةةةةةة ةةةع ال سةةةةةةاةةةةةة لىل من ه ة يبرز اخةجلى تق رج ه آل ةع  مث   –عبضةةةةةة لى مر ماي د   

  ةل البةة  ريض ن ليةل اهلماام لى ييزز اللحملى س سلاملى ال 
 ريايده   ر رمسةل ب هذا الاتممث الاام ، من ا  يةا

 تعداه يا يلى هرريلى خاةباع الا ك من ةا  م ظف لا يم ك  لاح لى الايةم  م  ال مد مر س لايه؛ -
 تجباء جبه تةم  ل  رزر  ايك  م ا ع؛ -
 يك  ف مباج  حاةباع ةةرجي  جباء مباجيلى س  يلى تةم لى؛ -
 2ل لى من ةا  ةاع الباجيلى الداة  لىي ه ذ مباجيةع هرريلى ل  ةل البةةالى الداة  لى رالا لاع المحةسا -

   دور الرقابة الداخلية في تحسين إستخدام الموارد    :لثالثالمطلب ا

م   ملى ييُد البةةالى الداة  لى تحدم الدعةئع الأسةةةةةسةةةة لى لضةةةة ة  ليةل لى الأهاء هاة  ال سةةةةاةةةةةع، ك زة تملح   
ماكةم لى من الاةةةةةة ةسةةةةةةةع رالإجباءاع التي تهدف تق  ةيلى ال اره الاةحلى رضةةةةةة ة  اسةةةةةةاردامية اكهةء  رليةل لى س 
سةةةا    م ث الأهداف ال سةةةاةةة لىل ربال  ب تق هذه الأي لى المح ريلى، ييدف هذا ا زء تق ياةةة  ط الضةةة ء ع ى هرر  

زيز حاةةن اسةةاغلال ال اره ريط يب الأهاء ال سةةاةةي، يُة يُاةةيع س هعع البةةالى الداة  لى باعااةرهة آل لى اسةةتراي   لى لاي
لى هذه اليلاةلى رمايةههة  ي جيةع ال سةةاةةلى     م ث الا   لى الاةةاداملىل رل  ة ي ي، سةة اع يمدو      مهصةة  لطا ي

 لالرا هلى
  

 
 ل411، صا 2014، الدار ا ةمي لى ل طاةعلى رال يب، مصب، محاربة الإحتيال والفسادتفعيل آليات المراجعة في ممد الا د م د لطهي،  1
 ل67، صا مرجع سبق ذكره م     حاةل الدين، 2
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 نظام الرقابة الداخلية أولا:  

 مترااطلى يايع س ض ة  ليةل اه هاة  ال سالى، رمن مابزهةاياك   م ةل البةةالى الداة  لى من عد  ع ة ب  

ييُد اللحمةللى الا     لى عةملًا مسةةةسةةً ة س ييزيز الالازال ا  ةعي بالم ع رالاةة  ك ةع الي  لى، ليي    ثقافة المؤســســة: -
ياةهع س يابي  يدلث الي  مةع ر ه ز ا ئلى الي   ع ى الاااكةر رالكهةء ل تو يا ح هذه اللحمةللى ي ج ه ا ي ه    

 ال دريلى الام  ديلىل  الإادال ادل الاميغةل بالايم داع ال ةرلى عن الإجباءاع

يا  ى هذا الي صةةةب س ي جه الإهار     ياني يك  ل ج ة الي  مةع رالايصةةةةل،   فلســـفة الإدارة و ط التشـــغيل: -
 راسالح ةرهة س  اد مسةل ب مية لى الا ة ع، يُة ييزز من سبعلى اتخةو المبار رهةلى الاةايلىل

يا لح  س ي لير ا ئلى رةةا لى ييا د ع ى اخ ةه رالايده س آل ةع البةةالى، س اء   ريئة مناخ رقابي موضوعي ومنظم: -
 ع ى الاا م الألمي اد الصةلح مر الي  ه  اد  ا ف الاا ياع الإهاريلىل

يية   ولك ي زي  اليةل ادةلى ر ديد ماة رل ةع ك  لبه هاة    الوضـو  في تحديد المسـؤوليات والصـلاحيات: -
 ال سالى ايك  لا إا   الالااةس، مة يُاي   ع   لى البةةالى رالاةءللىل

من ةلال اعا ةه ميةيير م ض ع لى س الا ظ ف، رالاك ين، رالاتمه ز،  تعزيز الشفافية في إدارة الموارد البشرية:  -
 1 ليُة يض ن يكةل  الهبص ريبل  من ج ه  الأهاء ال ظ هي هاة  ال سالى

 : عملية تحديد وتقييم المخاطرثانيا
م عي س آل ةع  ديد ريم  ع الرةمب، ح ث مهم ي ظ ف يك  ل ج ة الي  مةع رالايصةل تق تحداف   ل  

البة  لىل  التي ي لبهة الأم  لى  الاهةع  لى  اله ريلى رالامةريب  الي  مةع  الي   لى مكلحب هةلى رليةل لى اهض   م اتم  هذه 
 رياةهع هذا الاط ر س ييزيز المدر  الاسااةة لى ل   سالى س الايةم  م  الرةمب، رولك من ةلالا 

 ؛رل  المدر  الا ا يلى ا ة ل الرةمب ا ةءً ع ى      الأنمةط رالا ة ع الاةريخ لى .1
 ؛تمكد الاكايةف الآل ل  رةمب س ال ة  اخم مي عبر مم  لى الباةالى الاا ب  .2

 
دراســــة ميدانية على الشــــركات  :    ERPأثر الرقابة الداخلية على الإفصــــا  المحاســــبي ودورها على رطيط موارد المؤســــســــة   غديب عاد المةهر،  1

 ل57، صا2020ةجااير س المحةسالى، جةميلى جبش، الأره ، رسةللى م ،همة العامةاالصناعية الأردنية المس
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تتاحلى الاا  غ عن الرةمب من م  ممطلى ايصةةةةةل هاة  ال سةةةةاةةةةلى، م  الاتمكع س ميةةةةبهة ل رياً ع ى ماةةةةا م    .3
 ؛      ال حداع الي  لى

 ؛   ك  ةع ضر لى من الا ة ع ايك  آل، مة ياي  ع   ةع الاتم    رالاير ص الاكب ل  رةمب .4
 ؛ي لير م تباع آم لى ياةعد س يم  ع الاسثيراع المحا  لى ل  رةمب ادةلى، من ةلال نمةوج ي ا يلى ريمديبيلى .5
 1.تمكد الإهار  من يص  ع ح  ل هة ملى رربياية التراض ةً ةا  اعا ةههة ريي   ية م دامً ة .6

 إنشاء ودمج الأنشطة الرقابية   ثالثا:

ياسثب ي ه ذ الأميطلى البةةا لى ايك  ماةتب اكهةء  ال  ةمد الإهار  رالي  مة  هاة  ال سالى، ح ث يايع 
هذه الأم  لى س يابي  الإجباءاع البةةا لى رجي ية واع مةا  رةةئي مكلحب من يصتم تميل ك ة م  يص  ع رييدي  

 2الأميطلى يصاح مكلحب لةع  لى من ال ةح اد الاةاصةهيلى رالي   لى، رولك من ةلال مة ي ياهذه  

 ؛  م ث الهص  الآل اد اليةل لض ة  اساملال لى ال ظةئف   .1
 ؛اعا ةه الاصبإةع رال المةع الإلكتررم لى يُة ييزز من سبعلى الأهاء رهةاه   .2
 ؛ الي  مةع رال ثائث اخاةسلىلبض رةةالى تلكتررم لى ع ى  لاح ةع ال   ل تق     .3
 ؛ ياا  الأميطلى رالإجباءاع باساردال آل ةع مطةاملى ي مةئ لى رمايده     .4
 ؛تتاحلى مبرملى عةل لى س  ديد الم  ه راليااةع الا     لى رهمية   .5
 ؛ سي للى س تخص ص اليةل رييدي ية يُة يا ةتى م  الاغيراع ا  ك  لى   .6
 ؛  ر  عن م  ا بافتمكةم لى يص  ع م تباع رةةا لى ةةا لى ل م ةس، راحااة ة ي مةئً ة م  الإالاغ اله   .7
 ؛ سي للى تميةء ر ديث الأميطلى البةةا لى حاب اخةجلى الا     لى مر الرةمب الاا د    .8
  ةةا  لى يي  ع الإجباءاع البةةا لى ع ى  ا ف ال حداع مر تخص صية حاب ما يلى ال يةطل   .9

 

 

 
، م لى مهاء ال سةةةةةاةةةةةةع  ENTPدور نظام رطيط موارد المؤســــســــات في تحســــين أداء المؤســــســــة الوطنية للاشــــغال في الابار مزه ه  م ر الدين،   1

 ل238، صا 2016، 9ا زائبيلى، اليده 
2  Saini.S, et al., Identifying success factors for implementation of ERP at Indian SMEs: A 

comparative study with Indian large organizations and the global trend, Journal of Modelling in 

Management, Vol. 8 Iss: 1, 2013, p:108. 
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   المعلومات والاتصالا  رابعا  

ياسثب ع صب الي  مةع رالايصةل يُدم اعا ةه ال  ةل الإهار  رالي  مة  س تهار  اليبكلى، رولك من ةلال 
 1ا  امب الاةل لىا

الاكةم  اد الاطا مةعا يُاي  ال  ةل الإهار  رالي  مة  ياةهل الا ة ع اد  ا ف رحداع اليبكلى ايك     .1
 ا ة ع م حد  ياي  ميةركايةلما ةسث، ح ث ي لب الاطا مةع  

الاتمديث اله ر  ل ا ة عا ياع  ديث ة اعد الا ة ع س ال ة  الهي ي، م  ض ة  ر  ل هذه الاتمديلحةع  .2
 تق     ال حداع الي  لى ل راًل 

 الي  ل لى رالا ح دا يي   ال  ةل ع ى يكةم  م ع الي  مةع ض ن تمةر م حد رتةم ل  .3
 كهةء  مم  الي  مةعا يا  ز ال  ةل اابعلى رهةلى مم  الا ة ع س ال ة  الهي ي عبر الم  اع المحده  ماامًةل  .4
  ةيلى ج ه  الي  مةعا إةلا ال  ةل ع ى هةلى الي  مةع ريم   يي ييية مر يهايرهة ايك  ةةمئل  .5
 ل  مةع، ممة ييزز الكهةء  الةل لىيبت د يكةل ف الايصةلا يمُ   ال  ةل من ا در س ع   ةع مم  الي  .6
  لالا ا   اليةم ا يدعع ال  ةل الايصةل الألمي )اد الإهاراع( رالي  ه  )اد الاا ياع( س رة  راحد  .7

  مراقبة النظام  خامسا:

ياسثب البةةالى الداة  لى س ا ئلى يا  ز اا لب محدف يم  ةع الإعلال رالايصةل، يُة س ولك ال  ةل الإهار  
   2 ماةايلى المةه  س ييزيزهة من ةلالارالي  مة ، ح ث ياةهع 

ي لير يغذيلى راجيلى ل ريلىا إصةةةةةةةة  الدةم   ع ى ا ة ع ماةتةةةةةةةةب  ح ل مهاء م ةل البةةالى الداة  لى، ممة يمك يع    .1
 من مباةااه باسا بار، ر ديد ممةط الضيف لية اية مر ممةط الم   لايزيزهةل

اخ اجز اد ال حةةةداع، ريزامن الي   ةةةةع، رسةةةةةةةةةةةةةةي لةةةلى الصةةةةةةةةةةةةةة ةةةةمةةةلى ةهم الاكةةةةل فا يا  ز ال  ةةةةل اغ ةةةةث    .2
الاصةةةةتم تم لى التي يم ل  ة الصةةةة     ماةتةةةةب  هر  اخةجلى تق يدة  ةاةةةةع يك  ل ج ة الي  مةعل ريماصةةةةب هرر 
هذا الماةةةةةةةةةع ع ى الصةةةةةةةةة ةملى الاط يبيلى، ر اةةةةةةةةةد الأهاء ال ظ هي، ريط يب ة اعد الااةةةةةةةةة ير الدي ةم ك لى، ممة يم   

 لايديلاع ممةرملى بالأم  لى الام  ديلىليكةل ف ا

 
1 Ram. J, et al., Examining the role of system quality in ERP projects, Industrial Management & Data 

Systems, Vol. 113, Iss: 3,2013, p:355. 
س الأع ةل    رسةةةةللى مةجاةةةاير  ،: دراســة تطبيقية في أمانة عمان الك ىأثر فاعلية رطيط موارد المنظمة على تميز الأداء المؤســســيهةع ر  مسمةء،  ال 2

 ل24 ، صا2012جةميلى اليب  الأرسط، الأره ، ك  لى تهار  الأع ةل، ،  الإلكتررم لى
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 ي لير م تباع آم لىا ياع ر د كهةء  م ةل البةةالى الداة  لى س ال ة  الهي ي، ممة ييزز اتخةو المباراع الابييلىل  .3
      الربجةعا يُ يب ال  ةل ممةط الم   رالضيف ادةلى، ممة ياةعد س  اد الآل ةع البةةا لىل  .4
 يم و الأهاء البةة ا ياع ة ةس ليةل لى الأميطلى البةةا لى ايك  هرر  لض ة   م ث الأهدافل  .5
  يم  ع الأميطلى ا ديد ا ياُ ح ال  ةل يمديب مهاء الاةهراع الباه يط يبهة ةا  ي ه ذهة، ممة يض ن ليةل ايةل  .6

   تماسك عناصر النظامسادسا:  

تمةسك ع ة ب م ةل البةةالى الداة  لى، رولك من ةلال ي يب ال  ةل الإهار  رالي  مة  هرراً مح ريًا س ييزيز  
ياي   الاهةع  ا  ية س تمةر ا ئلى رةةا لى آل لىل يا  ز هذه الا ئلى بالمدر  ع ى الباةالى الاا ب  لأهاء ال سالى، ح ث 

مطةامةع يم ل اب د الرةمب التي ةد يي    م ث الأهداف المحده  ادةلى، ريم  ع آثارهة، ري لير م تباع مايده  ر 
 اد  بجةع ال ظةئف الرا هلى س رة  راحدل 

ك ة ذ   ال  ةل الا ة ع من الا ئاد الداة  لى رالخةرج لى، ممة ي لب ر يلى تةم لى لإهار  هذه الرةمب رالايةم  
ميية اكهةء ل بالإضةللى تق ولك، يمدل ال  ةل ح  لًا ما  على  ده الأميطلى البةةا لى اللازملى لية لى م  اةالالاع 

 ياا ط همل هذه الأميطلى س سير الي   ةعل   حةل لى مر محا  لى س م ةل البةةالى الداة  لى، م  

رياع تيصةل الي  مةع عبر ة  اع ايصةل مايده  الارةهةع ي لبهة ال  ةل الإهار  رالي  مة ، ممة يض ن 
ماةايلى رمباةالى م ةل البةةالى الداة  لى ايك  مملًا ليةلًا ل  ي  مةع ااك هلى م رهضلى ركهةء  عةل لىل هذا يايع س  

ماا ب، م  تاباز ممةط الم   رالضيف س ال ة  الهي يل را ةءً ع ى ال تباع رالربجةع الدة ملى رالهي ةللى التي 
م اره ال سالى س ليةل لى   هرر اساردال ممة    1ي لبهة ال  ةل، يا كن الإهار  من مية لى م  اةالالاع اابعلى ركهةء ل 

 2 ام ةل البةةالى الداة  لى س  م ث الأهداف البج   م ه ليي مص هلى ك ة ي ي

 الأهداف التشغيلية:  .1

  ؛ييزيز الا ا ث اد رحداع ال سالى لض ة  سلاسلى الي   ةعل 

  ؛ ل ة  الهي ي لاتماد اتخةو المبارمم  الي  مةع س ا 

    ؛ال  جاتي رالاتمكع س اسايلان ال اره اد الدعع 

 
 ل 61 -60ص صا مرجع سبق ذكره،  غديب عاد المةهر،  1
 ل 61 ا، صرجعنفا الم  2
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   ؛ ابملى حبكلى الالحا اةع رياي   الي   ةع اليمد 

 ييزيز هةلى رم ث ة لى ال ثائث المحةسا لى من ةلالا  الأهداف المالية:. 2

   ؛ الاا    المحةسى الدة ث رالآل س ال ة  الهي ي 
   ؛ض ة   تملى الاا  لاع رالطةاملى الآل لى 
    ؛ل اصبإةع ا اةئ لى رالإةهةل المحةسى الا مةئي اخاةث الآل 
   ؛ ر    اخاةباع آلً ة لا  ب الأةطةء 
   ؛ ي لير ة ةراع  ث ريها و سبييلى رهة ملى 
   ؛  ةيلى الا ة ع المحةسا لى من الايدي  غير الصب  اه 
    ي لير مي  مةع مةل لى هة ملى لارذ  المباراعل 

 1 اض ة  الامالحةل المةم ني من ةلالهدف مطابقة التشريعات والتنظيمات:  . 3
 ؛ حاةث الاصبإةع ا اةئ لى س ال ة  المحده•  
 ؛الإالاغ اله ر  عن حةلاع عدل الاسمد مر امايةن الم امد•  
 ؛ مباةالى الالازال بالايهةة ةع م  الي لاء  •
 ل ال سالىث الايبييةع ريطا مية س  ياا ط  دي•  

 
 
 
 
 
 
 

 
 المبحث الثاني: الدراسات السابقة  

 
 ل 36، ص نفا المرجع 1
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ييدف الاتمث اللحةني تق اسةةةةةايباض الدراسةةةةةةع الاةةةةةةاملى واع الصةةةةة لى يُ ضةةةةة ل الاتمث، ممة ياةةةةةيع س تثباء  
الهيع ري ضةةة ح الإمةر اليةل ل دراسةةةلىل ري ماةةةع تق ثلاف مطةلبا الط ب الأرلا عبض الدراسةةةةع الكا الى بال غلى 
اليبا لىل الط ب اللحةنيا اسةةةةةايباض الدراسةةةةةةع ال يةةةةة ر  بال غةع الأج ا لىل الط ب اللحةلثا لاةةةةة اةةةةة ط الضةةةةة ء ع ى 

 الخصةئص التي تم ز هراسا ة اخةل لى عن غيرهة من الدراسةع الاةاملىل
 الدراسات باللغة العربية  : المطلب الأول

    تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية ، اي  ا  "1  (2024  ،)عبد الناصــر مفتا  محمد  هراسةةةلى :الأولىالدراســة
"، هدل  هذه الدراسةةةلى : دراســة ميدانية بصــندوض الضــمان الاجتماعي فرع النقازةCOSOباســتخدام  وذ  

، رمن COSOتق يم  ع ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى س   در  الض ة  الاجا ةعي، رولك بالاسا ةه تق نم وج  
م   ر مباجيي اخاةةةةةةةةةةباعل لاتمم ث هذه الأهداف، اعا د الاةحث ع ى ال يل ال  ةةةةةةةةةهي الاتم   ي، ماةةةةةةةةةاردمًة  
الاسةاا ة  كسها      الا ة ع الأرل لى، التي       ية باسةاردال م  على من الأسةةل ب الإحصةةئ لى ال ةسةالى لاةااةر 

س تهاراع الباجيلى الداة  لى، اليةة ر  الإهاريلى، راليةة ر  الةل لى،   الهبضةة ةع البئ اةة لى ل دراسةةلىل     الي  لى اليةم د
مديب تهار  ررئ س   16الاةايدللى،   تجباء ماةح تةةم       اليةةركد، رالاةلغ عدههع رم باً لصةغب ح ع الهئلى 

لبل ال مةز  )يُة ييةةةةةةةةةة   لبرل يبه ملى، ماةةةةةةةةةةلايلى،   –ةاةةةةةةةةةةع س لبرل ا  ئلى اليةملى لصةةةةةةةةةة در  الضةةةةةةةةةة ة  الاجا ةعي  
مظيبع ماةئل الدراسةةةةةةةلى م  م ةل البةةالى الداة  لى س الصةةةةةةة در  يا ا  يُاةةةةةةةا م مبض  من الهيةل لى عبر  لرالمبا ل ي(
، ح ث ياد م  ماةةةا م البةةالى ل ية مكلحب تحكةمًة ممةرملى اام لى الك  ع س   يه، باسةةةالح ةء الا ئلى البةةا لى ا ف مك

   لالض ة  الاجا ةعيلبرل ا  ئلى اليةملى لص در   

   تقييم نظام الرقابة الداخلية المحاســبي لصــناديق ،اي  ا  "2(2220  ،)عادل ســليمان هراسةةلى:  الثانيةالدراســة
يا ةرل هذه الدراسةةةةةةةةةةةلى يم  ع م ةل البةةالى الداة  لى ،  "الضــــــــمان الإجتماعي لغير الأجراء في ظل النظام المحاســــــــبي

ل يبك ز  2019المحةسةةةةى، ح ث   اةا ةر  ةةةة در  الضةةةة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء ك   وج ل دراسةةةةلى ةلال عةل  
الدراسةةةةةلى ع ى ي ضةةةةة ح مدم ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى المحةسةةةةةى، من ةلال اسةةةةةايباض ما ياه، ر ديد الم مةع  

ةد ة صةةةة  الدراسةةةةلى تق م  ا دف الأسةةةةةسةةةةي لالمحةسةةةةا لى التي ياةةةةا د تل ية، بالإضةةةةةللى تق ي ضةةةة ح ةط اع يم   ه

 
، المج لى الإلبيم لى ل دراسةةةةةةع الامدملى س الي  ل الإماةةةةةةم لى  COSO  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية باســــتخدام  وذ  عاد ال ة ةةةةةب مهاة  مح د،  1

 ل2024، 4، اليده 3رالاجا ةع لى ، المج د 
 ، م لى الاةاصةةةةةةهالداخلية المحاســــبي لصــــناديق الضــــمان الاجتماعي لغير الأجراء  في  ظل النظام المحاســــبي الماليتقييم نظام الرقابة  ، عةهل سةةةةة   ة   2

 ل2022، 1، اليده 12، المج د الص ةعي )ةزاريك(
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ل  ةةل البةةالى الداة  ةلى المحةسةةةةةةةةةةةةةةى ه  ضةةةةةةةةةةةةةة ةة  مصةةةةةةةةةةةةةةداة ةلى الامةةريب الةل ةلى، ك ةة م  رج هه ييزز اللحمةلى س الربجةع  
 المحةسا لىل

   ــة ــالم   هراسةةةةلى :لثةالثاالدراسـ ــى سـ الرقابة الداخلية في واقع نظام  " ااي  ا    ،1  (2021،وآخرون)فتحي موسـ
سةةةي  هذه الدراسةةةلى تق يم  ع مدم الالازال ااطا ث م ةل البةةالى الداة  لى  ،"الاجتماعي في ليبيان  صــندوض الضــما

س  ةةةة در  الضةةةة ة  الاجا ةعي، من ةلال      مدم الام د بالضةةةة ااط الداة  لى ع د تعداه ال زام لى، رماةةةةا م 
البةةالى رلمًة ل  ائح الةل لى ل صةةةةةةة در ، بالإضةةةةةةةةللى تق هراسةةةةةةةلى الإجباءاع رالضةةةةةةة ااط الاايلى س اةا ةر ال اره الايةةةةةةةبيلى  

 اةةةةةةة لى     الا ة ع، ح ث     ع  لى الاتمث المحةسةةةةةةةاد ريدريايةل راعا دع الدراسةةةةةةةلى ع ى الاسةةةةةةةاا ة  كسها  رئ
م ية ايد م ح اليةةةركد   92اسةةاا ة ، راسةةتُرج     102رالدةمد الداة  د س الضةة ة  الاجا ةعي ال  ىل   ي زي   

اسةةةاا ة ع اسةةةااُيدع ليدل  ةةةلاح اية ل اتم   ، ممة جي  ماةةةالى الاسةةةاا ة ع المةا لى   9ال ة  الكةس ل به، تلا م  
من ت ةل ال زعلىل رمسةةةةةةهبع الاتم  لاع الإحصةةةةةةةئ لى عن الازال راضةةةةةةح بالضةةةةةة ااط الداة  لى الاي ملى   ٪81ل اتم    

 عداه ال زام لى، ك ة ة صةة  الدراسةةلى تق ضةةبرر  رضةة  آل لى راضةةتملى لصةة در  الضةة ة  الاجا ةعي يضةة ن اةا ةر  
ة  ال ةسةةةب"ل رمر ةةة  ا ضةةة  ريدريب ال اره الايةةةبيلى اكهةء ، م  مباعة  مادم "رضةةة  اليةةةرص ال ةسةةةب س الك

ميةيير هة ملى ل كهةء  رالخبر  الط  الى ليةةةةةغ  ال ة ةةةةةب س تهاراع الباجيلى الداة  لى، لضةةةةة ة   اةةةةةد الأهاء رييزيز  
 ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لىل

   مدى توفر مكونات إطار  ،اي  ا  "2  (2021وأخرون، )فتحي موســـــــــى ســـــــــالم  هراسةةةةةةةةةةةةلى :رابعةالالدراســـــــــة
COSO  تهدف هذه الدراسةلى تق يم  ع مدم  جتماعي في ليبيالافي نظام الرقابة الداخلية لصـندوض الضـمان ا ،"

س م ةل البةةالى الداة  لى لصةةةةةة در  الضةةةةةة ة  الاجا ةعي ال  ىل رلاتمم ث ولك،     "COSO"ي لب مك  ع تمةر
اسةةةةةةةاردال اسةةةةةةةا ةر  اسةةةةةةةاا ة  كسها      الا ة ع، ح ث    ما   الدراسةةةةةةةلى المحةسةةةةةةةاد رالباجيد الداة  د س 

د من هذه الهئةع س الإهار  اليةملى رلبرل  ةةةةةةة در  الضةةةةةةة ة  الاجا ةعي ال  ى، ل  ة اةاصةةةةةةةبع الي  لى ع ى اليةم 
اسةةةةا ةر   ةةةةةخلى ل اتم   ل رةد مظيبع ماةئل الدراسةةةةلى   82اسةةةةا ةر ، راسةةةةتُرج  م ية   102مدي لى ا غةز ل   ي زي  
ل بةةالى الداة  لى س الصة در ، ل  ة ياي ث بأرايلى مك  ع رئ اة لى، رهي الأميةطلى COSOعدل ي لب مك  ع تمةر

 
، 13اليده ،  الا سةةط الدرل لىم لى جةميلى الاتمب ،  واقع نظام الرقابة الداخلية في صــندوض الضــمان الاجتماعي في ليبيا،  رآةبر    ،لاتمي م سةةى سةةة  1

 ل2021

، المج لى الي   لى  في نظام الرقابة الداخلية لصـندوض الضـمان الاجتماعي في ليبيا  COSOمدى توفر مكونات إطار  ،   رآةبر  لاتمي م سةى سةة ،   2
 ل2021، 02، اليده 02ا غةز ، المج د  –ل  ةميلى الها حلى 
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البةةا لى، الا ئلى البةةا لى، الي  مةع رالايصةةةةةةةةةةةةةةةلاع، رالباةالى، س حد ياد ي لب مك    يم  ع الرةمب ضةةةةةةةةةةةةةة ن ال  ةل 
ل بةةالى الداة  لى،   COSOالبةة  ل صةةةة در ل را ةءً ع ى هذه ال اةئل، مر ةةةة  الدراسةةةةلى اضةةةةبرر  ياني يطا ث تمةر  

 .COSOم باً لك مه من الأمب اخديلحلى التي يايع س ييزيز يم  ع ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى باساردال نم وج 

   تقييم نظام الرقابة الداخلية "  اي  ا ا  ،1(2019  )الهادي حفيظة وناجم سمية،  هراسةةةةةةلى: الخامســـــةالدراســـــة
دراســة حالة الصــندوض الوطني للضــمان الإجتماعي    SCF  الاجتماعي في ظل  التأمينالمحاســبي في مؤســســات  

"، ي ةرل  هذه الدراسلى يم  ع م ةل البةةالى الداة  لى المحةسى، ح ث   اةا ةر   در  الض ة   لغير الأجراء غرداية
ل ريبكزع الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةلى ع ى    ة  مةدم ليةةل ةلى هةذا ال  ةةل، من 2019الاجا ةةعي لغير الأجباء ك   وج  لحي ليةةل  

ةلال ياةةة  ط الضةةة ء ع ى ما ياه، ر ديد الم مةع المحةسةةةا لى التي ياةةةا د تل ية، بالإضةةةةللى تق اسةةةايباض ةط اع  
تق م  ا دف الأسةةسةي ل  ةل البةةالى الداة  لى المحةسةى ه  ييزيز مصةداة لى الامةريب الةل لى،   الدراسةلى ة صةيم   هل  

يا ا  الصةة در  ال مني ل ضةة ة   مظيبع الدراسةةلى ال اةئل الاةل لىا  ر ربجةع المحةسةةا لىل  ه  م ث ة لى الممة ياةةةهع س زيا
 ، الاجا ةعي لغير الأجباء ا  ةل رةةالى هاة  لى ليةل، ممة ياةةةةةةةةةةهع س ييزيز مصةةةةةةةةةداة لى الم ائع الةل لى رالامةريب الرا هلى

رممه رغع ليةل لى ال  ةل، كيةةةةةةه  الدراسةةةةةةلى ال دام لى عن رج ه ايم ال مةئص التي ةد يي ث  م ث الأهداف البج  ، 
 رالتي يايى الا رل   س الص در  تق مية اية ر ا  يةل

   الداخلية دور المراجعة  اي  ا  " ،2(2017)محمد أمين محمداتني ووسـيم بوعشـة، هراسةلى: السـادسـةالدراسـة
تهدف   ،"2015-2013خلال الفترة    دراســة حالة مجمع عبيدي  :في تحســين الأداء في المؤســســة الاقتصــادية

هذه الدراسةةلى تق اسةةاكيةةةف هرر الباجيلى الداة  لى س ييزيز الأهاء هاة  ال سةةاةةلى الاةاصةةةهيلى، من ةلال ياةة  ط  
الضةةة ء ع ى  ا ف الهةه ع رالاغيراع البياطلى  ة، يُة س ولك الاةهئ راليةيير اليا د ل ك ة يا ةرل الدراسةةةلى      

 ام  ال ثب  ل ه، م  تسةةةةةمةط هذه الهةه ع ع ى راة  ال سةةةةةاةةةةةةع ا زائبيلى،  الأهاء ال سةةةةةاةةةةةي، رهرال   اةةةةة  ه، رالي
ح ث   اةا ةر م   عا د  ك   وج ل دراسةلىل رةد ة صة  الدراسةلى تق م  على من ال اةئل، مابزهة الدرر المح ر   

ةلال  ديد ممةط الم   رالضةةةةةيف، رر ةةةةةد الا بالةع ريصةةةةةتم تمية، ممة ل  باجيلى الداة  لى س  اةةةةةد الأهاء، من 
 يايع س ييزيز كهةء  ال سالى رالاريمةء يُاا م مهائيةل

 
: دراســة حالة الصــندوض الوطني  SCFالرقابة الداخلية المحاســبي في مؤســســات التأمين الاجتماعي في ظلتقييم نظام ا ةه  حه  لى ر جع سم لى،   1

 ل2019، مذكب  مةستر، تخصص يدة ث رمباةالى الااير، جةميلى غبهايلى،  2019-2018للضمان الاجتماعي لغير الأجراء غرداية للفترة 
، مذكب  مةسةتر، تخصةص مةل لى ال سةاةلى، جةميلى  دور المراجعة الداخلية في تحسـين الأداء في المؤسـسـة الاقتصـاديةمح د ممد مح دايني ررسة ع ا عيةلى،   2

 ل2017ةةللى، 
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  الأداء  أثر نظام الرقابة الداخلية على  اي  ا  "  ،1(2016)ا د حســـين البخيت، هراسةةةلى  :الســـابعةالدراســـة
ــة تطبيقية على محاكم عمان هدل  هذه الدراسةةةةةةلى تق      مثب م ةل  ،"المالي في المحاكم النظامية الأردنية: دراســـ

البةةةاةلى الةداة  ةلى ع ى الأهاء الةةل ل  تمةةكع ال  ةةم ةلى الأرهم ةلى، رولةك من ةلال هراسةةةةةةةةةةةةةةلى يطا م ةلى ع ى محةةكع ع ةة   
ال  ةم لىل اعا دع الدراسةةةلى ع ى ال يل ال  ةةةهي الاتم   ي، ح ث      الا ة ع اللازملى لاةااةر الهبضةةة ةع عبر 

لبهًا يملح        اليةم د س رحد  البةةالى الداة  لى رالمحةسةاد س المحةكع   125ع ى ع  لى مك ملى من اسةااةملى رُزع   
يُك  يه الأسةةسة لى )ا ئلى البةةالى، مميةطلى ي  ة   الدراسةلى تق م  م ةل البةةالى الداة  لى،   لال  ةم لى يُتمةل لى الية ة لى

البةةالى، الي  مةع رالايصةةةةةةةةل، يمديب الرةمب، رالام  ع(، ي ثب ع ى الأهاء الةل ل  تمةكع ادرجلى ما سةةةةةةةطلى، سةةةةةةة اء  
را ةءً ع ى هذه ال اةئل، مر ةة  الدراسةةلى اضةةبرر  ييزيز اها ةل رزار  اليدل الأرهم لى بج       لايةةك   ةعي مر لبه 

مم مةع البةةالى الداة  لى، رتميةةةةء ةاةةةع لإهار  الرةمب س المحةكع ال  ةم لى، م باً لأثبه ع ى الأهاء الةل، تضةةةةللى تق 
 ل  ةل البةة لرض  هل   ترتةه  مكا ث ل ميطلى البةةا لى لض ة   اد ليةل لى ا

   الداخلية في تحســين الأداء المالي  مســاهمة الرقابة  " ااي  ا    ،2(2014)علي شــيتور،  هراسةةلى:  الثامنةالدراســة
هدل  هذه الدراسةةةلى تق  ،"دراســـة حالة مؤســـســـة توزيع التســـيير الســـياحي ببســـكرة :في المؤســـســـة الاقتصـــادية

ياةةةةة  ط الضةةةةة ء ع ى مهي ل م ةل البةةالى الداة  لى رمك  يه ررسةةةةةةئ ه رمم مةيه، بالإضةةةةةةللى تق الإجباءاع الاايلى س 
 اةةةةةةةد الأهاء الةلل رةد كيةةةةةةةه  الدراسةةةةةةةلى م  م ةل البةةالى الداة  لى س ال سةةةةةةةاةةةةةةةلى مح  يطا مه رمدم تأثيره ع ى 

الاتمث غير مُهي   بالكةم ، ح ث يماصةةةةةةب ع ى ك مه ابامل رةةا لى م بيلى هر  يطا ث لي ي، ممة اميكس سةةةةةة اًة ع ى 
لى، لا سةةةةةة  ة س ظ  الأهاء الةل رمهم تق ضةةةةةةيف ماةئ هل ك ة مكدع الدراسةةةةةةلى م  نجة  ال سةةةةةةاةةةةةةةع الاةاصةةةةةةةهي

الاتمدياع اخةل لى، ييا د ع ى  اد الأهاء س     الاا ياعل را ةءً ع ى ولك، مر   الدراسلى اضبرر   ديث  
ريهي   م ةل البةةالى الداة  لى ل يةةةةةة       ه ةك  ال سةةةةةةاةةةةةةلى، تق جةمب رضةةةةةة  ابامل ي ع يلى  ث اليةم د ع ى 

لةلى الام  ع رالامضةةةةةةةةةةةةةةاةةط ال ظ هيل ك ةة هعة  تق راط اخ الز الةةهيةلى رالي  يةلى  الالازال بالإجباءاع البةةةا ةلى رييزيز ثمةة
ا اةئل الام  ع الدرر  ل هاء، ررضةة  آل ةع لمةرملى الأهاء الهي ي بالاةةايدف، تضةةةللى تق تميةةةء ابامل يم  ع سةة  يلى  

 
، رسةللى مةج ااير، ك  لى الأع ةل جةميلى ع ة  اليبا لى، الأره ،  أثر نظام الرقابة الداخلية على الأداء المالي في المحاكم النظامية د حاد الار  ،  م 1

 ل2016
، مذكب  مةستر، تخصص لتمص محةسى، جةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةميلى محةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة د مساهمة الرقابة الداخلية في تحسين الأداء المالي في المؤسسة الاقتصاديةع ي ت ا ر ،   2

 ل2014ة ضةةب، ااكب ، 



 الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة                                             الأول: فصلال

 

   

 
20 

لاكايةةةةةةةف الأةطةء ريصةةةةةةتم ح الا بالةعل رمكدع الدراسةةةةةةلى م  يهي   م ةل رةة  هاة ي ليةل ياةةةةةةيع س  م ث 
 مهداف ال سالى من ةلال زياه  الب  لى بأة  الاكةل ف، ممة ييزز ماا م الأهاء الةل ريبل  ةدرتهة الا ةلا لىل

 الدراسات باللغة الأجنبية  : المطلب الثاني

   ــة ،   Joseph Elikem Kofi Ziorklui; Frederick Owusu Ampofo)  هراسةةةةةةةةلى  :الأولىالدراســــ

  Effectiveness of Internal Controls Mechanisms in Preventing: "اي  ا  ،  1(2024

and Detecting Fraud"،   هدل  هذه الدراسةةةةةةةةةلى تق      مدم ليةل لى آل ةع البةةالى الداة  لى س اخد من
ممةرسةةةةةةةةةةةةةةع الاحا ةل هاة  ال سةةةةةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةةةةةع، رولك من ةلال يم  ع هرر هذه الآل ةع س ال ةةيلى رالكيةةةةةةةةةةةةةف عن 
الاةةةةةةةةةةةةةة  ك ةع الاحا ةل لىل رةد اعا دع الدراسةةةةةةةةةةةةةةلى ع ى ال يل ال  ةةةةةةةةةةةةةةهي الاتم   ي، ح ث   الترك ز ع ى الهةه ع 
الأسةةةةةةةةسةةةةةةة لى ل بةةالى الداة  لى، باعااةرهة محد الأع د  البئ اةةةةةةةلى س م ةل ح ك لى اليةةةةةةةبكةع، لة  ة من هرر س  ةيلى 

ي ةرل  الدراسةةةةةلى مك  ع م ةل البةةالى    .غ  يالأ ةةةةة ل رضةةةةة ة  مصةةةةةداة لى الاةةةةة لاع الةل لى ر اةةةةةد الأهاء الايةةةةة
الداة  لى، ملح  يم  ع الرةمب، مميةةةةةةةةةطلى البةةالى، مم  لى الي  مةع رالايصةةةةةةةةةةل، رآل ةع الباةالى،  دف يمدو يصةةةةةةةةة ر  
تةةم  عن ه ك  البةةالى الداة  لى ررظةئههل ك ة        الضة ااط ال ةةئ لى، يُة س ولك الهصة  اد اليةل، ع   ةع 

م، رضةةة ااط ال  ةةة ل، ل  ة ف ع ى مدم ليةل اية س اخد من احا ةلاع الاحا ةلل راسةةةايبضةةة  الدراسةةةلى الاه ي
ممة   .كذلك نمةوج ل سةةةةةةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةةةةةةع نجتم  س يطا ث هذه الضةةةةةةةةةةةةةة ااط، تق جةمب الاتمدياع التي ةد يي ث ي ه ذهة

الض ااط الكةتهلى، ملح  الاا ياع الةل لى، رالادة ث الداة ي، رة  اع الإالاغ عن الرةلهةع، لمد   يم  ع ليةل اية 
س الكيةةةةةةةةةةةف عن حةلاع الاحا ةل، م  عبض هراسةةةةةةةةةةةةع حةللى راةي لى يُبرز نجة  هذه الأهراع س الكيةةةةةةةةةةةف عن 

رل  ة يخص يم  ع ليةل لى  .ب مم  لى كيةةةةةةةةةف ليةللىالا ةرزاع، تق جةمب اليماةع التي ي اجه ال سةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةع س يط ي
تةةةةةةةباع الاةةةةةةةاردملى ملح  اتهةض ميدلاع الاحا ةل رزياه  ميدلاع  الضةةةةةةة ااط الداة  لى، ركزع الدراسةةةةةةةلى ع ى ال  

رس ضةةةةة ء مة ي  ةةةةة   تل ه   .الكيةةةةةف، بالإضةةةةةةللى تق      هرر الادة ث الداة ي رالخةرجي كسهراع يم  ع رئ اةةةةة لى
الدراسةةةةةةةلى،   يمدو م  على من ال ةرسةةةةةةةةع اللح ى لايزيز كهةء  البةةالى الداة  لى، م يةا الاها ةل بالادريب الاةةةةةةةا ب  
ل   ظهد، هعع الإهار  الي  ةة ل ظةةئف الاةدة ث، رالاسةةةةةةةةةةةةةةاهةةه  من الام  ةةع اخةديلحةلى س م ع البةةةاةلىل ك ةة مر ةةةةةةةةةةةةةة   

ديث مم  لى البةةالى اصةةهلى هرريلى، راةترح  لاح آلة   لح لى ماةةاما  لى لاي  ث الهيع ح ل الدراسةةلى اضةةبرر  مباةالى ر 
 .الي ام  ال ثب  س ليةل لى هذه الآل ةع

 
1Joseph Elikem Kofi Ziorklui, et al., Effectiveness of internal controls mechanisms in preventing and 

detecting fraud, Finance & Accounting Research Journal, Vol. 6 No. 7, 2024.  
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  هراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلى  :لـثــــــانـيــــــةا  الــــــدراســــــــــــــــة  (Sari Shaqour, Benchikh Houari  ،2023)1،    اةية ة ا   ":
Effectiveness of Internal Control Units in the Palestinian Public Sector  "،    هدل

المطةل اليةل اله اةةةةةةةط ني، بالإضةةةةةةةةللى تق  ديد  الدراسةةةةةةةلى تق الايبف ع ى مدم ليةل لى رحداع البةةالى الداة  لى س 
الي امةة  التي ي ثب ع ى ليةةةل ايةةة، رالايبف ع ى الي ةةةةع التي ي اجةةه ع ةة  هةةذه ال حةةداعل اعا ةةد الاةةةحةةث ع ى 

( م ظهًة  70ال يل ال  ةةةةةةهي، راسةةةةةةاردل الاسةةةةةةاا ة  كسها      الا ة ع رالي  مةعل يك م  ع  لى الدراسةةةةةةلى من )
ي  ةةة   الدراسةةةلى تق م  البةةالى الداة  لى س  ليي     س مةل البةةالى الداة  لى،   اةا ةرهع اطبيملى الي  لى الييةةة ائ لى

ل ك ة مابزع الدراسةةلى م  من %(66.6)المطةل اليةل اله اةةط ني ييُد ليةللى، ح ث  مث مهدالية يُاةةا م ما سةةط 
الم امد رالايةةده س الايةةةةةةةةةةةةةةبييةةةع راةالاليةةة،  مهع اليماةةةع التي ي اجةةه ع ةة  رحةةداع البةةةةاةةلى الةةداة  ةةلى هي يمةةةهل  

ا ةءً ع ى ال اةئل، مر ة  الدراسةلى اضةبرر  زياه   .بالإضةةللى تق ال مص س عده ال ظهد اليةم د س هذه ال حداع
الاها ةةل اامةةريب ري  ةةةةةةةةةةةةةة ةةع رحةداع البةةةاةلى الةداة  ةلى، رالي ة  ع ى زياه  عةده ال ظهد س هةذا المجةةل م  مباعةة  
ي  ل م هلاتهع الأكةةهيم ةلىل ك ةة هعة  تق ييةدية  الم امد رالأم  ةلى رالايةةةةةةةةةةةةةةبييةةع البةةةا ةلى التي ي  ع ع ة  رحةداع 

 لى الداة  لى س المطةل اليةل اله اط نيلالبةةا

   ــة  The Effect Of Supervision On: "  اي  ا    2(Apenteng  ،2012) هراسةةةةةةةلى  :الثالثةالدراســـ

Staff Performance In South Municipal Education Directorate،"     دراسةةةلى  هذه الهدل
تق ياةةةةة  ط الضةةةةة ء ع ى ما يلى البةةالى الداة  لى س ا ديلى ج رج ة، راسةةةةةاكيةةةةةةف الاتمدياع التي ي اجيية س ا ديلى 

الاتم   ي،  ج  ث ج رج ة، بالإضةللى تق يم  ع تأثيرهة ع ى الأهاء ال سايل اعا دع الدراسلى ع ى ال يل ال  هي 
 55ح ث   يصةة  ع اسةةااةملى ري زييية ع ى الي  لى الراةر ، رمن ي      ال اةئل الاةةار صةةلىل    ما   الدراسةةلى 

م ظهًةل ي  ةةةةة   الدراسةةةةةلى تق م  الدرر الإتةةةةةباس  50م ظهًة من اليةم د س ا ديلى ج رج ة، ا   ة يضةةةةة    الي  لى  
ال ظهد، رمزة مكلحب لةع  لى من الإتباف الإهار  الام  د ، ممة ياادعي    ل بةةالى الداة  لى له تأثير ج هب  ع ى مهاء

م ح م ظهي البةةالى الداة  لى مرل يلى مكبر ممةرملى اب سةةةء ال حداع س ال سةةاةةةعل ك ة متا  الاتمث ل اةحث لب ةةلى  
يبف ع ى مهرار البةةالى  لهيع مع ث لهي ل البةةالى الداة  لى، رمي لى الام  ع الذا  من ةا  ال سةةةةاةةةةةع، تق جةمب الا

 
1 Shaqour Sari, Houari Benchikh, Effectiveness of Internal Control Units in the Palestinian Public 

Sector, El-Bahith Review ,Vol 23, No 1, 2023. 
2  Apenteng. J, The Effect Of Supervision On Staff Performance In South Municipal Education 

Directorate, Master Of Business Administration, Kwame Nkrumah University, 2012. 
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الخةرج لى، رالا   ز اد ميةل الباةاد الداة  د رالخةرج دل ك ة سةةةة ط  الدراسةةةةلى الضةةةة ء ع ى الاةةةة  ك ةع الط  الى 
 من م ظهي البةةالى الداة  لى، رمثب هذه ال ةرسةع ع ى ال اةئل ال يةئ لى ل هاء ال سايل

   ــة  The Impact of Enterprise: "  اي  ا  ،  1(MorrisJohn J.   ،2011)  هراسةةةةلى :الرابعةالدراسـ

Resource Planning (ERP) Systems on The Effectiveness of Internal Controls 

Over Financial Reporting،"  هدل  الدراسةةةةةةةلى تق الايبف ع ى مثب مم  لى تخط ط م اره ال سةةةةةةةاةةةةةةةةع 
(ERP)   من ةةم   سةةةرا  ز  404الداة  لى ع ى الامةريب الةل لى، س ظ  ماط اةع الةه  س  اةةد ليةل لى البةةالى -

الذين اسةةاغ  ا الاها ةل   ERP رجةء هذا س سةة ة  الترريل الازايد من ةا  مزر ه  ابم ةع .(SOX) ركاةة يم
الاصةةعد بالضة ااط الداة  لى، م كدين م  مم  ايع ياضة ن ضة ااط هاة  لى مدملى يدعع ا  ك  الا    ي ل يةبكةع  

اعا د الاةحلح   ع ى م يل     ي ك ي، راسةةةةةةةةا دع الدراسةةةةةةةةلى تق      .SOXل ريُاةةةةةةةةيع س الامالحةل لاط اةع
مم  ةةةةةلى اااني  ةةةةةةةمةةةةة   التي  اليةةةةةةةةةةةةةةبكةةةةةةع  ليةةةةةده من  عةةةةةةمي   ERP ا ةةةةةة ع  اد  ال اةةةةةد   الهتر     1994ةلال 

مة  عبضةةةلى للإالاغ عن رج ه  كةم    ERP مظيبع ماةئل الدراسةةةلى م  اليةةةبكةع التي اعا دع مم  لى.2003ر
ممةط ضةيف س م ةل البةةالى الداة  لى ممةرملى باليةبكةع التي   ييا د هذه الأم  لىل ك ة ا     ال اةئل م  هذا الأثب  
الإذة     كلًا من الضةةةةةةةةةةة ااط اليةملى ع ى ماةةةةةةةةةةةا م ال سةةةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةةلى، ركذلك الضةةةةةةةةةةة ااط الخة ةةةةةةةةةةةلى ع ى ماةةةةةةةةةةةا م  

كسها  هاع لى لاتماةةةةةةةةةد ليةل لى  ERP را ةءً ع ى هذه ال اةئل، مر ةةةةةةةةة  الدراسةةةةةةةةةلى بأي لى ياني مم  لى.اخاةةةةةةةةةةباع
مركاة ي، م  -الضة ااط الداة  لى، لا سة  ة س ال سةاةةع الاةةع لى تق  م ث امالحةل ملضة  لاط اةع ةةم   سةةرا  ز

 .ضبرر  م اءملى هذه الأم  لى م  ما يلى الي   ةع المحةسا لى رالةل لى هاة  ال سالى

   الخامسـةالدراسـة: ( دراسـةOfori  ،2011)2   ":بعنوانEffectiveness of Internal Controls: 

A Perception or Reality?- The evidence of Ghana Post Company Limited in 

Ashanti Region ،"  هةدلة  هراسةةةةةةةةةةةةةةلىOfori   تق يم  ع مةدم ليةةل ةلى م ةةل البةةةاةلى الةداة  ةلى رالاتمةدياع التي
ي اجيية، بالإضةةةةةةةةةللى تق اسةةةةةةةةايباض الادااير الارذ  لايزيز كهةءيه، رالاتمث س الاةةةةةةةةا  ال ةسةةةةةةةةالى لاتماةةةةةةةةد مهائهل  

هةلى  اعا دع الدراسةةلى ع ى ال يل الي  ي، ح ث      الا ة ع ر    ية ري ث مية، راسةةاردم  اسةةااةملى لضةة ة   
ال اةئل رح ةهيايةل    ما   الدراسةةةلى     ال ظهد اليةم د س مةاةةةةل الإهار  رالمحةسةةةالى رالادة ث الداة ي ايةةةبكلى  

م ظهًة لإجباء الاتمث ع  يعل ي  ةةة   الدراسةةةلى تق عد  ماةئل، من  50غة  المحدره ، ر  اةا ةر ع  لى مك ملى من 

 
1 John J. Morris, The Impact of Enterprise Resource Planning (ERP) Systems on the Effectiveness 

of Internal Controls over Financial Reporting, Journal of Information Systems, Vol 25, iss 1, 2011. 
2 Ofori. W, Effectiveness of internal controls: A perception or reality? The evidence of Ghana post 

Company Limited in Ashanti region, (B.Ed Education) ،Kwame Nkrumah University, 2011. 
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مابزهة م  م سةةةةةةةاةةةةةةةلى ابيد غة  تما ك م ةل رةةالى هاة  لى، لك ه لا يي   بالاةةةةةةةا م الط  ث ااةةةةةةةاب ممص الأيد  
اليةم لىل رمر ةةةةةةةة  الدراسةةةةةةةةلى اضةةةةةةةةبرر  تميةةةةةةةةةء رحداع ل بةةالى الداة  لى س     الكةيب الإة    لى لبريد غة  لايزيز  

م ةل البةةالى الداة  لى، يط ره الاةريخي، ع ة ةةةةبه،    كهةءيهل ك ة اسةةةةاهةه الاةحث من الدراسةةةةلى س الايبف ع ى مهي ل
رمهداله، بالإضةةةةةةللى تق ياةةةةة  ط الضةةةةة ء ع ى مي لى رج ه م ةل ةةص اام  ع الرةمب ضةةةةة ن تمةر البةةالى الداة  لى، 
رالذ  ييدف تق  ديد الرةمب المحا  لىل ك ة مكدع الدراسةةةةةةةةةةةلى ع ى الدرر المح ر  ل ي صةةةةةةةةةةةب الايةةةةةةةةةةةب  س البةةالى  

 من ح ث اليده رالخبر لالداة  لى 

   هراسةةةلى  :الســادســةالدراســة  (Siayor   ،2010)1    اي  ا ":Risk Management and Internal 

Control Systems in the Financial Sector of the Norwegian Economy: A case 

study of DNB NOR ASA."  هدل  هراسةةةةةلىSiayor   تق اسةةةةةاكيةةةةةةف الرةمب رالاتمدياع التي ي اجه
اليةةةةةةةةةةةةةةبكةةةع الا ةةةريةةلى، رهرر م ع البةةةةاةةلى الةةداة  ةةلى س المطةةةل الةةةل س اخةةد من هةةذه الرةةةمب رييزيز الاسةةةةةةةةةةةةةةامبار  
الاةاصةةةةةةةةه  س ال بريلل اعا دع الدراسةةةةةةةلى ع ى م يل ذ   اد ال  ةةةةةةةف رالاتم   ، من ةلال الدمل اد الأمب 

لي  ي، راسةةةةةةةاردم  الاسةةةةةةةااةملى كسها  مسةةةةةةةةسةةةةةةة لى     الا ة ع س ا ةمب الاطا ميل  ي  ةةةةةةة    ال  بيلى رالاطا ث ا
الةدراسةةةةةةةةةةةةةةلى تق عةد  ماةةئل، من مابزهةة م  رج ه مم  ةلى رةةةاةلى هاة  ةلى ليةةلةلى رتهار  ج ةد  ل  رةةمب ييُةدا  ع صةةةةةةةةةةةةةةبين  

اضةةبرر  ييزيز الاها ةل  هار   مسةةةسةة د لاسةةا باريلى نجة  ال سةةاةةةع ر م ث الا از  س مهائيةل ك ة مر ةة  الدراسةةلى  
الرةمب ريصةةةةة   ية ايةةةةةك  محكع لضةةةةة ة  اسةةةةةاداملى ال سةةةةةاةةةةةةعل رةد متا  الاتمث ل اةحث لب ةةةةةلى لهيع مع ث 
ل  رةمب التي ي اجه الإهار ، رالآل ةع اليا د  س البةةالى الداة  لى هاة  ال  ةل الاةاصةةةةةةةةةةةه  ال برذي راليةةةةةةةةةةبكةع  

 .ال برذ لى
    ــدراســــــــــــــــة ــةالـــ  .Maria Ogneva; Kannan Raghunandan; K.R)  هراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلى  :الســــــــــــــــابعـــ

Subramanyam.  ،2006  )2   "اي  ا اInternal Control Weakness and Cost of Equity: 

Evidence from Sox Section 404 Disclosures  ،"   هدل  الدراسةةةةةةةةةةلى تق      اليلاةلى اد ليةل لى
  404الضةةةة   لى لدم اليةةةةبكةع التي ةدم  يمةريبهة رلمًة لاط اةع الةه  الضةةةة ااط الداة  لى ريك هلى حم   ال ك لى 

، رالتي ي زل اليةةبكةع بالإلصةةة  عن مدم ليةل لى ضةة ااطية الداة  لى الاي ملى (SOX)  مركاةة ي-من ةةم   سةةةرا  ز

 
1 Siayor. A, Risk Management and Internal Control Systems in the Financial Sector of the Norwegian 

Economy: A case study of DnB  NOR ASA, Master Thesis in Economics and Business Administration, 

University of Troms, 2010. 
2 Maria Ogneva, Kannan Raghunandan, K.R. Subramanyam,  Internal Control Weakness and Cost of 

Equity: Evidence from Sox Section 404 Disclosures,  CORPORATE FINANCE: GOVERNANCE, 

2006. 
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بالامةريب الةل لىل اعا د الاةحلح   ع ى م يل الاتم    الك ي، ماةةةةا دين تق الا ة ع المدملى من اليةةةةبكةع تق   لى  
، ح ث        يمةريب الإلصةةةةة  الاي ملى ا ج ه ضةةةةيف ج هب  س (SEC) الأررا  الةل لى رالا ر ةةةةةع الأمبيك لى

مظيبع ماةئل الدراسةةةةةلى م  اليةةةةةبكةع التي ملصةةةةةتم  عن رج ه ضةةةةةيف ج هب  س ضةةةةة ااطية   .الضةةةةة ااط الداة  لى
الةداة  ةلى ي اجةه يك هةلى حم   م ك ةلى مع ى اةدرجةلى مه هةلى ممةةرمةلًى اا ةك التي   ياُ غ عن ملحة  هةذا الضةةةةةةةةةةةةةةيفل تلا م  

الاعااةر، ممة   هذه الهبرةةع س الاك هلى   يكن واع هلاللى تحصةةةةةةةئ لى ع د مةذ ةصةةةةةةةئص اليةةةةةةبكةع الرا هلى ايد
لا يبياط ايةةةةةةك  ماةتةةةةةةب ازياه  يك هلى   – 404ك ة ه  ميب ف س الةه    –لبةةالى الداة  لى ييةةةةةةير تق م  ضةةةةةةيف ا

را ةءً ع ى ال اةئل، مر ةةةة  الدراسةةةةلى اضةةةةبرر  ييزيز ليةل لى الضةةةة ااط الداة  لى  .حم   ال ك لى الضةةةة   لى س الا سةةةةط
، م  الاةةةةةةةةةةةةةةيي لام  ة  الاكةةل ف البياطةلى اي   ةلى 404هر  الترك ز لمط ع ى الامالحةةل اليةةةةةةةةةةةةةةك ي لاط اةةع الةةه   

  لى  دف تذةه  الامالحةل هر  الاسثير ع ى ج ه  الامةريب الةل لىل ك ة هع  تق مباجيلى تةةةةةةةةم لى ل اةةةةةةة ةسةةةةةةةةع الا   
 .ي از  اد يك هلى الامالحةل راله ائد البج   س هعع كهةء  مس ا  رمس الةل

 المطلب الثالث: التعليق على الدراسات السابقة وما يميز الدراسة الحالية.

س هذا الط ب سةةةةةةةةةة ف ماطب  تق الاي  ث ع ى الدراسةةةةةةةةةةةع اليبا لى رالأج ا لى رمن ي تاباز مة يم ز هراسةةةةةةةةةةا ة  
 اخةل لى 

 أولا: التعليق على الدراسات باللغة العربية 

يمكن الم ل ت  ه ةلك ييةة ةً م  ايم الدراسةةع الاةةاملى من ح ث ال ي  لى الاايلى، تو اعا دع مي  ية  
ع ى ال يل ال  ةةةةةةةهي الاتم   ي كامةر لدراسةةةةةةةلى م ضةةةةةةة ل البةةالى الداة  لى، ملح  هراسةةةةةةةلى لاتمي م سةةةةةةةى سةةةةةةةة  اليبس 

(، م  رج ه  2024 د )(، رهراسةةةةةةةلى عاد ال ة ةةةةةةةب مهاة  مح2016(، رهراسةةةةةةةلى م د حاةةةةةةةد الار   )2021)
ة ع ى هراسةةةلى اخةللى، كدراسةةةلى ع ي تةةة ا ر ) (، رهراسةةةلى مح د ممد مح دايني  2014هراسةةةةع مةبم اعا دع ميضةةةً

ممة مها  الدراسةةةةلى،   (ل2022(، بالإضةةةةةللى تق ال يل الاطا مي س هراسةةةةلى عةهل سةةةة   ة  )2017ررسةةةة ع ا عيةةةةلى )
كسها  رئ اةةة لى     الا ة ع، باسةةةالح ةء ايم الدراسةةةةع   لمد ييةةةة   مي ع الدراسةةةةع س اسةةةاردامية الاسةةةاا ة  
 التي ركزع ع ى الاتم    ال  ب  مر الا ة ع اللحةم يلى لمطل

من ح ث مةل الدراسةةةةةلى، لا  مغ ب الدراسةةةةةةع الاةةةةةةاملى ي ةرل  م ضةةةةة ل م ةل البةةالى الداة  لى س المطةل 
اليةل مر تةةةةةاه اليةل، ربالأةص هاة  م سةةةةةاةةةةةةع الضةةةةة ة  الاجا ةعي، ملح  هراسةةةةةلى لاتمي م سةةةةةى سةةةةةة  رآةبر   

(، ره  مة 2019لى )(، رهراسةةةةةلى ا ةه  حه  لى ر جع سم 2024(، رهراسةةةةةلى عاد ال ة ةةةةةب مهاة  مح د )2021)
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يامةم  م  م ضةةةةةة ل هراسةةةةةةا ة اخةل لى التي ركزع ع ى  ةةةةةة در  الضةةةةةة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء، غير م  هراسةةةةةةا ة  
تم زع بالترك ز ع ى ليةل لى ال  ةل س  اةةد اسةةاردال ال اره، ا   ة ركزع الدراسةةةع الاةةةاملى س الغةلب ع ى يم  ع  

 ال  ةل مر مدم الازال ال ساةع ااطا مهل
  COSOمن ح ةث الإمةةر ال  ب  اليا ةد، لةا  ايم الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةع ايهمة  م  هراسةةةةةةةةةةةةةةا ةة س ياني نم وج  

(، رهراسةةةةةلى  2021ك بجي لى لام  ع م ةل البةةالى الداة  لى، ك ة ه  اخةل س هراسةةةةةلى لاتمي م سةةةةةى سةةةةةة  رآةبر  )
(، ره  مة ييُد ع صةةةةةةةةةب ييةةةةةةةةةةاه ميع، تلا م  هراسةةةةةةةةةا ة اخةل لى ي ةرل  مك  ع 2024عاد ال ة ةةةةةةةةةب مهاة  مح د )

 ، رل س لمط ك ك  ع م بيلى ل ام  علال   وج س س ة  علاةاية اكهةء  اساغلال ال اره الايبيلى رالةل لى
يية   ايم الدراسةع س م ض ل البةةالى المحةسا لى هاة    ةهيث الض ة  الاجا ةعي، ملح  هراسلى عةهل 

(، ح ةةث ركزتا ع ى هةةةلى الامةةةريب الةةةل ةةلى  2019(، رهراسةةةةةةةةةةةةةةةةلى ا ةةةه  حه  ةةلى ر جع سم ةةلى )2022سةةةةةةةةةةةةةة   ةةة  )
رمصةداة اية، س حد وها  هراسةا ة اخةل لى تق راط هذه الربجةع يُاةا م كهةء  تهار  ال اره، ره  مة يملح  ايدًا 

     ً ة جديدًا مااً ة س ي ةرل ال ض لل
ك ة تم زع هراسةةا ة عن باةي الدراسةةةع من ح ث   ل لى الاغيراع الدررسةةلى؛ تو راط  اد البةةالى الداة  لى 
من جيلى، ر اةةةةةد اسةةةةةاغلال ال اره من جيلى مةبم، ا   ة ركزع ايم الدراسةةةةةةع الأةبم ع ى الأهاء الةل اليةل  

(، هر  الاي ث س الك ه لى التي 2016(، رهراسةةةةلى م د حاةةةةد الار   )2014لمط، ملح  هراسةةةةلى ع ي تةةةة ا ر )
 ياةهع  ة البةةالى س يبت د الإمهة  ري ظ ف ال ارهل

من ح ث ما   الدراسةةةةلى رع  اية، نجد م  مي ع الدراسةةةةةع الاةةةةةاملى اسةةةةايدل  م ظهي رحداع المحةسةةةةالى  
رالباجيلى الداة  لى س ال ساةع، ره  مة ييةاه م  هراسا ة، تلا م  هراسا ة سي  تق  م ث تملح   مكلحب هةلى لهبرل  

 س رما يلى ع  يعل  در  الض ة  الاجا ةعي لغير الأجباء، م  مباعة  ي زيييع ا غبا
س المج  ، لا  الدراسةةةةةع الاةةةةةاملى رل بع تمةراً مبجيً ة غ ً ة سةةةةةعد ع ى ا  ر  محةرر هراسةةةةا ة اخةل لى، تلا م  
هةذه الأةير  تم زع ع يةة س زاريةلى اليةة ةلى رالأهةداف، من ةلال سةةةةةةةةةةةةةةي يةة تق    ة  ليةةل ةلى البةةةاةلى الةداة  ةلى كةسها  

ر مدم يهي  ه، ره  مة ييُد تضةةةةةةةللى جديد  س المجةل الاتملحي  لاتماةةةةةةد اسةةةةةةاغلال ال اره، رل س لمط يم  ع ال  ةل م
 الاي ث بالبةةالى س م ساةع اخ ةيلى الاجا ةع لىل

 
 

 التعليق على الدراسات باللغة الأجنبية   : ثانيا



 الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة                                             الأول: فصلال

 

   

 
26 

ال يل ال  ةةةةهي الاتم   ي، ره  م يل ييةةةةة   هراسةةةةا ة اخةل لى م  ايم الدراسةةةةةع الأج ا لى س اسةةةةاردال 
 لحي ياةةةيى تق ر ةةةف ال  اهب الاي ملى بالبةةالى الداة  لى ر    ية ايةةةك  هة ثل رمن اد الدراسةةةةع التي اعا دع 

التي ي ةرل  اليلاةلى اد ضةةةةيف الضةةةة ااط الداة  لى ريك هلى .(  Maria Ogneva et alهذا ال يل نجد هراسةةةةلى )
( ع ى ERPالتي  لح  تأثير مم  لى تخط ط م اره ال سةةةةةاةةةةةةع )  (John J. Morris)حم   ال ك لى، رهراسةةةةةلى 

التي ركزع ع ى  ( Sari Shaqour & Benchikh Houari)ليةل لى البةةالى الداة  لى، بالإضةةةةةةةللى تق هراسةةةةةةلى  
 البةةالى الداة  لى س المطةل اليةل اله اط نيل

ع د مباجيلى الدراسةةةةةةةةع الاةةةةةةةةاملى ملاحا رج ه اةالالةع س مهراع    الا ة ع، ح ث اعا دع مغ ب  
 Mariaالدراسةةةةةةةع الأج ا لى ع ى      الا ة ع الةل لى رالامةريب الاةةةةةة  يلى ل يةةةةةةبكةع، ك ة ه  اخةل س هراسةةةةةةلى )

Ogneva et al).     من ةةةةةم      404التي اسةةةةةةةةةةةةةةا ةةةدع تق يمةةةةريب الامالحةةةةل ل  ةةةةهSOX ل ا   ةةةة ركزع ايم
( التي اسةاردم  الاسةاا ة  لام  ع  Ofori, 2011الدراسةةع الأةبم ع ى الاسةااة ع كسها   لح لى، ملح  هراسةلى )

ليةل لى البةةالى الداة  لى س تةبكلى ابيد غة ل ريُلاحا م  الدراسةةع التي اعا دع الاتم    الةل ركزع ع ى م تةباع 
 Juan Camiloالأهاء الةةةةل رالب  ةةةلى ).(,  Mary E. Barth et al)   ا هةةةلى، ملحةةة  ج ه  الامةةةةريب الةةةةل ةةةلى
Cardona Montoya et al  ,).( رتأثير البةةالى الداة  لى ع ى اخد من الاحا ةلJoseph Elikem Kofi 

Ziorklui et alل(ل 

بالإضةةةةةةةللى تق ولك، ه ةن اةالاف س اةا ةر ع  لى الدراسةةةةةةلى، ح ث ركزع ايم الدراسةةةةةةةع الأج ا لى ع ى 
( التي ي ةرل  م ةل البةةالى  Siayor, 2010ال سةةةةةةةاةةةةةةةةع الةل لى راليةةةةةةةبكةع الدرجلى، ك ة ه  اخةل س هراسةةةةةةةلى )

الداة  لى رتهار  الرةمب س المطةل الةل ال برذي، س حد ركزع هراسةةةةةةع مةبم ع ى ال سةةةةةاةةةةةةع اليةملى ك ة س 
ع ى لتراع  ك ة م  مي ع الدراسةةةةةةع الأج ا لى امادع   (.Sari Shaqour & Benchikh Houariهراسةةةةةلى )

زم  لى م ي لى لدراسةلى تأثير البةةالى الداة  لى ع ى الأهاء الةل مر اخد من الرةمب، ا   ة ركزع الدراسةةع اليبا لى غةلاًة 
 ع ى لتر  زم  لى ةصير  لا يايدم الا لى ال احد ل

ممة ل  ة ياي ث اايبيف الاغيراع، لا  الدراسةةةةةةةةةع الأج ا لى   يمدل غةلاًة ييبيهًة هة مًة ل  اغير الاةا ، ره  مة 
ام لى الاي ملى بالبةةالى  يايةةةةةاه م  الدراسةةةةةع اليبا لىل ك ة م  ايم الدراسةةةةةع    ده مايةهًا راضةةةةتملى ل  اغيراع الاةةةة

(ل رم  ولةك، نجةد ايم الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةع التي ةةدمة   Mami Ali, 2016، ك ةة ه  اخةةل س هراسةةةةةةةةةةةةةةلى )الةداة  ةلى
 Joseph Elikem Kofiييبيهةع مكلحب هةلى لاغيراع البةةالى الداة  لى رتأثيرهة ع ى الأهاء الةل، ك ة س هراسلى )

Ziorklui et al). التي ركزع ع ى آل ةع البةةالى الداة  لى رهررهة س كيف رم   الاحا ةلل 
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ا ةءً ع ى مة سةةةةاث، يمكن الم ل ت  الدراسةةةةةع الأج ا لى ي ةرل  البةةالى الداة  لى من زرايا مايده ، سةةةة اء من 
ةلال      الا ة ع الةل لى مر يم  ع مدم ليةل لى مم  لى البةةالى الداة  لى س اليةةةةةةةبكةع رال سةةةةةةةاةةةةةةةةع اليةملىل رع ى 

  مي ع الدراسةةةةع مكدع ع ى مي لى رج ه م ةل رةةالى  البغع من الهبرةةع س الأسةةةةل ب رالأهراع الاةةةاردملى، لا
 هاة  لى ليةل لض ة  اليهةل لى ر اد الأهاء ال سايل

  ما يميز الدراسة الحالية عن باقي الدراسات :ثالثا
 ايم ز هراسا ة عن باةي الدراسةع س مة ي ي  يمك  ة ي ر ص مة  ،رممة ساث وكبه

    التي يبكز ع ى ليةةل ةلى البةةةاةلى      -س حةدره ع   ةة   –  رق من م عيةةالأييابر هراسةةةةةةةةةةةةةةا ةة س جةةميةلى غبهايةلى هي
 لري ةر ة  ده الأايةهاساردال ال اره  الداة  لى س  اد 

  لمد ييةةة   هراسةةا ة م  الدراسةةةع الاةةةاملى س اعا ةههة ع ى ال يل ال  ةةهي الاتم   ي، رولك للاءماه س
   ةة  ال  اهب الإهاريةةلى رالةةةل ةةلى واع الطةةةا  الاطا مي، ك ةةة   الاعا ةةةه ع ى هراسةةةةةةةةةةةةةةةلى اخةةةلةةلى س ا ةةةمةةب ال ةةداني، 

(  2021 ي  لى هراسةةلى )هراسةةلى لاتمي م سةةى سةةة  اليبس باسةةاردال مها  الاسةةاا ة  رالمةا لى، ره  مة يا الث م  م
 التي اياي  مهس الأس  ث س    ر     الا ة عل

    ك ة ي الم  هراسةةةا ة م  ايم الدراسةةةةع الاةةةةاملى س الترك ز ع ى ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى، ح ث مابزع
هرره اخ    س  م ث الكهةء  راليةةهةل لى، رضةة ة  الاسةةاردال الأملح  ل   اره، غير م  هراسةةا ة اتخذع ايُدًا تضةةةلً ة 

اةلى الضة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء، ره  جةمب   ياع  من ةلال الترك ز ع ى  اةد اسةاردال ال اره هاة  م سة
 الاطب  تل ه ايك  ماةتب س مي ع الأها ةع الاةاملىل

   ممة من ح ث مةل الاطا ث، لمد امهبهع هذه الدراسةةةةةةةةلى اترك زهة ع ى م سةةةةةةةةاةةةةةةةةلى الضةةةةةةةة ة  الاجا ةعي لغير
الأجباء، ع ى عكس غةلا لى الدراسةةع الاةةاملى التي ركزع ع ى م سةاةةع ر  لى، كةليةبكةع الخة ةلى رالصة ةع لى مر 

الضةةةةةةةة ء ع ى ةطةل ةدمي    المطةعةع الاةاصةةةةةةةةةهيلى، ره  مة يم ح هذه الدراسةةةةةةةةلى ة  لى مضةةةةةةةةةللى من ةلال ياةةةةةةةة  ط
 اجا ةعي يا ا  بخص   لى س ا  ك لى رالا  ي  رالأهدافل

   ريا  ز هةذه الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةلى كةذلةك يُتمةةرلةلى سةةةةةةةةةةةةةةةد ل    ميبل ةلى س الأها ةةع الاي مةلى بأم  ةلى البةةةاةلى الةداة  ةلى س
ة من زاريلى يبتةةةة د م سةةةةاةةةةةع الضةةةة ة    ، ةصةةةة  ةةةةً الاجا ةعي، ح ث    اَ هذه ال سةةةةاةةةةةع باها ةل  لحي كةف 

ال اره رييزيز ليةل لى اسةةةةةارداميةل رمن هذا ال ط ث، ييُد هذه الدراسةةةةةلى تضةةةةةةللى م ع لى ل  ةف الاةةةةةةاملى، من ةلال  
هاريلى س م سةةةةةةةاةةةةةةةةع الضةةةةةةة ة   يمدو تمةر ع  ي ياةةةةةةةةهع س ييزيز اخ ك لى البتةةةةةةة د  ر م ث الاسةةةةةةةاداملى الةل لى رالإ

 لالاجا ةعي لغير الأجباء
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من ةلال هذا الهصةةة  ماةةةا ال م  البةةالى الداة  لى ييُد مها  مسةةةةسةةة لى لضةةةاط سةةةير الي   هاة  ال سةةةاةةةةع  
ر م ث مهةداليةة اكهةةء  رليةةل ةلى، ليي تملحة  م ةةمةةً ماكةةملاً من الاةةةةةةةةةةةةةة ةةسةةةةةةةةةةةةةةةةع رالإجباءاع التي تهةدف تق  ةةيةلى 

  الأهاء رإد من الرةمب الةل لى رالإهاريلىل الأ  ل، رض ة  هةلى الي  مةع، رالالازال بالايبييةع، ممة ييزز من ج ه
ك ة ياد م  ليةل لى هذا ال  ةل يبياط يُدم رضةةةةةةةة   ا  ك  الا    ي، ري زي  اليةل، ري لب آل ةع البةةالى الاةةةةةةةةا ب  

لى رس هذا الإمةر، ياضح م  ل بةةالى الداة   رالامةريب الدة ملى، رهي ع ام  يايع ما يلى س  اد الأهاء ال سايل
هرراً مح رياً س  اةةةةةةد اسةةةةةةاردال ال اره، ةة ةةةةةةلى س ال سةةةةةةاةةةةةةةع واع الطةا  الاجا ةعي ملح   ةةةةةة در  الضةةةةةة ة   
الاجا ةعي، ح ث ياةةةةةةةعد س يبتةةةةةة د الإمهة ، راخد من ا در، رضةةةةةة ة  اسةةةةةةاغلال ال اره ايةةةةةةك  مملح  لاتمم ث  

ل لى البةةالى الداة  لى ييُد ضةةةةةةةةةةةةةةبرر  م تملى لك  مهداف اخ ةيلى الاجا ةع لى رالاسةةةةةةةةةةةةةةاداملى الةل لىل رع  ه، لا  ييزيز لية
 ال ساةع، لة له من مثب بالغ س  م ث اليهةل لى، ررل  الكهةء ، ر م ث الاساردال البت د ل   ارهل
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 تمهيد:  

تهدف هذه الدراسةةةلى تق ياةةة  ط الضةةة ء ع ى ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى س  اةةةد اسةةةاردال ال اره هاة   
 ةةةة در  الضةةةة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء، باعااةره م سةةةةاةةةةلى ع  م لى واع مةا  اجا ةعي راةاصةةةةةه ، ييا د س 

ال  بيلى الاي ملى بالبةةالى الداة  لى رمي اية س   مهائية ع ى يبتةةةةةةةةةةة د ال اره ر م ث الكهةء ل لايد ي ةرل  ا ف ا  امب
يبتةةة د ال اره، راسةةةايباض مابز الدراسةةةةع الاةةةةاملى واع الصةةة لى، ارتأي ة ضةةةبرر  تسةةةمةط ا ةمب ال  ب  ع ى ال اة   

 الي  ي من ةلال هراسلى م دام لى مم ي لى ياا  ب لطا يلى ال ض ل رظبرف يطا مهل   
سةةةةةةةة ا ةرل هذا الهصةةةةةةةة  يهصةةةةةةةة لًا ل   يل اليا د س الدراسةةةةةةةةلى، م   ديد ما   الدراسةةةةةةةةلى رع  اية، رالأها   

، ر ةةةةة لًا تق الية ةع الإحصةةةةةةئ لى اليا د   رهرجلى  ةةةةةدةية رثاةتهةالاةةةةةاردملى س    الا ة ع رةط اع تعداههة  
 لاتم    ال اةئل ريهايرهةل رةد   يما ع الهص  تق ماتملحد رئ ا دا

 الطبيملى رالإجباءاعل   المبحث الأول:  -
 عبض،      رم ةةيلى ال اةئلالمبحث الثاني:  -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     ةــدراسة الميدانيـال                                                                 :لثاني ا فصلال
 

 

 
32 

 المبحث الأول: الطريقة والإجراءات 
تهدف هذه الدراسةةةةةةلى تق الايبف ع ى آراء ملباه ع  لى الدراسةةةةةةلى ح ل ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى س  اةةةةةةد  

الاجا ةعي لغير الأجباء، من ةلال الايبف ع ى آراء اليةم د بالصة در   اسةاردال ال اره هاة   ة در  الضة ة   
باعااةرهع الأةبث تق راة  يطا ث هذا ال  ةلل رس هذا الإمةر، سةةةةةةةة اع س هذا الهصةةةةةةةة  عبض ال ي  لى اليا د  س 

ةصةةةئص مها  الدراسةةلى، من ح ث  ديد ال يل الاةةاردل، رالايبيف يُ ا   الدراسةةلى رع  اه، تضةةةللى تق ي ضةة ح  
الاتمث الا لح لى س الاسةةةاا ة ، من ح ث ا ةئه راةااةر  ةةةدةه رثاةيهل ك ة سةةة اع الاطب  تق الإجباءاع الإحصةةةةئ لى 

 اليا د  س      الا ة ع، يُة يا ح باسارلاص ماةئل هة ملى يدعع مهداف الدراسلى
 المطلب الأول: منهجية الدراسة

 أولا: منهج الدراسة  
ة م ة ع ى  ترسةةةةةةةةء الأسةةةةةةةس ال ي  لى رالإحصةةةةةةةةئ لى اللائ لى     الا ة ع ر    ية راةااةر لبضةةةةةةة ةع  حب ةةةةةةةً

الدراسةةةلى،   اعا ةه ال يل ال  ةةةهي الاتم   ي، باعااةره الأماةةةب لطا يلى م ضةةة ل الاتمث، رالذ  زدف من ةلاله 
در  الضةةةة ة  الاجا ةعي لغير  تق الايبف ع ى راة  رليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى س  اةةةةد اسةةةةاردال ال اره اصةةةة 

 الأجباءل
رةد مك   ة هذا ال يل من ييةةةةةر ص مايةه اليةةةةةك لى الاتملح لى ادةلى، رولك من ةلال      اسةةةةةا ةباع ملباه  
ع  لى الدراسةةةةةةةةةلى، من م ظهد رمي  د  ع علاةلى ماةتةةةةةةةةةب  ااطا ث تجباءاع البةةالى الداة  لى هاة  الصةةةةةةةةة در  ا لايلى 

ل ال  ةةةةةهي، لا  الايد الاطا مي ل دراسةةةةةلى يم ل غبهايلى ل رع ى غبار ا ةمب ال  ب  الذ    ي ةرله باسةةةةةاي ةل ال ي
 ع ى      ا ة ع الاساا ة  رلث مسس ع   لى رتحصةئ لى يا ح يهاير ال اةئل اطبيملى م ض ع لى رهة ملىل

 ثانيا: مجتمع الدراسة
ييُبَّف ما   الدراسةةةةةةةلى بأمه     الألباه الذين يُ جَّه تل يع الدراسةةةةةةةلى ريبُاه يي  ع ماةئ ية ع  يعل ربال  ب تق 
ما يلى تتةةةكةل لى الاتمث رمهداله، لمد    ديد ما   الدراسةةةلى ل يةةة       م ظهي  ةةة در  الضةةة ة  الاجا ةعي  

لى  ة عبر ال لايلى، باعااةرهع الهةع د الاةتةةبين س المجةل م ضةة ل لغير الأجباء ا لايلى غبهايلى، يُة س ولك الهبرل الاةاي
 الدراسلى
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 ثالثا: عينة الدراسة 
اسةةةاا ة  يُيدل اسةةةاا ة  لك  لبه    40اةا ةر ك  من يا لب ل ه تةةةبرط الدراسةةةلى راذلك   ي زي  مكلحب من    

م ية، راذلك   32ميا دين اذلك الطبيملى ال دريلى رالإلكتررم لى ع ى حد سةةةة اء لااةةةةي   الي لى، ح ث   اسةةةةترجةل  
 اساا ة  ل اتم    رلث مة ي ضتمه ا درل الاةلا  32مك   ةد مةضي ة  

 الإحصائية الخاصة باستمارات الاستبيان الموزعة : النتائج (02.01)  الجدول رقم                             

 إجمالي الاستبيانات  الاستبيان الالكتروني  الاستبيان الورقي  البيان
 النسبة المئوية  المجموع  النسبة المئوية  المجموع  النسبة المئوية  المجموع 

 %100 40 25% 10 75% 30 عدد النسخ الموزعة 

 80% 32 20% 8 60% 24 عدد النسخ المسترجعة 

 0% 0 0% 0 0% 0 عدد النسخ الملغاة 

 80% 32 20% 8 60% 24 عدد النسخ الصالحة 

 من تعداه الطةلب بالاعا ةه ع ى اسا ةراع الاساا ة  ال زعلى   :المصدر                                   
ي ضةةةةةةح ا درل معلاه ت ةل عده الاسةةةةةةاا ة ع التي   ي زييية راسةةةةةةترجةعية، ح ث ا غ عده الاسةةةةةةاا ة ع  

م ية عبر الاساا ة  ال رةي، ممةا    % 60رةد         %.80اساا ةً ، م  ا االى استرجةل يمد ر اةةةةةة    32الاترجيلى  
من   %80اسةةةةةةاا ةً   ةةةةةةةخةً ل اتم   ، م  مة ييةهل   32  رع  ه،   اعا ةه    اسةةةةةةالامية اصةةةةةة غلى تلكتررم لىل  20%

م  ل الاسةةةةاا ة ع ال زعلى، رهي ماةةةةالى ييابر مما للى من ال ةح لى الإحصةةةةةئ لى رياةةةة ح  جباء الاتم    راسةةةةارلاص  
 .ال اةئل را ةء الا   ةع رالآلة  الااما  لى ل دراسلى
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  المطلب الثاني: أدوات الدراسة
مها  الاساا ة  س    الا ة ع الاي ملى بالدراسلى، باعااةرهة من مكلحب مهراع الاتمث ت  عة   الاعا ةه ع ى  

س مةل الدراسةع رالاتم ف الاتم لى، م  ي ظ ف الاةااةراع الإحصةئ لى اللائ لى لاتم    الا ة ع ر م ث مهداف  
 .الدراسلى

 أولا:  وذ  الدراسة 
 النموذ  المعتمد في الدراسة  : (02.01)  الشكل                                    

 

 

 

 

 

 من تعداه الطةلب بالاعا ةه ع ى الدراسةع الاةاملى : المصدر                                 
رماغير تاا  يا لح   ،  فعالية الرقابة الداخلية ماغيرين مسةس دا ماغير ماام  يا لح  سيم ل نم وج الدراسلى ع ى 

هاة    در  الض ة  الاجا ةعي لغير الأجباء ا لايلى غبهايلىل رةد   ا ةء هذين الاغيرين    تحسين استخدام الموارد س
امطلاةةً من ما يلى ال سةةةاةةةلى مح  الدراسةةةلى رةصةةة  ةةة لى ما يية ال ظ هي، ح ث   مذكب مايةه محده  اغبض هراسةةةلى  

 الاغير ايك  كةم ل

   عاةراع   7إا   هذا المح ر ع ى   ،ح ث ييابر ليةل لى البةةالى الداة  لى ماغير مااملا لدراسا ة: المتغير المستقل
 لييُنى ام ةس ماا م ليةل لى مم  لى رتجباءاع البةةالى الداة  لى الطاملى هاة    در  الض ة  الاجا ةعي

  عاةر  تهدف   20إا   هذا المح ر ع ى   ،ياي ث بالاغير الاةا  الا لح  س  اد تساردال ال اره: المتغير التابع
 ل تق ة ةس مدم كهةء  رليةل لى اساردال ال اره هاة    در  الض ة  الاجا ةعي

 ثانيا: مضمون الاستبيان 
امطلاةةً من ميةةك لى الدراسةةلى رمهدالية، ربالاسةةا ةه تق الإمةر ال  ب ،   اعا ةه الاسةةاا ة  ك صةةدر رئ اةي  

 .رلبض ةتهة    الا ة ع من ع  لى الدراسلى، رةد   يص   ه يُة يا الث م  ما يلى الدراسلى 

 المتغير التابع المتغير المستقل

 تحسين إستخدام الموارد فعالية الرقابة الداخلية-
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  عبض الاسةةةاا ة  ع ى م  على من الأسةةةةيذ  الارصةةةصةةةد من جةميلى غبهايلى، ممن لدييع هرايلى يُ ضةةة ل الدراسةةةلى 
ي مع ةد   رييةدية  الياةةراع محة  اللاح ةةع،  ل ةةذ ررائيع، رةةد   يلحا ة  الياةةراع التي ح  ة  بايهةة  الأغ ا ةلى،

ة  ة ااصة  ع اسةاا ة  مامة ل  تمةرر الأسةةسة لى الاي ملى   لم ل اتمك ع ال يةئي ع ى الأسةةيذ عبض الاسةاا ة  مب  مةب 
 بال ض ل رهي كةلآ ا

 يي   الا ة ع اليرص لى رالديم غبال لى لي  لى الدراسلىلالجزء الأول:   -
مة م ،ماي ث يُتمةرر الدراسةةةةةةلى، الذ  ي ماةةةةةةع تق مح رين، ياي ث المح ر الارل اهيةل لى البةةالى الداة  لىالجزء الثاني:   -

ام ب ال تمث رةع   ،( عاةر 27ح ث تتةةا   الاةةاا ة  كك  ع ى )  ،المح ر اللحةني ل اي ث ااتماةةد تسةةاردال ال اره
ح ث تم   ةةةةة ةغلى     عاةراع الاسةةةةةاا ة  بأسةةةةة  ث تذة  م حد، لااةةةةةي   مية اية تحصةةةةةةئً ة رلمًة    ،(01)

 :ل ا ع اليا د، رةد   ي زي  هذه الياةراع ع ى محةرر الدراسلى ك ة ي ي
 (: توزيع عبارات الاستبيان على محاور الدراسة 02.02الجدول رقم )

 
 

 

 من تعداه الطةلب : المصدر

 المقياس المستخدم ثالثا:  
الخ ةسةي لم ةس اسةا ةباع ملباه الي  لى ع ى عاةراع الاسةاا ة ، لك مه من     الإعا ةه ع ى مم ةس ل كبع

"موافق بشـــــــدة"، "موافق"،  مكلحب المةي س تةةةةةةةةة  عًة س الاتم ف ال دام لىل رياك    هذا الم ةس من خمس هرجةعا 
 : ، ك ة ه  م ضح س ا درل الاةل"محايد"، "غير موافق"، و"غير موافق بشدة"

 الخيارات المكونة لمقياس ليكار  الخماسي : (02.03)الجدول رقم                                     

 موافق بشدة  موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة  العبارات 
 5 4 3 2 1 الدرجة

 من تعداه الطةلب ا ةء ع ى اليط ةع الاةاملى   :المصدر

 العبارات محاور الدراسة 
 7 - 1 فعالية الرقابة الداخلية 

 27 - 8 تحسين إستخدام الموارد
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رحت يمكن ة ةس ارةهةع ملباه الي  لى   تعطةء ممةط  ذه الاةا ةراع، ر  يماة ع الاة ع تق خمس مةلاع  
 لاتمديد هرجلى ال الملى ك ة ي ضتمه ا درل الاةلا 

 قيمة الوسط المرجح ودرجات الموافقة لعينة الدراسة  (:02.04)الجدول رقم     

 الموافقة درجة   الوسط المرجح الاتجاه
 ضعيفة جدا  1.8أقل    1 الاتجاه الأول
 ضعيفة  2.6أقل    1.8 الاتجاه الثاني
 متوسطة  3.4أقل    2.6 الاتجاه الثالث 
 مرتفعة  4.2أقل    3.4 الاتجاه الرابع 
 مرتفعة جدا  5إلى    4.2 الاتجاه الخاما

 من تعداه الطةلب  : المصدر
كتمدره لة ة لى لاهاةير ماةا ياع الاسةا ةالى (  04-02)رةد اعاُ دع الا سةطةع ال ضةتملى س ا درل رةع  

 .س مها  الدراسلى، رولك اسا ةهًا تق ما سط اسا ةباع ملباه الي  لى ع ى ماا م ك  ايد مر مح ر

  في الدراسة    رابعا: الأساليب الإحصائية المستخدمة
اب مل   اساردال  ل ي  ل الاجا ةع لى   الدراسلى لإجباء 26الإ دار   SPSS (اخزملى الإحصةئ لى  ( س هذه 

الاتم  لاع الإحصةئ لى اللازملى، يُة ياةهع س  م ث مهداف الدراسلىل رةد   اعا ةه ماا م هلاللى تحصةئ لى ةدره 
(، لاهاير ماةئل الاةااةراع الرا هلىل رم باً لاساردال مم ةس 0.95(، رالذ  يمةا ه ماا م ثملى ا االى )0.05)

ل كبع، الذ  ييُد من المةي س التري ا لى، لمد   الاعا ةه ع ى الاةااةراع الإحصةئ لى الي   لى للاءماية  ذا ال  ل 
 ع ى الأهراع الإحصةئ لى الاةل لىا الاعا ةه، ك ة    من الا ة ع

 ة ةس الاياة  الداة يل  .1
 ة ةس ميةم  اللحاةعل .2
 الطا ييلاةااةر الا زي    .3
 الاتم    ال  هي ل ا ة ع اليرص لىل  .4
 الاتم    ال  هي ل  اغيراع الاام لى رالاةايلىل  .5
      ميةم  الا دار الخطي الاا ط لاةااةر الهبض لى الأرق راللحةم لىل  .6
 اةااةر الهبر  الإحصةئ لى لاةااةر الهبض لى اللحةللحلىل    .7
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 صدض وثبات أداة الدراسة المطلب الثالث:  
مهبه  ل اتممث من  ةةةةد  مها  الاسةةةةاا ة ، ح ث   حاةةةةةث   32  الاسةةةةايةملى اي  لى اسةةةةاطلاع لى مك ملى من 

 .ميةملاع الارياةط رميةم  اللحاةع لض ة  هةلى الأها  ر لاح اية     الا ة ع
 فعالية الرقابة الداخلية  ورأولا: الاتساض الداخلي لمح

لاتمةديةد  ا ف ال اةةئل الاي مةلى اةدرجةلى الارياةةط رهرجةلى الي  يةلى اد الياةةراع رمح ر ليةةل ةلى البةةةاةلى الةداة  ةلى،  
 دف ال ة ف ع ى مدم اياةةةةةةةةةة  الياةراع م  هذا  (Spearman) اعا دع الدراسةةةةةةةةةلى ع ى ميةم  سةةةةةةةةةايرمة  
 :المح ر، ك ة ه  م ضح س ا درل الآ 

 فعالية الرقابة الداخلية الداخلي للعبارات ومحور الاتساض    اختبار:  (02.05)الجدول رقم  

 رقم

القيمة   معامل الارتباط  العبارات
 الاحتمالية 

 - 1 فعالية الرقابة الداخليةمحور  

 0000, 0**602, يُطاث ال سالى م ةل رةة  ماكةم  رلي ةلل  1

 0000, 0**730, المح  لى رالدرل لىلي اكب م ةل البةةالى الداة  لى محدف اليةيير  2

 0000, 0**843, رُبم مباجيةع هرريلى لام  ع كهةء  م ةل البةةالى الداة  لىل  3

 0010, 0**555, ياةهع البةةالى الداة  لى س كيف الأةطةء رالرةلهةع ايك  ل ر ل 4

 0020, 0**520, يا لب مهراع يم  لى ماط ر  لدعع م ةل البةةالى الداة  لىل 5

 0000, 0**724, ياةعد البةةالى الداة  لى س  اد اتخةو المباراع الإهاريلىل 6

 0000, 0**797, ياع يطا ث س ةسةع رتجباءاع البةةالى الداة  لى باما ةلل 7

 (ل spssمن تعداه الطةلب ا ةءً ع ى ماةئل اب مل ): المصدر

(  0**520,)م  ة  ةلى ميةةمة  الارياةةط لياةةراع المح ر محصةةةةةةةةةةةةةة ر  اد    (05-02)  ياضةةةةةةةةةةةةةةح من ا ةدرل رةع

فعالية   رج ه ارياةط مما ل اد الياةراع رمح ر مة يدل ع ى  (0.05)واع هلاللى تحصةةةةةةةةئ لى مة  من   (0**843,)
 الرقابة الداخلية

 
 

 تحسين استخدام الموارد ثانيا: الاتساض الداخلي لعبارات محور  
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الياةراع رمح ر  اد اساردال  الي  يلى اد  الاي ملى ادرجلى الارياةط رهرجلى  ال اةئل  لاتمديد  ا ف  سي ةً 
لم ةس ة  لى الارياةط اد الياةراع رالمح ر، ك ة ه   (Spearman) ال اره، اعا دع الدراسلى ع ى ميةم  سايرمة  

 :م ضح س ا درل الآ 
 الداخلي للعبارات ومحور تحسين استخدام المواردالاتساض    : اختبار(02.06)الجدول رقم  

رقم
ال

 

 العبارات
معامل 
 الارتباط 

القيمة 
 الاحتمالية 

 - 1 محور تحسين استخدام الموارد  

 0000, 0**593, ياةعد البةةالى الداة  لى س اخد من ا در الةلل  1

 0010, 0**550, ا ةءً ع ى يمةريب البةةالىل ياع تخص ص ال اره الةل لى ايك  عةهل رلي ةل   2

 0000, 0**661, ُ ده مرل ياع الصبف رلمةً لاحا ةجةع ال سالى الهي  لىل   3

 0000, 0**658, ي جد ض ااط  ةرملى ل   س ء اساردال الأم ال اليةملىل  4

 0000, 0**581, ياةهع البةةالى الداة  لى س  م ث رلب مةل ل   سالىل   5

 0140, 0*430, ييُد يمةريب البةةالى الداة  لى راضتملى رتهةللىل   6

 0300, 0*383, ياع اتخةو تجباءاع يصتم تم لى ل ريلى ع د اكايةف م  يمصيرل   7

 0170, 0*420, يُ يب ماةئل البةةالى الداة  لى لذر  اليلاةلى ايك  هرر ل   8

 0000, 0**728, ي جد آل ةع راضتملى ل  اةءللى الإهاريلى رالةل لىل   9

 0000, 0**706, يي   البةةالى الداة  لى ع ى الإلصة  عن الي  مةع الةل لى ادةلىل  10

 1540, 0**258, ي اجه ال سالى  ي باع س يطا ث ميةيير البةةالى اااب الم امد اليمد ل  11

 0000, 0**602, يي ث ممص الك اهر ال ه لى ليةل لى البةةالى الداة  لىل 12

 0000, 0**810, ي ثب محدرهيلى ال اره الةل لى ع ى ج ه  مم  لى البةةالىل 13

 7430, 0**060, عدل ي لب مم  لى يك  ل ج لى ماط ر  يُضيف البةةالى الداة  لىل 14

 0030, 0**508, ي جد ممةرملى هاة  لى لاطا ث تجباءاع البةةالى الصةرملىل  15

 0000, 0**696, الاساداملى الةل لى ل   سالىل ياةهع البةةالى الداة  لى س  م ث  16

 0000, 0**638,  ان البةةالى الداة  لى ج ه  الخدمةع المدملى ل  ااه دينل  17

 0000, 0**804, يض ن البةةالى الداة  لى  م ث الأهداف الإستراي   لى ل   سالىل  18

 0000, 0**621, الاجا ةعيل ييزز البةةالى الداة  لى ثملى المجا   س م سالى الض ة   19
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 0000, 0**642, ياةهع البةةالى س  م ث الا از  اد الصبرلةع رالإيباهاعل  20

 (  spssمن تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل ): المصدر
  (0**060,)م  ة  ةةةةلى ميةةةةةمةةةة  الارياةةةةةط لياةةةةةراع المح ر محصةةةةةةةةةةةةةة ر  اد    (06-02)  ييةةةةةةةةةةةةةةير ا ةةةةدرل رةع

رمح ر  اد  رج ه ارياةط مما ل اد الياةراع ، مة يدل ع ى(0.05)واع هلاللى تحصةئ لى مة  من (  0**810,)
، مة يدل ع ى عدل  (0.05) ة هلاللى احصةةةةةةةةةةةةةةئ لى اكبر من   (14)ر    (11)مةعدا الياةريد رةع    ،اسةةةةةةةةةةةةةاردال ال اره

 رج ه ارياةط ا  ية راد مح ر  اد اساردال ال اره ل
  ثالثا: ثبات أداة الدراسة

( من متيب المةي س الااردملى لم ةس Cronbach Alpha Coefficientييُد ميةم  ملهة كبرماةخ )
ريُااردل هذا اليةم  ل اتممث من مدم اللحاةع الداة ي، ةة لى س اخةلاع التي ياض ن مكلحب من ادي د للإجةالىل  

اياة  عاةراع مها  الدراسلى، ممة ياةهع س الاسكد من ثاةتهةل رايد يطا مه، ياع اخص ل ع ى ميةم  اللحاةع الك ي 
 :ل ها ، ك ة ه  م ضح س ا درل الاةل

 الثبات للأداة الدراسة   اختبار (:02.07) الجدول رقم
 معامل الثبات  عدد العبارات المحاور

 0,812 07 المحور الأول: فعالية الرقابة الداخلية 

 0,867 20 المحور الثاني: تحسين استخدام الموارد 

 0,715 05 البعد الأول: تحسين استخدام الموارد المالية )الحد من الهدر، التخصيص الأمثل( 

 0,750 05 التقارير الدورية( البعد الثاني: تعزيز الشفافية والمساءلة )الإفصا ، 

البعد الثالث: التحديات التي تواجه الرقابة الداخلية )القوانين، الموارد البشرية،  
 0,672 05 التكنولوجيا( 

 0,837 05 البعد الرابع: دور الرقابة الداخلية في تحقيق الأهداف المؤسسية

 0,891 27 مجموع العبارات

 (ل Spssبالاعا ةه ع ى ماةئل البر مل )من تعداه الطةلب : المصدر
، ك ةة ا غ (0,812)م  ميةةمة  ثاةةع مح ر ليةةل ةلى البةةةاةلى الةداة  ةلى ا غ ة  ةلى   (07-02)ييةةةةةةةةةةةةةةير ا ةدرل رةع 

امة بال اةةةةةةةالى لأايةه المح ر اللحةني لمد ا غ ميةم  ثاةع ايد   (،8670,)مح ر  اةةةةةةةد اسةةةةةةةاردال ال اره  ميةم  ثاةع 
،ك ة ا غ ميةم  ثاةع س ايد ييزيز  (0,715)  اةةةد اسةةةاردال ال اره الةل لى )اخد من ا در، الارصةةة ص الأملح (

  ،( 0,672)ر ا غ ميةم  اللحاةع س ايد الاتمدياع التي ي اجه البةةالى الداة  لى ة  لى  ،(0,750اليةةةةهةل لى رالاةةةةةءللى )
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رم ه لا  ج  (  0,837)ايد هرر البةةالى الداة  لى س  م ث الأهداف ال سةةةةةاةةةةة لى لمدر ميةم  اللحاةع ام  لى مة س م
مة ييةةةةةةير للحاةع ر ةةةةةةد  عاةراع مها  الدراسةةةةةةلى ادرجلى ة يلى،    %،70الم ع الاتمصةةةةةة  ع  ية س ماةةةةةةا م مكبر من 
 رتمكةم لى يطا ث الأها  س ال برف ال ةث لىل

 رابعا: اختبار التوزيع الطبيعي  

س الا زي  الطا يي لي  لى الدراسةةةةةةةةةةةةةةلى ك ة    (Kolmogorov-Smirnov)اةااةر  اعا دع الدراسةةةةةةةةةةةةةةلى ع ى 
 ي ضتمه ا درل الآ ا

 : اختبار التوزيع الطبيعي (02.08)الجدول رقم 
 Sig .القيمة الاحتمالية قيمة الاختبار  متغيرات الدراسة 

 0,105 0,141 فعالية الرقابة الداخليةالمحور الأول: 

 0,200 0,088 المحور الثاني: تحسين استخدام الموارد

 (ل spssمن تعداه الطةلب ا ةءً ع ى ماةئل اب مل ): المصدر

     ماغيراع   (Kolmogorov-Smirnov)اةااةر الا زي  الطا يي    م    ( 08-02)ا درل رةع  ييةةةةةةير
رع  لى لي  لى الدراسةةةةةةةةةةلى ياا  الا زي  الطا يي ممة ياةةةةةةةةةة ح  جباء باةي    ،0.05مكبر من احا ةل لى الدراسةةةةةةةةةةلى ا غ ة  لى  
 الاةااةراع الي   لىل

 
 
 
 
 
 
 
 

 المبحث الثاني: تحليل، عرض مناقشة النتائج 
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تل ية، ماا عةً يُ ةةيةةةاية  دف الاتممث  يا ةرل هذا الاتمث عبضةةةةً مهصةةةلاً لرا ف ال اةئل التي   الا  ةةة   
من مدم  تملى لبض ةع الدراسلى ر م ميةل ك ة ييدف تق اسارلاص اسا اةجةع ياةهع س تثباء محا م الدراسلى 

 لرلاح آلة  جديد  ل دراسلى س هذا المجةل
 المطلب الأول: التحليل الوصفي للمتغيرات الشخصية 

  تخصةةةة ص ا زء الأرل من الاسةةةةاا ة      الا ة ع اليةةةةرصةةةة لى رالديم غبال لى الاي ملى اي  لى الدراسةةةةلى، رالتي 
ــنوات الخ ة،  الوظيفة، المؤهل العلمي، التخصـــــص، العمر،  الجنا    كلًا منا   لكةم  ال اةةةةةةةب   ،وعدد ســـ

 رالبهره ع ى ال تم  الاةلا
 أولا: متغير الجنا. 

 : توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنا(02.09)الجدول رقم  

 (ل spssمن تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل ): المصدر
  % 53.1لبهًا، مة يملح     17م  غةلا لى ال ظهد من الذك ر، ح ث ا غ عدههع    (09-02)ي ضح ا درل رةع  

رهي ماالى مامةرالى م    % .46.9م ظهلى، ريملح ن ماالى  15من ت ةل ع  لى الدراسلىل س المةا ، ا غ عده الإ ف 
 الا ةني الاةلا لامدو ر ف مكلحب رض حًة لاغير الص ف، يمكن الاسايةملى بالبسع   ماالى الذك ر م عة مةل

 (: تمثيل أفراد العينة حسب متغير الصنف 02.02الشكل رقم )
 

 

 
 ( spss)من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل : المصدر

 ثانيا: متغير العمر 
 : توزيع أفراد العينة حسب متغير العمر (02.10)الجدول رقم 

 الجنا التكرار النسبة 

 ذكر 17 %53,1

 أنثى 15 %46,9

 المجموع  32 %100

ذكر
53%

أنثى
47%
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 ( spssمن تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل ): المصدر
من ت ةل ملباه ع  لى الدراسلى 21,9%من ال ظهد يملح    مة ماااه    7ملاحا م     (10- 02)ا درل رةع    من
، 28,1%يملح    مة ماااه  س لى   50 مكبر منمن اليةم د مع ةرهع    9  ، س المةا  ي جد س لى 30 مة  منمع ةرهع  

 منمن اليةم د مع ةرهع    9ي  ية    ، 21,9%يملح    مة ماااه  س لى40 تق 30 منمن اليةم د مع ةرهع   7ي  ية  
لامدو ر ف مكلحب رض حًة لاغير الي ب، يمكن الاسايةملى بالبسع ر .  %28,1يملح    مة ماااه    س لى 50تق 41

 الا ةني الاةلا 
 : تمثيل أفراد العينة حسب متغير العمر (02.03)الشكل رقم  

 

 ( spss) من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل : المصدر

 
 
 

 ثالثا: متغير التخصص 
 توزيع أفراد العينة حسب متغير التخصص :  (02.11) الجدول رقم

سنة30أقل من  سنة40إلى 30من  سنة50إلى 41من  سنة50أكثر من 

7 7

9 9

21.90% 21,90% 28,10 28.10%

التكرار النسبة

 النسبة    التكرار العمر
 21,9% 7 سنة 30 أقل من 

 21,9% 7 سنة40 إلى 30 من 

 28,1% 9 سنة 50 إلى 41 من 

 28,1% 9 سنة 50 أكثر من 

 %100 32 المجموع 
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 النسبة  التكرار التخصص 
 6,3% 2 محاسبة 

 6,3% 2 مالية 

 12,5% 4 تدقيق

 3,1% 1 اقتصاد

 71,9% 23 أخرى

 100% 32 المجموع 

 ( spss)من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل : المصدر

  23م  غةلا لى ال ظهد ي ا    تق تخصةةةةةةصةةةةةةةع مةبم، ح ث ا غ عدههع    ( 11-02)ي ضةةةةةةح ا درل رةع 

ملباه   4من ت ةل ع  لى الدراسةةةةةةةةةةةلىل ري  يع لئلى ال ظهد الراصةةةةةةةةةةةد س مةل الادة ث ايده   %71.9لبهًا، مة يملح   
رهي ال اةةةالى واتهة    %،6.3من ال ظهد مارصةةةصةةةد س المحةسةةةالى ا اةةةالى    2س المةا ، ي جد  .  %12.5ا اةةةالى  

  .من الي  لى  1ل3ل   ظهد الراصةةةةةد س الةل لىل ك ة ي جد م ظف راحد لمط مارصةةةةةص س الاةاصةةةةةةه، ريملح   
 رلامدو ر ف مكلحب رض حًة لاغير الي ب، يمكن الاسايةملى بالبسع الا ةني الاةلا

 (: تمثيل أفراد العينة حسب متغير العمر 02.04الشكل رقم )
 
 

 

 

 

 

 ( spss) من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل : المصدر

 

 رابعا: متغير المؤهل العلمي 
 توزيع أفراد العينة حسب متغير المؤهل العلمي   (:02.12)الجدول رقم 

محاسبة
6%

مالية
6%

تدقيق
13%

اقتصاد
3%

أخرى
72%
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 النسبة  التكرار المؤهل العلمي 
 18,8% 6 ليسانا 

 43,8% 14 ماستر

 0% 0 ماجستير 

 6,3% 2 دكتوراه

 31,3% 10 أخرى

 %100 32 المجموع 

 ( spss) من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل : المصدر

  ،%18,8يملح    مة ماااه  ل اةمس   إ     تيةه من ال ظهد   6ملاحا م    (12-02)ا درل رةع   من

ح ث ا غ   من ت ةل ملباه ع  لى الدراسةةةةلى  الذين إ     تةةةةيةه  مةسةةةةتر ليع الهئلى الأغ ب   ظهدممة بال اةةةةالى ل  
  10ي  ية  هكا راه، إ     تةيةه    %6,3يملح    مة ماةااه     ظهدمن ال  2س المةا  ي جد    ،%43,8ماةاايع  
رلامدو ر ةةةةف مكلحب رضةةةة حًة لاغير الي ب، يمكن    .%31,3  يملح    مة ماةةةةااه  يُاةةةةا م يي   ي آةب    ظهدمن ال

 الاسايةملى بالبسع الا ةني الاةلا
 (: تمثيل أفراد العينة حسب متغير المستوى التعليمي 02.05)  الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 .(spss)من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل : المصدر
 خامسا: متغير الوظيفة 

 أفراد العينة حسب متغير الوظيفة (: توزيع  02.13الجدول رقم )
 النسبة  التكرار الوظيفة 

ليسانس
19%

ماستر
44%

دكتوراه
6%

أخرى
31%
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 62,5% 20 إداري

 6,3% 2 مالي

 3,1% 1 مدقق داخلي 

 28,1% 9 أخرى

 %100 32 المجموع 

 .(spss)من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل : المصدر 

الدراسةةةةةلى هع من ممةرسةةةةةي ال ظ هلى الإهاريلى،  ( م  ال اةةةةةالى الأكبر من ملباه ع  لى  02.13ي ضةةةةةح ا درل رةع )
اليةةةم د س رظةةةئف     ظهد  من ت ةةةل الي  ةةلىل ري  يع لئةةلى ال5ل62ة، مةةة يملحةة    ظهةةم  20ح ةةث ا غ عةةدههع  

  من 3ل6لمط، مة يملح     2 ل س المةا ، ا غ عده ممةرسةةةةةي ال ظ هلى الةل لى 1ل28ملباه ا اةةةةةالى   9مةبم، ايده 
لامدو ر ةةف مكلحب رضةة حًة لاغير  ر   ل%1ل3الي  لى، س حد كة  عده الدةمد الداة  د لبهًا راحدًا لمط، ا اةةالى  

 الي ب، يمكن الاسايةملى بالبسع الا ةني الاةلا
 (: تمثيل أفراد العينة حسب متغير الوظيفة 02.06الشكل رقم )

 

 ( spss)من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل  : المصدر

   سنوات الخ ةسادسا: متغير  ➢
  سنوات الخ ة(: توزيع أفراد العينة حسب متغير 02.14الجدول رقم )
 النسبة  التكرار سنوات الخ ة 

 28,1% 9 سنوات  5 أقل من 

إداري 

مالي

مدقق داخلي

أخرى

20

2

1

9

62.50%

6.30%

3.10%

28.10%

النسبة التكرار
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 3,1% 1 سنوات 10 إلى 5 من 

 21,9% 7 سنة 15 إلى 11 من 

 %46,9 15 سنة 15 أكثر من 

 %100 32 المجموع 

 (ل spssمن تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل ): المصدر
، يا لح    46,9% م  مكبر ماةةةةةالى من ال ظهد ضةةةةة ن ع  لى الدراسةةةةةلى، رالاةلغلى  (02.14)يُ يب ا درل رةع 

س  اع، ح ث ا غ عدههع   5س لىل ي  ية لئلى ال ظهد الذين يم  ةبرتهع عن   15لبهًا يما ك   ةبر  يه     15س 
.   %21,9ملباه ا اةةالى  7سةة لى، ايده   15ر  11ي تأ  لئلى من لدييع ةبر  يترار  اد  .  %28,1  ملباه ا اةةالى 9

 سةةةةةةةةةة  اع، ح ث ا غ عدههع لبهًا راحدًا لمط ا اةةةةةةةةةةب10ر  5ممة الهئلى الأة  تملح لًا ليي لئلى من لدييع ةبر  اد  
 لامدو ر ف مكلحب رض حًة لاغير الي ب، يمكن الاسايةملى بالبسع الا ةني الاةلال ر  %3,1

 سنوات الخ ة (: تمثيل أفراد العينة حسب متغير 02.07الشكل رقم )

 

 ( spss) من تعداه الطةلب ا ةءً ع ى ماةئل اب مل : المصدر

 
 المطلب الثاني: التحليل الوصفي للمحاور الدراسة 

س هذا الط ب، س اع اسايباض مابز ماةئل الاسااةملى التي   الا    تل ية من ةلال      المح رين البئ ا د، 
م  تةضةعي ة للاةااةراع الإحصةئ لى ال ةسالىل ريي   ولك عبض ر     آراء ملباه ع  لى الدراسلى ح ل ك  مح ر 

 اخاة ، رالا باف الي ةر ، رهرجلى ال الملى  من محةرر الاساا ة ، رولك من ةلال هراسلى ك  من الا سط

سنوات5أقل من 

سنوات10إلى 5من 

سنة15إلى 11من 

سنة15أكثر من 

9

1

7

15

28.10%

3.10%

21.90%

46.90%

النسبة التكرار
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   ور فعالية الرقابة الداخلية أولا: التحليل الوصفي لمح
، ع ى الا سطةع اخاةا لى لدم ال ظهد ا لايلى غبهايلى  البةةالى الداة  لى   ليةل لى مح ر  اعا دع الدراسلى س ر ف  
 ا رولك ك ة ه  م ضح س ا درل الاةلرالا باف الي ةر  رهرجلى ال الملى  

 فعالية الرقابة الداخلية   محور المؤشرات الإحصائية لوصف   (:02.15)الجدول رقم  
 درجة الموافقة  الترتيب الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المحور

 مرتفعة  - 5020, 3,81   فعالية الرقابة الداخلية 
 ( spss)من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل  : المصدر

ادرجلى  3,81ليةل لى البةةالى الداة  لى ا غ   ( تق م  الا سةةةةةةةةةةط اخاةةةةةةةةةةة  لمح ر15-02ييةةةةةةةةةةير ا درل رةع )
م الملى مبيهيلى، ممة يدل ع ى رج ه ماةةةا م مبيه  من الالازال اهيةل لى البةةالى الداة  لى  لدم ال ظهد ا لايلى غبهايلىل  

 .، ره  مة ييكس يمةرث يمديباع ملباه الي  لى من الا سط اخاة 502ل0ك ة ا غ الا باف الي ةر  

 تحسين استخدام المواردثانيًا: التحليل الوصفي لمحور 

ةةم  الدراسةلى ا  ةف مح ر  اةد اسةاردال ال اره با الإضةةللى لأايةهه  لدم ال ظهد ا لايلى غبهايلى، رولك 
 :بالاعا ةه ع ى الا سطةع اخاةا لى رالا باف الي ةر  رهرجلى ال الملى، ك ة ه  م ضح س ا درل الاةل

 محور تحسين استخدام الموارد(: المؤشرات الإحصائية لوصف 02.16الجدول رقم )

رقم
ال

 

المتوسط  المحور
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري 

لترت
ا

 

درجة 
 الموافق

 مرتفعة  - 0,391 3,86 تحسين استخدام الموارد 01
 مرتفعة   0,492 3,91 الايد الأرلا  اد اساردال ال اره الةل لى )اخد من ا در، الارص ص الأملح (  02
 مرتفعة   0,509 3,86 الايد اللحةنيا ييزيز اليهةل لى رالاةءللى )الإلصة ، الامةريب الدرريلى( 03

04 
الايد اللحةلثا الاتمدياع التي ي اجه البةةالى الداة  لى )الم امد، ال اره 

 الايبيلى، الاك  ل ج ة( 
3,69 0,540 

 مرتفعة  

 مرتفعة   0,524 3,99 البةةالى الداة  لى س  م ث الأهداف ال سا لىالايد الباا ا هرر   05
 ( spss)من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل  : المصدر
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ادرجلى م الملى   3.86تق م  الا سط اخاة  لمح ر  اد اساردال ال اره ا غ   (16-02)ييير ا درل رةع  
مبيهيلى، ممة ييكس رج ه ماا م يا ير  مبيه  ل اره لص در  من ةا  ال ظهد ا لايلى غبهايلىل رةد ا غ الا باف 

 .، ره  مة يدل ع ى يمةرث يمديباع ال ظهد من الا سط اخاة 0.391الي ةر   
ادرجلى م الملى مبيهيلى، ممة   3,91 اد اساردال ال اره الةل لى ا غ  رملاحا م  الا سط اخاة  ل ايد الارل  

، ره  مة 0.492ييكس رج ه يا ير ج د ال اره الةل لى بالص در  رعدل هدر الةل، رةد ا غ الا باف الي ةر   
ييزيز اليهةل لى رالاةءللى لمد ا غ امة بال االى ل ايد اللحةني    .يدل ع ى يمةرث يمديباع ال ظهد من الا سط اخاة 

ادرجلى م الملى مبيهيلى، ممة ييكس رج ه ماا م مبيه  س  اد اساردال ال اره الةل لى،   3,86الا سط اخاة   
س حد ا غ   .ره  مة يدل ع ى يمةرث يمديباع ال ظهد من الا سط اخاة   ،0.509رةد ا غ الا باف الي ةر   

اللحةلث  الا سط   ادرجلى م الملى مبيهيلى، ممة ييكس   3,69الاتمدياع التي ي اجه البةةالى الداة  لى اة  اخاة  ل ايد 
ره  مة يدل ،  0.540ل رةد ا غ الا باف الي ةر    دياع كاير  ي اجه مهي ل البةةالى الداة  لى بالص در رج ه  

هرر البةةالى الداة  لى س  م ث الأهداف ع ى يمةرث يمديباع ال ظهد من الا سط اخاة ، امة بال االى ل ايد الباا   
البةةالى   ادرجلى م الملى مبيهيلى، ممة ييكس رج ه ماا م مبيه  لاةيلى   ,993ال سا لى لمد ا غ الا سط اخاة   

الي ةر     الداة  لى س  م ث الأهداف ال سا لى الاطب  ماامة،  ره  مة يدل ع ى   ،0.524رةد ا غ الا باف 
 يمةرث يمديباع ال ظهد من الا سط اخاة  ل 

 
 
 
 
 
 

 المطلب الثالث: اختبار فرضيات الدراسة 
س هذا الط ب، سةةةة اع اةااةر لبضةةةة ةع الدراسةةةةلى، رولك بالاعا ةه ع ى تجةباع ملباه ع  لى الدراسةةةةلى  دف 
الا  ةةةةةةةةةةةةة  تق ةباراع ع   لى هة ملىل رياع هذه الي   لى من ةلال اسةةةةةةةةةةةةةاردال م  على من الاةااةراع الإحصةةةةةةةةةةةةةةئ لى 

 .اليا د ، من ا  ية اةااةر الا دار الاا ط، رولك لاتم    ي جيةع آراء الي  لى اسا ةهًا تق ة  لى ماا م الدلاللى
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ليةل لى البةةالى  اد    (≤    0.05)ي جد علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةةئ لى ع د ماةا م هلاللى   :الفرضـية الرئيسـية
 الداة  لى ر اد اساردال ال اره يُ سالى الض ة  الاجا ةعي لغير الأجباء ا لايلى غبهايلىل  

 وتحسين استخدام المواردنتائج الانحدار البسيط لقياس العلاقة بين فعالية الرقابة الداخلية  (: 17 .2)الجدول  

 Tقيمة   B المتغير المستقل 
مستوى 
 الدلالة

 ( F) قيمة  
معامل 
 Rالارتباط  

معامل 
 R²التحديد  

 0,279 0,528 11,626 0,002 4,935 2,293 فعالية الرقابة الداخلية 

 ( spss)من تعداه الطةلب ا ةء ع ى ماةئل اب مل  : المصدر
  ≤  05ل0)ياضةةةةح ل ة من ةلال ا درل معلاه رج ه علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةةةةةئ لى ع د ماةةةةا م هلاللى  

ليةل لى البةةالى الداة  لى ر اةةد اسةةاردال ال اره، هذا مة مكديه ة  لى )  F ( ركذلك  11,626المحاةة الى رالاةلغلى )
تضةةةةةللى تق ة   الارياةط اد الاغيرين ا اةةةةالى    0,05مة  من (  0,002)( يُاةةةةا م هلاللى  4,935الاةلغلى ) Tة  لى  

ك ة م  ة  لى    .ر اةةد اسةةاردال ال ارهمن   %27,9مة ماةةااه  ييبر  ليةل لى البةةالى الداة  لى ح ث م    (%52,8)
B  رهي ة  لى م جالىل  (2,293) الاةلغلى 

تحصةةةةةةةةئ لى ع د ماةةةةةةةا م  مما  الهبضةةةةةةة لى التي ي ص ع ى رج ه علاةلى تذةا لى واع هلاللى  من ةلال مة سةةةةةةةاث  
اد ليةل لى البةةالى الداة  لى ر اةد اسةاردال ال اره يُ سةاةلى الضة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء   (≤   0.05) هلاللى

 ا لايلى غبهايلىل

 أولا: اختبار الفرضية الأولى 
  :ي جد علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةةةةةةةةئ لى ع د ماةةةةةةةا م هلاللى  الفرضــــــية الفرعية الأولى(0.05   ≥  )  اد

 ليةل لى البةةالى الداة  لى ر اد تساردال ال اره الةل لى 
 

فعالية الرقابة الداخلية وتحسين إستخدام الموارد نتائج الانحدار البسيط لقياس العلاقة بين   (:  18 .2)الجدول  
 المالية

المتغير 
 ( Fقيمة ) مستوى الدلالة  Tقيمة  B المستقل 

معامل الارتباط  
R 

معامل التحديد  
R² 

فعالية الرقابة 
 الداخلية 

1,743 3,109 0.000 15,228 0,580 0,337 
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 SPSSمن تعداه الطةلب بالاعا ةه ع ى  بجةع  : المصدر
  (≤   0.05)ةلال ا درل معلاه رج ه علاةلى واع هلاللى تحصةةةةةةةئ لى ع د ماةةةةةةا م هلاللى   ياضةةةةةةح ل ة  من

(  15,228)المحاةةةةةة الى رالاةلغلى   Fاد ليةل لى البةةالى الداة  لى ر اةةةةةةد تسةةةةةةاردال ال اره الةل لى، هذا مة هع اه ة  لى

تضةةةةةللى تق ة   الارياةط اد الاغيرين    0,05مة  من   (0.000)يُاةةةةا م هلاللى  (  3,109)الاةلغلى  Tركذلك ة  لى  
ك ة م    ،ال اره الةل اسةاردال اةد من   %33,70مة ماةااه  ييبر  الكهةءاع الي   لىح ث م     (58%)ا اةالى  
 رهي ة  لى م جالىل  (1,743) الاةلغلى   Bة  لى  

تحصةةةةةةةةئ لى ع د ماةةةةةةةا م  من ةلال مة سةةةةةةةاث مما  الهبضةةةةةةة لى التي ي ص ع ى رج ه علاةلى تذةا لى واع هلاللى  
 ال اره الةل لىل اساردالاد ليةل لى البةةالى الداة  لى ر اد  ( ≤  05ل0) هلاللى

ــية الفرعية الثانية: ليةل لى ( اد   ≤ 05ل0ي جد علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةةةةةئ لى ع د ماةةةةا م هلاللى ) الفرضـ
 البةةالى الداة  لى رييزيز اليهةل لى رالاةءللى 

: نتائج الانحدار البسيط لقياس العلاقة بين فعالية الرقابة الداخلية وتعزيز الشفافية (19 .2) الجدول
 والمساءلة  

المتغير 
 ( F)  قيمة مستوى الدلالة  Tقيمة  B المستقل 

معامل  
 Rالارتباط 

معامل التحديد 
R² 

الرقابة فعالية  
 0.525 7250. 33.209 0.000 2.157 1.057 الداخلية 

 SPSS  من تعداه الطةلب بالاعا ةه ع ى  بجةع  :المصدر
  (≤   0.05)ياضةةةةةةح ل ة من ةلال ا درل معلاه رج ه علاةلى واع هلاللى تحصةةةةةةةئ لى ع د ماةةةةةةا م هلاللى  

ركذلك    (33,209)المحاةة الى رالاةلغلى    Fهع اه ة  لى، هذا مة اة  لى رييزيز اليةةهةل لى رالاةةةءللىاد ليةل لى البةةالى الد 
تضةةةةةةللى تق ة   الارياةط اد الاغيرين ا اةةةةةالى    0,05مة  من   (0.000)  يُاةةةةةا م هلاللى(  2,157)الاةلغلى   Tة  لى  
ك ة م    ةةةةرييزيز اليهةل لى رالاةءللى من   %52,50مة ماااه  ح ث م  ليةل لى البةةالى الداة  لى ييبر   (%72,50)

 رهي ة  لى م جالىل  (1,057) الاةلغلى  Bة  لى  
رج ه علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةةةةةةةةئ لى ع د ماةةةةةةةا م   من ةلال مة سةةةةةةةاث مما  الهبضةةةةةةة لى التي ي ص ع ى

 بين فعالية الرقابة الداخلية وتعزيز الشفافية والمساءلة. ( ≤  0.05) هلاللى
ــية  ليةل لى ( اد   ≤ 05ل0ي جد علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةةةةةئ لى ع د ماةةةةا م هلاللى ) الفرعية الثالثة:الفرضـ

 البةةالى الداة  لى رالاتمدياع التي ي اجيية  
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 بين فعالية الرقابة الداخلية والتحديات التي تواجهها  : نتائج الانحدار البسيط لقياس العلاقة(20 .2)الجدول  

المتغير 
 Tقيمة  B المستقل

مستوى 
 الدلالة 

 (F) قيمة
معامل  
 Rالارتباط 

معامل التحديد 
R² 

فعالية الرقابة 
 الداخلية 

4.144 5.523 0.549 0.366 .1100 0.012 

 SPSSمن تعداه الطةلب بالاعا ةه ع ى  بجةع  : المصدر

(   ≤  05ل0ياضةةةةةح ل ة من ةلال ا درل معلاه رج ه علاةلى واع هلاللى تحصةةةةةةئ لى ع د ماةةةةةا م هلاللى )
( ركذلك  0,366المحاةةةةة الى رالاةلغلى )   Fاد ليةل لى البةةالى الداة  لى رالاتمدياع التي ي اجيية ، هذا مة هع اه ة  لى

تضةةللى تق ة   الارياةط اد الاغيرين ا اةالى    0,05مكبر من (  0.549)( يُاةا م هلاللى 5,523الاةلغلى ) Tة  لى  
ك ة م  ة  لى  ،رالاتمدياع التي ي اجييةمن   1,20%مة ماةةةةةةةةةةةةةةااه  ( ح ث م  ليةل لى البةةالى الداة  لى ييبر  %11)

B  ( رهي ة  لى م جالىل4,144الاةلغلى ) 
وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصــائية عند مســتوى    من ةلال مة سةةاث مبلم الهبضةة لى التي ي ص ع ى

 بين فعالية الرقابة الداخلية والتحديات التي تواجهها. (  ≤  0.05) دلالة
ــية الفرعية الرابعة:   (≤   0.05)ي جد علاةلى تذةا لى واع هلاللى تحصةةةةةةئ لى ع د ماةةةةةا م هلاللى   الفرضــ

 ال سا لىلليةل لى البةةالى الداة  لى ر م ث الأهداف اد 
 
   

(: نتائج الانحدار البسيط لقياس العلاقة بين فعالية الرقابة الداخلية وتحقيق الأهداف   21  .2الجدول )
 المؤسسية. 

 المتغير المستقل 
B  قيمةT  مستوى

معامل   ( F) قيمة  الدلالة 
 Rالارتباط 

معامل التحديد 
R² 

فعالية الرقابة  
 0.197 4440. 7.352 0.011 3.392 2.228 الداخلية 

 SPSSمن تعداه الطةلب بالاعا ةه ع ى  بجةع   :المصدر
اد    (≤   0.05)ياضةح ل ة من ةلال ا درل معلاه رج ه علاةلى واع هلاللى تحصةةئ لى ع د ماةا م هلاللى  

ركذلك    (7,352)المحاةةةةةةةة الى رالاةلغلى   Fليةل لى البةةالى الداة  لى ر م ث الأهداف ال سةةةةةةةةاةةةةةةةة لى ، هذا مة هع اه ة  لى
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تضةةةةةةةللى تق ة   الارياةط اد الاغيرين ا اةةةةةةالى    0,05مة  من (  0.011)يُاةةةةةةا م هلاللى   (3,392)الاةلغلى  Tة  لى  
ك ة م    ، م ث الأهداف ال سةةةةاةةةة لىمن   19,70%مة ماةةةةااه  ح ث م  ليةل لى البةةالى الداة  لى ييبر    (%44,40)

 رهي ة  لى م جالىل  (2,228)   الاةلغلى Bة  لى  

ــائية عند مســـتوى   سةةةةاث مما  الهبضةةةة لى التي ي ص ع ىمن ةلال مة   وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصـ
 .بين فعالية الرقابة الداخلية وتحقيق الأهداف المؤسسية (  ≤  0.05) دلالة

 المطلب الرابع: مناقشة النتائج
 أولا: تفسير ومناقشة نتائج فرضيات الدراسة

    توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصــــــائية  " البئ اةةةةةةةة لى التي ي ص ع ى ممهامظيبع ال اةئل  مث الهبضةةةةةةةة لى
ــتوى دلالة  ــمان (  ≤  0.05)عند مســـ ــة الضـــ ــســـ ــتخدام الموارد بمؤســـ ــين اســـ بين فعالية الرقابة الداخلية وتحســـ

ره  مة ييكس مي لى هرر البةةالى س  م ث   الاجتماعي لغير الأجراء بولاية غرداية من وجهة نظر عينة الدراســـة" 
كهةء  الاسةةةةةةاغلال الأملح  ل   اره الاةحلىل يدعع هذا الاهاةةةةةةير ميضةةةةةةةً مة مكده رئ اةةةةةةة الصةةةةةة تملى ةلال المةا لى التي 

، ح ث متةةةةةةةةةةةةةرع تجةباتهع تق ضةةةةةةةةةةةةبرر   ديث الأم  لى الاك  ل ج لى راعا ةه يمةريب 2025ملبي    30س    مجبي
الكيةةةةةةف الاكب عن الا ةرزاع ر اةةةةةةد الأهاء الةلل ك ة  هرريلى لب ةةةةةةد ا در الةل، ممة ييزز من ةدر  البةةالى ع ى  

ا   ا مي لى اليةهةل لى رالم امد ال   لى التي ياةةهع س هعع ع   ةع البةةالى، ممة ي كد م  ا ئلى رةةا لى ماكةم لى من تةسزة  
 لم  ي ه  تق  اد م   س س اساردال ال اره هاة  ال سالى

    ــائية عند   "  رق التي ي ص ع ى ممهاالهبضةةةةةةةةةةةة لى الأمظيبع ال اةئل  مث توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصـــــــ
ــتوى دلالة ــتخدام الموارد المالية من وجهة نظر عينة  (  ≤  0.05) مســ بين فعالية الرقابة الداخلية وتحســــين إســ

رييكس ولك الدرر اخ    الذ  ي ياه البةةالى الداة  لى س ضاط الإمهة  الةل ريم    ا درل ك ة يدعع الدراسة"،  
تجةباع رئ اةةةةةةةةةةي الصةةةةةةةةةة تملى هذه ال ا  لى، ح ث مكدرا ع ى مي لى تعداه يمةريب هرريلى لب ةةةةةةةةةةد ا در الةل ر ديث  

رر  ييزيز اليةةةةةهةل لى رالالازال بالم امد رال  ائح، ممة الأم  لى الاك  ل ج لى لايزيز هةلى ركهةء  البةةالى، بالإضةةةةةةللى تق ضةةةةةب 
  لاهةه  اللح ى م ية هاة  ال سالىيايع س  اد تهار  ال اره الةل لى ر م ث الاس

    توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصــــــــــائية عند    اللحةم لى التي ي ص ع ى ممها "مظيبع ال اةئل  مث الهبضةةةةةةةةةةةةة لى
ييكس هذه ال ا  لى مي لى بين فعالية الرقابة الداخلية وتعزيز الشــفافية والمســاءلة "(    ≤  0.05)مســتوى دلالة 

البةةةاةلى الةداة  ةلى س ة ث ا ئةلى ع ة  يا  ز بال ضةةةةةةةةةةةةةة   رالاةةةةةةةةةةةةةةةءلةلى، ممةة إةد من لبص الالاعةب رالا بالةةعل ري كةد 
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تجةباع رئ اةةةةةي الصةةةةة تملى هذا الا جه، ح ث متةةةةةةررا تق م  اليةةةةةهةل لى ييد ع صةةةةةباً مسةةةةةةسةةةةة ةً لاتماةةةةةد مهاء البةةالى  
الداة  لى، رم  ييزيزهة ياةةةةةةةةةةةةةيع س رل  كهةء  البةةالى رضةةةةةةةةةةةةة ة  الالازال بالم امد رال  ائح، ممة ييزز من ثملى الأمباف 

 .الي  لى س ال سالى

    ــائية عند    ال اةئل عدل  مث الهبضةةةةة لى اللحةللحلى التي ي ص ع ى ممهامظيبع توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصــ
ييةةةةةةةةةةةةةةير ولةةك تق م  بين فعـاليـة الرقـابـة الـداخليـة والتحـديات التي تواجههـا"،  (    ≤  0.05)  مســـــــــــتوى دلالـة

ليةل لى البةةالى الداة  لى هاة   الاتمدياع الباه لى، رغع رج ههة، لا ي ثب ايةةةةةةةةةةةك  ماةتةةةةةةةةةةةب رراضةةةةةةةةةةةح ع ى ماةةةةةةةةةةةا م 
ال سةةةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةةلىل من ةلال ممةالاع رئ اةةةةةةةةةةةي الصةةةةةةةةةةة تملى،   الاسك د ع ى رج ه ايم الي ةةع ملح  ضةةةةةةةةةةةيف الا  لى  
الاك  ل ج لى، رلكن   ياع الباط ايةةةةةةةةةةك   ةةةةةةةةةةبيح اد هذه الاتمدياع رمهاء البةةالى الداة  لىل ةد يهُاةةةةةةةةةةب ولك بأ  

هاريلى ياةةعد س تخه ف مثب هذه الاتمدياع، ممة إةلا ع ى اسةا باريلى  ال سةاةلى تما ك آل ةع يي يضة لى مر ممةرسةةع ت
رلةع  لى البةةالى الداة  لى رغع رج ه ايم اليباة  ل رم  ولك، يامى من الضةبرر  هراسةلى هذه الي ام  ايةك  مع ث 

 لض ة   اد الأهاء الااما ي رييزيز ةدر  البةةالى ع ى م اجيلى الاتمدياع المحا  لى

  " ــائية عند   مظيبع ال اةئل  مث الهبضةةةةةةةةةةةة لى الباايلى التي ي ص ع ى ممها توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصـــــــ
ــتوى دلالة ــية " (  ≤  0.05)  مســــ ــســــ ييكس هذا الارياةط بين فعالية الرقابة الداخلية وتحقيق الأهداف المؤســــ

ل   سةةةةةةاةةةةةةلى، ممة ياةةةةةةيع س  م ث الأهداف الدرر المح ر  ل بةةالى الداة  لى س ي ج ه الي   ةع ر اةةةةةةد الأهاء اليةل  
ال يةةةةةةةةةة ه  اكهةء  رليةل لىل رةد مك د رئ اةةةةةةةةةةة الصةةةةةةةةةة تملى ةلال المةالاع م  البةةالى الداة  لى الهيةللى يدعع رضةةةةةةةةةة   

 الأهداف رييزز الالازال اا ه ذهة، ممة ي يكس تذةباً ع ى ج ه  الأهاء ال ساي رال اةئل ال يةئ لىل
 ثانيا: تفسير ومناقشة نتائج المقابلة 

ي مصةةةةةةةةة تملى يُ سةةةةةةةةةاةةةةةةةةةلى الضةةةةةةةةة ة   يا ةرل هذا الط ب عبض ريهاةةةةةةةةةير ماةئل المةا لى التي مجُبي  م  رئ اةةةةةةةةةَ
 الاجا ةعي، م  يمدو يي  ث م جز ع  ية لدعع ال اةئل الك  لى رراطية با ةمب الاطا ميل

 :ج الى كةلاةللأسئ لى راح ث كةم  الأ
 مابز الاتمدياع التي يي ث ليةل لى البةةالى الداة  لى س م سالى الض ة  الاجا ةعي؟مة هي   -1

   ضيف الا  لى الاك  ل ج لى لأم  لى البةةالى()  كانت إجابة كل منهم على ✓
o ييةةةير تجةالى الاةةة رلد تق ضةةةيف الا  لى الاك  ل ج لى ييةةةك   محد الي ائث الأسةةةةسةةة لى ممةل ليةل لى البةةالى   :يي  ث

الةداة  ةلى، ح ةث ي ه  غ ةةث الأم  ةلى البة  ةلى الاط ر  تق يم  ص كهةةء  تجباءاع البةةةاةلى رزياه  احا ةةل ةلى حةدرف  
 .ا لى الام  لى رييزيز الاتم ل البة ي هاة  ال سالىالأةطةء مر الا ةرزاع، ممة ي كد اخةجلى تق يط يب الا  لى الاتم
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 البةةالى الداة  لى؟ه  ييامد م  غ ةث اليهةل لى ي ثب س اةً ع ى ليةل لى   -2
 لا معبف ☐لا، الاسثير محدرهً           ☐     تق حد مة     ☐         ميع، ايك  كاير ☐

 )ميع، ايك  كاير   ر   تق حد مة  (  حيث كانت اجابتهم ✓
o ييكس تجةباع رئ اةةةةةةةةةةةةة الصةةةةةةةةةةةة تملى، التي يبارح  اد "ميع، ايةةةةةةةةةةةةك  كاير" ر"تق حد مة"، تهراكًة   :يي  ث

لاسثير غ ةث اليةةةةةهةل لى ع ى ليةل لى البةةالى الداة  لىل لةلإتةةةةةةر  تق الاسثير الكاير ي كد م  اميدال اليةةةةةهةل لى راضةةةةةتًمة 
يضةةةةةةةةةةيف من ةدر  البةةالى ع ى مهاء هررهة، س حد ييةةةةةةةةةةير الإجةالى اللحةم لى تق رج ه تأثير ماةةةةةةةةةةى ةد يبياط يُدم 

جلى تق ييزيز اليهةل لى كي صب مسةسي لدعع ليةل لى رض   الإجباءاع رم ع الإلصة  هاة  ال سالى، ممة يبرز اخة
         .البةةالى

 مة مدم تأثير الم امد رال  ائح اخةل لى ع ى كهةء  البةةالى الداة  لى؟  -3
 ييزز الكهةء  راليهةل لى (  ) جابة كل منهم علىإ  تحيث كان ✓
o ييزيز كهةء  البةةالى الداة  لى رهعع ملةه رئ اةةةةةةةةةةةةة الصةةةةةةةةةةةة تملى م  الم امد رال  ائح اخةل لى ياةةةةةةةةةةةةةهع س   :يي  ث

اليةةةةةةهةل لى هاة  ال سةةةةةةاةةةةةةلىل ريُ يب هذه الإجةالى م  الإمةر المةم ني اليا د ييُد عةملًا ماةةةةةةةعدًا س ي   ع الي   
 .البةة  رتمكد رحدايه من مهاء ميةمية اهيةل لى، ممة ييزز من ج ه  الأهاء ال ساي رإان من اساردال ال اره

 مهع الإجباءاع التي يمكن اتخةوهة لايزيز ليةل لى البةةالى الداة  لى؟مة هي   -4
  ديث الأم  لى الاك  ل ج لى )ابامل الادة ث، الذكةء الا ط ةعي(() جابة كل منهم علىإ تحيث كان ✓
o ايهث رئ اةةةةةةةةةة الصةةةةةةةةة تملى ع ى م   ديث الأم  لى الاك  ل ج لى، كبرامل الادة ث راسةةةةةةةةةاردال يم  ةع   :يي  ث

الا ةةةةةةةةةةةةةةط ةةةعي، ييُةةد من مهع الإجباءاع اللازمةةلى لايزيز ليةةةل ةةلى البةةةةاةةلى الةةداة  ةةلىل ريُبرز هةةذه الب يةةلى مي ةةلى الةةذكةةةء  
الاسةةةةةةاهةه  من الاط ر الاك  ل جي س هعع الي   ةع البةةا لى، من ةلال رل  ماةةةةةةا م الدةلى، رياةةةةةةبي  اكايةةةةةةةف  

 .الرةلهةع، ر اد كهةء  الأهاء البةة  ايك  عةل

 ك ف يمكن  اد اساردال ال اره الةل لى عبر البةةالى الداة  لى؟  -5
 تعداه يمةريب هرريلى لب د ا در الةل()  جابة كل منهم علىإ  تحيث كان ✓
o ايهث رئ اةةةةةةة الصةةةةةة تملى ع ى م  تعداه يمةريب هرريلى لاةايلى ا در الةل يملح  تجباءً مسةةةةةةةسةةةةةةً ة لاتماةةةةةةد  :يي  ث

البةةالى الداة  لىل رييكس هذه الإجةالى مي لى الباةالى الاةا ب  رالاتم    ال ا ع ل  همةع،  اسةاردال ال اره الةل لى عبر 
ممة ياةةةةةهع س الكيةةةةف الاكب عن مصةةةةةهر ا در رمية اية، ربالاةل رل  كهةء  اسةةةةاردال ال اره ر م ث مهداف  

 .ال سالى اهةع  لى مكبر
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 ل بةةالى الداة  لى ساتما ن مهاءهة؟ ه  يبم م  زياه  ال زام ةع الرصصلى    - 6
جزئ ةً، لكن ذب  اةةةةةةد و   يع، ايةةةةةةك  كاير )ليةةةةةةباء مم  لى حديلحلى ري ظ ف ةبراء(م)  حيث كانت اجابتهم ✓

   الإهار  مرلاً(
o مادم رئ اةة الصة تملى آراء ماهةريلى ح ل مثب زياه  ال زام ةع ع ى مهاء البةةالى الداة  لى؛ تو يبم محدية  :  يي  ث

م  زياه  ال زام لى سةةةةةةةةةاُتماةةةةةةةةةن الأهاء ايةةةةةةةةةك  كاير من ةلال تم ي   ديث الأم  لى ري ظ ف الخبراء، ا   ة يبم 
ار  مرلالً رييكس هذه الآراء ضةةةةبرر   م ث  الآةب م  هذه الزياه  سةةةةاك   واع مثب محدره مة   ياع  اةةةةد الإه

 .ي از  اد الدعع الةل ريط يب المدراع الإهاريلى لض ة  ييزيز ليةل لى البةةالى الداة  لى
 مة مدم مي لى اساردال الاك  ل ج ة اخديلحلى )ملح       الا ة ع رالا  ن ييد( س البةةالى الداة  لى؟   - 7
 ضبرر  لايزيز الابعلى رالدةلى() اجابة كل منهم على كانتحيث   ✓
o ريم  لى الا  ن ييةد، ييد ممباً ايهث رئ اةة الصة تملى ع ى م  ياني الاك  ل ج ة اخديلحلى، ملح       الا ة ع    :يي  ث

ضةةةةبرريًا لايزيز سةةةةبعلى رهةلى البةةالى الداة  لىل ريُبرز هذه الإجةالى مي لى الاسةةةةاهةه  من الام  ةع الاط ر  س ياةةةةبي  
ع   ةع الباةالى ر اةةةةةد ج ه  الاتم   ، ممة ييزز المدر  ع ى الكيةةةةةف الاكب عن الرةمب رالا ةرزاع اكهةء   

 .مكبر
 مم ال الادرياةع الأكلحب احا ةجةً ل ظهي البةةالى الداة  لى؟مة هي   -8
ررش ع ة  ح ل اليةةةةةةةةةةةةةةهةةل ةلى  و    (SAPيةدريةب ع ى مم  ةلى البةةةاةلى الإلكتررم ةلى )ملحة   )   حيـث كـانـت اجـابتهم ✓

 راخ ك لى(
o مكد رئ اةةةة الصةةة تملى م  ال ظهد س مةل البةةالى الداة  لى إاةج   ايةةةك  ةةص تق يدرياةع ع ى  :يي  ث

، تق جةمب ررش ع   لايزيز مهةه ع اليةةهةل لى راخ ك لىل رييكس هذه  (SAP) مم  لى البةةالى الإلكتررم لى ملح 
 .الإجةالى مي لى يط يب اليةراع الام  لى رزياه  ال عي ال ساي لاتمم ث مهاء رةة  مكلحب ليةل لى ركهةء 

 ه  لديك م  ي   ةع مةبم لاتماد البةةالى الداة  لى مر يبت د اساردال ال اره؟  -9
 راذلك عدل رج ه م  ي   ةع مةبم ل ،سةء الص تملى  لا ي جد تجةباع من ر  ✓
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 خلاصة الفصل 
د ا ةمب ال  ب  ل دراسةةةةةلى س يطا ث ع  ي م داني،   ياةةةةة  ط الضةةةةة ء   من ةلال هذا الهصةةةةة ، الذ  ذُاةةةةة 

  . ةةةةةةة در  الضةةةةةةة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء ا لايلى غبهايلىع ى هرر البةةالى الداة  لى س  اةةةةةةةد تهار  ال اره هاة   
يضةةة    هذه البح لى      ةصةةةةئص الي  لى الاةةةايدللى، م  الاعا ةه ع ى الاسةةةاا ة  رالمةا لى ك سةةة  اد رئ اةةة اد  

،  دف SPSS     الا ة ع، ي تةضةةةةةل الي  مةع الاةةةةار صةةةةلى لاةااةراع تحصةةةةةئ لى هة ملى باسةةةةاردال اب مل
مابز ال اةئل التي ي  ةةةةةة   تل ية   .  ي ية تق ماةئل ةةا لى ل اهاةةةةةةير يدعع ال  ةةةةةة ل تق اسةةةةةةا اةجةع مدع ملى بالأرةةل

 :الدراسلى من رجيلى م ب الي  لى كةم  كةلاةل
ماةةا م عةل  من ليةل لى البةةالى الداة  لى، ممة ييكس اها ةل ال سةةاةةلى اترسةة   تجباءاع راضةةتملى رييزيز  رج ه   .1

 .اليهةل لى س الأهاءماةهئ 
 .اريهةل ماا م رعي ال ظهد بأي لى  اد اساردال ال اره ريبت دهة، رلمًة لة مظيبيه ماةئل الاساا ة    .2
رج ه علاةلى واع هلاللى تحصةةةةةئ لى اد ليةل لى البةةالى الداة  لى ر اةةةةد اسةةةةاردال ال اره، مة يدعع الهبضةةةة ةع    .3

 .الأسةس لى ل دراسلى
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ييةةةةةةةةةةةةير ماةئل المةالاع تق م   اةةةةةةةةةةةةد تهار  ال اره لا ييا د لمط ع ى رج ه م ةل رةة ، ا  ياط ب الازامًة   .4
 .تهاريًا ليةلًا رماةايلى ماا ب 

يهةرع تأثير البةةالى الداة  لى اد ال حداع الرا هلى هاة  ال سةةةةةةاةةةةةةلى، ممة ياةةةةةةا زل ي ح د ال ةرسةةةةةةةع رييزيز    .5
 .آل ةع البةةالى ال  ع لى
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ييُد البةةالى الداة  لى رظ هلى مسةةةةةةسةةةةة لى ياةةةةةةهع س هعع ال سةةةةةاةةةةةةع يُرا ف مم اعية، ح ث تمك  ية من يم  ع  
مهائية ادةلى، رالايبف ع ى ممةط الم   رالضةةةةةةةةةةةةيف س مم  اية الايةةةةةةةةةةةةغ   لىل رييُابر ليةل لى م ةل البةةالى الداة  لى، تق 

 .التي ي ثب س كيف الأةطةء رالرةلهةعجةمب مدم تمكةم لى الا ام  اد ال ظهد، من مابز الي ام   
س هذا الإمةر، ي ةرل  هراسةةا ة م ضةة ل ليةل لى البةةالى الداة  لى س  اةةد اسةةاردال ال اره ضةة ن  ةة ةهيث الضةة ة   

ركةللى غبهايلى ك  دا  ل اطا ث    – لغير الأجباء  الاجا ةعي، رةد   اةا ةر الصةةةةةةةةةة در  ال مني ل ضةةةةةةةةةة ة  الاجا ةعي
 .الي  ي

ي مًة، ة  ة ةلا ة اا زي  اسةةةةةةةةةةةةاا ة ع  ا   ع ى  65رةد اسةةةةةةةةةةةةاغبة  الدراسةةةةةةةةةةةةلى ال دام لى لتر  زم  لى ةدرهة 
م  رالمةا لى اليةةرصةة لى    ،م  على من الأسةةئ لى،  دف اةااةر  ةةتملى الهبضةة ةع التي   ا ة هة ةلال ا ةمب ال  ب 

راعا د  س      الا ة ع ع ى ال يل ال  ةةهي، من ةلال احااةةةث الاكباراع رال اةةب الئ يلى    ر سةةةء الصةة تملىل
لك  سةةةة ال، مة متا  ل ة اسةةةةا اةج الارةهةع اليةملى رالآراء الاةةةةةئد  لدم اليةةةةةركدل ر  عبض ال اةئل باسةةةةاردال 

 .جدارل ررس ل ا ةم لى لااي   ع   لى الهيع رالاتم   
ك ة ة  ة  جباء      مي ث لك  ع م ةل البةةالى الداة  لى هاة  ال كةللى،    هراسةةةةةةلى ممةرسةةةةةةةع الهصةةةةةة  

 .اد اليةل، ري ث ث الإجباءاع، رآل ةع الاةايلى رالباةالى اليا د 
رغع مة ي  ةةةةةةةةةة  ة تل ه من ماةئل مه د ، ردر الإتةةةةةةةةةةةر  تق رج ه ايم الم  ه س الدراسةةةةةةةةةةلى، ميية م  الي  لى  

ايد اغبهايةلى، مةة ةةد إةد من تمكةةم ةلى يي  ع ال اةةئل ع ى باةي   "CASNOS" اةاصةةةةةةةةةةةةةةبع ع ى م ظهي ركةةلةلى
ركةلاع ر  ةهيث الض ة  الاجا ةعيل ك ة م  ما يلى الأسئ لى الغ ملى س الاساا ة  ريُة   يا ح ل  يةركد بالاياير 

 .الكةم  عن آرائيع مر ي ض ح ايم ا  امب الدة ملى
رع ى البغع من هذه الم  ه، لا  م ي  لى الدراسةةلى مك  ا ة من    مي  مةع ن  لى ح ل راة  البةةالى الداة  لى 

ة ميً ة لاتمديد مكةمن الم   رالضةةةةةيف راةترا    CASNOS هاة  ركةللى اغبهايلى، رةد تةةةةةك   ال اةئل مسةةةةةةسةةةةةً
 ي   ةع ليةللى لاتماد مهاء ال  ةل رييزيز ليةل اه

  الرقابة الداخلية ودورها في تحســــين اســــتخدام المواردفعالية  س ةاةل هذه الدراسةةةةةلى، التي ي ةرل  م ضةةةةة ل 
هاة   ةةةةةةةةةةة در  الضةةةةةةةةةةة ة  الاجا ةعي لغير الأجباء ا لايلى غبهايلى، يمكن الم ل ت  البةةالى الداة  لى تملح  مها  مح ريلى  
لضةةةةةةة ة  حاةةةةةةةن سةةةةةةةير الي   ر م ث الكهةء  س تهار  ال اره الاةحلىل رةد سةةةةةةةي  الدراسةةةةةةةلى تق الباط اد ا ةماد  

لى، راعا ةه مهراع  لح لى تملح   س الاساا ة  رالمةا لى، ممة متا  ال  ب  رال داني، من ةلال      راة  ال سالى الي  
 .يك ين ر يلى تةم لى ح ل ال ض ل
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ــللمةد مابزع   هاةة     مســـــــــــتوى مقبولاً من تطبيق نظـام الرقـابـة الـداخليـةتل يةة م  ه ةةن    النتـائج المتوصـــــــــ
ال سةةةةةةةةاةةةةةةةةلى، يترجع س م  على من الإجباءاع رالآل ةع التي تهدف تق ضةةةةةةةةاط الي   ةع رالام    من ا در رسةةةةةةةة ء 

بأي لى الاسةةةةاردال البتةةةة د ل   اره، رارياةط ولك اهيةل لى   إدراك متزايد لدى الموظفينالاسةةةةاردالل ك ة ياد  رج ه  
 .ال  ةل البةة 

التباين في تطبيق الرقابة بين الوحدات  غير م  الدراسةةةةةةةةةةةةةلى كيةةةةةةةةةةةةةه  كذلك عن ايم ال مةئص، لاسةةةةةةةةةةةةة  ة 
الرا هلى، ممة ياةةةادعي مباجيلى ري ح د الأسةةةةل ب، تضةةةةللى تق اخةجلى لزيد من الاك ين ر ديث الأم  لى   التنظيمية

 .الإهاريلى رالبةةا لى
 :التوصيات التاليةرا ةءً ع ى مة ساث، يمتر  الدراسلى 

 .لض ة  ح ةههة رلةع  اية س يم  ع الأهاء رضاط الا ةرزاع تعزيز استقلالية أجهزة الرقابة الداخلية ل1
ع ى ماةةةةةةا م     مصةةةةةةةلح ال سةةةةةةاةةةةةةلى، لضةةةةةة ة  اماةةةةةة ةل الاطا ث ر م ث   توحيد وتحديث إجراءات الرقابة ل2

 .اليداللى الا     لى
 .من ةلال هرراع يك ي  لى م ا  لى س مةلاع البةةالى رالاا ير الةل رالإهار  تطوير مهارات العاملين ل3
ري ظ ف م ع مي  مةةع حةديلحةلى ياةةةةةةةةةةةةةةية  ياا  الي   ةةع ريب ةةةةةةةةةةةةةةةد مرجةه  رقمنـة العمليـات الإداريـة والرقـابيـة ل4

 .المص ر ايك  آني
 .من ةلال ييزيز ثمةللى الالازال رالا رل لى الي  لى اد ال ظهد تشجيع الرقابة الذاتية ل5
 .رة ةس مثبه ع ى ماا م الأهاء ال ساي، م  يمدو ممترحةع ل اتماد تقييم دوري لنظام الرقابة الداخلية ل6
ــتويات الإدارية ل7 ــل بين مختلف المســـــ لاهي   البةةالى الألم لى رالبمسةةةةةةةةة لى ر م ث الاكةم  س الي     تعزيز التواصـــــ

 .البةة 
نأم  م  يُاةةةةةيع هذه الدراسةةةةةلى، رت  كةم  ما اضةةةةةيلى، س تلمةء الضةةةةة ء ع ى مي لى البةةالى الداة  لى ك سةةةةة  لى 

م سةةةاةةةةع الضةةة ة  الاجا ةعي، يُة يضةةة ن اسةةةاداملى الخدمةع المد ملى ر م ث سةةةتراي   لى لاتماةةةد الأهاء ريط يب  ت
  .الأهداف ال ي ه  اكهةء  رليةل لى



 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قائـــــمة المراجـــــــــع
 



 قائمة المراجع 
 

 

 
62 

 العربية  قائمـــــة المراجع
 الكتب: 

، الدار ا ةمي لى ل طاةعلى رال يةب،  تفعيل آليات المراجعة في محاربة الإحتيال والفسـادممد الاة د م د لطهي،    -1
 ل2014مصب، 

، هار ا ةمي لى ل طاةعلى رال يةةةةةةةةةةةب، مصةةةةةةةةةةةب، الرقابة والمراجعة الداخلية الحديثةعاد الهاة  الصةةةةةةةةةةةتمن رآةبر ،    -2
 ل2007

 : ، الرسائل والأطروحات الجامعية مذكرات ال
، رسةةةةةةةللى مةج اةةةةةةاير، أثر نظام الرقابة الداخلية على الأداء المالي في المحاكم النظامية د حاةةةةةةد الار  ، م  -1

 ل2016ك  لى الأع ةل جةميلى ع ة  اليبا لى، الأره ،  
، رسةةةةةةةللى مةج اةةةةةةاير، الأداء المالي في المحاكم النظاميةأثر نظام الرقابة الداخلية على   د حاةةةةةةد الار  ، م  -2

 ل2016ك  لى الأع ةل جةميلى ع ة  اليبا لى، الأره ،  
: دراسة تطبيقية في أمانة عمان أثر فاعلية رطيط موارد المنظمة على تميز الأداء المؤسسيهةع ر  مسمةء، ال -3

 ل2012جةميلى اليب  الأرسط، الأره ، ك  لى تهار  الأع ةل،  ،  س الأع ةل الإلكتررم لى  رسةللى مةجااير ،الك ى
ــات التأمين الاجتماعي في ا ةه  حه  لى ر جع سم لى،   -4 ــســــــ ــبي في مؤســــــ تقييم نظام الرقابة الداخلية المحاســــــ

،  2019-2018الأجراء غرداية للفترة  : دراسـة حالة الصـندوض الوطني للضـمان الاجتماعي لغير SCFظل
 ل2019مذكب  مةستر، تخصص يدة ث رمباةالى الااير، جةميلى غبهايلى،  

،  دارة المخاطر بالمؤســســة الاقتصــادية الجزائريةإدور نظام الرقابة الداخلية في ابياللى رحةث ميضةة ر سةةي د ،   -5
 ل2020ريدة ث، جةميلى ةة د  مببا  ررة لى،  تخصص محةسالى  مذكب  مةستر،

، مذكب   تحسـين فاعلية نظام الرقابة الداخلية بالمؤسـسـةدور التدقيق الداخلي في   د مزايني ل ز ،  ما تةبف    -6
 ل2022مةستر، تخصص محةسالى ريدة ث، جةميلى ا  لال ا ميةملى خم س م  ةملى، 

ــاديةجةملى جبمة ،    -7 ــات الاقتصـ ــسـ ، مذكب  مةسةةةةتر، تخصةةةةص محةسةةةةالى   فعالية أنظمة الرقابة الداخلية في المؤسـ
 ل2018ريدة ث، جةميلى اليب  ان مي د  مل الا اةي،  

، مذكب  مةستر،  مة الرقابة الداخلية في تحسين الأداء الماليهمساعاالى ان عاالى عاد الله، ي طةرمةةةةةةةةةةةةةةي كبيةةةةةةةةةةةةةةع،   -8
 ل2017تخصص محةسالى ريدة ث، جةميةلى ا  لالةي ا ميةمةلى بخ  ةس م  ةمةلى ،  

، مذكب  مةسةةةةتر،  المؤســـســـة الاقتصـــاديةمســـاهمة الرقابة الداخلية في تحســـين الأداء المالي في ع ي تةةةة ا ر ،   -9
 ل2014تخصص لتمص محةسى، جةةةميلى محةة د ة ضةةب، ااكب ، 



 قائمة المراجع 
 

 

 
63 

أثر الرقابة الداخلية على الإفصــــــا  المحاســــــبي ودورها على رطيط موارد المؤســــــســــــة غديب عاد المةهر،   -10
ERP :مةجاةاير س المحةسةالى، جةميلى  ، رسةةللى همة العامةادراسـة ميدانية على الشـركات الصـناعية الأردنية المس ـ

 ل2020جبش، الأره ،  
ــاديةمح د ممد مح دايني ررسةةةة ع ا عيةةةةلى،   -11 ــة الاقتصـ ــسـ ، دور المراجعة الداخلية في تحســـين الأداء في المؤسـ

 ل2017مذكب  مةستر، تخصص مةل لى ال سالى، جةميلى ةةللى، 
دراسـة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية في المؤسـسـة الاقتصـادية: دراسـة ميدانية  م     حاةةل الدين،   -12

مذكب  مةسةةةتر، تخصةةةصا لتمص محةسةةةى، جةميلى مح د ة ضةةةب ااةةةكب ،  بســكرة،  -بمؤســســة مركب الملح لوطاية  
 ل2016

 العلمية: قالاتالم
تقييم نظام الرقابة الداخلية المحاســبي لصــناديق الضــمان الاجتماعي لغير الأجراء  في  ظل  ، عةهل سةةة   ة    -1

 ل2022، 1، اليده  12، م لى الاةاصةه الص ةعي )ةزاريك(، المج د النظام المحاسبي المالي
، المج لى الإلبيم لى  COSO تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية باســــتخدام  وذ عاد ال ة ةةةةةب مهاة  مح د،    -2

 ل2024، 4، اليده 3، المج د س الي  ل الإماةم لى رالاجا ةع لىل دراسةع الامدملى  
في نظام الرقابة الداخلية لصـــــندوض    COSOمدى توفر مكونات إطار  ،    رآةبر  لاتمي م سةةةةةةى سةةةةةةة ،   -3

 ل2021، 02، اليده 02ا غةز ، المج د   –، المج لى الي   لى ل  ةميلى الها حلى  الضمان الاجتماعي في ليبيا
، م لى الضــــمان الاجتماعي في ليبياواقع نظام الرقابة الداخلية في صــــندوض ، رآةبر ،  لاتمي م سةةةةةى سةةةةةة   -4

 ل2021،  13اليده جةميلى الاتمب الا سط الدرل لى،  

دور نظام رطيط موارد المؤسـسـات في تحسـين أداء المؤسـسـة الوطنية للاشـغال في الابار مزه ه  م ر الدين،    -5
ENTP ل2016، 9، م لى مهاء ال ساةع ا زائبيلى، اليده 

 الأجنبية  قائمـــــة المراجع
Scientific Articles: 

1- Frank Nana Kweku Otoo, Evaluating the impact of internal control systems 

on organizational effectiveness, LBS Journal of Management & Research, Vol. 

21 No. 1, 2023. 

2- John J. Morris, The Impact of Enterprise Resource Planning (ERP) Systems 

on the Effectiveness of Internal Controls over Financial Reporting, Journal of 

Information Systems, Vol 25, iss 1, 2011. 



 قائمة المراجع 
 

 

 
64 

3- Joseph Elikem Kofi Ziorklui, et al., Effectiveness of internal controls 

mechanisms in preventing and detecting fraud, Finance & Accounting 

Research Journal, Vol. 6 No. 7, 2024. 

4- Ram. J, et al., Examining the role of system quality in ERP projects, Industrial 

Management & Data Systems, Vol. 113, Iss: 3,2013. 

5- Saini.S, et al., Identifying success factors for implementation of ERP at 

Indian SMEs: A comparative study with Indian large organizations and the 

global trend, Journal of Modelling in Management, Vol. 8 Iss: 1, 2013. 

6- Shaqour Sari, Houari Benchikh, Effectiveness of Internal Control Units in the 

Palestinian Public Sector, El-Bahith Review ,Vol 23, No 1, 2023. 

Dissertations, Theses, and Academic Papers: 

7- Apenteng. J, The Effect Of Supervision On Staff Performance In South 

Municipal Education Directorate, Master Of Business Administration, Kwame 

Nkrumah University, 2012. 

8- Maria Ogneva, Kannan Raghunandan, K.R. Subramanyam,  Internal Control 

Weakness and Cost of Equity: Evidence from Sox Section 404 Disclosures,  

CORPORATE FINANCE: GOVERNANCE, 2006. 
9- Ofori. W, Effectiveness of internal controls: A perception or reality? The 

evidence of Ghana post Company Limited in Ashanti region, (B.Ed Education)  ،

Kwame Nkrumah University, 2011. 

10- Siayor. A, Risk Management and Internal Control Systems in the Financial 

Sector of the Norwegian Economy: A case study of DnB  NOR ASA, Master 

Thesis in Economics and Business Administration, University of Troms, 2010. 



 

 

 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قائـــــمة الملاحق
 



 

 
 

66 

 الدراسة. (: الاستبيان الموجه لعينة  1الملحق رقم ) 
 السلام عليكم ور ة الله تعالى وبركاته 

فعالية الرقابة الداخلية في تحسين يابني م  مض  اد ميديكع هذه الإسااةملى للإجةالى ع  ية، رالتي ييةلج م ض ل       
ريدة ث، مبج  ، رالاي ملى يُذكب  م   تيةه  الةستر تخصص محةسالى استخدام الموارد بمؤسسة الضمان الاجتماعي

( س الكة  الرصص لذلك م  الي ع م  Xم كع الايةر  رالاةيلى بالإجةالى ع  ية اك  هةلى رم ض ع لى ا ض  )
الا ة ع المدملى من ةا كع ساااغ  لأغباض ع   لى لمط، م  المحةل لى ع ى الابيلى رالخص   لى، ممدرين تسيةمكع 

 س هذا الاساا ة  رتةكبين ييةرمكع س هًةل 
 ريما  ا مسمى عاةراع الامديب رالاحترال 

 القسم الأول: المعلومات الشخصية 

 ( أمام الإجابة المناسبة: Xضع علامة )

  ا  وكب )  (   الأملحى )  (الجنا

 س لى )  (   50س لى )  (    مكلحب من    50تق   41س لى )  (    من    40تق   30)  (   من    30مة  من  العمر:  

 محةسالى  )  (  مةل لى  )  (  يدة ث  )  (  اةاصةه  )  (  مةبم  )  (   التخصص: 

 )   (   مةستر )   (     مةجااير )   (    هكا راه )  (    مةبم  )  (   ال  اةمسالمؤهل العلمي:  

 تهار  )  (   مةل )  (   مدةث هاة ي )  (   مةبم )  (  الوظيفة:

س لى )  ( مكلحب من   15تق   11س  اع )  (   من    10تق   5من  س  اع )  (  5مة  من عدد سنوات الخ ة:  
 س لى )  (   15
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 القسم الثاني: فعالية الرقابة الداخلية 

م الث   الياةر  البةع 
 ايد  

غير  محةيد  م الث  
 م الث  

غير 
م الث  
 ايد  

      يُطاث ال سالى م ةل رةة  ماكةم  رلي ةلل 01
      البةةالى الداة  لى محدف اليةيير المح  لى رالدرل لىلي اكب م ةل  02
      رُبم مباجيةع هرريلى لام  ع كهةء  م ةل البةةالى الداة  لىل 03
      ياةهع البةةالى الداة  لى س كيف الأةطةء رالرةلهةع ايك  ل ر ل 04
      يا لب مهراع يم  لى ماط ر  لدعع م ةل البةةالى الداة  لىل 05
      ياةعد البةةالى الداة  لى س  اد اتخةو المباراع الإهاريلىل 06
      ياع يطا ث س ةسةع رتجباءاع البةةالى الداة  لى باما ةلل 07

 القسم الثالث: تحسين استخدام الموارد
م الث   الياةر  البةع 

 ايد  
غير  محةيد  م الث  

 م الث  
غير 
م الث  
 ايد  

 )اخد من ا در، الارص ص الأملح (   الموارد المالية تحسين استخدام  
      ياةعد البةةالى الداة  لى س اخد من ا در الةلل 01
      ياع تخص ص ال اره الةل لى ايك  عةهل رلي ةل ا ةءً ع ى يمةريب البةةالىل 02
      ُ ده مرل ياع الصبف رلمةً لاحا ةجةع ال سالى الهي  لىل 03
       ي جد ض ااط  ةرملى ل   س ء اساردال الأم ال اليةملىل 04
      ياةهع البةةالى الداة  لى س  م ث رلب مةل ل   سالىل 05

 )الإلصة ، الامةريب الدرريلى(  تعزيز الشفافية والمساءلة
      ييُد يمةريب البةةالى الداة  لى راضتملى رتهةللىل 06
      يصتم تم لى ل ريلى ع د اكايةف م  يمصيرلياع اتخةو تجباءاع   07
      يُ يب ماةئل البةةالى الداة  لى لذر  اليلاةلى ايك  هرر ل 08
      ي جد آل ةع راضتملى ل  اةءللى الإهاريلى رالةل لىل 09
      يي   البةةالى الداة  لى ع ى الإلصة  عن الي  مةع الةل لى ادةلىل 10

 )الم امد، ال اره الايبيلى، الاك  ل ج ة(   الرقابة الداخليةالتحديات التي تواجه  
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ي اجه ال سةةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةلى  ةةةةةةةةةةي باع س يطا ث ميةيير البةةالى ااةةةةةةةةةةاب الم امد   11
 اليمد ل

     

      يي ث ممص الك اهر ال ه لى ليةل لى البةةالى الداة  لىل 12
      البةةالىلي ثب محدرهيلى ال اره الةل لى ع ى ج ه  مم  لى  13
      عدل ي لب مم  لى يك  ل ج لى ماط ر  يُضيف البةةالى الداة  لىل 14
      ي جد ممةرملى هاة  لى لاطا ث تجباءاع البةةالى الصةرملىل 15

 دور الرقابة الداخلية في تحقيق الأهداف المؤسسية 
      ل   سالىلياةهع البةةالى الداة  لى س  م ث الاساداملى الةل لى  16
       ان البةةالى الداة  لى ج ه  الخدمةع المدملى ل  ااه دينل 17
      يض ن البةةالى الداة  لى  م ث الأهداف الإستراي   لى ل   سالىل 18
      ييزز البةةالى الداة  لى ثملى المجا   س م سالى الض ة  الاجا ةعيل 19
      الصبرلةع رالإيباهاعلياةهع البةةالى س  م ث الا از  اد  20

 

 (: أسئلة المقابلة 02الملحق رقم )                               

 معلومات المبحو : 
 للللللللللللللللللللللللللللللل   المنصب: 

 لللللللللللللللللللللللللل   سنوات الخ ة:

 م سالى الض ة  الاجا ةعي؟مة هي مابز الاتمدياع التي يي ث ليةل لى البةةالى الداة  لى س   - 1

    ممص الكهةءاع رالخبراع س لبيث البةةالى ☐

 ضيف الا  لى الاك  ل ج لى لأم  لى البةةالى  ☐
 عدل كهةيلى ال اره الةل لى الرصصلى ل بةةالى ☐
 ييم د الإجباءاع الإهاريلى رالايررةبام لى ☐
 ممةرملى الاغ ير من ةا  ايم الإهاراع  ☐
مةبم )يبُجى  ☐

 الاتمديد(اللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل
 ه  ييامد م  غ ةث اليهةل لى ي ثب س اةً ع ى ليةل لى البةةالى الداة  لى؟   - 2
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 لا معبف ☐لا، الاسثير محدرهً            ☐     تق حد مة    ☐          ميع، ايك  كاير ☐

 تأثير الم امد رال  ائح اخةل لى ع ى كهةء  البةةالى الداة  لى؟مة مدم    - 3
 ييزز الكهةء  راليهةل لى ☐

 محةيد ، لا تأثير راضح  ☐

 مي ملى اااب الايم داع المةم م لى ☐

مةبم )يبُجى  ☐
 الاتمديد(اللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

 مة هي مهع الإجباءاع التي يمكن اتخةوهة لايزيز ليةل لى البةةالى الداة  لى؟   - 4
  ديث الأم  لى الاك  ل ج لى )ابامل الادة ث، الذكةء الا ط ةعي( ☐

 ييزيز الادريب رالاسه   الاا ب ل يةم د س البةةالى ☐

 يهي   آل ةع الاةءللى الصةرملى ل  رةلهد  ☐
 ياا ط الإجباءاع الإهاريلى لااي   البةةالى  ☐
مةبم )يبُجى  ☐

 الاتمديد(اللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل 
 ك ف يمكن  اد اساردال ال اره الةل لى عبر البةةالى الداة  لى؟  -5
 (COSOيطا ث ميةيير ا  ه  س البةةالى ع ى الصبف )ملح  ميةيير  ☐
 ييزيز البةةالى الاةتب  ع ى اليترياع راليم ه  ☐

 تعداه يمةريب هرريلى لب د ا در الةل  ☐
 يهي   البةةالى الذاي لى هاة  ك  تهار  ☐

مةبم )يبُجى  ☐
 الاتمديد(اللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

 ه  يبم م  زياه  ال زام ةع الرصصلى ل بةةالى الداة  لى ساتما ن مهاءهة؟   - 6
 ميع، ايك  كاير )ليباء مم  لى حديلحلى ري ظ ف ةبراء(  ☐

 جزئ ةً، لكن ذب  اد الإهار  مرلاً  ☐

 لا، اليك لى ل ا  س ال زام لى ا  س الا ه ذ ☐
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 لا معبف  ☐
 مة مدم مي لى اساردال الاك  ل ج ة اخديلحلى )ملح       الا ة ع رالا  ن ييد( س البةةالى الداة  لى؟   - 7
 ضبرر  لايزيز الابعلى رالدةلى ☐

 مه د لك ه إاةج تق ا  لى  ا لى ☐

 غير و  تأثير كاير  ☐
مةبم )يبُجى  ☐

 الاتمديد(اللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل 
 مة هي مم ال الادرياةع الأكلحب احا ةجةً ل ظهي البةةالى الداة  لى؟  - 8
 هرراع س الاتم    الةل رالرةمب  ☐

 ( SAPيدريب ع ى مم  لى البةةالى الإلكتررم لى )ملح    ☐
 ررش ع   ح ل اليهةل لى راخ ك لى ☐
مةبم )يبُجى  ☐

 الاتمديد(اللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل
 ه  لديك م  ي   ةع مةبم لاتماد البةةالى الداة  لى مر يبت د اساردال ال اره؟  - 9

لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل 
لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل 

 لللللللللللل 

 الأساتذة المحكمين للاستبيان قائمة  (:  03الملحق رقم )  
 الجامعة  الرتبة الاسم واللقب 

 جةميلى غبهايلى ( ممساةو محةضب   ف ) ان مروي لى ا حهص 
 جةميلى غبهايلى   ( ممساةو محةضب   ف ) ارلاه ااباه ع ل  ى
 تم باس  جةميلى ( ممساةو محةضب   ف ) ةبييي ا مةسع
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 (: نتائج اختبار الاتساض الداخلي بين العبارات ومحورفعالية الرقابة الداخلية 04الملحق رقم ) 
Corrélations       

 

 

فعالية الرقابة 

 الداخلية

Rho de 

Spearman 

فعالية الرقابة 

 الداخلية

Coefficient 

de corrélation 

1.000 

Sig. 

(bilatéral) 

. 

N 32 

المؤسسة  تطُبق 

نظام رقابي  

 .متكامل وفعاّل

Coefficient 

de corrélation 

.602** 

Sig. 

(bilatéral) 

.000 

N 32 

يواكب نظام  

الرقابة الداخلية 

أحدث المعايير  

 .المحلية والدولية

Coefficient 

de corrélation 

.730** 

Sig. 

(bilatéral) 

.000 

N 32 

تجُرى مراجعات  

لتقييم  دورية 

كفاءة نظام 

 .الرقابة الداخلية

Coefficient 

de corrélation 

.843** 

Sig. 

(bilatéral) 

.000 

N 32 

تساهم الرقابة 

الداخلية في  

كشف الأخطاء  

والمخالفات  

 .بشكل فوري

Coefficient 

de corrélation 

.555** 

Sig. 

(bilatéral) 

.001 

N 32 

تتوفر أدوات 

متطورة تقنية 

لدعم نظام  

 .الرقابة الداخلية

Coefficient 

de corrélation 

.520** 

Sig. 

(bilatéral) 

.002 

N 32 

تساعد الرقابة 

الداخلية في  

تحسين اتخاذ 

القرارات  

 .الإدارية

Coefficient 

de corrélation 

.724** 

Sig. 

(bilatéral) 

.000 

N 32 
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يتم تطبيق  

سياسات 

وإجراءات  

الرقابة الداخلية 

 .بانتظام

Coefficient 

de corrélation 

.797** 

Sig. 

(bilatéral) 

.000 

N 32 

La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).** 

La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).* 

 . تحسين استخدام الموارد (: نتائج اختبار الاتساض الداخلي بين العبارات ومحور  05رقم )   الملحق 
 الموارد  استخدام تحسين 

Rho de Spearman الموارد  استخدام تحسين Coefficient de corrélation 1.000 

Sig. (bilatéral) . 

N 32 

 **Coefficient de corrélation .593 .المالي الهدر من الحد في الداخلية الرقابة تساعد

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 وفعاّل عادل بشكل المالية الموارد تخصيص يتم

 .الرقابة تقارير على بناء  

Coefficient de corrélation .550** 

Sig. (bilatéral) .001 

N 32 

 المؤسسة لاحتياجات وفقا   الصرف أولويات تحُدد

 .الفعلية

Coefficient de corrélation .661** 

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 الأموال استخدام سوء لمنع صارمة ضوابط توجد

 .العامة

Coefficient de corrélation .658** 

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 مالي وفر تحقيق في الداخلية الرقابة تساهم

 .للمؤسسة

Coefficient de corrélation .581** 

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 *Coefficient de corrélation .430 .وشفافة واضحة الداخلية الرقابة تقارير تعُد

Sig. (bilatéral) .014 

N 32 

 اكتشاف عند فورية تصحيحية إجراءات اتخاذ يتم

 .تقصير أي

Coefficient de corrélation .383* 

Sig. (bilatéral) .030 

N 32 

 بشكل العلاقة لذوي الداخلية الرقابة نتائج تنُشر

 .دوري

Coefficient de corrélation .420* 

Sig. (bilatéral) .017 

N 32 

 **Coefficient de corrélation .728 .والمالية الإدارية للمساءلة واضحة آليات توجد

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 عن الإفصاح على الداخلية الرقابة تشجع

 .بدقة المالية المعلومات

Coefficient de corrélation .706** 

Sig. (bilatéral) .000 
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N 32 

 معايير تطبيق في صعوبات المؤسسة تواجه

 .المعقدة القوانين بسبب الرقابة

Coefficient de corrélation .258 

Sig. (bilatéral) .154 

N 32 

 **Coefficient de corrélation .602 .الداخلية الرقابة فعالية المؤهلة الكوادر نقص يعيق

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 أنظمة جودة على المالية الموارد محدودية تؤثر

 .الرقابة

Coefficient de corrélation .810** 

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 يضُعف متطورة تكنولوجية أنظمة توفر عدم

 .الداخلية الرقابة

Coefficient de corrélation .060 

Sig. (bilatéral) .743 

N 32 

 الرقابة إجراءات لتطبيق داخلية مقاومة توجد

 .الصارمة

Coefficient de corrélation .508** 

Sig. (bilatéral) .003 

N 32 

 المالية الاستدامة تحقيق في الداخلية الرقابة تساهم

 .للمؤسسة

Coefficient de corrélation .696** 

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 المقدمة الخدمات جودة الداخلية الرقابة تحسن

 .للمستفيدين

Coefficient de corrélation .638** 

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 الأهداف تحقيق الداخلية الرقابة تضمن

 .للمؤسسة الإستراتيجية

Coefficient de corrélation .804** 

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 مؤسسة في المجتمع ثقة الداخلية الرقابة تعزز

 .الاجتماعي الضمان

Coefficient de corrélation .621** 

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 

 المصروفات بين التوازن تحقيق في الرقابة تساهم

 .والإيرادات 

Coefficient de corrélation .642** 

Sig. (bilatéral) .000 

N 32 
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 الاستبيان (: نتائج اختبار ثبات  06الملحق رقم ) 
 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.812 7 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.867 20 

 
 (: نتائج اختبار التوزيع الطبيعي  07الملحق رقم ) 

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon 

 تحسين استخدام الموارد  فعالية الرقابة الداخلية  

N 32 32 

Paramètres normauxa,b Moyenne 3.8125 3.8641 

Ecart type .50205 .39149 

Différences les plus 

extrêmes 

Absolue .141 .088 

Positif .104 .088 

Négatif -.141- -.086- 

Statistiques de test .141 .088 

Sig. asymptotique (bilatérale) .105c .200c,d 

 (: نتائج التحليل الوصفي للمتغيرات الشخصية 08الملحق رقم ) 
 
 

 الجنس 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 53.1 53.1 53.1 17 ذكر 

 100.0 46.9 46.9 15 أنثى

Total 32 100.0 100.0  

 العمر 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنة  30أقل من  7 21.9 21.9 21.9 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.891 27 
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سنة 40إلى  30من   7 21.9 21.9 43.8 

سنة 50إلى  41من   9 28.1 28.1 71.9 

سنة  50أكثر من   9 28.1 28.1 100.0 

Total 32 100.0 100.0  

 التخصص 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6.3 6.3 6.3 2 محاسبة 

 12.5 6.3 6.3 2 مالية

 25.0 12.5 12.5 4 تدقيق 

 28.1 3.1 3.1 1 إقتصاد 

 100.0 71.9 71.9 23 أخرى 

Total 32 100.0 100.0  

 المؤهل_العلمي 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 18.8 18.8 18.8 6 ليسانس 

 62.5 43.8 43.8 14 ماستر

 68.8 6.3 6.3 2 دكتوراه

 100.0 31.3 31.3 10 أخرى 

Total 32 100.0 100.0  

 وظيفة 

 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  62.5 62.5 62.5 20 إداري 

 68.8 6.3 6.3 2 مالي 

 71.9 3.1 3.1 1 مدقق داخلي

 100.0 28.1 28.1 9 أخرى 

Total 32 100.0 100.0  

 عدد_سنوات_الخبرة 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنوات  5أقل من  9 28.1 28.1 28.1 

سنوات   10إلى  5من   1 3.1 3.1 31.3 

سنة 15إلى  11من   7 21.9 21.9 53.1 

سنة  15أكثر من   15 46.9 46.9 100.0 

Total 32 100.0 100.0  

 
 (: نتائج اختبار الانحدار البسيط لفعالية الرقابة الداخلية وتحسين استخدام الموارد  09الملحق رقم ) 

Récapitulatif des modèles 
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Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 .528a .279 .255 .33784 

a. Prédicteurs : (Constante), فعالية الرقابة الداخلية 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 1.327 1 1.327 11.626 .002b 

de Student 3.424 30 .114   

Total 4.751 31    

a. Variable dépendante :  تحسين استخدام الموارد 

b. Prédicteurs : (Constante), فعالية الرقابة الداخلية 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2.293 .465  4.935 .000 

 002. 3.410 528. 121. 412. فعالية الرقابة الداخلية

a. Variable dépendante :  تحسين استخدام الموارد 

(: نتائج اختبار الانحدار البسيط لفعالية الرقابة الداخلية وتحسين استخدام الموارد  10الملحق رقم ) 
 المالية. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 .580a .337 .315 .40763 

a. Prédicteurs : (Constante), فعالية الرقابة الداخلية 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 2.530 1 2.530 15.228 .000b 

de Student 4.985 30 .166   

Total 7.515 31    

a. Variable dépendante : (تحسين استخدام الموارد المالية )الحد من الهدر، التخصيص الأمثل 

b. Prédicteurs : (Constante), فعالية الرقابة الداخلية 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1.743 .561  3.109 .004 
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 000. 3.902 580. 146. 569. فعالية الرقابة الداخلية

a. Variable dépendante : (تحسين استخدام الموارد المالية )الحد من الهدر، التخصيص الأمثل 

 

وتعزيز الشفافية بولاية  (: نتائج اختبار الانحدار البسيط لفعالية الرقابة الداخلية  11الملحق رقم ) 
 غرداية. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 .725a .525 .510 .35617 

a. Prédicteurs : (Constante), فعالية الرقابة الداخلية 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 4.213 1 4.213 33.209 .000b 

de Student 3.806 30 .127   

Total 8.019 31    

a. Variable dépendante : (تعزيز الشفافية والمساءلة )الإفصاح، التقارير الدورية 

b. Prédicteurs : (Constante), فعالية الرقابة الداخلية 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1.057 .490  2.157 .039 

 000. 5.763 725. 127. 734. فعالية الرقابة الداخلية

a. Variable dépendante :  ،التقارير الدوريةتعزيز الشفافية والمساءلة )الإفصاح ) 

(: نتائج اختبار الانحدار البسيط فعالية الرقابة الداخلية وبعد التحديات ولاية  12الملحق رقم ) 
 غرداية. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 .110a .012 -.021- .54558 

a. Prédicteurs : (Constante), فعالية الرقابة الداخلية 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression .109 1 .109 .366 .549b 

de Student 8.930 30 .298   

Total 9.039 31    
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a. Variable dépendante :  الداخلية )القوانين، الموارد البشرية، التكنولوجياالتحديات التي تواجه الرقابة ) 

b. Prédicteurs : (Constante), فعالية الرقابة الداخلية 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 4.144 .750  5.523 .000 

 549. -605.- -110.- 195. -118.- فعالية الرقابة الداخلية

a. Variable dépendante : (التحديات التي تواجه الرقابة الداخلية )القوانين، الموارد البشرية، التكنولوجيا 

 
الأهداف  (: نتائج اختبار الانحدار البسيط لفعالية الرقابة الداخلية وتحقيق  13الملحق رقم ) 

 المؤسسية بولاية غرداية. 
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 .444a .197 .170 .47756 

a. Prédicteurs : (Constante), فعالية الرقابة الداخلية 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 1.677 1 1.677 7.352 .011b 

de Student 6.842 30 .228   

Total 8.519 31    

a. Variable dépendante : دور الرقابة الداخلية في تحقيق الأهداف المؤسسية 

b. Prédicteurs : (Constante), فعالية الرقابة الداخلية 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2.228 .657  3.392 .002 

 011. 2.711 444. 171. 463. فعالية الرقابة الداخلية

a. Variable dépendante :  المؤسسيةدور الرقابة الداخلية في تحقيق الأهداف  
 

 
 (: نتائج المتوسطات والانحراف المعياري للمحاور والأبعاد. 14الملحق رقم ) 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 502. 3.81 5 3 32 الداخلية الرقابة فعالية

 391. 3.86 5 3 32 الموارد  استخدام تحسين
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 الهدر، من الحد) المالية الموارد استخدام تحسين

 (الأمثل التخصيص

32 3 5 3.91 .492 

 التقارير الإفصاح،) والمساءلة الشفافية تعزيز

 (الدورية

32 3 5 3.86 .509 

 القوانين،) الداخلية الرقابة تواجه التي التحديات

 (التكنولوجيا البشرية، الموارد

32 2 5 3.69 .540 

 524. 3.99 5 3 32 المؤسسية الأهداف تحقيق  في الداخلية الرقابة دور

N valide (liste) 32     

  
  
  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 


