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 إلى والدي العزيز،

 سندي في الحياة، ونبع قوتي،
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 إلى كل من ذكرني بطيب وأحبني فالله.

 إليكم جميعًا،

ا وتقديرًا،أهدي ثمرة جهدي 
ً
 هذه، عرفان

 من الله أن يديمكم بخير، ويبارك لي فيكم.
ً
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 الشكر والتقدير

 
 هذا العمل وعلى عونه لنا  لانجازالحمد لله ... الحمد لله عز وجل الذي وفقنا  

 ونشكره على فضله فهو المعان والمستعان.  
 ن نتقدم بجزيلإل ألا يسعنا ونحن بصدد اللمسات الأخيرة لهذا العمل المتواضع 

 الشكر وأسمى عبارات التقدير والعرفان.  
 الى أستاذنا ومرشدنا " لزهاري زواويد "

 وتوجيهنا ومتابعة عملنا برأيه السديد ههذ  مذكرتنا ف علىاشر الإعلى قبوله 
 ونصائحه القيمة، وفقه الله وسدد خطاه.  

 مصداقا لقوله تعالى " لئن شكرتم لأزيدنكم " 
 صندوق اللى عمال مؤسسة إ ن نسدي خالص الشكر والعرفان أ ننسى  كما لا

 وعلى رأسهم بغارداية الاجتماعيالوطني للضمان  
 " بوراس عمار " 

 كما نتقدم بالشكر الجزيل الى الأستاذ
 " بن شاعة وليد " الذي قدم لنا يد المساعدة. 

 و من بعيد. ألى كل من ساعدنا من قريب إوأخيرا 
 

 أم الخير خولة 
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 الملخــــص: 
  للأجراء  الاجت دلي   الضدددددددددددددد دل   بمؤةدددددددددددددد دددددددددددددد   الدفالييد   الرقدلةد  نظدل  فعدلليد   تقييم  إلى الدفااةدددددددددددددد   هده  تهدف 

(CNAS  ) المؤةدددد دددد ،  أهفا  تحقيق في وأهميته النظل  هها طبيع  ييى  الضددددوء  ت دددديي  للال من  غرداي ، ةولاي  
  التحييي  الوصددددد    المنهج ييى الفااةددددد  ايت فت. مكوناته ضددددد ن والضدددددع  القوة نقلط  تشددددد ي  إلى بالإضدددددلف 
 بم تي    موظً ل 34 من مكون   يين  من البيلنات لج ع   الاةددددتبيل   أداة اةددددت فا  ت   ك ل  إشددددكلليتهل، ييى للإجلة 
 .المطروح   ال رضيلت  لالتبلا  إحصلئيًل  البيلنات تحييل وت  المؤة  ،  مصللح

  الفاليي  الرقلة  نظل  مكونات جميع   ةين  إحصددددددددلئي  دلال   ذات إيجلةي  يلاق   وجود  الفااةدددددددد  نتلئج أظهرت
. المؤةددددددد ددددددد   دالل النظل   وفعللي (  المتلةع  وآليلت  المعيوملت،  تففق  الرقلةي ،  الأنشدددددددط   الم لطر،  تقييم  الرقلة ،  ةيئ )

  وةنلءً .  ةك لءة الأهفا   وتحقيق  المؤةددددددددددددد ددددددددددددد   الأداء تعزيز في المكونات هه  ةين التكلمل أهمي   النتلئج هه   وتؤكف 
  التنظي ي  المتغيرات  مع   يتلاء  بمل دواي  ةشددددددددددكل الفاليي   الرقلة   أدوات  تحفيث  ةضددددددددددرواة الفااةدددددددددد   توصدددددددددد  يييه،

 .الع ل في والش لفي  ال عللي   اةت رااي   لض ل    والرقلة   التقييم مهلاات ييى  العلميين  وتفايب والتكنولوجي ،

 CNAS  الاجت لي ،  الض ل    مؤة لت   الرقلة ،  نظل    ال عللي ،   تقييم  الفاليي ،  الرقلة   الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 

This study aims to evaluate the effectiveness of the internal control system 

at the Social Security Fund for Salaried Workers (CNAS) in the Wilaya of 

Ghardaia. It focuses on the nature and importance of this system in achieving the 

institution's objectives, in addition to diagnosing its strengths and weaknesses. 

The study adopts a descriptive-analytical approach to address its research 

question. A questionnaire was used as the primary data collection tool, targeting 

a sample of 34 employees from various departments within the institution. The 

collected data was statistically analyzed to test the proposed hypotheses. 

The results revealed a statistically significant positive relationship between 

all components of the internal control system—namely the control environment, 

risk assessment, control activities, information flow, and monitoring 

mechanisms—and the overall effectiveness of the system within the institution. 

These findings highlight the importance of integration among the system's 

components in enhancing institutional performance and achieving objectives 

efficiently. Accordingly, the study recommends the periodic updating of internal 

control tools in line with organizational and technological changes, and the 

training of employees in evaluation and control skills to ensure the sustainability 

of effectiveness and transparency in operations. 

Keywords:  Internal Control, Effectiveness Evaluation, Control System, 

Social Security Institutions, CNAS. 
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 توطئة 
ال دددريع للاقتصدددلد، أصدددبح من الضدددرواي لي ؤةددد دددلت الاقتصدددلدي  أ  توق أهمي  كبيرة لأنظ   الرقلة   مع التطوا 

الفاليي  والخلاجي . ومع اةددددددددددت راا تزايف الم لطر النلشددددددددددئ  ين فتح الأةددددددددددواق العللمي ، ف ن الضددددددددددرواي أ  تقف  هه   
 . لل شفيفة التنلف ي  والتعقيف المؤة لت ض لنات كلفي  لع لائهل لتعزيز ثقتهم واةتفامتهم في ةيئ  أي

وفي هها ال ددديلق أصدددبح من الضدددرواي تطوير وتح دددين الك لءة المؤةددد دددي  من للال ايت لد أنظ   اقلةي  وإدااة متطواة 
لتعزيز قفاة المؤةددد ددد  ييى الاةدددت راا وتحقيق الاةدددتغلال الأمثل لي وااد. هه  الأنظ   تمنحهل ميزة تنلف دددي  وت دددليفهل  

  ل.ق والح لظ ييى اةتقرااهل ومكلنتهمكلنتهل في ال و ييى ترةيخ  

حيث أ  الغرض منه هو تحفيف نقلط الضددددددع     ،يعف تقييم نظل  الرقلة  الفاليي  لطوة مه   في ي يي  التفقيق
وتصدددحيحهل لتح دددين فعلليتهل. نثل النظل  الخط  والإجراءات التنظي ي  الد تعت فهل المنظ   لضددد ل  ةدددير الع ييلت 
ةك لءة، بالإضلف  إلى ض ل  دق  ومصفاقي  المعيوملت الصلداة ين أنظ تهل. مع اةت راا تطوا أنشط  المنظ  ، أصبح 

اي تعفيل نظل  الرقلة  الفاليي  لمواكب  التغيرات الد تحفث، حيث ي دددددددليف ذلم ييى ضددددددد ل  اةدددددددت رااي   من الضدددددددرو 
أنشددددددددددددددطدد  المنظ دد  من للال الرقدلةد  الحكي دد  ييى الع ييددلت الم تي دد  ومراجعدد  البيددلنات المدلليدد  ليتدد كدف من الانعكددلس 

 .لحقيق  ليوضع الملق لي نظ  ا
 الدراسة إشكالية:   

مع تزايف التحفيات الد تواجه المؤةدددد ددددلت العلم  والخلصدددد ، ةرزت أنظ   الرقلة  الفاليي  ك داة حيوي  لضدددد ل   
مؤةددددد دددددلت الضددددد ل  الاجت لي  الد تتعلمل مع موااد مللي  الك لءة التشدددددغييي  وتحقيق أهفا  الحوك  ، لا ةدددددي ل في 

( ةولاي  غرداي  ييى CNASح لة  ومصللح اجت ليي  واةع . واغم ايت لد مؤة   الض ل  الاجت لي  للأجراء )
نظدل  اقدلةد  دالييد  متعدفد الأةعدلد، تبقى فعدلليد  هدها النظدل  في الواقع الع ي  محدل ت ددددددددددددددل ل، لدلصدددددددددددددد  في ظدل المتغيرات  
التنظي ي  والتكنولوجي  المت ددددددددددلاي . ك ل أ  تقييم فعللي  هها النظل  يمعف ضددددددددددرواة ميح  لضدددددددددد ل  الشدددددددددد لفي ، الحف من 

 ؤة ي . ويييه وفي ضوء مل ةبق نكننل طرح ال ؤال الرئي   الآتي:الم لطر، وتحقيق الك لءة الم
ــة الضـــــــمان الاجتماعي   - إلى أي مدى تُســـــــهم مكو ت نظام الرقابة الداخلية في تحقيق فعاليتم داخل مؤســـــــســـــ

 ( بولاية غرداية؟CNASللأجراء )
 للإجلة  ييى إشكللي  الفااة ، نكن طرح الأةئي  ال ريي  التللي :

 هل توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ةين وضوح ةيئ  الرقلة  وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي ؟ -
 إحصلئي  ةين ك لءة تقييم الم لطر وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي ؟هل توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال   -
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 هل توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ةين إجراءات الأنشط  الرقلةي  وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي ؟ -
 هل توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ةين ك لءة الاتصلل والمعيوملت وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي ؟ -
 هل توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ةين إجراءات الرقلة  والمتلةع  وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي ؟ -
 الفرضيات : 
 وةنلءً ييى مل ةبق، نكن صيلغ  ال رضيلت التللي :    
 الرقلة  الفاليي .توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ةين وضوح ةيئ  الرقلة  وفعللي  نظل   -
 توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ةين ك لءة تقييم الم لطر وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي . -
 توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ةين إجراءات الأنشط  الرقلةي  وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي . -
 ك لءة الاتصلل والمعيوملت وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي .توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ةين   -
 توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ةين إجراءات الرقلة  والمتلةع  وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي . -
  افع اختيار الدراسةو د : 

ل تمعق ةتقفم لفملت ح دلةد  تتعيق  - أهمي  الفوا الاجت لي  والاقتصدلدي لمؤةد دلت الضد ل  الاجت لي ، كوُ
بالاةددتقراا المعيشدد  لشددرة  كبيرة من المواطنين، مل ي ددتوجب الت كف من فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي  لضدد ل  الشدد لفي   

 والك لءة.
التزايف الم ددددددت ر في حجم الع ييلت والتعقيف الإدااي دالل المؤةدددددد ددددددلت الع ومي ، وللصدددددد  في قطل  الضدددددد ل    -

 الاجت لي ، ممل يمبرز الحلج  إلى أنظ   اقلة  فعّلل  وقلةي  ليتحفيث.
قي  الفااةدددددددددددلت التطبيقي  في ال ددددددددددديلق الجزائري الد تنلولل فعللي  الرقلة  الفاليي  في مؤةددددددددددد دددددددددددلت ذات طلةع   -

 ، مل نثل فراغًل يي يًل ت عى هه  الفااة  إلى الإةهل  في تغطيته.CNASاجت لي ، وللص  ض ن مراكز  
غرداي (، وهو مل أتاح   CNASالإمكلني  الع يي  ليتطبيق الميفاني ليفااةددددددددد  دالل المؤةددددددددد ددددددددد  محل الاهت ل  ) -

   .لبيلنات وتحيييهل في ةيئ  واقعي فرص  حقيقي  لج ع ا
 أهداف الدراسة : 

 تحفيف مفى وجود يلاق  دال  إحصلئيًل ةين ةيئ  الرقلة  وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي ؛  -
 تقييم العلاق  ةين تقفير الم لطر وفعللي  النظل  دالل المؤة  ؛  -
 تحييل أثر الأنشط  الرقلةي  ييى فعللي  النظل ؛  -
 قيلس م لهم  ك لءة الاتصلل وتففق المعيوملت في ت عيل الرقلة  الفاليي ؛   -
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 . اةت رااي  فعللي  النظل  الرقلبيدااة  أثر آليلت المتلةع  والتقييم ييى ض ل     -
   أهمية الدراسة : 

ل تركز ييى مؤةد د  حيوي  ذات طلةع اجت لي  واقتصدلدي، حيث تتعلمل مع   تك ن أهمي  هه  الفااةد  في كوُ
شددددددرة  واةددددددع  من المواطنين، مل يجعل فعللي  الرقلة  الفاليي  فيهل ضددددددرواي  ليح لظ ييى ثق  المتعلميين وجودة الخفم . 

تشددددددد ي  واقع نظل  الرقلة  الفاليي  ميفانيًل، والكشددددددد  ين نقلط القوة والخيل  ك ل تكت ددددددد  أهمي  ي يي  من للال 
ضدد ن مكوناته الخ  دد ، بمل ي ددليف المؤةدد دد  ييى تح ددين أدائهل المؤةدد دد . وتم ددلهم الفااةدد  نظريًا في إثراء الأدةيلت  

د لا تزال بحلج  إلى مزيف من المتعيق  بحوك   المؤةدددددددددد ددددددددددلت والرقلة  الفاليي  في القطل  الع وم ، وه  من ا للات ال
 البحث في ال يلق الجزائري.

  حدود الدراسة: 
 :تت ثل حفود الفااة  الد ق نل بهل في الحفود الزمني  والحفود المكلني      

تت ثل في دااةدددددد  وتحييل فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي  بمؤةدددددد دددددد  الضدددددد ل  الاجت لي ، مع    الحدود الموضـــــوعية: -
 .مكوناته الخ    )ةيئ  الرقلة ، تقييم الم لطر، الأنشط  الرقلةي ، المعيوملت والاتصلل، المتلةع  والتقييم(التركيز ييى  

( ةولاي   CNASتنحصددددر الفااةدددد  في ال ر  الولائ  لمؤةدددد دددد  الضدددد ل  الاجت لي  للأجراء ) الحدود المكانية: -
                                          الرقلة  الفاليي  في مؤة   ذات طلةع ي وم  واجت لي .غرداي ، بايتبلا  إطلااً منلةبًل لفااة  واقع  

  15وتحفيفا شددددهر أفريل )  2025–2024ت إجراء الفااةدددد  التطبيقي  للال ال ددددن  الجلمعي     الحدود الزمنية: -
 يومل(، وه  ال ترة الد ت فيهل تص يم أدوات البحث، وجمع البيلنات من الموظ ين، وتحيييهل إحصلئيًل.

  :منهج البحث وأدوات الدراسة 
ايت فت الفااةددددد  ييى المنهج الوصددددد   التحييي  لكونه الأن دددددب لتحييل الظواهر التنظي ي  وتشددددد ي  الواقع  

النظل ، ال عي  لأنظ   الرقلة ، إلى جلنب اةدددددت فا  الأداة الإحصدددددلئي  )الاةدددددتبيل ( لتج يع آااء العلميين حول فعللي  
 .وتحيييهل باةت فا  أةلليب تحييل البيلنات )مثل الن ب، التكرااات، معلمل الااتبلط(

  دراسةتقسيمات ال: 
 :، ت بقه ل مقفم  وتييه ل للتم -وفي كل فصل مبحثين -فصيين إلى  هعللج  موضوينل ق نل ةتق ي لم

الأدةيلت النظري  والتطبيقي  ليفااةدددددددددد ، حيث ت تق ددددددددددي ه إلى مبحثين، المبحث الأول ةعنوا   :  الأول فصــــــــلليعللج ا 
، ةين ل المبحث الثلني جلء ةعنوا  الفااةدددلت ال دددلةق ، اةدددتعرضدددنل فيه  م لهيم أةدددلةدددي  حول تقييم نظل  الرقلة  الفاليي 

 .الفااةلت ال لةق  العرةي  والأجنبي  ومل نيز الفااة  الحللي  ين باق  الفااةلت
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، ةين ل  الطريق  والإجراءات، حيث ت تق دددي ه إلى مبحثين، المبحث الأول ةعنوا   الفااةددد  الميفاني   :الثاني  فصــلالأمل  
 .نتلئج التبلا ال رضيلت، ق نل فيه ةتحييل  يرض، تحييل ومنلقش  النتلئجالمبحث الثلني جلء ةعنوا  

 .النتلئج والاقتراحلتجوي  من بم التتلمهل:اةتنل ت وبهف  تث ين دا 
 :صعوبات الدراسة 

 واجهل الطللب  يفة صعوبات للال إيفاد هه  المهكرة، أةرزهل:
 تردد ةعض الموظ ين في الإدلاء ةرأيهم الصريح حول الم لاةلت الرقلةي  ال عيي ؛ -
 التحفيات في توزيع الاةتبيلنات واةترجليهل، حيث كل  هنلك تألير في تعبئتهل واةتعلدتهل من طر  الم تجوةين؛   -
 حجم العين  المحفود، نتيج  الت لير في اةتجلة  المشلاكين، ممل أثر ييى شمولي  الفااة  التطبيقي ؛ -
 تعفد المهل  التنظي ي  دالل المؤة   المفاوة ، ممل أثر ييى الت ليل ال ريع مع أدوات البحث الميفاني. -
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 تمهيد 
تواجه المنظ لت تحفيات كبيرة في تحقيق أهفافهل وتح ددددددددين الأداء، الأمر الهي يتطيب ايت لد آليلت الإدااة  

 والرقلة  ال علل .
باهت ل  واةددددددددع من المؤةدددددددد ددددددددلت الربحي  والمنظ لت غير تعتبر الرقلة  الفاليي  من أةرز الآليلت وقف حظيل 

الربحي  والمنظ لت المهني  لمل لهل من دوا مهم في تح ددددين الشدددد لفي  وضدددد ل  ك لءة الع ييلت الفاليي . في المنظ لت 
 بم تي  أنوايهل، تظل العلاق  ةين فعللي  أنظ   الرقلة  الفاليي  وتحقيق الأهفا  التنظي ي  وثيق ، حيث ي دددددددددددددليف

  .النظل  ييى تح ين الأداء ويض ن الالتزا  بالمعليير والإجراءات المعت فة
أمل الت مين الاجت لي  فهو أحف الركلئز الأةددددددددددددددلةددددددددددددددي  لي جت ع الحفيث، إذ يهف  إلى تحقيق الضدددددددددددددد ل   
الاجت دلي  للأفراد من للال توفير الح دليد  ليعدلميين من الم دلطر الد قدف يتعرضددددددددددددددو  لهدل أثندلء الع دل أو ممدلاةددددددددددددددد  

ل للاج نطلق ي يهم مثل المرض، ممل ي دددددددددليف ،  الأنشدددددددددط  المهني  ك ل تغط  هه  الح لي  الم لطر الد قف يواجهوُ
 .ييى تعزيز الاةتقراا الاجت لي  والاقتصلدي

 وبهها ق نل ةتق يم ال صل الأول إلى مبحثين همل:
 .ول تقييم نظل  الرقلة  الفاليي ح: م لهيم أةلةي   المبحث الأول
 : الفااةلت ال لةق .   المبحث الثاني 

 
 
 
 
 
 
 
 



     الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة                                                 الأول: فصلال

 

   

 
3 

 مفاهيم أساسية حول تقييم نظام الرقابة الداخليةالمبحث الأول: 
يعف نظل  الرقلة  الفاليي  ينصددراً مهً ل دالل المؤةدد دد  لأنه ييعب دوااً ائي دديًل في تحقيق الأهفا  التنظي ي   

أداة وقلئي  تهف  إلى حملي  أصدددول المؤةددد ددد  من الخ دددلاة أو وضددد ل  ك لءة الع ييلت التشدددغييي ، ك ل أُل تشدددكل  
الضددددرا والحف من حللات الاحتيلل وال  ددددلد، بالإضددددلف  إلى زيادة الإنتلجي  وتعزيز ثق  الم ددددتث رين من للال توفير 
معيوملت مللي  وإدااي  دقيق  وموثوق . ويييه، ةددددددن صدددددد  هها المبحث لت دددددديي  الضددددددوء ييى م هو  نظل  الرقلة   

لفاليي ، تقييم نظلمهل، والتطرق لعوائق نظل  الرقلة  الفاليي  ومشدددددددلكل تقيي ه من جه ، واةدددددددتعراض الفااةدددددددلت ا
 ال لةق  ذات الصي  بالموضو  من جه  ألرى.

  مفهوم الرقابة الداخلية :  الأول  المطلب
 : تعريف الرقابة الداخلية  :الفرع الأول

وتح ددددددين فعللي  أنظ   الرقلة  الفاليي  الخلصدددددد  بهل لضدددددد ل  تحقيق تحرص المؤةدددددد ددددددلت ييى تح ددددددين الأداء  
أهفافهل ةك لءة وشددددد لفي . ومن هها المنطيق، تهف  هه  الفااةددددد  إلى توضددددديح الجوانب الم تي   لينظل  من حيث 

اةتفام   م هومه وأهميته وينلصر  الأةلةي ، والت كيف ييى دوا  في تعزيز الحوك   وديم الاةتقراا المؤة   وض ل   
 الأنشط  في ةيئ  ي ل مييئ  بالتحفيات والتنلف ي .

( الرقلة  الفاليي  بأُل  315: ير  الاتحلد الفوق لي حلةدددبين في معيلا التفقيق الفوق اقم )  ولالتعريف الأ ✓
"الع يي  الد يقو  بهل الأشدددددددددددددد لص المكي و  بالرقلة  أو الإدااة أو غيرهم من الموظ ين ةتصدددددددددددددد ي هل وتطبيقهل  

يتعيق بموثوقي  إيفاد البيلنات    والمحلفظ  يييهل من أجل توفير تأكيف معقول حول تحقيق أهفا  الشددددددددددددرك  في ل
التنظي يدددد  المطبقدددد ،    ليقوانين واليوائح  الع ييددددلت والامتثددددلل   Internationalالمددددلليدددد  وفعددددلليدددد  وك ددددلءة 

Federation of Accountants (IFAC) (2012،)    وتصدددددددددددد يم الرقلة  لتنلول  حيث يتم تن يه
 1مخلطر الع ل المحفدة الد تهفد تحقيق أي من هه  الأهفا .

 
كيي  الأي لل، جلمع   اةدلل  ملج دتير في المحلةدب ،  ،  وأثره على عمل التدقيق الخارجيالداخلية  تقييم نظام الرقابة  ديلء موةدى القي د ،   1

 .18  :، ص2014الأاد ،   ي ل  العرةي ،
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: فقف يرفهل المفققو  الفالييو  من أُل الخط  التنظي ي  وال دددددددددجلات والإجراءات الد تهف  التعريف الثاني ✓
لي حلفظ  ييى موجودات الشدددرك  وضددد ل  ك لي  اةدددت فامهل والت كف من ةدددلام  ودق  ال دددجلات المحلةدددبي   

 2يييهل.بحيث ت  ح بإيفاد ةيلنات مللي  يعت ف يييهل ومحضرة طبقل لي بلدئ المحلةبي  المتعلا   

"يبلاة ين لط    لييى أُ  ليرفه(  AICPA) : أمل المعهف الأمريك  لي حلةددددددددبين القلنونينالتعريف الثالث ✓
تنظي ي  ومج وي  من الطرق الد ت دددددددددلهم في تن ددددددددديق في مختي  الأي لل التجلاي  من أجل حملي  الأصدددددددددول، 
والتحقق من دق  وموثوقي  البيلنات المحلةددددددبي ، وتعزيز الك لءة التشددددددغييي  والتقيف بال دددددديلةددددددلت الإدااي  الد ت 

 3وضعهل ".

مج وي  من الإجراءات والخط  التنظي ي  المصددد    لح لي    بأنهوممل ةدددبق نكن تعري  نظل  الرقلة  الفاليي  
 ، وض ل  دق  البيلنات المحلةبي ، وتح ين الك لءة التشغييي  مع الالتزا  بال يلةلت الإدااي  والمبلدئ  ؤة أصول الم

 .المحلةبي  المعت فة

 أهداف نظام الرقابة الداخلية :  ثانيالفرع ال

الاقتصدددددددلدي  من للال ايت لد نظل  اقلة  داليي  فعّلل إلى تعزيز الان دددددددجل  التنظي    تهف  المؤةددددددد دددددددلت 
وض ل  ال ير الح ن لأنشطتهل بمل ةقق الأهفا  الاةتراتيجي  الم طرة. ومن للال مل ت اةتعراضه ةلةقًل، نكن  

 تحفيف الأهفا  الأةلةي  التللي :

  التحكم في المؤسسة : -

ي دعى نظل  الرقلة  الفاليي  إلى إحكل  ال ديطرة ييى مختي  أنشدط  المؤةد د ، بمل في ذلم ي ييلت الإنتلج، 
الإن لق، العوائف، وال ددددددددددديلةدددددددددددلت الفاليي ، وذلم من للال وضدددددددددددع أهفا  واضدددددددددددح ، وهيلكل تنظي ي  دقيق ،  

 
، اةلل  ملج تير في المحلةب ، كيي  العيو  الإدااي ، جلمع   تقويم نظام الرقابة الداخلية في شركة سكر كنانةالصلدق يبف الله هلاو  مح ف،  2

 .40، ص:  2007أ  دامل  الإةلامي ، ال ودا ،  
دور نظام الرقابة الداخلية في تعزيز حوكمة الشــركات في المؤســســات الاقتصــادية: دراســة حالة  ح ددين ةشددير الزير، حلج قويفا قواين،  3

SOTIPLAST  37، ص:  2022،  02، العفد 08، مجي  الاقتصلد والمللي ، ا يف. 
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كّن الإدااة من الحصدددول ييى معيوملت موثوق  تعكلح الوضدددع الحقيق   وإجراءات تشدددغييي  مفاوةددد . هها الإطلا نم
 4لي ؤة   وتم هم في إحكل  الرقلة  ييى الموااد والعوامل المؤثرة في الأداء.

 حماية الأصول:  -
يمعف الح لظ ييى الأصدددددول من الم لطر المحت ي  من أةرز أهفا  الرقلة  الفاليي ، وذلم يبر تطبيق ضدددددواة   
ملدي  ومحلةدددددددبي  تضددددددد ن ةدددددددلام  الم تيكلت والموجودات. وي دددددددلهم ذلم في الح لظ ييى الاةدددددددت رااي  التشدددددددغييي   

 لي ؤة   وتحقيق أهفافهل ةك لءة من للال الاةتغلال الأمثل لمواادهل.

 ضمان نوعية المعلومات: -
ي ترض نظل  الرقلة  أ  تت دددددددددم المعيوملت المتلح  بالفق ، الموضدددددددددويي ، والشددددددددد ولي ، ةدددددددددواء كلنل تاا ي  أو  
م دتقبيي ، وأ  تمقفم  في الوقل المنلةدب وبالصديغ  الملائ   لمت هي القراا. فضدع  جودة المعيوملت غللبًل مل يكو  

 و مل يعزز أهمي  وجود نظل  اقلبي يض ن المعيوم  النويي .أحف الأةبلب الرئي ي  للإل لقلت المللي  والتشغييي ، وه

 تشجيع العمل بكفاءة: -
متكلمل في ترشدددديف اةددددت فا  الموااد، وتحقيق الك لءة التشددددغييي  يبر تقييل  ي ددددلهم تطبيق نظل  اقلة  داليي  

التكللي  وتح ين المردودي . ك ل يوفر النظل  الرقلبي للإدااة أدوات فليي  لاتخلذ قرااات اشيفة وتحقيق أهفافهل بأقل  
  قفا ممكن من الهفا والضيل .

 تشجيع الالتزام بالسياسات الإدارية: -
يع ل نظل  الرقلة  ييى ضددد ل  احترا  القوانين، اليوائح، والتعيي لت الصدددلداة ين الإدااة ةدددواء كلنل دائ    
أو ظرفيد ، ح  وإ  كدلندل لدلضددددددددددددددعد  ليتعدفيدل. ك دل يعزز التزا  العدلميين بالإجراءات المقراة، ممدل ينعكلح إيجدلبًا ييى 

 5نتلئج المؤة   وي ليف ييى تح ين أدائهل العل .

 

 

 
، اةددددلل  الملج ددددتير في العيو  التجلاي ، تخصدددد   دور الرقابة الداخلية والمراجعة الخارجية في تحســـلأ الأداء المؤســـســـةوجفا  يي  أحمف،   4

 .21، ص:2010،  3الجزائر محلةب  وتفقيق، جلمع   
ــة   ،ريال  احلبة 5 ــســـــ ــاديةدور نظام الرقابة الداخلية في إدارة المخاطر بالمؤســـــ كيي  ييو   مهكرة ملةدددددددددتر، تخصددددددددد : ،  ،الجزائرية  الاقتصـــــ

 .06:، ص2020  الاقتصلدي  والتجلاي  وييو  الت يير، جلمع  واقي ،
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   أنواع الرقابة الداخلية :  ثالثالفرع ال
لاس دالل المؤةددددد ددددد ، ةدددددواء كلنل   تمعف الرقلة  الفاليي  منظوم  شدددددلمي  تضدددددم مختي  الع ييلت والإجراءات الد تمم
صنليي ، تجلاي ، أو لفمي ، بهف  ض ل  تحقيق الأهفا  ةك لءة وفعللي . وتنق م الرقلة  الفاليي  إلى ثلاث  أنوا   

   ائي ي :

 الرقابة الداخلية الإدارية:   -
تمثل الرقلة  الإدااي  نشدددددددددددددلطلً تنظي يًل يهف  إلى متلةع  وتقييم أداء العلميين، ونكن أ  تكو  م دددددددددددددت رة أو  
دوايد  أو م دلجئد ، وفقدًل لطبيعد  الهيكدل التنظي   والبيئد  المؤةدددددددددددددد دددددددددددددديد . وتك ن وظي تهدل في التد كدف من مدفى التزا   

نظ   المعت فة، ك ل تم ددددت ف  لرصددددف الانحرافلت ومعللجتهل  الموظ ين بالقوانين والتعيي لت، وتح يزهم ييى التقيف بالأ
في الوقل المنلةدب لضد ل  ةدير الع ل وتحقيق الأهفا  المرجوة. ويمشدترط في هها النو  من الرقلة  أ  يت تع ةفاج  

 6يللي  من الحيلدي  والفق  في التقييم.

 الرقابة الداخلية المحاسبية: -
تهف  الرقلة  المحلةدددددبي  إلى التحقق من صدددددح  البيلنات المحلةدددددبي  ومطلةقتهل لي عليير المعت فة، وضددددد ل  أ  
الع ييلت المللي  قف ت تن يههل وت دجييهل وفقًل لت ويضدلت الإدااة. وه  م دؤولي  تقع في الأةدلس ييى يلتق الإدااة  

قوائم المللي  والتقلاير المحلةدددددددددبي . وتعت ف ييى مج وي  من المللي ، وتمعف أةدددددددددلةدددددددددي  لضددددددددد ل  موثوقي  المعيوملت في ال
 الإجراءات منهل:

 تحفيف الم ؤوليلت وال صل ةين المهل  المتعلاض  دالل الق م الملق؛ ✓
 تطبيق نظل  القيف المزدوج؛ ✓
 اةت فا  ح لبات المراجع  الإجمللي ؛ ✓
 إيفاد موازين المراجع  والت ويات البنكي  بانتظل ؛ ✓
 نظل  الجرد الم ت ر لي  زو ؛تبني   ✓
 الت كف من أ  ي ييلت التصحيح والت وي  تتم من قبل أش لص غير المن هين الأصييين ليقيود. ✓

 
 

، مهكرة ملةدتر، تخصد : ييم اجت ل  تنظيم والع ل،  دور الرقابة الإدارية في الحد من التسـيب الإداريةوللت يبير ةدعلد، ةوةدت  أءلء،   6
 .18، ص:  2023ق م ييم الاجت ل ، جلمع  اةن ليفو ، تيلات،  
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 الضبط الداخلي:  -
يركّز الضدددددددددددب  الفالي  ييى الرقلة  اليومي  للأنشدددددددددددط  التشدددددددددددغييي ، ويمعف جزءًا لا يتجزأ من الخط  التنظي ي   
لي ؤةدددد دددد . ويقو  ييى مبفأ المراجع  المتبلدل ، حيث يمك ل كل موظ  ي ل زمييه ليتحقق من صددددح  الإجراءات  

يب أو الالتلاس. وتت ثل أهفافه الأةدددددددلةدددددددي   المتبع ، ممل يعزز من الكشددددددد  المبكر للألطلء ويمقيل من فرص التلا
 في:

 ؛تطبيق الوةلئل والإجراءات المحلةبي  ال علل  ✓
 ؛تحفيفا واضحلتحفيف واجبلت وم ؤوليلت كل ق م وكل فرد   ✓
 ؛لتحفيف ال يط  والم ؤولي  والالتصلص ؤة  توزيع الع ل ةين الأش لص دالل الم ✓
له ةنظل  المراجع  التبلدلي  من موظ  إلى آلر، أي يف  ت رد ش   واحف ليقيل  ةكلمل الع يي  من الأ ✓

الالتلاس، فبواةدددددددط  المراجع  التبلدلي  يتم كشددددددد  الالطلء ومن ل إلى ألرهل لتجنب ي ييلت الغش و أوله
 7  ت تصحيحهل.

 تطور مفهوم الرقابة  الداخلية :رابعالفرع ال

 ، وه :مر م هو  الرقلة  الفاليي ، ةثلاث مراحل في إطلا تطوا  التلا  

 المرحلة الأولى : -

يييه الضددددب  مجرد الرقلة  ييى النقفي  والم زو  إلى م هو  أيم وأشمل أطيق   م هو  الرقلة  الفاليي  من تطوا
  قيق مج وي  من الأهفا  مثل حملي  أصدددددول الوحفة الاقتصدددددلدي  من الالتلاس والضددددديل  وةدددددوءتح الفالي  ةغرض

 8.الاةت فا  لي وااد الاقتصلدي  كهلم التقييل من الألطلء واحت للات وقويهل
 المرحلة الثانية: -

 
  ، : دراســـــــــــة تطبيقية على محاكم عمانالمحاكم النظامية الأردنيةأثر نظام الرقابة الداخلية على الأداء المالي في    أحمف ح ددددددددددددددين الب يل، 7

 .21-19ص:    ، ص2016 الأاد ،  كيي  الأي لل، جلمع  ي ل  العرةي ،اةلل  ملج تير في المحلةب ،  
 .03،ص:  مرجع سبق ذكرهفهف مح ف يي  المع ري،  8
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الوةددلئل والإجراءات، الد ت ددليف في الت كف من دق   اقتضددل الضددرواة تطوا م هو  الرقلة  الفاليي ، ليغط  
البيلنات المحلةبي  الم جي  بالففلتر، وليوهل من الألطلء، أو الغش، مع ةقلء وظي   المرحي  الأولى المت ثي  في حملي  

 الأصول النقفي  وغير النقفي  .

   المرحلة الثالثة: -

اقتضددل ضددرواة تطوا آلي  ي ل الشددركلت، لتطوا م هو  الرقلة  الفاليي ، ليشدد ل أةددلليب الااتقلء بالك لي  
 9ةقلء مه د المرحيتين ال لةقتين، وهمل حملي  الأصول والفق  المحلةبي  لمل هو مقيف بالففلتر. الإنتلجي ، مع 

 تقييم نظام الرقابة الداخلية  :ثانيال المطلب

الد يبلشددددرهل المراجع، حيث ي ددددعى من للالهل إلى فهم  يمعف تقييم نظل  الرقلة  الفاليي  من المراحل الجوهري   
شددددددلمل لنظل  المعيوملت والرقلة  الفاليي  في المؤةدددددد دددددد ، تمهيفًا لإيفاد ةرنامج التبلاات يت لشددددددى مع طبيع  النظل  

 ةغرض التحقق من فعلليته وك لءته. ويمنجز هها التقييم من للال يفة مراحل أةلةي ، نموجزهل في ل يي :

 نظمة:الأوصف  .1
يبفأ المراجع ةوضددع تصددوا دقيق لطبيع  م ددلا المعيوملت دالل المؤةدد دد ، ةددواء من للال وصدد  كتلبي أو  
يبر لرائ  تففق الإجراءات. وينف إجراء مقلةلات أو اةتجوابات مع الموظ ين ليحصول ييى معيوملت ت صييي ، 

 10  يجب ييى المراجع الالتزا  بمج وي  من القوايف المهني ، أةرزهل:

  .احترا  الت ي ل الإدااي، فلا تتم مقلةي  موظ  إلا ةعيم م ؤوليه، إلا في حللات اةتثنلئي  -
 تجوَبحصر الأةئي  ض  -

م
 .ن نطلق التصلص الموظ  الم

  :التحقق من فهم النظام .2
لينظل ، ت لديًا لأي ةعف إيفاد أدوات التوثيق )كللاةتبيلنات أو لرائ  التففق(، يقو  المراجع بمراجع  فه ه  

 ةوء تأويل قف يؤثر ييى نتلئج ال ح . وت ليف هه  المرحي  في تحفيف:

 
اةدددلل   ،  الصــناعية المســاهمة العامة الأردنية  أثر نظام الرقابة الداخلية على أداء المدقق الخارجي في الشــركاتمح ف جملل ليي   الزيبي،  9

 .13،  12 ص:  ، ص2016جلمع  ي ل  العرةي ،    كيي  الأي لل،ملج تير في المحلةب ،  
المحلةدددددددددددددب ،  ، مهكرة ملةدددددددددددددتر في ييو  تقييم فعالية نظام الرقابية الداخلي في المؤســــــــــســــــــــة الاقتصــــــــــادية الجزائريةجلزوق مرم ياءين،  10

 . 25، ص:  20218واقي ، الجزائر،   -تخص :محلةب  وتفقيق، جلمع  قلصفي مرباح  
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 كي ي  إجراء الالتبلاات الرقلةي . -
 مل ه  الإجراءات الواجب فحصهل. -

 أهمي  كل التبلا وفقًل لم توى الم لطر المرتبط  ةه.  -

  :التقييم الأولي لنظام الرقابة الداخلية .3
  تقييم نظل  الرقلة  الفاليي  ي دليف المراجع ييى تحفيف طبيع  وتوقيل ونطلق التبلاات المراجع  الأاصدفة إ

القوائم المللي  كو  نظل  الرقلة  الجيف تنتج ينه معيوملت مللي  نكن الايت لد يييهل، فللمراجع لا نكنه مراجع  جميع 
  .ةيوب العينلت الاحصلئي أالقوائم المللي  وإنمل يعت ف ييى 

بالايت لد ييى الخطوتين ال ددلةقتين، يت كن المراجع من ايطلء تقييم اوق ليرقلة  الفاليي  باةددت راجه مبفئيل لنقلط 
القوة )ضدددد لنات ت دددد ح بالت ددددجيل الجفيف ليع ييلت( ونقلط الضددددع  )ييوب يترتب ينهل لطر ااتكلب الطلء 

اي اةددت لاات   (questionnaires fermés) الغللب اةددت لاات مغيق وتزوير ت ددتع ل في هه  الخطوة(، في 
يجلبي والجواب ب لا ةددددديبي( . ويييه ي دددددتطيع  إو لا. )الجواب ةنعم  أمل ةنعم  إةدددددئي  يكو  الجواب يييهل أتتضددددد ن 

دُليد  هده  الخطوة تحدفيدف نقدلط قوة النظدل  ونقدلط ضددددددددددددددع ده وذلدم من حيدث التصددددددددددددددوا ، أي من   الندلحيد  المراجع في 
 11النظري  لينظل  محل الفااة .

 :اختبار الاستمرارية .4
يهل في التقييم الأوق لينظل  إل  نقلط القوة المتوصدل أيت كف المراجع من للال هها النو  من الالتبلاات من 

  .ي مطبق  في الواقع ةص   م ت رة ودائ  أنقلط قوة فعلا 

  أهمي  قصددددددددددوى مقلان  بالتبلاات ال هم والتطلةق لأُل ت دددددددددد ح لي راجع  أ  التبلاات الاةددددددددددت رااي  ذات  إ
ةددددفد حجم هدددده     جراءات مطددددلةقدددد  باةددددددددددددددت راا، ولا تح ددددل ليلاإ  الإجراءات الد ااقبهددددل  يكو  ييى يقين بأ

ثبلت ييى إالالتبلاات ةعف الوقو  ييى الالطلا المحت ي  الوقو  ينف دااة  الخطوات ال لةق  لهل، ك ل يعتبر دليل  
جراءات واحترا  المبدلدئ فيتد كدف هدها الألير من ح ددددددددددددددن تن يده الإ،  ح ددددددددددددددن ال ددددددددددددددير للال الدفواة وفي كدل مكدل  

 .الموضوي 

 
، اةدلل  ملج دتير في  : دراسـة حالة سـونلزازدور المراجعة الداخلية المالية في تقييم الأداء في المؤسـسـة الاقتصـاديةشدفاي مع ر ةدعلد،  11

 .120، ص:  2009ةوقرة، ةومرداس، كيي  العيو  الاقتصلدي ،  ييو  الت يير، تخص  مللي  المؤة  ، جلمع  امح ف 
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 النهائي لنظام الرقابة:  تقييمال .5
ري المراجع تقيي لً ُلئيًل لنظل  الرقلة  بهف  الكشددددددددد  ين أي  انطلاقلً من نتلئج التبلاات الاةدددددددددت رااي ، يجم
ليل في التطبيق ال عي  لنقلط القوة، بالإضددددلف  إلى إيلدة النظر في نقلط الضددددع  النظري  الد ت تحفيفهل م ددددبقًل.  

ل لتحييل النظل ، مع إةراز آ ا document de synthèseويتم إيفاد وثيق  شددددلمي  ) ( تتضدددد ن مي صددددً
 نقلط القوة والضع  ييى المعيوملت المللي  لي ؤة  ، واقتراح تح ينلت ي يي  للإجراءات المتبع .

يلدةً مل تمصدددددددددلث هه  الوثيق  في شدددددددددكل تقرير دالي  يموجّه للإدااة، ويمعفّ من ةين الم رجلت الإيجلةي  الهلم  
لمهددل  المراجعدد . ويمعتبر مددفى جودة نظددل  الرقددلةدد  الددفالييدد  يددلملاً حددلءددًل في تحددفيددف مددفى تعّ ق المراجع في فح  

كن لي راجع تقيي  نطلق التفقيق، في حين يتطيب ضددددع  القوائم المللي . ف   المؤةدددد ددددلت ذات الرقلة  الجيفة، ن
 النظل  توةيع ال ح  والتحقيق.

ويت يز النظل  الرقلبي ال عّلل ةوجود تنظيم دالي  واضدح وم هو ، ةفد ةصد   دقيق  م دؤوليلت وصدلاحيلت 
كل فرد، ويمترجم ي ييًل من للال إجراءات مكتوة  تمنظم ةدير الع ييلت دالل المؤةد د ، وتضد ن إدااجهل في نظل  

 12معيوملت يمعبّر ةفق  ين الوضع ال عي  لي ؤة  .
 المطلب الثالث: عوائق نظام الرقابة الداخلية ومشاكل تقييمم  

،  لد المراجع يييه في تأدي  مهلمه، وداج  ايتنظل  الرقلة  الفاليي  بالمؤةدد دد   بالرغم من أهمي  وضددرواة وجود
  :، وه وائق والمشلكل الد تعترض تقيي هإلا أنه هنلك ةعض الع

  الداخليةأولا: عوائق نظام الرقابة   ➢

 :ونكن حصرهل في ل يي 
يمعف ضع  فهم القلئ ين ييى المؤة   لطبيع  نظل  الرقلة  أحف أةرز العوائق، إذ قف  غياب الفهم الكافي: -1

أ  من الأفضدددددددددددددل أ  يتولى شددددددددددددد   واحف تن يه كلف   –للافلً لمبفأ ال صدددددددددددددل ةين المهل –يعتقف البعض 
التيلا الموادين، اةددددددتلا  الطيبيلت، فح  ال واتير، ذ تن يه الع ييلت ذات الصددددددي ، مثل طيب ال دددددديع، 

 ي يي  الففع، وهو تصوا يم رث النظل  الرقلبي من محتوا .

 
: دراسـة ميدانية ؤؤسـسـة مركب الملو لوطاية  الاقتصـاديةدراسـة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية في المؤسـسـة   مي و  ح دل  الفين، 12
جلمع  مح ف ليضددر    ،قتصددلدي  والتجلاي  وييو  الت ددييركيي  العيو  الامهكرة ملةددتر في ييو  الت دديير، تخصدد : فح  محلةددبي،    ،بســكرة  -

 .42ص:    ،2016 ة كرة،
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غللبًل مل يتردد م دؤولو المؤةد دلت في تبني أنظ   اقلةي  فعلل  ة دبب الايتقلد   التحفظ بسـبب التكاليف: -2
العددلميين، ويؤدي إلى تعقيددف الإجراءات الإداايدد  وإةطددلئهددل، مددل يجعددل بأ  تطبيقهددل يتطيددب توظي  مزيددف من  

 الت و  من التكي   يلئقًل كبيراً أمل  تطوير النظل .
في ةعض الحللات، قف نتنع الم ؤولو  ين تن يه إجراءات اقلةي  فجلئي    الحساسية المفرطة تجاه الموظفلأ: -3

الموظ ين أو جرح مشدددليرهم، وهو مل يشدددكل حلجزاً ن  ددديًل أمل  تطبيق اقلة   أو دواي  لوفلً من إ اة اةدددتيلء  
 فعلل .

: ةعض المؤةد دلت تعت ف ييى ال دري  المهني  في ي يهل، مثلا في إيفاد الأجوا هنلك وجود السـرية المهنية -4
وفي ةعض المؤةدددد ددددلت يكو   شدددد   واحف يقو  بإيفادهل وإيفاد الففع ين طريق الشدددديم أو الصددددنفوق،

  قي  من الأشددد لص لهم الحق في الاطلا  ييى فواتير الزبائن بمل ينجر  ، ف   هه  الحللةدددعر البيع فيهل ةدددريا
ينهل أ  ن لح ا  وي  ه  الد تتك ل باةدتقبلل الطيبيلت، إيفاد الطيبيلت، محلةدب  الزبائن واةدتلا  المبلل  

  المففوي .

إاةددددلء قنلي  ااةدددد   لفى م ددددؤوق المؤةدددد دددد  بأهمي  الرقلة  الفاليي ، ويييه، فإ  تجلوز هه  العوائق يتطيب 
هف لتطبيقهل ةك لءة وموضويي .  13مبني  ييى فهم شلمل لمكوناتهل ووظلئ هل، ممل نم

  ثانيا: مشاكل تقييم نظام الرقابة الداخلية ➢

تم رز ي يي  تقييم أنظ   الرقلة  الفاليي ، وللأةددددددد ، جمي  من الإشدددددددكلليلت الع يي ، نكن إةراز أهمهل في ل  
 يي :

   ؤةدد دد هم لنظل  الرقلة  الفاليي  في مغللبًل مل يصددل مراقبو الح ددلبات إلى نتلئج متبلين  ينف تقيي المشــكلة الأولى:
   معين ، ويمعزى هها التبلين إلى يفة يوامل، من أةرزهل:

أحفهم أ  ينصدددددراً معينًل ملائم ةين ل لا تبلين المعليير الشددددد صدددددي  المعت فة من طر  كل مراقب، حيث قف يرى  .1
 يرا  كهلم آلر.

 التلا  الأةلليب الم ت فم  في ي يي  التقييم من مراقب لآلر. .2
  التلا  الأولويات المعطلة ليعنلصر المكون  لنظل  الرقلة  الفاليي ، ممل يؤثر ييى النتيج  النهلئي  ليتقييم. .3

 
 . 49-48 : ص ، صمرجع سبق ذكرهمي و  ح ل  الفين،   13
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تمعف ي يي  التقييم من الع ييلت الد ت تغرق وقتًل طويلًا ن بيًل، ممل يضع المراقب أمل  م لضي  ةين    المشكلة الثانية:
توجهين متعلاضدددددددددددددين؛ الأول يففعه إلى الإةدددددددددددددرا  ةع يي  التقييم، والثلني يففعه إلى تأجييهل إلى مل ةعف الانتهلء من 

تج  ين كلا الخيلاين، فضدددلًا ين كو  التقييم في حف ذاته  أي لل المراجع . ويمعزى وجود هها التردد إلى الضدددغوط النل
  يمشكّل يبئًل إضلفيًل ييى يلتق المراقب.

تك ن في صددعوة  إصددفاا حكم شددلمل ييى فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي  بايتبلا  وحفة متكلمي ،    المشــكلة الثالثة :
 نظراً لتشلةم العلاقلت الفاليي  ةين مختي  الح لبات، لصوصًل ينف التع ق في إجراءات ال ح .

واغم هه  التحفيات، إلا أُل لا تمنق  من أهمي  التقييم، ةل ت ددددددتفي  الع ل ييى ضددددددبطه وتقنينه بمل يعزز فعلليته  
قق أييى   14.داجلت الك لءة في الأداء الرقلبيوةم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ــاديةةوااس إنل ، شدددديحلوي هلجر،  14 ــة الاقتصـ ــسـ ، مهكرة ملةددددتر، تخصدددد  إدااة مللي ،  أهمية تقييم نظام الرقابة الداخلية في إدارة المؤسـ

 .61-60، ص ص: 2021جلمع  قللم ،  
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 المبحث الثاني: الدراسات السابقة
ال صدددل، ةدددنتنلول مج وي  من الفااةدددلت ال دددلةق  ذات الصدددي  بموضدددو  البحث، في المبحث الثلني من هها 

وذلم بهف  تع يق ال هم والإحلط  بم تي  جوانب الفااةددددددددددد . وقف ت تصدددددددددددني  هه  الفااةدددددددددددلت إلى مطيبين: 
ة باليغلت  المطيب الأول يركز ييى الفااةدددددلت المكتوة  باليغ  العرةي ، ةين ل يتنلول المطيب الثلني الفااةدددددلت المنشدددددوا 

الأجنبي . أمل في المطيب الثللث، ف دن دي  الضدوء ييى الخصدلئ  الد تميز دااةدتنل الحللي  ين غيرهل من الفااةدلت 
 ال لةق .

 المطلب الأول: الدراسات باللزة العربية 

صد  هها المطيب لعرض مج وي  من الفااةدلت المكتوة  باليغ  العرةي ، ةدواء أمجريل دالل حفود   الوطن  م
أو للاجه، والد تنلولل ةعض متغيرات دااةددتنل ةشددكل مبلشددر أو غير مبلشددر. ويهف  هها العرض إلى الاةددت لدة 

 من هه  الفااةلت في إثراء محتوى بحثنل. في ل يي  اةتعراض لهه  الفااةلت وفقًل ليت ي ل الزمني:

 15(2015تمارا بسام الخطيب، : )1الدراسة   ➢

ــناعية  تنلولل هه  الفااةددددد  موضدددددو    ــركات الصــ "مدى فاعلية نظام الرقابة الداخلية على الأداء في الشــ
هففل إلى قيلس مفى فلييي  نظل  الرقلة  الفاليي  وأثر  ييى أداء الشدددددركلت الصدددددنليي  الأادني ،   حيث، الأردنية"

من للال دااة  تأثير مكونات النظل  المت ثي  في: ةيئ  الرقلة ، تقييم الم لطر، المعيوملت والاتصلل، أنشط  الرقلة ،  
الأداء المت ثيدد  في: التكي دد ، الوقددل، والإنتددلجيدد .  تحقيق الأهددفا ، والإجراءات التن يددهيدد  المتبعدد ، ييى مؤشددددددددددددددرات  

اةدددددددتبلن  ييى أفراد    200ولتحقيق هها الهف ، ت تصددددددد يم اةدددددددتبيل  وفق مقيلس "ليكرت الخ لةددددددد "، وت توزيع 
د منهل العين ،   اةدتبلن  غير مكت ي ، ليبي  يفد الاةدتبلنات   20اةدتبلن ، وةعف ي يي  التفقيق ت اةدتبعلد   170اةدترم

شدددرك  صدددنليي . ايت فت الفااةددد  في  30اةدددتبلن  موزي  ييى يين  مكوّن  من   150الصدددللح  ليتحييل الإحصدددلئ  

 
كيي    ،في المحلةدب   اةدلل  ملج دتير ،مدى فاعلية نظام الرقابة الداخلية على الأداء في الشـركات الصـناعية الأردنية، تملاا ة دل  لطيب 15

 .2015 الأاد ، جلمع  مؤت ، الفااةلت العييل،
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تحييل البيلنات ييى مج وي  من الأةدددددددلليب الإحصدددددددلئي ، منهل: المتوةدددددددطلت الح دددددددلةي ، الانحرافلت المعيلاي ، تحييل 
 الانحفاا الب ي  والمتعفد، ومعلمل ااتبلط ةيرةو .

يل النتلئج إلى وجود أثر معنوي ذو دلال  إحصددددددددددلئي  ينف م ددددددددددتوى ) ( لكل من ةيئ   α ≤ 0.05وتوصددددددددددّ
الفاليي  ييى أداء الشدددددددركلت الصدددددددنليي . ك ل  الرقلة ، أنشدددددددط  الرقلة ، والإجراءات التن يهي  في فلييي  نظل  الرقلة   

كشدد ل الفااةدد  أ  لفى هه  الشددركلت أنظ   واضددح  لتقييم الأداء، وتمن ه أنشددط  اقلةي  دواي  كإجراء ت ددويات  
منتظ   لأاصددددددددددفة الح ددددددددددلبات، وتمطبق إجراءات تن يهي  مرن ، مثل وضددددددددددع لط  ةفيي  لتوزيع المهل  للال فترات  

ةد  ةضدرواة ايت لد تكنولوجيل المعيوملت ينف تصد يم وتشدغيل نظم الرقلة  الفاليي ، وتعزيز  الإجلزات. وأوصدل الفاا
 قنوات الاتصلل الفالي  لض ل  فهم العلميين لي يلةلت والإجراءات التنظي ي  بالشكل المطيوب.

 16(2018: )عفيف هشام، طبيب صلاح الدين، 2الدراسة   ➢

دراسة   :وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة الاقتصاديةدراسة  تنلولل هه  الفااة  موضو  "
إلى ت دددديي    هففل هه  الفااةدددد و  حالة المؤســـســـة الوطنية للأ بيب والمنتجات المســـطحة الماء الأبي  تبســـة"،

الضددددددوء ييى طبيع  نظل  الرقلة  الفاليي  والأةددددددلليب الم كن  لت عييه دالل المؤةدددددد دددددد ، مع التركيز ييى تشدددددد ي  
مواطن القوة والضدددددع  فيه، وتحفيف مفى فليييته في تحقيق أهفا  الرقلة  والم دددددلءل . ولمعللج  هه  الإشدددددكللي ، ت 

يل الم لهيم المرتبط  بالرقلة  الفاليي  ويلاقتهل بالمراجع  الفاليي ، ايت لد المنهج الوصدددددددد   في الجلنب النظري لت صدددددددد
الجلنب التطبيق ، من للال الايت لد ييى أدوات بحث نويي ، شميل  ةين ل ت اةددددددددددت فا  منهج دااةدددددددددد  الحلل  في 

 المقلةلات الش صي ، الملاحظ  المبلشرة، والاطلا  ييى الو ئق وال جلات الإدااي  الرءي .

وقف ليصددددددددددددل الفااةدددددددددددد  إلى أ  نظل  الرقلة  الفاليي  يمعف أداة حيوي  في الت طي  والإشددددددددددددرا  ييى مهل  
ي ددددددددددلهم ة عللي  في كشدددددددددد  الثغرات الإدااي  والمحلةددددددددددبي . ك ل ةيّنل النتلئج أهمي  تنويع أدوات تقييم  المراجع ، وأنه 

الرقدلةد  ويدف  الاكت دلء بأداة واحدفة، وذلدم لتحقيق أكبر قدفا من الموضددددددددددددددوييد  والدفقد  في الحكم ييى فعدلليد  أنظ د  
 الرقلة  الفاليي  بالمؤة لت الاقتصلدي .

 

 
دراسة حالة المؤسسة الوطنية    :المؤسسة الاقتصاديةدراسة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية في   صلاح الفين، بيبط ي ي  هشل ، 16

 .2018  قللم ، -1945ملي    8مهكرة ملةتر، تخص  إدااة مللي ،جلمع   ،  للأ بيب والمنتجات المسطحة الماء الأبي  تبسة



     الأدبيات النظرية والتطبيقية للدراسة                                                 الأول: فصلال

 

   

 
15 

 

 

 17(2020: )فايز بني أحمد، 3الدراسة   ➢

على فاعلية التدقيق  COBIT5 "أثر نظام الرقابة الداخلية وفق إطارتنلولل هه  الفااةددد  موضدددو  
هففل إلى التعر  ييى أثر نظل  الرقلة  الفاليي  وفقًل لإطلا  حيث  ،الداخلي في الشـــــركات الصـــــناعية الأردنية"

COBIT 5   ،ييى فعللي  التفقيق الفالي  في الشدركلت الصدنليي  الم دلهم  العلم  في الأاد . ولتحقيق أهفافهل
ايت فت الفااةدد  ييى المنهج الوصدد   التحييي ، حيث تمثل مجت ع الفااةدد  في الشددركلت الصددنليي  الم ددلهم  العلم   

شدددددرك ، أي ةن دددددب  تمثيل   50ين  مكوّن  من شدددددرك . وقف ت التيلا ي 57المفاج  في ةواصددددد  يّ ل ، والبلل  يفدهل  
% من حجم ا ت ع الأصدددي . تكونل وحفة التحييل من الأفراد العلميين في الم دددتويات الإدااي   87.7ةيغل نحو 

  الوةدطى )مثل مفااء الفوائر، ا ةدلء أق دل  الرقلة  الفاليي ، العييل )كللمفيرين العلمين ونوابهم(، والم دتويات الإدااي
 التفقيق الفالي ، إدااة تكنولوجيل المعيوملت، إدااة الم لطر(، بالإضلف  إلى المفققين الفالييين في هه  الشركلت.

 322اةدددددددددددتبلن ، واةدددددددددددترمجع منهل  350قل  البلحث بإيفاد اةدددددددددددتبلن  وتوزيعهل ييى العين ، حيث ت توزيع  
  290اةتبلن  لعف  صلاحيتهل ليتحييل، ليكو  العفد النهلئ  للاةتبلنات القلةي  ليتحييل    32اةتبلن ، ت اةتبعلد  

، يبر توظي  أدوات  SPSSةرنامج  %. ت تحييل البيلنات باةددددددددت فا 82.9اةددددددددتبلن  ةن ددددددددب  اةددددددددتجلة  ةيغل 
إحصدددددددلئي  متعفدة شميل الإحصدددددددلء الوصددددددد  ، معلمل الات دددددددلق الفالي  )كرونبل  أل ل(، التبلا الااتبلط الخط   

(، إلى جلنب تحييل الانحفاا الخط  الب دددددددي  والمتعفد VIFباةدددددددت فا  معلمل ةيرةدددددددو ، تحييل تبلين التضددددددد م )
 لالتبلا ال رضيلت.

وقف توصدددديل الفااةدددد  إلى يفة نتلئج، أهمهل وجود أثر معنوي لج يع أةعلد نظل  الرقلة  الفاليي  وفقًل لإطلا  
COBIT 5    ييى فعللي  التفقيق الفالي  في الشدركلت الصدنليي  الأادني ، ةدواء ينف تحييل هه  الأةعلد مجت ع

أو ةشددددددددددددددكددل من رد. وتددفل هدده  النتددلئج ييى الددفوا المحواي الددهي تيعبدده أنظ دد  الرقددلةدد  الددفالييدد  المبنيدد  ييى إطددلا  
COBIT 5     في تعزيز فلييي  التفقيق الفالي  ضدد ن المؤةدد ددلت الصددنليي . ك ل ليصددل الفااةدد  إلى مج وي

من التوصدددددددددديلت، أةرزهل: ديوة إدااات الشددددددددددركلت الصددددددددددنليي  الأادني  إلى تبني أنظ   اقلة  داليي  مبني  ييى إطلا  
 

  ، الشــــــركات الصــــــناعية الأردنيةعلى فاعلية التدقيق الداخلي في   COBIT5أثر نظام الرقابة الداخلية وفق إطار  فليز ةني أحمف، 17
 .2020 جلمع  جرش، الأاد ، كيي  الأي لل،ق م المحلةب ،    ،في المحلةب   اةلل  ملج تير
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COBIT 5 وافع م ددتوى وي  الموظ ين بهل، والع ل ييى تطوير البني  التحتي  لتكنولوجيل المعيوملت بمل يعزز ،
قفاة المؤةددددددد ددددددد  ييى مراقب  الإجراءات والتكيّ  مع المتغيرات الم دددددددتقبيي ، إلى جلنب توفير الفيم الكلفي لأق دددددددل  

 التفقيق الفالي  وتمكينهل من أداء مهلمهل ةك لءة.
 18(2022)بوسكلأ حمزة، براق عيسى،   :4الدراسة   ➢

"تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية باســـــــتخدام أســـــــلوب التقييم الذا   تنلولل هه  الفااةددددددددد  موضدددددددددو  
حيث هففل إلى اةدددتكشدددل  دراســـة حالة وزارة الشـــباب والرلجضـــة، الجزائر"،  -للرقابة الداخلية في الإدارات 

مفى إمكلني  تبني وتطبيق أةددددديوب التقييم الهاتي ليرقلة  الفاليي  في وزااة الشدددددبلب والرياضددددد ، مع التركيز ييى أةرز 
 54التحدفيات الد تعيق تطبيقده ييى أاض الواقع. لتحقيق هدها الهدف ، ت توزيع اةددددددددددددددتبدلند  ييى ييند  مكوند  من  

الوظي ي  دالل الوزااة، وايت فت الفااةدددددد  ييى المنهج الوصدددددد   التحييي  لعرض   موظً ل نثيو  مختي  الم ددددددتويات
 وتحييل النتلئج.

وقف ليصل النتلئج إلى أ  إدااة وزااة الشبلب والرياض  تع  جيفًا أهمي  تطبيق أةيوب التقييم الهاتي ليرقلة   
الفاليي ، ك ل أُل تتوفر ييى يفد من المتطيبلت الأةددددددددددلةددددددددددي  الد تتيح إمكلني  تطبيقه ة عللي . غير أ  الفااةدددددددددد  

ن يه هها الأةيوب ةشكل شلمل دالل الوزااة. وةنلءً  كش ل ين وجود ةعض الصعوبات والمعوقلت الد تحف من ت
ييى هه  النتلئج، أوصددددل الفااةدددد  ةضددددرواة تبني إطلا مرجع  للص بالرقلة  الفاليي  وإدااة الم لطر يت لشددددى مع 

 الخصوصيلت التنظي ي  والبيئي  ليقطل  العل  في الجزائر.

 19(2020: )غطاس رشيد، بوكري محمد بشير،  5الدراسة   ➢

"تقييم نظام الرقابة الداخلية وأثره على جودة نظام المعلومات الالكتروني  تنلولل هه  الفااةددددد  موضدددددو  
وذلم في ظل تنلم  أهمي  نظم المعيوملت    "،فى المؤسسة الاقتصادية دراسة حالة المديرية الجهوية للخطوط الجوية

الإلكتروني  كعنصددر محواي في فعللي  أنظ   الرقلة  الفاليي  دالل المؤةدد ددلت الاقتصددلدي . ةددعل الفااةدد  إلى تقييم  
جودة النظل  المعيوملتي المعت ف في شددددددددددرك  الخطوط الجوي  الجزائري ، من للال توظي  منهج يي   شددددددددددلمل، ااتكز  

 
  -تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية باســـــتخدام أســـــلوب التقييم الذا  للرقابة الداخلية في الإدارات    ةراق يي ددددددى،  ةوةددددددكين حمزة، 18

 .2022  ،01، العفد 06، مجي  الامتيلز لبحوث الاقتصلد والإدااة، ا يف الشباب والرلجضة، الجزائردراسة حالة وزارة  
  : تقييم نظام الرقابة الداخلية وأثره على جودة نظام المعلومات الالكتروني في المؤســســة الاقتصــادية  غطلس اشدديف، ةوكري مح ف ةشددير، 19

 .2020  ، مهكرة ملةتر، تخص  محلةب  وتفقيق، جلمع  قلصفي مرباح، واقي ،دراسة حالة المديرية الجهوية للخطوط الجوية
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ييى التفقيق الإلكتروني ك داة ائي ددي ، مع ديم التحييل باةددت فا  أدوات ميفاني  متعفدة، شميل: إجراء مقلةلات 
مع م ددددددددددت فم  النظل  والم ددددددددددؤولين ين التفقيق الفالي  ل هم مفى فعللي  النظل  من وجه  نظر الم ددددددددددت فمين،  

 ل ال عيي ؛ بالإضدلف  إلى تحييل جودة النظل  من للال والملاحظ  المبلشدرة لمتلةع  لصدلئ  النظل  وأدائه في ةيئ  الع
 يفة محلوا، أهمهل: الك لءة البشري ، البرامج التطبيقي ، م توى الح لي ، وح ظ البيلنات.

وقدف أةرزت نتدلئج الدفااةددددددددددددددد  الدفوا الحيوي ليتدفقيق الإلكتروني في تحييدل وتقييم نظم المعيومدلت، كونده يعت دف 
كّن المؤةدددددد ددددددلت من التحكم ال عّلل في الع ييلت التشددددددغييي  في ةيئ  إلكتروني  معقفة   ييى تقنيلت اق ي  متقفم  تمم

الفااةددددددد  إلى أ  تح دددددددين جودة نظم المعيوملت يبر التفقيق الإلكتروني ي دددددددلهم في تعزيز ك لءة  ومتغيرة. وليصدددددددل  
 الأداء المؤة   وض ل  أمن المعيوملت في ظل التحول الرق   المت لا .

 20(2024)بن يخلف موسى، بوغرارة بومدين،  : 6الدراسة   ➢

تقييم نظام الرقابة الداخلية من قبل المدقق الخارجي وأثره على مهمّة   "تنلولل هه  الفااةدددددددددد  موضددددددددددو   
حيث هف  هه  الفااةدددددددددد  إلى إةراز الفوا الهي يضددددددددددطيع ةه المفقق الخلاج  في تقييم نظل    "،التدقيق الخارجي  

الرقلة  الفاليي ، ومفى القي   المضددددلف  الد يقفمهل لكل من المؤةدددد دددد  محل التفقيق ومه   التفقيق الخلاج  ذاتهل.  
لعي ي  والأدوات الم دددددت فم  في ولتحقيق هها الهف ، ت يرض الإطلا النظري ليع يي  من للال تنلول الخطوات ا

تقييم نظل  الرقلة  الفاليي ، معت فين ييى المنهج الوصدددددددددددددد   التحييي . أمل في الجلنب التطبيق ، فقف ت تصدددددددددددددد يم  
شميل محلفظ  الح دددددلبات وأةدددددلتهة مت صدددددصدددددين في مجلق المحلةدددددب     م ردة 30اةدددددتبيل  وزّ  ييى يين  مكوّن  من 

 والتفقيق.

وقف ةيّنل نتلئج الفااةددددددددددد  وجود تأثير واضدددددددددددح وفعّلل لع يي  تقييم نظل  الرقلة  الفاليي  في تح دددددددددددين فعللي  
التفقيق الخلاج ، وتعزيز مصدددددددفاقي  اأي المفقق. ك ل ليصدددددددل إلى أ  التقييم الجيف والم نهج لنظل  الرقلة  الفاليي  

ف  المؤةدددددددد دددددددد  من جه ، وت ددددددددهم في ت ددددددددهيل مهل  المفقق من قبل المفقق الخلاج  يعود ةنتلئج إيجلةي  متعفدة، تخ
 وتح ين جودة ي يه من جه  ألرى، بمل يعزز من قي   ومصفاقي  تقرير  النهلئ .

 

 
، مجي  دفلتر  تقييم نظام الرقابة الداخلية من قبل المدقق الخارجي وأثره على مهمّة التدقيق الخارجيةن  ي  موةدددى، ةوغرااة ةومفين،   20

MECAS 2024، 01العفد  ،  20، ا يف. 
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 المطلب الثاني: دراسات باللزة الأجنبية

 يرض الفااةلت ال لةق  باليغ  الأجنبي :ةو  نتطرق في هها المبحث إلى 

 21(2014Feng WANG-Ya ,Ya LUO-Xi ,Fei SHEN-Jian ,) :1دراسة  ال ➢

"التحليل الداخلي للرقابة المالية في الكليات والجامعات وفق ا لمعيار الرقابة  تنلولل الفااةددددددددددددد  موضدددددددددددددو  
المتزايف لإصددددلاحلت التعييم العلق في الصددددين، اكزت في ظل التوةددددع ،  في الصـــلأ"  الداخلية للمؤســـســـات الإدارية

هه  الفااةدددددددددددد  ييى موضددددددددددددو  "التحييل الفالي  ليرقلة  المللي  في الكييلت والجلمعلت" اةددددددددددددتنلدًا إلى معيلا الرقلة   
من الفاليي  لي ؤةد دلت الإدااي  في الصدين. وقف هففل إلى اةدتك لل وتطوير إطلا الرقلة  المللي  الفاليي  بمل يعزز 

ك لءة الإدااة المللي  دالل الجلمعلت، وي دليف ييى تحقيق الاةدت فا  الأمثل لي وااد وتقييل الم لطر. ك ل ي يل  
الفااةددد  ييى ةنلء نظل  مؤشدددرات لتقييم الرقلة  المللي  الفاليي ، نكن من للاله ليجلمعلت قيلس فعللي  نظم الرقلة   

 المطبق  واتخلذ قرااات أكثر دق  وش لفي .

، الهي يقو  ييى خم ددددددد  ينلصدددددددر ائي دددددددي  في ةني  الرقلة : البيئ   COSOاةدددددددتنفت الفااةددددددد  إلى نموذج 
الفاليي  الد تحفد الهيكل المؤةدد دد  والثقلف  التنظي ي ؛ تقييم الم لطر من للال تحييل التهفيفات المللي ؛ الأنشددط  

لنات؛ وأليراً، الرقلةي  الد تشدددددد ل ضددددددب  الع ييلت المللي ؛ نظم المعيوملت والاتصددددددلل لضدددددد ل  ان دددددديلةي  تبلدل البي
الإشدرا  الفالي  الهي يتلةع فعللي  النظل  ويصدحح الانحرافلت. وقف ليصدل الفااةد  إلى أهمي  إنشدلء نظل  اقلبي 
ثل   متكلمل ي ددددددهم في تعزيز الاةددددددتفام  المللي  وتقيي  احت للات ال شددددددل الملق دالل المؤةدددددد ددددددلت التعيي ي ، مل نم

 ةلةي  في تح ين جودة الإدااة الجلمعي  في ظل ةيئ  إصلاح مت لاي .ديلم  أ

 

 

 

 
21 Jian-Fei SHEN; Xi-Ya LUO; Ya-Feng WANG, The Internal Analysis of Colleges and 

Universities’ Financial Control under the Administrative Institutions Internal Control 

Standard, International Conference on Economic Management and Trade Cooperation (EMTC 

2014), Atlantis Press, 2014. 
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   22( Nataliia Vdovenko  & Larysa Mykhalchyshyna, 2018) :2الدراسة   ➢

ــتخدام الأموال الميزانية تتنلول هه  الفااةدددددددد  " تأثير العمليات المتكاملة على توفير الرقابة الداخلية لاســــ
في ظل ي ييلت التحول. وقف تبين وجود فجوة ةين محتوى   ،العلمية في القطاع الزراعي"من قبل المؤســـــــــســـــــــات 

وأشددددددددكلل النشددددددددلط الرقلبي نتيج  لاةددددددددت فا  مبلدئ التفقيق من منظوا التفقيق الو ئق  اللاحق للأنشددددددددط  المللي  
 .والاقتصلدي 

وتؤكف الفااةددد  ييى ضدددرواة تغيير ُج تن يه إجراءات الرقلة ، بحيث تركز ةشدددكل أةدددلةددد  ييى تقييم فعللي  
أداء المؤةد دلت العي ي . ك ل تثبل أ  تح دين الك لءة التشدغييي  نكن تحقيقه ةشدكل كبير من للال دمج التفقيق  

 وح بهل لتوفير الموااد، وترشديف الع ييلت التكنولوجي ، الفالي  مع المحلةدب  الإدااي ، ممل يتيح تعبئ  الاحتيلطلت الم د
 .ول ض تكللي  المنتجلت والخفملت، وتعزيز القفاة التنلف ي  لي ؤة لت العي ي 

ــة  ➢  , L. A. Сhaykovskaya; T. B. Turishcheva; R. G. Akhmadeev):  3دراســـــ

2020)23 
، بحيث تنلقش  "التطبيق الوظيفي لنظام الرقابة الداخلية في المؤســـــســـــات المســـــتقلة"تتنلول هه  الفااةدددددد  

الرقلة  الفاليي  من حيث ينلصدددرهل، وأهفافهل، ودواهل في ي يي  الإدااة، ممل ي دددليف ييى تصدددني  الفااةددد  م هو   
أنوايهل وفقًل لتوجهلتهل وأمةددددد دددددهل المنهجي . وتؤكف أ  تن يه نظل  اقلة  داليي  فعلل يتطيب الالتزا  بمبلدئ تنظي ه،  

ج نظل  الرقلة  الفاليي  في الهيكل الإدااي  والد تت ثر ةشدددكل مبلشدددر ةظرو  الع ل الخلصددد  ةكل مؤةددد ددد . إ  دم
 .العل  يعزز موثوقي  المعيوملت، ويقيل من احت للي  اتخلذ قرااات إدااي  للطئ 

 
22  Nataliia Vdovenko, Larysa Mykhalchyshyna,  Influence of Integrated Processes to 

Provide Internal Control of Use of Budget Funds By Scientific Institutions of The 

Agricultural Sector,  Problems of Innovation and Investment Development,  2018. 
23 L. A. Сhaykovskaya, T. B. Turishcheva, R. G. Akhmadeev,  Functional Application of the 

Internal Control System in Autonomous Institutions, Bulletin the National academy of 

sciences of the Republic of Kazakhstan, Volume 01, No 383, 2020. 

https://www.paperdigest.org/isearch/?name=nataliia_vdovenko
https://www.paperdigest.org/isearch/?name=larysa_mykhalchyshyna
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ك ل توضددددح الفااةدددد  أ  ال دددديلةددددلت المحلةددددبي  ال علل  لي ؤةدددد ددددلت الم ددددتقي  تعت ف ييى المعليير المحلةددددبي   
ليقطدل  العدل ، ممل يؤثر ييى الاةددددددددددددددت دفا  الأمثدل لي وااد الملليد  والبشددددددددددددددري  والملدي ، ويعزز دواا  اأس الملل، ويفيم  

 .لاجي  لتوةيع نطلق ي ل المؤة  الت ويل الهاتي والاةتث لا، بالإضلف  إلى جهب الموااد الخ

وتقترح الفااةدددددددددددددد  نموذجًل تكلمييًل ليرقلة  الفاليي  ي ددددددددددددددتنف إلى ُج منهج  ومنحى قلئم ييى الم لطر، مع 
الايتبدلا العوامل البيئيد  الفالييد  والخلاجيد . يهدف  هها الن وذج إلى تح ددددددددددددددين ك دلءة الع ييدلت التجدلاي ، الأله في 

وتقييل الن قلت، وزيادة الأاباح في مراكز الم دددددؤولي  المللي  دالل المؤةددددد ددددد . ك ل يشدددددير إلى أ  ةيئ  الرقلة  الفاليي  
ؤةددددددد دددددددي  تت ل  من ةيئ  للاجي  وةيئ  داليي ، حيث تؤثر  تحولل، بموجب التشدددددددريعلت الحفيث ، إلى ةيئ  داليي  م

 .العوامل المؤة ي  الرءي  وغير الرءي  ييى الهيكل الفالي  لي ؤة لت الاقتصلدي 

    ;et al, 2021(Guzaliya Klychova( 24 :  4دراسة  ➢

ف   ظل  ،"المؤســـســـات"الأســـلم المنهجية للرقابة الداخلية في نظام إدارة تكاليف  تنلولل هه  الفااةددد  
الظرو  الاقتصدلدي  الحفيث ، تواجه الشدركلت العفيف من التحفيات، بمل في ذلم ةيئ  تنلف دي  شدفيفة، ونفاة الموااد  

. لها، أصدبح من 19-الملدي  اللازم  ليع ييلت الإنتلجي ، بالإضدلف  إلى الأزم  الاقتصدلدي  النلجم  ين جلئح  كوفيف 
 .الأداء من للال ل ض تكللي  الإنتلج والخفملتالضرواي تح ين ك لءة  

إلى دااة    لمقلل  العي ي ا   ف  هه تهلتحقيق هها الهف ، يتطيب الأمر تطبيق اقلة  داليي  فعلل  ومنهجي .  
 . الجوانب التنظي ي  وتطوير منهجي  متكلمي  لتح ين الرقلة  الفاليي  ييى تكللي  الإنتلج وتحفيف تكي   المنتجلت

ومن الأدوات الموصددى بهل لتعزيز الرقلة  الفاليي ، اةددت فا  و ئق ي ل مت صددصدد ، حيث تتيح هه  الو ئق  
تخطيطلً فعللًا لع ييلت الرقلة ، وتقييم ك لءة نظم المحلةددددب  والرقلة  الفاليي ، وجمع البيلنات أثنلء فح  ال ددددجلات 

م في توثيق نتلئج ال ح  والكشدددددددد  ين الألطلء المحلةددددددددبي ، واصددددددددف اةددددددددتهلاك المواد للال الإنتلج. ك ل ت دددددددده
 .والانتهلكلت لض ل  تح ين الأداء الملق والإدااي لي ؤة  

 

 

 
24  Guzaliya Klychova, et al., Methodological Basis of Internal Control in The Costs 

Management System of Enterprises, E3S Web of Conferences 273, Interagromash, 2021. 
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 )  ,.Lidia Margot Tapia, et al (2022 25  :5دراسة  ➢

حيدث يهدف  هدها  ،"الرقـابـة الـداخليـة وتطبيقهـا في الإدارة العـامـة: مراجعـة أدبيـة"تندلولدل هده  الدفااةدددددددددددددد  
تب دددددي  الإجراءات والتحولات الإدااي  في الإدااة العلم  من للال تطبيق الرقلة  الفاليي . وقف البحث إلى دااةددددد   

ممدل أةدددددددددددددد ر ين   ،”Scopus“ ت ايت دلد منهجيد  وصدددددددددددددد يد  لمراجعد  الأدةيدلت، حيدث ت البحدث في قدليدفة ةيدلنات
ةدجلًا فق ، وهو يفد غير كبير بالنظر إلى موضدو  البحث. وقف لضدع هها   24الحصدول ييى ةيلنات يلم  لدددددددددددددددد 

إلى   1977العفد لتحييل ةيبييومتري كشددد  ين نمو غير ميحوظ في المنشدددواات المتعيق  بالموضدددو  للال ال ترة من 
. ك ل أظهرت البيلنات  2020و  2019لم  ، حيث ةدددددددجيل زيادة ط ي   بمعفل منشدددددددواين فق  ةين ي2020

أ  معظم الأبحلث أمجريل في دول غير محفدة، تييهل البرتغلل، الم يك  المتحفة، والولايات المتحفة. وكلنل المقللات  
العي ي  ه  الشددددكل الأكثر شدددديويًل لينشددددر، في ل ةرزت العيو  الاجت ليي  ك كثر ا للات اهت لمًل بالموضددددو ، تييهل  

 .الاقتصلدي العيو   

لإنشدددلء لريط  دااةدددي  ولريط  حرااي  لموضدددو    ”VOS viewer”بالإضدددلف  إلى ذلم، ت اةدددت فا  أداة
الرقلة  الفاليي  والإدااة العلم . ومن للال هها التحييل، ت اةددددددتكشددددددل  النظريات المتعيق  بأنملط الرقلة  الفاليي  

 والإدااة العلم ، ممل ي لهم في فهم التحولات والإجراءات الد ايت فتهل المؤة لت العلم  يبر الزمن.

  Nadiia Buhai ,(Hanna Bulkot 26, 2023(  :6الدراسة   ➢

ــات الحكومية في أوكرانيا"تنلولل هه  دااةدددددددد  موضددددددددو   ــســــ ، ويهف  "كفاءة الرقابة الداخلية في المؤســــ
المؤةدد ددلت الحكومي  الأوكراني ، حيث يمنظر إلى هها البحث إلى تحييل فعللي  وك لءة نظل  الرقلة  المللي  الفاليي  في  

النظل  ك داة أةدددددلةدددددي  لتعزيز الم دددددؤولي  الإدااي  وضددددد ل  الاةدددددت فا  الأمثل لي وااد العلم . يوضدددددح البحث م هو   

 
25 Lidia Margot Tapia, et al., Internal Control and Its Application in Public Management: 

A Literature Review, WSEAS Transactions on Business and Economics, Volume 19, No 29, 

2022.  
26  Hanna Bulkot, Nadiia Buhai, Efficiency of Internal Control of State Institutions of 

Ukraine,   Economics. Finanсes. Law, Issue: No 5, 2023.  
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الرقدلةد  الدفالييد  وفق الأطر القدلنونيد ، وةدفد المشددددددددددددددكلات التنظي يد  والقدلنونيد  الد تعيق تطبيقهدل. ك دل يصددددددددددددددن   
 إجراءات الرقلة  إلى اقلة  الع ييلت، الع ييلت الإدااي ، الو ئق، والموااد، بهف  تقييل الم لطر وتعزيز الش لفي .

و ي  البحث إلى أ  تح ددين نظل  الرقلة  الفاليي  في أوكرانيل يتطيب تبني أةددلليب حفيث ، تتجلوز الإطلا  
 الاةت فا  ال عّلل لي وااد العلم .القلنوني إلى ُج إدااي أكثر شمولي  لض ل   

 المطلب الثالث: التعليق على الدراسات السابقة 

في هها المطيب، ةدنقو  بمنلقشد  وتحييل الفااةدلت العرةي  والأجنبي ، ذ ت ديي  الضدوء ييى الجوانب الد تميز  
 دااةتنل الحللي .

 التعليق على الدراسات باللزة العربية  أولا: •

الفااةدددلت العرةي  ال دددلةق  تنويًل ميحوظلً في مقلاةتهل لموضدددو  نظل  الرقلة  الفاليي ، ةدددواء من حيث تمظهر  
الأةعلد المفاوةددددد  أو المنلهج والأدوات الم دددددت فم  أو طبيع  المؤةددددد دددددلت الم دددددتهفف . وفي ل يي  تحييل لأهم نقلط 

 الات لق والالتلا  ةينهل وةين الفااة  الحللي :

 العربية   (: أهم أوجم التشابم والاختلاف بلأ الدراسة الحالية والدراسات السابقة01-01الجدول )
 

 

 

 

 

من حيث موضوع 
 الدراسة

تنلولل معظم الفااةددددلت ال ددددلةق  موضددددو  نظل  الرقلة  الفاليي ، لكن كل واحفة منهل اكّزت ييى 
 زاوي  محفدة:

الفاليي  في تح ددين الأداء المؤةدد دد  دالل ( ييى أثر الرقلة   2015اكزت دااةدد  تملاا الخطيب ) -
 الشركلت الصنليي .

فددددليز ةني أحمددددف )  - الددددفالييدددد  وفق إطددددلا  2020ةين ددددل داةددددددددددددددددددل  الرقددددلةدددد   العلاقدددد  ةين نظددددل    )
COBIT5  . وفعللي  التفقيق الفالي 

( إلى تحييل قلةيي  تطبيق أةددددديوب التقييم  2022وةدددددعل دااةددددد  ةوةدددددكين حمزة وةراق يي دددددى ) -
 الهاتي ليرقلة  الفاليي  في القطل  الوزااي.
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( فقف تنلولل فعللي  الرقلة  الفاليي  من 2018أمل دااةدد  ي ي  هشددل  وطبيب صددلاح الفين ) -
 للال دااة  حلل  واقعي  في مؤة   اقتصلدي  جزائري .

( بجلنب اقلبي متصدل بالتحول الرق   2020واهت ل دااةد  غطلس اشديف وةوكري مح ف ةشدير ) -
 من للال تقييم نظل  المعيوملت الرقلبي في ةيئ  إلكتروني .

( فقف اكزت ييى دوا المفقق الخلاج  في 2024أمل دااةدددد  ةن  ي  موةددددى وةوغرااة ةومفين ) -
 تقييم نظل  الرقلة  الفاليي  وأثر  ييى فعللي  مه   التفقيق الخلاج .

 

 

من حيث المنهج 
 والأدوات

أغيب الفااةددددددددلت ايت فت ييى المنهج الوصدددددددد   التحييي  ك ةددددددددلس لفااةدددددددد  الظلهرة، وهو مل   -
ل. ك ل اةدددددددددت فمل معظ هل أدوات إحصدددددددددلئي  تطبيقي  يبر ةرنامج  ايت فته الفااةددددددددد  الحللي  أيضدددددددددً

SPSS مثل تحييل الانحفاا المتعفد ومعلمل الااتبلط ةيرةدددددددددو ، ك ل في دااةدددددددددلت: تملاا الخطيب ،
 (.2022(، وةوةكين حمزة )2020(، فليز ةني أحمف )2015)

(  2018بالمقلةل، اةددددتع يل ةعض الفااةددددلت منهج دااةدددد  الحلل  مثل: دااةدددد  ي ي  هشددددل  ) -
 (، ممل أتاح ي قًل نوييًل في فهم الواقع الميفاني ليرقلة  الفاليي .2020ودااة  غطلس اشيف )

 

من حيث مجال التطبيق 
 والسياق المؤسسي 

(، فليز ةني أحمف  2015اكزت ةعض الفااةددددددددددددددلت ييى القطل  الصددددددددددددددنلي  مثل: تملاا الخطيب ) -
(2020.) 

في حين اهت ل دااةلت ألرى ةدددددددد القطل  العل  الحكوم  أو الإدااي مثل: دااة  ةوةكين حمزة   -
 (.2020( وغطلس اشيف )2022)

 وتمثل دااة  ي ي  هشل  نموذجًل متوةطلً ةين القطل  الاقتصلدي العل  والخلص. -

 من إيفاد الطللب  ةنلء ييى الفااةلت ال لةق  : المصدر
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 التعليق على الدراسات الأجنبية   ثانيا: •

تكشددددد  الفااةدددددلت الأجنبي  ال دددددلةق  ين اهت ل  متزايف بم هو  الرقلة  الفاليي ، من للال تنلوله من زوايا  
 ثراءً في التنلول ويمتيح مقلانات م يفة مع الفااة  الحللي :متعفدة وةيلقلت مؤة لتي  مختي  ، وهو مل يعكلح 

 الأجنبية   (: أهم أوجم التشابم والاختلاف بلأ الدراسة الحالية والدراسات السابقة02-01الجدول )
 

من حيث مجال 
الدراسة ومكان 

 التطبيق

المؤةدددد ددددلت التعيي ي  التي ل الفااةددددلت في نويي  المؤةدددد ددددلت محل التحييل؛ فبعضددددهل اكز ييى  -
( الد تنلولل الرقلة  المللي  في الجلمعلت، ةين ل تنلولل ألرى  Shen et al., 2014كفااة  )

(، في حين اكزت Bulkot & Buhai, 2023الرقلة  في المؤةدددددد ددددددلت الحكومي  كفااةدددددد  )
التبلين  ( ييى البيئ  الصدددددددنليي  وإدااة التكللي . هها Klychova et al., 2021دااةددددددد  )

يبرز شمولي  الرقلة  الفاليي  ك وضدددددو  بحث  قلةل ليتطبيق في قطليلت متنوي ، ييى يكلح دااةدددددتنل 
 الد تمحوات حول مؤة لت الض ل  الاجت لي  ذات الطلةع الخفم  والاجت لي .

 

 

من حيث المنهجية 
 المعتمدة 

ات قل أغيب الفااةدددلت ال دددلةق  ييى ايت لد المنهج الوصددد   التحييي  كإطلا لت كيم موضدددو   -
الرقلة  الفاليي ، ك ل ايت فت ةعض الفااةلت ييى التحييل الك   وتوظي  مؤشرات تقييم اق ي  

 Tapia.(، ةين ل تبنّل ألرى مراجعلت أدةي  ومنهجًل نوييًل )مثل  Shen et al)مثل دااة   
et al., 2022 الوصدددد   التحييي ، مع  (. ويملاحظ تقلاب واضددددح مع دااةددددتنل الد تبنل المنهج

توظي  أداة الاةددددددددددددددتبيدل  في الشددددددددددددددق التطبيق  لتحييدل آااء الموظ ين وتقييم فعدلليد  النظدل  من دالل 
 المؤة  .

 

من حيث زاوية 
 التحليل وأبعاد الرقابة

. اكزت ييى الرقلة  المللي ، ةين ل اكزت دااةددددددد  Shen et alتنويل زوايا التحييل؛ ففااةددددددد    -
Chaykovskaya et al., 2020    ييى الرقلة  التشددددددددددددغييي  والإدااي ، واهت ل دااةدددددددددددد

Buhai & Bulkot, 2023     بالإطلا التشريع  والمؤة لتي. أمل دااةVdovenko 
& Mykhalchyshyna, 2018    فطرحل الفمج ةين التفقيق الفالي  والمحلةددب  الإدااي

. بالرقلة  في إطلا إدااة التكللي . Klychova et alك داة اقلةي ، في حين اهت ل دااةددددددددد   
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وهو مل يمظهر شمولي  المكونات الد تغطيهل الرقلة  الفاليي . وتبقى دااةددددددددتنل مت يزة من حيث دمجهل  
)ةيئ  الرقلة ، تقييم الم لطر، الأنشددددددط  الرقلةي ، المعيوملت    COSOلي كونات الخ  دددددد  لن وذج  

 والاتصلل، المتلةع ( وتقيي هل ك يلً من للال الاةتبيل .

من حيث الإسهام 
 النظري والتطبيقي 

تمقفّ  الفااةددلت ال ددلةق  إةددهلملت قي   في البنلء النظري لأنظ   الرقلة  الفاليي ، إلا أ  أغيبهل  -
اكز ييى المؤةدددددددد ددددددددلت الربحي  أو التعيي ي ، أو اةددددددددتعرض الأدةيلت ةشددددددددكل يل  )ك ل في دااةدددددددد  

Tapia et al  الحللي  من الفااةدددددددددددددلت القييي  الد تتنلول فعللي  الرقلة   .(. ةين ل تمعف دااةدددددددددددددتنل
الفاليي  في مؤةدددد ددددلت الضدددد ل  الاجت لي ، وهو مل نثل إضددددلف  نويي  في الحقل الأكلدن  المحي  

 والوطني، للص  في قطل  الخفملت العلم .

 من إيفاد الطللب  ةنلء ييى الفااةلت ال لةق  : المصدر

 دراسة الحاليةالثالثا: التعليق على   •
(، وه  مؤة   ذات CNASتميزت الفااة  الحللي  بأُل اكزت ييى مؤة   الض ل  الاجت لي  للأجراء )  -

طلةع اجت لي  ولفم ، تختي  ين القطليلت الصنليي  أو الإدااي  المفاوة  في الفااةلت ال لةق ، مل ننحهل 
 لصوصي  في البيئ  الرقلةي  والم لطر التنظي ي .

دمجل الفااة  ةين أةعلد نظل  الرقلة  الفاليي  الخ    ةشكل متكلمل )ةيئ  الرقلة ، تقييم الم لطر، الأنشط    -
 الرقلةي ، المعيوملت والاتصلل، آليلت المتلةع (، في حين اكزت ةعض الفااةلت ال لةق  ييى ةمعف أو ةمعفين فق . 

ايت فت ييى تص يم ميفاني دقيق من للال اةتبيل  موجّه إلى موظ ين دالل المؤة  ، مل يعكلح تقييً ل ي ييًل   -
 من دالل ةيئ  الع ل ن  هل. 

ةعل إلى التحقق الإحصلئ  من يلاقلت الت ثير ةين كل ةمعف من أةعلد الرقلة  الفاليي  وفعللي  النظل  ككل،   -
وهو مل يعطيهل طلةعًل تجريبيًل قويًا مقلان  ةبعض الفااةلت الد اكت ل ةوص  الواقع أو تحييل العلاق  من جلنب 

 واحف.
تنلولل الفااة  ال يلق المحي  الجزائري من زاوي  قييي  البحث، لصوصًل في قطل  ح لس ك ؤة لت الض ل    -

 الاجت لي ، ممل يعزز من قي تهل التطبيقي  وم لهمتهل في الأدةيلت المحيي . 
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مؤة لت الض ل  الاجت لي  الد لم تتم دااةتهل ةشكل متع ق من حيث تت يز هه  الفااة  ةتركيزهل ييى  
الفاليي  مقلان  بالقطليين الاقتصلدي والصنلي . ك ل أنه ي لهم في فهم أي ق لكي ي  تعزيز الحوك    الضواة  

  لةق . والم لءل  المللي  والإدااي  من للال أنظ   الرقلة  ال علل ، ممل يجعيه مك لاً نوييًل للأبحلث ال 
 

 خلاصة الفصل 

في هها ال صددددددددل، ت تنلول الإطلا النظري لنظل  الرقلة  الفاليي ، حيث ت الت ةدددددددديلح لي  لهيم الأةددددددددلةددددددددي   
ل م صددلًا لم هو  الرقلة  الفاليي  من حيث التعري ، الأهفا ، الأنوا ،   المتعيق  ةتقييم فعلليته. وقف شمل ذلم يرضددً

النظل . ك ل تطرق ال صدددددددل إلى مختي  أةدددددددلليب تقييم نظل  الرقلة  الفاليي ، مع ومراحل التطوا الد شدددددددهفهل هها 
 ت يي  الضوء ييى أةرز العوائق والإشكللات الد قف تعيق ي يي  التقييم ال عّلل دالل المؤة لت.

أمل المبحث الثلني، فقف لصدددددّ  لاةدددددتعراض مج وي  من الفااةدددددلت ال دددددلةق  ذات الصدددددي  بموضدددددو  الرقلة   
الفاليي ، والد يللجل هها ا لل من زوايا متعفدة ومقلابات منهجي  متنوي . ونثل هها ال صدددددددل ةهلم الأةدددددددلس 

هف للانتقلل إلى الجلنب التطبيق  من الفااة ، الهي ةي  تم تنلوله في ال صل المواق.النظري الهي نم
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 تمهيد
فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي  في مؤةددددددد دددددددلت الضددددددد ل   تهف  هه  الفااةددددددد  إلى ت ددددددديي  الضدددددددوء ييى تقييم  

الاجت لي  للأجراء، وةعف التطرق إلى الإطلا النظري لي وضددددددددو  ومراجع  أةرز الفااةددددددددلت ال ددددددددلةق ، أصددددددددبح من 
الضدددددرواي الانتقلل إلى الجلنب التطبيق ، ضددددد ن منهجي  تت لشدددددى مع طبيع  الفااةددددد . ويييه، يتنلول هها ال صدددددل 

ل م صددددلًا لي  نهج المتبع، وتحفيف مجت ع الفااةدددد  ويينتهل، إلى جلنب الأداة الم ددددت فم  في جمع البيلنات، مع يرضددددً
توضددددددديح لطوات ةنلئهل وداج  صدددددددفقهل وثبلتهل. ك ل ي دددددددتعرض ال صدددددددل الإجراءات الإحصدددددددلئي  المعت فة لتحييل 

 البيلنات والوصول إلى النتلئج. وقف ت تق يم هها ال صل إلى مبحثين ائي يين:
 المبحث الأول: الطريق  والإجراءات.

 المبحث الثلني: يرض، تحييل ومنلقش  النتلئج.
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 الطريقة والإجراءات :ولالمبحث الأ
تهف  هه  الفااةدددد  إلى اةددددتقصددددلء آااء أفراد العين  ةشدددد   تقييم فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي  في مؤةدددد ددددلت  

وذلم من منظوا الموظ ين العلميين بالصددددددددنفوق. وفي هها الإطلا، ةددددددددنبفأ ةتحفيف الضدددددددد ل  الاجت لي  للأجراء، 
المنهجي  المعت فة في الفااةد ، ذ ننتقل إلى يرض مجت ع الفااةد  ويينتهل. يي  ذلم التطرق إلى محتوى أداة الفااةد  

 فة في تحييل البيلنات.)الاةتبيل ( والالتبلاات المرتبط  ةه، وصولًا إلى يرض الأةلليب الإحصلئي  المعت 
 منهجية الدراسة :  الأولالمطلب  
  أولا: منهج الدراسة 

ةدعيًل منل لوضدع الأةدلح الإحصدلئي  الد تتيح جمع البيلنات وتحيييهل ةشدكل يي  ، ومن ذ التبلا فرضديلت  
الفااةدددد  إلى الفااةدددد ، ت ايت لد المنهج الوصدددد   التحييي  بايتبلا  الأن ددددب لطبيع  موضددددو  البحث. تهف  هه   

، من للال غرداي   CNASوتحفيفا   تقييم فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي  في مؤةددددددددددددد دددددددددددددلت الضددددددددددددد ل  الاجت لي 
بم تي  م دددتوياتهم ووظلئ هم. وقف ت تخصدددي  الجلنب النظري لت صددديل     في هه  المؤةددد ددد  وظ يناةدددتطلا  آااء الم

الم لهيم المتعيق  بالرقلة  الفاليي  وأهميتهل، في حين يمعق الجلنب التطبيق  ةتحييل نتلئج الاةدددددددددددددتبيل  المصدددددددددددددد م لهها  
 ، واصددف مفى  الغرض. ومن للال هها المنهج، ن ددعى إلى تشدد ي  نقلط القوة والضددع  في نظل  الرقلة  الفاليي

 .التزا  المؤة لت المعني  ةتطبيق آليلت الرقلة  وفق المعليير المعت فة

 ثانيا: مجتمع الدراسة 
يتكو  مجت ع الفااةدد  من جميع الموظ ين والعلميين بمؤةدد ددلت الضدد ل  الاجت لي ، نظراً لااتبلطهم المبلشددر  
بآليلت الع ل الفالي  واطلايهم ييى نظل  الرقلة  الفاليي  المطبق فعييًل دالل المؤةددد ددد . وت التيلا يين  قصدددفي  

، بهف  تحقيق تنو  في الآااء وضددددددددد ل  تمثيل شدددددددددلمل  من هها ا ت ع، تشددددددددد ل مختي  الم دددددددددتويات الإدااي  وال ني 
 .لوجهلت النظر المتعفدة دالل ةيئ  الع ل

  ثالثا: عينة الدراسة 
اةدددددددتبيلنًا، بمعفل  45الفااةددددددد ، حيث ت توزيع مل يزيف ين ت التيلا المشدددددددلاكين الهين تتوفر فيهم شدددددددروط 

اةدتبيلنًا، ت  34اليفوي  لت دهيل ي يي  التوزيع. وقف ت اةدترجل     اةدتبيل  واحف لكل فرد، وذلم باةدت فا  الطريق
 :ايت لدهل ليتحييل الإحصلئ  ك ل هو موضح في الجفول التلق
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 الإحصائية الخاصة باستمارات الاستبيان الموزعة (: النتائج 01-02الجدول )

 ــــالبي  الاستبيان الورقي ان ــــــــــــــ
 النسبة المئوية  المجموع 

 %100 45 يفد الن خ الموزي  
 %75.55 34 يفد الن خ الم ترجع  
 0% 0 يفد الن خ الميغلة 

 %75.55 34 الصللح    يفد الن خ 
 بالايت لد ييى اةت لاات الاةتبيل  الموزي     من إيفاد الطللب : المصدر

يوضدددددح الجفول أيلا  العفد الإجملق للاةدددددتبيلنات الد ت توزيعهل ويفد تيم الد ت اةدددددترجليهل، حيث ت 
%. وةعف الت كف من صددددددلاحيتهل 75.55اةددددددتبيلنًا من أصددددددل الاةددددددتبيلنات الموزي ، ةن ددددددب  ةيغل   34اةددددددترجل  

ل ن دددب    % من إجملق الاةدددتبيلنات المرةدددي . وتمعف هه   75.55لأغراض التحييل، ت ايت لدهل جميعًل، مل نثل أيضدددً
الن ددددددددددددددب  جيفة من النلحي  الإحصددددددددددددددلئي ، إذ تموفر قليفة ةيلنات كلفي  ت دددددددددددددد ح بإجراء التحييل الك   المطيوب، 

 لتوصيلت واةتشرا  آفلق البحث الم تقبيي .والوصول إلى نتلئج موثوق  نمكن الاةتنلد إليهل في صيلغ  ا
 المطلب الثاني: أدوات الدراسة 

ل من أكثر  لج ع البيلنات المتعيق  بهه  الفااةد ، ت الايت لد ييى أداة الاةدتبيل  كوةديي  أةدلةدي ، نظراً لكوُ
. وقف ت ديم ذلم ةتوظي  الالتبلاات والم دددددددددددحي   أدوات البحث شددددددددددديويًل واةدددددددددددت فامًل في الفااةدددددددددددلت الميفاني 

 .الإحصلئي  المنلةب  لتحييل النتلئج ةفق  وموضويي 
   النموذج المعتمد: أولا ❖

  ( النموذج المعتمد في الدراسة 01-02)  الشكل
 

 

 
 

 
 بالايت لد ييى الفااةلت ال لةق     الطللبمن إيفاد : المصدر

 المتزير التابع المتزير المستقل

 نظام الرقابة الداخلية
تقييم فعالية نظام الرقابة 

 الداخلية
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يعت ف نموذج الفااةدددددد  ييى متغيرين أةددددددلةدددددديين: متغير م ددددددتقل يت ثل في نظل  الرقلة  الفاليي ، ومتغير تاةع 
يت ثل في تقييم فعللي  هها النظل  دالل صددددددنفوق الضدددددد ل  الاجت لي  للأجراء ةولاي  غرداي . وقف ت تحفيف ههين 

ةيئتهل الوظي ي ، دو  الاقتصددددلا ييى أةعلد محفدة،  المتغيرين اةددددتنلدًا إلى طبيع  المؤةدددد دددد  محل الفااةدددد  ولصددددوصددددي   
 .وذلم بهف  دااة  كل متغير ةصواة شلمي  ومتكلمي 

 المتزير المستقل:   -

تمعق ةقيلس م ددددددتوى  يبلاة  35ةتوي هها المحوا ييى   ،م ددددددتقلا لفااةددددددتنل احيث يعتبر نظل  الرقلة  الفاليي  متغير 
 .فعللي  أنظ   وإجراءات الرقلة  الفاليي  المطبق  دالل صنفوق الض ل  الاجت لي 

 :المتزير التابع -

تهف  إلى قيلس مفى  يبلاة  8يتعيق بالمتغير التلةع المت ثل في تح ددددددددددددددين اةددددددددددددددت فا  الموااد، ةتوي هها المحوا ييى 
 .وفعللي  اةت فا  الموااد دالل صنفوق الض ل  الاجت لي ك لءة  

 ثانيا: مضمون الاستبيان  ❖
ةنلءً ييى مشدددددكي  الفااةددددد  وأهفافهل، واةدددددتنلدًا إلى الإطلا النظري، ت إيفاد الاةدددددتبيل  بمل يتوافق مع محلوا  

حيث ق نل بإيفادهل وفقل   ،,الفااةدددددددددددد  وفرضدددددددددددديلتهل، ليكو  الأداة الرئي ددددددددددددي  في جمع البيلنات الك ي  من الموظ ين
 ليفااة  وةنلءً ييى فرضيلتهل.

ت يرض الاةدددددتبيل  ييى مج وي  من الأةدددددلتهة المت صدددددصدددددين من جلمع  غرداي ، ممن لفيهم دااي  بموضدددددو   
ذ   ،وقف ت تثبيل العبلاات الد حظيل بات لق الأغيبي ، وتعفيل العبلاات محل الملاحظلت  للأله بآاائهم، الفااةد 

 .أييف يرض الاةتبيل  مرة ألرى ليتحكيم النهلئ  ييى الأةلتهة

 ق نل ةتص يم اةتبيل  طبقل لي حلوا الأةلةي  المتعيق  بالموضو  وه  كللآتي:

 يش ل البيلنات الش صي  والفنوغرافي  لعين  الفااة .الجزء الأول:   -
 ول بأةعلد نظل  الرقلة  الفاليي ، يتعيق المحوا الا  ،محواين، الهي ينق دددددم إلى بمحلوا الفااةددددد متعيق الجزء الثاني:  -
انظر    ،( يبلاة43يى )يحيث اشددددددت ل الاةددددددتبيل  ككل  ،مل المحوا الثلني فيتعيق ةتقييم فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي أ

صددديلغ  جميع يبلاات الاةدددتبيل  بأةددديوب إيجلبي موحف، لت دددهيل معللجتهل إحصدددلئيًل  حيث تمل (،01الميحق اقم )
 :الفااة  ك ل يي   لواوفقًل لي يم المعت ف، وقف ت توزيع هه  العبلاات ييى مح
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 الدراسة  على محاور (: توزيع عبارات الاستبيان  02-02دول )الج
 العبارات محاور الدراسة 

 35 –  1 الرقلة  الفاليي    أةعلد نظل 
 8 –  1 تقييم فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي 

     إيفاد الطللبمن  :المصدر                                             

 المقياس المستخدم ثالثا:   ❖
الخ لةدددددد  لقيلس اةددددددتجلبات أفراد العين  ييى يبلاات الاةددددددتبيل ، لكونه  اتلمقيلس ليك ييى الايت لدت 

من أكثر المقلييلح شدددددديويًل في البحوث الميفاني . ويتكوّ  هها المقيلس من خملح داجلت: "أوافق ةشددددددفة"، "أوافق"،  
 :"محليف"، "لا أوافق"، و"لا أوافق ةشفة"، ك ل هو موضح في الجفول التلق

 الخماسي  تليكار (: الخيارات المكونة لمقياس  03-02دول )الج
 لا أوافق بشدة  لا أوافق محايد أوافق  أوافق بشدة  العبارات 
 1 2 3 4 5 الدرجة

 ال لةق   لفااةلت ةنلء ييى ا   إيفاد الطللبمن    :المصدر
وح  نكن قيلس اتجلهلت أفراد العين  ت إيطلء نقلط لهه  الالتيلاات، وت تق ديم ال ديم إلى خملح مجللات  

  :التلقلتحفيف داج  الموافق  ك ل يوضحه الجفول 
 الوسط المرجو ودرجات الموافقة لعينة الدراسة  ة(: قيم04-02دول )الج   

 درجة الموافقة  الوسط المرجو الاتجاه
 ضعي   جفا  1.8أقل    1 الاتجل  الأول 
 ضعي    2.6قل  أ 1.8 الاتجل  الثلني 
 متوةط   3.4قل  أ 2.6 الاتجل  الثللث 
 مرت ع   4.2قل  أ 3.4 الاتجل  الراةع
 جفا  مرت ع   5إلى   4.2 الاتجل  الخلملح 

     من إيفاد الطللب : المصدر
ك عليير فلصددي  لت  ددير داجلت الاةددتجلة  في أداة   (02-02)  ت ايت لد المتوةددطلت المبين  في الجفول اقم

 .الفااة ، وذلم بالاةتنلد إلى متوةطلت إجلبات أفراد العين  ييى م توى كل ةمعف أو محوا من محلوا الفااة 
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    في الدراسة  رابعا: الأساليب الإحصائية المستخدمة ❖
في هه  الفااة  لتن يه التحييلات     26الإصفاا(  SPSSت توظي  ةرنامج الحزم  الإحصلئي  ليعيو  الاجت ليي  )

(، بمل 0.05الإحصدددلئي  اللازم ، بمل يفيم تحقيق أهفا  البحث. وقف ت تحفيف م دددتوى الفلال  الإحصدددلئي  ينف )
(، لايت لد نتلئج الالتبلاات الم تي  . ونظراً لاةددددددددت فا  مقيلس ليكرت، الهي 0.95يعلدل م ددددددددتوى ثق  قفا  )

ييلح الترتيبي ، فقف ت الايت لد ييى الالتبلاات الإحصدددددلئي  المعي ي  نظراً لملاءمتهل لطبيع  هه   يمصدددددن  ضددددد ن المقل
 البيلنات. ك ل ت الاةتنلد إلى الأدوات الإحصلئي  التللي :

 الفالي .قيلس الات لق   -
 قيلس معلمل الثبلت. -
 التبلا التوزيع الطبيع . -
 الوص   ليبيلنات الش صي . التحييل -
 التحييل الوص   لي تغيرات الم تقي  والتلةع . -
 .لتفاا الخط  الب ي  لالتبلا ال رضيتحييل معلمل الانح -

  المطلب الثالث: صدق وثبات أداة الدراسة 
 ثبات أداة الدراسةأولا :   

  ( من أةرز المقدلييلح الم ددددددددددددددت دفمد Cronbach Alpha Coefficient) يمعدف معدلمدل كرونبدل  أل دل
  الثبلت الفالي ، لاةددددددددددددي ل في الأدوات الد تتضدددددددددددد ن إجلبات متعفدة الخيلاات. ويم ددددددددددددت ف  هها المعلمل لتقفير 

ليتحقق من داج  ات دددددددددلق العبلاات المكواّن  لأداة الفااةددددددددد ، بمل يعكلح مفى ثبلتهل. وةعف تطبيق هها الإجراء، يتم  
 :التوصل إلى معلمل الثبلت الكي  للأداة، ك ل هو موضح في الجفول التلق

  الثبات للأداة الدراسة  اختبار  (:05-02دول )الج
 معامل الثبات  العبارات   عدد المحاور

 0.964 35 أةعلد نظل  الرقلة  الفاليي    المحوا الأول:
 0.881 08 المحوا الثلني: تقييم فعللي  نظل  الرقلة 

 0.965 43 مجموع العبارات 
   (Spssبالايت لد ييى نتلئج البرنامج )   إيفاد الطللب : من المصفا
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يمظهر الجفول نتلئج معلمل الثبلت )كرونبل  أل ل( لكل محوا من محلوا الفااةدددددددددددددد ، وهو مقيلس يم ددددددددددددددت ف  
 ليتحقق من ات لق الأداة )الاةتبيل ( دالييًل. وقف كلنل النتلئج ك ل يي :

، ممدل يدفل ييى 0.964الدفالييد  معدلمدل ثبدلت مرت ع جدفًا ةي   ةددددددددددددددجدل المحوا الأول الخدلص بأةعدلد نظدل  الرقدلةد    -
 ات لق يلق ةين العبلاات المنفاج  ض نه.

، وهو كهلم ضددد ن الحف المقبول والثلةل  0.881أمل المحوا الثلني المتعيق ةتقييم فعللي  نظل  الرقلة ، فقف ةدددجل   -
 يي يًل.

، وه  قي د  ممتدلزة ت وق الحدف الأد  0.965ةيغدل القي د  الإجمدلليد  لمعدلمدل الثبدلت لأداة الدفااةددددددددددددددد  كدلميد   
، مددل يددفل ييى أ  الاةددددددددددددددتبيددل  يت تع ةددفاجدد  موثوقيدد  يددلليدد  ونكن الايت ددلد يييدده في تحييددل 0.70المقبول البددلل   

 البيلنات واةتنتلج النتلئج ةثق  إحصلئي  قوي .
 ويييه أداة الفااة  صللح  من حيث الثبلت، ولا حلج  لتعفيل أو حه  أي من العبلاات.

 اختبار التوزيع الطبيعياثاني :  
في التوزيع الطبيع  لعين  الفااة    (Kolmogorov-Smirnov)الفااة  ييى التبلا    تايت ف 

 : الآتيالجفول    يوضحه ك ل  
  (: اختبار التوزيع الطبيعي06-02الجدول )

 Sig .الاحتماليةالقيمة   قيمة الاختبار  متزيرات الدراسة 
 200 120 الأول: أةعلد نظل  الرقلة  الفاليي  المحوا  

 00 232 المحوا الثلني: تقييم فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي 
 (. spssييى نتلئج ةرنامج ) ةنلءً    من إيفاد الطللب : المصدر

ليتحقق من توزيع البيلنات لعين  الفااةدددددددد    Kolmogorov-Smirnovيعرض هها الجفول نتلئج التبلا  
 وفق كل محوا من محلوا الاةتبيل :

،  0.200، مع قي د  احت دلليد     0.120بالن ددددددددددددددبد  لمحوا أةعدلد نظدل  الرقدلةد  الدفالييد ، كدلندل قي د  الالتبدلا      -
 ، ممل يعني أ  البيلنات تتبع توزيعًل طبيعيًل.0.05وه  ت وق م توى الفلال   

، ةين دل القي د  0.232   محوا تقييم فعدلليد  نظدل  الرقدلةد  الدفالييد ، فقدف كدلندل قي د  الالتبدلا      أمدل في مدل  -
 ، ممل يشير إلى يف  تحقق شرط التوزيع الطبيع  لهها المحوا.0.05، وه  أقل من 0.000الاحت للي    

في ضوء هه  النتلئج، نمكن القول إ  جزءًا من البيلنات يتوز  طبيعيًل ةين ل يتطيب الجزء الآلر ايت لد التبلاات لا 
 ت ترض التوزيع الطبيع  )التبلاات غير معي ي ( ينف تحييل العلاقلت المرتبط  بمحوا تقييم ال عللي .
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 المبحث الثاني: تحليل، عرض مناقشة النتائج 
ل ت صددديييًل لينتلئج الد ت التوصدددل إليهل، متبويًل بمنلقشدددتهل بهف  التحقق من مفى   يتنلول هها المبحث يرضدددً
صددددح  فرضدددديلت الفااةدددد  ومفى تحققهل. ك ل ي ددددعى إلى اةددددت لاص اةددددتنتلجلت ت ددددهم في إثراء محتوى الفااةدددد  

 .وتوةيع آفلق البحث في هها ا لل
 المطلب الأول: التحليل الوصفي للمتزيرات الشخصية 

ق نل ةت صددددددي  الجزء الأول من الاةددددددتبيل  لي عيوملت الشدددددد صددددددي  والفنوغرافي  لعين  الفااةدددددد  المت ثي  في 
 فكلنل الن ب والردود ييى النحو التلق:  المؤهل العي  ، الوظي  ، ةنوات الخبرة،،  الت ص  الصن ، الع ر،

 أولا: متزير الصنف  

 متزير الصنف (: توزيع أفراد العينة حسب 07-02الجدول )

 (. spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر
فردًا، بمل نثل   20  يفدهم ةي   الموظ ين بالصدددنفوق( أ  يفد الهكوا من 07-02يتضدددح من الجفول اقم )

،  موظ     14% من إجملق أفراد يين  الفااةددددد ، ممل يجعيهم ال ئ  الغللب . في المقلةل، ةي  يفد الإناث 58.8ن دددددب   
 .% من العين 41.2ةن ب  تمثل  

 لتقفم وص  أكثر وضوحًل لمتغير الصن ، نكن الاةتعلن  بالرةم البيلني التلق: 

 

 

 

 

 

 الصنف  التكرار النسبة 
 ذكر 20 58,8%
 أنثى 14 41,2%
 المجموع  34 100%
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 تمثيل أفراد العينة حسب متزير الصنف (:  02-02)  الشكل

 
 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر

  ثانيا: متزير العمر 
 (: توزيع أفراد العينة حسب متزير العمر  08-02الجدول )

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر

من إجملق  %11,8نثيو  مل ن بته    الموظ ين بالصنفوقمن   04( نلاحظ أ   08-02الجفول اقم ) من
نثيو  ةدن    50أكبر منمن العلميين أي لاهم   09، في المقلةل يوجف  ةدن  30 أقل منأفراد يين  الفااةد  أي لاهم 

 12يييهل  ،  %26,5  نثيو  مل ن دبته  ةدن  40 إلى 30 منمن العلميين أي لاهم  09يييهل  ،  %26,5مل ن دبته  
 .%35,3نثيو  مل ن بته    ةن  50 إلى 41 منمن العلميين أي لاهم  

ذكر
59%

أنثى
41%

 النسبة  التكرار العمر
 %11,8 40 ةن   30 أقل من

 %26,5 90 ةن 40 إلى 30 من
 %35,3 12 ةن  50 إلى 41 من

 %26,5 90 ةن  50 أكثر من
 %100 34 المجموع 
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 الع ر، نكن الاةتعلن  بالرةم البيلني التلق: لتقفم وص  أكثر وضوحًل لمتغير  
 (: تمثيل أفراد العينة حسب متزير العمر 03-02الشكل )

 
 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   الطللباد من إيف: المصدر

  ثالثا: متزير التخصص 
 (: توزيع أفراد العينة حسب متزير التخصص 09-02الجدول )
 النسبة  التكرار التخصص 
 %14,7 50 محلةب  
 0%2,9 10 مللي  
 %14,7 50 تفقيق
 %26,5 90 اقتصلد
 %41,2 14 ألرى 
 %100 34 المجموع 

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر
ينت و  إلى تخصددددددصددددددلت ألرى، حيث ةي    الموظ ين بالصددددددنفوق( أ  غللبي  09-02يوضددددددح الجفول اقم )

 05% من إجملق يين  الفااةدد . تييهم فئتل  مت ددلويتل ، تضددم كل منه ل 41.2فردًا، مل نثل ن ددب     14يفدهم 
% لكل فئ . أمل الم تصدددو  في المللي ، فقف مثيوا  14.7موظ ين مت صدددصدددين في كل من التفقيق والمحلةدددب ، ةن دددب   

% من العين . في حين ةي  يفد الموظ ين المت صدصدين في الاقتصدلد 2.9الن دب  الأد ، بموظ  واحف فق  يشدكل  
 .% من إجملق العين 26.5أفراد، مل يعلدل  09

سنة30أقل من  سنة40إلى 30من  سنة50إلى 41من  سنة50أكثر من 

4

9

12

9

11.80% 21,90% 28,10 26.50%

التكرار النسبة
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 لتقفم وص  أكثر وضوحًل لمتغير الع ر، نكن الاةتعلن  بالرةم البيلني التلق: 

 تخصص (: تمثيل أفراد العينة حسب متزير ال04-02)  الشكل

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   إيفاد الطللبمن  : المصدر

  رابعا: متزير المؤهل العلمي 
 (: توزيع أفراد العينة حسب متزير المستوى التعليمي 10-02الجدول )
 النسبة  التكرار المؤهل العلمي 

 %38,2 13 لي لنلح
 %23,5 80 ملةتر 
 0%0 00 ملج تير 
 %2,9 10 دكتواا  
 %35,3 12 ألرى 
 %100 34 المجموع 

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر
%. في 23.5ة يو  شدددددهلدة الملةدددددتر، مل نثل ن دددددب     الموظ ينمن  08( أ   10-02يمظهر الجفول اقم )

%. أمل  38.2ه  الغللب  ضد ن أفراد العين ، ةن دب  ةيغل    لي دلنلحالمقلةل، تمعف فئ  المهنيين الحلصديين ييى شدهلدة 
%. 2.9واحف فق  أي مل يعلدل   وظ بالن ددددددب  ليحلصدددددديين ييى شددددددهلدة الفكتواا ، فقف مثيّوا الن ددددددب  الأد ، بم

15% 3%

15%

26%

41%

التكرار

محاسبة مالية تدقيق اقتصاد أخرى
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%. وتجفا الإشدددلاة إلى أ  ن دددب  الحلصددديين ييى 35.3ضددد ن فئ  م دددتوى تعيي   آلر، ةن دددب     وظ لم 12يييهم  
 .%0الملج تير ض ن ةعض ال ئلت الألرى ةيغل 

 لتقفم وص  أكثر وضوحًل لمتغير الع ر، نكن الاةتعلن  بالرةم البيلني التلق: 
 المستوى التعليمي (: تمثيل أفراد العينة حسب متزير  05-02الشكل )

 
 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب : المصدر

  خامسا: متزير الوظيفة 

 (: توزيع أفراد العينة حسب متزير الوظيفة 11-02الجدول )
 النسبة  التكرار الوظيفة 
 %44,1 15 إدااي
 %2,9 10 ملق 

 %26,5 90 مفقق دالي  
 %26,5 90 ألرى 
 %100 34 المجموع 
 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر 

 ض ن يين  الفااة  نلاةو  الوظي   الإدااي ، حيث وظ ين( أ  الن ب  الأكبر من الم 11-02يوضح الجفول اقم )
% من إجملق العين . تييهم فئتل  مت لويتل  في العفد والن ب ، تت ثلا  44.1ل، أي مل يعلدل  وظ م   15ةي  يفدهم  

%، ويشغيو  وظلئ  ألرى أو نلاةو  مهن  التفقيق الفالي . في 26.5لكل منه ل، ةن ب     وظ ين م   09في  

ليسانس
41%

ماستر
دكتوراه25%

3%

أخرى
31%

التكرار
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واحفًا فق ، أي مل يعلدل   وظ لالمللي  الن ب  الأقل، حيث لم يتجلوز يفدهم م  مصيح   موظ   المقلةل، تمثل فئ   
 .% من إجملق العين 2.9

 لتقفم وص  أكثر وضوحًل لمتغير الع ر، نكن الاةتعلن  بالرةم البيلني التلق: 

(: تمثيل أفراد العينة حسب متزير الوظيفة 06-02الشكل )

 
 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر

  سادسا: متزير سنوات الخبرة 
 (: توزيع أفراد العينة حسب متزير سنوات الخبرة 12-02الجدول )

 النسبة  التكرار سنوات الخبرة 
 %14,7 50 ةنوات 5 أقل من

 %14,7 50 ةنوات 10 إلى 5 من
 %26,5 90 ةن  15 إلى 11 من

 %44,1 15 ةن  15 أكثر من
 %100 34 المجموع 

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر

(، يتبين أ  أييى ن ددددددددب  من أفراد يين  الفااةدددددددد  هم من ذوي الخبرة الد تتجلوز 12-02من للال الجفول اقم )
%. تييهم فئد  الموظ ين الهين تتراوح لبرتهم ةين  44.1موظ دًل، أي مل يعدلدل   15ةددددددددددددددند ، حيدث ةي  يفدهم  15
 10و 5تتراوح لبرتهم ةين   %. أمل فئ  الموظ ين الهين26.5   موظ ين ةن دب 09ةدن ، والبلل  يفدهم  15و 11

إدااي 

ملق

مفقق دالي 

ألرى

15

1

9

9

44.10%

2.90%

26.50%

26.50%

الن ب  التكراا
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ةدددددددددنوات، حيث تمثل كل من   05موظ ين، وهو العفد ذاته ل ئ  من تقل لبرتهم ين   05ةدددددددددنوات، فبي  يفدهم 
 .% من العين 14.7ال ئتين ن ب   

 لتقفم وص  أكثر وضوحًل لمتغير الع ر، نكن الاةتعلن  بالرةم البيلني التلق: 

 العينة حسب متزير سنوات الخبرة (: تمثيل أفراد  07-02الشكل )

 
 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر

   لمحاور الدراسةالمطلب الثاني: التحليل الوصفي  
في هها المطيب، ةددنعرض أةرز النتلئج الد ت التوصددل إليهل من للال تحييل المحلوا الثلاث  للاةددتبلن ، وذلم 

للالتبلاات الإحصددددددلئي  اللازم . ك ل ةددددددنقو  ةعرض وتحييل آااء يين  الفااةدددددد  حول هه  المحلوا، ةعف إلضددددددليهل  
 .ايت لدًا ييى المتوةطلت الح لةي ، والانحرافلت المعيلاي ، وداجلت الموافق 

 ور أبعاد نظام الرقابة الداخلية  أولا: التحليل الوصفي لمح 
، ييى المتوةدطلت الح دلةي  والانحرا  نظل  الرقلة  الفاليي  وأةعلد محوا أةعلد ايت فت الفااةد  في وصد   

 المعيلاي وداج  الموافق  ك ل يبينه الجفول الآتي:
 
 
 
 

ةنوات5أقل من 

ةنوات10إلى 5من 

ةن 15إلى 11من 

ةن 15أكثر من 

5

5

9

15

14.70%

14.70%

26.50%

44.10%

الن ب  التكراا
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 محور أبعاد نظام الرقابة(: المؤشرات الإحصائية لوصف  13-02الجدول )

 المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
درجة 
 الموافقة 

 مرتفعة  - 0,569 3,800 نظام الرقابة الداخلية أبعاد  
 مرتفعة  - 0,672 3,848 ةيئ  الرقلة   

 مرتفعة  - 0,713 3,663 تقييم الم لطر 
 مرتفعة  - 0,648 3,916 الأنشط  الرقلةي   
 مرتفعة  - 0,639 3,869 الإتصلل والمعيوملت 
 مرتفعة  - 0,546 3,701 الرقلة  والمتلةع 

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   إيفاد الطللبمن  : المصدر

(  3,80المتوةدد  الح ددلبي لمحوا أةعلد نظل  الرقلة  الفاليي  ةي  قي   )( إلى أ   13-02يشددير الجفول اقم )
وهو مؤشددددددددددددددر ييى وجود داجد  موافقد  مرت عد  من طر  أفراد العيند ، مدل يعكلح إدااكدًل إيجدلةيدًل ،  يدلليد ةدفاجد  موافقد  

فهو من  ض ن ددبيًل، مل (  0,569)، حيث ةي  الانحرا  المعيلاي ل عللي  النظل  الرقلبي الفالي  في المؤةدد دد يلمًل  
 يفل ييى تجلنلح آااء المبحوثين وتقلاب تقيي لتهم لمفى فلييي  النظل ، وغيلب تبلين حلد في وجهلت النظر.

 أمل بخصوص الأةعلد ال ريي  لي حوا
 (0.648، الانحرا  المعيلاي: 3.916)المتوة  الح لبي:  . الأنشطة الرقابية1

هه  القي   تمعف الأييى ةين الأةعلد، ممل يمشددددددددير إلى أ  الموظ ين يمقرّو  ةقوة وجود وفعللي  الإجراءات الرقلةي  ال عيي  
)مثل الموافقلت، التفقيق، التوثيق...( دالل المؤةددددددددد ددددددددد ، وتمعف هه  النتيج  مؤشدددددددددراً إيجلةيًل ييى انتظل  التفللات 

 الرقلةي  وتطبيقهل.
 (3.869)المتوة  الح لبي:   . الاتصال والمعلومات2

يمعكلح من للاله وجود قنوات اتصددددددلل فعلل  وتففق ملائم لي عيوملت دالل المؤةدددددد دددددد ، وهو مل يمعف أمراً جوهريًا 
 ل عللي  الرقلة ، ويؤكف ييى أ  نظل  تبلدل المعيوملت يفيم الرقلة  الفاليي .

 (3.848)المتوة  الح لبي:   . بيئة الرقابة3
يمظهر أ  ثقلف  المؤةدد دد  ومنل  الع ل وال دديلةددلت الإدااي  توفر ديلئم قوي  ليرقلة  الفاليي ، أي أ  البيئ  التنظي ي   

 تمشكّل قليفة صيب  لتطبيق باق  الأةعلد.
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 (3.701)المتوة  الح لبي:   . الرقابة والمتابعة4
اغم أُل أد  ن دددددددبيًل من الأةعلد ال دددددددلةق ، إلا أُل مل زالل ضددددددد ن فئ  "مرت ع "، مل يمشدددددددير إلى وجود نظل  متلةع  

 وتقييم دواي للأداء الرقلبي، لكنه قف ةتلج إلى تعزيز دواي أو تحفيث آليلته لمواكب  التغيرات.
 (3.663)المتوة  الح لبي:   . تقييم المخاطر5

وه  أقل قي   ةين الأةعلد، مل قف يمشير إلى وجود ضع  ن بي في آليلت التعر  الاةتبلق  ييى الم لطر وتقفيرهل  
ل في ةيئ  تت دم بالتعقيف   دالل المؤةد د . وهه  النتيج  تمعتبر إشدلاة مه   لصدنل  القراا لتقوي  هها الجلنب، لصدوصدً

 التشغيي  والملق مثل الض ل  الاجت لي .
 نظام الرقابة الداخلية   فعاليةتقييم  ور  : التحليل الوصفي لمحثانيا 

ةدددددددعل هه  الفااةددددددد  إلى تقييم فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي  بمؤةددددددد ددددددد  الضددددددد ل  الاجت لي  للأجراء ةولاي  
غرداي ، من للال اةدتطلا  آااء الموظ ين حول مفى فلييي  هها النظل  ككل. ولتحقيق ذلم، ت ايت لد التحييل  

ذلم بهف  الوقو  ييى داج  اضدددددددل الإحصدددددددلئ  الوصددددددد   باةدددددددت فا  المتوةددددددد  الح دددددددلبي والانحرا  المعيلاي، و 
المبحوثين حول فعددلليدد  النظددل  الرقددلبي المع ول ةدده، وقيددلس مددفى تجددلنملح آاائهم. يعرض الجددفول الآتي المؤشددددددددددددددرات  

 الإحصلئي  الخلص  بهها المحوا:
 الداخلية   نظام الرقابة  تقييم فعالية محور  (: المؤشرات الإحصائية لوصف  14-02الجدول )

 المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
درجة 
 الموافقة 

 مرتفعة  - 0,502 4,069 نظام الرقابة الداخلية   تقييم فعالية
 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر

فعدلليد  نظدل  الرقدلةد  الدفالييد  ةي  ( إلى أ  المتوةدددددددددددددد  الح ددددددددددددددلبي لمحوا تقييم 14-02يشددددددددددددددير الجدفول اقم )
(، وه  قي   تمصددددددددنّ  ضدددددددد ن داج  الموافق  المرت ع ، مل يعكلح تقييً ل إيجلةيًل يلمًل من طر  أفراد العين   4.069)

حول ك لءة النظل  الرقلبي دالل المؤةددددد ددددد . وتمعف هه  النتيج  مؤشدددددراً قويًا ييى الثق  المؤةددددد دددددي  في مخرجلت نظل  
 ييى ديم الع ييلت التنظي ي  وتحقيق الأهفا  المرجوة.الرقلة  وقفاته 

ل، ممدددل يدددفل ييى تجدددلنلح كبير في آااء  0.502أمدددل الانحرا  المعيدددلاي فقدددف ةي  ) (، وهو من  ض ن ددددددددددددددبيدددً
المبحوثين، ويمشدددددددددددددير إلى أ  الغللبي  العظ ى من أفراد العين  يتقلءو  ن لح التقييم الإيجلبي بخصدددددددددددددوص فعللي  الرقلة   

 الفاليي ، دو  وجود تبلينلت حلدة في الآااء.
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هه  النتلئج تفيم مل توصديل إليه الفااةد  في المحوا ال دلةق، وتمبرز أ  النظل  الرقلبي لا يقتصدر ييى وجود مكونات 
إجرائي  فق ، ةل يتم ت عييه ةك لءة وةشدكل متكلمل، وهو مل يعزز من قفاة المؤةد د  ييى ضدب  الم لطر، وتحقيق 

 الش لفي ، وتح ين الأداء العل .
 ومناقشة المطلب الثالث: اختبار فرضيات الدراسة  

يهف  هها المطيب إلى التبلا فرضدددديلت الفااةدددد  ايت لدًا ييى إجلبات أفراد العين ، وذلم ةغرض الوصددددول 
المنلةدددب ، من ةينهل التبلا  إلى نتلئج يي ي  دقيق . ولتحقيق ذلم، ت اةدددت فا  مج وي  من الالتبلاات الإحصدددلئي  

 الانحفاا الب ي ، لتحييل اتجلهلت آااء أفراد العين  بالايت لد ييى م توى الفلال  الإحصلئي .
  أولا: اختبار الفرضــية الأولى: (  0.05توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصددلئي  ينف م ددتوى دلال  ≥   )

 الرقلة  الفاليي .وضوح ةيئ  الرقلة  وفعللي  نظل  ةين  
وضوح بيئة الرقابة وفعالية نظام الرقابة (: نتائج الانحدار البسيط لقياس العلاقة بلأ  15-02)  الجدول

 الداخلية. 
مستوى  Tقيمة   B المتزير المستقل 

 الدلالة
معامل  ( Fقيمة ) 

 Rالارتباط  
معامل 
 R²التحديد  

 0.355 960,5 17.642 0.000 5.699 2.358 بيئة الرقابة 

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر
يتضح من للال الجفول أيلا  وجود يلاق  ذات دلال  إحصلئي  ةين وضوح ةيئ  الرقلة  وفعللي  نظل  الرقلة   

والبللغ  المح دددوة    F وقف دي ل هها الااتبلط كل من قي   .(α ≥ 0.05) الفاليي ، وذلم ينف م دددتوى دلال 
، ممل يفل 0.05(، وهو أقل من 0.000( ينف م دددددددددددددتوى دلال  )5.699الد ةيغل ) T (، وقي  17.642)

(، في حين تم  ددددددددددر ةيئ  الرقلة  مل ن ددددددددددبته  59.6ييى معنوي  العلاق . ك ل ةيغل ن ددددددددددب  الااتبلط ةين المتغيرين )%
 .( من التغير في تح ين تقييم فعللي  الرقلة  الفاليي 35.5)%

يؤكف هها أ  وضددددددددوح المعليير التنظي ي  والتوزيع الفقيق لي  ددددددددؤوليلت وتوفر الضددددددددواة  الأللاقي  دالل ةيئ   
الع ل يعزز فلييي  نظل  الرقلة  الفاليي . فبيئ  اقلةي  صدددددددددحي  تشدددددددددكل القليفة الد تمبق يييهل جميع وظلئ  الرقلة   

 وظ ين، ممل يؤدي إلى تقيي  فرص التجلوزات الإدااي .الألرى، وتض ن الالتزا  ال يوك  والتنظي   من طر  الم
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التي تنص على وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصـــــــائية عند    الأولى  نقبل الفرضـــــــيةمن للال مل ةدددددددددبق   ✓
من وجهـة نظر  وضـــــــــــوح بيئـة الرقـابـة وفعـاليـة نظـام الرقـابـة الـداخليـة بلأ  (  ≤  0.05) مســـــــــــتوى دلالـة

 بولاية غرداية.  بصندوق الضمان الاجتماعي للأجراءالموظفلأ 

 ةثاني: اختبار الفرضية الثانيا :  (  0.05توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ينف م توى دلال  ≥   )
 ك لءة تقييم الم لطر وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي . ةين  

كفاءة تقييم المخاطر وفعالية نظام الرقابة (: نتائج الانحدار البسيط لقياس العلاقة ين  16  -02)  الجدول
 الداخلية. 

المتزير 
 المستقل 

B   قيمةT  مستوى
 الدلالة

معامل  ( Fقيمة ) 
 Rالارتباط  

معامل 
التحديد 

R² 
تقييم 
 المخاطر

2.767 6.913 0.002 10.979 0.505 0.255 

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر
تقييم الم لطر وفعللي  نظل  ك لءة  يتضددددددددددح من للال الجفول أيلا  وجود يلاق  ذات دلال  إحصددددددددددلئي  ةين  

المح دددددوة    F وقف دي ل هها الااتبلط كل من قي   .(α ≥ 0.05) الرقلة  الفاليي ، وذلم ينف م دددددتوى دلال 
، ممل 0.05(، وهو أقل من 0.002)( ينف م دددتوى دلال  6.913الد ةيغل ) T (، وقي  10.979والبللغ  )

(، في حين تم  ددددددددددر تقييم الم لطر مل 50.5يفل ييى معنوي  العلاق . ك ل ةيغل ن ددددددددددب  الااتبلط ةين المتغيرين )%
 .( من التغير تح ين تقييم فعللي  الرقلة  الفاليي 25.5ن بته )%

تفل النتلئج ييى وي  المؤةد د  بأهمي  تحفيف وتقييم الم لطر في ةيئ  الع ل، مل ي د ح بالتنبؤ بالمشدلكل قبل  
وقويهل واتخلذ التفاةير الاةدددتبلقي . هها ي دددلهم في تح دددين اةدددتفام  الأداء ويقيل من الخ دددلئر المحت ي . فكي ل زادت  

 ادت فعللي  اةتجلةتهل.قفاة المؤة   ييى التقييم الموضوي  لي  لطر، كي ل ز 

التي تنص على وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصـــــــائية عند  الثانية  نقبل الفرضـــــــية  من للال مل ةدددددددددبق   ✓
من وجهـة نظر   كفـاءة تقييم المخـاطر وفعـاليـة نظـام الرقـابـة الـداخليـةبلأ   (  ≤ 0.05) مســـــــــــتوى دلالـة

 بولاية غرداية.  بصندوق الضمان الاجتماعي للأجراءالموظفلأ 



      ةــــــــــــــــــــــة الميدانيــــــــــــدراســــــال                                                           : لثانيا فصلال

 

 

 
46 

  ــية الثالثة:ثالثا: اختبار (   ≤  0.05توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصددددلئي  ينف م ددددتوى دلال  )  الفرضـ
 إجراءات الأنشط  الرقلةي  وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي .ةين  

إجراءات الأنشطة الرقابية وفعالية نظام (: نتائج الانحدار البسيط لقياس العلاقة بلأ  17  -02الجدول )
 الرقابة الداخلية. 

مستوى  Tقيمة   B المستقل المتزير  
 الدلالة

معامل  ( Fقيمة ) 
 Rالارتباط  

معامل التحديد 
R² 

إجراءات 
 الأنشطة الرقابية 

2.558 5.435 0.003 10.599 0.499 0.249 

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر
إجراءات الأنشدددددددط  الرقلةي  وفعللي  يتضدددددددح من للال الجفول أيلا  وجود يلاق  ذات دلال  إحصدددددددلئي  ةين 

  F(. وقدف دي دل هده  العلاقد  كدل من قي د   α ≥ 0.05نظدل  الرقدلةد  الدفالييد ، وذلدم يندف م ددددددددددددددتوى دلالد  )
(، وهو أقل من 0.003( ينف م دددددددددددددتوى دلال  )5.435الد ةيغل )  T(، وقي   10.599المح دددددددددددددوة  البللغ  )

(، في حين تم  در إجراءات  49.9، ممل يشدير إلى معنوي  العلاق . ك ل ةيغل ن دب  الااتبلط ةين المتغيرين )0.05%
 .التغير تح ين تقييم فعللي  الرقلة  الفاليي ( من 24.9الأنشط  الرقلةي  مل ن بته )%

تعكلح النتلئج الفوا الحيوي الهي تيعبه الأنشددددددط  الرقلةي  الفواي  والم ددددددت رة في ضدددددد ل  الالتزا  بالإجراءات  
وال ديلةدلت المعت فة، وتكشد  ة عللي  أوجه الخيل والاحتيلل. ك ل توضدح أ  وجود إجراءات اقلةي  ي يي  ومم عي   

 ميفانيًل ي هم ةشكل مبلشر في تعزيز أداء المؤة  .

التي تنص على وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصـــــــائية عند  الثالثة  نقبل الفرضـــــــية  من للال مل ةدددددددددبق   ✓
ــتوى دلالة ــطة الرقابية وفعالية نظام الرقابة الداخلية (  ≤  0.05) مســــ من وجهة  بلأ إجراءات الأنشــــ
 بصندوق الضمان الاجتماعي للأجراء بولاية غرداية.نظر الموظفلأ 

 :ــية الرابعة ك لءة  ( ةين    ≤  0.05توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصددددددددلئي  ينف م ددددددددتوى دلال  ) الفرضــــ
 الاتصلل والمعيوملت وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي .
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كفاءة الاتصال والمعلومات وفعالية نظام بلأ    (: نتائج الانحدار البسيط لقياس العلاقة18  -02)  الجدول
 الرقابة الداخلية. 

مستوى  Tقيمة   B المستقل المتزير  
 الدلالة

معامل  ( Fقيمة ) 
 Rالارتباط  

معامل 
 R²التحديد  

كفاءة الاتصال 
 والمعلومات 

2.331 5.221 0.000 15.571 0.572 0.327 

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر

ك لءة الاتصدددددلل والمعيوملت وفعللي  يتضدددددح من للال الجفول أيلا  وجود يلاق  ذات دلال  إحصدددددلئي  ةين  
 Fوقدف دي دل هده  العلاقد  كدل من قي د  .(α ≥ 0.05) نظدل  الرقدلةد  الدفالييد ، وذلدم يندف م ددددددددددددددتوى دلالد 

(، وهو أقل من 0.000( ينف م ددددددددددددتوى دلال  )5.221الد ةيغل ) T (، وقي  15.571المح ددددددددددددوة  البللغ  )
(، في حين تم  دددر ك لءة  57.20، ممل يشدددير إلى معنوي  العلاق . ك ل ةيغل ن دددب  الااتبلط ةين المتغيرين )0.05%

 .التغير تح ين تقييم فعللي  الرقلة  الفاليي ( من 32.70الاتصلل والمعيوملت مل ن بته )%

توضددددح هه  النتيج  أ  قنوات الاتصددددلل ال علل  وتففق المعيوملت ةفق  وشدددد لفي  تمثل ينصددددراً مركزيًا في نظل  
تتيح هه  المعيوم  للإدااة اتخلذ قرااات صدددددددلئب ، وت ددددددد ح لير ةدددددددلء والمر وةدددددددين بالتن ددددددديق والتحهير من الرقلة . إذ 

 الانحرافلت في الوقل المنلةب، وهو مل يمعزز ك لءة الت يير المؤة  .

ــية   قبلنمن للال مل ةددددددددبق   ✓ ــائية عند  الرابعة الفرضــــ التي تنص على وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصــــ
ــتوى دلالة ــال والمعلومات وفعالية نظام الرقابة الداخليةبلأ   (  ≤  0.05) مســـ من وجهة  كفاءة الاتصـــ
 بصندوق الضمان الاجتماعي للأجراء بولاية غرداية.نظر الموظفلأ 
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 :الفرضية الخامسة (  0.05توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ينف م توى دلال ≥   )  ةين إجراءات
 الرقلة  والمتلةع  وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي .

إجراءات الرقابة والمتابعة وفعالية نظام الرقابة  (: نتائج الانحدار البسيط لقياس العلاقة بلأ19-02الجدول )
 الداخلية. 

مستوى  Tقيمة   B   المستقل المتزير  
 الدلالة

معامل  ( Fقيمة ) 
 Rالارتباط  

معامل 
 R²التحديد  

إجراءات الرقابة 
 والمتابعة 

2.354 4.487 0.002 10.916 0.504 0.254 

 ( spssةنلء ييى نتلئج ةرنامج )   من إيفاد الطللب: المصدر
فعلليد   إجراءات الرقلة  والمتلةع  و ئي  ةين يتضددددددددددددددح من للال الجفول أيلا  وجود يلاق  ذات دلال  إحصددددددددددددددل

المح ددددددوة    F  وقف دي ل هه  العلاق  كل من قي   .(α ≥ 0.05) ، وذلم ينف م ددددددتوى دلال الرقلة  الفاليي 
، ممل 0.05(، وهو أقل من 0.002( ينف م دددددددتوى دلال  )4.487الد ةيغل ) T (، وقي  10.916البللغ  )

(، في حين تم  دددددددددددددر إجراءات الرقلة   50.4يفل ييى معنوي  العلاق . ك ل ةيغل ن دددددددددددددب  الااتبلط ةين المتغيرين )%
 .التغير تح ين تقييم فعللي  الرقلة  الفاليي ( من 25.4والمتلةع  مل ن بته )%

ةددددددددتراتيج  لي تلةع  الفواي  والمراجع  الفاليي  في تعزيز فعللي  النظل  الرقلبي، إذ تمعف بمثلة   يبرز هها الفوا الإ
آلي  تصددحيحي  تضدد ن الاةددت رااي  والتح ددين الم ددت ر. ك ل تشددير إلى مفى اةددتجلة  الإدااة لي لاحظلت الرقلةي ،  

 مل يمقيل من تكراا الألطلء ويمعزز المصفاقي  والش لفي .

وجود يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصدددددددددلئي  ينف   الد تن  ييىالخلم ددددددددد  من للال مل ةدددددددددبق نقبل ال رضدددددددددي    ✓
من وجهـة نظر   إجراءات الرقدلةد  والمتدلةعد  وفعدلليد  نظدل  الرقدلةد  الدفالييد  ةين (  ≤  0.05) م ددددددددددددددتوى دلالد 

 بصندوق الضمان الاجتماعي للأجراء بولاية غرداية.الموظفلأ 
جلءت جميع ال رضدددددددديلت مفيوم  ةنتلئج معنوي  ودلالات إحصددددددددلئي  قوي ، ممل ي دددددددد ح ةت كيف وجود يلاق   

ةولاي  غرداي . ك ل تمبرز النتلئج أ     CNASإيجلةي  ةين مكونات نظل  الرقلة  الفاليي  وفعلليته دالل مؤةدددددددددددد دددددددددددد   
فعللي  النظل  لا تعت ف ييى ينصدددددر واحف ةل ييى تكلمل وتنلةدددددق ةين جميع المكونات الخ  ددددد ، وهو مل يفيو إلى  

 تطوير شلمل ومتواز  لي نظوم  الرقلةي  لض ل  أييى م تويات الك لءة والش لفي  المؤة ي .
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 خلاصة الفصل
تمحوات هه  الفااةدد  حول تقييم فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي  في مؤةدد ددلت الضدد ل  الاجت لي ، مع اتخلذ 
مؤةدددد دددد  الضدددد ل  الاجت لي  للأجراء ةولاي  غرداي  نموذجًل تطبيقيًل. وقف ت ايت لد الاةددددتبيل  ك داة ائي ددددي  لج ع 

ع ةعفهل المحتوى لتحييل إحصددلئ  دقيق باةددت فا  البيلنات من يين  موظ ين تمثّل مختي  مصددللح المؤةدد دد ، ليم ضدد
العي  . وليصددل الفااةدد ، من ، ممل أتاح تحويل البيلنات النويي  إلى مؤشددرات ك ي  قلةي  ليت  ددير SPSSةرنامج 

للال آااء المبحوثين، إلى مج وي  من النتلئج الجوهري ، أةرزهل أ  م دددددددتوى فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي  يمعف مرت عًل،  
مل يعكلح التزا  المؤةدد دد  ةتطبيق إجراءات اقلةي  واضددح  وتعزيز الشدد لفي  والانضددبلط. ك ل ةيّنل النتلئج أ  تحقيق 

رتب  فق  ةوجود نظل  اقلبي، ةل يتطيب كهلم التزامًل إداايًا م دددددددددت راً، ومتلةع  دواي  تضددددددددد ن التطبيق  ال عللي  لا ي
 ال عي  والم تفا  لمكونات هها النظل  دالل المؤة  .
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(  CNASليصددددددل هه  الفااةدددددد  إلى أ  نظل  الرقلة  الفاليي  بمؤةدددددد دددددد  الضدددددد ل  الاجت لي  للأجراء )
آلي  فعلل  في تحقيق الانضدبلط التنظي   وتح دين جودة الأداء الإدااي والملق، شدريط  أ  تتكلمل ةولاي  غرداي  نثل  

مكوناته الخ  ددد  الأةدددلةدددي  ةشدددكل من دددجم وفعّلل. من للال تحييل آااء الموظ ين والتبلا ال رضددديلت إحصدددلئيًل، 
المعيومدلت، وآليدلت المتدلةعد ، ت دددددددددددددددلهم   تبين أ  كدل من ةيئد  الرقدلةد ، وتقييم الم دلطر، والأنشددددددددددددددطد  الرقدلةيد ، وتدففق

ةفاجلت مت لوت  في افع فعللي  النظل ، وهو مل ينعكلح إيجلبًا ييى تحقيق أهفا  المؤةددددددددد ددددددددد . وتعكلح النتلئج أ  
مواكب  التغيرات التنظي ي  والتكنولوجي  يبر تحفيث أدوات الرقلة  وتكوين الموااد البشدددددددددري ، تمثل شدددددددددرطلً أةدددددددددلةددددددددديًل  

  هها النظل .  لاةتفام  فعللي 
 :وصينل إلى جمي  من النتلئج أهمهلت لي وضو من للال دااةتنل النظري  والتطبيقي   

 :في ضوء التحييل الإحصلئ  ومنلقش  النتلئج، توصيل الفااة  إلى النتلئج التللي :  النتــــــــــــــائج 
 ؛وفعللي  نظل  الرقلة  الفاليي توجف يلاق  إيجلةي  ذات دلال  إحصلئي  ةين ةيئ  الرقلة   • 
 ؛أظهرت نتلئج تحييل تقييم الم لطر أ  هها المكو  يؤثر ةشكل إيجلبي ومهم في فعللي  النظل • 
 ؛ةجيل الأنشط  الرقلةي  تأثيراً معنويًا في تح ين م توى الالتزا  الإدااي دالل المؤة  • 
تبين أ  تففق المعيوملت والاتصدددددددددددلل ال عّلل يعزز من ك لءة اتخلذ القراا، ويزيف من اةدددددددددددتجلة  النظل  لي  لطر  • 

 ؛  المحت ي 
 ؛ت لهم آليلت المتلةع  والتقييم الفواي في الكش  المبكر ين الالتلالات والانحرافلت دالل المؤة  • 
 ؛أظهرت مكونات الرقلة  الخ    م توى متقلابًا من حيث الأهمي  ح ب تقييم الموظ ين• 
 ؛يعلني النظل  الحلق من نق  في التكوين الم ت ر ليعلميين بمجلل الرقلة ، مل قف يمضع  فعلليته م تقبلاً • 

 • يف  تحفيث الإجراءات الرقلةي  بمل يتلاء  مع التحول الرق   يقيل من قفاة النظل  ييى الاةتجلة  ال ريع ؛
الرقلة  الفاليي ، لكن التطبيق الع ي  لا يزال  • تمظهر النتلئج وجود وي  متوةدد  إلى مرت ع لفى الموظ ين بأهمي   

 جزئيًل؛
• الت ليل الإيجلبي ةين مكونات النظل  يعكلح وجود ةني  اقلةي  مت لةدددددددددددك ، لكنهل تحتلج إلى ديم مؤةددددددددددد ددددددددددد  

 م ت ر لتطويرهل.
 :اةتنلدًا إلى النتلئج ال لةق ، توص  الفااة  بمل يي   التوصيـــــــــــات: 

 ؛بمل يتلاء  مع الم تجفات التقني  والتنظي ي   تحيين م ت ر لمكونات نظل  الرقلة  الع ل ييى• 
 ؛تعزيز ةرامج التكوين والتفايب الم ت ر ل لئفة الموظ ين المكي ين بالرقلة  والمتلةع • 
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 ؛تص يم دليل اقلبي دالي  محفث يتض ن إجراءات واضح  ومب ط  ليتن يه والتقييم• 
 ؛الفالي  ةين المصللح الإدااي  لض ل  تففق المعيوملت ةك لءة وش لفي تعزيز آليلت الاتصلل • 
 إدملج أدوات اق ي  وتقنيلت حفيث  في تن يه الع ييلت الرقلةي  لض ل  دق  أييى وةري  أكبر؛• 

 • ت عيل مبفأ الرقلة  الوقلئي  ةفلًا من الاقتصلا ييى الرقلة  اللاحق  أو التصحيحي ؛
 • تخصي  موااد مللي  وةشري  كلفي  لض ل  اةتفام  وفعللي  وظي   الرقلة ؛

 • إشراك مختي  الم تويات التنظي ي  في ةيواة ال يلةلت الرقلةي  لتعزيز ثقلف  الرقلة  دالل المؤة  .
 ت تح هه  الفااة  ا لل أمل  باحثين آلرين لتوةيع البحث في مواضيع ذات صي ، من ةينهل:  أفاق الدراسة:  ➢

 .أثر الرقلة  الفاليي  ييى جودة الخفملت في مؤة لت الض ل  الاجت لي  الجزائري قيلس  -
 دوا التحول الرق   في تطوير أنظ   الرقلة  الفاليي  في المؤة لت الع ومي . -
 تحييل العلاق  ةين م توى ال  لد الإدااي وفعللي  أنظ   الرقلة  الفاليي . -
 .19-تقييم فعللي  الرقلة  الفاليي  في ظل نظل  الع ل الإلكتروني ةعف جلئح  كوفيف  -
 مقلان  نظل  الرقلة  الفاليي  ةين مؤة لت الت مين الاجت لي  والصنلديق التقليفي  في الجزائر. -
 Intelligentتحييل م دددددددددددتوى جلهزي  مؤةددددددددددد دددددددددددلت الضددددددددددد ل  الاجت لي  لايت لد أنظ   اقلة  ذكي  ) -

Control Systems). 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

إن أخطئنا  و  المنان الله وحده  منفإن أصبنا ف ، ر من سيادتكم عن كل خطأ أو تقصيرذ الأخير نعتوفي 
 ن. ا من النفس والشيطف

  وعونه الله العمل بحمد  ذاإلى هنا نكون قد أنهينا ه
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 العربية  قائمـــــة المراجع
 : ، الرسائل والأطروحات الجامعيةذكراتالم
نظام الرقابة الداخلية على الأداء المالي في المحاكم النظامية الأردنية: دراســــــــــة أثر   أحمف ح دددددددددددددين الب يل،  -1

 .2016 الأاد ، كيي  الأي لل، جلمع  ي ل  العرةي ،اةلل  ملج تير في المحلةب ،   ،تطبيقية على محاكم عمان
، اةددددددددلل  ملج ددددددددتير في تقويم نظام الرقابة الداخلية في شــــــركة ســــــكر كنانةالصددددددددلدق يبف الله هلاو  مح ف،    -2

 .2007المحلةب ، كيي  العيو  الإدااي ، جلمع  أ  دامل  الإةلامي ، ال ودا ،  
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 (: الاستبيان الموجم لعينة الدراسة. 1الملحق رقم )
 السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاتم 

للإجلة  يييهل، والد تعللج موضو  تقييم فعللي  نظل  الرقلة  الفاليي    ي رني أ  أضع ةين أيفيكم هه  الإةتبلن      
في مؤة لت الض ل  الاجت لي ، والمتعيق  بمهكرة نيل شهلدة الملةتر تخص  محلةب  وتفقيق، نرجو منكم التعلو  

( في المكل  الم ص  لهلم مع العيم أ  البيلنات المقفم  Xوالم لهم  بالإجلة  يييهل ةكل دق  وموضويي  ةوضع )
من قبيكم ةت تغل لأغراض يي ي  فق ، مع المحلفظ  ييى ال ري  والخصوصي ، مقفاين إةهلمكم في هها الاةتبيل  

 وشلكرين تعلونكم ةيً ل. 
 وتقبيوا أءى يبلاات التقفير والاحترا  

 

 القسم الأول: المعلومات الشخصية 

 ( أمام الإجابة المناسبة: Xضع علامة )

  :  ذكر )  (   الأنثى )  (الجنلم

 ةن  )  (   50ةن  )  (    أكثر من    50إلى   41ةن  )  (    من    40إلى   30)  (   من    30أقل من  العمر:  

 محلةب   )  (  مللي   )  (  تفقيق  )  (  اقتصلد  )  (  ألرى  )  (   التخصص: 

 )   (   ملةتر )   (     ملج تير )   (    دكتواا  )  (    ألرى  )  (   اليي لنلحالمؤهل العلمي:  

 إدااي )  (   ملق )  (   مفقق دالي  )  (   ألرى )  (  الوظيفة:

ةن  )  ( أكثر من   15إلى   11ةنوات )  (   من    10إلى   5ةنوات )  ( من   5أقل من عدد سنوات الخبرة:  
 ةن  )  (   15
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 القسم الثاني: أبعاد نظام الرقابة الداخلية 

موافق   العبلاة الرقم 
 ةشفة 

غير  محليف  موافق  
 موافق  

غير 
موافق  
 ةشفة 

 بيئة الرقابة 
تمتيم المؤةدددددددددد دددددددددد  هيكلًا تنظي يًل واضددددددددددحًل ةفد الصددددددددددلاحيلت   01

 والم ؤوليلت
     

      تيتز  الإدااة العييل ةتطبيق نظل  الرقلة  الفاليي  02
      الرقلة  الفاليي يتم تويي  الموظ ين ةشكل دواي حول أهمي   03
توجف ةددددددددديلةددددددددد  مكتوة  لأللاقيلت الع ل والامتثلل ليقوانين في  04

 المؤة  
     

يت تع الموظ و  بالاةددددددددددددددتقلاليد  اللازم  لأداء مهدلمهم دو  تفلدل   05
 غير مبرا

     

      تتوفر قنوات للإةلاث ين أي مخلل لت أو تجلوزات ةشكل آمن 06
الع ل وثقلف  المؤةدددددددد دددددددد  ييى ك لءة تطبيق نظل  الرقلة   تؤثر ةيئ    07

 الفاليي 
     

 تقييم المخاطر
      تقو  المؤة   ةتحفيف وتقييم الم لطر المحت ي  ةشكل دواي 08
      توجف ةيلةلت واضح  ليتعلمل مع الم لطر التشغييي  والمللي  09
      المؤة  يوجف فريق مخص  لإدااة الم لطر دالل  10
      يتم تحييل أةبلب الم لطر ةعف وقويهل لتجنب تكرااهل 11
      يتم الأله ةعين الايتبلا الم لطر التكنولوجي  في المؤة   12
      يتم تض ين جميع الم تويات الإدااي  في ي يي  تقييم الم لطر 13
      المؤة  تؤثر الم لطر ييى جودة الخفملت المقفم  من قبل   14

 الأنشطة الرقابية 
توجف إجراءات واضدددددددددددح  ليكشددددددددددد  ين الألطلء والغش دالل   15

 المؤة  
     

      يتم توثيق جميع الع ييلت المللي  والإدااي  ةشكل دقيق 16
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      يتم ال صل ةين المهل  لتجنب تضلاب المصللح 17
ت ليف في الكش   توجف أنظ   معيوملت محلةبي  واقلةي  حفيث   18

 ين التجلوزات دالل المؤة  
     

      يوجف تفقيق دواي للامتثلل ليقوانين واليوائح الفاليي  19
يتم الت كف من تطبيق الإجراءات التصددددددددددددددحيحي  ينف اكتشددددددددددددددل   20

 مخلل لت
    

 
 

الح دددددددددددددددددددلةددددددددددددددددددد    21 الع ييدددددلت  المزدوج ييى  ليتدددددفقيق  آليددددد   توجدددددف 
 الملق( دالل المؤة  )كللتحويلات أو الصر  

     

 الاتصال والمعلومات 
      توفر المؤة   تقلاير مللي  دقيق  وفي الوقل المنلةب 22
توجف وةددلئل تواصددل فعّلل  ةين الإدااات الم تي   لنقل المعيوملت   23

 الرقلةي 
     

      يتم تبلدل المعيوملت ةين ال رو  والمقر الرئي   ة هول  ووضوح 24
      يتم توثيق جميع المعلملات المللي  والإدااي  ةشكل كل    25
      يتم تحييل البيلنات المللي  والإدااي  لاكتشل  أي انحرافلت 26
ت ددددهل أنظ   المعيوملت الحللي  اتخلذ قرااات م ددددتنفة إلى ةيلنات   27

 دقيق 
     

      الرقلة  ة عللي تؤثر جودة المعيوملت المقفم  ييى تن يه ي ييلت  28
 الرقابة والمتابعة 

      يتم إجراء ي ييلت تفقيق دالي  بانتظل  دالل المؤة   29
      يتم متلةع  تن يه توصيلت التفقيق الفالي  30
      تقو  المؤة   ةتحفيث إجراءات الرقلة  الفاليي  ينف الحلج  31
اةددددددددت فامهل لقيلس فعللي  النظل  توجف مؤشددددددددرات أداء اقلةي  يتم   32

 الرقلبي
     

      يوجف ت ليل إيجلبي ةين المفققين الفالييين والأق ل  الألرى 33
      يتم مراجع  أداء الرقلة  الفاليي  من قبل جه  م تقي  34
للدد  في تح ددددددددددددددين الأداء العددل    35 تعتبر ي ييددلت الرقددلةدد  الددفالييدد  فعددّ

 لي ؤة  
     



 

 
 

61 

 الثالث: تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية القسم  
موافق   العبلاة الرقم 

 ةشفة 
غير  محليف  موافق  

 موافق  
غير 
موافق  
 ةشفة 

يقيدددل نظدددل  الرقدددلةددد  الدددفالييددد  من الألطدددلء المدددلليددد  والإداايددد  في  01
 المؤة  .

     

ي دددددددلهم النظل  في تحقيق أهفا  المؤةددددددد ددددددد  الإةدددددددتراتيجي  )مثل  02
 الش لفي ، حملي  الأصول(.

     

يضدددددددددددددد ن النظدددل  الامتثدددلل ليقوانين واليوائح المنظ ددد  ليضدددددددددددددد دددل    03
 الاجت لي .  

     

ن النظل  من ك لءة الع ييلت التشدددددددغييي  )مثل ةدددددددري  إ لز   04 ةم دددددددّ
  المعلملات مع ض ل  الفق (.

     

      حفوثهل.ةفد النظل  الثغرات والم لطر ةشكل اةتبلق  قبل   05
الرقددددلةيدددد ،   06 الخددددلاجيدددد  )مثددددل الجهددددلت  ثقدددد  الجهددددلت  النظددددل   يمعزز 

 المراجعين( في ةيلنات المؤة  .
     

يوفر النظدل  تقدلاير دقيقد  وفي الوقدل المندلةدددددددددددددددب لاتخدلذ القرااات   07
 الإدااي .

     

يقيل النظل  من حللات الاحتيلل أو ةدددددددددوء الاةدددددددددت فا  لي وااد  08
 المللي  لي ؤة  .

     

 (: نتائج اختبار ثبات الاستبيان2)  الملحق رقم 
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.965 43 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.964 35 

 

Statistiques de fiabilité 
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Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.881 8 

 
 . (: نتائج المتوسطات والانحراف المعياري للمحاور والأبعاد3الملحق رقم )

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 56995. 3.8000 5.00 2.60 34 أبعاد نظام الرقابة الداخلية 

 67277. 3.8487 5.00 2.29 34 بيئة الرقابة

 71375. 3.6639 5.00 2.29 34 تقييم المخاطر 

 64860. 3.9160 5.00 2.86 34 الأنشطة الرقابية

 63923. 3.8697 5.00 2.86 34 الاتصال والمعلومات 

 54639. 3.7017 5.00 2.29 34 الرقابة والمتابعة

 50207. 4.0699 5.00 2.88 34 تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية

N valide (liste) 34     

 

 

 بعاد نظام الرقابة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية اختبار الانحدار البسيط لأ(: نتائج  4الملحق رقم )
 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard de 

l'estimation 

1 a.606 .367 .347 .40562 

 

a. Prédicteurs : (Constante), أبعاد نظام الرقابة الداخلية 

 

 
aANOVA 

Modèle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 3.054 1 3.054 18.560 b.000 

de Student 5.265 32 .165   

Total 8.318 33    

 



 

 
 

63 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 

b. Prédicteurs : (Constante), أبعاد نظام الرقابة الداخلية 

 

 
aCoefficients 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2.042 .476  4.290 .000 

 000. 4.308 606. 124. 534. أبعاد نظام الرقابة الداخلية 

 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 
 

 

 

 الداخلية بيئة الرقابة وتقييم فعالية نظام الرقابة  اختبار الانحدار البسيط ل(: نتائج  5الملحق رقم )
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard de 

l'estimation 

1 a.596 .355 .335 .40935 

 

a. Prédicteurs : (Constante),  بيئة الرقابة 

 
aANOVA 

Modèle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 2.956 1 2.956 17.642 b.000 

de Student 5.362 32 .168   

Total 8.318 33    

 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 

b. Prédicteurs : (Constante),  بيئة الرقابة 

 
aCoefficients 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2.358 .414  5.699 .000 

 000. 4.200 596. 106. 445. بيئة الرقابة

 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 
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 وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية   تقييم المخاطراختبار الانحدار البسيط ل(: نتائج  6الملحق رقم )
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard de 

l'estimation 

1 a.505 .255 .232 .43994 

 

a. Prédicteurs : (Constante),  تقييم المخاطر 

aANOVA 

Modèle Somme des carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 2.125 1 2.125 10.979 b.002 

de Student 6.194 32 .194   

Total 8.318 33    

 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 

b. Prédicteurs : (Constante),  تقييم المخاطر 

 
aCoefficients 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2.767 .400  6.913 .000 

 002. 3.313 505. 107. 356. تقييم المخاطر 

 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 
 

 وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية   نشطة الرقابيةلأل اختبار الانحدار البسيط  (: نتائج  7الملحق رقم )
 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard de 

l'estimation 

1 a.499 .249 .225 .44190 

 

a. Prédicteurs : (Constante), الأنشطة الرقابية 

 

aANOVA 

Modèle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 2.070 1 2.070 10.599 b.003 

de Student 6.249 32 .195   

Total 8.318 33    
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a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 

b. Prédicteurs : (Constante), الأنشطة الرقابية 

 

 
aCoefficients 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2.558 .471  5.435 .000 

 003. 3.256 499. 119. 386. الأنشطة الرقابية

 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 
 

 

 وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية   والمعلومات  تصاللال اختبار الانحدار البسيط  (: نتائج  8الملحق رقم )
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard de 

l'estimation 

1 a.572 .327 .306 .41817 

 

a. Prédicteurs : (Constante),  الاتصال والمعلومات 

 
aANOVA 

Modèle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 2.723 1 2.723 15.571 b.000 

de Student 5.596 32 .175   

Total 8.318 33    

 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 

b. Prédicteurs : (Constante),  الاتصال والمعلومات 

 
aCoefficients 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2.331 .446  5.221 .000 

 000. 3.946 572. 114. 449. الاتصال والمعلومات 

 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 
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 وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية   رقابة والمتابعةاختبار الانحدار البسيط ل(: نتائج  9الملحق رقم )
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de l'estimation 

1 a.504 .254 .231 .44026 

 

a. Prédicteurs : (Constante), الرقابة والمتابعة 

 

aANOVA 

Modèle Somme des carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 2.116 1 2.116 10.916 b.002 

de Student 6.203 32 .194   

Total 8.318 33    

 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 

b. Prédicteurs : (Constante), الرقابة والمتابعة 

 

aCoefficients 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2.354 .525  4.487 .000 

 002. 3.304 504. 140. 463. الرقابة والمتابعة

 

a. Variable dépendante :  تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 

 

 الرقابة الداخلية تقييم فعالية نظام   (: نتائج اختبار الاتساق الداخلي بلأ العبارات ومحور10الملحق رقم )
Corrélations 

 

 تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية 

Rho de Spearman تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية Coefficient de corrélation 1.000 

Sig. (bilatéral) . 

N 34 

يقلل نظام الرقابة الداخلية من الأخطاء المالية والإدارية في 

 .المؤسسة

Coefficient de corrélation **.516 

Sig. (bilatéral) .002 

N 34 

يساهم النظام في تحقيق أهداف المؤسسة الإستراتيجية )مثل 

 .(الشفافية، حماية الأصول

Coefficient de corrélation **.847 

Sig. (bilatéral) .000 



 

 
 

67 

 

 

 (: نتائج التحليل الوصفي للمتزيرات الشخصية 11الملحق رقم )
 

 الجنس 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 1 20 58.8 58.8 58.8 

2 14 41.2 41.2 100.0 

Total 34 100.0 100.0  

 

 

 العمر

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide  11.8 11.8 11.8 4 سنة  30أقل من 

 38.2 26.5 26.5 9 سنة 40إلى  30من 

 73.5 35.3 35.3 12 سنة 50إلى  41من 

 100.0 26.5 26.5 9 سنة  50أكثر من 

Total 34 100.0 100.0  

 

N 34 

للقوانين واللوائح المنظمة للضمان يضمن النظام الامتثال 

 .الاجتماعي

Coefficient de corrélation **.656 

Sig. (bilatéral) .000 

N 34 

يحُسّن النظام من كفاءة العمليات التشغيلية )مثل سرعة إنجاز  

 .(المعاملات مع ضمان الدقة

Coefficient de corrélation **.796 

Sig. (bilatéral) .000 

N 34 

 Coefficient de corrélation **.692 .يحدد النظام الثغرات والمخاطر بشكل استباقي قبل حدوثها

Sig. (bilatéral) .000 

N 34 

يعُزز النظام ثقة الجهات الخارجية )مثل الجهات الرقابية، 

 .المراجعين( في بيانات المؤسسة

Coefficient de corrélation **.800 

Sig. (bilatéral) .000 

N 34 

يوفر النظام تقارير دقيقة وفي الوقت المناسب لاتخاذ القرارات  

 .الإدارية

Coefficient de corrélation **.787 

Sig. (bilatéral) .000 

N 34 

الاستخدام للموارد  يقلل النظام من حالات الاحتيال أو سوء 

 .المالية للمؤسسة
   

Coefficient de corrélation **.793 

Sig. (bilatéral) .000 

N 34 
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 التخصص 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 14.7 14.7 14.7 5 محاسبة 

 17.6 2.9 2.9 1 مالية

 32.4 14.7 14.7 5 تدقيق 

 58.8 26.5 26.5 9 إقتصاد 

 100.0 41.2 41.2 14 أخرى 

Total 34 100.0 100.0  

 

 المؤهل_العلمي 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 38.2 38.2 38.2 13 ليسانس 

 61.8 23.5 23.5 8 ماستر

 64.7 2.9 2.9 1 دكتوراه

 100.0 35.3 35.3 12 أخرى 

Total 34 100.0 100.0  

 

 الوظيفة 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide  44.1 44.1 44.1 15 إداري 

 47.1 2.9 2.9 1 مالي 

 73.5 26.5 26.5 9 مدقق داخلي

 100.0 26.5 26.5 9 أخرى 

Total 34 100.0 100.0  

 

 عدد_سنوات_الخبرة 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide  14.7 14.7 14.7 5 سنوات  5أقل من 

 29.4 14.7 14.7 5 سنوات   10إلى  5من 

 55.9 26.5 26.5 9 سنة 15إلى  11من 

 100.0 44.1 44.1 15 سنة  15أكثر من 

Total 34 100.0 100.0  
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 التوزيع الطبيعي .   إختبار (:  12الملحق رقم )
Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon 

 تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية أبعاد نظام الرقابة الداخلية  

N 34 34 

a,bParamètres normaux Moyenne 3.8000 4.0699 

Ecart type .56995 .50207 

Différences les plus extrêmes Absolue .120 .232 

Positif .120 .232 

Négatif -.069- -.121- 

Statistiques de test .120 .232 

Sig. asymptotique (bilatérale) c,d.200 c.000 

 


