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  إھداء
  رحمه االله، الذي كان له الفضل العظیم في تكوین شخصیتي وقیمي، يإلى والد

  ...الحبیبة التي كانت السند والداعم الأكبر لي في مسیرتي العلمیة أميوإلى 

  ...كل من علمني أن للحیاة قیمة وللجهد ثمرة إلىعائلتي الكریمة  إلى

  ...االله في وصولي إلى ما أنا علیهإلى من كان لهم الفضل بعد 

  ...إلى أصدقائي الذین شاركوني هذه الرحلة بروحهم الإیجابیة وتشجیعهم المستمر

  ...إلى كل من ساهم في إنجاح هذا العمل، ولو بكلمة طیبة

 .أهدي هذا العمل المتواضع عربون شكر وتقدیر

  

  بلوبر إلیاس

   



 

II 
 

  تقدیر وشكر

 العمل، وهداني السبیل لتحقیق هذاالحمد الله الذي وفقني وأعانني على إتمام هذا 

 .الإنجاز

على هذا البحث،  حكوم علي أتوجه بخالص الشكر والتقدیر إلى أستاذي المشرف

 ح والتوجیه، وكان مثالاً للتفانيالذي لم یدخر جهدًا في تقدیم الدعم والنص

  .والإخلاص

المناقشة الموقرة، لما بذلوه من جهد لجنة إلى كما أتقدم بخالص الشكر و التقدیر 

  .ووقت في مناقشة مذكرتي

 اوزي منحتني القوة والصبر على تجكما أعبر عن امتناني لأسرتي الكریمة الت

العقبات، ولأصدقائي وزملائي الذین لم یبخلوا بمساعدتهم وتشجیعهم طوال فترة إعداد 

 .هذا البحث

ولا أنسى أن أقدم شكري العمیق لكل من وقف بجانبي، سواءً بتقدیم كلمة مشجعة أو 

 .مساعدة مهنیة أو دعم معنوي

.خیر الجزاءفلهم جمیعًا كل الاحترام والتقدیر، وأسأل االله أن یجزیهم عني 



  ملخـــص الدراســــــة

 

III 
 

  : ملخصال

الصحة البدنیة والقدرة على التحمل، (هدفت هذه الدراسة إلى تشخیص وقیاس الأثر بین السمات الشخصیة 

من جهة، والتوجه المقاولاتي )المهارات الاجتماعیة، الذكاء الانفعالي، التفكیر الإبداعي، والمرونة المعرفیة

 - جامعة غردایة  - المقبلین على التخرج بقسم علوم التسییر من طلبة الماستر  41لدى عینة بلغ تعدادها 

وقد اعتمدنا في ذلك على المنهج الوصفي التحلیلي من خلال تناول الأطر المفاهیمیة . من جهة أخرى

المتعلقة بمتغیري الدراسة، وكذا جمع المعلومات المیدانیة عن الظاهرة المدروسة عن طریق استبانة صممت 

تم تحلیل البیانات باستخدام الأسالیب الإحصائیة المناسبة، وأسفرت الدراسة عن مجموعة  لهذا الغرض، حیث

 :من النتائج، أهمها

 تمتع الطلبة بمستوى مرتفع من السمات الشخصیة ومن التوجه المقاولاتي. 

 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في السمات الشخصیة تعزى إلى التخصص. 

  الجنس، العمر، التخصص، الوضعیة المهنیة(للخصائص الدیموغرافیة عدم وجود تأثیر معنوي (

 .على التوجه المقاولاتي

  وجود علاقة طردیة قویة بین السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتي، مع وجود تأثیر معنوي لهذه

 .السمات في التوجه المقاولاتي

  الب الجامعيالطالسمات الشخصیة، التوجه المقاولاتي،  :الكلمات المفتاحیة
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Abstract: 

This study aimed to diagnose and measure the impact between personal traits 

(physical health and endurance, social skills, emotional intelligence, creative 

thinking, and cognitive flexibility) on the one hand, and entrepreneurial orientation 

on the other, among a sample of 41 graduating Master's students from the 

Department of Management Sciences at the University of Ghardaia. The 

descriptive-analytical approach was adopted by addressing the conceptual 

frameworks related to the study variables, as well as collecting field data on the 

studied phenomenon through a specially designed questionnaire. The data were 

analyzed using appropriate statistical methods, and the study yielded several key 

findings, most notably: 

 Students exhibited a high level of personal traits and entrepreneurial 

orientation. 

 There were no statistically significant differences in personal traits attributed 

to the academic specialization. 

 Demographic characteristics (gender, age, specialization, and employment 

status) had no significant effect on entrepreneurial orientation. 

 There was a strong positive correlation between personal traits and 

entrepreneurial orientation, with a significant impact of personal traits on 

entrepreneurial orientation. 

Keywords: Personal Traits, Entrepreneurial Orientation, University Student 



  المحتویات قائمة

 

V 
 

 العنـــــــــــــــوان الصفحة

I الإهداء  

II  تقدیر وشكر  

III  ملخص الدراسة  

V   المحتویاتقائمة  

VII    الجداولقائمة  

VIII  قائمة الأشكال  

IX قائمة الملاحق  

  عامة مقدمة أ

 والسمات الشخصیة التوجه المقاولاتيالأسس النظریة : الفصل الأول

  تمهید 7

  والسمات الشخصیة التوجه المقاولاتيالأسس النظریة :الأول المبحث 8

  التوجه المقاولاتيالإطار المفاهیمي :الأول المطلب 8

   مفهوم شخصیة المقاول وسماتها:المطلب الثاني 16

  الدراسات السابقة : المبحث الثاني 27

  الدراسات السابقة باللغة العربیة: المطلب الأول 27

  الدراسات السابقة باللغة الأجنبیة : المطلب الثاني 37

 المقاولاتيالدراسة المیدانیة لأثر السمات الشخصیة على التوجه : الفصل الثاني

  تمهید 41

 )والأدواتالطریقة (منهجیة الدراسة : المبحث الأول 42

 الإطار المنهجي للدراسة المیدانیة: المطلب الأول 42

 اختبار كشف نوع توزیع بیانات المستجوبین: المطلب الثاني 48

 عرض وتحلیل نتائج الدراسة المیدانیة: المطلب الثالث 53

  اختبار فرضیات الدراسة ومناقشة نتائج الدراسة: المبحث الثاني 61

 اختبار فرضیات الدراسة: المطلب الأول 61

 مناقشة نتائج الدراسة: المطلب الثاني  65



  المحتویات قائمة

 

VI 
 

 خلاصة الفصل  68

  خاتمة   70

  قائمة والمراجع  74

  قائمة الملاحق  79

 



  لقائمة الجداو
 

VII 
 

  الجداول قائمة

 الرقم العنـــــــــــــــوان الصفحة

 1-1 یوضح أهم مدارس دراسة سلوك المقاول وتفسیره 21

 2-1 أنواع المهارات المقاولاتیة  24

 3-1 الفرق بین السمات والقدرات والمهارات  26

  4-1  )2017(دراسة لفقیر حمزة ،   27

  5-1  )2018(سید أحمد ،  دراسة بوسیف  28

  6-1  ")2018(دراسة خالد یونس موسى ،   31

  7-1  )2009(دراسة فؤاد نجیب الشیخ ویحیى ملحم ووجدان محمد العكالیك ،    32

  8-1  )2011(دراسة محمد جودات ناصر وغسان العمري ،   33

  9-1  )2016(دراسة بوسیف سید أحمد وبن أشنهو سیدي محمد ،   37

  10-1  )2017(مراد محمد النشمي ، دراسة   38

  2011(  1-11(،  (Mrs.BelginAydıntanMr.AykutGöksel)دراسة   39

  2012(  1-12(،   (Mohammed Al-Habib)دراسة   38

  2015(  1-13(،   (Rula Ali Al-Damen Murad HusniAbdulwahab)دراسة   39

 1-2 للاستبیانمعاملات الارتباط بین محاور الدراسة والدرجة الكلیة  44

 2-2 معامل الارتباط بین محور السمات الشخصیة ومحور التوجه المقاولاتي 45

 3-2 معامل الثبات للمحاور والاستبیان ككل 46

  4-2 سمیرنوف للتوزیع الطبیعي- نتائج اختبار كولموجوروف 48



  لقائمة الجداو
 

VIII 
 

  5-2 ویلك للتوزیع الطبیعي- نتائج اختبار شابیرو 48

  6-2 حسب الجنس توزیع أفراد العینة 53

  7-2 توزیع أفراد العینة حسب العمر 54

  8-2 توزیع أفراد العینة حسب التخصص 55

  9-2 توزیع أفراد العینة حسب الوضعیة المهنیة 57

التوزیع التكراري والنسب المئویة والمتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لعبارات  58

 محور السمات الشخصیة

2-10  

التكراري والنسب المئویة والمتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لعبارات التوزیع  61

 محور التوجه المقاولاتي

2-11  

  12-2 للفروق في السمات الشخصیة حسب التخصص (T) نتائج اختبار 61

 13-2  للفروق في التوجه المقاولاتي حسب الجنس (T) نتائج اختبار 62

 14-2  للفروق في التوجه المقاولاتي حسب العمر (ANOVA) نتائج تحلیل التباین الأحادي 62

 15-2  للفروق في التوجه المقاولاتي حسب التخصص (T) نتائج اختبار 63

للفروق في التوجه المقاولاتي حسب  (ANOVA) نتائج تحلیل التباین الأحادي 63

  الوضعیة المهنیة

2-16 

 17-2  الشخصیة والتوجه المقاولاتينتائج معامل الارتباط بیرسون بین السمات  64

 18-2  نتائج تحلیل الانحدار البسیط لأثر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي 64



  قائمة الاشكال
 

VIII 
 

  :الأشكالقائمة 

 الرقم العنـــــــــــــــوان الصفحة

 01 نموذج الدراسة ج

 02 مراحل المسار المقاولاتي 11

 TAJZEN 03 1991نظریة السلوك المخطط لـ  12

 A.SHAPERO et L. SOKOL 04نظریة الحدث المقاولاتي لـ  14

 05 نموذج موحد لنظریة السلوك المخطط والحدث المقاولاتي 16



  قائمة الملاحق
 

IX 
 

  :قائمة الملاحق

 الصفحة العنـــــــــــــــوان الرقم

  79  الاستبیان  01

  82  الإحصائیةمخرجات برنامج الحزمة   02

  

  



 

 

  



  عامة مقدمة

 

  أ
 

  :توطئة  . أ

العالم في العقود الأخیرة اهتمامًا متزایدًا بریادة الأعمال كأحد المحركات الرئیسیة للتنمیة الاقتصادیة شهد 

والاجتماعیة، حیث أصبحت المشاریع الصغیرة والمتوسطة تلعب دورًا حیویًا في تعزیز الابتكار، توفیر فرص 

وري فهم العوامل التي تؤثر على توجه وفي هذا السیاق، أصبح من الضر . العمل، وتحقیق النمو الاقتصادي

الأفراد نحو المقاولاتیة، خاصة في صفوف الطلبة الذین یمثلون الفئة الأكثر استعدادًا للدخول في عالم 

  .الأعمال والمشاریع الریادیة

العمل یُعد التوجه المقاولاتي سلوكًا یعكس مدى استعداد الأفراد لإنشاء مشاریعهم الخاصة واتخاذ المبادرة في 

الحر، وهو سلوك یتأثر بعدة عوامل، من بینها السمات الشخصیة التي تشكل جزءًا أساسیًا من هویة الفرد 

فالسمات الشخصیة مثل الانبساط، الانفتاح على التجربة، . وقدرته على التكیف مع تحدیات بیئة الأعمال

لریادیة للأفراد، حیث تحدد مدى الطیبة، یقظة الضمیر، والعصابیة تؤثر بشكل مباشر على القرارات ا

استعدادهم لتحمل المخاطر، السعي وراء الفرص، والقدرة على مواجهة الصعوبات التي قد تعترض طریقهم 

  .في المجال المقاولاتي

في هذا الإطار، تهدف هذه الدراسة إلى تحلیل العلاقة بین السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتي لدى الطلبة، 

دراسة میدانیة تسعى إلى استكشاف مدى تأثیر هذه السمات على میول الطلبة نحو ریادة  وذلك من خلال

كما تحاول الدراسة فهم الفروقات المحتملة بین الأفراد فیما یتعلق بهذه العلاقة، مما یساهم في تقدیم . الأعمال

تدریبیة تستهدف تنمیة  توصیات قد تساعد الجامعات والمؤسسات المهتمة بریادة الأعمال في تصمیم برامج

  .السمات الشخصیة الداعمة للتوجه المقاولاتي

  :الإشكالیة  . ب

  :ومن هنا، تنبثق الإشكالیة البحثیة التالیة

لدى طلبة الماستر المقبلین على التخرج بقسم ما هو أثر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي  -

 علوم التسییر جامعة غردایة؟

  



  عامة مقدمة

 

  ب
 

  الأسئلة الفرعیة   . ت

 علوم التسییر؟ قسمهل یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة في السمات الشخصیة بین طلبة  -1

 ؟یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة للخصائص الدیموغرافیة على التوجه المقاولاتيهل  -2

 ؟توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتيهل  -3

  ؟مقاولاتي بشكل معنويتؤثر السمات الشخصیة على التوجه الهل  -4

  فرضیات الدراسة  . ث

  :وعلیه نطرح الفرضیات التالیة

 لا یوجد فرق دال إحصائیًا بین طلبة تسییر في السمات الشخصیة.  

 لا یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة للخصائص الدیموغرافیة على التوجه المقاولاتي.  

  المقاولاتيتوجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین السمات الشخصیة والتوجه.  

 تؤثر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي بشكل معنوي.  

  أسباب اختیار الموضوع  . ج

 الاهتمام الشخصي بموضوع المقاولاتیة 

 وافق الموضوع مع تخصص علوم التسییر واهتمام الباحث بمجال إدارة الأعمال والمقاولاتیةت. 

  المساهمة في نشر ثقافة المقاولاتیة 

 نتائج الدراسة في تطویر برامج دعم وتوجیه الطلبة نحو المقاولاتیة إمكانیة استثمار.  

  أهداف الدراسة  . ح

  : نهدف من خلال هذه الدراسة إلى

 تحلیل العلاقة بین السمات الشخصیة ومدى استعداد الطلبة لإنشاء مشاریعهم الخاصة. 

  علوم التسییر بجامعة غردایة قسمقیاس أثر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي لدى طلبة. 

 تقدیم توصیات لدعم الطلبة المقاولین المحتملین بناءً على نتائج الدراسة. 

  



  عامة مقدمة

 

  ت
 

  أهمیة الدراسة  . خ

تنبع أهمیة هذه الدراسة من المكانة المتزایدة التي بات یحتلها مجال المقاولاتیة في النسیج الاقتصادي، 

العمل، وتحقیق التنمیة المستدامة، خاصة في ظل التحدیات باعتباره أداة فعالة لتولید الثروة، وخلق فرص 

ویُعد هذا المجال من المواضیع الحدیثة نسبیاً في بیئتنا . الاقتصادیة التي تعرفها المجتمعات المعاصرة

الاقتصادیة والاجتماعیة، حیث حاز في السنوات الأخیرة اهتماماً متزایداً من طرف الشباب الطامحین إلى 

هم المهنیة بعیداً عن المسارات التقلیدیة للتوظیف، كما أصبح محوراً لعدید الدراسات الأكادیمیة تحقیق ذوات

ومن هذا المنطلق، تبرز الأهمیة العلمیة للدراسة في مساهمتها . التي تسعى إلى فهم آلیاته وتطویر ممارساته

مل المؤثرة في تبني الفكر المقاولاتي في إثراء الرصید المعرفي المتعلق بالمقاولاتیة، من خلال تحلیل العوا

أما الأهمیة العملیة، فتتجلى في ما یمكن أن تقدمه نتائج هذه الدراسة من . وتفعیله على أرض الواقع

توصیات تساعد صناع القرار، والمؤسسات الداعمة، والشباب الراغبین في خوض غمار المقاولاتیة، على 

 .الواقع الاقتصادي والاجتماعي اتخاذ قرارات مدروسة تنسجم مع متطلبات

  حدود الدراسة  . د

  وتشمل الحدود المكانیة والزمنیة والبشریة

 تتمثل بجامعة غردایة :الحدود المكانیة 

 تتمثل في الفترة التي قمنا بها بالدراسة المیدانیة حیث كانت بالسداسي الأخیر من  :الحدود الزمنیة

 2024/2025السنة الجامعیة 

 طلبة الماستر المقبلین على التخرج بقسم علوم التسییر جامعة غردایةتتمثل في  :الحدود البشریة  

  منهج الدراسة  . ذ

اعتمدنا في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحلیلي، وهو منهج یُستخدم لوصف الظواهر المدروسة بدقة، 

وقد تم جمع البیانات من خلال . وتحلیل مكوناتها والعوامل المؤثرة فیها بهدف الوصول إلى استنتاجات علمیة

  .استمارة استبیان إلكترونیة وُزعت على عینة من الأفراد المعنیین بالموضوع

  صعوبات الدراسة  . ر



  عامة مقدمة

 

  ث
 

  قلة وعي العینة المقاولاتیة، مما أثر على فهم بعض مفاهیم الاستبیان، واضطررنا إلى تقدیم شرح

  إضافي أثناء جمع البیانات

  هیكل الدراسة  . ز

  نظري والأخر تطبیقي كما یلي  إحداهماتم تقسیم البحث إلى فصلین، 

هذا الفصل یتناول أهم الجوانب النظریة المتعلقة بمتغیرات الدراسة حیث تطرقنا في المبحث : الفصل الأول

الأول على الأسس النظریة للتوجه المقاولاتي والسمات الشخصیة حیث المطلب الأول یتحدث عن التوجه 

لاتي كمتغیر تابع وبالمطلب الثاني عن شخصیة المقاول وسماتها كمتغیر مستقل أما بالنسبة إلى المقاو 

المبحث الثاني فتحدثنا عن الدراسات السابقة العربیة والأجنبیة وبیان أوجه التشابه والاختلاف مع الدراسة 

  الحالیة

سقاط الجانب النظري على ارض الواقع یحتوي هذا الفصل على الدراسة المیدانیة من خلال ا :الفصل الثاني

بقیاس اثر السمات على التوجه المقاولاتي لدى طلبة الماستر تخصص تسییر بجامعة غردایة، للسنة الدراسة 

، حیث یحتوي المبحث الأول على الأدوات المستخدمة وبه المجتمع والعینة، اما فیما یخص 2024/2025

ل لعرض نتائج الدراسة المیدانیة وعرض نتائج تحلیل الاستبیان، المبحث الثاني فلقد خصصنا المطلب الأو 

  .وفي المطلب الثاني تحدثنا عن عرض ومناقشة النتائج ثم مناقشة الفرضیات واثبات صحتها

  

  

  

  

  

  



  عامة مقدمة

 

  ج
 

  بناء نموذج للدراسة  . س

  نموذج الدراسة): 01(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  من إعداد الطالب : المصدر

    

  

 الخصائص الشخصیة

 المهنیة الوضعیة التخصص، الجامعي، المستوى الجنس،

 المتغیرات المستقلة المتغیر التابع

 جة للإنجازالحا

 الثقة بالنفس  

 القدرة على الإبداع  

 المیل لتحمل المخاطر  

 التوجه المقاولاتي



 
 

 
 

  

 

  

  



  الأسس النظریة والتطبیقیة للتوجه المقاولاتي والسمات الشخصیة                          : الفصل الأول

 

7 
 

  :تمهید

شهدت المقاولاتیة في العقود الأخیرة اهتمامًا متزایدًا من طرف الباحثین وصنّاع القرار، بالنظر إلى دورها 

وفي هذا السیاق، أصبح من . الحیوي في تحقیق النمو الاقتصادي وخلق مناصب الشغل وتحفیز الابتكار

 التوجه المقاولاتيي، وفي مقدمتها الضروري فهم العوامل التي تدفع الأفراد إلى اختیار المسار المقاولات

 .باعتبارها منطلقًا أساسًا لكل مشروع أو نشاط اقتصادي مستقل

تشكل في فراغ، بل تتأثر بعدة عوامل نفسیة وسلوكیة واجتماعیة، أهمها السمات یلا  التوجه المقاولاتيإن 

. ة على تحمل المخاطر، والثقة بالنفسالشخصیة التي یتمتع بها الفرد، مثل روح المبادرة، والاستقلالیة، والقدر 

ویهدف هذا المبحث إلى بناء إطار نظري متكامل یوضح المفاهیم الأساسیة المرتبطة بالمقاولاتیة والتوجه 

المقاولاتي، ویستعرض النماذج المفسرة له، إضافة إلى تحلیل السمات الشخصیة للمقاول وفق أبرز المقاربات 

 .النظریة
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 والسمات الشخصیة التوجه المقاولاتيالأسس النظریة :الأول المبحث

  التوجه المقاولاتيالإطار المفاهیمي :الأول المطلب

 تعریف المقاولاتیة: الفرع الأول

لقد تعددت المفاهیم والتعریفات ذات العلاقة بالمقاولاتیة، وهي مصطلح قدیم إستعمل لأول مرة في اللغة 

السادس عشر، وقد تضمن المفهوم آنذاك معنى المخاطرة وتحمل الصعاب التي الفرنسیة في بدایة القرن 

وقد بدأ الاهتمام بالمقاولة في سنوات ما بعد الحرب من طرف . رافقت حملات الاستكشافات العسكریة

مركز بحوث تاریخ المقاولة  1948الاقتصادیین وخاصة المهتمین بمجال تاریخ المؤسسة، وقد أنشئ في عام 

  1معة هارفاردفي جا

  المقاولة هي عملیة الاستحداث أو البدء في نشاط معین، كما تعني تحقیق السبق في مجال

 الأعمالمعین، والمقاول هو الذي یبتكر شيء جدید بشكل كلي وشمولي، ویقصد بالمقاولة في إدارة 

تنصب على  ذلك النشاط الذي ینصب على إنشاء مشروع أعمال جدیدة وإدارة الموارد بكفاءة، فهي

 2كل ما هو جدید ومتمیز

  1985(ویعرفها بیتر دراكر (DRUKER الذي یتضمن  الإبداعالمقاولاتیة هي فعل : "فیقول

 3"النظر للتغییر على أنه فرصة لإعطاء الموارد المتاحة حالیاً القدرة على خلق قیمة جدیدة 

 

                                                           
. سطیفالفقیر حمزة، تقییم البرامج التكوینیة لدعم المقاولة، دراسة حالة البرنامج المعتمد في غرفة الصناعة والحرف التقلیدیة 1

   12، ص 2009بومرداس،  مذكرة ماجیستر، علوم التسییر، جامعة أمحمد بوقرة،
الصغیرة وفقا لمتطلبات المؤسسات الصغیرة  الأعمالعبد الخیار سالمي، دور الجامعة في تكوین رواد الأعمال وتدریس إدارة 2

یة في الاستجابة لمتطلبات سوق الشغل ومواكبة والمتوسطة، مداخلة ضمن الملتقى الوطني الأول تقویم دور الجامعة الجزائر 

   249، جامعة زیان عاشور،بسكرة،ص 2010تطلعات التنمیة المحلیة، ماي 
3 SARIMAH HANIM SHAH, ABDUAL RACHID MOHD ALI,ENTREPRENEURSHIP, second edition OXFORD 
Fajar. Kuala Lampur.Malaysia, 2010, p09 
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  ویعرفهاJ FILION )1997 (المقاولاتیة هي الحقل الذي یعنى بدراسة : " المقاولاتیة كالتالي

واقع المقاول وتطبیقاته من حیث نشاطه وخصائصه والآثار الاقتصادیة والاجتماعیة 

 1"لسلوكیاته،وكذلك یدرس أسالیب دفع ودعم وحمایة النشاط المقاولاتي 

 ریق وصف ما یقوم به المقاول وتعرف المقاولاتیة كذلك من طرف بعض الباحثین عن ط

یقوم المقاولون بإبداع شخصي ویخوضون المخاطر بخلق مؤسسات جدیدة، وذلك بالبحث " بحیث 

عن الموارد بهدف تنفیذ أفكار جدیدة مبدعة تسمح بحل المشاكل ورفع التحدیات، او تلبیات 

 2احتیاجات سوق محددة بوضوح

 تعریف التوجه المقاولاتي : الثاني الفرع

 3،القصد، العزم، الاتجاهالتوجهسب ما ورد في القاموس العربي، فترجم المفهوم بعدة مصطلحات منها ح

إرادة : " التوجه المقاولاتي على أنه Bruyat) 1993(و  Bird) 1992(عرف كل من  :التعریف الأول

 4"فردیة أو استعداد فكري یتحول إلى انشاء مؤسسة وذلك ظل ظروف معینة 

على أنه حالة العقل التي توجه انتابه الشخص " التوجه المقاولاتي  Bird) 1988(عرف  :الثانيالتعریف 

 5. " وعمله نحو العمل الحر بدلاً من العمل التنظیمي

 

 

                                                           
1 Azzedie TOUNES, évolution de la recherche dans le champ de l’entrepreneriat. REVUE 
ALGERIENNEDEMANAGEMENT, RAM 101, p79 

حیاة مرح، المقاول الجزائري بین المعاناة والإبداع، رسالة ماجیستر في العلوم الاجتماعیة، تخصص تنظیم وعمل، جامعة 2

  36، ص 2003الجزائر 
   13سلامي مدیرة التوجه المقاولاتي للمرأة في الجزائر، مرجع سابق،ص 3
   6رضوان الساعد، وآخرون، مرجع سابق، ص 4
فرحات الفنان، التوجه المقاولاتي بین خریجي الجامعات وخریجي المعاهد، مذكرة ماستر، علوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح 5

  05، ص 2016ورقلة، الجزائر، 
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التوجه المقاولاتي هو میل معین للفرد للقیام بعمل أو سلسلة من  Parker, 2004عرف  :التعریف الثالث

  1. یر الواعي الذي یوجه السلوك الإجراءات وهو نتیجة التفك

 مقاربات المقاولة:الثالث الفرع

وقد ركزت هذه المقاربة على فهم المقاول حیث قامت بتعریفه من الناحیة الاقتصادیة  :المقاربة الوصفیة

 والاجتماعیة وبوصف خصائصه وممیزته؛ 

وقد جاءت هذه المقاربة لتفسیر نشاطات المقاول والعوامل المؤثرة فیه من قیم  :المقاربة السلوكیة

هذه المقاربة بالعوامل المحیطة والشخصیة للمقاول والأسباب التي تجعل الفرد  واهتمتواعتقادات وحوافز 

 یتجه نحو العمل المقاولاتي 

التي جاءت بعد المقاربة الوصفیة التي قامت بفهم دور  الأخیرةوتأتي هذه المقاربة  :المقاربة المرحلیة

المقاول في الاقتصاد والمجتمع والمقاربة السلوكیة التي حاولت تفسیر سلوكیات المقاول والمتغیرات المحیطة 

والشخصیة المؤثرة فیه، جاءت هذه المقاربة التي حللت وفقا منظور زمني وموقفي المتغیرات الشخصیة 

 2. المقاولة تشجع أو تعیق روحوالمحیطة التي 

 المسار المقاولاتي والتوجه المقاولاتیة : الفرع الرابع

 التوجه المقاولاتي كمرحلة قبلیة في المسار المقاولاتي : أولاً 

حسب المقاربة المرحلیة یتكون المسار المقاولاتي من مجموعة من المراحل المتسلسلة، حیث نهایة كل 

فدراسة الروح المقاولاتیة مهم جداً، لأنه یساعدنا على فهم المسار الذي یقود . أخرىمرحلة هي بدایة المرحلة 

 . إلى العمل المقاولاتي

                                                           
ضرة، كربوش محمد، احتمالیة تأثیر التعلیم المقاولاتي على التوجه المقاولاتي لطالبات جامعة معسكر، محلة د بن عیسى ح1

  .166إدارة الأعمال والدراسات الاقتصادیة، العدد السابع، في 
تي لدى الطلبة رضوان أتساعد، فاطمة الزهراء العكازي، فاطمة زهرة بشیر ما أثر رأس المال النفسي على التوجه المقاولا  2

المقبلین على التخرج دراسة حالة طلبة الماستر بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر بجامعة الشلف، مجلة العلوم 

 06، ص 14.03، رقم 01القانونیة والاقتصادیة، العدد 
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  مراحل المسار المقاولاتي : )02(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  Tounés, Op.Cit.,P47: لمصدرا

بالمیل : A.FAYOLE) 2000(من المسار المقاولاتي هي النزعة المقاولاتیة، ویعرفها : المرحلة الأولى

فیعرفها بانها تولیفة من الخصائص النفسیة والخبرات المهنیة التي تزید  KE.LEARNEDنحو المقاولة، أما 

 . من احتمال اختیار الأفراد للمقاولة كمسار مهني

 المرحلة الثانیةإلى توجه مقاولاتي الذي یوافق ) المیل نحو المقاولة(ویمكن أن تتحول النزعة المقاولاتیة 

ن بوجود فكرة أو مشروع أعمال والشروع الشخصي للفرد في حسب الشكل ویفرق بعض الباحثین بین المرحلتی

مسار إنشاء مؤسسة، وهذا ما یعرف من خلال سعي الفرد للبحث عن المعلومات التي یمكن ان تساعده على 

  .تحسین وتشكیل فكرته أو مشروعه

لف هذه المرحلة عن والتي تمثل القرار، تعني ان الفرد تقابل مع توجه المقاولاتي وتخت أما المرحلة الثالثة

الدراسة المالیة (التي تسبقها، باعتبار أولاً أن تشكیل فكرة المشروع قد اكتمل إلى حد تحدید ادق التفاصیل 

 ). ، وثانیاً یكون الفرد قد قام بتعبئة مختلف الموارد المالیة والسوقیة)والتسویقیة

للنشاط، والذي ) المادي(الانطلاق الفعلي والتي تمثل العمل المقاولاتي، وهي تدل على  المرحلة الرابعة

 . یكون بإنجاز أولى السلع والخدمات

 الاستعدادات المقاولاتیة

 المواصلة أو التخلي

 لوكاتوس

  مقاولاتیة أو

 غیر مقاولاتیة

 الاستعدادات التوجھ القرار العمل
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لأنها تختلف حسب منطق صاحب كل مشروع، . فلا یمكن حصر تعریف خاص بها أما المرحلة الأخیرة

فهناك من لا یتبنى سلوك مقاولاتي لسبب أو لآخر، فمثلاً هناك بعض الأشخاص الذین لدیهم عائلات 

یریدون الحفاظ على مستوى معین من النشاط للحفاظ على مستوى معیشي معین، دون ضرورة اللجوء إلى 

 1. المخاطرة

 اهم النماذج المفسرة للتوجه المقاولاتي : رع الخامسفلا

هناك مجموعة من النماذج التي حاولت تفسیر التوجه المقاولاتي وسوف نتطرق إلى أهم النماذج المعتمدة 

 . في الدراسات السابقة

 Ajzenنموذج السلوك المخطط لـ : أولاً 

تؤكد هذه النظریة على أن توجهات الفرد هي التي تحدد توجهه للعمل المقاولاتي وذلك من خلال ثلاثة 

 : متغیرات كما یوضحه النموذج التالي

 TAJZEN 1991نظریة السلوك المخطط لـ  : )03(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  12ص  111سلامي منیرة ، مذكرة ماجیستر ، مرجع سابق ص 1

 المواقف المرافقة للسلوك 

 المعاییر الذاتیة  التوجھ السلوك

 الرقابة على السلوك  كإدرا

  Tounés 2003, Op.Citp.167 :المصدر
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 : تتمثل هذه المتغیرات في

الذي یترجم درجة تقییم تفضیل أو عدم تفضیل الفرد للعمل المقاولاتي، أي انه  الموقف اتجاه السلوك

 مرتبط 

 . بقوة النتائج المتوقعة من هذا العمل

) أبویه،العائلة، الأصدقاء(تتمثل في الضغوط الاجتماعیة من خلال محیطه القریب جداً  :الذاتیةالمعاییر 

 . فیما یخص رأیهم في المشروع الذي یرید إنجازه مقارنة بالرغبة أن یكون مقاولاً 

ه الخاصة، خبرات التحكم في العمل المقاولاتي والتحكم یرجع للمعارف ودرجة امتلاك الفرد لاستعداداته

 1عقبات داخلیة،كذلك بالنسبة للموارد والفرص الضروریة التي تشكل العمل المقاولاتي المرغوب(وعوائق 

 A.SHAPERO et L.SOKOLنموذج تكوین الحدث المقاولاتي لـ : ثانیاً 

 :تحاول شرح العوامل المؤثرة من خلال النموذج التالي

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
1Tounés 2003.OP.Cit,pp167-168 
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 A.SHAPERO et L. SOKOLنظریة الحدث المقاولاتي لـ  :)04(الشكل رقم 

 مسار التغیر في الحیاة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 :وعلیه وفق لهذا النموذج فإن العوامل المؤثرة تشتمل في

  إدراك الرغبة في العمل المقاولاتي 

فكلما یولي المجتمع اهمیة . وهي تضم العوامل الاجتماعیة والثقافیة التي تؤثر على نظام القیم للأفراد

الذاتیة، كلما زاد عدد المقاولات المنشأة، ویتشكل نظام القیم من خلال تأثیر  الابتكار،المخاطرة،الاستقلالیة

  :الانتقالات السلبیة

 ةالإلزامیالھجرة 

 طرد من العمل 

 القذف 

 الطلاق 

 : الأوضاع الوسیطیة

 الخروج من الجیش 

 الخروج من المدرسة 

 الخروج من السجن 

 : التأثیرات الإیجابیة

 من الشركاء 

 من المستثمرین 

 من المستھلكین 

 إدراك الرغبات 

 الثقافة 

 العائلة 

الزملاء 

 والاصدقاء 

 إمكانیة الإنجاز  كإدرا

 الدعم المالي 

 نماذج مقاولین 

 شركاء 

 وسائل دعم أخرى 

 إنشاء مؤسسة

 25في الجزائر، مرجع سابق، ص سلامي منیرة، التوجه المقاولاتي للمرأة  :المصدر
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بالإضافة لخوض تجارب مقاولاتیة سابقة . العائلة خاصة الأبوین اللذان یلعبان دور مهم في تكوین الرغبة

 . فاشلة كانت او ناجحة، كلها عوامل تساعد في تقویة الرغبة لدى الشخص

 في العمل المقاولاتي  إدراك إمكانیة الإنجاز

. تنشاء إمكانیة الإنجاز من خلال إدراك الفرد الجمیع أنواع الدعم والمساعدة المتوفرة لدیه لتحقیق فكرته

فتوافر الموارد المالیة یؤثر مباشرة على توجه الفرد نحو المقاولة، وهذا المیل یتولد نتیجة امتلاك الفرد 

 . المدخرات خاصة او مساهمات العائلة

تنص هذه النظریة على أن توجهات الفرد هي التي تحدد سلوكه وذلك من خلال ثلاث مجموعات من 

 . على انها مراحل معرفیة تتفاعل فیها إرادة الفرد مع العوامل المحیطة التوجه المقاولاتيالمتغیرات، وتعرف 

 Shapero et Sokolونموذج  AJZENالنموذج الموحد لنظریة السلوك المخطط لـ : ثالثاً 

لدى الأفراد للقیام بأي سلوك،  التوجه المقاولاتيالاساس للنماذج المفسرة للتشكیل  Ajzenتعتبر نموذج 

ببناء نموذجهما لیشید إلیه، لدى فإن النموذجین متقاربین إلى حد بعید،  Shapero et Sokolوقام كل من 

یر تأثیر السمات والمهارات المقاولاتیة على لدى سنعتمد على النموذج الموحد للنموذجین، وذلك المحاولة تفس

  . التوجه المقاولاتي لدى الطلبة الجامعین بالمركز الجامعي ایلیزي، ویوضح الشكل التالي النموذج الموحد
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  نموذج موحد لنظریة السلوك المخطط والحدث المقاولاتي :)05(الشكل 

 

  

  

  

  

  

  

  

   وسماتهامفهوم شخصیة المقاول  :المطلب الثاني

سنتحدث في هذا المطلب عن المتغیر المستقل في الجانب النظري حیث بدأنا المطلب بالحدیث عن 

سمات المقاول وأهم المدارس المفسرة لها حیث تكلمنا عنها بإیجاز باعتبارها النظریة التي سنتعمد علیها في 

ت والمهارات المقاولاتیة الجانب النظري للدارسة وتعریفاتها وأهم النظریات وبعد ذلك تكلمنا عن السما

  . بالتعریف وذكر الأنواع وفي أخر هذا المطلب تحدثنا عن الفروق الموجودة بین السمات والمهارات المقاولاتیة

 تعریف المقاول : الأولالفرع 

تعود أصولها إلى الأصل " Entrepreneurمن الواضح أن الكتابات التي اهتمت بمفهوم المقاول 

وي أي مرداف دقیق باللغة العربیة بالرغم من الترجمات المتعددة على الفرنسي الذي لا یح

 .المنظم،المقاول،الریادي:غرار

 متغیرات خارجیة  

: لمتغیرات الدیمغرافیةا  

الوضع  السن،الجنس،

الخ... التربیة  الاجتماعي،  

الشخصیةالسمات   

الرقابة على  للإنجاز،الحاجة 

الخ....  السلوك،  

المواقف تجاه  المواقف العامة

المواقف تجاه  الأشخاص،

...... المؤسسات   

الرؤیة المقاولاتیة 

 والرؤیة المھنیة
  

درجة الثقة في القدرات 

الخاصة للقیام ببعض 

المھام ودرجة تحقیق ھذه 

المھام في مسار إنشاء 

 مؤسسة

 الاعتقادات

الرغبة أو 

 الموقف

إمكانیة 

 الإنجاز

التوجھ لإنشاء 

 مؤسسة
إنشاء 

 مؤسسة

سلامي منیرة، التوجه المقاولاتي للمرأة في الجزائر، مرجع سابق، : لمصدرا
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فهذه ثلاثة مصطلحات عربیة تم تداولها على فترات زمنیة متتالیة حیث قام علماء الإدارة الأوائل بترجمة 

مؤسسة، أما في سبعینات القرن إلى منظم لكونهم ركزوا على مهارته في التنظیم وفي إنشاء  المصطلح

الماضي وبعد تدفق النفط وتصاعد نشاطات إقامة المشاریع الكبرى غیر العلماء الترجمة إلى مقاول وسبب 

هذا التغییر أن فئة المقاولین كانت الفئة التي أظهرت على استعدادات خاصة ونجحو في توفیر مقومات 

 .البقاء للشركات المؤسسة

جحون في إقامة الشركات لأنهم یتمتعون بمجموعة من المؤهلات كما یمتلكون فالأشخاص كهؤلاء ین

 . قدرات إبداعیة ونزعة استقلالیة والمخاطرة

لكن بعد سبعینات القرن الماضي إدراك العلماء ان الاستعدادات غیر محصورة على المقاولین فقط إنما هم 

قامة شركات خاصة حولها في مدة قصیرة إلى في وحدات بناء جزئیة بالنسبة للكل حیث أنهم نجحو في إ

 1لذلك تم تغیر الترجمة من مقاول إلى ریادي شركات كبیرة واحیاناً عملاقة

لغة هي كلمة ظهرت في فرنسا خلال القرن السادس عشر وهي كلمة " Entrepreneur"فالمقاول لغة 

النسبة للغة الإنجلیزیة فإنها تستعمل والذي معناه باشر،التزم،تعهد، وب"  Entrepreneur "مشتقة من الفعل 

 2للدلالة على نفس المعنى بالغة الفرنسیة  Entrepreneurنفس الكلمة 

المقاول هو ذلك الشخص الذي یدیر العملیة الإنتاجیة، وینظم عناصر الإنتاج ویشرف على : حسب ساي

باعتباره حجار الزاویة في العملیة محمل هذه العملیة بالكامل، ویكون قادراً على الربط والتوجیه والأشراف،

 3الإنتاجیة

 

                                                           
  . 17قلفة، ص -شیخ حوله، العموري زینب، دور الجامعة في خلق توجه مقاولاتي لدى الطلبة الجامعیین في الجزائر 1
محمد الجودي، نحو تطویر المقاولاتیة من خلال التعلیم المقاولاتي، رسالة دكتوراه جامعة محمد خیضر، كلیة العلوم 2

  . 20، ص 2015الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،بسكرة،الجزائر،
  . 5، ص )2015(لیندة عریف، دور التكوین في تفعیل التوجه المقاولاتي لدى خریجي الجامعات جامعة ورقلة 3
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عرف المقاول بإنه هو الذي ینظم وینفذ الفرص، وهو الذي یحصل على الموارد  :P.Drukerوحسب 

 1والعمالة والموجودات الأخرى من أجل إعطاء قیمة مضافة

لفرص المتاحة في الشخص الذي لدیه الارادة والقدرة على اكتشاف وتقییم ا: حیث یمكن تعریف المقاول

 السوق 

لتحویلها لأفكار جدیدة أو اختراع جدید ثم إلى ابتكار ویتحمل المخاطر، ویدیر العملیة الانتاجیة بتوفیر 

 . الموارد والعمالة ویتمتع بسمات ومهارات إداریة وفنیة وتقنیة تساعده في أداء عمله

 سمات المقاول وأهم المدارس المفسرة لها : الثانيالفرع 

یحتاج المقاول لكي ینجح في مشروعه إلى مجموعة من السمات والخصائص التي تمیزه عن غیره، والتي 

 . تجعله قادراً على المثابرة والعزم لتنفیذ مشروعه رغم الصعوبات التي قد تواجهه مستقبلاً 

 سمات المقاول : أولاً 

ث قام العدید منهم بإجراء دراسات وأبحاث لقد أثارت نتائج أعمال المقاولین اهتمام الكثیر من العلماء، حی

عدیدة عن المقاولین الناجحین لمعرفة الأسباب الكامنة وراء تمیزهم وإبداعهم في أعمالهم ونجاحهم، فقد بینت 

هذه الأبحاث أن المقاولین یتحلون بصفات وسمات شخصیة تمیزهم عن غیرهم وتجعلهم أقدر على إنجاز 

  2:هم هذه السمات هيمشاریعهم الخاصة وانجاحها، أ

أي تقدیم أفضل أداء والسعي إلى إنجاز الاهداف وتحمل المسؤولیة والعمل  الحاجة للإنجاز -1

على الابتكار والتطویر المستمر والتمییز،ولذلك فالمقاول دائماً یقیم أداءه وإنجازه في ضوء معاییر 

 3قیاسیة وغیر اعتیادیة

                                                           
   6فرحات أفنان، مرجع سابق، ص 1
عمر إسماعیل، خصائص الریادي في منظمات الصناعة وأثرها على الإبداع التقني، محلة القادسیة للعلوم الإداریة 2

  75، ص 2010،الموصل،العرق،4، العدد 12والاقتصادیة، المجلد 
امعة المسیلة، مذكرة ماستر، جامعة محمد بوضیاف بن شهرة محجوبة، مقومات تطویر الروح المقاولاتیة لدى طلبة ج3

  17، ص 2017بالمسیلة،الجزائر، 
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دراً على أن یحلل ویفسر الأحداث والأشخاص من وتعني أن المقاول یكون قا :التحكم الذاتي -2

خلال التركیز على نظام یتصوره بنفسه ویستند هذا التصور على الأفكار والقیم والتقالید عند 

الآخرین، ویمكن القول إن مهمة البدء بمشروع جدید یتطلب من الفرد أن یكون قادراً على الضبط 

 یه والسیطرة على العوامل الخارجیة المؤثرة عل

إن المقاول هو الشخص المخاطر لذلك فإن اهم میزة في  :الاستعداد والمیل نحو المخاطرة -3

المقاولاتیة هي المیل نحو المخاطرة،لذلك نجد أن الشركات الصغیرة التي یمتلكها شخص واحد هي 

 . أكثر میلاً للمخاطرة من الشركات الكبیرة

، حیث یملك شعوراً متفوقاً وحساساً بأنواع فیها یجعل المقاول أعماله ناجحة :الثقة بالنفس -4

المشاكل المختلفة بدراجات أعلى إذ أظهرت الدراسات أن المقاولین یملكون الثقة بالنفس وقدرة على 

 1ترتیب المشاكل المختلفة وتصنیفاها والتعامل معها بطریقة أفضل من الآخرین

ي تحقیق الغایات والأهداف، ویقصد بها الاعتماد على الذات ف :الرغبة في الاستقلالیة -5

والسعي باستمرار الإنشاء مشروعات مستقلة لا تتصف بالشراكة خاصة عندما تتوافر لدیهم الموارد 

 2المالیة الكافیة

یظهر المقاول مستوى من الاندفاع نحو العمل اعلى من الآخرین حتى ان  :للعمل الاندفاع -6

 . هذا الاندفاع والحماس یأخذ شكل العناد والرغبة في العمل الشاق والصعب

لابد للمقاول من استمرار تركیزه على أهدافه وعدم تخلیه عن تخطیط أنشطته كما  :الإلتزام -7

 . التي رسمها لنفسهالمقاول هو التزامه بواجباته  أن سر نجاح

 

                                                           
، 2006، عمان 1فلاح حسن الحسیني، إدارة المشروعات الصغیرة، مدخل استراتیجي للمنافسة والتمیز، دار الشروق، من 1

   21ص 
   12، ص 2006الصغیرة، دار الحامد،عمان،فایز جمعة صالح التجار، عبد الستار محمد العلي، الریادة وإدارة الأعمال 2
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هي خاصیة یمتلكها المقاولین فهم متفائلون غیر متشائمین، ولكن قد یفشلون في تحقیق  :التفائل -8

أهدافهم وهذه مرحلة لا یمكن تفادیها، لكن الفشل في العادة یقود إلى التعلم، حیث یعتبر الفشل 

 . 1محطة من محطات النجاح

 السمات السلوكیة.2

  :نوعین من المهارات وهيیمتلك المقاول 

وتمثل مجموعة المهارات من حیث بناء وتكوین علاقات إنسانیة بین : المهارات التفاعلیة -1

العاملین والإدارة والمشرفین على الانشطة والعملیة الإنتاجیة، والسعي لخلق بیئة عمل تفاعلیة تستند 

یة الابتكارات، فضلاً عن تحقیق إلى التقدیر والاحترام والمشاركة في حل المشكلات ورعایة وتنم

العدالة في توزیع الأعمال وتقسیم الأنشطة وإقامة قنوات اتصال متفاعلة تضمن سیر العمل بروح 

 . الفریق الواحد، وهذه المهارات توفر الاجواء لتحسین الانتاجیة وتطویر العمل

تكاملیة حیث تصبح المهارات التكاملیة المقاولون یسعون باستمرار إلى تنمیة مهاراتهم ال -2

المؤسسة أو المشروع وكأنه خلیة عمل متكاملة وتضمن إنسانیة الأعمال والفعالیات بین الوحدات 

 2. والأقسام

  السمات الإداریة .3

تمثل المهارات الخاصة بالتعامل الإنساني والتركیز على إنسانیة  :المهارات الإنسانیة - 1

هیئة الأجواء الخاصة بتقدیر واحترام الذات فضلاً عن العاملین، ظروفهم الإنسانیة والاجتماعیة وت

احترام المشاعر الإنسانیة والكیفیة التي یتم فیها استثمار الطاقات خلال بناء بیئة عمل تركز على 

 .الجانب السلوكي والإنساني 

                                                           
أحمد حامد كوفان، سمیر مروان الحمامي، أثر العوامل الشخصیة والعائلیة في نیة تأسیس المشروع الریادي، محلة العلوم 1

  . 47، ص 2019العدد الرابع، المجلد الثالث، عمان، : الاقتصادیة والقانونیة
 25محمد الجودي، مرجع سابق،ص   2
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وتتطلب إدارة المشروعات مجموعة المهارات الفكریة وامتلاك المعارف  :المهارات الفكریة - 2

نب العلمیة والتخطیطیة والرؤیا لإدارة مشروعه والقدرة على تحدید السیاقات والنظم وصیاغة والجوا

 . الأهداف على أسس الرشد والعقلانیة

وتهتم بتفسیر العلاقات بین العوامل والمتغیرات المؤثرة حالیاً ومستقبلیاً  :المهارات التحلیلیة - 3

القوة والضعف الخاصة بالبیئة الداخلیة  الأسباب وتحدید عناصر(على أداء المشروع وتحلیل 

للمشروع، عناصر الفرص والتهدیدات المحیطة بالمشروع في بیئته الخارجیة، تحدید أثر ذلك على 

المركز التنافسي للمؤسسة، سلوكیات المستهلكین وأثر ذلك على الحصة السوقیة للمشروع، والجوانب 

 ). یر ذلكالمالیة والمحاسبیة والإنتاجیة والتسویقیة وغ

وتتمثل في المهارات الأدائیة ومعرفة طبیعة العلاقات بین المراحل  :المهارات الفنیة - 4

الإنتاجیة، والمهارات التصمیمیة للسلع، ومعرفة كیفیة أداء العدید من الاعمال الفنیة خاصة فیما 

 1. یتعلق بتصمیم المنتج وكیفیة تحسین أدائه وكل ما یرتبط بالجوانب التشغیلیة

  المدارس المفسرة لسلوك المقاول : ثانیاً 

لقد ظهرت عدة اتجاهات لتفسیر سمات المقاول التي تمیزه عن غیره من الأفراد وهناك العدید من المدارس 

 : مدرسة السمات، والمدرسة البیئیة، المدرسة السلوكیة، والمدرسة المعاصرة والجدول التالي یوضح ذلك أهمها

  أهم مدارس دراسة سلوك المقاول وتفسیره یوضح): 1- 1(الجدول رقم 

، الضبط الذاتي، تحمل الإستراتیجیةالمثابرة،الاتصال،  مدرسة السمات

  .المخاطرة

المدرسة 

  ) البیئیة

   .ظهور أثر الثقافة على الفرد  دور الثقافة

   .تجذبه بیئة إیجابیة، وتدفعه بیئة سلبیة  نظریة الجذب والدفع

                                                           
  19بن شهرة محجوبة، مرجع سبق ذكره ص   1
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 )الموقفیة

  

الحراك منهج 

  الاجتماعي

   .الشرعیة، الهامش الاجتماعي، الحراك الاجتماعي

   .المیلاد،القدوة، العلاقة مع الوالدین  الخلفیة الأسریة

   .مستوى التعلیم، الخبرة السابقة  التعلیم والخبرة

   .اختلاف أداء المبدع الإنتاجي في المنظمة  المدرسة السلوكیة

استغلال (إحساس بالفرصة مهارات إداریة (البیئة سمات   المدرسة المعاصرة

  )الفرصة

Source: Ibrahim, B.and Ellis, W. Entrpreneurship and small Business 

Management, USA, 2002, P42 

نلاحظ من الجدول أن مدرسة السمات ركزت على السمات الذاتیة التي یمتلكها الفرد وتؤهله كي یكون 

ركزت المدرسة البیئیة على العوامل والظروف المحیطة بالشخص التي تدفعه كي یكون مقاولاً ، مقاولاً ، بینما 

بینما ركزت المدرسة السلوكیة على المهارات التي تخوله لأداء عمله داخل مجموعة بكفاءة ، أما المدرسة 

السمات الذاتیة ویتأثر المعاصرة شملت التفاعل بین المدارس الثلاثة ، حیث أن المقاول یمتلك مجموعة من 

بمجموعة من العوامل البیئیة التي تجعله یحس بالفرصة ، مع امتلاك مهارات الإدارة الموارد المتاحة كي 

  . مشروعه المقاولاتي یستطیع استغلال الفرصة ، وبهذا ینجح

 المهارات المقاولاتیة : الثالثالفرع 

 تعریف المهارات المقاولاتیة : أولا

ید هو ما یكون مستقراً في العقل الباطن أي أن الخبرة أو المهارة ملكة تناسب من اللاشعور إن التعلم الج

دون وعي وتلك هي الطریقة التي تعلمنا بها اللغة في صغرنا دون ان نحتاج إلى التفكیر في الحروف أو 

  . ترتیب الكلمات وسوف تحاول تعریف المهارة في هذا الفرع
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همة ما أو نشاط معین بصورة مقنعة وبالأسالیب والإجراءات الملائمة وبطریقة هي أداء م :التعریف الأول

  1.صحیحة أو هي التمكن من انجاز مهمة معینة بكیفیة محددة وبدقة متناهیة وسرعة في التنفیذ

  2.المهارة هي المعرفة التي تتضح من خلال العمل :التعریف الثاني

الراجعة،  تم تطویره من خلال ممارسة نشاط ما تدعمه التغذیةالمهارة هي نشاط متعلم ی :التعریف الثالث

وكل مهارة من المهارات تتكون من مهارات فرعیة أصغر منها، والقصور في أي من المهارات الفرعیة یؤثر 

  3. على جودة الأداء الكلي

نظریة وممارسات معارف : مجموع ثلاثة انواع من المعارف" كما تعرف المهارات المقاولاتیة على أنها 

  4.معبأة أو قابلة للتعبئة، یستخدمها الفرد لإنجاز مهامه بطریقة أحسن) تحلیلات(وبعد سلوكي ) خبرة(

 أنواع المهارات المقاولاتیة : ثانیاً 

إن من اهم صفات المقاول المخاطرة والمغامرة ولدى بجده یتمتع بالمقارنة مع غیره من الأفراد بمجموعة 

تساعده في مواجهة المخاطر، بحیث یجب أن تتوفر فیه بعض المهارات المقاولاتیة والتي  من الممیزات التي

  5: تنقسم إلى ثلاثة أنواع

تشمل المهارات التقنیة مجموعة من المهارات التي تساعد الفرد ) تكنولوجیة(مهارات تقنیة  -1

على التحكم في تكنولوجیا الاتصال ومواكبة التطور التكنولوجي والتي تتمثل في الخبرة والمعرفة 

                                                           
خالد یونس موسى، واقع تنمیة المهارات الریادیة لدى خریجي الجامعات الفلسطینیة، دراسة مقارنة مذكرة ماجستیر جامعة 1

  . 33، ص 2018الاقصى بغزة،فلسطین،
لدى الطلبة الجامعیین، رسالة دكتوراه، جامعة التوجه المقاولاتییوسیف سید أحمد، تأثیر المهارات المقاولاتیة على 2

   20تلمسان،الجزائر، ص 
   33خالد یونس موسى، مرجع سابق، ص 3
إبراهیم بیض القول، وثلجة غیات، دور التكوین الجامعي في اكتساب المهارات الأساسیة والتوجه نحو المقاولاتیة لدى الطلبة 4

  276، من 2019جامعة وهران، - 2019-  18العدد -  05المجلد / الجامعیین، محلة الحاق العلوم 
سایح فطیمة، دور الدوافع والمهارات المقاولاتیة في تعزیز روح المقاولاتیة لدى خریجات الجامعات، مجلة معهد العلوم   5

  77، ص 2017، جامعة وهران، 03، العدد 20الاقتصادیة المجلد 
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هارات بالدرجة الأولى والقدرة التقنیة العالیة بالأنشطة في مختلف المجالات، كما یستوجب توفر م

الكتابة، وتحلیل البیئة الداخلیة والخارجیة والتكییف مع متغیرتها، والتعامل مع الأدوات التكنولوجیة 

 . المختلفة وبناء الشبكات والتدریب، والعمل ضمن فریق وغیرها

یتمتع المقاول بمجموعة من المهارات الإداریة لیكون قادراً على ) إداریة( مهارات تسییریة -2

مؤسسته المالیة والبشریة بكفاءة عالیة، وهي تساعد الفرد على صنع القرار وبناء إدارة موارد 

استراتیجیة واضحة المعالم في المؤسسة، وتضم المهارات الإداریة كالتخطیط،التنظیم،الرقابة،التنبؤ، 

مبیعات وتحدید الأهداف واتخاذ القرارات وتسییر العلاقات الانسانیة والتسویق وإدارة ال.... التنسیق 

 . ومختلف المشاریع وكذا المهارات المحاسبیة والمالیة والقدرة على التفاوض وتقییم الفعالیة والأداء

یتمیز المقاول بمجموعة من المهارات أو الصفات التي یرثها الفرد من : مهارات شخصیة -3

ر والتجدید والتمتع أسلافه أو من بیئته والتي تسهل علیه اختیار توجهه المقاولاتي كالإبداع والابتكا

 . بالمغامرة والمخاطرة والاتسام بروحالقیادة والمثابرة والجدیة في العمل والرؤیة المستقبلیة

 : ویمكن تلخیصها في الجدول التالي

  أنواع المهارات المقاولاتیة): 2- 1(الجدول رقم 

  مهارات شخصیة   مهارات تسییریة  المهارات التقنیة 

 القدرة على الاتصال 

 مراقبة البیئة 

 العمل ضمن فریق 

 بناء العلاقات والشبكات 

 مهارات التدریب 

  

 وضع الاهداف 

القدرة على تسییر وتنظیم 

 العمل 

 صنع القرار، التسویق 

 المالیة، المحاسبة 

 الرقابة 

 الالتزام 

 المخاطرة 

 الابداع 

 المثابرة 

 القیادة 

 الثقة بالنفس والتفاؤل 
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 التفاوض 

  

  

 .9، ص 2015بن فرحات صوریة، : المصدر

  . 1الفرق بین المفاهیم المتعلقة بالسمات الشخصیة: ثالثاً 

هي خاصیة وراثیة أو مكتسبة تمیز الفرد عن غیره من الناس فالأفراد یختلفون في  :السمة - 1

سماتهم الجسمیة والعقلیة والمزاجیة والخلقیة والاجتماعیة، فهي تكشف عن قدر من مظاهر الثبات 

اسك والتكرار في مواقف كثیرة في حیاة الفرد، وتعرف السمة بمجموعة من الممیزات التي یتمتع والتم

 . بها كل فرد والتي تمیزه عن الآخرین

هي إمكانیة أداء أي عمل بصرف النظر عن السرعة والدقة في الأداء، وغالباً ما  :القدرة - 2

 . تتوفر لدى جمیع الأطرف

الفرد على القیم بفعل معین بدرجة عالیة من السرعة والإتقان هي القدرة التي تمكن  :المهارة - 3

 . والكفاءة مع الاقتصاد في الوقت والجهد المبذول

إن أهم ما یمیز المهارة عن القدرة بأنها صفة مكتسبة ونامیة ولیست موروثة، یكتسبها الفرد بالممارسة 

كي یتمیز أداؤه بالسرعة الكبیرة وبالدقة الفائقة لإنجاز والخبرة والتدریب أثناء الخدمة لفترة زمنیة طویلة نسبیاً، ل

. متطلبات هذا العمل، ویجب أن یجمع الفرد بین المعرفة النظریة والممارسة العملیة لیتمكن من اكتساب مهارة

 . ویلخص الجدول التالي الفروقات الاساسیة بین السمات والقدرات والمهارات

  

  

                                                           
  20خالد یونس موسى ، مرجع سابق، من 1
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 سمات والقدرات والمهاراتالفرق بین ال): 3- 1(الجدول رقم 

  المهارات  القدرات  السمات

هي خصائص ترتبط بالشخصیة 

بالدرجة الأولى أكثر من كونها 

  ترتبط بالأداء 

هي إمكانیة أداء الأعمال بغض 

النظر عن مدى السرعة والدقة 

  في الاداء 

هي إمكانیة أداء الأعمال المعقدة 

  . بسرعة ودقة

خصائص بعضها وراثیة والبعض 

الآخر وراثي ومكتسب 

الطول، نبرة الصوت،الذكاء، :مثل

 . الأبداع والابتكار

  

خصائص مكتسبة وذلك من 

القدرات : مثل.خلال الخبرة

  .الإداریة كالتخطیط

خصائص مكتسبة، وذلك من 

 . خلال الممارسة والتدریب

  المهارات الإداریة كالتخطیط: مثل

أي ترتبط بشكل تمتاز بالثبات، 

  .متلازم مع شخصیة الفرد

 . تنمو وتنخفض عند الأفراد  . تنمو وتنخفض عند الأفراد

  

مقارنة،  دراسة. خالد یونس موسى،واقع تنمیة المهارات الریادیة لدى خریجي الجامعات الفلسطینیة: المصدر

  20ص 
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  الدراسات السابقة :المبحث الثاني

الدراسات السابقة التي تناولت موضوع بحثنا سواء باللغة العربیة أو اللغة في هذا المبحث ستتحدث عن 

  .الأجنبیة والتي اختلفت بین أبحاث جامعیة ومقالات علمیة، تم توضیح مكان دراستنا منها

  الدراسات السابقة باللغة العربیة: المطلب الأول

  عرض الدراسات باللغة العربیة: الفرع الأول

دراسة حالة . روح المقاولة وإنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر"، حمزة دراسة لفقیر: أولا

  ".مقاولي ولایة برج بوعریریج

  )2017(دراسة لفقیر حمزة ،  ):4- 1(الجدول رقم 

السنة/الدراسة )2017(دراسة لفقیر حمزة ،    

دراسة حالة مقاولي ولایة  الجزائرروح المقاولة وإنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في  عنوان الدراسة

.برج بوعریریج  

).الجزائر( ةدكتورا أطروحة نوع ومكان  

تحاول هذه الدراسة التعرف على أهم السمات الشخصیة المكونة للروح المقاولاتیة لدى  أهداف الدراسة

 المقاولین الجزائریین، ومن ثم البحث في أثرها على إنشائهم لمؤسساتهم ونجاحها حیث تم

للإنجاز، الثقة  الحاجة:(تحدید أهم السمات المكونة للروح المقاولاتیة كما یلي

  )بالنفس،الإبداع، الاستقلالیة وتحمل المسؤولیة، المیل للمخاطرة، روح المبادرة

الدراسة أداة    وتحلیل النتائج بالاعتماد على أدوات إحصائیة مختلفةو  ستبیانا 

) م(توصل الباحث إلى أن هناك أثر واضح للسمات المقاولاتیة على إنشاء ال م ص  نتائج الدراسة

  . ونجاحها
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لدى الطلبة  التوجه المقاولاتيتأثیر المهارات المقاولاتیة على  "، دراسة بوسیف سید أحمد : ثانیا

  "). SEMدراسة باستعمال نمذجة المعادلات الهیكلیة (الجامعیین 

  )2018(دراسة بوسیف سید أحمد ،  ):5- 1(الجدول رقم 

السنة/الدراسة   )2018(دراسة بوسیف سید أحمد ،  

 دراسة باستعمال (لدى الطلبة الجامعیین  التوجه المقاولاتيتأثیر المهارات المقاولاتیة على  عنوان الدراسة

نمذجة المعادلات الهیكلیة   SEM 

).الجزائر( ةدكتورا أطروحة نوع ومكان  

الدراسةأهداف  لدى  التوجه المقاولاتيتهدف الدراسة لمعرفة الأثر الناجم من المهارات المقاولاتیة على  

  ،)TPB(الطلبة الجامعیین في الجزائر وهذا مع الاستعانة بنظریة السلوك المخطط 

  باستخدام طریقة النمذجة بالمعادلات الهیكلیة أداة  الدراسة

الموقف المقاولاتي وإدراك التحكم في السلوك أثر على نیة المقاولاتیة أظهرت النتائج أن  نتائج الدراسة

المعیار  ولقد أثبتت الدراسة أن. للطلبة، وإدراك التحكم في السلوك له أثر على الموقف

یؤثر بالإیجاب على موقف الطلبة وإدراكهم لتحكمهم في ( الشخصي العائلة والأصدقاء 

التوجه الشخصي یؤثر بشكل غیر مباشر وموجب على السلوك المقاولاتي ، وأن المعیار 

عبر الموقف المقاولاتي وإدراك التحكم في السلوك ، أما بخصوص المهارات  المقاولاتي

المقاولاتیة فكان لها تأثیر موجب على عوامل نموذج نظریة السلوك المخطط إلا على 

موقف المقاولاتي وإدراك فكان التأثیر علیها غیر مباشر وموجب عبر الالتوجه المقاولاتی

التوجه التحكم في السلوك فقط ، وفي الأخیر أكدت قوة نموذج السلوك المخطط في التنبؤ ب

  . لدى الطلبة الجامعیین  المقاولاتي

 



  الأسس النظریة والتطبیقیة للتوجه المقاولاتي والسمات الشخصیة                          : الفصل الأول

 

29 
 

دراسة . واقع تنمیة المهارات الریادیة لدى خریجي الجامعات الفلسطینیة" ،دراسة خالد یونس موسى : ثالثا

  ".مقارنة

  )2018(، خالد یونس موسى دراسة  ):6- 1(رقم الجدول 

السنة/الدراسة   )2018(، دراسة خالد یونس موسى  

  .دراسة مقارنة. واقع تنمیة المهارات الریادیة لدى خریجي الجامعات الفلسطینیة عنوان الدراسة

 مذكرة ماجستیر فلسطین نوع ومكان

التنمیة المهارات الریادیة لدى خریجي الجامعات هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع  أهداف الدراسة

الفلسطینیة لمن سبق لهم العمل، من خلال قیاس مجالات المهارات الریادیة الثلاثة عشر 

مهارات الریادة :(التي حددتها الدراسة، والتي تم تصنیفها وفق ثلاثة محاور، وتشمل

  ).الشخصیة، مهارات إدارة الأعمال، المهارات التقنیة

الدراسة  منهج   المنهج الوصفي التحلیلي، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البیانات 

وتوصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات استجابة  نتائج الدراسة

المبحوثین حول واقع تنمیة المهارات الریادیة تعزى لأسبقیة العمل، وكذلك الفروق لصالح 

ل، حیث كانت الفروق في محورین وهم مهارات الریادة الشخصیة، من سبق لهم العم

مهارات إدارة الأعمال كما توصلت الدراسة إلى أن أدنى المهارات توافراً لدى المبحوثین 

كما .) والابتكار، التسویق والمبیعات،التفاوض،المالیة، الاتصال والتواصل الإبداع(هي 

ة إحصائیة بین استجابات المبحوثین حول واقع توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلال

  ). الجامعة،الكلیة، عدد سنوات الخبرة(تنمیة المهارات الریادیة تعزى لمتغیر
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صاحبات الأعمال الریادیات في " ،دراسة فؤاد نجیب الشیخ ویحیى ملحم ووجدان محمد العكالیك : رابعا

  "سمات وخصائص : الأردن

  )2009(فؤاد نجیب الشیخ ویحیى ملحم ووجدان محمد العكالیك ، دراسة  ):7- 1(الجدول رقم 

السنة/الدراسة   )2009(دراسة فؤاد نجیب الشیخ ویحیى ملحم ووجدان محمد العكالیك ،  

  سمات وخصائص: صاحبات الأعمال الریادیات في الأردن عنوان الدراسة

  ، عمانمنشورة مقالة علمیة نوع ومكان

تهدف الدراسة بشكل أساسي إلى الكشف عن الخصائص والسلوكیات الریادیة التي  أهداف الدراسة

، كما تهدف إلى دراسات أثر الخلفیة الشخصیة والاجتماعیة الأردنیاتیمتلكنها الریادیات 

كلها،  الأعمالوالوظیفیة للریادیات الأردنیات اللواتي یمتلكن مشاریع ناجحة في مجالات 

  .ةومن مختلف مناطق المملك

الدراسة  أداة   الاستبانة كأداة لجمع البیانات 

توصلت الدراسة إلى ان الریادیات الأردنیات یعكسن الكثیر من صفات الریادیین على  نتائج الدراسة

نحو عام بخصائصهم السلوكیة، فهن یتمتعن بدرجة عالیة من الثقة بالنفس، وحب 

 الأنجاز،والابتكار والأبداع، والمبادرة، والقدرة على بناء شبكة علاقات مع جهات مختلفة 

قلالیة والقدرة على تحمل المسؤولیة، وبینت الدراسة أن إضافة إلى رغبتهن في الاست

إلا أنهن . الریادیات الاردنیات یسعین بدرجة متوسطة إلى وضع الخطط واغتنامالفرص

وقد خلصت الدراسة إلى وجود تأثیر ذي دلالة . یمتلكن درجة منخفضة من روح المخاطرة

صیة المبادرة لدى الریادیات بین المستوى التعلیمي وخا) P>0.05(إحصائیة عند مستوى 

) P>0.05(من حملة الشهادات العلیا، كما توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

بین سنوات الخبرة وخاصیتي التخطیط وبناء شبكة العلاقات للریادیات الاردنیات وأخیراً 
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ى یعزى لعمل الوالد عل) P>0.05(هناك تأثیر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة 

  .خاصیة القدرة على بناء شبكة العلاقات

قیاس خصائص الریادة لدى طلبة الدراسات العلیا  "، دراسة محمد جودات ناصر وغسان العمري : خامسا

  ") دراسة مقارنة(في إدارة الأعمال وأثرها في الأعمال الریادیة 

  )2011(دراسة محمد جودات ناصر وغسان العمري ،  ):8- 1(الجدول رقم 

السنة/الدراسة   )2011(دراسة محمد جودات ناصر وغسان العمري ،  

قیاس خصائص الریادة لدى طلبة الدراسات العلیا في إدارة الأعمال وأثرها في الأعمال  عنوان الدراسة

  )دراسة مقارنة(الریادیة 

  ، عمانمنشورة مقالة علمیة نوع ومكان

الریادة لدى طلبة الدراسات العلیا في إدارة الأعمال هدفت الدراسة إلى قیاس خصائص  أهداف الدراسة

وأثرها في الأعمال الریادیة من خلال دراسة تحلیلیة مقارنة بین جامعتي عمان العربیة 

  .ودمشق

أداة  منهج و 

  الدراسة

  الاستبانة كأداة لجمع البیاناتمنهج الوصفي التحلیلي، واستخدام 

 :نتائج لعل أبرزها ما یأتيتوصلت الدراسة إلى  نتائج الدراسة

وجود علاقة موجبة بین خصائص الریادة لدى طلبة الدراسات العلیا في إدارة .  1

الأعمال في جامعتي عمان ودمشق وبین الاعمال الریادیة حیث معامل ارتباط بیرسون هو 

ي وتبین شدة الاتجاه أن زیادة وحدة واحدة من خصائص الریادة تؤثر في الزیادة ف). 460(

 % 33الأعمال الریادیة بنسبة 

الخصائص الریادة لدى ) 0.05(وجودة أثر دو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة . 2
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طلبة الدراسات العلیا في إدارة الاعمال في جامعتي عمان العربیة ودمشق في الاعمال 

. یةفي سلوك الأعمال الریاد 21.9%وأثر یفسر ما نسبته % 22.1الریادیة یفسر ما نسبة 

 .في الطموح في الأعمال الریادیة% 8.7وأثر یفسر ما نسبته 

وجود تباین إحصائي بین طلبة الدراسات العلیا في إدارة الأعمال في جامعتي . 3

عمان العربیة ودمشق في الأعمال الریادیة وسلوك الأعمال الریادیة، وعدم وجود تباین في 

  الطموح في الأعمال الریادیة

التوصیة إلى كلیات الدراسات : الدراسة بمجموعة من التوصیات أبرزهاوقد أوصت .  4

العلیا في إدارة الأعمال وكلیات الأعمال والاقتصاد بالتركیز على المواد التدریسیة المتعلقة 

بالریادة واستخدام منهجیات وأسالیب المحاكاة للواقع التطبیقي فیما یتعلق بتوفیر حاضنات 

یس المناسبة لاستكشاف خصائص الریادة لدى الطلبة وتهیئتهم نحو الأعمال وأسالیب التدر 

العمل الریادي، وإجراء المزید من الدراسات المیدانیة المقارنة بین الجامعات العربیة 

  .والأجنبیة

كیف تؤثر على النوایا : المهارات المقاولاتیة "، بوسیف سید أحمد وبن أشنهو سیدي محمددراسة : سادسا

  ة؟المقاولاتی

  )2016(بوسیف سید أحمد وبن أشنهو سیدي محمد ، دراسة  ):9- 1(الجدول رقم 

السنة/الدراسة   )2016(، بوسیف سید أحمد وبن أشنهو سیدي محمد دراسة  

  كیف تؤثر على النوایا المقاولاتیة؟: المهارات المقاولاتیة " عنوان الدراسة

  الجزائر، منشورة مقالة علمیة نوع ومكان

الدراسةأهداف  في علم النفس ) Ajzen )1991ترتكز هذه الدراسة على نظریة السلوك المخطط ل  

أدبجا فیه المهارات (الاجتماعي حیث قام الباحثان ببناء نموذج مقتبس من هذا الاخیر 
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  .ثم اختبراه بطریقة المعادلات البنائیة) المقاولاتیة

تجاه السلوك، المعاییر المواقف ا: یرتكز هذا النموذج على ثلاثة عوامل وهي

 422وقد أجریا الدراسة الامبریقیة على . الاجتماعیة المدركة، وإدراك السیطرة على السلوك

  طالب یدرسون في مختلف مجالات الاقتصاد والتسییر بجامعة عنایة 

  

إنشاء یمكن أن یكون مفیداً للتبؤ بنوایا  التوجه المقاولاتيأظهرت نتائج أن نموذج  نتائج الدراسة

المؤسسة في الوسط الأكادیمي، بحیث تم تأكید كل الفرضیات الموضوعة في البحث ما 

النتیجة الرئیسیة الأخرى التي تم . عدى المعاییر الاجتماعیة التي لم یكن تأثیرها معنوي

  Ajzen.تسجیلها وهي التأثیر الكبیر للمهارات المقاولاتیة على المتغیرات المستقلة الثلاثة لـ

لإنشاء المشروعات  التوجه المقاولاتيأثر الخصائص الریادیة في  ،دراسة مراد محمد النشمي : سابعا

  بجامعة العلوم والتكنولوجیا الیمنیة  الإداریةالریادیة لدى طلبة تخصصات العلوم 

  )2017(دراسة مراد محمد النشمي ،  ):10- 1(الجدول رقم 

السنة/الدراسة   )2017(، دراسة مراد محمد النشمي  

لإنشاء المشروعات الریادیة لدى طلبة  التوجه المقاولاتيأثر الخصائص الریادیة في  عنوان الدراسة

  تخصصات العلوم الاداریة بجامعة العلوم والتكنولوجیا الیمنیة

  الیمن، منشورة مقالة علمیة نوع ومكان

الذاتي، والثقة بالنفس،  التحكم(الریادیة هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر الخصائص  أهداف الدراسة

لدى طلبة ) بداعوالحاجة للإنجاز، والاستقلالیة وتحمل المسؤولیة، وتحمل المخاطرة،والإ

یة بجامعة العلوم والتكنولوجیا الیمنیة في النوایا الریادیة لدیهم، وقد ر ادتخصصات العلوم الإ

  .على تساؤلات الدراسةاستخدام الباحث المنهج الوصفي التحلیلي للإجابة 
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  الاستبانة  أداة  الدراسة

توصلت الدراسة إلى وجود أثر ذي دلالة إحصائیة للخصائص الریادیة لدى طلبة على  نتائج الدراسة

وبناء على تحلیل الانحدار الخطي البسیط ، فقد . نیتهم لإنشاء مشرعاتهم الریادیة الخاصة

م الذاتي وكذلك مستوى الإبداع لدیهم یحدان من أظهرت النتائج أن قدرة الطلبة على التحك

الریادیة لدیهم ، بینما تبین أن التوجه المقاولاتیأهم الخصائص الریادیة الأكثر تأثیراً على 

الثقة بالنفس هي الأقل تأثیراً بین الخصائص الریادیة في نیة الطلبة نحو إنشاء مشروعات 

ریادیة ، وقد توصلت الدراسة إلى أن طلبة العلوم الإداریة یتمتعون بخصائص وسمات 

مالهم الخاصة ریادیة عدیدة وبدرجة كبیرة ، وهذا یعزز لدیهم الحماسة نحو الشروع بأع

وبدرجة نجاح عالیة ، إذا توافرت الظروف البیئیة المساعدة لذلك ، وفي ضوء نتائج 

  . الدراسة قدم الباحث مجموعة من التوصیات للأطراف المعنیة

  الدراسات السابقة باللغة العربیة  ودراستنا  أوجه التشابه والاختلاف بین: الفرع الثاني

 ) 2009(بالنسبة لدراسة فؤاد نجیب الشیخ ویحیى ملحم ووجدان محمد العكالیك 

تهدف الدراسة بشكل أساسي إلى الكشف عن الخصائص والسلوكیات الریادیة التي یمتلكنها الریادیات 

واتي الاردنیات، كما تهدف إلى دراسات أثر الخلفیة الشخصیة والاجتماعیة والوظیفیة للریادیات الأردنیات الل

 . كلها الأعمالیمتلكن مشاریع ناجحة في مجالات 

السمات والمهارات (تختلف دراستنا عن دراسة الباحثین لمحاولة دراستنا معرفة أثر السمات الشخصیة 

بینما الباحث حاول معرفة أثر الخلفیة الشخصیة والاجتماعیة والوظیفیة للریادیات الأردنیات ) المقاولاتیة

شاریع ناجحة، كما تختلف في عینة الدراسة حیث ركزت دراستنا على طلبة الماستر بینما اللواتي یمتلكن م

الباحث ركز على الریادیات، وتختلف كذاك في بیئة الدراسة حیث قام الباحث بدراسته في الأردن بینما 

  دراستنا في الجزائر
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هدفت الدراسة إلى قیاس خصائص الریادة  )2011(بالنسبة لدراسة محمد جودات ناصر وغسان العمري 

لدى طلبة الدراسات العلیا في إدارة الأعمال وأثرها في الأعمال الریادیة من خلال دراسة تحلیلیة مقارنة بین 

 .جامعتي عمان العربیة ودمشق

تختلف دراستنا عن دراسة الباحث في المتغیرات حیث ركز الباحث على السمات المقاولاتیة كمتغیر 

، كما تختلف في عینة الدراسة فالباحث قام بدراسة عینة السمات الشخصیةتقل للدراسة، بینما دراستنا على مس

التسییر، والاختلاف في بیئة الدراسة فدراسة  قسممن طلبة إدارة الأعمال، بینما دراستنا ركزت على طلبة 

  . الباحث في جامعتي عمان ودمشق، بینما دراستنا في الجزائر

ترتكز هذه الدراسة على نظریة  )2016(ة لدراسة بوسیف سید أحمد وبن أشنهو سیدي محمد بالنسب

) في علم النفس الاجتماعي قمنا ببناء نموذج مقتبس من هذا الأخیر) jen )1991السلوك المخطط ل 

  .اختبرناه بطریقة المعادلات البنائیة ثم( أدمجنا فیه المهارات المقاولاتیة

دراسة الباحث لمحاولاتها معرفة تأثیر المهارات المقاولاتیة على النوایاالمقاولاتیة، بینما تختلف دراستنا عن 

  مدى تأثیر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتيدراستنا تحاول معرفة

تطرقت الدراسة إلى محاولة التعرف على أهم السمات الشخصیة  )2017(بالنسبة لدراسة الفقیر حمزة 

المقاولاتیة لدى المقاولین الجزائریین، ومن ثم البحث في أثرها على إنشائهم لمؤسساتهم المكونة للروح 

 . ونجاحها

لدى طلبة  تأثیر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتيتختلف دراستنا عنها كونها تحاول معرفة 

تختلف عنها في محاولة الماستر، بینما دراسة الباحث اكتفت بدراسة تأثیر السمات المقاولاتیة فقط، كما 

معرفة أثر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي، بینما دراسة الباحث لمعرفة أثرها على إنشاء ونجاح 

المؤسسات،وتختلف عنها كذاك في عینة الدراسة حیث ركزت دراستنا على طلبة الماستر بینما دراسة الباحث 

 . ركزت على المقاولین
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) حاول الباحث التعرف على أثر الخصائص الریادیة ):2017(د النشمي بالنسبة لدراسة مراد محم

) الذاتي، والثقة بالنفس، والحاجة للإنجاز، والاستقلالیة وتحمل المسؤولیة، وتحمل المخاطرة،والإبداع التحكم

 . لدى طلبة تخصصات العلوم الأدرایة بجامعة العلوم والتكنولوجیا الیمنیة في النوایا الریادیة لدیهم

بینما الباحث  تأثیر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتيتختلف دراستنا عنها كونها تحاول معرفة 

كما تختلف عنها في عینة الدراسة حیث . اعتمد على معرفة أثر السمات المقاولاتیة على النوایا المقاولاتیة

ا ركزت على طلبة إدارة الأعمال، والاختلاف ركزت على طلبة العلوم الإداریة وطلبة التكنولوجیا، بینما دراستن

  . في بیئة الدراسة حیث قام الباحث بالدراسة في الیمن، بینما دراستنا في الجزائر

تطرقت الدراسة إلى دراسة تأثیر المهارات المقاولاتیة على  )2018(بالنسبة لدراسة بوسیف سید أحمد 

، الدراسة لمعرفة )SEMدراسةباستعمال نمذجة المعادلات الهیكلیة (لدى الطلبة الجامعیین التوجه المقاولاتی

لدى الطلبة الجامعیین في الجزائر وهذا مع التوجه المقاولاتیالأثر الناجم من المهارات المقاولاتیة على 

ة بالمعادلات الهیكلیة ، ولقد تمت الدراسة باستخدام طریقة النمذج)TPB(الاستعانة بنظریة السلوك المخطط 

  . طالب في جامعة عنابة 422على عینة مكونة من 

تختلف دراستنا عنها كونها تحاول معرفة تأثیر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي لدى طلبة 

 كما تختلف عنها .التوجه المقاولاتيالماستر، بینما ركزت دراسة الباحث على تأثیر المهارات المقاولاتیة على 

، بینما لا (TPB) في الإطار النظري المستخدم، حیث اعتمدت دراسة الباحث على نظریة السلوك المخطط

كذلك، تختلف دراستنا في المنهجیة، حیث استخدم الباحث . تعتمد دراستنا بشكل مباشر على هذه النظریة

بالإضافة  .لیب تحلیلیة أخرى، بینما قد تعتمد دراستنا على أسا(SEM) طریقة النمذجة بالمعادلات الهیكلیة

طالبًا جامعیًا في  422إلى ذلك، تركز دراستنا على طلبة الماستر، بینما شملت دراسة الباحث عینة من 

  .جامعة عنابة

حاول الباحث في هذه الدراسة التعرف على واقع  ):2018(بالنسبة لدراسة دراسة خالد یونس موسى 

لجامعات الفلسطینیة لمن سبق لهم العمل، من خلال قیاس مجالات تنمیة المهارات الریادیة لدى خریجي ا
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مهارات :(المهارات الریادیة الثلاثة عشر التي حددتها الدراسة، والتي تم تصنیفها وفق ثلاثة محاور، وتشمل

 ). الریادة الشخصیة، مهارات إدارة الأعمال، المهارات التقنیة

بینما الباحث  یر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتيتأثتختلف دراستنا عنها كونها تحاول معرفة 

  .ركز على تنمیة المهارات الریادیة،وكذلك الاختلاف في عینة الدراسة

  الدراسات السابقة باللغة الأجنبیة : المطلب الثاني

  السابقة  الأجنبیةعرض الدراسات : الفرع الأول

   (Mrs.BelginAydıntanMr.AykutGöksel) دراسة: أولا

  )2011(،  (Mrs.BelginAydıntanMr.AykutGöksel) دراسة ):11- 1(الجدول رقم 

السنة/الدراسة   )2011(،  (Mrs.BelginAydıntanMr.AykutGöksel) دراسة 

 Gender, Business Education, Family Background and Personal" عنوان الدراسة

Traits: A Multidimensional Analysis of Their Effects on 

Entrepreneurial Propensity – Findings from Turkey" 

  أنقرة، تركیا، منشورة مقالة علمیة نوع ومكان

تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن آثار سمات الشخصیة مثل الاستباقیة، والموضع  أهداف الدراسة

وتعلیم إدارة الأعمال  الداخلي للسیطرة ، والحاجة إلى الإنجاز ، وكذلك النوع الاجتماعي ،

  .، وریادة الأسرة ، إن وجدت ، على میل الفرد إلى ریادة الأعمال، والسلطة من هذه الآثار

  الاستبانة  أداة  الدراسة

طالبا في إدارة الأعمال في تركیا ، أنقرة ، أن  175وجدت الدراسة ، التي أجریت على   نتائج الدراسة

یادة الأعمال، والتي تتأثر بدرجة أكبر بموضع السیطرة السمات الشخصیة تزید من نوایا ر 

الداخلي أكثر من أي عامل آخر ، ولكن هذا النوع من الجنس ، والأعمال التجاریة العائلیة 
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  .، وتعلیم إدارة الأعمال لا تجعل الفرق على میل الفرد إلى ریادة الأعمال

   (Mohammed Al-Habib)دراسة : ثانیا

  )2012(،   (Mohammed Al-Habib)دراسة  ):12- 1(الجدول رقم 

السنة/الدراسة   )2012(،   (Mohammed Al-Habib)دراسة  

 :Identifying the Traits of Entrepreneurs in a University Setting" عنوان الدراسة

An Empirical Examination of Saudi Arabian University Students" 

  المملكة العربیة السعودیة، منشورة مقالة علمیة نوع ومكان

- في هذا البحث، قام الباحث بدراسة العلاقة بین أربع خصائص شخصیة  أهداف الدراسة

  . الإبداع،المخاطرة، موضع التحكم ومستوى الطاقة، واحتمال امتلاك أو بدء عمل تجاري

  الاستبانة  أداة  الدراسة

تظهر نتائج هذه الدراسة تباینا منهجیا في خصائص الریادة في مجموعات من رواد   نتائج الدراسة

طلبة الجامعات وغیر رجال الأعمال من المحتمل أن یكون رواد الأعمال من الطلاب 

أكثر إبداعا، ویتحملون المخاطر، ویعرضون مستویات عالیة من الطاقة وموضع تحكم 

  . لأكثر من نظرائهم من غیر رواد الأعما

تثیر نتائج الدراسة أسئلة مهمة حول تحدید واستهداف أصحاب المشاریع الناجحین 

المحتملین والآلیة المناسبة لمساعدتهم في تحقیق أحلامهم لیصبحوا أصحاب أعمال 

  .ناجحین قادرین على خلق وظائف جدیدة وتعزیز النمو الاقتصادي
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  (Rula Ali Al-Damen Murad HusniAbdulwahab) دراسة: ثالثا

  )2015(،   (Rula Ali Al-Damen Murad HusniAbdulwahab) دراسة ):13- 1(الجدول رقم 

السنة/الدراسة   )2015(،   (Rula Ali Al-Damen Murad HusniAbdulwahab) دراسة 

 The Impact of Entrepreneurs’ Characteristics on Small Business" عنوان الدراسة

Success at Medical Instruments Supplies Organizations in Jordan" 

  الأردن، عمان، منشورة مقالة علمیة نوع ومكان

تهدف هذه الدراسة إلى دراسة تأثیر خصائص رواد الأعمال على نجاح الأعمال  أهداف الدراسة

التجاریة التجاریة الصغیرة في منظمات لوازم الأدوات الطبیة في الأردن السكان الأعمال 

استطلعت الدراسة أصحاب . الصغیرة للأدوات الطبیة منظمات التموین في الاردن عمان

  .منظمة 66ومدیري العمل في هذه المنظمات التي تتكون من 

،الارتباط، الانحدارات المتعددة ANOVA، اختبار Tالإحصاء الوصفي،اختبارالاستبانةن   أداة  الدراسة

  الفرضیاتالمستخدمة لاختبار 

تظهر النتیجة أن هناك تأثیر الخصائص رواد الأعمال على الأعمال التجاریة  نتائج الدراسة

 . الصغیرة

النجاح، مما یدل على نجاح الأعمال الصغیرة المتعلقة بخصائص رواد الأعمال 

  . الدراسة یوصي بإجراء دراسات مماثلة على الصناعات الأخرى في الأردن وبلدان أخرى
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  . الدراسات السابقة باللغة الأجنبیة ودراستنا  أوجه التشابه والاختلاف بین : الفرع الثاني

  )2011( (Mrs.BelginAydıntanMr.AykutGöksel) بالنسبة لدراسة

تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن آثار سمات الشخصیة مثل الاستباقیة، والموضع الداخلي للسیطرة، 

ذلك النوع الاجتماعي، وتعلیم إدارة الأعمال، وریادة الأسرة، إن وجدت، على میل والحاجة إلى الإنجاز، وك

  . الفرد إلى زیادة الأعمال، والسلطة من هذه الآثار

تختلف عن دراستنا في السمات الشخصیة التي قام الباحث بدراستها،كذلك في بیئة الدراسة حیث قام 

  .جزائرالباحث بدراسته في تركیا بینما دراستنا في ال

  )2012( (Mohammed Al-Habib)بالنسبة لدراسة

الإبداع،المخاطرة، موضع - في هذا البحث، حاول الباحث بدراسة العلاقة بین أربع خصائص شخصیة 

طالب یدرسون في  600التحكم ومستوى الطاقة، واحتمال امتلاك أو بدء عمل تجاري باستخدام عینة من 

  . لسعودیةثلاث جامعات في المملكة العربیة ا

تختلف عن دراستنا في السمات الشخصیة التي قام الباحث بدراستها، وتختلف عنها في بیئة الدراسة حیث 

 قام الباحث بدراسته في المملكة العربیة السعودیة بینما دراستنا في الجزائر 

  ) 2015( (Rula Ali Al-Damen Murad HusniAbdulwahab)بالنسبة لدراسة

بینما دراستنا ) الخصائصالریادیة(في السمات الشخصیة التي قام الباحث بدراستها  تختلف عن دراستنا

قامت بدراسة السمات والمهارات المقاولاتیة وكذلك في عینة الدراسة حیث قام الباحث بدراسته على عینة من 

ریة رواد الأعمال، وتختلف عنها في قطاع الدراسة حیث قام الباحث بدراسة قطاع الأعمال التجا

  . الاختلاف في بیئة الدراسة حیث قام بدراسته في الأردن بعمان، بینما دراستنا بالجزائر الصغیرة،وكذلك

  

  



 

 



  الإطار التطبیقي للدراسة                                                                    :    الفصل الثاني

 
 

41 
 

  :تمهید

بعد التأسیس النظري لموضوع الدراسة من خلال استعراض المفاهیم المتعلقة بالسمات الشخصیة والتوجه 

العملي، یأتي هذا الإطار التطبیقي لیجسد البُعد المیداني المقاولاتي، وانتقالاً من الجانب النظري إلى الجانب 

یهدف هذا الجزء إلى اختبار الفرضیات المطروحة والتحقق من مدى صحة العلاقة بین السمات . للبحث

 .بین توجههم نحو العمل المقاولاتي الشخصیة للأفرادو

الواقع، إذ تسمح بجمع بیانات واقعیة مباشرة من  وتُعد الدراسة المیدانیة أداةً فعالة لتقریب المفاهیم النظریة من

وعلیه، سیتم في . عینة الدراسة، مما یعزز من مصداقیة النتائج ویوفر أساسًا علمیًا لتفسیر الظواهر المدروسة

هذا الجزء عرض المنهجیة المعتمدة في البحث، من حیث تصمیم الدراسة، واختیار العینة، وأدوات جمع البیانات 

 .، بالإضافة إلى الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیانات)انالاستبی(

یمثل هذا الإطار مرحلة حاسمة من الدراسة، حیث یُنتقل من الافتراضات إلى البرهنة، ومن المفاهیم إلى 

الأفراد، المعطیات، بهدف الوقوف على الكیفیة التي تؤثر بها السمات الشخصیة في بلورة التوجه المقاولاتي لدى 

 .وخاصة في ظل الظروف الاقتصادیة والاجتماعیة الراهنة التي تفرض البحث عن بدائل تشغیلیة ذاتیة
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 )والأدواتالطریقة (منهجیة الدراسة : المبحث الأول

 الإطار المنهجي للدراسة المیدانیة: المطلب الأول

المنهجي للدراسة المیدانیة، حیث یتم عرض یتناول هذا المطلب الجوانب الأساسیة في تحدید الإطار 

كما یتم التعریف . المنهج المعتمد في الدراسة، مع توضیح أدوات جمع البیانات وكیفیة تصمیمها واستخدامها

بمجتمع الدراسة والعینة التي تم استخراج البیانات منها، بالإضافة إلى شرح الخطوات الأساسیة المتبعة في جمع 

  .تُعد عناصر منهجیة وعملیة محوریة تسهم بشكل فعال في تحقیق أهداف الدراسة المیدانیةالبیانات، والتي 

 مجتمع وعینة الدراسة ونموذجها: الفرع الأول

علوم التسییر بجامعة غردایة خلال السنة الجامعیة  قسمیتكون مجتمع الدراسة من طلبة الماستر ب

وتم . ، وبالتحدید الطلبة المقبلین على التخرج في تخصصي إدارة الأعمال وإدارة الموارد البشریة2024/2025

  .طالبًا وطالبة 41اختیار عینة عشوائیة من هذا المجتمع تمثلت في 

 :التعلیق على النموذج -

تمد في هذه الدراسة، یتضح أن المتغیر التابع یتمثل في السمات الشخصیة انطلاقًا من النموذج المع

للطالب، والتي قد تشمل مجموعة من الخصائص مثل روح المبادرة، الثقة بالنفس، تحمل المخاطر، والسعي 

ده لتبني أما المتغیر المستقل فیتمثل في التوجه المقاولاتي لدى الطالب، أي مدى میوله واستعدا. لتحقیق الإنجاز

ویهدف هذا النموذج إلى تحلیل طبیعة العلاقة بین السمات الشخصیة . سلوكیات ریادیة وإنشاء مشاریع خاصة

 .للفرد وقدرته أو رغبته في الانخراط في النشاط المقاولاتي

 :الهدف من النموذج -

نحو العمل یرمي هذا النموذج إلى دراسة كیفیة تأثیر السمات الشخصیة لدى الطالب على توجهه 

المقاولاتي، وذلك من خلال الوقوف على الأبعاد المختلفة لتلك السمات النفسیة والسلوكیة، وتقییم مدى مساهمتها 

وتسعى الدراسة إلى استكشاف ما إذا كانت هذه السمات . في تشكیل الرغبة والمیل إلى إنشاء مشاریع خاصة

قاولاتي، مما یُسهم في فهم أعمق لكیفیة دعم وتوجیه الطلبة نحو تلعب دورًا محفزًا أو معیقًا في بلورة السلوك الم

  .المبادرات الریادیة
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 أداة الدراسة: الفرع الثاني

تُعدّ الأدوات والوسائل المستخدمة في جمع البیانات والمعلومات من الركائز الأساسیة في الدراسة المیدانیة، إذ 

تتیح للباحث الحصول على البیانات الضروریة التي یمكن تحلیلها لاحقًا للوصول إلى نتائج علمیة دقیقة 

كأداة رئیسیة لجمع البیانات، وقد تم تصمیمه  ترونيالاستبیان الإلكوفي هذا السیاق، تم الاعتماد على . وموثوقة

تضمن الاستبیان ثلاثة أقسام .، لسهولة الوصول إلى العینة المستهدفةGoogle Formsوتوزیعه عبر منصة 

 :رئیسیة، وهي

 الجنس، السن، المستوى : تتناول البیانات الدیموغرافیة المتعلقة بالمبحوثین مثل :المعلومات العامة

 .وغیرهاالدراسي، 

 تحمل المسؤولیة، : یهدف إلى قیاس السمات الشخصیة لدى الطلبة، مثل :محور السمات الشخصیة

 .عبارة 12روح المبادرة، الثقة بالنفس، والرغبة في التمیز،ویضم 

 یهدف إلى قیاس درجة توجه الطالب نحو ریادة الأعمال والاستعداد  :محور التوجه المقاولاتي

 .عبارات 10قاولاتیة مستقبلیة، ویضم للانخراط في مشاریع م

 لاستطلاع آراء واقتراحات المستجوبین حول الموضوع :سؤال مفتوح. 

  .لتقییم استجابات أفراد العینة )غیر موافق، محاید، موافق(لیكرت الثلاثي وقد استخدم مقیاس 

  :مرحلة جمع الاستبیانات وتفریغها: الفرع الثالث 

، حیث جُمعت البیانات بشكل منظم Google Form إلكترونیًا باستخدام أداةتم إعداد الاستبیانات 

، الذي أتاح استخدام مجموعة SPSS بعد ذلك، تم تصدیر الاستجابات وتفریغها في البرنامج الإحصائي. وسلس

لى نتائج ساهم هذا الإجراء في الوصول إ. من الأسالیب الإحصائیة المتنوعة لتحلیل البیانات واختبار الفرضیات

دقیقة وموثوقة، مما مكن من استخلاص استنتاجات علمیة ذات دلالة حول طبیعة العلاقات بین المتغیرات 

  .المدروسة في إطار البحث
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  :نلاستبیاا قدص بحسا مرحلة: الفرع الرابع 

 تم التأكد من صدق الاستبیان من خلال حساب صدق الاتساق البنائي، والذي یُعد من بین الأسالیب

یهدف هذا النوع من الصدق إلى قیاس درجة الاتساق والارتباط . المستخدمة للتحقق من مدى صدق أداة القیاس

بین العبارات والأبعاد والمحاور المضمنة في الاستبیان، بحیث تتوافق وتتسق فیما بینها لقیاس الظاهرة المدروسة 

 .بشكل دقیق

بین (Pearson Correlation Coefficient)ن وقد تم ذلك عبر حساب معاملات الارتباط بیرسو 

كما تم حساب معاملات الارتباط بین المحاور الرئیسیة . كل بعد والدرجة الكلیة للمحور الذي ینتمي إلیه

  .للاستبیان والدرجة الكلیة العامة

صاحبة الم Sig ، فإذا كانت قیمة0.05الذي یُحدد بـ  (Sig) وقد اعتمدنا على مستوى الدلالة الإحصائیة

، فهذا یشیر إلى أن معامل الارتباط دال إحصائیًا، أي أن هناك علاقة ارتباطیة 0.05لمعامل الارتباط أقل من 

بین البعد والدرجة الكلیة للمحور، مما یدل على أن هذا البعد صادق ومتسق مع ما وُضع من أجله في أداة 

 .القیاس

یُشیر إلى وجود خلل في صیاغة البعد أو العبارة أما إذا لم تظهر علاقة ارتباطیة دالة، فإن ذلك 

المستخدمة، ما یستدعي إعادة النظر في صیاغتها أو حذفها لضمان تحقیق صدق الاتساق البنائي للاستبیان 

 .بشكل عام

وفیما یلي جدول یُوضح نتائج معاملات الارتباط بین محاور الدراسة والدرجة الكلیة للاستبیان، وكذلك 

 :اط بین محور السمات الشخصیة ومحور التوجه المقاولاتيمعامل الارتب

 معاملات الارتباط بین محاور الدراسة والدرجة الكلیة للاستبیان: )1- 2(م الجدول رق

 المحور  عدد العبارات  معامل الارتباط   مستوى الدلالة  القرار

 السمات الشخصیة  12 **0.865 0.000 دال إحصائیاً 

 التوجه المقاولاتي  10 **0.891 0.000 دال إحصائیاً 

 SPSS من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر
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عن تحقیق كلا المحورین لمعاملات ارتباط قویة جداً مع الدرجة الكلیة ) 1- 2(تكشف نتائج الجدول رقم 

محور التوجه ، في حین حقق 0.865للاستبیان، حیث حقق محور السمات الشخصیة معامل ارتباط قدره 

وتُعتبر هذه القیم عالیة جداً وتؤكد الصدق التقاربي للاستبیان، مما . 0.891المقاولاتي معامل ارتباط أعلى بقیمة 

 .یعني أن كل محور یساهم بشكل كبیر ومتوازن في قیاس الظاهرة الكلیة المدروسة

سمات الشخصیة یشیر إلى أن هذا إن ارتفاع معامل الارتباط لمحور التوجه المقاولاتي مقارنة بمحور ال

المحور قد یكون أكثر تمثیلاً للمتغیر التابع في الدراسة، وهو ما یتماشى مع طبیعة الدراسة التي تهدف إلى قیاس 

تؤكد قوة  0.000كما أن دلالة جمیع المعاملات عند مستوى . تأثیر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي

 .المحصل علیهاالعلاقة وموثوقیة النتائج 

 معامل الارتباط بین محور السمات الشخصیة ومحور التوجه المقاولاتي :)2- 2(الجدول رقم 

  المتغیرات معامل الارتباط  مستوى الدلالة  حجم العینة  القرار

دال 

 إحصائیاً 

  التوجه المقاولاتي× السمات الشخصیة  **0.615 0.000 41

 SPSS مخرجات برنامج من إعداد الباحث بالاعتماد على: المصدر

وجود علاقة ارتباطیة قویة ودالة إحصائیاً بین محوري الدراسة، حیث ) 2-2(أظهرت نتائج الجدول رقم 

وتُعتبر هذه . 0.000عند مستوى دلالة  0.615بلغ معامل الارتباط بین السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتي 

تبیان، إذ تؤكد وجود علاقة منطقیة ومتوقعة نظریاً بین المتغیرین النتیجة مؤشراً إیجابیاً على الصدق البنائي للاس

 .المدروسین

إن قوة هذه العلاقة تدعم الإطار النظري للدراسة الذي یفترض تأثیر السمات الشخصیة على التوجه 

وتعُتبر . المقاولاتي، كما تؤكد أن الاستبیان یقیس مفاهیم مترابطة ومتكاملة ولیس مفاهیم منفصلة أو متضاربة

مناسبة، فهي لیست ضعیفة بحیث تشكك في وجود العلاقة، ولیست عالیة جداً  0.615قیمة معامل الارتباط 

 .بحیث تشیر إلى قیاس نفس المفهوم مرتین، مما یؤكد التمایز والتكامل بین المحورین

تبیان المستخدم في هذه بناءً على جمیع النتائج المحصل علیها، یمكن القول بثقة عالیة أن الاس :الاستنتاج

فعلى مستوى الصدق الداخلي، أظهرت جمیع العبارات . الدراسة یتمتع بصدق ممتاز على جمیع المستویات

وعلى . معاملات ارتباط قویة مع محاورها، مما یؤكد أن كل عبارة تساهم بفعالیة في قیاس المفهوم المحدد لها
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یرتبط بقوة مع الدرجة الكلیة للاستبیان، مما یؤكد تماسك الأداة مستوى الصدق التقاربي، تبین أن كلا المحورین 

 .ككل

كما أن العلاقة الارتباطیة القویة بین المحورین تدعم الصدق البنائي وتؤكد أن الاستبیان یقیس مفاهیم مترابطة 

بین السمات الشخصیة  وهذه النتائج مجتمعة تؤكد أن الاستبیان أداة صادقة وموثوقة لقیاس العلاقة. نظریاً وعملیاً 

والتوجه المقاولاتي لدى طلبة الماستر في علوم التسییر بجامعة غردایة، مما یعطي مصداقیة عالیة للنتائج 

  .المحصل علیها من الدراسة المیدانیة ویدعم صحة الاستنتاجات والتوصیات المستخلصة منها

 )ألفا كرونباخ(حساب معامل الثبات : الفرع الخامس 

 معامل الثبات للمحاور والاستبیان ككل ):3- 2(رقم الجدول 

  المحور عدد العبارات  معامل ألفا كرونباخ  مستوى الثبات

  السمات الشخصیة 12 0.78 مقبول

  التوجه المقاولاتي 10 0.84 جید

  الاستبیان ككل 22 0.81 جید

 SPSS من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

، وهذا 0.78معامل ألفا كرونباخ لمحور السمات الشخصیة حیث بلغ ) 3-2(الجدول رقم  أظهرت نتائج

هذه القیمة تعكس درجة عالیة من الاتساق الداخلي بین عبارات . المعامل یشیر إلى مستوى ثبات مقبول للمقیاس

. ه وهو السمات الشخصیةالمحور، مما یعني أن العبارات الاثنتي عشرة المكونة للمحور تقیس فعلاً المفهوم نفس

كما تدل هذه النتیجة على أن العبارات متجانسة ومترابطة فیما بینها، وأن الإجابات المحصل علیها من أفراد 

 .العینة متسقة وموثوقة

، وهو معامل یشیر إلى مستوى ثبات جید 0.84سجل محور التوجه المقاولاتي معامل ألفا كرونباخ قدره 

تعكس قدرة عالیة للمقیاس على قیاس التوجه المقاولاتي بدقة واتساق، وتدل على أن العبارات هذه القیمة . ومرتفع

كما تشیر هذه النتیجة إلى أن المقیاس یمكن الاعتماد علیه في . العشر المكونة للمحور تتمتع باتساق داخلي قوي

 .تقرة وقابلة للتكرارقیاس مستوى التوجه المقاولاتي لدى الطلبة، وأن النتائج المحصل علیها مس
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. ، وهو معامل یشیر إلى مستوى ثبات جید ومقبول علمیاً 0.81بلغ معامل ألفا كرونباخ للاستبیان ككل 

) البیانات الشخصیة، السمات الشخصیة، والتوجه المقاولاتي(هذه القیمة تدل على أن الاستبیان بمحاوره الثلاثة 

وتعني هذه النتیجة أن الأداة المستخدمة في جمع البیانات . اخليیتمتع بدرجة عالیة من الثبات والاتساق الد

 .موثوقة ویمكن الاعتماد على نتائجها في التوصل إلى استنتاجات علمیة سلیمة

تشیر النتائج المحصل علیها إلى أن الاستبیان المستخدم في هذه الدراسة یتمتع بخصائص سیكومتریة :الاستنتاج

، كما أن 0.60المعاملات المحسوبة تفوق الحد الأدنى المقبول علمیاً والذي یبلغ جمیع . جیدة من حیث الثبات

هذا یعطي مصداقیة علمیة للنتائج المحصل علیها ویؤكد على جودة . 0.70معظمها یفوق المستوى الجید البالغ 

 .أداة القیاس المستخدمة

علمیاً موثوقاً، إذ أن الثبات العالي للاستبیان یعني تُعزز هذه النتائج من قوة الدراسة الحالیة وتضفي علیها طابعاً 

كما أن هذا المستوى من الثبات یجعل من الممكن الاعتماد . أن النتائج المحصل علیها مستقرة وقابلة للتعمیم

على الاستبیان في دراسات مستقبلیة مماثلة، ویفتح المجال أمام الباحثین لاستخدام هذه الأداة في بیئات وسیاقات 

 .مختلفة

وفقاً للمعاییر المتعارف علیها في البحث العلمي، یمكن تفسیر قیم معامل ألفا  معاییر تفسیر معامل ألفا كرونباخ

 :كرونباخ كما یلي

  مستوى ثبات ضعیف: 0.60أقل من 

  مستوى ثبات مقبول: 0.69إلى  0.60من 

  مستوى ثبات جید: 0.79إلى  0.70من 

  جید جداً مستوى ثبات : 0.89إلى  0.80من 

  مستوى ثبات ممتاز: فما فوق 0.90من 

بناءً على هذه المعاییر، یمكن القول إن محور السمات الشخصیة حقق مستوى ثبات جید، في حین حقق 

محور التوجه المقاولاتي والاستبیان ككل مستوى ثبات جید جداً، مما یؤكد على جودة الأداة المستخدمة وموثوقیة 

 .النتائج المحصل علیها
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 اختبار كشف نوع توزیع بیانات المستجوبین: المطلب الثاني 

یُعد اختبار التوزیع الطبیعي للبیانات من الخطوات الأساسیة في التحلیل الإحصائي، حیث یساعد 

إذا كانت البیانات تتبع التوزیع الطبیعي، . الباحث في تحدید نوع الاختبارات الإحصائیة المناسبة لاستخدامها

، وإذا لم تتبع التوزیع الطبیعي، فیجب استخدام (Parametric Tests) تخدام الاختبارات المعلمیةفیمكن اس

 .(Non-Parametric Tests) الاختبارات اللامعلمیة

 الاختبارات المستخدمة لكشف نوع التوزیع: الفرع الأول 

 (Kolmogorov-Smirnov Test)  سمیرنوف-اختبار كولموجوروف .1

 سمیرنوف للتوزیع الطبیعي- نتائج اختبار كولموجوروف ):4- 2(الجدول رقم 

 المتغیر  قیمة الاختبار  درجات الحریة  مستوى الدلالة  القرار

 السمات الشخصیة  0.076  41  0.200  طبیعي

 التوجه المقاولاتي  0.089  41  0.200  طبیعي

 SPSS من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

 (Shapiro-Wilk Test)  ویلك-شابیرواختبار  .2

 ویلك للتوزیع الطبیعي- نتائج اختبار شابیرو ):5- 2(الجدول رقم 

 المتغیر  قیمة الاختبار  درجات الحریة  مستوى الدلالة  القرار

 السمات الشخصیة  0.974  41  0.425  طبیعي

 التوجه المقاولاتي  0.968  41  0.281  طبیعي

 SPSS بالاعتماد على مخرجات برنامجمن إعداد الباحث : المصدر

 :تفسیر نتائج اختبار التوزیع الطبیعي: الفرع الثاني 

 )Kolmogorov-Smirnova(سمیرنوف -نتائج اختبار كولموجوروف -

سمیرنوف إلى أن كلاً من متغیري السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتي -تشیر نتائج اختبار كولموجوروف

، وهي أكبر من مستوى المعنویة 0.200حیث بلغت قیمة مستوى الدلالة لكلا المتغیرین . یتبعان التوزیع الطبیعي
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البیانات تتبع التوزیع الطبیعي، ورفض هذا یعني قبول الفرضیة الصفریة التي تنص على أن . 0.05المحدد بـ 

 .الفرضیة البدیلة التي تشیر إلى عدم اتباع البیانات للتوزیع الطبیعي

تشیر إلى انحراف طفیف عن التوزیع  0.076بالنسبة لمتغیر السمات الشخصیة، فإن قیمة الاختبار البالغة 

غیر التوجه المقاولاتي، فإن قیمة الاختبار البالغة أما بالنسبة لمت. الطبیعي، لكن هذا الانحراف غیر دال إحصائیاً 

 .تشیر أیضاً إلى انحراف طفیف وغیر دال إحصائیاً عن التوزیع الطبیعي 0.089

 )Shapiro-Wilk(ویلك - نتائج اختبار شابیرو -

حیث . سمیرنوف- ویلك النتائج المحصل علیها من اختبار كولموجوروف- تؤكد نتائج اختبار شابیرو

، مما 0.05، وهي أكبر بكثیر من مستوى المعنویة 0.425ستوى الدلالة لمتغیر السمات الشخصیة بلغت قیمة م

، وهي قریبة جداً من 0.974كما بلغت قیمة الاختبار . یشیر إلى أن البیانات تتبع التوزیع الطبیعي بشكل واضح

 .الواحد الصحیح، مما یدل على درجة عالیة من التطابق مع التوزیع الطبیعي

، وهي أیضاً أكبر من مستوى 0.281النسبة لمتغیر التوجه المقاولاتي، فقد بلغت قیمة مستوى الدلالة ب

، وهي قیمة 0.968وقد بلغت قیمة الاختبار . المعنویة المحدد، مما یؤكد على اتباع البیانات للتوزیع الطبیعي

 .مرتفعة تدل على تطابق جید مع التوزیع الطبیعي

ن بیانات المستجیبین تتبع التوزیع الطبیعي، فإن هذا البحث سیعتمد على الأسالیب الإحصائیة نظرًا لأ :الاستنتاج

المعملیة في تحلیل إجابات وآراء أفراد المجتمع، وكذلك في اختبار فرضیات البحث، لما تتمیز به هذه الأسالیب 

 .من دقة وموضوعیة في التعامل مع هذا النوع من البیانات

 لأسالیب الإحصائیة المستخدمةا:الفرع الثالث

وتم استخدام عدد ) SPSS(لتحلیل البیانات، تم استخدام برنامج التحلیل الإحصائي للعلوم الاجتماعیة 

من الأسالیب الإحصائیة الملائمة لتحلیل الإجابات والآراء التي تم جمعها من أفراد العینة واختبار الفرضیات 

وتتمثل الأسالیب الإحصائیة الوصفیة والاستدلالیة والمستخدمة في دراستنا فیما . التي تم اعتمادها في الدراسة

 :یلي

  :التوزیع التكراري والنسب المئویة -أ

تم استخدام التوزیع التكراري والنسب المئویة لوصف البیانات الشخصیة للمستجوبین، وذلك عبر عرضها في 

 .رسوم بیانیة ورقم عددیة
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 :المتوسط الحسابي - ب

ویتم حسابه عن طریق جمع القیم ثم قسمتها . مقیاس للنزعة المركزیة یستخدم لتحدید قیمة مركزیة للبیانات هو

على عددها، كما یساعد في ترتیب العبارات المختلفة في الاستبیان وفهم اتجاهات الآراء ومدى ارتفاع واتفاق 

ز إجابات المستجوبین حول قیمة معینة استجابات المستجوبین في الدراسة، كما یساعد في تحدید مدى ترك

  .وتقدیر مدى أهمیة العبارات بالنسبة للمستجوبین

 :الانحراف المعیاري -ج

استجابات أفراد المجتمع لكل عبارة من عبارات ومتغیرات ) تشتت(هو مقیاس للتشتت یستخدم لقیاس مدى انحراف

على تشتت واسع في البیانات، بینما تكون القیم  الاستبیان، حیث تكون القیم العالیة للانحراف المعیاري تدل

المنخفضة تدل على تجمع أو تركز للبیانات حول المتوسط الحسابي، كما یفید أیضاً في ترتیب عبارات الاستبیان 

إلى جانب المتوسط الحسابي حیث عند تساوي المتوسط الحسابي بین عبارتین فإنه یؤخذ بعین الاعتبار أقل قیمة 

 .بینهما) أقل تشتت(لمعیاري للانحراف ا

 :معامل ألفا كرونباخ -د

في قیاس المتغیرات التي اشتملت علیها ) الاستبیان(وذلك لاختبار مدى موثوقیة أداة جمع البیانات المستخدمة 

 .الدراسة

 :سمیرنوف- اختبار كولموجوروف - هـ

تخدم إذا كان عدد العینات الذي یس (Kolmogorov-Smirnov) سمیرنوف-تم استخدام اختبار كولموجوروف

 .50الذي یستخدم إذا كان عدد العینات أقل من  (Shapiro-Wilk) ، واختبار شابیرو ویلك50أكبر أو یساوي 

 :(T-test) للعینات المستقلة T اختبار - و

یستخدم ، وكلمة أخرى )معنویة تأثیر المستقل في التابع(یُستخدم من أجل معرفة معنویة التأثیر بین المتغیرین، 

-T) المرافقة للاختبار sig في نموذج الانحدار وهذا في مقارنة قیمة (b₁,b₀) للتحقق من معنویة معاملات

test)  حیث إذا كانت قیمة 0.05مع مستوى الدلالة Sig  فإن معامل الانحدار 0.05أقل من (b₁,b₀)  یختلف

  .للعلاقة المدروسة عن الصفر وهنا له تأثیر معنوي ویدخل في نموذج الانحدار المثل
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 :قیمة معامل التفسیر -ز

و  0یتم تفسیرها بواسطة النسبة المئویة للتباین التي یتضمنها نموذج الانحدار ویقع بین  :R² ویرمز له بالرمز

یعني ارتفاع درجة التفسیر معنى التابع من قبل معنى المستقل،  1، فكلما اقترب من R² ≤ 1 ≥ 0، أي أن 1

 .یمكن معرفة مدى نسبة التي یساهم بها المتغیر المستقل في تحسین المتغیر التابع R² أي من خلال

 :(Pearson Correlation) معامل الارتباط بیرسون -ح

یستخدم معامل الارتباط لقیاس خاصیة الصدق في الاتساق وكذا لقیاس العلاقة الارتباطیة بین المتغیرین في 

، وتدل هذه القیمة على قوة أو ضعف العلاقة بین 1+و - 1المعامل بین الدراسة، حیث تتراوح قیمة هذا 

وإذا كانت القیمة كبیرة بغض النظر عن الإشارة، فإن العلاقة بین المتغیرین قویة، أما إشارة المعامل . المتغیرین

المتغیرین ترافقها  فتدل على اتجاه العلاقة بین المتغیرین، حیث إذا كانت المعامل إیجابیاً، فإن زیادة قیمة أحد

ویمكن تقسیم قائمات قیمة معامل . زیادة في الآخر، وهذا یدل على وجود علاقة طردیة بینهما، والعكس صحیح

، ویكون معتدل إذا كانت 0.3± الارتباط إلى ثلاث فئات، إذ یعتبر المعامل ضعیف إذا كانت قیمته أقل من 

 .فإنه یعتبر قویاً ± 0.7± لى من ذلك ، أما إذا كانت قیمته أع±0.7و ± 0.3قیمته بین 

 :(Regression analysis) تحلیل الانحدار -ط

أداة إحصائیة قویة ومرنة تستعمل لتحلیل العلاقة الارتباطیة بین متغیر تابع واحد أو أكثر من المتغیرات المستقلة 

 :ویستعمل لــ

 أي هل توجد : ة في المتغیر التابعالتأكید ما إذا كان المتغیر المستقل قادر على شرح تغیرات معنوی

 علاقة؟

 أي ما قوة : لتحدید كمیة الإختلافات في المتغیر التابع التي یمكن شرحها بواسطة المتغیر المستقل

 العلاقة؟

 أي ما هي المعادلة الریاضیة التي تربط المتغیر المستقل أو عدة متغیرات : لتحدید البناء أو شكل العلاقة

 لتابع؟مستقلة مع المتغیر ا

 :ومن مخرجات تحلیل الانحدار ما یلي

 :F (F-test) اختبار -
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لتحدید مدى وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع في نموذج الانحدار، ویتم 

 ، فهذا0.05، فإذا كانت هذه القیمة أقل من (F-test المصاحبة للاختبار sig التحقق من ذلك من خلال قیمة

 .یُشیر إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین المتغیرین

 :B₀ ومعاملB₁ معامل الانحدار -

هو قیمة التي یزید بها المتغیر التابع عند زیادة وحدة واحدة في B₁ یحدد مقدار الثابت ومعامل :B₀ حیث

  .المتغیر المستقل

 :(ANOVA) تحلیل التباین الأحادي -ي

الحسابیة لثلاث مجموعات أو أكثر للتحقق من وجود فروق ذات دلالة إحصائیة یُستخدم لمقارنة المتوسطات 

یقوم هذا الاختبار بتحلیل التباین بین المجموعات والتباین داخل المجموعات لتحدید ما إذا كانت الفروق . بینها

 .الملاحظة بین المتوسطات أكبر مما یمكن توقعه بالصدفة

 :مكونات تحلیل التباین -

  یقیس مدى اختلاف متوسطات المجموعات عن المتوسط العام :بین المجموعاتالتباین. 

 یقیس مدى تشتت القیم داخل كل مجموعة حول متوسطها :التباین داخل المجموعات. 

 قیمة F: نسبة التباین بین المجموعات إلى التباین داخل المجموعات. 

 إذا كانت قیمة :مستوى الدلالة sig  یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة ، فهذا 0.05أقل من

 .بین المجموعات

 التكرارات والنسب المئویة -ك

الجنس، العمر، التخصص، الوضعیة (تُستخدم لوصف خصائص عینة الدراسة من حیث المتغیرات الدیموغرافیة 

تي تمثلها كل فئة من التكرارات تُظهر عدد مرات ظهور كل فئة، بینما النسب المئویة تُظهر النسبة ال). المهنیة

 .إجمالي العینة، مما یساعد في فهم تركیبة العینة وإمكانیة تعمیم النتائج

 )المتوسط الحسابي النسبي(الوزن النسبي  -

هو مقیاس آخر یستخدم لتقدیر أهمیة المتغیرات في الدراسة، إضافة إلى المتوسط الحسابي ویرمز له بالعلاقة 

K̄/K × 100 = (%X :التالیة هو عدد بدائل المتغیر أو عبارات في  Kالمتوسط الحسابي و :X̄ حیث (̄

 .)مقیاس لیكارت الثلاثي(الاستبیان 
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 توزیع أفراد العینة حسب الجنس

  النسبة المئویة

 

 

100% 

 من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات الاستبیان الإلكتروني

، في حین بلغت %78، نلاحظ أن غالبیة المستجیبین هم من الإناث بنسبة 

علوم التسییر بجامعة غردایة، حیث تفوق  قسم
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 عرض وتحلیل نتائج الدراسة المیدانیة: المطلب الثالث

 تحلیل خصائص عینة الدراسة

 :توزیع العینة حسب الجنس

توزیع أفراد العینة حسب الجنس :)6- 2(الجدول رقم

النسبة المئویة   الجنس التكرار

 طالب 9 22%

 طالبة 32 78%

100%  المجموع 41

من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات الاستبیان الإلكتروني: المصدر

، نلاحظ أن غالبیة المستجیبین هم من الإناث بنسبة )09(من خلال الجدول رقم 

قسمللطلبة في  ینیعكس واقع التوزیع الجنس ، وهذا22%

  .نسبة الإناث نسبة الذكور بشكل ملحوظ

 :توزیع العینة حسب العمر

:    الفصل الثاني

 

المطلب الثالث

تحلیل خصائص عینة الدراسة :الفرع الأول

توزیع العینة حسب الجنس  . أ

  

  

  

  

  

  

  

من خلال الجدول رقم 

22نسبة الذكور 

نسبة الإناث نسبة الذكور بشكل ملحوظ

توزیع العینة حسب العمر  . ب
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 توزیع أفراد العینة حسب العمر

  النسبة المئویة

34.1% 

31.7% 

19.5% 

14.6% 

100%  

 من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات الاستبیان الإلكتروني

بنسبة ) 23- 18(أن الفئة العمریة الأكثر تمثیلاً في العینة هي الفئة 

وهذا یشیر إلى أن أغلب المستجیبین هم من فئة الشباب، مما 

  .قد یؤثر إیجاباً على توجههم المقاولاتي نظراً لحماس هذه الفئة وطموحها

 توزیع أفراد العینة حسب التخصص

  النسبة المئویة

34.1%  

65.9%  

100%  
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توزیع أفراد العینة حسب العمر :)7- 2(الجدول رقم

النسبة المئویة  الفئة العمریة  التكرار

34.1% 14 18-23 

31.7% 13 24-29 

19.5% 8 30-36 

14.6%  فما فوق 36 6

100%  المجموع  41

من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات الاستبیان الإلكتروني: المصدر

أن الفئة العمریة الأكثر تمثیلاً في العینة هي الفئة ) 10(یتضح من الجدول رقم 

وهذا یشیر إلى أن أغلب المستجیبین هم من فئة الشباب، مما ، %31.7بنسبة ) 29- 24(، تلیها الفئة 

قد یؤثر إیجاباً على توجههم المقاولاتي نظراً لحماس هذه الفئة وطموحها

 :توزیع العینة حسب التخصص

توزیع أفراد العینة حسب التخصص : )8- 2(الجدول رقم

النسبة المئویة  التخصص  التكرار

34.1%  إدارة الأعمال  14

65.9%  إدارة الموارد البشریة  27

100%  المجموع  41

:    الفصل الثاني

 

  

  

  

  

  

  

یتضح من الجدول رقم 

، تلیها الفئة 34.1%

قد یؤثر إیجاباً على توجههم المقاولاتي نظراً لحماس هذه الفئة وطموحها

توزیع العینة حسب التخصص  . ت
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 من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات الاستبیان الإلكتروني

، بینما %65.9أن نسبة المستجیبین من تخصص إدارة الموارد البشریة تبلغ 

، وهذا یعكس توزیع الطلبة على التخصصین في 

 توزیع أفراد العینة حسب الوضعیة المهنیة

  النسبة المئویة

70.7%  

26.8%  

2.4%  

100%  

 من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات الاستبیان الإلكتروني

    :                                                                   

55 

من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات الاستبیان الإلكتروني: المصدر

أن نسبة المستجیبین من تخصص إدارة الموارد البشریة تبلغ ) 11(یتبین من الجدول رقم 

، وهذا یعكس توزیع الطلبة على التخصصین في %34.1الأعمال تبلغ نسبة المستجیبین من تخصص إدارة 

 :توزیع العینة حسب الوضعیة المهنیة

توزیع أفراد العینة حسب الوضعیة المهنیة: ) 9- 2(الجدول رقم

النسبة المئویة  الوضعیة المهنیة  التكرار

70.7%  دون وظیفة  29

26.8%  موظف  11

 صاحب عمل خاص  1

100%  المجموع  41

من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات الاستبیان الإلكتروني: المصدر

:    الفصل الثاني

 

  

  

  

  

  

  

  

یتبین من الجدول رقم 

تبلغ نسبة المستجیبین من تخصص إدارة 

 .الكلیة

توزیع العینة حسب الوضعیة المهنیة  . ث
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، یلیهم %70.7أن غالبیة المستجیبین هم من فئة العاطلین عن العمل بنسبة ) 12(یبین الجدول رقم 

یفسر فقط من المستجیبین هم أصحاب أعمال خاصة، وهذا قد % 2.4، في حین أن %26.8الموظفون بنسبة 

  .ارتفاع التوجه المقاولاتي لدى الطلبة كبدیل للبطالة

 :الاستنتاج

 :من خلال دراسة الخصائص الدیموغرافیة للمجتمع، یتبین أن أفراد المجتمع یتمیزون بما یلي

 المجتمع یتكون بشكل أساسي من الإناث ولیس الذكور، مما یعكس الواقع الفعلي لتوزیع الطلبة  :الجنس

مقابل نسبة صغیرة من %) 78(علوم التسییر بجامعة غردایة، حیث تمثل الإناث النسبة الأكبر  قسمفي 

 .(%22) الذكور

 النسبة ) 29-18(غالبیة أفراد العینة یتركزون في الفئات العمریة الشابة، حیث تمثل الفئة  :الفئة العمریة

المتمثل في طلبة الماستر الذین ، مما یعكس طبیعة مجتمع الدراسة %65.8الأكبر بمجموع یصل إلى 

 .غالباً ما یكونون من الشباب

 وإدارة الأعمال %) 65.9(یتوزع أفراد العینة بین تخصصي إدارة الموارد البشریة  :التخصص

 .، مما یعكس التوزیع غیر المتكافئ للطلبة على هذین التخصصین في الكلیة%)34.1(

 هم من غیر العاملین، مما یتماشى مع كونهم طلبة %) 70.7(غالبیة أفراد العینة  :الوضعیة المهنیة

هم أصحاب %) 2.4(، في حین أن نسبة ضئیلة جداً %)26.8(جامعیین، ونسبة قلیلة منهم موظفون 

 .أعمال خاصة

هذه . علوم التسییر بجامعة غردایة قسمتعكس هذه الخصائص الدیموغرافیة للمجتمع طبیعة وتركیبة الطلبة في 

أهمیة في فهم وتفسیر نتائج الدراسة المتعلقة بالعلاقة بین السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتي،  المعلومات ذات



  الإطار التطبیقي للدراسة                                                                    :    الفصل الثاني

 
 

57 
 

حیث یمكن أن یكون للخصائص الدیموغرافیة تأثیر على طبیعة هذه العلاقة ومستوى التوجه المقاولاتي لدى 

 .الطلبة

 محاور الدراسة تحلیل: الفرع الثاني

 تحلیل محور السمات الشخصیة  . أ

 التوزیع التكراري والنسب المئویة والمتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لعبارات محور :)10- 2(الجدول رقم 

   السمات الشخصیة

المتوسط   العبارة  الرقم

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

  المستوى

  مرتفع 0.50  2.83  أتمتع بصحة جیدة وقدرة على التحمل البدني  1

  مرتفع 0.81 2.49  تساعدني على العمل لفترات طویلةأتمتع بطاقة عالیة   2

  مرتفع 0.30 2.90  أحرص على العنایة بصحتي لأن ذلك یعزز أدائي المهني  3

  مرتفع 0.58 2.76  أحب العمل ضمن فریق وأستمتع بالتعاون مع الآخرین  4

  مرتفع 0.58 2.76  أستطیع التواصل بسهولة مع مختلف الأشخاص  5

علاقات اجتماعیة واسعة تدعمني في تحقیق أمتلك شبكة   6

  أهدافي
2.34 0.79 

  مرتفع

أتمتع بقدرة على ضبط النفس والتحكم في مشاعري أثناء   7

  الأزمات
2.49 0.78 

  

   0.48 2.85  أبحث عن حلول مبتكرة عند مواجهة المشكلات  8

   0.71 2.59  لا أتردد في تجربة أفكار جدیدة رغم المخاطر  9

   0.67 2.61  مهارات تحلیلیة تساعدني في اتخاذ قرارات مناسبةأمتلك   10

   0.22 2.95  أتمتع بالقدرة على التعلم السریع واكتساب مهارات جدیدة  11
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   0.33 2.88  أحرص على تحسین مهاراتي باستمرار لمواكبة التغیرات  12

   0.56 2.70  المتوسط العام لمحور السمات الشخصیة  

  

 SPSS الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامجمن إعداد : المصدر

بانحراف معیاري قدره  2.70أن المتوسط العام لمحور السمات الشخصیة بلغ ) 10- 2(یتضح من الجدول رقم  

أتمتع بالقدرة "وقد سجلت عبارة . ، وهو ما یشیر إلى مستوى مرتفع من السمات الشخصیة لدى أفراد العینة0.56

أمتلك "، في حین سجلت عبارة 2.95أعلى متوسط حسابي بقیمة " ساب مهارات جدیدةعلى التعلم السریع واكت

  2.34أدنى متوسط حسابي بقیمة " شبكة علاقات اجتماعیة واسعة تدعمني في تحقیق أهدافي

 :تحلیل محور التوجه المقاولاتي  . ب

والانحراف المعیاري لعبارات محور التوزیع التكراري والنسب المئویة والمتوسط الحسابي  :)11- 2( الجدول رقم

  التوجه المقاولاتي

المتوسط   العبارة  الرقم

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

  المستوى

  مرتفع 0.54 2.76 لدي رغبة قویة في إنشاء مشروعي الخاص مستقبلاً   1

  مرتفع 0.36 2.85 أبحث عن فرص تمكنني من دخول عالم ریادة الأعمال  2

مشروع خاص هو الخیار الأفضل أعتقد أن امتلاك   3

 لمستقبلي المهني
2.78 0.47 

  مرتفع

أسعى دائمًا لاكتساب المعرفة حول كیفیة بدء مشروع   4

 جدید
2.76 0.58 

  مرتفع

لدي معرفة أولیة تساعدني في التحدیات التي تواجه   5

 المشاریع
2.61 0.67 

  مرتفع
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مشروعي أرى أن الخبرات التي أكتسبها ضروریة لإنجاح   6

 الخاص
2.83 0.38 

  مرتفع

أؤمن بأن ریادة الأعمال تمنحني الحریة المالیة   7

 والاستقلالیة
2.88 0.40 

  مرتفع

  مرتفع 0.63 2.56 أتحمل المخاطر المرتبطة بریادة الأعمال بثقة  8

أفكر باستمرار في أفكار جدیدة لتحویلها إلى مشاریع   9

 ریادیة
2.59 0.67 

  مرتفع

لدي الحافز الكافي لبدء مشروعي الخاص رغم أعتقد أن   10

 الصعوبات
2.59 0.67 

  مرتفع

  مرتفع 0.54 2.72  المتوسط العام لمحور السمات الشخصیة

  SPSS من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

بانحراف  2.72، نلاحظ أن المتوسط العام لمحور التوجه المقاولاتي بلغ )11-2(من خلال الجدول رقم 

 وقد سجلت عبارة. ، وهو ما یعكس مستوى مرتفعًا من التوجه المقاولاتي لدى أفراد العینة0.54معیاري قدره 

، في حین 2.88أعلى متوسط حسابي بقیمة " أؤمن بأن ریادة الأعمال تمنحني الحریة المالیة والاستقلالیة"

  . 2.56أدنى متوسط حسابي بقیمة " بثقة أتحمل المخاطر المرتبطة بریادة الأعمال"سجلت عبارة 

 :الاستنتاج

 :من خلال دراسة وتحلیل محاور الدراسة، یتبین أن أفراد العینة یتمیزون بما یلي

 تتمتع عینة الدراسة بمستوى مرتفع من السمات الشخصیة بمتوسط حسابي قدره  :السمات الشخصیة

وقد برزت القدرة على . لة للعمل المقاولاتي، مما یعكس امتلاك الطلبة للصفات الشخصیة المؤه2.70

، بینما كانت 2.95التعلم السریع واكتساب المهارات الجدیدة كأقوى سمة شخصیة لدى الطلبة بمتوسط 

 .2.34شبكة العلاقات الاجتماعیة هي السمة الأقل توفراً بمتوسط 



  الإطار التطبیقي للدراسة                                                                    :    الفصل الثاني

 
 

60 
 

 اولاتي لدى الطلبة بمتوسط أظهرت نتائج الدراسة مستوى مرتفع من التوجه المق :التوجه المقاولاتي

وكان الإیمان . ، وهو ما یعكس الرغبة القویة لدى الطلبة في إنشاء مشاریع خاصة2.72حسابي قدره 

، 2.88بأن ریادة الأعمال تمنح الحریة المالیة والاستقلالیة هو الدافع الأقوى للتوجه المقاولاتي بمتوسط 

 .2.56عمال هو العنصر الأضعف بمتوسط في حین كان تحمل المخاطر المرتبطة بریادة الأ

 أكدت نتائج التحلیل الإحصائي وجود علاقة طردیة قویة بین السمات الشخصیة  :العلاقة بین المتغیرین

، مما یشیر إلى أن تعزیز السمات الشخصیة لدى الطلبة 0.615والتوجه المقاولاتي بمعامل ارتباط 

كما أوضحت نتائج الانحدار أن السمات . اولاتیةیساهم بشكل مباشر في تنمیة توجههم نحو المق

 .من التباین في التوجه المقاولاتي% 37.8الشخصیة تفسر 

علوم التسییر بجامعة غردایة، حیث یتمتعون بالسمات  قسمتعكس هذه النتائج طبیعة وتركیبة طلبة الماستر في 

الشخصیة اللازمة للنجاح في عالم ریادة الأعمال، ویمتلكون توجهاً مقاولاتیاً قویاً یمكن استثماره في تعزیز ثقافة 

 هذه المعلومات ستكون ذات أهمیة في فهم وتفسیر نتائج الدراسة ووضع التوصیات المناسبة. المقاولاتیة لدیهم

 .لتعزیز التوجه المقاولاتي لدى الطلبة
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  نتائج الدراسة ومناقشة اختبار فرضیات الدراسة: المبحث الثاني

 اختبار فرضیات الدراسة:المطلب الأول

 "لا یوجد فرق دال إحصائیًا بین طلبة تسییر في السمات الشخصیة" :الفرضیة الأولى

للعینات المستقلة للمقارنة بین متوسط درجات السمات الشخصیة  (T) لاختبار هذه الفرضیة، تم استخدام اختبار

 .ومتوسط درجات السمات الشخصیة لدى طلبة تخصص إدارة الموارد البشریةلدى طلبة تخصص إدارة الأعمال 

 للفروق في السمات الشخصیة حسب التخصص (T) نتائج اختبار: )13- 2(الجدول رقم

  T قیمة  مستوى الدلالة  القرار
الانحراف 

  المعیاري

المتوسط 

  الحسابي
 التخصص  العدد

غیر دال 

  إحصائیًا
0.784  

-

0.276  

 إدارة الأعمال  14  2.67  0.58

0.55  2.71  27  
إدارة الموارد 

 البشریة

 SPSS من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

، 0.05وهي أكبر من مستوى المعنویة  0.784أن قیمة مستوى الدلالة بلغت ) 13-2(یتضح من الجدول رقم 

یوجد فرق دال إحصائیًا بین طلبة تسییر في السمات لا "مما یعني قبول الفرضیة الصفریة التي تنص على أنه 

 ."الشخصیة

 "لا یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة للخصائص الدیموغرافیة على التوجه المقاولاتي" :الفرضیة الثانیة -

 :لاختبار هذه الفرضیة، تم تقسیمها إلى فرضیات فرعیة واختبارها كالآتي

 الجنس على التوجه المقاولاتي أثر: الفرع الأول

 للفروق في التوجه المقاولاتي حسب الجنس (T) نتائج اختبار: )14- 2(الجدول رقم

  الجنس العدد  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  T قیمة  مستوى الدلالة  القرار

غیر دال 

 إحصائیًا
0.565 0.580 

  ذكر 9 0.45 2.80

 أنثى 32 0.56 2.70

 SPSS إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامجمن : المصدر
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، 0.05وهي أكبر من مستوى المعنویة  0.565أن قیمة مستوى الدلالة بلغت ) 14-2(یتبین من الجدول رقم 

 .مما یشیر إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في التوجه المقاولاتي تعزى لمتغیر الجنس

  ه المقاولاتيأثر العمر على التوج:الفرع الثاني

 للفروق في التوجه المقاولاتي حسب العمر (ANOVA) نتائج تحلیل التباین الأحادي) 15- 2(الجدول رقم

  متوسط المربعات  F قیمة  مستوى الدلالة  القرار
درجات 

  الحریة

مجموع 

  المربعات
 مصدر التباین

غیر 

دال 

إحصائ

  یًا

0.740  0.420  

 بین المجموعات  0.387  3  0.129

0.308  37  11.390  
داخل 

 المجموعات

 المجموع  11.777  40  

 SPSS من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

، 0.05وهي أكبر من مستوى المعنویة  0.740أن قیمة مستوى الدلالة بلغت ) 15-2(یظهر من الجدول رقم 

 .المقاولاتي تعزى لمتغیر العمرمما یشیر إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في التوجه 

 التخصص على التوجه المقاولاتي أثر: الفرع الثالث

 للفروق في التوجه المقاولاتي حسب التخصص (T) نتائج اختبار) 16- 2(الجدول رقم

  T قیمة  مستوى الدلالة  القرار
الانحراف 

  المعیاري

المتوسط 

  الحسابي
 التخصص  العدد

غیر 

دال 

إحصائ

  یًا

0.491  0.696  

 إدارة الأعمال  14  2.79  0.50

0.56  2.68  27  
إدارة الموارد 

 البشریة

 SPSS من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر
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، 0.05وهي أكبر من مستوى المعنویة  0.491أن قیمة مستوى الدلالة بلغت ) 16-2(یتضح من الجدول رقم 

 .إحصائیة في التوجه المقاولاتي تعزى لمتغیر التخصصمما یشیر إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 

 الوضعیة المهنیة على التوجه المقاولاتي أثر: الفرع الرابع

للفروق في التوجه المقاولاتي حسب الوضعیة  (ANOVA) نتائج تحلیل التباین الأحادي: )17- 2(الجدول رقم

 المهنیة

  متوسط المربعات  F قیمة  مستوى الدلالة  القرار
درجات 

  الحریة

مجموع 

  المربعات
 مصدر التباین

غیر 

دال 

إحصائ

  یًا

0.492  0.722  

 بین المجموعات  0.430  2  0.215

 داخل المجموعات  11.347  38  0.299

 المجموع  11.777  40  

 SPSS من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

، 0.05وهي أكبر من مستوى المعنویة  0.492الدلالة بلغت أن قیمة مستوى ) 17-2(یتبین من الجدول رقم 

 .مما یشیر إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في التوجه المقاولاتي تعزى لمتغیر الوضعیة المهنیة

لا یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة للخصائص "وعلیه، نقبل الفرضیة الصفریة الثانیة التي تنص على أنه 

 ."التوجه المقاولاتي الدیموغرافیة على

 "توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتي" :الفرضیة الثالثة -

لاختبار هذه الفرضیة، تم استخدام معامل الارتباط بیرسون لقیاس قوة واتجاه العلاقة بین السمات الشخصیة 

  .والتوجه المقاولاتي
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 معامل الارتباط بیرسون بین السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتينتائج  :)18- 2(الجدول رقم

 المتغیرات  معامل الارتباط  مستوى الدلالة  حجم العینة  القرار

دال 

  إحصائیًا
41  0.000  0.615  

 السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتي

 SPSS من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

أن قیمة معامل الارتباط بیرسون بین السمات الشخصیة والتوجه ) 18- 2( یتضح من الجدول رقم

كما أن قیمة . ، وهي قیمة موجبة تشیر إلى وجود علاقة طردیة قویة بین المتغیرین0.615المقاولاتي بلغت 

، مما یعني رفض الفرضیة الصفریة وقبول 0.05وهي أقل من مستوى المعنویة  0.000مستوى الدلالة بلغت 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین السمات الشخصیة والتوجه "رضیة البدیلة التي تنص على أنه الف

 ."المقاولاتي

وتشیر هذه النتیجة إلى أنه كلما ارتفع مستوى السمات الشخصیة لدى الطلبة، ارتفع مستوى توجههم 

التي أكدت على أهمیة ) 2017(ة المقاولاتي، وهذا یتفق مع نتائج الدراسات السابقة مثل دراسة لفقیر حمز 

 .السمات الشخصیة في تعزیز الروح المقاولاتیة

 "تؤثر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي بشكل معنوي" :الفرضیة الرابعة -

على ) كمتغیر مستقل(لاختبار هذه الفرضیة، تم استخدام تحلیل الانحدار البسیط لقیاس أثر السمات الشخصیة 

 .)كمتغیر تابع(ولاتي التوجه المقا

 نتائج تحلیل الانحدار البسیط لأثر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي :)19- 2(الجدول رقم

  القرار
مستوى 

  الدلالة
  T قیمة

معامل 

 الانحدار

(β)  

مستوى 

  الدلالة
  F قیمة

معامل 

 التحدید

(R²)  

المتغیر 

  التابع

المتغیر 

 المستقل

دال 

إحصائ

  یًا

0.000  4.868  0.615  0.000  23.696  0.378  
التوجه 

  المقاولاتي

السمات 

 الشخصیة
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 SPSS من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

، وهذا یعني أن السمات 0.378بلغت  (R²) أن قیمة معامل التحدید) 19- 2(یتبین من الجدول رقم 

كما أن قیمة مستوى الدلالة . المقاولاتي لدى الطلبةمن التباین في التوجه % 37.8الشخصیة تفسر ما نسبته 

، مما یعني رفض الفرضیة الصفریة وقبول الفرضیة البدیلة 0.05وهي أقل من مستوى المعنویة  0.000بلغت 

 ."تؤثر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي بشكل معنوي"التي تنص على أنه 

 :، یمكن صیاغة معادلة الانحدار كما یلي0.615بلغت التي  (β) وبناءً على قیمة معامل الانحدار

 ثابت الانحدار+ السمات الشخصیة ×  0.615= التوجه المقاولاتي 

 0.615وتشیر هذه النتیجة إلى أن زیادة قدرها وحدة واحدة في مستوى السمات الشخصیة تؤدي إلى زیادة قدرها 

 .وحدة في مستوى التوجه المقاولاتي

 اقشة نتائج الدراسةمن: المطلب الثاني

 مناقشة نتائج اختبار الفرضیة الأولى: الفرع الأول

أظهرت نتائج اختبار الفرضیة الأولى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في السمات الشخصیة بین 

 ویمكن تفسیر هذه النتیجة بأن الطلبة في كلا. طلبة تخصص إدارة الأعمال وطلبة تخصص إدارة الموارد البشریة

، وبالتالي یتلقون تعلیمًا متشابهًا إلى حد كبیر، كما أنهم )علوم التسییر قسم(التخصصین ینتمون إلى نفس الكلیة 

 .یخضعون لنفس المعاییر عند القبول في الكلیة، مما یجعل سماتهم الشخصیة متقاربة

فروق جوهریة في السمات التي أشارت إلى عدم وجود ) 2017(وتتفق هذه النتیجة مع دراسة سایح فطیمة 

 .الشخصیة بین طلبة التخصصات المختلفة في الكلیات الإداریة والاقتصادیة

 مناقشة نتائج اختبار الفرضیة الثانیة: الفرع الثاني

بینت نتائج اختبار الفرضیة الثانیة أنه لا یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة للخصائص الدیموغرافیة 

علوم التسییر بجامعة  قسمعلى التوجه المقاولاتي لدى طلبة ) ضعیة المهنیةالجنس، العمر، التخصص، الو (

 .غردایة

وفیما یتعلق بمتغیر الجنس، فإن هذه النتیجة تختلف مع بعض الدراسات السابقة التي أشارت إلى وجود 

تفسیر هذا  ویمكن). 2009(فروق في التوجه المقاولاتي بین الذكور والإناث، مثل دراسة فؤاد الشیخ وآخرون 
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الاختلاف بتغیر النظرة المجتمعیة للمرأة المقاولة في السنوات الأخیرة، وزیادة الدعم المقدم للمرأة في مجال ریادة 

 .الأعمال، مما أدى إلى تقلیص الفجوة بین الجنسین في هذا المجال

و سیدي محمد أما بالنسبة لمتغیر العمر، فإن النتیجة تتفق مع دراسة بوسیف سید أحمد وبن أشنه

ویمكن تفسیر ذلك بأن التوجه المقاولاتي یرتبط . التي لم تجد تأثیرًا معنویًا للعمر على النوایا المقاولاتیة) 2016(

 .أكثر بالسمات الشخصیة والدوافع الذاتیة بغض النظر عن الفئة العمریة

ارة الأعمال وإدارة وفیما یخص متغیر التخصص، فإن عدم وجود فروق دالة إحصائیًا بین تخصصي إد

 .الموارد البشریة قد یرجع إلى تشابه المقررات الدراسیة والتوجه العام للتخصصین في مجال الأعمال والإدارة

أما بالنسبة للوضعیة المهنیة، فإن النتیجة تختلف مع بعض الدراسات التي أشارت إلى تأثیر الخبرة المهنیة على 

ویمكن تفسیر هذا الاختلاف بأن ). 2011(جودات ناصر وغسان العمري  التوجه المقاولاتي، مثل دراسة محمد

هم من فئة العاطلین عن العمل، وبالتالي فإن قلة التمثیل في الفئات الأخرى قد %) 70.7(غالبیة أفراد العینة 

  .یؤثر على دقة النتائج

 نتائج اختبار الفرضیة الثالثة مناقشة: الفرع الثالث

الفرضیة الثالثة وجود علاقة طردیة قویة ذات دلالة إحصائیة بین السمات أظهرت نتائج اختبار 

 .0.615الشخصیة والتوجه المقاولاتي، حیث بلغت قیمة معامل الارتباط بیرسون 

التي أكدت على وجود علاقة قویة بین السمات ) 2017(وتتفق هذه النتیجة مع دراسة لفقیر حمزة 

كما تتفق مع دراسة محمد جودات . ة وإنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالشخصیة المكونة للروح المقاولاتی

التي توصلت إلى وجود علاقة موجبة بین خصائص الریادة لدى الطلبة ) 2011(ناصر وغسان العمري 

 .والأعمال الریادیة

السریع، وتفسر هذه النتیجة بأن الطلبة الذین یتمتعون بسمات شخصیة إیجابیة مثل القدرة على التعلم 

البحث عن حلول مبتكرة، العمل ضمن فریق، والتواصل مع الآخرین، یكونون أكثر میلاً نحو ریادة الأعمال 

 .وإنشاء مشاریعهم الخاصة
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 مناقشة نتائج اختبار الفرضیة الرابعة: الفرع الرابع

وجه المقاولاتي، أظهرت نتائج اختبار الفرضیة الرابعة أن السمات الشخصیة تؤثر بشكل معنوي على الت

من التباین في التوجه % 37.8، مما یعني أن السمات الشخصیة تفسر 0.378حیث بلغت قیمة معامل التحدید 

 .المقاولاتي

التي أشارت إلى ) 2016(وتتفق هذه النتیجة مع دراسة بوسیف سید أحمد وبن أشنهو سیدي محمد 

كما تتفق مع دراسة محمد جودات ناصر وغسان . المقاولاتیةالتأثیر الكبیر للمهارات المقاولاتیة على النوایا 

التي توصلت إلى أن زیادة وحدة واحدة من خصائص الریادة تؤثر في الزیادة في الأعمال ) 2011(العمري 

 .%33الریادیة بنسبة 

اعد وتفسر هذه النتیجة بأن السمات الشخصیة تلعب دورًا محوریًا في تشكیل التوجه المقاولاتي، حیث تس

سمات مثل الثقة بالنفس، القدرة على التعلم، الإبداع، وتحمل المخاطر في تعزیز رغبة الفرد في دخول عالم ریادة 

 .الأعمال وإنشاء مشروعه الخاص

یشیر إلى أهمیة بحث هذه % 62.2ومع ذلك، فإن وجود عوامل أخرى تؤثر في التوجه المقاولاتي بنسبة 

  .ثل العوامل البیئیة، الاقتصادیة، الاجتماعیة، والتعلیمیةالعوامل في دراسات مستقبلیة، م

بشكل عام، تؤكد نتائج اختبار الفرضیات على أهمیة السمات الشخصیة في تعزیز التوجه المقاولاتي لدى طلبة 

وتتفق هذه النتائج . علوم التسییر بجامعة غردایة، وذلك بغض النظر عن خصائصهم الدیموغرافیة بقسمالماستر 

مع العدید من الدراسات السابقة التي أكدت على دور السمات الشخصیة في تطویر الروح المقاولاتیة، مثل دراسة 

لدى الطلبة من خلال برامج وهذا یستدعي ضرورة الاهتمام بتنمیة السمات الشخصیة ). 2017(لفقیر حمزة 

تدریبیة وتوجیهیة مختلفة، وخلق بیئة تعلیمیة محفزة للإبداع والابتكار، بما یسهم في تعزیز توجههم المقاولاتي 

  .ودفعهم نحو إنشاء مشاریعهم الخاصة بعد التخرج
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 :خلاصة الفصل

علوم التسییر بجامعة غردایة  قسمالفصل قمنا بإجراء دراسة میدانیة على طلبة الماستر بمن خلال هذا 

لتخصصي إدارة الأعمال وإدارة الموارد البشریة، وقد تمكنا كخطوة أولیة بالتعریف بالمنهجیة المعتمدة وعرض 

میم الاستبیان الإلكتروني، والذي الإطار المنهجي للدراسة المیدانیة، كما أثـرنا لمجتمع وعینة الدراسة ومراحل تص

قمنا بتوزیعه على المشاركین في الدراسة وكما تم عرض لمختلف الأسالیب الإحصائیة التي تم اعتمادها لغرض 

تحلیل بیانات المستجوبین واختبار الفرضیات، وفي هذا السیاق تم تحلیل وتقییم العلاقات بین متغیرات الدراسة، 

یؤدي وظائف "السمات الشخصیة للطلبة لها تأثیر إیجابي على التوجه المقاولاتي"أن وتوصلنا إلى نتیجة عامة 

 .تعزیز الروح المقاولاتیة بشكل فعال لإحداث تأثیر إیجابي على التوجه المقاولاتي
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  :خاتمة

لدى طلبة الماستر المقبلین على هدفت هذه الدراسة إلى تحلیل أثر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي 

وذلك من خلال التعرف على مستوى السمات الشخصیة ومستوى التسییر جامعة غردایة،التخرج بقسم علوم 

التوجه المقاولاتي لدى الطلبة، بالإضافة إلى دراسة العلاقة بینهما، ومعرفة مدى تأثیر بعض المتغیرات 

 .الدیموغرافیة على هذا التوجه

المقاولاتي لدى الطلبة الجامعیین، ومدى انطلقت الدراسة من إشكالیة علمیة حاولت استقصاء واقع التوجه 

إسهام السمات الشخصیة في تنمیته، باستخدام منهج وصفي تحلیلي، واعتمادًا على البیانات المستقاة من 

 .عینة الدراسة

 نتائج الدراسة - 1

ییر المقبلین على التخرج بقسم علوم التسمن خلال الدراسة المیدانیة التي أجریت على عینة من طلبة الماستر 

 :توصلنا إلى النتائج التالیة جامعة غردایة،

 2.70علوم التسییر بمستوى مرتفع من السمات الشخصیة، بمتوسط حسابي قدره  قسمیتمتع طلبة  .1

 .0.56وانحراف معیاري 

وانحراف معیاري  2.72علوم التسییر توجهًا مقاولاتیًا مرتفعًا، بمتوسط حسابي قدره  قسمیمتلك طلبة  .2

0.54. 

فروق ذات دلالة إحصائیة في السمات الشخصیة بین طلبة تخصص إدارة الأعمال وطلبة  لا توجد .3

 .تخصص إدارة الموارد البشریة

الجنس، العمر، التخصص، الوضعیة (لا یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة للخصائص الدیموغرافیة  .4

 .على التوجه المقاولاتي) المهنیة

یة بین السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتي، بمعامل توجد علاقة طردیة قویة ذات دلالة إحصائ .5

 .0.615ارتباط بیرسون قدره 

من التباین في % 37.8تؤثر السمات الشخصیة على التوجه المقاولاتي بشكل معنوي، حیث تفسر  .6

 .التوجه المقاولاتي
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 التوصیات - 2

 :بناءً على النتائج التي توصلت إلیها الدراسة، نقدم التوصیات التالیة

 :التوصیات الموجهة للطلبة .1

  العمل على تنمیة السمات الشخصیة الإیجابیة مثل القدرة على التعلم، الإبداع، وتحمل المخاطر، لما

 .لها من أثر إیجابي على التوجه المقاولاتي

 المشاركة في الدورات التدریبیة وورش العمل المتعلقة بریادة الأعمال لتعزیز المهارات المقاولاتیة. 

 تفادة من برامج الدعم والمرافقة المقدمة للشباب المقاول من طرف مختلف الهیئات والمؤسساتالاس. 

 :التوصیات الموجهة للجامعة .2

  فتح ورشات تطبیقیة وتكثیف الندوات العلمیة المتخصصة في ریادة الأعمال، مع التركیز على

 .عرض التجارب الناجحة لرواد الأعمال

 لجامعیة بشكل أكبر من خلال إدماج الطلبة في مشاریع تطبیقیة تفعیل دور حاضنات الأعمال ا

 .وتحفیزهم على الابتكار

  تنظیم مسابقات دوریة لأفضل المشاریع أو الأفكار المقاولاتیة، وتوفیر الدعم المادي والمعنوي

 .للفائزین

 اني للطلبة تعزیز الشراكة بین الجامعة والمؤسسات الاقتصادیة بهدف توفیر فرص تدریب وتكوین مید

 .في مجال المقاولاتیة

 :التوصیات الموجهة للباحثین .3

  ،إجراء المزید من الدراسات حول العوامل الأخرى المؤثرة في التوجه المقاولاتي، مثل العوامل البیئیة

 .الاقتصادیة، والاجتماعیة

 توسیع نطاق الدراسة لیشمل عینات أكبر من مختلف الجامعات الجزائریة. 

  برامج التعلیم المقاولاتي على تنمیة السمات الشخصیة والتوجه المقاولاتي لدى الطلبةدراسة تأثیر. 

 آفاق الدراسة - 3

 :تفتح هذه الدراسة المجال أمام عدة آفاق بحثیة مستقبلیة، منها
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 .دراسة العلاقة بین السمات الشخصیة والنجاح المقاولاتي لدى أصحاب المشاریع الناشئة .1

 .الجامعیة على تنمیة التوجه المقاولاتي لدى الطلبةتحلیل أثر البیئة  .2

 .المقارنة بین التوجه المقاولاتي لدى طلبة التخصصات العلمیة والتخصصات الأدبیة .3

 .دراسة أثر التكوین المقاولاتي على تنمیة السمات الشخصیة المرتبطة بریادة الأعمال .4

 .الطلبة الجامعیین تحلیل معوقات العمل المقاولاتي في الجزائر من وجهة نظر .5
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  ةالإلكترونی استمارة الاستبیان): 1(ملحق رقم 

إدارة الأعمـال : استكمالا لمتطلبـات نیـل شـهادة الماسـتر الأكـادیمي تخصـص علـوم التسـییر تخصـص

أثـــر الســـمات الشخصـــیة علـــى التوجـــه : تحـــت عنـــوان 2024/2025: وإدارة المـــوارد البشـــریة للســـنة الجامعیـــة

دراســة میدانیــة علــى عینــة مــن الطلبــة المقبلــین علــى التخــرج بقســم علــوم (الجــامعي المقــاولاتي لــدى الطالــب 

زمیلــي الطالــب، زمیلتــي الطالبــة، یســعدني أن أضــع بــین أیــدیكم ) 2024/2025التســییر جامعــة غردایــة لســنة 

  :هذا الاستبیان

كمـا نؤكـد أمام الإجابة التي تعكس رأیكم بموضـوعیة حـول فقـرات الاسـتبیان  (X) یرجى وضع علامة

ى لبحـث العلمـي، شـكراً مسـبق لكـم علـلكم أن الإجابات ستحظى بالسریة الكاملة، ولـن تسـتعمل إلا لأغـراض ا

  جمیل تعاونكم

المقاولاتیة هي نفسها ریادة الأعمال وهي عملیة إنشـاء مشـروع خـاص بتحمـل صـاحبه مسـؤولیته  :للإشارة فقط

مــــادي، التشــــغیل الثــــاني مــــع تحمــــل المخــــاطر ومواجهــــة ویتخــــذ قراراتــــه بنفســــه، هدفــــه الأساســــي هــــو الــــربح ال

  .التهدیدات

هو  :المقاولاتي التوجه)التجسیدمن الفكرة إلى (ریادي الأعمال أو رائد الأعمال وهو صاحب المشروع  :المقاول

ـــه  ـــــروع خـــــــاص التوجـــــــهنفســــ ـــاء مشــ ـــــــي للتوجـــــــه نحـــــــو إنشــــ ـــــزم حقیق ــــــة أو التوجـــــــه الریـــــــادي وهـــــــو عــ  الریادیـ

السمة وتعني الصـفة الفطریـة أو المكتسـبة التـي یتمیـز بهـا الشـخص، وتغیـر عـن اسـتعداد  :السمات الشخصیة

ثابـت نسـبیاً لنــوع معـین مــن السـلوك ونقیســها عـن طریــق السـمات والمهــارات للمقاولاتیـة والشخصــیة عبـارة عــن 

 نظام دینامیكي المختلف سمات الشخص

  

 المعلومات الدیموغرافیة والشخصیة: القسم الأول

 :الجنس .1

o طالب 

o طالبة 

 :العمر .2

o 18-23 

o 24-29 

o 30-36 

o 36 فما فوق 
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 :التخصص .3

o إدارة الأعمال 

o إدارة الموارد البشریة 

 :الوضعیة المهنیة .4

o دون وظیفة 

o موظف 

o صاحب عمل خاص 

 السمات الشخصیة: القسم الثاني

الر  العبارة  موافق  محاید  غیر موافق

 قم

 1 أتمتع بصحة جیدة وقدرة على التحمل البدني   

 2 أتمتع بطاقة عالیة تساعدني على العمل لفترات طویلة   

 3 أحرص على العنایة بصحتي لأن ذلك یعزز أدائي المهني   

 4 أحب العمل ضمن فریق وأستمتع بالتعاون مع الآخرین   

 5 أستطیع التواصل بسهولة مع مختلف الأشخاص   

 6 أهدافي أمتلك شبكة علاقات اجتماعیة واسعة تدعمني في تحقیق   

 7 أتمتع بقدرة على ضبط النفس والتحكم في مشاعري أثناء الأزمات   

 8 أبحث عن حلول مبتكرة عند مواجهة المشكلات   

 9 لا أتردد في تجربة أفكار جدیدة رغم المخاطر   

 10 أمتلك مهارات تحلیلیة تساعدني في اتخاذ قرارات مناسبة   

 11 السریع واكتساب مهارات جدیدةأتمتع بالقدرة على التعلم    

 12 أحرص على تحسین مهاراتي باستمرار لمواكبة التغیرات   

 التوجه المقاولاتي: القسم الثالث

الر  العبارة  موافق  محاید  غیر موافق

 قم

 1 لدي رغبة قویة في إنشاء مشروعي الخاص مستقبلاً    

 2 أبحث عن فرص تمكنني من دخول عالم ریادة الأعمال   
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 3 أعتقد أن امتلاك مشروع خاص هو الخیار الأفضل لمستقبلي المهني   

 4 أسعى دائمًا لاكتساب المعرفة حول كیفیة بدء مشروع جدید   

 5 لدي معرفة أولیة تساعدني في التحدیات التي تواجه المشاریع   

 6 أرى أن الخبرات التي أكتسبها ضروریة لإنجاح مشروعي الخاص   

 7 أؤمن بأن ریادة الأعمال تمنحني الحریة المالیة والاستقلالیة   

 8 أتحمل المخاطر المرتبطة بریادة الأعمال بثقة   

 9 أفكر باستمرار في أفكار جدیدة لتحویلها إلى مشاریع ریادیة   

 10 أعتقد أن لدي الحافز الكافي لبدء مشروعي الخاص رغم الصعوبات   

  اقتراحاتك لتعزیز التوجه المقاولاتي لدى طلبة الجامعة؟ما هي   :سؤال مفتوح
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المتعلقة بحساب، عرض وتحلیل بیانات  SPSS مخرجات برنامج): 02(الملحق رقم 

 الاستبیان

 الجنس: 

Frequencies 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 78.0 78.0 32 طالبة 

 22.0 22.0 9 طالب 

 Total 41 100.0 100.0 

 

 العمر: 

Frequencies 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 18-23 14 34.1 34.1 

 24-29 13 31.7 31.7 

 30-36 8 19.5 19.5 

 14.6 14.6 6 فما فوق 36 

 Total 41 100.0 100.0 

 التخصص: 

Frequencies 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 34.1 34.1 14 إدارة الأعمال 

 65.9 65.9 27 إدارة الموارد البشریة 

 Total 41 100.0 100.0 

 



  الملاحق
 

83 
 

 الوضعیة المھنیة: 

Frequencies 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 70.7 70.7 29 دون وظیفة 

 26.8 26.8 11 موظف 

 2.4 2.4 1 صاحب عمل خاص 

 Total 41 100.0 100.0 

  الإحصاءات الوصفیة - تحلیل محور السمات الشخصیة: 

Descriptives 

 N Mean Std. 

Deviation 

Minimum Maximum 

 3.00 1.00 0.50 2.83 41 أتمتع بسرعة بدیھة وقدرة على الفصل الحاسم

 أتمتع بیقظة عالیة وحس الفعل بریئة وتترك فرصة
 للعمل بریئة

41 2.49 0.81 1.00 3.00 

أحرص على متابعة كل جدید بما یصقل لي أدائي 
 المھني

41 2.90 0.30 2.00 3.00 

 3.00 1.00 0.58 2.76 41 قبل ارتكاب أي خطأ أتعاون مع الآخرین

أستطیع تحویل سلوكیاتي بما یتناسب مع متطلبات 

 الظروف

41 2.76 0.58 1.00 3.00 

علاقات اجتماعیة واسعة تمنحني في أمتلك شبكة 

 الحصول على معلومات كثیرة

41 2.34 0.76 1.00 3.00 

أتمتع دائماً على حدس التعامل والمنطق في مشاھدة 
 الأشیاء

41 2.49 0.78 1.00 3.00 

أتمتع من خلال بصیرة وسرعة بدیھة في تحلیل 

 المشكلات

41 2.85 0.48 1.00 3.00 

حتى أتعامل جیداً مع أؤمن في ضرورة التغییر 

 المخاطر

41 2.59 0.71 1.00 3.00 
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أمتلك مھارات استخدام إبداعیة غنیة في مجال إدارة 

 حیاتي العملیة

41 2.61 0.67 1.00 3.00 

 3.00 2.00 0.22 2.95 41 أتمتع بالقدرة على التطبیق السریع وتقدیم مھارات جیدة

 3.00 2.00 0.33 2.88 41 ذاتيأحرص على تحسین مھاراتي باستمرار لتطویر 

Valid N (listwise) 41     

  الإحصاءات الوصفیة - تحلیل محور التوجھ المقاولاتي: 

Descriptives 

 N Mean Std. 

Deviation 

Minimum Maximum 

 3.00 1.00 0.54 2.76 41 لدي رغبة كبیرة في إنشاء مشروعي خاص مستقبلاً 

بشكل دائم ریادة أبحث عن فرص مناسبة من حولي 

 الأعمال

41 2.85 0.36 2.00 3.00 

أعتقد أن أنجح في مشروع خاص ھو ھدفي الأساسي 
 لیستغني المالي

41 2.78 0.47 1.00 3.00 

 3.00 1.00 0.58 2.76 41 لست أخاف وأتحدى المخاطر حین علیة بھ مشروعي

لدي معرفة أولیة كافیة في حساب التكالیف في توجیھ 

 إدارتھا المشاریع أو

41 2.61 0.67 1.00 3.00 

أھتم بنموذج مشاریع ضروریة لنجاح أي مشروع 

 مستقبلي

41 2.83 0.38 2.00 3.00 

 3.00 1.00 0.40 2.88 41 أؤمن بأن ریادة الأعمال تعتبر خیاري

 3.00 1.00 0.63 2.56 41 للجنس المباشر المرتبطة وبدایة والعمل بجد

أزمات وتحویلھا إلى أمیل یستشارني الغیر في حل 

 مشاریع ناجحة

41 2.59 0.67 1.00 3.00 

أعتقد أن تفعیل الفرص المتاحة للتعلم وبناء مھاراتي 
 ھو مفتاح للنجاح

41 2.59 0.67 1.00 3.00 

Valid N (listwise) 41     
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 اختبار: اختبار الفرضیة الأولى T للفروق في السمات الشخصیة حسب التخصص 

T-Test 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean التخصص

 0.58 2.67 14 إدارة الأعمال السمات الشخصیة

 0.55 2.71 27 إدارة الموارد البشریة 

Independent Samples Test 

 اختبار الفرضیة الثانیة: 

 للفروق في التوجھ المقاولاتي حسب الجنس T اختبار: الفرع الأول .1

T-Test 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس

 0.45 2.80 32 ذكر التوجھ المقاولاتي

 0.58 2.70 9 أنثى 

Independent Samples Test 

 تحلیل التباین الأحادي للفروق في التوجھ المقاولاتي حسب العمر: الفرع الثاني .2

ANOVA 

 .Sum of Squares df Mean Square F Sig التوجھ المقاولاتي

Between Groups 0.387 3 0.129 0.420 0.740 

Within Groups 11.390 37 0.308   

Total 11.777 40    
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 للفروق في التوجھ المقاولاتي حسب التخصص T اختبار: الفرع الثالث .3

T-Test 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean التخصص

 0.50 2.79 14 إدارة الأعمال التوجھ المقاولاتي

 0.56 2.68 27 إدارة الموارد البشریة 

Independent Samples Test 

 تحلیل التباین الأحادي للفروق في التوجھ المقاولاتي حسب الوضعیة المھنیة: الفرع الرابع .4

ANOVA 

 .Sum of Squares df Mean Square F Sig التوجھ المقاولاتي

Between Groups 0.430 2 0.215 0.722 0.492 

Within Groups 11.347 38 0.299   

Total 11.777 40    

 

 العلاقة بین السمات الشخصیة والتوجھ المقاولاتي: اختبار الفرضیة الثالثة 

Correlations 

 التوجھ المقاولاتي السمات الشخصیة  

 **Pearson Correlation 1 .615 السمات الشخصیة

 Sig. (2-tailed)  .000 

 N 41 41 

 Pearson Correlation .615** 1 التوجھ المقاولاتي

 Sig. (2-tailed) .000  

 N 41 41 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 التوجھ المقاولاتيتحلیل الانحدار البسیط لأثر السمات الشخصیة على : اختبار الفرضیة الرابعة 

Regression 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .615a .378 .362 .43277 

a. Predictors: (Constant), السمات الشخصیة 

ANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 4.436 1 4.436 23.696 

 Residual 7.296 39 .187  

 Total 11.732 40   

a. Dependent Variable:  التوجھ المقاولاتي 

b. Predictors: (Constant), السمات الشخصیة 

Coefficients 

Model Unstandardized Coefficients  Standardized Coefficients t Sig. 

 B Std. Error Beta   

1 (Constant) .928 .364  2.547 

 4.868 615. 126. 615. السمات الشخصیة 

a. Dependent Variable: التوجھ المقاولاتي 
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