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Abstract:

This study aims to shed light on the role of the MasterCard in enhancing
the adoption of banking technology and the development of modern banking
services in Algeria. The descriptive method was employed in the theoretical
part, presenting various types of bank cards and their characteristics, with a
focus on the relationship between the spread of MasterCard usage and the
growth in banking technology adoption. Meanwhile, a case study approach was
used for the applied part, through a field study conducted at the BEA branch in
the province of Ghardaia.

The findings revealed a continuous increase in the number of MasterCard
users, attributed to growing customer awareness of the importance of electronic
payment. The results also showed a preference for the prepaid card due to its
ease of access, compared to other types such as debit cards, which require
certain banking conditions that may limit their use among some segments.
Overall, the MasterCard is considered an effective tool in promoting banking
awareness and supporting the technological transformation path of Algerian
banks. It is essential to work on removing obstacles to ensure wider utilization
of this service in the future.

Keywords: Bank card, MasterCard, Banking technology, BEA Bank, Ghardaia.
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"= = = Platond | Fraisannuel Retrait DAB/GAB - ; TPE E;lto“ mer :eEum
CARD Zone Euro Hors Zone Euro Zone Euro — 0} e
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Prépayée  |Rechargeble 2000 €/8 1 190,00 DZD|2€ fixe + 1,5% par transaction |2€ fixe + 2% par transaction ]1,5% par transaction par O
Classi ie €/ 1 190,00 DZD|2€ fixe + 1,5% par transaction |2€ fixe + 204 par transaction |1,5% par transaction |2% par transaction
Platinium 5 000 €/ 5 950,00 DZDJ2€ fixe + 1,5% par transaction |2€ fixe + 2% par tra i 1,5% par trz ] %: Pa: ;anscuon

it |Business 700 5 950,00 DZD| 2€ fixe + 1,5% par transaction |2€ n——‘Lxe + 29 par transaction_|1,5% par transaction pa

P orld Business o 2/ Wmmm T,5% par transacton |2% par fransaction
World élite |10 000 €/% 11 950,00 DZD|2€ fixe + 1,5% par transaction [2€ fixe + 205 par tr i 1,5% par tr i 2% par transaction
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Banque Extéricure d'Algérie

ANNEXE 01
(Instruction N°168/DG du ....

DIRECTION REGIOANLE :
AGENCE :

Formulaire de Demande de Carte MASTERCARD

i
el

Pe n :

Nom ou Raison social :.

Représentée par M. M™ M
Registre de C. ce/Agrément N°
NIS N°: cees

e du D d
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BRANG
Banque Extérieure d’Algérie NNy BN | N [N | Y

ORDRE DE VIREMENT
AGENCE:

DONNEUR D'ORDRE :

NOM ET PRENOM (S) :
ADRESSE :

PAR LE DEBIT DE MON (NOTRE) COMPTE :

RIBNY Ll b b b by e b b L C o i)

Code Banque Code Agence N*de Compte CléRIB
VEUILLEZVIRERLASOMMEDE: L1l I | | | ¢ 1 1| J,L1 IpA
EN LETTRE

EN FAVEUR DE :

INOM ET PRENOM (S) 2 oo o eeeeeieae e aeeaannnmmaaaaemneeeaeaannnaas
ABRBEGES = i iosiiss s st e S e S R A RS s G s sniyn st so d SRR BA AR SRR

'AGE J R D'ORDRE
B "PTION DE LAGENCE SIGNATURE DU DONNEU
AGCUSy DS BRCEET (CACHET DE LA SOCIETE & QUALITE DU SIGNATAIRE)

o L (Y | O N | O O P [
Imp. INFOR
REF. B.E.A. 198. Bis
: 1
NB : LORDRE DE VIREMENT DOIT ETRE ETABLI EN O} EXEMPLAIRES
—
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Banque Extéricure d'Algérie Q mastercard,

FORMULAIRE DE DEMANDE CARTE BUSINESS DEBIT

ET WORLD ELITE BUSINESS
Région :
0 Création Agence :
O mditcstion Code : L |
Raison sociale

?l_l_llllllllllllllllIlIIIllIllllIIllIlllll

Fou Ll_l_lll|llllllIIlIIIIlllIllllllllllllllll
1 T T T U O T O O o T
LLL L Lttty

@
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Codenctivie. HLLLLLL)

Activité de I'Enureprise ou Lllllllllllllllllllllll[lllllllll
nature du commerce :

Nom et prénoms LLLllllllllllllllllIllllllllllll]
“W LLJI!IIIIIIIHIIIlllllllll||I|ll|
Qui: Illl|llllllllllllllIlllIIIIIIIIII
N* de compie

N* immatriculation au registre de commerce (NEENEEEERNNENNANNN
Neidentifiantfiscal:  LLLLLLL LD LD L0001

E-mall ;
Lype do Carte;
Wodd Elte Business
Business Débit a
Jo (o) (o) do I'E désignde, cl-dossus,
adhdre par le présent contrat au systdme Carto bancalre Corporate BEA-Mastorcard proposé par la Banquo Extérioure d'Algérie, aux
énérales ot dans lo présent contrat, dont Jo reconnals avolr Pris connaissance.




