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I 

 الإىــــداء
 رسلينمالحمد ﵀ رب العالمين والصلاة والسلام على خاتم الأنبياء وال

إلى من أحمل إسمو بكل فخر و علمني معنى المسؤولية، والعمل الجاد ، ودفعني  
 الغالي  حفظو الله ورعاه .لأكون ما أنا عليو اليوم أبي  

إلى من غرست في قـلبي حبَ العلم والإصرار إلى من كانت دعوتيا رفيقة  
دربي ومثلي الأعلى في الصبر والتفـاني والعطاء إلى أمي الغالية أطال الله في  

 عمرىا

إلى إخوتي الأعزاء رفقـاء الخطوة الأولى والخطوة الأخيرة سواء بدعم المعنوي أو  
ىشام ، عبد الله ، حنان ،وزىرة بيتناَ ياسمين " شكرا    المادي" أحمد

 لمساندتكم وتشجعكم المستمر .

شكر على  الإلى صديقـاتي وزميلاتي في مشواري الدراسي  اصدق الحب و 
 دعمكم و وجودكم في حياتي

 أىدي إلييم جميعاً ىذا العمل الذي كان ثمرة سنين

 لحرش وفـاء                                                        
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 الإىــــداء

 - 01 -سورة يونس   ﴾وآَخِرُ دَعَوَاىُم أَنِ الحَمْدُ لِل رَبِّ العَالَمِينَ  ﴿

لم تكن الرحلة قصيرة ولا الطريق محفوفـاً بالتسييلات لكنني فعلتيا، فـالحمد  
 ﵀ الذي يسر البدايات وبلغنا النيايات بفضلو وكرمو

جاح ثم الى كل من  لطموحة اولاً ابتذت بطموح وانتيت بناىدي ىذا النجاح لنفسي ا
 مسيرتي الجامعية مرحلة ليسانس دمتم لي سنداً لا عمر لو سعى معي لإتمام

 بكل كل حب اىدي ثمرة نجاحي وتخرجي                     

من أوصلوني لما عليو الآن وسيروا الليالي من أجلي لمن قـال فييما الله عز وجل " ل
يرا " لنور عيني  ضْ لَيُمَا جَنـَاحَ الذل من الرَّحْمَةِ وَقُـلْ رَبِي ارْحَمْيُمَا كَمَا رَبَّيـَانِي صغوَاخْفِ 

 والديا العزيزان

لمن من جعل الله الجنة تحت أقداميا، لمن كانت دعواتيا تحيطني وتسعدني في كل  
 وقت قرة عيني وسر نجاحي وسندي أمي الغالية

 ينو، لمن علمني أن النجاح لا يأتي الا بالصبر والإصرارلمن كلل العرق جب        

  زللنور الذي أنار دربي والدي العزي                           

ي ينابيع أرتوي منيا  الضلعي الثابت وأمان أيامي إلى من شددت عضي ىم فكانوا ل                   
 إخوتي

أسعدني ولو بكلمة طوال فترتي    ، لمنلمن دعموني وكانوا شركائي في ىذه الرحلة
 في القيام بيذه المذكرة.

قبل الختام وبكل ود ومحبة عزيزة أقدم خالص شكري وإمتناني لعمي عمار فييا خير و  
 بوعامر مارية بتول                                                    بلخير الصلاح



 

III 

 تقديركلمة شكر و                                    

الحمد ﵀ دائما وأبدا فيو الموفق والمستعان والصلاة والسلام على نبينا محمد وعلى آلو  
 وصحبو وسلم.

متنان إلى الأستاذة الدكتورة المشرفة "لعمور رميلة" التي  نتقدم بجزيل الشكرو الإ
تفضلت بقبول الإشراف على مذكرتنا، نشكرىا على مجيوداتيا القيمة وصبرىا في  

فكانت توجيياتيا سنداً و عوناً لناَ  في ىذه الدراسة  ومتابعتيا الجيدة لنا    توجيينا
بعد عون الله سبحانوُ وتعالى، فجزاكِ الله خيراً و جعل عملكِ في ميزان حسناتكِ  
وبارك الله في عمركِ و في عَملك وعلمك و أدام الصحة و العافية عليكِ، ،كما نخص  

لذي لم يتوانَ عن تقديم يد العون والنصيحة، بالشكر الدكتور "مصباح إسماعيل" ا
 وكان دوماً سندًا لنا بخبرتو الواسعة وتوجيياتو القيمة.

ولا يفوتنا أن نعبر عن خالص شكرنا وتقديرنا لأعضاء لجنة المناقشة الموقرين على  
قبوليم مناقشة ىذه المذكرة وتفضليم بإثرائيا بملاحظاتيم البنّـاءة، كما نشكر كل  

التجارية وعلوم التسيير  قتصادية  الإلعلوم  ا  ةمين والطاقم الإداري لكليتمحكمن ال
التكنولوجيا وإلى كل من قدم لنا العون في إستشارة أو نصيحة أو  و علوم  كلية الو 

  تسييـلٍ من قريب أو من بعيد في إنجاز ىذا العمل وإتمامو.
العكابي    ونوجو تحية شكر وعرفـان وتقدير  إلى كل من  "الدكتور عباس أحمد

والدكتور عصام عليوي، الدكتور أكرم سامي فـايز الصيمري "، من دولة العراق  
للمساعدة القيمة والثمينة التي قدموىا لنا وىذا بإثرائنا بمصادر ومعلومات عن  

.الدراسة  
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 السمخص:

لعمػم الاقترادية والتدضضخ ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة أثخ الؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية ا
، ومقارنة ىحا الأثخ ان وجج بضغ الكمضتضغ محل الجراسة التكشػلػجيا بجامعة غخداية و والعمػم التجارية و كمية العمػم

ولتحقضق ىحا اليجف حاولشا الإلسام بكل الجػانب الستعمقة بالستغضخيغ ، ولجراسة أثخ الؿيادة الستػاضعة كستغضخ مدتقل 
ستسثمة في : " الػعي الحاتي، القابمية لمتعمع، تقجيخ الآخخيغ، إنخفاظ التخكضد الحاتي، القجوة "عمى تسكضغ السػارد بأبعاده ال

لسعالجة السػضػع، وتع ترسيع وأسمػب الجراسات السقارنة البذخية كستغضخ تابع، إستخجمت الجراسة السشيج الػصفي 
الستػاضعة ومتغضخ تسكضغ السػارد البذخية.كسا تكػن مجتسع الجراسة الإستبيان الحؼ تزسغ في محاوره متغضخ الؿيادة 

 .spss إستبيان بالإستعانة ببخنامج الحدم الإحرائية 60مغ السػضفضغ الإداريضغ في كل مغ الكمضتضغ ، و تع تحمضل 

 :أىسياعجة نتائج الجراسة إلى  وتػصمت

  كضغ السػارد البذخية بضغ الكمضتضغ محل الجراسة تس فيوجػد اختلبف لأثخ مسارسة ابعاد الؿيادة الستػاضعة
 بجامعة غخداية.

  محل الجراسة .الكمضتضغ  بضغفي تأثضخ القجوة عمى تسكضغ السػارد البذخية  كبضخ اختلبفا ىشاك 
  وتسكضغ السػارد البذخية  الستػاضعة  الؿيادةفخوقات ذات دلالة احرائية في إجابات أفخاد العضشة نحػ وجػد 

غضخ الجشذ، والعسخ ، سشػات الخجمة بضشسا تػجج فخوق  نحػ الؿيادة الستػاضعة تعدػ لستغضخ السؤىل تعدػ لست
 .العمسي

 تخكضد ذاتي ، تقجيخ الاخخيغ  ؾيادة متػاضعة، تسكضغ مػارد بذخية، وعي ذاتي ، قابمية لمتعمع،الكمسات السفتاحية: 
 .جامعة غخدايةقجوة، 
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Abstract :    

This study aimed to know the impact of humble leadership on human resources 

empowerment in the Faculty of Economics, Management and Business Sciences and the 

Faculty of Science and Technology at Ghardaia University and to compare this impact, if 

any, between the two colleges under study. To achieve this goal, we tried to cover all 

aspects related to the two variables, and to study the impact of humble leadership as an 

independent variable with its dimensions represented by: "self-awareness, ability to learn, 

appreciation of others, low self-focus, role model" on human resources empowerment as a 

dependent variable. The study used the descriptive approach and the comparative studies 

method to address the subject, and a questionnaire was designed that included in its axes 

the variable of humble leadership and the variable of human resources empowerment. The 

study community consisted of administrative employees in both colleges, and 60 

questionnaires were analyzed with the help of the statistical package program spss. 

The study reached several results, the most important of which are: 

 There is a difference in the effect of practicing humble leadership dimensions on 

human resource empowerment between the two colleges under study at the 

University of Ghardaia. 

 There is a significant difference in the impact of role models on human resource 

empowerment between the two colleges under study. 

 There are statistically significant differences in the responses of sample members 

regarding humble leadership and human resource empowerment attributed to 

gender, age, and years of service, while there are differences regarding humble 

leadership attributed to academic qualifications. 

Keywords: Humble leadership, empowering human resources, self-awareness, learnability, 

appreciating others, self-focus, role model, University of Ghardaia. 
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  تؽطئة - أ
ىتساماً كبضخاً في مجال تصػر الفكخ الإدارؼ، بعج أن تحػل يتمقى تسكضغ السػارد البذخية مؤخخاً إ 

الإىتسام تساما مغ مشطسة التحكع والأوامخ إلى ما يدسى بالسشطسة السسكشة و ما يتبع ذلظ مغ تغضضخ التشطيع 
الييكمي متعجد السدتػيات إلى التشطيع السفمصح قمضل السدتػيات. وفي ىحا الدياق يأتي مجخل تسكضغ 

ا صمة أكضجة باتجاىات التصػيخ الدائجة والستعمقة بتشسية الجانب الإنداني داخل السشطسة، وىحا السػضفضغ ذ
السجخل يقػم عمى فمدفة ججيجة قػاميا ألا يكػن تخكضد القائج عمى التشطيسات السشافدة، و إنسا عمى 

نجاح السشطسة،  و عمى  يةالسػضفضغ لجيو في السقام الأول، فقج يذكل السػضفػن التيجيج الأعطع عمى إمكان
ىحا تعج العلبقة بضغ القائجيغ والسخؤوسضغ في السؤسدة ىي حجخ الأساس لشجاح تبشي أسالضب التصػيخ 

 .داخل السؤسدات 
نطخا لأن الحياة تغضخت و ضيخت متغضخات كثضخة في جػانب مختمفة شكمت ضغػشا عمى السػضفضغ و 

متػاضعة ،داعسة ،مدانجة ومتفيسة، تعسل  حاجة إلى ؾيادة و عمى السشطسات التي يعسمػن فضيا فقج بخزت ال
 عمى تحفضد السػضفضغ عمى أداء وضائفيع بكل احتخاؼية وبػلاء عالي لمسشطسة.

تتعدز أىسية تسكضغ السػارد البذخية بػصفو محػرًا استخاتيجيًا في بشاء مشصسات قادرة عمى التكيّف و 
لتصػيخ. ولع يعج التسكضغ مجخد مشح صلبحيات، بل أصبح نيجًا مع التحجيات الحجيثة، وتحقضق الإستجامة وا

متكاملًب ييجف إلى تعديد ثقة السػضفضغ بأنفديع، وتشسية قجراتيع، وتحفضدىع لمسذاركة الفاعمة في اتخاذ 
القخار، وتحسل السدؤولية تجاه تحقضق أىجاف السشطسة. ومغ ىشا، يبخز دور الؿيادة الستػاضعة كعامل حاسع 

 .اح ىحا التػجو.في إنج

وانصلبقًا مغ ذلظ، تدعى ىحه الجراسة إلى استكذاف دور الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد 
البذخية، باعتبار التسكضغ عشرخًا أساسيًا في تحقضق التصػيخ الستشطيسي ورفع مدتػػ الأداء. وتخكد الجراسة 

، وزيادة مذاركتيع، فضغدة عمى تعديد قجرات السػضعمى فيع الكيؽية التي تؤثخ بيا الدمػكيات الستػاضعة لمقا
 .وتفعضل أدوارىع داخل السشطسة، بسا يعدز مغ فعالية السشطسة في بضئة تتدع بالتغضخ السدتسخ والتشافذ الذجيج

وتأتي أىسية ىحه الجراسة أيزًا مغ خلبل تخكضدىا عمى كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم 
م والتكشػلػجيا بجامعة غخداية، وىسا مغ بضغ أىع الكميات الحضػية في الجامعة، حضث التدضضخ وكمية العمػ 

تزصمعان بأدوار تعميسية وبحثية محػرية في تكػيغ الكفاءات، وتصػيخ السعارف، وتحقضق التشسية السحمية 
جّ تسكضشيع عشرخًا والػششية. فياتان الكمضتان تزسان مػارد بذخية متشػعة مغ أساتحة، إداريضغ، وشمبة، ويُعَ 

 ،أساسياً لجعع جػدة الأداء الأكاديسي والإدارؼ، وتعديد بضئة جامعية محفدة للئبجاع والسبادرة
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محاجة إلى فيع العلبقة بضغ سمػك الؿيادة الستػاضعة، ل في ضػء ماسبق و :إشكالية الدراسة - ب
"ما : لإشكالية التالية نصخح اجامعية، البضئة الومجػ قجرتيا عمى تسكضغ السػارد البذخية داخل 

مدى تأثير الكيادة الستؽاضعة عمى تسكيؼ السؽارد البذرية في كل مؼ كمية العمؽم الاقترادية 
 والتجارية وعمؽم التديير، وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا بجامعة غرداية؟"

 :صخح التداؤلات الآتيةن وبشاء عمى الإشكالية أعلبه

 ي أبعادىا؟ما مفيػم الؿيادة الستػاضعة وماى -1
 ما مفيػم تسكضغ السػارد البذخية وؼيسا تتسثل أىسضتو؟ -2
في كل مغ  كمضتي محل الجراسة مغ وجية نطخ السػضفضغ تػافخ أبعاد الؿيادة الستػاضعة مدتػػ  ما   -3

 وىل يختمف مدتػػ ىحا التػافخ بضغ الكمضتضغ ان وجج؟ ؟
في كل مغ كمضتي محل الجراسة  ضفضغالسػ  مغ وجية نطخمامدتػػ مسارسة تسكضغ السػارد البذخية  -4

 ان وججت؟وىل تختمف ىاتو السسارسة بضغ الكمضتضغ محل الجراسة ؟
لؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية في كل مغ ا ثخفخوق ذات دلالة إحرائية لأىل ىشاك  -5

ثل ىحا الاختلبف الكمضتضغ محل الجارسة ؟وىل يختمف ىحا الأثخ بضغ الكمضتضغ محل الجراسة؟ وؼيسا يتس
 ان وجج؟

ىل تػجج فخوق بضغ إجابات أفخاد عضشة الجراسة حػل دور ابعاد الؿيادة الستػاضعة في دعع تسكضغ  -6
 ان وججت؟ ىاتو الفخوق  وؼيسا تتسثل ؟والػضيؽية  السػارد البذخية تعدػ لستغضخاتيع  الذخرية

  فرضيات الدراسة: - ت

ارجػا اعتساد ىاتو الفخضيات في الجانب  الفخضيات التالية: ياغةقسشا بر، الفخعية  الأسئمة ىحهللئجابة عمى 
 التصبيقي

 الأولى:  ةالرئيدالفرضية  .1
بجامعة في كل مغ الكمضتضغ محل الجراسة مسارسات تسكضغ السػارد البذخية  ىشاك اختلبف في تبشي

 غخداية.
 الثانية: ةالفرضية الرئيد .2

 في كل مغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية.ضعة بعاد الؿيادة الستػاامسارسة  اختلبف في ىشاك
 الثالثة: ةالفرضية الرئيد .3
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في كل مغ الكمضتضغ محل ىشاك أثخ ذو دلالة إحرائية لمؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية 
 الجراسة بجامعة غخداية.

 :رئيدة الرابعةل.الفرضية ا 4

ابعاد الؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية بضغ  لأثخ مسارسةفخوق ذات دلالة إحرائية ىشاك 
 الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية

 :.الفرضية الرئيدة الخامدة5

فخوق بضغ إجابات أفخاد عضشة الجراسة حػل دور ابعاد الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية ىشاك 
 تعدػ لستغضخاتيع  الذخرية والػضيؽية

 الدراسة: أىسية   - ث

تتسثل الأىسية العمسية ليحه الجراسة في السداىسة في إثخاء السكتبة العمسية بشتائجيا مغ  :الأىسية العمسية
خلبل دراسة التأثضخ بضغ الستغضخيضغ ،وتقجم إشار نطخؼ عغ الؿيادة الستػاضعة وتسكضغ السػارد البذخية لكي 

 يدتفضج مشو الباحثضغ في ىحا السجال .

تكسغ الأىسية العسمية لمجراسة في الإستفادة مغ نتائج الجراسة وتقجيع عجد مغ السقتخحات  :عسميةالأىسية ال
في كلب مغ كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم  القائسضغوالتػصيات التي يسكغ أن تداىع في إستفادة 

ىع الشقاط الستعمقة بأبعاد الؿيادة وكحا التعخف عمى أ لتعديد التسكضغ،  التدضضخ وكمية العمػم و التكشػلػجيا
 تسكضغ السػارد البذخيةفي الستػاضعة في السشطسة محل الجراسة ، وإبخاز أىع الآثار الستختبة عمضيا 

 أىداف الدراسة: _ - ج

ما بالإضافة الى تحقضق اليجف الخئيذ لمجراسة الا وىػ حل الإشكالية الستسثمة في معخفة ىجفت ىحه الجراسة 
والتجارية وعمػم  يادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية في  كل مغ كمية العمػم إقتراديةمجػ تأثضخ الؿ

 تدعى الى تحقضق الأىجاف الفخعية التالية:،  بجامعة غخداية التكشػلػجيا و وكمية عمػم التدضضخ

 ؛تسكضغ السػاردالبذخيةمفيػم مفيػم الؿيادة الستػاضعة و  لكل إعصاء ترػر واضح -
بجامعة  عمى مجػ تبشي مسارسات تسكضغ السػارد البذخية في كل مغ الكمضتضغ محل الجراسة التعخف -

 ؛غخداية
بجامعة  في كل مغ الكمضتضغ محل الجراسة الؿيادة الستػاضعة ابعاد مسارسة التعخف عمى مجػ -

 ؛غخداية
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سػارد البذخية في التعخف عمى شبيعة العلبقة والاثخ بضغ مسارسة ابعاد الؿيادة الستػاضعة وتسكضغ ال -
 كل مغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية؛

تحجيج اختلبف اثخ مسارسة ابعاد الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية بضغ الكمضتضغ محل  -
 الجراسة بجامعة غخداية ان وجج؛

لجراسة التي ع عجد مغ السقتخحات في ضػء نتائج الجراسة لمقائسضغ في كل مغ الكمضضتضغ محل ايتقج -
 تديع في تحقضق و تعديد تسكضغ السػارد البذخية مغ خلبل مسارسة ابعاد الؿيادة الستػاضعة.

 :حدود الدراسة  - ح
العمػم الاقترادية التجارية وعمػم كمية  الإداريضغ العاممضغ في كل مغ  سػضفضغال سثل فيتت: البذري  الحد .1

 ػم والتكشػلػجيا. مالتدضضخ وكمية الع
، وىي فتخة تػزيع 5202-04-23 ى غايةإل 5202-03-15 تع اجخاء الجراسة ابتجاء مغني: الزما الحد .2

 .واستخجاعياالاستبيانات 

كمية و التجارية وعمػم التدضضخ و العمػم الاقترادية كمية  كل مغ  في تست ىحه الجراسة السكاني:  الحد.3
 .جامعة غخدايةبالتكشػلػجيا  العمػم و

الػعي مجػ تأثضخ الؿيادة الستػاضعة بابعادىا )جراسة الحالية تدعى الى معخفة : ال . الحد السؽضؽعي4
في كل مغ  .( عمى تسكضغ السػارد البذخيةالحاتي، القابمية لمتعمع، تقجيخ الآخخيغ، إنخفاظ التخكضد الحاتي، القجوة

 الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية

 الدراسة: وليكل مشيجية - خ

الجراسة  تقديع، تع الجراسةل عمسي رزيغ ومشيجي للئجابة عمى إشكالية مػضػع بغخض الؿيام بتحمض_1
جنا عمى السشيج حضث اعتس لإنجاز البحػث و الخسائل الجامعية، IMRADوفق شخيقة  ضغمفر إلى

العػدة إلى  تستالجانب الشطخؼ يسثل  الحؼالأول  ي الفرلففوأسمػب الجراسات السقارنة  الػصفي
أنتخنت  مػاقع ،رسائل وبحػث جامعية، مجلبت متخررة،  ة بسػضػع الجراسة مغالسخاجع الستعمق

  .دراسات وأبحاث سابقة

 تع استخجام أسمػب الجراسات السقارنة  حضث تعالحؼ يسثل الجانب التصبيقي ، لثانيأما في الفرل ا_2
قترادية والتدضضخ والعمػم وتػزيعو عمى السػضفضغ الإداريضغ في كمية العمػم الا تع تحكيسو  إستبيانبشاء 

الاستعانة ببخنامج  ولاختبار صحة فخضيات الجراسة  تع وللئجابة عمي التجارية وكمية العمػم والتكشػلػجيا
  .واستخجام عجد مغ الأسالضب الإحرائية الػصؽية والتحمضمية  SPSSالحدم الإحرائية 
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مغ الشتائج  وتقجيع بعس التػصيات خاتسة الجراسة إلى مجسػعة في وقج تع التػصل في الأخضخ  _3
 والسقتخحات.

 صعؽبات الدراسة: - د

 :تسثمت فيمجسػعة مغ العؿبات والرعػبات  اتككل دراسة وبحث أكاديسي واجيت الصالب

وبعجىا اجخاء  في عصمة رمزان سػضفضغعجم كفاية مجة تػزيع وجسع الإستبيان بدبب بجاية دخػل ال -
 سػضفضغ،التخبرات القرضخة السجػ الخاصة بال

  ضياع عجد مغ الإستبيانات مسا اوجب عسمية التػزيع مغ ججيج؛ -
عمى   في نفذ الػقت البحث التجريب و مسا تػجب عمضشا spss بخنامج فيكفاية التكػيغ  مجع -

 ؛غ مغ البخناج لسداعجتشا وتػجضيشاضشمتسك
              الدراسة: نسؽذج - ذ

 الفرضي الدراسة نسؽذج(: 01الذكل رقػ )    
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الأدبيات الشطخية الفرل الأول:
لمؿيادة الستػاضعة وتسكضغ 
السػارد البذخية و الجراسات 

 الدابقة



 الأدبيات النظرية للقيادة المتواضعة وتمكين الموارد البشرية و الدراسات السابقة                الفصل الأول

              2 

  :تسييد

يتزسغ الفرل الأول مغ البحث التخكضد عمى الإشار الشطخؼ والجراسات الدابقة وعميو قسشا بتقديسو 
في السصمب صخقشا ذخية فتوتسكضغ السػارد الب حضث تزسغ السبحث الأول مشو ماـية الؿيادة الستػاضعة فرمضغ
سمبيات وإيجابيات الؿيادة الستػاضعة وفي آخخ  كسا تشاولشا، وأىسضتياإلى مفيػم الؿيادة الستػاضعة الأول 

الثاني فخرز إلى تعخيف تسكضغ السػارد  السصمبأما  ،شا إلى أبعاد الؿيادة الستػاضعة السبحث تصخق
افع ومتصمبات تسكضغ السػارد البذخية و وكحا تصخقشا لمسعيقات البذخية، بالإضافة إلى كل مِغ الأىسية ، الجو 

فقج تشاولشا بعزا مغ الجراسات الدابقة  السبحث الثانيالتي تػاجو تسكضغ السػارد البذخية في السشطسة، أما 
 العخبية والأجشبية . بالمغة 
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 السؽارد البذريةالسبحث الأول: عسؽميات حؽل الكيادة الستؽاضعة وتسكيؼ 
سشتصخق في ىحا السبحث إلى عسػميات ومفاـيع حػل الؿيادة الستػاضعة وتسكضغ السػاردالبذخية،  حضث 

مغ خلبل ىحا سضتزسغ ىحا السبحث مصمبضغ نخكد مغ خلبليِسا عمى تػضيح كل ما يخز متغضخات الجراسة 
 ، بحضث:السػارد البذخية ث سشتشاول السفاـيع السختبصة بالؿيادة الستػاضعة وتسكضغ السبح

  سمبيات وإيجابيات  ،التعخيف، الأىسية لمؿيادة الستػاضعة:في السصمب الأول سشتصخق لمسفيػم الشطخؼ
 ؛أبعاد الؿيادة الستػاضعة الؿيادة الستػاضعة

  الجوافع، ، الأىسية،  التعخيف :السػارد البذخية تسكضغ السػارد البذخيةتصخق السصمب الثاني سشفي
 . تسكضغ السػارد البذخية عيقاتبات ومالستصم

 مالية الكيادة الستؽاضعةالسطمب الأول :    

يعتبخ نسط الؿيادة الستػاضعة مغ السػاضيع اليامة في مجال الإدارة والؿيادة، حضث تذضخ إلى اسمػب ؾيادؼ 
ات الستدايجة التي تػاجو يعتسج عمى تػاضع القائج وتعاونو وإتقانو لمتػاصل الفعال باقي الفخيق .وفي ضل التحجي

السشطسات، يبخز دور القائج الستػاضع في تعديد روح الفخيق  في ىحا الدياق، يأتي مػضػع الؿيادة 
 الستػاضعة لضبخز أىسية الجور الحؼ يمعبو القادة في تذكضل بضئة عسل إيجابية وفعالة

 : تعريف الكيادة الستؽاضعةأولا: .

مى السيام )حضث العسل قبل الأفخاد( إلى الؿيادة القائسة عمى التخكضد لقج تصػرت الؿيادة مغ التخكضد ع
عمى الأفخاد بعج أن أصبح الأفخاد يتستعػن بالقجرات العمسية والفشية في الكثضخ مغ الذخكات، ولكغ ىحا لع يكغ 

ادغ والأسالضب كاؼيًا لأن تحجيات بضئة الأعسال التي تتدع بالسشافدة الذجيجة والسشافدضغ الحيغ يأتػن بالسب
مغ الؿيادة الججيجة الاكثخ قجرة عمى التغضخ والتعامل بخوح   الججيجة مغ البضئات السختمفة، وإزاء ىحا كمو لا بج

إيجابية مع الأفكار الججيجة وأن تكػن نرضخة  وراعية لكل إبجاع، حضث إن الؿيادة الستػاضعة كأسمػب ؾيادؼ 
الدشػات الأخضخة، وكيف تؤثخ سمػكيات الؿيادة التي تتدع بالتػاضع اجتحبت اىتساما متدايجا مغ العمساء في 

والانفتاح مع السخؤوسضغ عمى تذجيع العلبقات السػثػقة ؼيسا بضشيع في ضل بضئة تشطيسية أكثخ غسػضا ومغ 
 1.الرعب التشبؤ بيا وبذكل متدايج مع القادة

سفل إلى الأعمى و تشصػؼ عمى الاستساع نيج الؿيادة مغ الأ ىشاك مغ يعتبخ الؿيادة الستػاضعة بانيا
ومخاؾبة الآخخيغ والتعمع عغ شخيق العسل، مسا يػحي بأن تػاضع القائج يعدز الدياقات التشطيسية الجاعسة 

                                                                 
1
ً عن طرٌك عملٌات إدارة الموهبة"" تأثٌر المٌادة المتواضعة فً تحمٌك علي حسين عليوي   ، المجلة العرالية للعلوم الادارية، التماثل التنظٌم

 .259-258ص: 2227 (68( العدد)77المجلد )العراق 
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ويعدز تػجيو تعمع السػضف والخضا الػضيفي والسذاركة في العسل والاحتفاظ بيا ويخفف مغ الآثار الشخجدية 
 .1إيجابيةلمقائج مسا يؤدؼ إلى نتائج 

إنيا سمػكيات إيجابية تحمق بالقائج إلى أعمى مدتػيات نكخان الحات وضبط الشفذ وارتفاع تعخف أيزا ب 
الػعي الحاتي والشفدي والعاشفي مع مقاومتو في التخمز مغ التباىي والتفاخخ، أؼ أن ىحا الشسط مغ 

 .2لأفخاد العاممضغالؿيادات يعج قػة في شخرية القائج وليذ ضعفا وتياونا في ؾيادة ا

تذتسل عمى خاصية شخرية لمقادة وتذضخ إلى مجسػعة مغ الدمػكيات التي وىشاك مغ يعتقج انيا 
تؤدؼ إلى تػاضع القادة في التفاعلبت الضػمية مع مخؤوسضيع ومغ ثعَّ فإن ىحه الدمػكيات ليا تأثضخات 

الػضيفي لمسػضفضغ والسذاركة في شخرية عمى مػاقف وسمػكيات السخؤوسضغ كسا يسكشيا أن تعدز الخضا 
 .3العسل وأداء السيام

 : 4ىيالسسيزات التي يستاز بيا القائد الستؽاضع  وىشاك مؼ يعتقد  ان

دراسة الطخوف وتحمضميا  ، والاستساع إلى ردود الفعل والانتقادات، خجمة الآخخيغ، بغس الشطخ عغ السػقف
الإبتعاد عغ التباىي والتفاخخ ، وايزا تخاف بالأخصاء السيشيةالاع، بالإضافة الى والتخوؼ في اتخاذ القخارات

مع حفع  ،مقاومة التفخد في اتخاذ القخاراتتذجيع وإشاعة مفيػم العسل الجساعي، مع الدمبي، والعسل عمى 
 الإصلبح.التدامح، مع تقجيع الشرح للآخخيغ مغ أجل  كخامة الآخخيغ وعجم السداس بسذاعخىع ، وتذجيع

خضو يسكششا القػل أن الؿيادة الستػاضعة ىي نيج ؾيادؼ يقػم عمى التفاعل الإيجابي مع ومسا سبق ع
السخؤوسضغ مغ خلبل الاستساع والسخاؾبة والتعمع السدتسخ،كسا يعدز العلبقات داخل البضئة التشطيسية ويتسضّد 

اقات التشطيسية السذجعة ىحا الشسط بدمػكيات تتدع بالتػاضع والانفتاح وبػعي ذاتي مختفع، بحضث يجعع الدي
 عمى الإبجاع ويداىع في رفع الخضا الػضفي الحؼ بجوره يؤدؼ إلى نتائج إيجابية في بضئة العسل. 

 أىسية الكيادة الستؽاضعة:ثانيا: 

 تبخز أىسية الؿيادة الستػاضعة في ما يمي:

ل مسا يػصل و شعػر بالخجإعتسادىا مبجأ تقبل الخصأ وأخح السذػرة بضغ الأفخاد القخيبضغ، دون تخدد أ _
 ؛ الجسيع إلى بخ الأمان

                                                                 
1
ً تعزٌز التعلم التنظٌمً""دور اأكرم سامي فايز   جامعة  -لآراء عينة من الموظفين في كلية التربية الأساسية) دراسة تطبيمية  لمٌادة المتواضعة ف

 782 ،ص 2222( ، سبتمبر 35( العدد)9المجلد ) العراق،والالتصادالكوفة( مجلة الإدارة 
2
 262، صمرجع سبك ذكرهعلي حسين عليوي  

3
ميداني لآراء عينة من الملاكات التربوية في مجموعة العميد  ث)بح لمٌادة المتواضعة فً تمكٌن الموارد البشرٌة ""دور اعباس أحمد العكابي 

 797ص 2223، ماي (75( العدد)79المجلد ) العراق،الإدارية،التعليمية(، المجلة العرالية للعلوم 
4
)دراسة إستطلاعية لشراء عينة من أساتذة كلية الإمام دة المتواضعة"،"النزاهة السلوكٌة وإنعكاسها فً المٌاعصام عليوي صاحب العبيدي 

 749-748 ص، 2279سبتمبر العراق  (23(،العدد)39مجلد)كاظم)ألسام بابل((، المجلة العربية للإدارة ال
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 ؛1الفخيق في السشطسة تػاضع القائج يداعج عمى تعديد نقاط القػة التكيؽية داخل _

العسل في بضئة ؾيادة متػاضعة تداعج القائج عمى اضيار السديج مغ أعسال التفػيس وتذجع السخؤوسضغ   _
 ؛2عمى السذاركة في التقجم وإتخاذ القخار

 ؛لحخية الشفدية لمقادة والسخؤوسضغتتزسغ الؿيادة الستػاضعة عسميات مثل تديضل ا _

لمؿيادة الستػاضعة تأثضخ إيجابي في أداء السػضف فيي تداعج في تعديد أداء السػضفضغ وإلتداميع بالعسل  _
 ؛عمى الإبتكار وتحدضغ أداء الفخيقوتحفضدىع 

 .3بضغ القادة والسخؤوسضغتقمل مدتػيات التػتخ والحج مغ الرخاعات  _

 إيجابيات وسمبيات الكيادة الستؽاضعة:ثالثا: 

تعُج الؿيادة الستػاضعة مغ الاتجاىات الحجيثة في نطخيات الؿيادة، ورغع تعجد مضدات القادة  
الستػاضعػن في جعل بضئة العسل إيجابية ومحفدة، إلا أنيا قج تحسل في شياتيا بعس الجػانب الدمبية، مسا 

فيساً متػازنًا لتعطيع فػائجىا والحج مغ سمبياتيا. وفي ىحا الدياق قسشا بتدميط الزػء عمى أىع الشقاط  يتصمب
 :4التي تسثل ؼيسا يمي و  لإيجابيات وسمبيات الؿيادة الستػاضعة 

 وتتسثل في : الايجابيات:أ/ 

حدضغ قجرتيا عمى تحجيج يداىع القادة الستػاضعػن في تعديد السضدة التشافدية لمسشطسة مغ خلبل ت 1_ 
 ؛التيجيجات والفخص الخارجية والاستجابة ليا

تعديد التعمع التشطيسي يخمق بضئة تذجع عمى التعمع السدتسخ والابتكار، وىػ أمخ بالغ الأىسية لشسػ  2_
 ؛ السشطسة وقجرتيا عمى التكيف

تػاضعػن مدتػيات أعمى مغ تحدضغ خجمة العسلبء إذ غالبًا ما تحقق السشطسات التي يقػدىا قادة م 3_
 ؛خجمة العسلبء بدبب تخكضدىع عمى احتياجات العسلبء وتسكضغ فخقيع

 ؛القادة السػاضعػن دائسا  يعدزون الثقة والاشسئشان بضغ أتباعيع، مسا يعدز تساسظ الفخيق 4_

                                                                 
1
 262، صمرجع سبك ذكرهعلي حسين عليوي  

2
) دراسة ميدانية لآراء العاملين في فروع مصرف الرشيد في  التنظٌمٌة" "تأثٌر المٌادة المتواضعة فً الحد من الشٌخوخةأحمد علاوي حسين   

، ص 2223 العراق،،27، العدد79المجلد  Al-Ghari Journal of Faculty of Administration and Economicsمحافظة كربلاء الممدسة( 

285 
3
ميداني لآراء عينة من الملاكات التربوية في مجموعة العميد  ث)بح "دور المٌادة المتواضعة فً تمكٌن الموارد البشرٌة "عباس أحمد العكابي 

 42_39ص  ص 2222 التعليمية(، 
4
 )بتصرف(47_ 42ص  عباس أحمد العكابي، المرجع السابك ، 
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لى أداء أعمى يعسل القادة الستػاضعػن عمى تعديد الكفاءة الحاتية والجافعية داخل فخقيع، مسا يؤدؼ إ 5_
 ؛وزيادة الخضا الػضيفي

دتحقة، _ تداعج الؿيادة الستػاضعة عمى مشع الإحخاج العام السحتسل مثل الاحتيال والامتيازات غضخ الس6
 .والحفاظ عمى سسعة السشطسة

 تتسثل في:الدمبيات:ب/ 

دة الفعالة. حضث قج قج يخػ بعس السػضفضغ أن القادة الستػاضعضغ يفتقخون إلى الديصخة اللبزمة لمؿيا 1_
 ،يؤدؼ ىحا الذعػر إلى شكػك حػل قجرة القائج عمى اتخاذ قخارات صعبة أو فخض سمصتو عشج الحاجة

في البضئات شجيجة التشافذ، قج يُشطخ إلى القادة الستػاضعضغ عمى أنيع أقل فعالية، وبالتالي قج يذعخ   2_
 ؛ يكػن قادرًا عمى ؾيادة السؤسدة بشجاحالسػضفػن أن القائج الحؼ لا يُطيخ الثقة والحدم قج لا

ىشاك خصخٌ مغ أن تقلّ ثقة السػضفضغ بالقائج الستػاضع، خاصةً إذا ربصػا التػاضع بإخفاقاتٍ سابقة أو  3_
 ؛نقاط ضعفٍ مُترػّرة. وىحا قج يُزعف قجرة القائج عمى إليام الفخيق

ل قجرة القائج عمى اتخاذ قخارات صعبة الإفتقار السمحػظ لمييسشة يؤدؼ ىحا الترػر إلى شكػك حػ  4_
أوفخض سمصتو عشج الحاجة. وقج يتداءل السػضفػن عغ قجرة القائج الستػاضع عمى التعامل مع السػاقف 

 ؛الرعبة التي تتصمب قػة إرادة

غالبًا ما يدعى القادة الستػاضعػن إلى الحرػل عمى إجساع ومداىسة مغ فخقيع، مسا قج يُبصئ عسميات  5_
القخار في البضئات سخيعة الػتضخة، قج يُسثل ىحا عضبًا كبضخًا، إذ غالبًا ما تكػن القخارات الدخيعة ضخورية  اتخاذ

 ؛ لمحفاظ عمى القجرة التشافدية

قج يُيسَل القادة الستػاضعػن في التخؾيات أو السذاريع الخئيدية لعجم سعضيع الجاد لمتقجيخ أو التخويج  _6
 .مداىساتيع، ويفقجون فخص التقجم  ى التقمضل مغ شأنلأنفديع. مسا قج يؤدؼ إل

  أبعاد الكيادة الستؽاضعة:رابعا: 

لجراسة الؿيادة الستػاضعة، مغ السيع تحجيج أبعادىا الخئيدية التي تديع في تحقضق أىجاف البحث 
 الجراسات الدابقة، تسكشا مغ تحجيج الأبعاد التالية: جالعمسي. وبشاءًا عمص

ويعشي أن القائج الستػاضع يجرك جضجًا أنو لا يسكغ معخفة كل شيء، ويحاول تحجيج ما ي: الؽعي الذات. 1
يستمكو مغ نقاط القػة والزعف. كسا يؤمغ بأن محاولتو لسعخفة ذاتو لا تعشي بالزخورة انخفاضًا في قجراتو، 
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ويدودىع بسديج مغ  وإنسا ىػ تقضيع صحيح لحاتو. كسا يحخص ىحا القائج عمى التصػيخ الػضيفي لمعاممضغ،
 .1الفخص

تدسح الؿيادة الستػاضعة أن يكػن سمػك القائج الستػاضع نسػذج لمتعمع، حضث يُطيخ القائج  :القابمية لمتعمػ. 2
انفتاحًا عمى السعمػمات والأفكار الججيجة، واستساعو قبل التحجث، وتقبمو لخدود أفعال السخؤوسضغ. كسا يعتبخ 

لآخخيغ مغ خلبل تبادل الأدوار مع العاممضغ في إنجاز الأعسال، كسا أنو يزع القائج نسػذجًا تعميسيًا ل
 .2احتياجات السخؤوسضغ قبل احتياجاتو الذخرية وتسدكو بالؿيع والأخلبق الذخرية

يُشطخ إلى احتخام وتقجيخ الآخخيغ عمى أنو بشاء جحرؼ أو تأسيدي، ويُدتجل عميو بػسائل تقدير الآخريؼ: .3
يار الإنراف والتعبضخ عغ التعاشف والجعع . واقتخح عمساء آخخون أيزًا أن الاستساع إلى مختمفة مثل إض

الآخخيغ جدء ىام مغ التػاضع ، فيػ يداعج في التعخف عمى نقاط قػة السخؤوسضغ وتقجيخ مداىساتيع 
 .3والاعتخاف بشقاط قػتيع 

لى نديان نفدو، مجركًا أنو مجخد جدء ىحا يعشي أن القائج الستػاضع يدعى إ :إنخفاظ التركيز الذاتي .4
صغضخ مغ ىحا الكػن، والإصخار عمى التػاضع يتصمب فيع مكانشا الرحيح والتخكضد عمى الآخخيغ أكثخ مغ 
التخكضد عمى أنفدشا. إذ يشطخ التػاضع إلى الحات عمى أنيا جدء صغضخ مغ الكػن مع امتراص ذاتي 

 . 4مشخفس ندبيًا بجلًا مغ مػقف متكبخ

تعجُّ القجوة مغ الأمػر السيسة في السشطسات، وقج عُخِّفت القجوة بأنيا )إحجاث تغضضخ في سمػك  :القدوة.  5
الفخد في الاتجاه السخغػب ؼيو، عغ شخيق القجوة الرالحة، وذلظ بأن يتخح شخرًا أو أكثخ يتحقق فضيع 

ا مسكغ التصبضق(. فالقجوة في العسل الإصلبح، لضتذبِّو بو، ويربح ما يصمب مغ الدمػك السثالي أمخًا واقعيً 
ىي السحخك والجافع للئندان للبرتقاء بالحات، فسغ جعل لو قجوة عطيسة في صفاتو، لا بج أن يتأسى بو في 
كل صفاتو، فالقجوة السؤثخة مثال حيٌّ للبرتقاء في درجات الكسال، وىػ بحلظ مثال للئعجاب والتقمضج مغ 

 . 5دمػك أبمغ وأكثخ مغ التأثخ بالكلبم والأقػالالشاس، لأن التأثخ بالأفعال وال

 

 
                                                                 

1
 فً الفنادق المصرٌة" "دراسة العلالة بٌن سلون المٌادة المتواضعة والإغتراب الوظٌفٌة للعاملٌنأحمد كرم النجار، محمد عبد العزيز سيد أحمد  

 374ص  2227( 3( العدد)22مجلة إتحاد الجامعات العربية للسياحة والضيافة المجلد)
2
 دراسة مٌدانٌة" -"المٌادة المتواضعة وتأثٌرها على السلون الإبتكاري للعاملٌن: إختبار الدور الوسٌط لرأس المال النفسًمحمد حسن أحمد مهدى  

 727ص  2223(، 24( العدد)24ارية، مصر، المجلد)مجلة البحوث المالية والتج
3
ً الإٌجابً") دراسة مٌدانٌة لآراء عٌنة من " المٌادة عباس أحمد العكابي، أمير توفيك عبد الأمير   المتواضعة ودورها فً تعزٌز رأس المال النفس

ً مجموعة العمٌد التعلٌمٌة(   737ص 2223ية الادارة والالتصاد، جامعة كربلاء، العراق، أفريل كل-العدد الثاني -، المجلد التاسعالملاكات التربوٌة ف
4
 286، مرجع سبك ذكره، صأحمد علاوي حسين 

 267علي حسين عليوي، مرجع سبك ذكره، ص
5
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 مالية تسكيؼ السؽارد البذرية الثاني: السطمب

يذكل الاىتسام بسفيػم التسكضغ عشرخاً أساسياً وحاسساً لمسؤسدات والذخكات خرػصاً في ضل 
تصمبات الأساسية الاتجاه نحػ تبشى وتصبضق السفاـيع الإدارية الحجيثة، حضث يسثل تسكضغ العاممضغ أحج الس

 .لشجاح تصبضق ىحه السفاـيع

سشتصخق في ىحا السصمب إلى تعخيف وأىسية تسكضغ السػاردالبذخية ودوافع ومتصمبات تسكضغ السػارد 
 البذخية.

 تعريف تسكيؼ السؽارد البذرية: أولا:

فضيا، فحتى  يعتبخ السػرد البذخؼ مغ أىع السػارد التي تستمكيا مشطسات الأعسال لكػنو ركضدة أساسية
إذا امتمكت السشطسة التكشػلػجيا الستقجمة والسػارد السالية الجضجة والأنطسة الستقجمة والإجخاءات التشطيسية 
السشاسبة، تبقى بلب فائجة بجون وجػد مػارد بذخية مُسكشة قادرة عمى تػجيو واستخجام ىحه السػارد بالذكل 

أكبخ في الترخف واتخاذ القخار في أعساليع الضػمية. ويعتبخ الأمثل، وىحا الأمخ يتصمب مشح السػضفضغ حخية 
مغ السفاـيع السعاصخة في الفكخ الإدارؼ التي تختقي بالعشرخ البذخؼ في مشطسات  تسكضغ السػارد البذخيةا

الأعسال وتثبت ؼيو روح السبادرة والإبجاع والتعاون مع زملبئو، وتذجعو عمى العسل وفق أسمػب الفخيق 
تجعمو عمى مدتػػ عالٍ مغ الثقة بالشفذ. وبجأ مفيػم تسكضغ السػارد البذخية يتبمػر في أدبيات الػاحج، و 

الإدارة، ولصبيعة بعس السشطسات التي تحػلت مغ مشطسات آمخة ومتحكسة إلى مشطسات متعمسة ومُسكشة 
ره شخيكًا أساسيًا وداعسًا لسػضفضيا، لأنيا في العشرخ البذخؼ مػردًا أساسيًا تدعى إلى استثساره بججية واعتبا

 .1ليا

بأنو "التفػيس السسشػح لسػضف أو  1788تسكضغ السػارد البذخية لمسخة الأولى عام  ىشاك مغ يخػ ان
تزسشضغ دوره في السشطسة ومجػ استعجاده لقبػل وتحسل السدؤولية في عسمو". وكحلظ عُخف عمى أنو محاولة 

 .2اخل الصاقات الكامشة لجػ الأفخاد في مختمف الخبخات والسجالاتالاستفادة مغ الاستثسار اليائل السخدون د

ىػ مفيػم دائع التصػر ويسكغ تفدضخه وتصبيقو بعجة شخق  تسكضغ السػارد البذخيةاوىشاك مغ يعتقج ان 
مختمفة اعتسادًا عمى الجيات الفاعمة السعشية وثقافة السشطسة القائسة والدياق العام لمسػقف الحؼ يُكتذف 

، ولكشو بالأحخػ مفيػم تسكضغ السػارد البذخية، يتفق معطع الباحثضغ عمى أنو لا يػجج تعخيف شامل كميًا للحلظ
تسكضغ أساسي يجب تحمضمو بالاقتخان مع العجيج مغ العػامل السؤثخة الأخخػ السصبقة في بضئة معضشة. إن ا

                                                                 
1
ً ودوره فً تمكٌن الموارد بشار عبد الحسين حسن،  ى الحٌاة الأهلً لآراء عٌنة من العاملٌن فً مستشف البشرٌة")دراسة تحلٌلٌة "الذكاء التنافس

ً محافظة النجف الأشرف(  728ص  2223( العراق، جامعة الفرات الأوسط التمنية، 3(،المجلد)55العدد) ،مجلة آداب الكوفة،ف
2
ً مؤسسة كل العراق الأهلٌة(حسن عليوي صاحب   ً للأفراد" )دراسة حالة ف ً تعزٌز الولاء التنظٌم المجلة  ،"دور التمكٌن الموارد البشرٌة ف

 84،ص2223(،77)جزء (ال79دارية، العراق،  المجلد )عرالية للعلوم الإال
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ارجػا إعادة ضبط  .1رئيذ لمسُخؤوسضغ في حج ذاتو ىػ تفػيس الدمصة أو السدؤولية مغ قبل السػارد البذخية
 ىحا التعخيف لانو مخكب 

"مشح الفخد القػة والحخية ليربح عشرخا مذاركا بفعالية في شتى  بويقرج  وىشاك مغ يخػ ان تسكضغ 
 .2مجالات الحياة الاقترادية، الاجتساعية والتشطيسية

ما جاء  تسكضغ السػارد البذخيةمح اعلبوة عمى ىحا، فإن مغ بضغ أىع التعخيفات التي قجمت عغ مرصو 
يتسثل في  تسكضغ السػارد البذخية"بأن ا المحان يعتقجان  (Bowen and Lawlerبو كل مغ باون ولاولخ )

إشلبق حخية السػضف، وىحه حالة ذىشية وسباق إدراكي لا يسكغ تصػيخه بذكل يفخض عمى الفخد مغ الخارج 
شية داخمية، تحتاج إلى تضشي وتسثل لكي تتػافخ ؼيو الذقة بسا بضغ عذية وضحاىا، إلى جانب أنو حالة ذى

 .3يستمظ مغ قجرات معخؼية تداعجه في اتخاذ قخاراتو واختيار الشتائج التي بخيج الػصػل إلضيا

التسكضغ ىػ عسمية تفػيس الدمصة والسدؤولية لمسخؤوسضغ، تيجف إلى مشح ومسا سبق ندتخمز أن 
ػا عشاصخ فاعمة في مختمف مجالات الحياة، لاسيسا في الدياقات التشطيسية. وىػ الأفخاد القػة والحخية ليكػن

ليذ مجخد إجخاء إدارؼ خارجي، بل حالة ذىشية داخمية تتصمب تشسية الإدراك والثقة بالقجرات الحاتية لاتخاذ 
ة السشطسة، والجيات القخارات وتحقضق الأىجاف. ويُعج مفيػماً مخناً يعتسج تفدضخه وتصبيقو عمى الدياق، وثقاف

 السعشية.

 أىسية تسكيؼ السؽارد البذرية : تسكيؼ السؽارد البذريةأىسية ا ثانيا: 

أىسية تسكضغ  مغ أىع الإستخاتيجيات التي تزسغ حضػية وإستسخار السشطسة وتطيخ تسكضغ السػارد البذخيةيعج ا
:مايميفي   والستسثمة التي يحققيا فػائجال السػارد البذخية مغ    

 ؛زيادة الجافع لتقمضل الأخصاء وجعل الفخد يتحسل مدؤولية أكبخ للؤعسال التي يشجدىا -
  ؛زيادة السخونة والقجرة عمى التعمع والتكيف الدخيع مع التكشػلػجيا الججيجة والسشافدة العالية -
 ؛4تخؽيس الرخاع وزيادة التعاون عمى حل السذكلبت -
 ؛تحدضغ رضا الدبػن والإحتفاظ بو -
 ؛ل إستجابة للؤدوار والسيام عبخ الػضائفتحقضق أفز -

                                                                 
1
"دور تنمٌة الموارد البشرٌة الاستراتٌجٌة فً تعزٌز مخرجات العمل من خلال الدور الوسٌط لتمكٌن العاملٌن" ) بحث صالح مهدي محمد الحسناوي،  

ً لعٌنة من موظفً رِئاسة جامعة كربلاء( استطلاعً  356ص  ،2222 (2( الجزء)65العراق، العدد) لية الإسلامية الجامعة،مجلة الكتحلٌل
2
ً منظمات الأعمال"الروايح يزيد فنيش وسيم، بوا  المجلة المغاربية للدراسات التاريخية والاجتماعية،جامعة سيدي بلعباس "تمكٌن الموارد البشرٌة ف

 .288ص .2222، 27العدد  74المجلد 
3
 .288ك ، صفنيش وسيم، المرجع الساب  

4
، 2278لسنطينة 24العدد 29مجلة أبحاث نفسية و تربوية، المجلد " دور التمكٌن فً تحسٌن الكفاءة المهنٌة للموارد البشرٌة" نمديلي أسماء  

 .276ص
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 .1تػزيع القػة في السشطسة بمجػء الإدارة إلى نقل القػة إلى أسفل اليخم التشطيسي -

  تكسغ ؼيسا يمي: تسكضغ السػارد البذخيةان أىسية ا ومسا سبق يسكششا القػل

أىداف السشعسة بكفاءة رضا العامميؼ والشزاميػ مسا يؤدي إلى تحقيق  تسكيؼ السؽارد البذريةيحقق ا
 ؛وفعالية

 ؛في إدراك السؽظف لغاية العسل السطمؽب مشو تسكيؼ السؽارد البذريةيداىػ ا -
 ؛إلى تشسية الثقة الستبادلة، ويقؽي العلاقة بيؼ السؽظف والإدارة تسكيؼ السؽارد البذريةيؤدي ا -
ؤولية تجاه السرمحة عمى العسل بأقرى جيد ويعزز الذعؽر بالسد تسكيؼ السؽارد البذريةيذجع ا -

 ؛العامة
التؽجييات  عمى تعزيز قدرات الأفراد وفرق العسل بذكل فعال لتحقيق تسكيؼ السؽارد البذريةيعسل ا -

 .الاستراتيجية لمسشعسة

 تسكيؼ السؽارد البذرية : تسكيؼ السؽارد البذريةدوافع ا ثالثا: 

عسال الحجيثة، حضث يداىع في تعديد قجرات تسكضغ السػارد البذخية استخاتيجية حضػية في بضئة الأ يعتبخ
وميارات السػضفضغ، وتحفضدىع عمى تقجيع  أفزل أداء، إذ أنو ييجف إلى خمق بضئة عسل داعسة ومحفدة، تتيح 

 تسكضغ السػارد البذخيةلمسػضفضغ الاستفادة مغ إمكانياتيع الكاممة وتحقضق إنجازات متسضدة. ومغ أىع دوافع ا
 نحكخ:

يداعج السػضفضغ عمى تصػيخ إحداسيع بسمكية وضائفيع وبسمكضتيع نحػ  البذخية تسكضغ السػارد -
 ؛السشطسة

 ؛2يقػد نحػ زيادة ثقة السػضف بشفدو ورغبتو في إتخاذ القخارات  تسكضغ السػارد البذخية -
 ؛ إحلبل فخق العسل بجلا مغ التدمدل اليخمي -
تقشياتيا لتػفخه عمى إمكانيات كبضخة مغ إتاحة إستجابة لثػرة السعمػمات و  تسكضغ السػارد البذخيةيعج ا  -

 ؛مات لمجسيع وتديضل التعامل معيا السعمػ 
تشامي صشاعة الخجمات والسعخفة وتدػيقيا وىحا يتصمب رأس مال فكخؼ مبجع ومسكغ لإتخاذ قخارات  -

 3.سخيعة ومخنة

                                                                 
1
اسة حالة بالمركز الجامعي )دردور استراتٌجٌة تمكٌن الموارد البشرٌة فً التملٌل من مماومة التغٌٌر التنظٌمً"رميساء بوفنغول، لمياء بلمولاي " 

 .27،ص 2222ميلة  رسالة ماجستير بوالصواف _ميلة_(عبد الحفيظ 
2
 .72، مرجع سبك ذكره، صرميساء بوفنغول 

3
 .277، ص مرجع سبك ذكرهنمديلي أسماء،  
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 متطمبات تسكيؼ السؽارد البذرية: رابعا: 

السػارد البذخية لابج مغ تػفخ مجسػعة مغ الستصمبات  ارد البذخيةتسكضغ السػ لكي يتع التصبضق الشاجح 
 وىي كالآتي: تسكضغ السػارد البذخيةالأساسية قبل وبعج وأثشاء عسمية ا

، فعشجما يثق السجيخون في مػضفضيع ويعاممػنيع تسكضغ السػارد البذخيةوتعتبخ أساس ا  الثقة الإدارية:.1
مغ السعمػمات والاختيار، فإن ذلظ مؤداه تسكضشيع مغ حخية الترخف حيال معاممة تفزضمية مع إمجادىع بسديج 

 .الأعسال التي يؤدونيا بسخونة وسيػلة

الفعمي فلب بج وان يذعخوا بالجعع والتأيضج  تسكضغ السػارد البذخيةلكي يذعخ العاممػن با الدعػ الاجتساعي : .2
داميع تجاه السشطسة، وبسخور الػقت يؤدؼ ىحا إلى مغ قبل رؤسائيع وزملبئيع الأمخ الحؼ يديج مغ مجػ الت
 .تسكضغ السػارد البذخيةزيادة في مدتػيات الانتساء والػلاء وبالتالي تحقق نتائج ا

الػضيفي  تسكضغ السػارد البذخيةيسكغ لمسشطسة أن تحقق درجة عالية مغ ا الأىداف والرؤية السدتقبمية: .3
ة العميا، والاتجاه الاستخاتجي لمسشطسة، ورؤيتيا في كيؽية التعامل مع إذا أدرك العاممػن فضيا أىجاف الإدار 

الأزمات. ويتختب عغ ذلظ شعػر العاممضغ بقجرتيع عمى الترخف ذاتيا بجلا مغ انتطارىع الأوامخ والتػجضيات، 
 .الأمخ الحؼ مغ شأنو أن يديع في معالجة الأزمات قبل استفحاليا

ممضغ ثقافة تشطيسية تؤكج أىسية عسل الفخيق لتشفضح السيام، مغ خلبل يتصمب تسكضغ العا فريق العسل:.4
مذاركتيا الفعالة في صشع واتخاذ القخارات التي يجب أن تأخح بسحسل الججية مغ قبل الإدارة العميا. كسا أن 

ة، ػعفخق العسل تعج أكثخ فعالية في معالجة الأزمات مغ الأفخاد لأنيا تتستع بسػارد أكثخ، وبسيارات متش
 وبدمصة أكبخ في اتخاذ القخار.

حؿيقة لا يسكغ تسكضغ العاممضغ دون تػفضخ التجريب السشاسب والسدتسخ لإكدابيع التدريب السدتسر : . 5
السعخفة والسيارة والأدوات اللبزمة لمترخف. حضث يعج عشرخا أساسيا لبشاء السشطسة واستسخارىا لأنو يديج مغ 

  .1زيادة الخبخات وتػضيفيا بذكل فعال حساسة العاممضغ، ويذجعيع عمى

تسكضغ السػارد يعج الاترال الفعال مع كل السدتػيات الادارية ىػ السفتاح الاساسي  الاترال الفعال: .6
العاممضغ، فالإدارة لا تدتصيع حل أؼ مذكمة بسفخدىا ، لان السعمػمات الستعمقة بالسذكمة ليدت  البذخية

شخاص السشغسدضغ بالسذكمة، ولحلظ يجب إشخاك ىؤلاء الافخاد في الحل، لأنو متػفخة لجييا، وإنسا لجػ الا
تسكضغ السػارد بجون مذاركة الافخاد لغ تحل السذكمة، ولغ يكػن ىشاك التدام، وبجون التدام لغ يتحقق ا

 .البذخية
                                                                 

1
ً الأداء البشري" فوزية برسولي،   39ص ،2278جامعة باتنة، ، " أثر التمكٌن ف
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ػضف بأن سمػكو تعج السكافات مغ أىع متصمبات تسكضغ العاممضغ، لأنيا تعصي رسالة لمس مكافأة السؽظفيؼ:.7
 .1وترخفاتو وأداءه مقبػل، كسا أنيا تذجع عمى بحل مديج مغ الجيج والتحدضغ السدتسخ للؤعسال

  :تسكيؼ السؽارد البذريةا معيقات خامدا:

عجة مدايا يعبخ عشيا بسؤشخات انخفاظ ندبة الػياب ودوران العسل وزيادة التعاون مسا  تسكضغ السػارد البذخيةل 
إلا أنو يقف أمام أؼ  تسكضغ السػارد البذخيةمغ السدايا التي يحققيا االا انو بخغع سذاكل، يؤدؼ إلى حل ال

 مؤسدة معػقات في تصبيقو، ومغ أىع ىحه السعػقات مايمي:

تخػف السجيخيغ مغ فقجان الدمصة والشفػذ الحؼ يتستعػن بو في ضل السخكدية، وتخػفيع أيزا مغ  -
قتجار في أداء أعساليع بقجر أكبخ مغ كفاءتيع، مسا قج يدعدع ثقة ضيػر العاممضغ بسطيخ الكفاءة والا

 الإدارة بيع؛
تسكضغ مقاومة التغضضخ مغ قبل الخؤساء والعاممضغ في السشطسة والفيع الخاشئ مغ قبل العاممضغ بأن ا -

محاولة لاستغلبليع في العسل، وبالإضافة إلى ملبزمة تقميز حجع العسالة مع  السػارد البذخية
 2؛تسكضغ السػارد البذخية، وىحا بجوره يديج مغ ححر العاممضغ ومعارضتيع لضغ السػارد البذخيةتسكا

 رتابة الييكل التشطيسي وتعجد مدتػياتو الإدارية؛ -
 3السشاخ التشطيسي غضخ الرحي مسا يشعكذ سمبا عمى معشػيات العاممضغ ومدتػػ أدائيع؛ -
 ريب الأفخاد؛زيادة التكاليف التي تتحسميا السشطسة نتيجة تج -
 تخكضد بعس العاممضغ عمى نجاحيع الذخري وتفزضمو عمى نجاح الجساعة؛ -
 .4زيادة وتفذي الرخاع بضغ العاممضغ عشج أداء العسل الجساعي -

 

 

 

 

 

                                                                 
1
 64عفوس، مرجع سبك ذكره صعبد الكريم محمود ضوء د  

2
ً تحمٌك التمٌز التنظٌمًحملة عز الدين، بودرهم كنزة،   المجلد الجزائر  رة،" مجلة الدراسات الالتصادية المعاص"تمكٌن المواردالبشرٌة ودوره ف

 88،ص2222، 2العدد 25
3
ً تحمٌك الولاء التنظٌمً"أميرة سابك    .67،ص2224جامعة محمد خيضر، بسكرة،  )دراسة ماجستير(، ، "دور التمكٌن الإداري ف

4
ً الولاء التنظٌمً"عبد الكريم محمود ضوء دعفوس    .66-65صص ، 2222الزاوية، ليبيا، جامعة)دراسة ماجستير( "أثر تمكٌن العاملٌن ف
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 السبحث الثاني: الدراسات الدابقة
ادة مغ خلبل ىحا  السبحث سشتصخق إلى  الجراسات الدابقة التي ليا علبقة بستغضخات الجراسة) الؿي

الستػاضعة و تسكضغ السػاردالبذخية ( التي تع دراستيا مغ قبل ، حضث سشخكد عمى عخض الجراسات الدابقة 
وقج تع تقديع ىحا  بالمغة العخبية والأجشبية مغ أجل التعخف عمى أىع الشتائج والتػصيات التي تػصمت إلضيا ،

 : السبحث إلى

  السصمب الأول: الجراسات بالمغة العخبية

  مب الثاني: الجراسات بالمغة الأجشبيةالسص

 السطمب الأول: الدراسات الدابقة بالمغة العربية

سشتشاول في ىحا السصمب بعس مغ الجراسات الدابقة بالمغة العخبية التي قج شسمت دراسة أحج 
الجراسة معا، الستغضخات )الؿيادة الستػاضة ، تسكضغ السػارد البذخية ( لػحجىا، والتي شسمت أيزا كل متغضخات 

 ا وتػصياتيا مغ دراسة إلى أخخػ .حضث تختمف الجراسات بالمغة العخبية باختلبف نتائجي

 عربية الدابقة الدراسات (: يؽضح 01الجدول رقػ )

 (2024دراسة)أسامة محسؽد الشقراشي  _1
ى مػضفي العلبقة بضغ الؿيادة الستػاضعة وإزدىار السػضف في العسل )بالتصبضق عم عشؽان الدراسة

 مرمحة الزخائب السرخية بسحافطة الجقيمية(
 مقال لسجمة راية الجولية لمعمػم التجارية بجمياط جامعة مرخ الججيجة نؽع الدراسة 
تدعى الجراسة الى تحجيج تأثضخ الؿيادة الستػاضعة عمى مدتػػ الإزدىار لسػضفي  ىدف الدراسة

كذاف دور الجعع السجرك عمى مرمحة الزخائب السرخية بسحافطة الجقيمية وإست
 مدتػػ الإزدىار السػضفي لسػضفي مرمحة الزخائب السرخية بسحافطة الجقيمية.

 الاستبيان أدوات الدراسة
 وصفي تحمضمي مشيج الدراسة
مجتسع وعيشة 

 الدراسة
يتسثل مجتسع الجراسة في جسيع السػضفضغ بسأمػريات محافطة الجقيمية والبالغ عجدىع 

تع الاعتساد عمى عضشة عذػائية مغ مػضفي الزخائب العاممضغ بتمظ  ، وقج(1981)
 .313وقجر حجع العضشة ب  السأمػريات

_تػصمت نتائج الجراسة الى وجػد تأثضخ معشػؼ إيجابي لجسيع أبعاد الؿيادة  أبرز نتائج الدراسة
الستػاضعة عمى ازدىار السػضف في العسل، وىػ ما يداعج عمى استشتاج أنو يسكغ 
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 لمقادة السداىسة في ازدىار السػضفضغ مغ خلبل الانخخاط في سمػكيات متػاضعة.
_وتػصمت نتائج الجراسة إلى وجػد تأثضخ معشػؼ إيجابي لمجعع التشطيسي السجرك عمى 

ازدىار السػضف في العسل، ويفدخ ذلظ بأنو كمسا شعخ السػضفػن بأنيع مجعػمػن 
شؽية ومعخؼية إيجابية ويكػنػن عمى مغ قبل السشطسة فإنيع يكتدبػن مذاعخ عا
 استعجاد لسػاصمة التعمع والشسػ في العسل،

 (2023_ دراسة)محمد حدؼ أحسد ميدى 2
الؿيادة الستػاضعة وتأثضخىا عمى الدمػك الإبتكارؼ لمعاممضغ: إختبار الجور الػسيط  عشؽان الدراسة

 لخأس السال الشفدي _ دراسة مضجانية _
 سجمة البحػث السالية والتجارية، كمية التجارة بجامعة بػر سعضج بسرخمقال ل نؽع الدراسة

تقػم الجراسة عمى اختبار درجة تأثضخ الؿياد الستػاضعة عمي الدمػك الابتكارؼ  ىدف الدراسة
اختبار مجؼ تغضخ درجة تأثضخ الؿياد الستػاضعة عمي الدمػك الابتكارؼ  لمعاممضغ.و

 شفدي كستغضخ وسيط تجاخمي بضشيسا .لمعاممضغ مغ خلبل رأس السال ال
 و السقابمة الاستبيان أدوات الدراسة
 السشيج الإستشباشي مشيج الدراسة
مجتسع وعيشة 

 الدراسة
 : يتكػن مجتسع الجراسة وعضشتو مغ

شخكات الياتف السحسػل التي تعسل بسحافطة سػىاج بسرخ، وىي شخكة فػدافػن،  
(، اعتسج WEكة السرخية للبترالات )وشخكة اورانج، وشخكة اترالات، وشخ 

( 260الباحث عمى أسمػب العضشة العذػائية الصبؿية تع تحجيج حجع عضشة الجراسة )
 مفخدة مغ العاممضغ

_تػصمت الجراسة الي وجػد تأثضخ ذات دلالة إحرائية لمؿيادة الستػاضعة بأبعادىا  أبرز نتائج الدراسة
لمتعمع، وتقجيخ العاممضغ، وانخفاض التخكضد  والستسثمة في الػعي الحاتي، والقابمية

الحاتي عمى كل مغ: الدمػك الابتكارؼ لمعاممضغ، ورأس السال الشفدي بأبعاده والستسثمة 
في الكفاءة الحاتية، والتفاؤل، والأمل، والسخونة برفة اجسالية، ووجػد تأثضخ ذات 

فاءة الحاتية، والتفاؤل دلالة إحرائية لخأس السال الشفدي بأبعاده والستسثمة في الك
والأمل، والسخونة عمى الدمػك الابتكارؼ لمعاممضغ، وأخضخاً اثبتت الجراسة وجػد تأثضخ 
ذات دلالة إحرائية لأبعاد الؿيادة الستػاضعة عمى الدمػك الابتكارؼ لمعاممضغ مغ 

 خلبل رأس السال الشفدي بأبعاده كستغضخ وسيط تجاخمي بضشيسا.
 (2022العكابي دراسة)عباس أحسد _3

دور الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية)دراسة مضجانية لآراء  عشػان الجراسة عشؽان الدراسة
 عضشة مغ السلبكات التخبػية في مجسػعة العسضج التعميسية(
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 دراسة ماجدتضخ في عمػم إدارة الأعسال،جامعة كخبلبء،العخاق نؽع الدراسة
سة إلى التعخف عمى مجػ تبشي الؿيادات في مجسػعة العسضج التعميسية تيجف الجرا ىدف الدراسة

لدمػكيات الؿيادة الستػاضعة،و تحجيج مداىسة الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد 
 البذخية في السشطسة السبحػثة.

  الاستبيان أدوات الدراسة
 السشيج الػصفي التحمضمي مشيج الدراسة
مجتسع وعيشة 

 الدراسة
غ مجتسع الجراسة مجسػعة العسضج التعميسية التابعة لمعتبة العباسية السقجسة في تزس

مجرس ومعمع، أما عضشة الجراسة فتسثمت في العضشة  400العخاق و التي تزع حػالي 
القرجية وتع تػزيع الإستبيان في شكل إلكتخوني، وكان عجد الاستبيانات الرالحة 

 .196لمتحمضل الاحرائي 
حقق متغضخ الؿيادة الستػاضعة عمى درجة مختفعة إلى حج ما مغ الأىسية وفق  _ الدراسة أبرز نتائج

إجابات افخاد العضشة وىحا يجل عمى أن مجسػعة العسضج التعميسية السبحػثة تتبشى 
مسارسات الؿيادة الستػاضعة وىحا الارتفاع مغ الأىسية ليحا الستغضخ يعػد إلى 

الاستعجاد لخؤية الحات بجقة وتقجيخ نقاط القػة لجػ شخرية القائج التي تذتسل عمى 
 .الآخخيغ والانفتاح عمى الأفكار والتعميقات الججيجة

_ أضيخت نتائج اختبار الفخضيات وجػد علبقة ارتباط ذات دلالة معشػية إحرائية 
بضغ متغضخ الؿيادة الستػاضعة وتسكضغ السػارد البذخية ، وىحا يجل أنو في حالة زيادة 

تسام مغ قبل مجسػعة العسضج السبحػثة بالؿيادة الستػاضعة والتأكضج عمى إتباع الاى
الدمػكيات الستػاضعة مغ قبل القادة في تعامميع مع التابعضغ وىحا بجوره يعدز تسكضغ 

 السػارد البذخية لسجسػعة العسضج التعميسية السبحػثة.
 (2022د أميؼ_ دراسة)ثروة جسيل سعيد ونادر البير فانؽس ومحسؽد أحس4
تسكضغ العاممضغ )بالتصبضق عمى السعاىج  عمى العسلفي بضئة  دور الؿيادة الأخلبؾية عشؽان الدراسة

 الخاصة التابعة لػزارة اتعميع العالي(
 بجامعة عضغ شسذ، العمػم البضئيةمقالة لسجمة  نؽع الدراسة

يادة الأخلبؾية في بضئة العسل تيجف الجراسة إلى تدميط الزػء عمي أىسية دور الؿ ىدف الدراسة
وتسكضغ العاممضغ في ضل الستصمبات البضئية وزيادة قجرتيا عمى البقاء والشسػ والسشافدة، 

يحتل أحج أىع القصاعات  بالسعاىج الخاصة التابعة لػزارة التعميع العالي ولان التعميع
الاىتسام بالؿيادة  في عسمية التشسية مسا دفع الإدارة العميا بقصاع التعميع الخاص إلى

الأخلبؾية والتي تعج مغ ضسغ أىع عشاصخ السػارد البذخية، الأمخ الحؼ يتصمب 
  معخفة العلبقة بضغ الؿيادة الاخلبؾية وأداء العاممضغ في قصاع التعميع الخاص
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 الإستبيان أدوات الدراسة
 السشيج الػصفي التحمضمي، السشيج التصبيقي مشيج الدراسة
مجتسع وعيشة 

 الدراسة
تع اختيار وتحجيج مجتسع الجراسة مغ السعاىج الخاصة التابعة لػزارة التعميع العالي وتع 

عضشة الجراسة فتع تػزيع استسارة استبيان أما  مغ السعاىج الخاصة،( 10التصبضق عمى )
 ( مفخدة.402عمى عضشة )

ائية بضغ الؿيادة الأخلبؾية في _أوضحت نتائج الجراسة وجػد فخوق ذات دلالة إحر أبرز نتائج الدراسة
 بضئة العسل وتسكضغ العاممضغ في السعاىج الخاصة.

 (2021دغسو حشان، ممحؽس مروة، زرزور نؽرة و دراسة)_2
 دراسة مضجانية بسؤسدة دقضق سػف بالػادؼ العاممضغتسكضغ عمى الؿيادة التحػيمية أثخ  عشؽان الدراسة

 سال بجامعة الذيضج حسو لخزخ بالػادإدارة أع دراسة ماجيدتضخ نؽع الدراسة
تيجف ىحه الجراسة إلى تقجيع ترػر واضح لسفيػم الؿيادة التحػيمية وتسكضغ العاممضغ،  ىدف الدراسة

بالإضافة إلى تقضيع مدتػػ الؿيادة التحػيمية وتسكضغ العاممضغ في مؤسدة "دقضق سػف 
أبعادىا السختمفة عمى تسكضغ بالػادؼ". كسا تدعى إلى تحجيج أثخ الؿيادة التحػيمية ب

العاممضغ في السؤسدة، وإبخاز أىسية الؿيادة التحػيمية ودورىا في تعديد تسكضغ 
 العاممضغ.

 الاستبيان أدوات الدراسة
 السشيج الاستكذافي والاختبارؼ مشيج الدراسة
مجتسع وعيشة 

 الدراسة
ضغ عمى مدتػػ عامم 40إداريضغ و  07عامل مشيع  47يتكػن مجتسع الجراسة مغ 

التذغضمي،ومشو تع تحجيج عضشة الجراسة انصلبقا مغ العجد الإجسالي لسجتسع الجراسة، 
 استسارة استبيان عمى عضشة عذػائية. 35حضث تع تػزيع 

تػصمت  الجراسة إلى عجة نتائج أىسيا: تػجج علبقة ذات دلالة احرائية بضغ الؿيادة   أبرز نتائج الدراسة
 بعاد تسكضغ العاممضغ بإستثشاء بعج الحخية والاستقلبلية.التحػيمية وجسيع أ
 (2016إياد حساد_دراسة)3

تأثير الكيادة السؽقفية عمى تسكيؼ العامميؼ )دراسة ميدانية عمى العامميؼ في  عشؽان الدراسة
 مدتذفى دمذق

 مقال لسجمة جامعة دمذق نؽع الدراسة
غ الؿيادة السػقؽية و تسكضغ العاممضغ في اليضئة تيجف الى التعخف عمى العلبقة بض ىدف الدراسة

العامة لسذفى دمذق، حضث يعتبخ الجمج بضغ الؿيادة بذكل عام والؿيادة السػقؽية 
لمسجراء بذكل خاص وتسكضغ العاممضغ مغ اىع القزايا التي تداعج عمى التسضد في 

 العسل.
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 الاستبيان أدوات الدراسة
 وصفي تحمضمي مشيج الدراسة

ع وعيشة مجتس
 الدراسة

يذسل مجتسع الجراسة السجيخيغ والأشباء والعاممضغ في مدتذفى دمذق وبمغ حجع 
 96، بمغت ندبة الإستبيانات الرالحة لمتحمضل %عامل 150مجتسع الجراسة 

وقج تػصل الباحث إلى أن تسكضغ العاممضغ يتأثخ بالؿيادة السػقؽية لمسجيخ ولكغ ىشاك  أبرز نتائج الدراسة
ل أخخػ يسكغ ليا التأثضخ عمى تسكضغ العاممضغ وتختمف حدب السدتػيات عػام

الجيسغخاؼية لمعاممضغ و أن علبقة الارتباط بضغ الؿيادة السػقؽية وتسكضغ العاممضغ كانت 
 ايجابية رغع انيا ضعيفة نػعا.

 بشاء عممى الدراسات الدابقة السردر مؼ إعداد الطالبتيؼ

  دابقة بالمغات الأجشبيةالدراسات الالسطمب الثاني: 

مغ خلبل ىحا السصمب سشتصخق الى بعس مغ الجراسات الدابقة بالمغة الأجشبية التي ركدت في 
دراستيا عمى أحج متغضخات الجراسة حضث اختمفت كل دراسة لستغضخ عغ الأخخ باختلبف ىجفيا ونتائج التي تع 

  التػصل إلضيا مغ خلبل الجراسة .

 الدراسات الدابقة الأجشبية ح (: يؽض02الجدول رقػ )

 (2021Eric Hermawan, Antoni Ludfi Arifinراسة )د_1
 What Expert Say about Empowering Human Resources in عشؽان الدراسة

Supporting Leadership Function in Higher Education in the 21st 
Century 

ية في دعع وضيفة الؿيادة في التعميع العالي ما يقػلو الخبخاء حػل تسكضغ السػارد البذخ 
 في القخن الحادؼ والعذخيغ

  Jurnal Iqraمقال لسجمة  نؽع الدراسة
تيجف ىحه الجراسة إلى فيع ما تذضخ إليو الأدلة البحثية حػل دور الؿيادة في التعميع  ىدف الدراسة

اج ؾيادة مجتسعية العالي، والتأكج مغ مجػ مذاركة ىحه السؤسدات التعميسية في إنت
 متفػقة في إنجونيديا.

 أدوات الدراسة
 
 
 

ومشذػرات  Google Scholarإعتسجت بيانات  إلكتخونية عبخ الإنتخنت تصبضق 
Microsoft Academic ERIC  ثع يتع 2021إلى عام  2010السشذػرة مغ عام .

لحرػل عمى استخخاج البيانات وتحمضميا بشطام تخمضد وتقضيع وتفدضخ متعسق مغ أجل ا
 بيانات صالحة ومػثػقة.
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 مشيج وصفي مشيج الدراسة
يجب عمى قادة التعميع  ،دور التعميع العالي في التخصيط الأكثخ استخاتيجية وديشاميكية أبرز نتائج الدراسة

العالي العسل عمى رعاية الجسيػر مغ خلبل تذجيع السحاضخيغ وأعزاء ىضئية 
 التجريذ

 (Sameh Abd-ElMaksoud Aboul-Dahab2021دراسة)-2
 Examining the link between Humble Leadership and Innovative عشؽان الدراسة

Behaviour through Psychological Capital. 
 دراسة العلبقة بضغ الؿيادة الستػاضعة والدمػك الإبتكارؼ مغ خلبل رأس السال الشفدي.

 بسرخ راسات التجارية والبضئيةالعمسية لمج مسجمةل مقالة نؽع الدراسة
ىػ دراسة العلبقة السباشخة وغضخ السباشخة بضغ الؿيادة الجراسة كان اليجف الخئيدي مغ  ىدف الدراسة

 الستػاضعة والدمػك الابتكارؼ، لقصاع الزيافة في مرخ.
 الاستبيان أدوات الدراسة
 وصفي تحمضمي مشيج الدراسة
مجتسع وعيشة 

 الدراسة
استبيان  400استبيان لسػضفي قصاع الزيافة في مرخ. ومغ بضغ  400تع تػزيع 
 لعجم صلبحضتيا 9تع التخمز مغ  391جسعت 

 أبرز نتائج الدراسة
 

أشارت الشتائج إلى وجػد تأثضخ مباشخ لمؿيادة الستػاضعة عمى الدمػك الابتكارؼ 
غ السػارد تسكضلمسػضفضغ. يديع كل مغ رأس السال الشفدي والسذاركة في العسل، وا

الشفدي في الخبط بضغ الؿيادة الستػاضعة والدمػك الابتكارؼ. وكذفت الجراسة  البذخية
 أيزاً أن دعع الإدارة العميا يشطع ىحه العلبقة

 (Yanfei Wang, Jieqiong Liu' and Yu Zhu 2018_دراسة)3
 ,Humble Leadership, Psychological Safety, Knowledge Sharing عشؽان الدراسة

and Follower Creativity 
 الؿيادة الستػاضعة، والدلبمة الشفدية، ومذاركة السعخفة، وإبجاع الستابع

 سػيدخا Frontiers in Psychologyمقال لسجمة  نؽع الدراسة
تيجف إلى تصػيخ نسػذج وساشة معتجل عبخ السدتػيات يذخح كيف ومتى تؤثخ  ىدف الدراسة

 بجاع الستابعضغ. الؿيادة الستػاضعة عمى إ
 الإستبيان أدوات الدراسة
 مشيج تحمضمي مشيج الدراسة
مجتسع وعيشة 

 الدراسة
شخكة بخمجيات، وتتكػن العضشة 50تع تػزيع الإستبيانات عمى السػضفضغ وؾياداتيع في 

  عزػ 328قادة و 106الشيائية مغ 
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 أبرز نتائج الدراسة
 
 

 .اح لتعديد إبجاع التابعضغتػضح الشتائج أنّ تػاضع القائج ىػ مفت_
 

 Ardia, Sundring Pantja Djatib, Innocentius Bernartos, Niko)دراسة-4
Sudibjod, Aneu Yulianeus, Hezkiel A.Nanda, Kezia A.Nanda 2020) 

 THE Relationship Between Digital Transformational Leadership  عشؽان الدراسة
Styles and Knowledge-Based Empowering Interaction for 
Increasing Organisational Innovativeness 

القائع عمى  تسكضغ السػارد البذخيةوا  "العلبقة بضغ الأسالضب الؿيادة التحػيمية الخقسية
 السعخفة مغ أجل زيادة الابتكار التشطيسي"

 International Journal of Innovation, Creativity andمقال لسجمة نؽع الدراسة
Change  بإنجونيديا 

ؼ القائع تسكضغ السػارد البذخيةاليجف الخئيدي مغ ىحه الجراسة ىػ رصج أثخ التفاعل ا ىدف الدراسة
عمى السعخفة بضغ أنساط الؿيادة عمى الابتكار التشطيسي في السؤسدات الخقسية بذكل 

تكار في قصاع الخجمات، وىػ مشيجي. تعتسج ىحه الجراسة نسػذجاً ثلبثي الأبعاد للبب
 ابتكار السشتجات وابتكار العسميات، وابتكار الدػق.

 الإستبيان الإلكتخوني أدوات الدراسة
مجتسع وعيشة 

 الدراسة
، بإنجونيديا الخقسية لذخكاتوزعت استبيانات عبخ الإنتخنت عمى الإدارة العميا في ا

وبمغت الإجابات  ة ومسارساتيا.بالإضافة إلى السالكضغ السصمعضغ عمى أنذصة الذخك
 ردا. 32الرحيحة 

أضيخت الشتائج أن أنساط الؿيادة تؤثخ عمى الابتكار التشطيسي،  وأضيخ الشسػذج  أبرز نتائج الدراسة
تسكضغ التجخيبي أن الؿيادة التحػيمية الخقسية كان ليا آثار إيجابية عمى التفاعل ا

تسكضغ لظ، اقتخحت ىحه الجراسة التفاعل اؼ القائع عمى السعخفة، لحالسػارد البذخية
ابتكار  تسكضغ السػارد البذخيةؼ القائع عمى السعخفة  كعشرخ أساسي السػارد البذخية

 السػضفضغ.
 الدراسات الدابقة بشاء عمى السردر: مؼ إعداد الطالبتيؼ
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 السطمب الثالث: مقارنة الدراسة الحالية بالدراسة الدابقة

السصمب بإجخاء مقارنة لإبخاز ما جاء في الجراسة الدابقة مع الجراسة الحالية مغ خلبل سشقػم مغ خلبل ىحا 
مقارنة أوجو التذابو والاختلبف ؼيسا بضشيع مغ ناحية متغضخات الجراسة، واليجف مغ الجراسة، والأداة 

 يػضح ما يمي : السدتخجمة، وفي الأخضخ تحجيج الؿيسة السزافة التي تع الاستفادة مشيا. والججول التالي

 (: يؽضح مقارنة الدراسة الحالية بالدراسة الدابقة03الجدول رقػ )

 أوجو الإختلاف أوجو الذبو الدراسة
دراسة عباس أحسد العكابي"دور 
الكيـــادة الستؽاضـــعة فـــي تسكـــيؼ 

 السؽارد البذرية"

 _متغضخات الجراسة
الجراسة: الػعي الحاتي،  أبعاد_

كضد تقجيخ الآخخيغ، إنخفاظ التخ 
 الحاتي

 _أداة الجراسة
 spss_البخنامج السدتخجم 

 _مشيج الجراسة
ىجفت ىحه الجراسة عمى تػضيح  _

الستػاضعة في تسكضغ  دور الؿيادة
البذخية عمى مدتػػ عضشة مغ  السػارد

السلبكات التخبػية في مجسػعة العسضج 
التعميسية، بضشسا ركدت الجراسة الحالية 

اضعة في عمى معخفة أثخ الؿيادةالستػ 
تسكضغ السػاردالبذخية في كمية العمػم 
الاقترادية والتدضضخ والعمػم التجارية 

وكمية العمػم والتكشػلػجيا بجامعة 
غخداية ومقارنة الأثخ  بضغ الكمضتضغ 

 محل الجراسة.
 

 الدابقة ةالسردر: مؼ إعداد الطالبتيؼ بشاء عمى الدراس                     

بضغ الجراسة الدابقة  مع دراستشا الحالية، يسكششا أن نػضح بعج ذلظ الؿيسة السزافة التي بعج عخضشا لمسقارنة 
 تع الاستفادة مشيا مغ خلبل ىحه الجراسة والتي تتسثل ؼيسا يمي :

 الإستفادة مغ الجراسات الدابقة:

 _السداعجة في تحجيج مذكمة الجراسة بذكل واضح.

 _إثخاء وبشاء الإشار الشطخؼ.

 دة في ترسيع مشيجية الجراسة.الإستفا_
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 _ السداعجة في تحمضل وتفدضخ الشتائج.

 ._التعخف عمى أىع الإستشتاجات والتػصيات للئنصلبق مشيا في الجراسة الحالية
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 خلاصة الفرل :

لأول خية لمسػضػع حضث تصخقشا في السصمب احاولشا مغ خلبل ىحا الفرل الإحاشة بسختمف السفاـيع الشط
، أما سػارد البذخيةمفاـيع تسكضغ ال إلىالثاني  السصمبلسفاـيع الؿيادة الستػاضعة، في حضغ تصخقشا في 

 .فقج تصخقشا إلى الجراسات التي اعتسجنا عمضيا في دراستشا حضث كانت بالمغة العخبية والأجشبية السبحث الثاني

ؿيادية الحجيثة، التي لجييا رؤية ججيجة و واضحة واستخمرشا مسا سبق أن الؿيادة الستػاضعة مغ الأنساط ال
لسدتقبل و أىجاف السؤسدة، فيي تختمف عغ الؿيادات الأخخػ بأنيا تتدع بالتػاضع وإنفتاح القادة  في 

، لجػ السػضفضغ وذلظ عغ شخيق تذجيعيعالتفاعلبت الضػمية مع مخؤوسضيع ، بحضث تعدز الخضا الػضيفي 
 القخارات مغ أجل تحقضق أىجاف السؤسدة ككل. تحفضدىع ومذاركتيع في إتخاذ

كسا يعتبخ تسكضغ السػارد البذخية محل إىتسام الؿيادة الستػاضعة ذلظ لأن تسكضغ السػارد البذخية كأساس  
لمتحدضغ السدتسخ، حضث يجب أن تتػفخ لمعاممضغ بضئة تداعجىع عمى فيع معشى العسل الحؼ يقػمػن بو، و 

 .ة  والكفاءة ، حتى يتسكشػا مغ التأثضخ عمى عسميع وبالتالي عمى مؤسدتيعالإحداس بالثقة ، الججار 

حاول في الفرل التالي إسقاط ما تع التصخق إليو في الجانب الشطخؼ عمى الػاقع ومحاولة الػصػل كسا سش
كمية العمػم إلى أىسية علبقة التأثضخ التي تخبط أبعاد الؿيادة الستػاضعة مع تسكضغ السػارد البذخية في كلب مغ 

 جامعة غخداية .بوكمية العمػم والتكشػلػجيا وعمػم التدضضخ  التجاريةو الإقترادية 
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الكيادة الدراسة التطبيكية لدور 
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  تسييد

بعجما تعخفشا عمى  مفيػم و أىسية كل مغ الؿيادة الستػاضعة وتسكضغ السػارد البذخية نطخيا ، سشحاول 
السػارد البذخية مغ وجية نطخ عضشة مغ السػضفضغ في ىحا الفرل معخفة دور أسمػب ىحه الؿيادة في تسكضغ 

، عمػم والتكشػلػجيا بجامعة غخدايةالاداريضغ في كمضتي العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ، وكمية ال
 بإعتبار ىحه الأخضخة إحجػ الخكائد الأساسية التي تدعى إلى تكػيغ الكػادر السدتقبمية لمجولة الجدائخية. 

ا الفرل  تشاول كل ما يتعمق بالجراسة الحالية مغ خلبل تقجيع نبجة عغ جامعة غخداية  سضتع  ىح
وكحلظ تػضيح مجتسع وعضشة الجراسة وألاداة الستبعة في الجراسة والرجق وثبات أداة ىحه الجراسة وأخضخا 

 .الػصف الإحرائي لاجابات افخاد عضشة الجراسة، وتحمضل نتائج إختبار الفخضيات وتفدضخىا

 :وقج تع تقديع ىحا الفرل إلى السباحث التالية

   السبحث الأول: الصخيقة والإجخاءات الستبعة في الجراسة

 مضل نتائج اختبار فخضيات الجراسةالسبحث الثاني: تح
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 الطريقة والإجراءات الستبعة في الدراسة السبحث الاول:
والسشيجية الستبعة، وأداة جسع البيانات وؾياس صجقيا وثباتيا مسؤسدة محل الجراسة، ل يتسثل في الإشار العام

  لزسان مػثػؾية الشتائج لاحقا.

 السطمب الأول: تقديػ عام لمسؤسدة محل الدراسة وطرق و أدوات الدراسة

 قبل التصخق لصخق وأدوات الجراسة يجب التعخف عمى السؤسدة السجروسة

 : حل الدراسةوالكميتيؼ م جامعة غردايةبتعريف الأولا / 

جامعة غخداية مؤسدة تابعة لػزارة التعميع العالي والبحث العمسي في الجدائخ، وىجفيا تقجيع شمبة وباحثضغ في 
 مجسػعة مغ التخررات التي تعػد بالفائجة عمى الػشغ.

 نبذة تاريخية عؼ جامعة غردية:.1.1

  ة لجامعة الجدائخ، بسػجب القخار السؤرخ افتتحت ممحقة غخداية تابع 2005-2004ابتجاء مغ الدشة الجامعية
 .2004سبتسبخ  20في 

  1426رجب عام  11السؤرخ في  302-05أنذئ السخكد الجامعي بغخداية بسػجب السخسػم التشفضحؼ رقع 
  بسعيجيغ. 2005أوت  16السػافق لـ 
  1431محخم  26السؤرخ في  18-10ثع حجث تعجيل لسخسػم إنذاء السخكد بسػجب السخسػم التشفضحؼ رقع 
  بإضافة معيجيغ ، حضث أصبح السخكد يتكػن مغ أربعة معاىج. 2010-01-12السػافق لـ 
  1433رجب عام  14السؤرخ في  248-12ثع تست تخقضتو إلى جامعة غخداية بسػجب السخسػم التشفضحؼ رقع 

 .، يتزسغ إنذاء جامعة غخداية ، وذلظ بدت كميات إلى الآن 2012جػان سشة  4السػافق لـ 

 :أقصاب جامعية 3تتػزع جامعة غخداية عمى 

 يزع مجيخية الجامعة وكمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ1القصب :. 
 يزع مجيخية الجراسات وكمية العمػم والتكشػلػجيا2القصب :. 
 يزع3القصب : : 
 .كمية عمػم الصبيعة والحياة وعمػم الأرض 
 ية.كمية العمػم الإندانية والاجتساع 
 .كمية الحقػق والعمػم الدياسية 
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  .كمية الآداب والمغات 
 نبذة عؼ كمية الإقتراد:.2
تأسدت الكمية في إشار تصػيخ التعميع العالي بػلاية غخداية.  بجأ قدع عمػم التدضضخ نذاشو خلبل  

، وذلظ قبل تحػيل السخكد الجامعي إلى جامعة مدتقمة بسػجب 2008/2009السػسع الجامعي 
 2012يػنضػ  4السؤرخ في  248-12ػم التشفضحؼ رقع السخس

تزع الكمية عجة تخررات مشيا: العمػم السالية والسحاسبية العمػم التجارية عمػم التدضضخ العمػم 
 الإقترادية

 نبذة عؼ كمية التكشؽلؽجيا:.3
الضغ كانت تزع مج 2012شيجت كمية العمػم وتكشػلػجيا تصػرًا ممحػضًا مشح إنذائيا، ففي عام  

لمتكػيغ، وأربعة تخررات في الميدانذ، دون أؼ تخررات في الساستخ أو الجكتػراه، وكانت 
، فقج تػسعت الكمية بذكل كبضخ، حضث أصبحت تزع 2022تحتػؼ عمى قدسضغ فقط. أما بحمػل عام 

ثلبثة مياديغ لمتكػيغ، وأربعة عذخ تخررًا في الميدانذ، وعذخة تخررات في الساستخ، بالإضافة 
 إلى ثلبثة تخررات في الجكتػراه، كسا ارتفع عجد الأقدام إلى أربعة.

 (: عدد السؽظفيؼ حدب الكميات والسديرية03الجدول رقػ )

 عدد الإدارييؼ الكميات
 30 كمية العمؽم الاقترادية التجارية وعمؽم التديير

 46 كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا
 40 كمية عمؽم الطبيعة والحياة

 35 مؽم الإندانيةكمية الع
 28 كمية الآداب والمغات

 25 كمية الحقؽق والعمؽم الدياسية
 130 السديرية العامة

 334 السجسؽع
 السردر مؼ مرمحة السدتخدميؼ
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 أدوات الدراسة:ثانيا /

 .الإستبيان:1

وقج صسع ىحا الإستبيان تع ترسيع الإستبيان إعتسادا عمى الجراسات الدابقة التي ليا علبقة بسػضػع الجراسة ،    
( يػضح نسػذج 02وفقا لحلظ و بصخيق مبدصة حضث إحتػػ عمى عبارات سيمة وواضحة، والسمحق رقع )

الإستبيان كسا مخ إعجاد الإستبيان بسجسػعة مغ السخاحل الستسثمة في إعجاد نسػذج أولي للئستبيان و عخضو عمى 
البيانات، ثع تعجيمو حدب ما تخاه السذخفة، وبعجىا تع عخضو السذخفة الخئيدة أولا لإختبار مجػ ملبئستو لجسع 

 عمى عجد مغ الاساتحة، وعمى العسػم فمقج تع الإعتساد في تػزيع الإستبيانات عمى شخق أىسيا :
 .الإترال السباشخ بأفخاد العضشة 
 الإستعانة ببعس السػضفضغ في الكمضتضغ 

كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ وكمية العمػم إستبيانا عمى الإداريضغ في كل مغ  70و تع تػزيع 
فخد  30فخد في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ و30فخد مشيا  60والتكشػلػجيا وعمى عضشة قػاميا 

ح غضخ مدتخجعة  ويػض 10إستبيان أؼ  70استبيان مغ أصل  60في كمية العمػم والتكشػلػجيا وتع استخجاع 
 :الججول التالي عجد وندبة الاستبيانات الرالحة

 ( : أعداد الاستبيانات السؽزعة والسدتردة مؼ عيشة البحث04الجدول رقػ )

 غير مدترجعة السدترجعة السؽزعة الإستبيانات
 10 60 70 السجسؽع
 %15 %0,85 %100 الشدبة

 السردر: مؼ إعداد الطالبتيؼ وفق تؽزيع الإستبيانات

  :سو.ترسي1_1

عشج ترسيع الاستبيان حاولشا الإشلبع عمى أكبخ عجد مغ البحػث والجراسات الدابقة والتي ليا صمة بالسػضػع 
، مع الاعتساد أيزا عمى (2020( )أكخم سامي فايد 2019(،)عرام عمضػؼ2023)عباس أحسج العكابي 

تخررضغ في السجال، و أخضخا تع بشاء الخمؽية الشطخية لجراسة لبشاتيا ، كسا حاولشا الاستفادة مغ خبخات الس
 . محاور ىحا الاستبيان السػضحة ، و التي تكػنت مغ ثلبث محاور

ويتكػن مغ البيانات العامة لعضشة الجراسة وتذسل معمػمات شخرية متسثمة في ؼيسا يخز  السحؽر الأول :
 الجشذ ، العسخ ، السؤىل العمسي ، سشػات الخجمة
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ارات مرسسة لتتشاسب مع متغضخ الجراسة السدتقل  مع أبعاده السختمفة والتي ويزسغ عب السحؽر الثاني :
 .أبعاد: الػعي الحاتي، القابمية لمتعمع، إحتخام الآخخيغ، إنخفاظ التخكضد الحاتي، القجوة 5تشقدع إلى أبعاد  

  عبارات 3الػعي الحاتي: يتكػن مغ. 
  عبارات 3القابمية لمتعمع يتكػن مغ. 
  عبارات 3يتكػن مغ تقجيخ الآخخيغ. 
  عبارات 3إنخفاظ التخكضد الحاتي يتكػن مغ. 
  عبارات 3القجوة يتكػن مغ. 

وىػ جدء يتعمق بالستغضخ التابع تسكضغ السػارد البذخية،الحؼ يؿيذ تسكضغ السػاردالبذخية في  السحؽر الثالث:
  ػلػجيا.كمضتي العمػم الاقترادية والتدضضخ والعمػم التجارية وكمية العمػم والتكش

 :مكياس الاستبيان2_1

ىػ مغ أكثخ السقاييذ استخجاما ويتسضد  LIKARTؼيسا يتعمق بالسؿياس السدتخجم تع استخجام مؿياس ليكخت 
بالديػلة في الإعجاد والاستخجام ويقػم عمى إعصاء مجسػعة مغ العبارات ويصمب مغ أفخاد العضشة التعبضخ عمى  

درجات مع إعصاء ؾيسة  5قج اعتسجنا عمى سمع ليكخت الخساسي حضث يذسل درجة مػافقتيع عمضيا مغ عجميا. و 
 لكل عبارة مػضحة في الججول التالي:

 (: يؽضح مكياس ليكرت الخساسي05الجدول رقػ )

 غير مؽافق بذدة غير مؽافق محايد مؽافق مؽافق بذدة الإستجابة
 1 2 3 4 5 الدرجة

 السردر مؼ إعداد الطالبتيؼ

 (: قائسة التشكيط حدب ليكارت الخساسي06الجدول رقػ )

 الأىسية الترشيف مجال الستؽسط الحدابي السرجح
   مشخفس ججا غضخ مػافق بذجة 1.79إلى  1مؼ 
 مشخفس غضخ مػافق 2.59إلى  1.80مؼ 
 متػسط محايج 3.39إلى  2.60مؼ 
 مختفع مػافق 4.19إلى 3.40مؼ 
 مختفع ججا مػافق بذجة 5إلى    4.20مؼ 
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-https://statistic-think.blogspot.com/2019/02/blog لسردر:أحسد لسرامحي،ا
post.html ،19 2025/05/  

تع تحجيج مجال الستػسط الحدابي مغ خلبل حداب السجػ، أؼ وضع مؿياس تختضبي ليحه الأرقام لإعصاء 
مضل الشتائج. سضتع التعامل مع ؾيع الػسط الحدابي مجلػلا بإستخجام السؿياس التختضبي، وذلظ للئستفادة مشو في تح

 لأىسية، وذلظ عمى الشحػ التالي :الستػسصات الحدابية لتفدضخ البيانات حدب مدتػػ ا

 الأساليب الإحرائية السدتخدمة في الدراسة:.2

 Statistical Package for Social تع إستخجام بخنامج الحدمة الإحرائية لمعمػم الإجتساعية

( SPSS) Scienceلتفخيغ بيانات الإستبيان ومعالجتيا، وذلظ بالإعتسادعمى الإختبارات  ( 25ة )ندخ
 :الإحرائية التالية

 معامل Cronbach's Alpha ألفا كخونباخ" لمتأكج مغ ثبات فقخات الإستبيان. 
  الستػسط الحدابي ومؿياس التذتت الإنحخاف السعيارؼ لتحجيج أىسية الجراسة الشدبية لإستجابات أفخاد

 .ة الجراسة إتجاه محاور الجراسةعضش
 التكخارات والشدب السئػية لػصف الخرائز الذخرية والػضيؽية لأفخاد العضشة. 
  اختبار تحمضل الانحجار البديط  لسعخفة اثخ الستغضخ السدتقل عمى التابع 
 الإختبار الإحرائي One way ANOVA  لسعخفة تأثضخ الستغضخات الذخرية والػضيؽية عمى

 .الجراسةمتغضخات 
  (إختبارIndependant Samples T-test.لمعضشات السدتقمة لسعخفة الفخوق بضغ متغضخات الجراسة ) 
  الانحجار الخصي البديط مغ أجل معخفة  حجع تأثضخ كل بعج مغ أبعاد الستغضخ السدتقل  عمى الستغضخ

 التابع

.متغيرات الدراسة:3  

بعاد الستعمقة بالؿيادة الستػاضعة)الػعي الحاتي، القابمية يذتسل عمى مجسػعة مغ الأأ.الستغير السدتقل : 
 لمتعمع، تقجيخالآخخيغ، إنخفاظ التخكضد الحاتي، القجوة(

 ويتسثل في تسكضغ السػارد البذخية.ب. الستغير التابع : 

 

 



 الدراسة التطبيكية لدور الكيادة الستؽاضعة في تسكيؼ السؽارد البذرية                                          الفرل الثاني

 

              29 

 السطمب الثاني: صدق وثبات أداة الدراسة

سػعة مغ السحكسضغ حضث قامػ بتقضيع مجػ لقج تع التحقق مغ صجق أداة الجراسة عغ شخيق عخضو عمى مج
ملبئسة الأداة لمجراسة .وكسا تع إعتساد معامل ألفا كخونباخ لؿياس الثبات الجاخمي .ىحه الخصػات تعدز مغ 

 مػثػؾية الشتائج التي تع الحرػب عمضيا مغ الجراسة .

 .صدق السحكسيؼ:1

التي وضعت مغ أجميا، تع عخضو عمى أربعة لمتحقق مغ صجق أداة الجراسة ) الإستبيان( وضسان الأىجاف 
محكسضغ، والحيغ قجمػ إرشاداتيع الأكاديسية ونرائحيع العمسية ؼيسا يخز تعجيل فقخات ومحاور الإستبيان، 
ووفقا لتػجضيات السحكسضغ تع التعجيل حتى إستقخ الإستبيان عمى وضعو الشيائي، وتع تػزيعو بذكمو الشيائي 

 مغ أجل جسع البيانات للؤزمة،وذلظ بعج أخج السػافقة مغ السذخفة.عمى أفخاد عضشة الجراسة 
يعشي استقخار السؿياس وعجم تشاقزو مع نفدو، أؼ أنو يعصي نفذ الشتائج إذا أعضج .معامل ثبات الاستبيان: 2

و ىػ معامل الثبات  Cronbach's Alpha Coefficient ، نعتسج عمى معاملتصبيقو عمى نفذ العضشة
تتخاوح بضغ الرفخ والػاحج الرحيح، فإذا لع يكغ ىشاك ثبات في البيانات فإن ؾيسو السعامل تكػن  يأخح ؾيساً 

مداوية لمرفخ، وعمى العكذ إذا كان ىشاك ثبات تام تكػن ؾيسة السعامل تداوؼ الػاحج الرحيح. وكمسا 
يكػن الثبات مشخفزاً، و مغ  اقتخبت ؾيسة معامل الثبات مغ الػاحج يكػن الثبات مختفعاً ولسا تقتخب مغ الرفخ

  SPSSخلبل التحمضل تحرمشا عمى الججول التالي باستعسال بخنامج 
لكمية العمؽم الإقترادية  (: يسثل نتائج اختبار ثبات الاستبيان مؼ خلال اختبار ألفا كرونباخ08الجدول رقػ )

 التجارية وعمؽم التديير

  معامل الثبات
تعجد الفقخا معامل ألفا كخونباخ   

 السحػر الأول 15 0.85
 السحػر الثاني 10 0.77
 جسيع الفقخات 25 0.89

 SPSSالسردر: مؼ إعداد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى مخرجات نعام  

(بالشدبة لمؿيادة الستػاضعة،في حضغ كانت ؾيستو 0.85نلبحع مغ الججول أن معامل ألفا كخونباخ يقجر ب )
% مسا  70(، وىي أكبخ مغ 0.89ػارد البذخية، ولجسيع فقخات الإستبيان )(بالشدبة لعبارات تسكضغ الس0.77)

 يجل عمى أن الإستبيان يتستع بجرجة عالية مغ الثبات، حضث يسكغ الإعتساد عميو في الجراسة السضجانية.
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لكمية العمؽم (: يسثل نتائج اختبار ثبات الاستبيان مؼ خلال اختبار ألفا كرونباخ 09الجدول رقػ )
 كشؽلؽجياوالت

  معامل الثبات
  عجد الفقخات معامل ألفا كخونباخ

 السحػر الأول 15 0.94
 السحػر الثاني 10 0.88
 جسيع الفقخات 25 0.94

 SPSSالسردر: مؼ إعداد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى مخرجات نعام  

ضعة،في حضغ كانت ؾيستو (بالشدبة لمؿيادة الستػا0.94نلبحع مغ الججول أن معامل ألفا كخونباخ يقجر ب )
% مسا  70(، وىي أكبخ مغ 0.94(بالشدبة لعبارات تسكضغ السػارد البذخية، ولجسيع فقخات الإستبيان )0888)

 يجل عمى أن الإستبيان يتستع بجرجة عالية مغ الثبات، حضث يسكغ الإعتساد عميو في الجراسة السضجانية.
 .اختبار التؽزيع الطبيعي:3

ػزيع الصبيعي أحج اىع الاختبارات الإحرائية، حضث يسكغ مغ خلبلو معخفة مجػ اتباع يعتبخ اختبار الت
البيانات لمتػزيع الصبيعي مغ عجمو، ولاختيار الأسالضب الإحرائية السشاسبة لاختبار فخضيات الجراسة، وبسان 

ا كانت البضشات تتبع لاختبار ما إذ shapiro-willk، قسشا بإستخجام اختبار  30أن حجع العضشة السجروسة ىػ
 التػزيع الصبيعي مغ عجمو، وكانت الشتائج كسا ىػ مػضح في الججول التالي:

 (: يسثل نتائج إختبار التؽزيع الطبيعي لكلا الكميتيؼ10الجدول رقػ )

 Statistiques Sig 
كمية العمؽم الإقترادية 
 التجارية وعمؽم التديير

 0.126 0.945 السحؽر الاول
 0.187 0.952 انيالسحؽر الث

 0.119 0.944 السحؽر الاول كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا
 0.717 0.976 السحؽر الثاني

 SPSSالسردر: مؼ إعداد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى مخرجات نعام  

ومغ الشتائج السػضحة في الججول أعلبه يتزح أن الؿيسة الاحتسالية لسحاور الجراسة )الؿيادة الستػاضعة ، 
وبحلظ فإن تػزيع البيانات ليحه السحاور تتبع التػزيع  0.05ضغ السػارد البذخية ( اكبخ مغ مدتػػ الجلالة تسك

الصبيعي وىػ ما يؤكج إمكانية تصبضق خصة الشسػذج حضث سضتع استخجام الاختبارات السعمسية لتحمضل البيانات 
 واختبار الفخضيات.
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 رضيات الدراسة إختبار فعرض وتحميل نتائج السبحث الثاني: 
في ىحا السبحث سشتصخق لمخرائز عضشة الجراسة وإتجاه إجابات الأفخاد حػل محاور الجراسة ثع عخض 

 ج تائشوتحمضل إختبار ال

 السطمب الأول: خرائص عيشة الدراسة 

 الفرع الأول: خرائص عيشة الدراسة  

القدع الأول مغ الاستبيان السػجو للئداريضغ قرج معخفة خرائز عضشة الجراسة، تع تحمضل البيانات الػاردة في   
 ية وفق ما تبضشو الججاول التاليةفي كلَب مغ الكمضتضغ ، وذلظ بحداب التكخارات والشدب السئػ 

 أولا: خرائص عيشة كمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير: 

 مػم التدضضخ ؼيسا يمي:تسثمت خرائز عضشة الجراسة في كمية العمػم الإقترادية التجارية وع

 (: يسثل خرائص عيشة الدراسة في كمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير11الجدول رقػ )
 الشدبة السؤوية التكرار السعمؽمات الذخرية

 %80 24 ذكر الجشس
 %20 6 أنثى

 %100 30 السجسؽع
 %3.3 1 سشة 30أقل مغ  العسر

 %53.3 16              39الى 31مغ 
 %40 12 49الى 40مغ 

 %3.3 1 50أكبخ مغ 
 %100 30 السجسؽع

 %23.3 7 سشػات              5أقل مغ  سشؽات الخدمة
 %16.7 5 سشػات             10الى  5مغ 
 %43.3 13             15الى  11مغ 
 %16.7 5 فسا فػق  15مغ 

 %100 30 السجسؽع
 %6.7 2 ؼ ميشيتكؽي السؤىل العمسي

 %16.7 5 ليدانس
 %26.7 8 ماستر
 %50 15 دكتؽراه

 %100 30 السجسؽع
 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامجمؼ إعداد الطالبتيؼ السردر 
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 :يتبضغ مغ الججول الدابق  أن نتائج خرائز أفخاد عضشة الجراسة كالآتي

( 19%( أؼ ما يعادل )63.3إذ بمغت ندبشيع ) أن غالبية أفخاد عضشة الجراسة ىع مغ الحكػر ،الجشس:  .1
( فخدا ، مسا يعشي أن ندبة الحكػر في 11%( أؼ ما يعادل )36.7فخداً ، في حضغ بمغت ندبة الإناث )
 السجتسع قضج الجراسة أكثخ مغ الإناث.

 وىحا ما يفدخ أن غالبية عضشة الجراسة مغ الحكػر.
( سشة إذ بمغت 49_40فخاد العضشة تتخاوح أعسارىع بضغ)مغ خلبل الججول الدابق نلبحع أن  أالعسر:   .2

(   بشدبة  50%(، ثع)الأكبخ مغ 36.7( بشدبة)39_31%(، وتمضيا الفئة العسخية)46.7ندبتيع )
 ،  (3.3%)(بشدبة30%(ومغ ثع)الاقل مغ 13.3)

ضد في عسميع مسا يفدخ  أن غالبية أفخاد العضشة في مخحمة عسخية محػرية، حضث يسكشيع تقجيع أداء متس
 بفزل ما لجييع مغ شاقة وحضػية.

يتزح مغ نتائج الججول الدابق أن الشدب الأعمى لدشػات الخجمة الستسثمة بالفتخة سشؽات الخدمة :  .3
فخد مغ أفخاد عضشة الجراسة 13%( أؼ ما يعادل 43.3( سشة قج حرمت عمى أعمى ندبة )15_11مغ)

فسا 15سشػات(و)10إلى 5أفخاد،ثع تتداوػ )مغ  7دل %(ما يعا23.3سشػات( بشدبة)5،ويمضيا)اقل مغ
 أفخاد. 5%( بسا يعادل  16.7فػق( بشدبة )

وىحا ما يفدخ أن أغمبية عضشة الجراسة تستمظ الخبخة الكاؼية نطخا لبقائيا لسجة شػيمة في السؤسدة مغ أجل 
 فيع إشكالية الجراسة والإجابة بكل شفاؼية ومرجاؾية،

ل الججول الدابق نلبحع ان معطع أفخاد العضشة مغ حسمة شيادة الجكتػراه إذ مغ خلب:  السؤىل العمسي .4
%(،ثع ليدانذ 26.7%( ، يمضيا حاممػ شيادة الساجدتضخ بشدبة )50بمغت ندبتيع )

  %(،6.7%(،ثع مغ يحسمػن شيادات التكػيغ السيشي بشدبة)16.7بشدبة)
العمسية التي قج تشعكذ بالإيجاب عمى وىحا يفدخ ثقافة ووعي السدتجضبضغ للئستبيان ومؤىلبتيع 

 السشطسة .
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 ثانيا: خرائص عيشة كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا: 

 تسثمت خرائز عضشة الجراسة في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ ؼيسا يمي:

 (: يسثل خرائص عيشة الدراسة في كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا12الجدول رقػ )

 الشدبة السؤوية التكرار ات الذخريةالسعمؽم
 %63.3 19 ذكر الجشس

 %36.7 11 أنثى
 %100 30 السجسؽع

 %3.3 1 سشة 30أقل مغ  العسر
 %36.7 11              39الى 31مغ 
 %46.7 14 49الى 40مغ 

 %13.3 4 50أكبخ مغ 
 %100 30 السجسؽع

 %16.7 5 سشػات              5أقل مغ  سشؽات الخدمة
 %26.7 8 سشػات             10الى  5مغ 
 %43.3 13             15الى  11مغ 
 %13.3 4 فسا فػق  15مغ 

 %100 30 السجسؽع
 %10 3 تكؽيؼ ميشي السؤىل العمسي

 16.7 5 ليدانس
 %33.3 10 ماستر
 %40 12 دكتؽراه

 %100 30 السجسؽع
 SPSSعتساد عمى مخرجات برنامجبلامؼ إعداد الطالبتيؼ السردر 

 :يتبضغ مغ الججول الدابق  أن نتائج خرائز أفخاد عضشة الجراسة كالآتي

( 24%( أؼ ما يعادل )80أن غالبية أفخاد عضشة الجراسة ىع مغ الحكػر ، إذ بمغت ندبشيع )الجشس:  .1
ندبة الحكػر في  ( أفخاد ، مسا يعشي أن6%( أؼ ما يعادل )20فخداً ، في حضغ بمغت ندبة الإناث )

  السجتسع قضج الجراسة أكثخ مغ الزعف ؾياساً بالإناث.
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 مسا يعشي أن مجتسع الجراسة يييسغ عميو الحكػر.
(سشة إذ بمغت 39_31مغ خلبل الججول الدابق نلبحع أن  أفخاد العضشة تتخاوح أعسارىع بضغ)العسر:  .2

(سشة 30ثع  تتداوػ)الاقل مغ  %(،40( بشدبة)49_40%(، وتمضيا الفئة العسخية)53.5ندبتيع )
  %(3.3( بشدبة ) 50و)الأكبخ مغ 

وىحا ما يفدخ حخص الكمية عمى السحافطة عمى كفاءاتيا مغ صشف الكيػل عمى عكذ الذباب الحؼ 
كان ندبتو ضئضمة، ربسا يجل ذلظ عمى إكتفاء الكمية بسػاردىا البذخية الحالية وعجم حاجتيا لمتػضيف 

 .بأعجاد كبضخة
يتزح مغ نتائج الججول الدابق أن الشدب الأعمى لدشػات الخجمة الستسثمة بالفتخة الخدمة : سشؽات  .3

فخد مغ أفخاد عضشة الجراسة 13%( أؼ ما يعادل 43.3( سشة قج حرمت عمى أعمى ندبة )15_11مغ)
سشػات( بشدبة  5أفخاد ،ثع )اقل مغ  8%( ما يعادل 26.7سشػات( بشدبة)10إلى 5،ويمضيا)مغ 

  افخاد. 4%(بسا يعادل 13.3فسا فػق( بشدبة)15أفخاد، ثع تمضيا )5( بسا يعادل 16.7%)
ىحا يعشي أن غالبية أفخاد في كمية العمػم والتكشػلػجيا لجييع خبخة عسمية، مسا يذضخ إلى أنيع يستمكػن 

 خبخة كاؼية في مجال عسميع
ضشة مغ حسمة شيادة الجكتػراه إذ مغ خلبل الججول الدابق نلبحع ان معطع أفخاد الع:  السؤىل العمسي .4

%(،ثع ليدانذ 3383%( ، يمضيا حاممػ شيادة الساجدتضخ بشدبة )40بمغت ندبتيع )
  %(.10%(،ثع مغ يحسمػن شيادات التكػيغ السيشي بشدبة)16.7بشدبة)

ىحا يعشي أن السدتجضبضغ ذو مدتػػ ثقافي و وعي العالي، أؼ يسكغ أن يقجمػا استجابات أكثخ دقة 
 ػؾية، مسا يعدز مغ صلبحية الشتائج وقابمضتيا لمتعسيع.ومػث
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 إتجاىات إجابات الأفراد حؽل محاور الدراسة:الفرع الثاني: 

  أولا: إتجاىات الإجابات حؽل محؽر الكيادة الستؽاضعة:

 بعد الؽعي الذاتي:دراسة اتجاه إجابات السدتجؽبيؼ حؽل  .1

 التجارية وعمؽم التدييربالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية 1_1

الؽعي الذاتي في كمية العمؽم الإقترادية التجارية  (: يسثل اتجاه إجابات السدتجؽبيؼ حؽل13الجدول رقػ )
 وعمؽم التديير

 التختضب الإتجاه العام الإنحخاف الستػسط العبارة الخقع
القدع أو في رئيدي السباشخ  ) 1

الكمية، أوالجامعة( لجيو القجرة 
 سذاركة مع السػضفضغعمى ال

 1 مػافق 0.64 4.16

يبجؼ رئيدي  تقجيخات  2
 لسداىسات الآخخيغ

 2 مػافق 0.75 4.1

رئيدي السباشخ لجيو رغبة  3
 قػية في مداعجة الآخخيغ

 3 مػافق 0.92 4.03

 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

بعج الػعي الحاتي في كمية العمػم الإقترادية التجارية  مغ الججول أعلبه يتزح أن متػسط عبارات
بضغ ( وىي تتجو الى درجة مػافق وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ 4.03و4.16محرػر بضغ ) وعمػم التدضضخ

القدع أو الكمية، أوالجامعة( في رئيدي السباشخ  ) والتي تشز عمى" 01وكانت العبارة رقع  (،0.64و0.92)
والحؼ يتجو الى درجة مػافق  4816في السختبة الاولى بستػسط  ."مى السذاركة مع السػضفضغلجيو القجرة ع

يبجؼ رئيدي  تقجيخات لسداىسات  التي تشز عمى" 02ونجج العبارة رقع0864وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ
، 0875اف معيارؼوالتي تتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة الانحخ 481" في السختبة الثانية بستػسط .الآخخيغ

" في السختبة .رئيدي السباشخ لجيو رغبة قػية في مداعجة الآخخيغ والتي تشز عمى " 03وحمت العبارة رقع 
 .وىي تتجو الى مػافق0892وانحخاف معيارؼ  4803الاخضخة بستػسط 
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 التكشؽلؽجيا:و  بالشدبة لكمية العمؽم2_1

 حؽل الؽعي الذاتي في كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا(: يسثل اتجاه إجابات السدتجؽبيؼ 14الجدول رقػ )

الإتجاه  الإنحراف الستؽسط العبارة   الرقػ
 العام

 الترتيب

القدع أو الكمية، في رئيدي السباشخ  ) 1
أوالجامعة( لجيو القجرة عمى السذاركة مع 

 السػضفضغ

 3 مػافق 1.01 3.93

 2 ػافقم 0.88 3.96 يبجؼ رئيدي  تقجيخات لسداىسات الآخخيغ 2
رئيدي السباشخ لجيو رغبة قػية في مداعجة  3

 الآخخيغ
 1 مػافق بذجة 0.92 4.20

 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

مغ الججول أعلبه يتزح أن متػسط عبارات بعج الػعي الحاتي في كمية العمػم والتكشػلػجيا محرػر بضغ 
(، وكانت 0.88و1.01رجة  مػافق وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ بضغ )( وىي تتجو الى د3.96و4.20)

والتي تشز عمى" رئيدي السباشخ لجيو رغبة قػية في مداعجة الآخخيغ " في السختبة الاولى  03العبارة رقع 
 02ونجج العبارة رقع  0.92والحؼ يتجو الى درجة  مػافق بذجة وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ  4.20بستػسط 

والتي تتجو الى 3.96التي تشز عمى" يبجؼ رئيدي  تقجيخات لسداىسات الآخخيغ." في السختبة الثانية بستػسط 
والتي تشز عمى " رئيدي السباشخ   01، وحمت العبارة رقع 0.88درجة مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ

 3.93ػضفضغ." في السختبة الاخضخة بستػسط )في القدع أو الكمية، أوالجامعة( لجيو القجرة عمى السذاركة مع الس
 وىي تتجو الى مػافق1.01ف معيارؼ وانحخا

 

 

 

 

 

 



 الدراسة التطبيكية لدور الكيادة الستؽاضعة في تسكيؼ السؽارد البذرية                                          الفرل الثاني

 

              37 

مقارنة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل بعد الؽعي الذاتي بيؼ كمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم  3_1
 التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:

ت السدتجؽبيؼ حؽل بعد الؽعي الذاتي بيؼ كمية العمؽم مقارنة اتجاه اجابا(: يسثل 15الجدول رقػ )
 الإقترادية التجارية وعمؽم التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

 السدتؽى  الإنحراف السعياري  الستؽسط الحدابي الكمية
كمية العمؽم الإقترادية 
 التجارية وعمؽم التديير

 مختفع 0.65 4.10

 مختفع 0.18 4.03 كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا
 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامجمؼ إعداد الطالبتيؼ السردر 

في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم  الػعي الحاتي يتبضغ مغ خلبل الججول الدابق تذابو في مدتػػ
ارية وعمػم التدضضخ وكمية العمػم والتكشػلػجيا، حضث أضيخت آراء عضشة الجراسة في كمية العمػم الإقترادية التج

. و سجمت آراء الػعي الحاتي(، مسا يذضخ إلى وجػد مدتػػ مختفع مغ 4.10التدضضخ متػسط حدابي بمغ )
(، مسا يجل أيزا عمى وجػد مدتػػ 4.03عضشة الجراسة في كمية العمػم والتكشػلػجيا متػسصاً حدابياً قجره )

 .الػعي الحاتي مختفع مغ

  بعد القابمية لمتعمػ:ؽل .دراسة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ ح2

 .بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير: 1_2

في كمية العمؽم الإقترادية التجارية  القابمية لمتعمػ(: يسثل اتجاه إجابات السدتجؽبيؼ حؽل 16الجدول رقػ )
 وعمؽم التديير

 الترتيب الإتجاه العام الإنحراف الستؽسط العبارة الرقػ
رئيدي دائسا عمى استعجاد لمتعمع مغ بؿية الصاقع  4

 الإدارؼ
 3 مؽافق 0.72 3.6

 1 مؽافق 0.69 3.9 رئيدي السباشخ مشفتح عمى أفكار الآخخيغ 5
رئيدي السباشخ مشفتح عمى نريحة باقي الصاقع  6

 الإدارؼ
 2 مؽافق 0.83 3.8

 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامجمؼ إعداد الطالبتيؼ السردر 
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بعج القابمية لمتعمع في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم مغ الججول أعلبه يتزح أن متػسط عبارات 
 0.83بضغ )( وىي تتجو الى درجة مػافق وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ 386و389محرػر بضغ ) التدضضخ

في السختبة  " عمى أفكار الآخخيغرئيدي السباشخ مشفتح  والتي تشز عمى" 05العبارة رقع  وكانت (،0869و
 06ونجج العبارة رقع0869والحؼ يتجو الى درجة  مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ 389الاولى بستػسط 
" في السختبة الثانية بستػسط  رئيدي السباشخ مشفتح عمى نريحة باقي الصاقع الإدارؼ التي تشز عمى"

والتي تشز عمى  04، وحمت العبارة رقع 0883الانحخاف معيارؼ والتي تتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة388
وانحخاف معيارؼ 388" في السختبة الاخضخة بستػسط رئيدي دائسا عمى استعجاد لمتعمع مغ بؿية الصاقع الادارؼ  "

 .وىي تتجو الى مػافق0883

 .بالشدبة لكمية العمؽم تكشؽلؽجيا:2.2

 في كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا القابمية لمتعمػدتجؽبيؼ حؽل (: يسثل اتجاه إجابات الس17الجدول رقػ )

 الترتيب الإتجاه العام الإنحراف الستؽسط العبارة الرقػ
رئيدي دائسا عمى استعجاد لمتعمع مغ بؿية الصاقع  4

 الإدارؼ
 2 مؽافق 0.96 3.80

 3 مؽافق 0.95 3.66 رئيدي السباشخ مشفتح عمى أفكار الآخخيغ 5
اشخ مشفتح عمى نريحة باقي الصاقع رئيدي السب 6

 الإدارؼ
 1 مؽافق 0.79 3.83

 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

مغ الججول أعلبه يتزح أن متػسط عبارات بعج القابمية لمتعمع في كمية العمػم والتكشػلػجيا محرػر 
(، وكانت 0879و 0.96ع الانحخاف السعيارؼ بضغ )( وىي تتجو الى درجة مػافق وتخاوحت ؾي3866و3883بضغ)

والتي تشز عمى" رئيدي السباشخ مشفتح عمى نريحة باقي الصاقع الإدارؼ " في السختبة الاولى  06العبارة رقع 
التي  04ونجج العبارة رقع0879والحؼ يتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ 3883بستػسط 

والتي 3880عمى استعجاد لمتعمع مغ بؿية الصاقع الادارؼ " في السختبة الثانية بستػسط  تشز عمى" رئيدي دائسا
والتي تشز عمى " رئيدي  05، وحمت العبارة رقع 0896تتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ

وىي تتجو الى 0895وانحخاف معيارؼ3866السباشخ مشفتح عمى أفكار الآخخيغ " في السختبة الاخضخة بستػسط 
 مػافق.
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.مقارنة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل بعد القابمية لمتعمػ بيؼ كمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم 3.2
 التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:

(: يسثل مقارنة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل بعد القابمية لمتعمػ بيؼ كمية العمؽم 18الجدول رقػ )
 رادية التجارية وعمؽم التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجياالإقت

الستؽسط  الكمية
 الحدابي

 السدتؽى  الإنحراف السعياري 

كمية العمؽم الإقترادية 
 التجارية وعمؽم التديير

 مختفع 0.59 3.78

 مختفع 0.84 3.76 كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا
 SPSSبرنامجبلاعتساد عمى مخرجات  مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم القابمية لمتعمع  يتبضغ مغ خلبل الججول الدابق تذابو في مدتػػ
التدضضخ وكمية العمػم والتكشػلػجيا، حضث أضيخت آراء عضشة الجراسة في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم 

. وسجمت آراء عضشة القابمية لمتعمعإلى وجػد مدتػػ مختفع مغ (، مسا يذضخ 3.78التدضضخ متػسط حدابي بمغ )
(، مسا يجل أيزا عمى وجػد مدتػػ مختفع 3.76الجراسة في كمية العمػم والتكشػلػجيا متػسصاً حدابياً قجره )

 .القابمية لمتعمع مغ

 بعد تقدير الاخريؼ:دراسة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل  .3

 الإقترادية التجارية وعمؽم التديير: .بالشدبة لكمية العمؽم1.3

في كمية العمؽم الإقترادية التجارية  تقدير الاخريؼ(: يسثل اتجاه إجابات السدتجؽبيؼ حؽل 19الجدول رقػ )
 وعمؽم التديير

الر
 قػ

الإتجاه  الإنحراف الستؽسط العبارة
 العام

 الترتيب

 3 مؽافق 0.89 3.6 كثضخاً ما يطيخ رئيدي السباشخ للآخخيغ نقاط قػتيع 7
يثشي رئيدي السباشخ عمى الصاقع الادارؼ لقجراتيع  8

 ومجيػداتيع السبحولة
 1 مؽافق 0.78 4.06

يقجر رئيدشا الأفكار والسقتخحات التي يقجميا الصاقع  9
 الإدارؼ حتى ولػ كان يختمف معيا .

 2 مؽافق 0.84 3.9
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 SPSSالسردر بلاعتساد عمى مخرجات برنامج

بعج تقجيخ الآخخيغ في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم لبه يتزح أن متػسط عبارات مغ الججول أع
بضغ ( وىي تتجو الى درجة مػافق وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ 386و4806محرػر بضغ ) التدضضخ

ؼ لقجراتيع يثشي رئيدي السباشخ عمى الصاقع الادار  والتي تشز عمى" 08وكانت العبارة رقع  (،0.78و0889)
والحؼ يتجو الى درجة  مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف 4806في السختبة الاولى بستػسط  "ومجيػداتيع السبحولة 

يقجر رئيدشا الأفكار والسقتخحات التي يقجميا الصاقع الإدارؼ  التي تشز عمى" 09ونجج العبارة رقع0878معيارؼ
والتي تتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة 389ستػسط " في السختبة الثانية بحتى ولػ كان يختمف معيا .

كثضخاً ما يطيخ رئيدي السباشخ للآخخيغ  والتي تشز عمى " 07، وحمت العبارة رقع 0884الانحخاف معيارؼ
 .وىي تتجو الى مػافق0889وانحخاف معيارؼ 386" في السختبة الاخضخة بستػسط  نقاط قػتيع

 ا:.بالشدبة كمية العمؽم والتكشؽلؽجي2.3

 في كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا تقدير الاخريؼ(: يسثل اتجاه إجابات السدتجؽبيؼ حؽل 20الجدول رقػ )

الإتجاه  الإنحراف الستؽسط العبارة الرقػ
 العام

 الترتيب

كثضخاً ما يطيخ رئيدي السباشخ للآخخيغ نقاط  7
 قػتيع

 3 مؽافق 1.10 3.56

ؼ يثشي رئيدي السباشخ عمى الصاقع الادار  8
 لقجراتيع ومجيػداتيع السبحولة

 2 مؽافق 1.09 3.90

يقجر رئيدشا الأفكار والسقتخحات التي يقجميا  9
 الصاقع الإدارؼ حتى ولػ كان يختمف معيا .

 1 مؽافق 1.02 3.90

 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

خ الآخخيغ في كمية العمػم والتكشػلػجيا محرػر بضغ مغ الججول أعلبه يتزح أن متػسط عبارات بعج تقجي
(، وكانت 1802و1810( وىي تتجو الى درجة مػافق وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ بضغ )3856و3890)

والتي تشز عمى" يقجر رئيدشا الأفكار والسقتخحات التي يقجميا الصاقع الإدارؼ حتى ولػ كان  09العبارة رقع 
والحؼ يتجو الى درجة  مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف 3890ختبة الاولى بستػسط يختمف معيا " في الس

التي تشز عمى" يثشي رئيدي السباشخ عمى الصاقع الادارؼ لقجراتيع  08ونجج العبارة رقع1802معيارؼ
اف والتي تتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة الانحخ 3890ومجيػداتيع السبحولة ." في السختبة الثانية بستػسط 
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والتي تشز عمى " كثضخاً ما يطيخ رئيدي السباشخ للآخخيغ نقاط قػتيع "  07، وحمت العبارة رقع 1809معيارؼ
 وىي تتجو الى مػافق.1810وانحخاف معيارؼ 3856في السختبة الاخضخة بستػسط 

تجارية وعمؽم .مقارنة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل بعد تقدير الآخريؼ بيؼ كمية العمؽم الإقترادية ال3.3
 التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:

مقارنة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل بعد تقدير الآخريؼ بيؼ كمية العمؽم (: يسثل 21)الجدول رقػ
 الإقترادية التجارية وعمؽم التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

 السدتؽى  الإنحراف السعياري  الستؽسط الحدابي الكمية
مؽم الإقترادية التجارية كمية الع

 وعمؽم التديير
3.85 0.64 

 مختفع

 مختفع 0.96 3.78 كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا
 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم تقجيخ الآخخيغ  الججول الدابق تذابو في مدتػػيتبضغ مغ خلبل 
ضضخ وكمية العمػم والتكشػلػجيا، حضث أضيخت آراء عضشة الجراسة في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التد

. وسجمت آراء تقجيخ الآخخيغ(، مسا يذضخ إلى وجػد مدتػػ مختفع مغ 3.85التدضضخ متػسط حدابي بمغ )
(، مسا يجل أيزا عمى وجػد مدتػػ 3.78عضشة الجراسة في كمية العمػم والتكشػلػجيا متػسصاً حدابياً قجره )

 .تقجيخ الآخخيغ مختفع مغ

 بعد إنخفاظ التركيز الذاتي:. دراسة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل 4

 :.بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير1.4

كمية العمؽم في انخفاظ التركيز الذاتي (: يسثل اتجاه إجابات السدتجؽبيؼ حؽل 22الجدول رقػ )
 الإقترادية التجارية وعمؽم التديير

 الترتيب الإتجاه العام الإنحراف الستؽسط العبارة الرقػ
دائسا ما يبتعج رئيدي السباشخ  عغ  10

 الأنطار عشج ؾيامو بعسمو
 2 محايد 0.90 3.26

رئيدي السباشخ لا يحب التخكضد عمى  11
 إنجازاتو الفخدية

 1 محايد 0.96 3.36

 3 محايد 1.03 3.20 حفع رئيدي السباشخ عمى سضختو الحاتيةيت 12
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 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

بعج إنخفاظ التخكضد الحاتي في كمية العمػم الإقترادية التجارية مغ الججول أعلبه يتزح أن متػسط عبارات 
بضغ لى درجة محايج وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ ( وىي تتجو ا3820و3836محرػر بضغ ) وعمػم التدضضخ

رئيدي السباشخ لا يحب التخكضد عمى إنجازاتو  والتي تشز عمى" 11وكانت العبارة رقع  (،0890و1803)
والحؼ يتجو الى درجة  محايج  وبمغت ؾيسة الانحخاف 3836في السختبة الاولى بستػسط  " الفخدية
دائسا ما يبتعج رئيدي السباشخ  عغ الأنطار عشج ؾيامو  لتي تشز عمى"ا 10ونجج العبارة رقع0896معيارؼ
، 0890والتي تتجو الى درجة محايج وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ 3826" في السختبة الثانية بستػسطبعسمو 

" في السختبة الاخضخة يتحفع رئيدي السباشخ عمى سضختو الحاتية  والتي تشز عمى " 12وحمت العبارة رقع 
 .وىي تتجو الى محايج1803وانحخاف معيارؼ 3820ستػسط ب

 .بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:2.4

 في كمية العمؽم والتكشؽلؽجياانخفاظ التركيز الذاتي (: يسثل اتجاه إجابات السدتجؽبيؼ حؽل 23)الجدول رقػ

 الترتيب الإتجاه العام الإنحراف الستؽسط العبارة الرقػ
تعج رئيدي السباشخ  عغ دائسا ما يب  10

 الأنطار عشج ؾيامو بعسمو
 3 محايد 1.09 3.36

رئيدي السباشخ لا يحب التخكضد عمى  11
 إنجازاتو الفخدية

 1 مؽافق 1.00 3.43

 2 محايد 0.85 3.36 يتحفع رئيدي السباشخ عمى سضختو الحاتية   12
 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

محرػر  بعج إنخفاظ التخكضد الحاتي في كمية العمػم والتكشػلػجيامغ الججول أعلبه يتزح أن متػسط عبارات 
وكانت  (،0885و1809بضغ )( وىي تتجو الى درجة محايج وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ 3836و3843بضغ )

في السختبة الاولى  " ازاتو الفخديةرئيدي السباشخ لا يحب التخكضد عمى إنج والتي تشز عمى" 11العبارة رقع 
التي  12ونجج العبارة رقع1.00والحؼ يتجو الى درجة  مػافق  وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ3843بستػسط 

والتي تتجو الى درجة  3836" في السختبة الثانية بستػسطيتحفع رئيدي السباشخ عمى سضختو الحاتية  تشز عمى"
دائسا ما يبتعج رئيدي  والتي تشز عمى " 10، وحمت العبارة رقع 0885رؼمحايج وبمغت ؾيسة الانحخاف معيا

وىي تتجو 1809وانحخاف معيارؼ 3836" في السختبة الاخضخة بستػسط  السباشخ  عغ الأنطار عشج ؾيامو بعسمو
 .الى محايج
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قترادية مقارنة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل بعد  إنخفاظ التركيز الذاتي بيؼ كمية العمؽم الإ.3.4
 التجارية وعمؽم التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:

مقارنة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل بعد  إنخفاظ التركيز الذاتي بيؼ كمية العمؽم  (: يسثل24الجدول رقػ )
 الإقترادية التجارية وعمؽم التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

الستؽسط  الكمية
 الحدابي

 السدتؽى  اري الإنحراف السعي

كمية العمؽم الإقترادية 
 التجارية وعمؽم التديير

 متػسط 0.74 3.27

 متػسط 0.76 3.38 كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا
 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

لإقترادية التجارية في كمية العمػم اإنخفاظ التخكضد الحاتي  يتبضغ مغ خلبل الججول الدابق تذابو في مدتػػ
وعمػم التدضضخ وكمية العمػم والتكشػلػجيا، حضث أضيخت آراء عضشة الجراسة في كمية العمػم الإقترادية التجارية 

. و إنخفاظ التخكضد الحاتيمغ  تػسط(، مسا يذضخ إلى وجػد مدتػػ م3.27وعمػم التدضضخ متػسط حدابي بمغ )
(، مسا يجل أيزا عمى وجػد 3.38والتكشػلػجيا متػسصاً حدابياً قجره ) سجمت آراء عضشة الجراسة في كمية العمػم

 .إنخفاظ التخكضد الحاتي مدتػػ متػسط مغ

 بعد القدوة:. دراسة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل 5

 :.بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير1.5

في كمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم القدوة ؼ حؽل (: يسثل اتجاه إجابات السدتجؽبي25الجدول رقػ )
 التديير

 الترتيب الإتجاه العام الإنحراف الستؽسط العبارة الرقػ
رئيدي السباشخ يثضخ في نفػسشا الإعجاب والسحبة التي تتييج  13

معيا دوافع التشافذ السحسػد فضتػلج لجيشا حػافد قػية مغ أجل 
 بحل مجيػدات أكثخ

 3 مؽافق 0.9 3.5

 2 مؽافق 1.07 3.76 رئيدي السباشخ يعالج السػاقف العربية والستػتخة بيجوء وتخوؼ 14
يدعى رئيدي السباشخ إلى التغضضخ وعجم الإحتفاظ بإجخاءات  15

 العسل الخوتضشية
 1 مؽافق 0.76 4.03

 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامجمؼ إعداد الطالبتيؼ السردر 
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 بعج القجوة في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخيتزح أن متػسط عبارات مغ الججول أعلبه 
( وىي تتجو الى درجة مػافق وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ بضغ 3.5و4.03محرػر بضغ )

يدعى رئيدي السباشخ إلى التغضضخ وعجم الإحتفاظ  والتي تشز عمى" 15وكانت العبارة رقع  (،0.76و1.07)
والحؼ يتجو الى درجة  مػافق وبمغت ؾيسة 4803في السختبة الاولى بستػسط  " جخاءات العسل الخوتضشيةبإ

رئيدي السباشخ يعالج السػاقف العربية والستػتخة  التي تشز عمى" 14ونجج العبارة رقع0876الانحخاف معيارؼ
افق وبمغت ؾيسة الانحخاف والتي تتجو الى درجة مػ 3.76" في السختبة الثانية بستػسط  بيجوء وتخوؼ

رئيدي السباشخ يثضخ في نفػسشا الإعجاب والسحبة  والتي تشز عمى " 13، وحمت العبارة رقع 1.07معيارؼ
" في السختبة  التي تتييج معيا دوافع التشافذ السحسػد فضتػلج لجيشا حػافد قػية مغ أجل بحل مجيػدات أكثخ

 .تجو الى مػافقوىي ت0.9وانحخاف معيارؼ3.5الاخضخة بستػسط 

 .بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:2.5

 في كمية العمؽم والتكشؽلؽجياالقدوة (: يسثل اتجاه إجابات السدتجؽبيؼ حؽل 26الجدول رقػ )

الإتجاه  الإنحراف الستؽسط العبارة الرقػ
 العام

 الترتيب

رئيدي السباشخ يثضخ في نفػسشا الإعجاب  13
دوافع التشافذ  والسحبة التي تتييج معيا

السحسػد فضتػلج لجيشا حػافد قػية مغ أجل بحل 
 مجيػدات أكثخ

 2 مؽافق 1.04 3.50

رئيدي السباشخ يعالج السػاقف العربية  14
 والستػتخة بيجوء وتخوؼ

 1 مؽافق 1.08 3.83

يدعى رئيدي السباشخ إلى التغضضخ وعجم  15
 الإحتفاظ بإجخاءات العسل الخوتضشية

 3 فقمؽا 1.13 3.43

 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامجمؼ إعداد الطالبتيؼ السردر 

محرػر بضغ  بعج القجوة في كمية العمػم والتكشػلػجيامغ الججول أعلبه يتزح أن متػسط عبارات 
وكانت  (،1.04و.131( وىي تتجو الى درجة مػافق وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ بضغ ).433و3.83)

في السختبة  " رئيدي السباشخ يعالج السػاقف العربية والستػتخة بيجوء وتخوؼ تي تشز عمى"وال 14العبارة رقع 
 13ونجج العبارة رقع1.08والحؼ يتجو الى درجة  مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ3883الاولى بستػسط 
ع التشافذ السحسػد رئيدي السباشخ يثضخ في نفػسشا الإعجاب والسحبة التي تتييج معيا دواف التي تشز عمى"
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والتي تتجو الى درجة  3.50" في السختبة الثانية بستػسط  فضتػلج لجيشا حػافد قػية مغ أجل بحل مجيػدات أكثخ
يدعى رئيدي السباشخ  والتي تشز عمى " 15، وحمت العبارة رقع 1.04مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ

وانحخاف  3.43" في السختبة الاخضخة بستػسط  وتضشيةإلى التغضضخ وعجم الإحتفاظ بإجخاءات العسل الخ 
 .وىي تتجو الى مػافق1.13معيارؼ

.مقارنة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل بعد القدوة بيؼ كمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير 3.5
 وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:

ؼ حؽل بعد القدوة بيؼ كمية العمؽم الإقترادية مقارنة اتجاه اجابات السدتجؽبي(: يسثل 27الجدول رقػ )
 التجارية وعمؽم التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

 

الستؽسط  الكمية
 الحدابي

 السدتؽى  الإنحراف السعياري 

كمية العمؽم الإقترادية 
 التجارية وعمؽم التديير

 مختفع 0.73 3.76

 مختفع 0.88 3.58 كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا
 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

يتبضغ مغ خلبل الججول الدابق تذابو في مدتػػ القجوة في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ 

وكمية العمػم والتكشػلػجيا، حضث أضيخت آراء عضشة الجراسة في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ 

(، مسا يذضخ إلى وجػد مدتػػ مختفع مغ القجوة. و سجمت آراء عضشة الجراسة في 3.76سط حدابي بمغ )متػ 

 (، مسا يجل أيزا عمى وجػد مدتػػ مختفع مغ القجوة.3.58كمية العمػم والتكشػلػجيا متػسصاً حدابياً قجره )
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 تسكيؼ السؽارد البذرية:ثانيا: إتجاىات إجابات الأفراد حؽل محؽر 

 :.بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير1
 

تسكيؼ السؽارد البذرية في كمية العمؽم إتجاىات إجابات الأفراد حؽل محؽر  (: يسثل28الجدول رقػ )
 الإقترادية التجارية وعمؽم التديير

الر
 قػ

الإتجاه  الإنحراف الستؽسط العبارة
 العام

 الترتيب

لبحيات الكاؼية لاتخاذ القخارات أشعخ بأن لجؼ الر 16
 في نصاق عسمي.

 3 مؽافق 0.80 3.8

أشعخ بالثقة عشجما أقػم بعخض أمػر عسمي في  17
 الإجتساعات مع الإدارة

 2 مؽافق 0.58 4.00

تدعى الإدارة إلى تبشي بخامج تجريبية تعسل عمى  18
 تصػيخ أدائشا بإستسخار

 10 محايد 1.10 3.23

 6 مؽافق 0.80 3.66 عمى العسل بأسمػب الفخيق الػاحجتذجعشا الإدارة  19
 7 مؽافق 0.84 3.66 تثق الإدارة بقجرتي عمى اتخاذ قخارات مدتقمة. 20
يسكششي الإترال مباشخ مع الأشخاص الحيغ أحتاج  21

 مشيع معمػمات وميسا كانت رتبتيع الػضيؽية
 8 مؽافق 1.15 3.66

ع مدتػػ تحقضق يخاجع ويؿي رئيدي السباشخأرػ أن  22
 الأىجاف

 5 مؽافق 0.90 3.73

الثقة الستبادلة بضغ زملبء العسل في شخح  لجيشاتدػد  23
الأفكار ،السيارات والخبخات بسا يعدز مغ دعع 

 الجامعة.

 4 مؽافق 0.92 3.80

ض بسيام ومدؤوليات تتشاسب مع قجراتي. 24  9 مؽافق 0.85 3.60 أفُػَّ
فكار ججيجة مغ زملبئي أحاول دائسا الحرػل عمى أ 25

 في العسل
 1 مؽافق 0.71 4.03

 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامجمؼ إعداد الطالبتيؼ السردر 
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تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم مغ الججول أعلبه يتزح أن متػسط عبارات 
ػافق وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ بضغ ( وىي تتجو الى درجة م.233و4.03محرػر بضغ ) التدضضخ

أحاول دائسا الحرػل عمى أفكار ججيجة مغ  والتي تشز عمى" 25وكانت العبارة رقع  (،0.58و.151)
والحؼ يتجو الى درجة  مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف 4.03في السختبة الاولى بستػسط  " زملبئي في العسل

أشعخ بالثقة عشجما أقػم بعخض أمػر عسمي في الإجتساعات ز عمى"التي تش 17ونجج العبارة رقع0.71معيارؼ
والتي تتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف  4.00" في السختبة الثانية بستػسط  مع الإدارة

أشعخ بأن لجؼ الرلبحيات الكاؼية لاتخاذ القخارات  والتي تشز عمى " 16، وحمت العبارة رقع 0858معيارؼ
وىي تتجو الى مػافق وكانت العبارة  0.80وانحخاف معيارؼ  3.8" في السختبة الثالثة بستػسط في نصاق عسمي

الثقة الستبادلة بضغ زملبء العسل في شخح الأفكار، السيارات والخبخات بسا  لجيشاتدػد  والتي تشز عمى" 23رقع 
درجة  مػافق وبمغت ؾيسة والحؼ يتجو الى 3880في السختبة الخابعة بستػسط  " يعدز مغ دعع الجامعة.

يخاجع ويؿيع مدتػػ  رئيدي السباشخأرػ أن  التي تشز عمى" 22ونجج العبارة رقع 0.92الانحخاف معيارؼ
والتي تتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف  3.73" في السختبة الخامدة بستػسط  تحقضق الأىجاف

"  تذجعشا الإدارة عمى العسل بأسمػب الفخيق الػاحج والتي تشز عمى " 19، وحمت العبارة رقع 0890معيارؼ
وىي تتجو الى درجة مػافق وكانت العبارة رقع  0.80وانحخاف معيارؼ  3.66في السختبة الدادسة بستػسط 

والحؼ 3866في السختبة الدابعة بستػسط  "تثق الإدارة بقجرتي عمى اتخاذ قخارات مدتقمة. والتي تشز عمى" 20
يسكششي  التي تشز عمى" 21ونجج العبارة رقع0.84ػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ يتجو الى درجة  م

 3.66" في السختبة الثامشة بستػسط الإترال مباشخ مع الأشخاص الحيغ أحتاج مشيع معمػمات وميسا كانت 
 ز عمى "والتي تش 24، وحمت العبارة رقع 1.15والتي تتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ

ض بسيام ومدؤوليات تتشاسب مع قجراتي.   0.85وانحخاف معيارؼ  3.60" في السختبة التاسعة بستػسط أفُػَّ
تدعى الإدارة إلى تبشي بخامج تجريبية تعسل عمى  التي تشز عمى" 18وىي تتجو الى مػافق ونجج العبارة رقع

التي تتجو الى درجة محايج وبمغت ؾيسة الانحخاف و  3.23" في السختبة العاشخة بستػسط  تصػيخ أدائشا بإستسخار
 .1.10معيارؼ

 

 

 

 



 الدراسة التطبيكية لدور الكيادة الستؽاضعة في تسكيؼ السؽارد البذرية                                          الفرل الثاني

 

              48 

 :.بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا2

تسكيؼ السؽارد البذرية في كمية العمؽم إتجاىات إجابات الأفراد حؽل محؽر  (: يسثل29الجدول رقػ )
 والتكشؽلؽجيا

الر
 قػ

الإتجاه  الإنحراف الستؽسط العبارة
 العام

 الترتيب

أشعخ بأن لجؼ الرلبحيات الكاؼية لاتخاذ القخارات  16
 في نصاق عسمي.

 7 مؽافق 1.13 3.60

أشعخ بالثقة عشجما أقػم بعخض أمػر عسمي في  17
 الإجتساعات مع الإدارة

 3 مؽافق 0.95 3.90

تدعى الإدارة إلى تبشي بخامج تجريبية تعسل عمى  18
 تصػيخ أدائشا بإستسخار

 10 محايد 1.21 3.03

 9 محايد 1.09 3.36 تذجعشا الإدارة عمى العسل بأسمػب الفخيق الػاحج 19
 0.81 3.56 تثق الإدارة بقجرتي عمى اتخاذ قخارات مدتقمة. 20

 
 8 مؽافق

يسكششي الإترال مباشخ مع الأشخاص الحيغ  21
 أحتاج مشيع معمػمات وميسا كانت رتبتيع الػضيؽية

4.00 1.05 
 

 2 مؽافق

يخاجع ويؿيع مدتػػ تحقضق  يدي السباشخرئأرػ أن  22
 الأىجاف

3.76 0.97 
 

 4 مؽافق

الثقة الستبادلة بضغ زملبء العسل في  لجيشاتدػد  23
شخح الأفكار ،السيارات والخبخات بسا يعدز مغ 

 دعع الجامعة.

3.70 1.08 
 

 6 مؽافق

ض بسيام ومدؤوليات تتشاسب مع قجراتي. 24  1.05 3.70 أفُػَّ
 

 5 مؽافق

أحاول دائسا الحرػل عمى أفكار ججيجة مغ  25
 زملبئي في العسل

 1 مؽافق 0.88 4.03

 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم مغ الججول أعلبه يتزح أن متػسط عبارات 
( وىي تتجو الى درجة مػافق وتخاوحت ؾيع الانحخاف السعيارؼ بضغ .303و4.03محرػر بضغ ) التدضضخ
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أحاول دائسا الحرػل عمى أفكار ججيجة مغ  والتي تشز عمى" 25وكانت العبارة رقع  (،0.81و.211)
والحؼ يتجو الى درجة  مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف 4.03في السختبة الاولى بستػسط  " زملبئي في العسل

يسكششي الإترال مباشخ مع الأشخاص الحيغ أحتاج مشيع  التي تشز عمى" 21جج العبارة رقعون0.88معيارؼ
والتي تتجو الى درجة مػافق وبمغت  4.00" في السختبة الثانية بستػسط  معمػمات وميسا كانت رتبتيع الػضيؽية

جما أقػم بعخض أمػر أشعخ بالثقة عش والتي تشز عمى " 17، وحمت العبارة رقع 1.05ؾيسة الانحخاف معيارؼ
وىي تتجو الى  0.95وانحخاف معيارؼ  3.90" في السختبة الثالثة بستػسط  عسمي في الإجتساعات مع الإدارة

 " يخاجع ويؿيع مدتػػ تحقضق الأىجاف رئيدي السباشخأرػ أن  والتي تشز عمى" 22مػافق وكانت العبارة رقع 
ونجج  0.97ى درجة  مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼوالحؼ يتجو ال 3876في السختبة الخابعة بستػسط 

ض بسيام ومدؤوليات تتشاسب مع قجراتي.  التي تشز عمى" 24العبارة رقع " في السختبة الخامدة بستػسط أفُػَّ
والتي تشز  23، وحمت العبارة رقع 1.05والتي تتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ 3.70
الثقة الستبادلة بضغ زملبء العسل في شخح الأفكار ،السيارات والخبخات بسا يعدز مغ دعع  الجيشتدػد  عمى "

وىي تتجو الى درجة مػافق وكانت 1.08وانحخاف معيارؼ  3.70" في السختبة الدادسة بستػسط . الجامعة
في  "صاق عسمي.أشعخ بأن لجؼ الرلبحيات الكاؼية لاتخاذ القخارات في ن والتي تشز عمى" 16العبارة رقع 

ونجج العبارة 1.13والحؼ يتجو الى درجة  مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف معيارؼ 3.60السختبة الدابعة بستػسط 
 3.56" في السختبة الثامشة بستػسط  تثق الإدارة بقجرتي عمى اتخاذ قخارات مدتقمة " التي تشز عمى 20رقع

 والتي تشز عمى " 19، وحمت العبارة رقع 0.81عيارؼ والتي تتجو الى درجة مػافق وبمغت ؾيسة الانحخاف م
وانحخاف معيارؼ  3.36" في السختبة التاسعة بستػسط تذجعشا الإدارة عمى العسل بأسمػب الفخيق الػاحج 

تدعى الإدارة إلى تبشي بخامج تجريبية تعسل  التي تشز عمى" 18وىي تتجو الى محايج ونجج العبارة رقع1.09
والتي تتجو الى درجة محايج وبمغت ؾيسة  3.03" في السختبة العاشخة بستػسط  بإستسخارعمى تصػيخ أدائشا 

 .1.21الانحخاف معيارؼ
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.مقارنة اتجاه اجابات السدتجؽبيؼ حؽل محؽر تسكيؼ السؽارد البذرية بيؼ كمية العمؽم الإقترادية التجارية 3
 وعمؽم التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:

مقارنة اتجاه اجابات  السدتجؽبيؼ حؽل محؽر تسكيؼ السؽارد البذرية بيؼ كمية  (: يسثل30) الجدول رقػ
 العمؽم الإقترادية والتجارية وعمؽم التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

 السدتؽى  الإنحراف السعياري  الستؽسط الحدابي الكمية
كمية العمؽم الإقترادية التجارية 

 وعمؽم التديير
 مختفع 0.50 3.72

 مختفع 0.72 3.66 كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا
 SPSSبلاعتساد عمى مخرجات برنامج مؼ إعداد الطالبتيؼ السردر

في كمية العمػم الإقترادية التجارية تسكضغ السػارد البذخية يتبضغ مغ خلبل الججول الدابق تذابو في مدتػػ 
خت آراء عضشة الجراسة في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ وكمية العمػم والتكشػلػجيا، حضث أضي

. و تسكضغ السػارد البذخية(، مسا يذضخ إلى وجػد مدتػػ مختفع مغ 3.72وعمػم التدضضخ متػسط حدابي بمغ )
(، مسا يجل أيزا عمى وجػد 3.66سجمت آراء عضشة الجراسة في كمية العمػم والتكشػلػجيا متػسصاً حدابياً قجره )

 .تسكضغ السػارد البذخيةتػػ مختفع مغ مد

 السطمب الثاني: اختبار صحة الفرضيات 

بعج عخضشا لشتائج وإجابات أفخاد عضشة الجراسة حػل أسئمة الجراسة بذأن بعس أبعاد الؿيادة الستػاضعة وتسكضغ 
الجراسة  ة بضغ متغضخؼالسػارد البذخية، سشقػم الآن بإختبار الفخضيات التي تؿيذ مجسػعة مغ العلبقات التأثضخي

 السدتقل والتابع.

 الفرضية الرئيدة الأولى: 

ىشـاك اخـتلبف فــي تبشـي مسارســات تسكـضغ الســػارد البذـخية فــي كـل مــغ الكمضتـضغ محــل الجراسـة بجامعــة 
 غخداية.

 اختبار مدى تبشي مسارسات تسكيؼ السؽارد البذرية في الكميتيؼ محل الدراسة .1

H0 شي مسارسات تسكضغ السػارد البذخية في كل مغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة : لا يػجج اختلبف في تب
 غخداية.

H1 :  يػجج اختلبف في تبشي مسارسات تسكضغ السػارد البذخية في كل مغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة
 غخداية.
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 بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير:.1.1

تائج اختبار الفرضية الرئيدة الأولى بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية التجارية ن (:31الجدول رقػ )
 وعمؽم التديير

الستؽسط  الفرضية
 الفرضي

الستؽسط 
 الحدابي

الكيسة  الفرق  الإنحراف السعياري 
 الإحتسالية

H1 3 3.720 0.507 0.720 0.000 
 SPSSنامجالسردر بالإعتساد عمى مخرجات بر                         

 08000مغ خلبل الججول الدابق نلبحع ان مدتػػ الجلالة لمسحػر الأول الؿيادة الستػاضعة يداوؼ 
بمغ وىػ ضسغ السجال]  3.720%، كسأن الستػسط الحدابي الاجسالي 5وىػ اقل مغ مدتػػ دلالة 

، 3.67يداوؼ  [والحؼ يتجو الى مدتػػ عالي مغ الخضا وىػ أكبخ مغ الستػسط الفخضي الحؼ4.19_3.40
يؽجد اختلاف في تبشي  "ونقبل الفخضية البجيمة  H0وبشاء عمى ىحه الشتائج نخفس الفخضية الرفخية 

 " . مسارسات تسكيؼ السؽارد البذرية في كل مؼ الكميتيؼ محل الدراسة بجامعة غرداية.

 بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:.2.1

 ضية الرئيدة الأولى بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيانتائج اختبار الفر (: 32الجدول رقػ ) 

الستؽسط  الفرضية
 الفرضي

الستؽسط 
 الحدابي

الإنحراف 
 السعياري 

 الكيسة الإحتسالية الفرق 

H1 3 3.66 0.729 0.666 0.000 
 SPSSالسردر بالإعتساد عمى مخرجات برنامج

وىػ اقل  08000لأول الؿيادة الستػاضعة يداوؼ مغ خلبل الججول الدابق نلبحع ان مدتػػ الجلالة لمسحػر ا
بمغ وىػ ضسغ السجال ]  3.66%،كساأن الستػسط الحدابي الاجسالي 5مغ مدتػػ دلالة 

، 3.67[والحؼ يتجو الى مدتػػ متػسط مغ الخضا وىػ أقل مغ الستػسط الفخضي الحؼ يداوؼ 4.19_3.40
يؽجد اختلاف في تبشي بل الفخضية البجيمة " ونق H0وبشاء عمى ىحه الشتائج نخفس الفخضية الرفخية 

 مسارسات تسكيؼ السؽارد البذرية في كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا".
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 الفرضية الرئيدة الثانية:.

 ىشاك اختلبف في مسارسة ابعاد الؿيادة الستػاضعة في كل مغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية.
ادة الستؽاضعة فـي كـل مـؼ الكميتـيؼ محـل الدراسـة بجامعـة مسارسات ابعاد الكي اختبار مدى تبشي.1

 غرداية.

H0  لا يػجج اختلبف في مسارسة ابعاد الؿيادة الستػاضعة في كل مغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة :
 غخداية.

H1 : .يػجج اختلبف في مسارسة ابعاد الؿيادة الستػاضعة في كل مغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية 

 بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير:.1.1

نتائج اختبار الفرضية الرئيدة الثانية بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم (: 33الجدول رقػ )
 التديير

الستؽسط  الفرضية
 الفرضي

الستؽسط 
 الحدابي

الإنحراف 
 السعياري 

الكيسة  الفرق 
 الإحتسالية

H1 3 3.75 0.494 0.757 0.000 
 SPSSالسردر بالإعتساد عمى مخرجات برنامج

 08000مغ خلبل الججول الدابق نلبحع ان مدتػػ الجلالة لمسحػر الأول الؿيادة الستػاضعة يداوؼ 
 -3840وىػ ضسغ السجال ] 3.75%، كسأن الستػسط الحدابي الاجسالي بمغ 5وىػ اقل مغ مدتػػ دلالة 

، 3.67ى درجة مػافق أؼ مدتػػ مختفع  وىػ أكبخ مغ الستػسط الفخضي الحؼ يداوؼ [ والحؼ يتجو ال4.19
يؽجد اختلاف في مسارسة ابعاد  "ونقبل الفخضية البجيمة  H0وبشاء عمى ىحه الشتائج نخفس الفخضية الرفخية 

 " الكيادة الستؽاضعة في كمية العمؽم الإقترادية والتديير والعمؽم التجارية.

 لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:بالشدبة .2.1

 نتائج اختبار الفرضية الرئيدة الثانية بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا(: 34الجدول رقػ ) 

الستؽسط  الفرضية
 الفرضي

الستؽسط 
 الحدابي

الإنحراف 
 السعياري 

 الكيسة الإحتسالية الفرق 

H1 3 3.71 0.747 0.713 0.000 
 SPSSرنامجالسردر بالإعتساد عمى مخرجات ب
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وىػ اقل  08000مغ خلبل الججول الدابق نلبحع ان مدتػػ الجلالة لمسحػر الأول الؿيادة الستػاضعة يداوؼ 
[ 4.19 -3840وىػ ضسغ السجال ] 3.71%، كسا أن الستػسط الحدابي الاجسالي بمغ 5مغ مدتػػ دلالة 

، وبشاء عمى 3.67الحؼ يداوؼ  والحؼ يتجو الى مدتػػ مختفع مغ الخضا وىػ أكبخ مغ الستػسط الفخضي
يػجج اختلبف في مسارسة ابعاد الؿيادة ونقبل الفخضية البجيمة "  H0ىحه الشتائج نخفس الفخضية الرفخية 
 "الستػاضعة في كمية العمػم والتكشػلػجيا.

 الفرضية الرئيدة الثالثة:
 رية في كمية العمؽم ىشالغ اثر ذو دلالة إحرائية لمكيادة الستؽاضعة عمى تسكيؼ السؽارد البذ

 الإقترادية التجارية وعمؽم التديير وكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا
H0  لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لمؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم :

 الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ وكمية العمػم والتكشػلػجيا.
     H1: لة إحرائية لمؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم يػجج اثخ ذو دلا

 الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ وكمية العمػم والتكشػلػجيا
 .بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير:1

 رية وعمؽم التديير( نتائج معاملات الانحدار لكمية العمؽم الإقترادية التجا35الجدول رقػ)
 معاملات نسؽذج الانحدار

الفرضية 
 الرئيدية

تسكيؼ 
السؽارد 
 البذرية

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 السحدؽبة

 Tاختبار 

0.645 0.416 0.663 19.976 4.469 
 مدتؽى الدلالة

0.000 
 معاملات نسؽذج الانحدار

الفرضية 
الفرعية 
 الاولى

عي الؽ 
 الذاتي

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 السحدؽبة

 Tاختبار 

0.593 0.352 0.463 15.188 3.897 
 مدتؽى الدلالة

0.001 
 معاملات نسؽذج الانحدار

الفرضية 
الفرعية 
 الثانية

القابمية 
 لمتعمػ

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 Tتبار اخ السحدؽبة

0.462 0.214 0.393 7.609 2.758 
 مدتؽى الدلالة
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0.010 
 معاملات نسؽذج الانحدار

الفرضية 
الفرعية 
 الثالثة

تقدير 
 الآخريؼ

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 السحدؽبة

 Tاختبار 

0.509 0.260 0.399 9.815 3.133 
 مدتؽى الدلالة

0.004 
 ملبت نسػذج الانحجارمعا

الفرضية 
الفرعية 
 الرابعة

إنخفاظ 
التركيز 
 الذداتي

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 Tاختبار  السحدؽبة

0.311 0.097 0.212 2.995 1.731 
 مدتؽى الدلالة

0.095 
 معاملبت نسػذج الانحجار

الفرضية 
الفرعية 
 الخامدة

 القدوة

معامل 
 رتباطالا

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 Tاختبار  السحدؽبة

0.504 0.254 0.346 9.519 3.085 
 مدتؽى الدلالة

0.005 
 spssالسردر مؼ إعداد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى مخرجات برنامج 

 الفرضية الرئيدة:
بذرية في كل مؼ الكميتيؼ محل ىشاك أثر ذو دلالة إحرائية لمكيادة الستؽاضعة  عمى تسكيؼ السؽارد ال

 الدراسة بجامعة غرداية
H0 لايػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لمؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم:

 الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ.
H1: العمػم يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لمؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية

 الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ.
تذضخ الى وجػد علبقة  0.645تبضغ مغ خلبل الججول الدابق ان ؾيسة معامل الارتباط التي بمغت 

مغ  التغضخ الحاصل  %4186ارتباط متػسصة ومػجبة بضغ الػعي الحاتي وتسكضغ السػارد البذخية ، كسا أن 
وىػ ذو تأثضخ  0.663الؿيادة الستػاضعة ، وبمغت ؾيسة معامل الانحجار  في تسكضغ السػارد البذخية  يعػد الى

، وبمغت ؾيسة الاختبار 0.000والتي تداوؼ  0.05معشػؼ لان الؿيسة الاحتسالية اقل مغ مدتػػ معشػية 



 الدراسة التطبيكية لدور الكيادة الستؽاضعة في تسكيؼ السؽارد البذرية                                          الفرل الثاني

 

              55 

T ويتزح مغ خلبل ؾيسة  1.96وىي اكبخ مغ الؿيسة الججولية  4.469السحدػبةF  التي كانت اكبخ مغ
ان الشسػذج يتسضد بجػدة معشػية وبالتالي يسكغ قبػل الفخضية البجيمة  19.976جولية والتي بمغت الؿيسة الج

يؽجد اثر ذو دلالة إحرائية لمكيادة الستؽاضعة عمى تسكيؼ السؽارد ورفس الفخضية الرفخية أؼ " : 
 البذرية في كمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير."

 ولى:الفرضية الفرعية الا
H0 لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لمػعي الحاتي  عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم :

 الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ 
H1 : يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لمػعي الحاتي عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم الإقترادية

 التجارية وعمػم التدضضخ.
خلبل الججول الدابق الحؼ يعخض نتائج الفخضية الفخعية الأولى أن ؾيسة معامل الإرتباط تبضغ مغ 

تذضخ الى وجػد علبقة إرتباط متػسصة ومػجبة بضغ الػعي الحاتي و تسكضغ السػارد  0.593التي بمغت 
، وبمغت  % مغ التغضخ الحاصل في تسكضغ السػارد البذخية يعػد إلى الػعي الحاتي 35.2البذخية ، و أن 

 0.05وىػ ذو تأثضخ معشػؼ لأن الؿيسة الإحتسالية أقل مغ مدتػػ معشػية  0.463ؾيسة معامل الانحجار 
 1.96وىي أكبخ مغ الؿيسة الججولية 3.897السحدػبةT، وبمغت ؾيسة الاختبار 0.001والتي تداوؼ 

أن الشسػذج يتسضد  15.188التي كانت اكبخ مغ الؿيسة الججولة والتي بمغت  Fويتزح مغ خلبل ؾيسة 
وبالتالي يسكغ قبػل الفخضية البجيمة ورفس الفخضية الرفخ أؼ " يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية  بجػدة معشػية

بضغ الػعي الحاتي وتسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ والتدضضخ والعمػم 
 التجارية."

ات في الكمية يستمكػن وعيًا ذاتيًا يسكّشيع مغ مذاركة السػضفضغ دون أن يُشطخ إلى ذلظ وىػ ما يفدخ أن الؿياد
 كزعف أو نقز في القجرات، بل كتقجيخ واعٍ لمحات وتقضيع مػضػعي ليا. 

 الفرضيات الفرعية الثانية:
H0 مػم الاقترادية لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لمقابمية لتعمع عمى تسكضغ السػارد البذخية في كميةالع

 التجارية وعمػم التدضضخ.
H1:  يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لمقابمية لتعمع عمى تسكضغ السػارد البذخية في كميةالعمػم الاقترادية

 التجارية وعمػم التدضضخ.
تبضغ مغ خلبل الججول الدابق الحؼ يعخض نتائج الفخضية الفخعية الثانية أن ؾيسة معامل الإرتباط 

تذضخ الى وجػد علبقة إرتباط متػسصة ومػجبة بضغ القابمية لمتعمع و تسكضغ السػارد  0.462غت التي بم
% مغ التغضخ الحاصل في تسكضغ السػارد البذخية يعػد إلى القابمية لمتعمع ، وبمغت 21.4البذخية ، و أن 

 0.05مدتػػ معشػية وىػ ذو تأثضخ معشػؼ لأن الؿيسة الإحتسالية أقل مغ  0.393ؾيسة معامل الإنحجار 
 1.96وىي أكبخ مغ الؿيسة الججولية 2.758السحدػبةT، وبمغت ؾيسة الاختبار 0.010والتي تداوؼ 

أن الشسػذج يتسضد بجػدة  7.609التي كانت اكبخ مغ الؿيسة الججولة والتي بمغت  Fويتزح مغ خلبل ؾيسة 
فخية أؼ " يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية معشػية وبالتالي يسكغ قبػل الفخضية البجيمة ورفس الفخضية الر

 لمقابمية لمتعمع عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية عمػم الاقترادية التجارية وعمػم التدضضخ."
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ىحا يفدخ أن القادة مشفتحضغ عمى نريحة الصاقع الإدارؼ، بل ويُطيخون استعجادًا واضحًا لتصػيخ ذواتيع. ىحا 
تيع في التصػيخ السدتسخ، مسا يعدز مغ قجرتيع عمى الؿيادة الفعالة والتعامل يخبط بضغ سمػكيع السشفتح ورغب

 مع التحجيات بذكل أفزل.
 الفرضية الفرعية الثالثة:

H0 لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لتقجيخ الآخخيغ  عمى تسكضغ السػارد البذخية في كميةالعمػم :
 الاقترادية التجارية وعمػم التدضضخ

H1 : ذو دلالة إحرائية لتقجيخ الآخخيغ  عمى تسكضغ السػارد البذخية في كميةالعمػم  يػجج اثخ
 الاقترادية التجارية وعمػم التدضضخ

تبضغ مغ خلبل الججول الدابق الحؼ يعخض نتائج الفخضية الفخعية الثالثة أن ؾيسة معامل الإرتباط 
ضغ تقجيخ الآخخيغ و تسكضغ السػارد تذضخ الى وجػد علبقة إرتباط متػسصة ومػجبة ب 0.509التي بمغت 

% مغ التغضخ الحاصل في تسكضغ السػارد البذخية يعػد إلى تقجيخ الآخخيغ، وبمغت ؾيسة 26البذخية ، و أن 
والتي  0.05وىػ ذو تأثضخ معشػؼ لأن الؿيسة الإحتسالية أقل مغ مدتػػ معشػية  0.399معامل الإنحجار 

ويتزح مغ  1.96وىي أكبخ مغ الؿيسة الججولية  3.133السحدػبةT، وبمغت ؾيسة الاختبار 0.004تداوؼ 
أن الشسػذج يتسضد بجػدة معشػية  9.815التي كانت اكبخ مغ الؿيسة الججولة والتي بمغت  Fخلبل ؾيسة 

وبالتالي يسكغ قبػل الفخضية البجيمة ورفس الفخضية الرفخية أؼ " يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لتقجيخ 
 سكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم الاقترادية التجارية وعمػم التدضضخالآخخيغ  عمى ت

وىػ ما يفدخ حخص القائج عمى الثشاء لسجيػدات الصاقع الإدارؼ، مسا يعكذ تقجيخه الحؿيقي لجيػدىع 
 ويعدز بضئة عسل إيجابية لتحفضد الفخيق وضسان إستجامة الشجاح .

 :الفرضية الفرعية الرابعة
H0ج اثخ ذو دلالة إحرائية  لانخفاظ التخكضد الحاتي عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية : لا يػج

 العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ.
H1 : يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية  لانخفاظ التخكضد الحاتي عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية

 العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ.
غ مغ خلبل الججول الدابق الحؼ يعخض نتائج الفخضية الفخعية الخابعة أن ؾيسة معامل الإرتباط تبض

تذضخ الى وجػد علبقة إرتباط متػسصة ومػجبة بضغ إنخفاظ التخكضد الحاتي و تسكضغ 0.311التي بمغت 
ى انخفاظ التخكضد % مغ التغضخ الحاصل في تسكضغ السػارد البذخية يعػد إل 35.2السػارد البذخية ، و أن 

وىػ ذو تأثضخ معشػؼ لأن الؿيسة الإحتسالية أقل مغ مدتػػ  0.212الحاتي ، وبمغت ؾيسة معامل الانحجار 
وىي أكبخ مغ الؿيسة  1.731السحدػبةT، وبمغت ؾيسة الاختبار  0.095والتي تداوؼ 0.05معشػية 
يعشي   2.995الججولة والتي بمغت  التي كانت اكبخ مغ الؿيسة Fويتزح مغ خلبل ؾيسة  1.96الججولية 

أن الشسػذج يتسضد بجػدة معشػية وبالتالي يسكغ قبػل الفخضية البجيمة ورفس الفخضية الرفخية أؼ " يػجج 
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اثخ ذو دلالة إحرائية  لانخفاظ التخكضد الحاتي عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم الإقترادية 
 التجارية وعمػم التدضضخ."

يفدخ حخص القادة عمى تػجيو دائخة التقجيخ والإشادة نحػ أعزاء الفخيق بجلًا مغ تخكضدىا عمى  وىػ ما
 إنجازاتيع الفخدية.

 الفرضية الفرعية الخامدة:
H0 لايػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لمقجوة  عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم الإقترادية :

 التجارية وعمػم التدضضخ. 
H1 :ػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لمقجوة  عمى تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم الإقترادية لاي

 التجارية وعمػم التدضضخ.
تبضغ مغ خلبل الججول الدابق الحؼ يعخض نتائج الفخضية الفخعية الخامدة أن ؾيسة معامل الإرتباط 

ضغ القجوة و تسكضغ السػارد البذخية ، و أن تذضخ الى وجػد علبقة إرتباط متػسصة ومػجبة ب 0.504التي بمغت
% مغ التغضخ الحاصل في تسكضغ السػارد البذخية يعػد إلى القجوة ، وبمغت ؾيسة معامل الانحجار  25.4

، 0.005والتي تداوؼ  0.05وىػ ذو تأثضخ معشػؼ لأن الؿيسة الإحتسالية أقل مغ مدتػػ معشػية  0.346
التي  Fويتزح مغ خلبل ؾيسة  1.96أكبخ مغ الؿيسة الججولية  3.085السحدػبTوبمغت ؾيسة الاختبار 

أن الشسػذج يتسضد بجػدة معشػية وبالتالي يسكغ قبػل  9.519كانت اكبخ مغ الؿيسة الججولية والتي بمغت 
الفخضية البجيمة ورفس الفخضية الرفخية أؼ " لايػجج اثخ ذو دلالة إحرائية لمقجوة  عمى تسكضغ السػارد 

 في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ." البذخية
 وىػ ما يفدخ تػجو القادة الجائع نحػ التصػيخ ورفس إجخاءات العسل الخوتضشية

 _ بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:
 ( نتائج معاملات الانحدار بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا36الجدول رقػ)

 معاملات نسؽذج الانحدار

الفرضية 
 الرئيدية

تسكيؼ 
السؽارد 
 البذرية

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 السحدؽبة

 Tاختبار 

0.655 0.429 0.639 21.037 4.587 
 مدتؽى الدلالة

0.00 
 معاملات نسؽذج الانحدار

الفرضية 
الفرعية 

الؽعي 
 الذاتي

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

مل معا
 الانحدار

F 
 Tاختبار  السحدؽبة
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 3.999 15.992 0.537 0.364 0.603 الأولى
 مدتؽى الدلالة

0.00 
 معاملات نسؽذج الانحدار

الفرضية 
الفرعية 
 الثانية

القابمية 
 لمتعمػ

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 Tاختبار  السحدؽبة

0.545 0.298 0.468 11.861 3.444 
 مدتؽى الدلالة

0.002 
 معاملبت نسػذج الانحجار

الفرضية 
الفرعية 
 الثالثة

تقدير 
 الآخريؼ

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 Tاختبار  السحدؽبة

0.504 0.254 0.381 9.543 3.089 
 مدتؽى الدلالة

0.004 
 معاملبت نسػذج الانحجار

الفرضية 
الفرعية 

 عةالراب

إنخفاظ 
التركيز 
 الذاتي

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 السحدؽبة

 Tاختبار 

0.420 0.176 0.398 5.986 2.447 
 مدتؽى الدلالة

0.021 
 معاملبت نسػذج الانحجار

الفرضية 
الفرعية 
 الخامدة

 القدوة

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
 الانحدار

F 
 Tاختبار  بةالسحدؽ 

0.769 0.591 0.632 40.441 6.359 
 مدتؽى الدلالة

0.000 
 spssالسردر مؼ إعداد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى مخرجات برنامج 

 الفرضية الرئيدة: 
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H0 تسكضغ السػارد البذخية في كمية والعمػم عمى مؿيادة الستػاضعة ل: لايػجج اثخ ذو دلالة إحرائية
 .والتكشػلػجيا
H1:  تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم و لمؿيادة الستػاضعة عمى يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية

 التكشػلػجيا.
تذضخ الى وجػد علبقة ارتباط  0.655تبضغ مغ خلبل الججول الدابق ان ؾيسة معامل الارتباط التي بمغت 

%  مغ  التغضخ الحاصل في 4289، كسا أن متػسصة ومػجبة بضغ الؿيادة الستػاضعة وتسكضغ السػارد البذخية 
وىػ ذو تأثضخ  0.639تسكضغ السػارد البذخية  يعػد الى الؿيادة الستػاضعة ، وبمغت ؾيسة معامل الانحجار 

، وبمغت ؾيسة الاختبار 0.000والتي تداوؼ  0.05معشػؼ لان الؿيسة الاحتسالية اقل مغ مدتػػ معشػية 
Tويتزح مغ خلبل ؾيسة  1.96لؿيسة الججولية وىي اكبخ مغ ا  21.037السحدػبةF  التي كانت اكبخ مغ

يعشي ان الشسػذج يتسضد بجػدة معشػية وبالتالي يسكغ قبػل الفخضية  4.587الؿيسة الججولية والتي بمغت
تسكيؼ السؽارد عمى مكيادة الستؽاضعة ليؽجد اثر ذو دلالة إحرائية  البجيمة ورفس الفخضية الرفخية أؼ "

 في كمية العمؽم و التكشؽلؽجيا. " البذرية
ومغ خلبل ىحه الشتائج نخػ أن  تبشي نسط الؿيادة الستػاضعة في كمية العمػم تكشػلػجيا ، يسكغ أن يكػن أداة 
فعالة في رفع كفاءة وفعالية السػارد البذخية مغ خلبل تسكضشيع ،وىحا ما يجعع أىسية الؿيادة الستػاضعة كسؤثخ 

 ل لمكمية.إيجابي في بضئة العس
 الفرضية الفرعية الأولى:

H0 تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم عمى مػعي الحاتي ل: لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية
 والتكشػلػجيا.

H1 : العمػم  كمية تسكضغ السػارد البذخية فيلمػعي الحاتي عمى يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية
 والتكشػلػجيا.

ابق الحؼ يعخض نتائج الفخضية الفخضية الأولى أن ؾيسة معامل الإرتباط التي تبضغ مغ خلبل الججول الد
تذضخ إلى وجػد علبقة إرتباط متػسصة ومػجبة بضغ الػعي الحاتي و تسكضغ السػارد البذخية، و  0.603بمغت 

امل % مغ التغضخ الحاصل في تسكضغ السػارد البذخية يعػد إلى الػعي الحاتي ، وبمغت ؾيسة مع 36.4أن 
والتي تداوؼ  0.05وىػ ذو تأثضخ معشػؼ لأن الؿيسة الإحتسالية أقل مغ مدتػػ معشػية  0.537الانحجار 
ويتزح مغ خلبل  1.96وىي أكبخ مغ الؿيسة الججولية 3.999السحدػبة T، وبمغت ؾيسة الاختبار 0.000

ػذج يتسضد بجػدة معشػية يعشي أن الشس 15.992التي كانت اكبخ مغ الؿيسة الججولة والتي بمغت  Fؾيسة 
مؽعي ل" يؽجد أثر ذو دلالة إحرائية وبالتالي يسكغ قبػل الفخضية البجيمة ورفس الفخضية الرفخية أؼ 

 التكشؽلؽجيا " و عمؽمالتسكيؼ السؽارد البذرية في كمية عمى الذاتي 
 

بذخية لكمية العمػم %( في تسكضغ السػارد ال36.4تُطيخ الشتائج أن الػعي الحاتي يديع بشدبة معتبخة )
والتكشػلػجيا ، وىحه الشتيجة تجل عمى أن كمية العمػم والتكشػلػجيا تدعى لسذاركة السػضفضغ الإداريضغ في 
صياغة الخصط السدتقبمية والإستفادة مغ مقتخحاتيع التصػيخية، والحرػل عمى التعميقات اللبزمة لتعػيس 

ة إلى ذلظ سعضيع للئعتخاف بقجرات وميارات غضخىع مسغ مالا يستمكو القادة مغ ميارات ومعارف بالإضاف
 يفػق قجرتيع  ومغ شأنو أن يحفد السػضفضغ ويعطع مدتػػ تسكيسشيع .
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 الفرعية الثانية: الفرضية
H0 عمػم التسكضغ السػارد البذخية في كمية لمقابمية لمتعمع عمى : لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية

 تكشػلػجيا.وال
H1 :تسكضغ السػارد البذخية في كمية عمػم لة إحرائية لمقابمية لمتعمع عمى خ ذو دلالا يػجج اث

 تكشػلػجيا.
تبضغ مغ خلبل الججول الدابق الحؼ يعخض نتائج الفخضية الفخعية الثانية أن ؾيسة معامل الإرتباط التي 

كضغ السػارد البذخية، و تذضخ الى وجػد علبقة إرتباط متػسصة ومػجبة بضغ القابمية لمتعمع و تس 0.545بمغت 
ؾيسة معامل % مغ التغضخ الحاصل في تسكضغ السػارد البذخية يعػد إلى القابمية لمتعمع ، وبمغت 29.8أن 

والتي تداوؼ  0.05وىػ ذو تأثضخ معشػؼ لأن الؿيسة الإحتسالية أقل مغ مدتػػ معشػية 0.468الإنحجار 
ويتزح مغ خلبل  1.96أكبخ مغ الؿيسة الججولية وىي  3.444السحدػبةT، وبمغت ؾيسة الاختبار 0.002

أن الشسػذج يتسضد بجػدة معشػية وبالتالي  11.861التي كانت اكبخ مغ الؿيسة الججولة والتي بمغت  Fؾيسة 
عمى مقابمية لمتعمػ ليؽجد أثر ذو دلالة إحرائية يسكغ قبػل الفخضية البجيمة ورفس الفخضية الرفخية أؼ " 

 التكشؽلؽجيا." و عمؽمالرية في كمية تسكيؼ السؽارد البذ
 

الشتائج تؤكج وجػد علبقة وتأثضخ حؿيقي لمقابمية لمتعمع في تسكضغ السػارد البذخية،تعشي أن الؿيادؼ في كمية 
التكشػلػجيا مشفتح عمى أفكار الآخخيغ وعمى إستعجاد لمتعمع مغ بؿية الصاقع الإدارؼ مسا يسشح الإدارة  و عمػمال

 ية لتحدضغ الأداء السؤسدي مغ خلبل الاستثسار في تصػيخ السػضفضغ وتشسية قجراتيع التعمسية.أداة استخاتيج
 الفرضية الفرعية الثالثة:

H0 تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم عمى تقجيخ الآخخيغ  ل: لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية
 والتكشػلػجيا.

H1:  تسكضغ السػارد البذخية في كمية  العمػم خيغ عمى لتقجيخ الآخيػجج اثخ ذو دلالة إحرائية
 والتكشػلػجيا.

تبضغ مغ خلبل الججول الدابق الحؼ يعخض نتائج الفخضية الفخعية الثالثة أن ؾيسة معامل الإرتباط التي بمغت 
تذضخ الى وجػد علبقة إرتباط متػسصة ومػجبة بضغ تقجيخ الآخخيغ  و تسكضغ السػارد البذخية، و أن 0.504
% مغ التغضخ الحاصل في تسكضغ السػارد البذخية يعػد إلى  تقجيخ الآخخيغ، وبمغت ؾيسة معامل  25.4

والتي  0.05وىػ ذو تأثضخ معشػؼ لأن الؿيسة الإحتسالية أقل مغ مدتػػ معشػية  0.381الانحجار 
ويتزح مغ  1.96وىي أكبخ مغ الؿيسة الججولية  3.089السحدػبةT، وبمغت ؾيسة الاختبار  0.004تداوؼ

يعشي أن الشسػذج يتسضد بجػدة  9.543التي كانت اكبخ مغ الؿيسة الججولية والتي بمغت  Fخلبل ؾيسة 
معشػية وبالتالي يسكغ قبػل الفخضية البجيمة ورفس الفخضية الرفخية أؼ " يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية 

 تكشػلػجيا."تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم وال عمى لتقجيخ الآخخيغ 
 

تجل ىحه الشتائج عمى أن الؿيادات في  إدارة كمية العمػم و تكشػلػجيا تدعى لتبشي سمػكيات السداعجة للآخخيغ 
وإحتخام شؤوونيع الخاصة وتقجيخ مجيػدات السػضفضغ السبحولة وىحا يعطع مدتػػ مداىساتيع الفخدية ويعدز 

 دتػػ تسكضشيع .نقاط القػة التي يتستعػن بيا وىحا بجوره يعدز م
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 الفرضية الفرعية الرابعة:
 H0  تسكضغ السػارد البذخية في كميةالعمػم عمى نخفاظ التخكضد الحاتي لإ: لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية

 تكشػلػجيا.
H1:   تسكضغ السػارد البذخية في كميةالعمػم لإنخفاظ التخكضد الحاتي عمى يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية بضغ

 ا.تكشػلػجي
تبضغ مغ خلبل الججول الدابق الحؼ يعخض نتائج الفخضية الفخعية الخابعة أن ؾيسة معامل الإرتباط التي 

تذضخ الى وجػد علبقة إرتباط متػسصة ومػجبة بضغ إنخفاظ التخكضد الحاتي و تسكضغ السػارد  0.420بمغت 
عػد إلى إنخفاظ التخكضد الحاتي ، % مغ التغضخ الحاصل في تسكضغ السػارد البذخية ي17.6البذخية ، و أن 

وىػ ذو تأثضخ معشػؼ لأن الؿيسة الإحتسالية أقل مغ مدتػػ معشػية  0.398وبمغت ؾيسة معامل الإنحجار 
وىي أكبخ مغ الؿيسة الججولية  2.447السحدػبةT، وبمغت ؾيسة الاختبار 0.021والتي تداوؼ  0.05
أن الشسػذج يتسضد  5.986الؿيسة الججولة والتي بمغت التي كانت اكبخ مغ  Fويتزح مغ خلبل ؾيسة  1.96

" يؽجد أثر ذو دلالة بجػدة معشػية وبالتالي يسكغ قبػل الفخضية البجيمة ورفس الفخضية الرفخية أؼ 
 إحرائية بيؼ إنخفاظ  التركيز الذاتي وتسكيؼ السؽارد البذرية في كمية العمؽم و التكشؽلؽجيا."

 
سا سعى قادة كمية العمػم وتكشػلػجيا إلى الإبتعاد عغ تغمضب مرالحيع الحاتية تجل ىحه الشتائج عمى أن كم

عمى العامة وعجم سعضيع لمفت الإنتباه لأنفديع عغ شخيق تػجيو إىتساماتيع إلى تعطيع وتحقضق الأىجاف 
 يع .السخسػمة لمكمية دون أؼ مرالح شخرية وىحا مايديع في تسكضغ السػارد البذخية لمكمية ويجعع أدائ

 الفرضية الفرعية الخامدة:
H0 تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم والتكشػلػجيا.عمى مقجوة  ل: : لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية 
H1 :  تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم والتكشػلػجيا.مقجوة  عمى ل يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية 

عخض نتائج الفخضية الفخعية الخامدة أن ؾيسة معامل الإرتباط التي تبضغ مغ خلبل الججول الدابق الحؼ ي
تذضخ الى وجػد علبقة إرتباط متػسصة ومػجبة بضغ القجوة و تسكضغ السػارد البذخية ، و أن 0.769بمغت
% مغ التغضخ الحاصل في تسكضغ السػارد البذخية يعػد إلى القجوة ، وبمغت ؾيسة معامل الانحجار  5981

، 0.000والتي تداوؼ  0.05ذو تأثضخ معشػؼ لأن الؿيسة الإحتسالية أقل مغ مدتػػ معشػية  وىػ 0.632
التي  Fويتزح مغ خلبل ؾيسة  1.96أكبخ مغ الؿيسة الججولية  6.359السحدػبTوبمغت ؾيسة الاختبار 

لتالي يسكغ يعشي أن الشسػذج يتسضد بجػدة معشػية وبا  40.441كانت اكبخ مغ الؿيسة الججولة والتي بمغت 
تسكيؼ السؽارد  عمى" يؽجد اثر ذو دلالة إحرائية لمقدوة قبػل الفخضية البجيمة ورفس الفخضية الرفخية أؼ 

 البذرية في كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا."

البيانات تذضخ إلى أن السػضفضغ في كمية العمػم والتكشػلػجيا يشطخون إلى رؤسائيع كقجوة إيجابية في الجػانب 
 ة باليجوء في السػاقف، الإليام والتحفضد، أو حتى الدعي لمتغضضخ. السختبص
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  الرابعة:الرئيدة اختبار الفرضية 

بعاد الكيادة الستؽاضعة عمى تسكيؼ السؽارد البذرية بيؼ دلالة إحرائية لأثر مسارسة أ ذات فروق ىشاك 
  الكميتيؼ محل الدراسة بجامعة غرداية

H0:   ائية لأثخ مسارسة أبعاد الؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية فخوق ذات دلالة إحرلايػجج
 بضغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية

H1 :  لايػجج فخوق ذات دلالة إحرائية لأثخ مسارسة أبعاد الؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية
 بضغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية

 ج بيؼ الكميتيؼ في التأثير:مقارنة الشتائ 

 (:مقارنة نتائج التأثير بيؼ الكميتيؼ37الجدول رقػ)

كمية العمؽم الإقترادية والتجارية  
 وعمؽم التديير

 كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

 %42.9 %41.6 الكيادة الستؽاضعة
 %36.4 %35.2 الؽعي الذاتي
 %26.8 %21.4 القابمية لمتعمػ
 %25.4 %26 تقدير الآخرييؼ

 %17.6 %35.2 إنخفاظ التركيز الذاتي
 %59.1 %25.4 القدوة

 spssمؼ إعداد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى مخرجات السردر: 

 يتبضغ مغ خلبل نتائج الججول الدابق أن:

مغ الججول الدابق نلبحع أن تفدضخ الؿيادة الستػاضعة لتسكضغ السػارد البذخية كان أعمى قميلًب في كمية العمػم 
 .%( 41.6%( مقارنة بـكمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ )42.9والتكشػلػجيا )

%( في كمية 36.4يطيخ مغ خلبل الججول الدابق أن الػعي الحاتي يداىع في تسكضغ السػارد البذخية بشدبة )
 م التدضضخ.رادية والتجارية وعمػ % في كمية العمػم الاقت35.2العمػم والتكشػلػجيا، مقابل 
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%(مقارنة 26.8ندبة مداىسة القابمية لمتعمع في تسكضغ السػارد البذخية أعمى في كمية العمػم والتكشػلػجيا )
 %(. 21.4بـكمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ )

بضغ الكمضتضغ   مغ خلبل الججول الدابق نلبحع تأثضخا متقاربا ججا لتقجيخ الآخخيغ في تسكضغ السػارد البذخية
 %(. 25.4%( وفي كمية العمػم والتكشػلػجيا)26حضث بمغ في كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ)

مغ خلبل الججول الدابق نلبحع أن  إنخفاظ التخكضد الحاتي يداىع في تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم 
 %( 17.6%( وبمغ في كمية العمػم والتكشػلػجيا)35.2) الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ بشدبة

يتزح مغ خلبل الججول الدابق أن ىشاك فخقا شاسعا في تأثضخ القجوة عمى تسكضغ السػارد البذخية اشبضغ 
 %(، 25.4%( وفي كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ)59.1الكمضتضغ فبمغ في كمية التكشػلػجيا )

يؽجد اختلاف لأثر مسارسة ابعاد الكيادة  ونقبل الفخضية الرفخية "H1 حه الشتائج نخفس الفخضية بشاء عمى ى
  الستؽاضعة عمى تسكيؼ السؽارد البذرية بيؼ الكميتيؼ محل الدراسة بجامعة غرداية "

 الفرضية الرئيدة الخامدة:

ستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية تعدػ ىشاك فخوق بضغ إجابات أفخاد عضشة الجراسة حػل دور ابعاد الؿيادة ال
 لستغضخاتيع  الذخرية والػضيؽية 

سشتصخق الى اختبار وجػد الفخوق في الاجابات بضغ مجسػعات الستغضخات الذخرية والػضيؽية، وقبل اختبار 
انات ان البيشبضخو ويمظ الحؼ يػضح  الفخضيات وجب التأكج مغ اعتجالية التػزيع مغ عجمو ومغ خلبل اختبار

في اختبار الفخوق بالشدبة لمجشذ  T testكسا أشخنا سابقا، وبالتالي سشعتسج عمى اختبار  تتبع التػزيع الصبيعي
حضث سشقػم بخفس الفخضية الرفخية anova one wey اما بالشدبة لمستغضخات الاخخػ فدشعتسج عمى اختبار
 %.5إذا كانت الؿيسة الاحتسالية اقل مغ مدتػػ الجلالة 

 لشدبة لكمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير:.با1
ىشاك فخوق بضغ إجابات أفخاد عضشة الجراسة حػل دور ابعاد الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية تعدػ 

 في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ لستغضخاتيع  الذخرية والػضيؽية

H0  ق بضغ إجابات أفخاد عضشة الجراسة حػل دور ابعاد الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد فخو : لا تػجج ىشاك
 في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ البذخية تعدػ لستغضخاتيع  الذخرية والػضيؽية

H1 غ السػارد البذخية فخوق بضغ إجابات أفخاد عضشة الجراسة حػل دور ابعاد الؿيادة الستػاضعة في تسكض: ىشاك
 في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ تعدػ لستغضخاتيع  الذخرية والػضيؽية
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الكيادة الستؽاضعة وتسكيؼ السؽارد البذرية ( : قيػ مدتؽى الدلالة لإجابات أفراد العيشة حؽل 38الجدول )
 لكمية العمؽم الإقترادية التجارية وعمؽم التديير

دتؽى الدلالةم الستغير  
 تسكيؼ السؽارد البذرية الكيادة الستؽاضعة 

 0.062   213. 0 الجشس
 0.062 0.352 العسر

 0.147 0.137 سشؽات الخدمة
 0.326 0.725 السؤىل العمسي

 spssالسردر: مؼ إعداد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى مخرجات 
بار الفخوق بالشدبة لاجابات الافخاد نحػ نلبحع مغ خلبل الججول الدابق أن الؿيسة الاحتسالية لخت

وىي أكبخ مغ مدتػػ الجلالة 0.725و 0.062الؿيادة الستػاضعة وتسكضغ السػارد البذخية كانت محرػرة بضغ 
" لا تؽجد فروقات ذات دلالة احرائية في إجابات أفراد العيشة نحؽ وبمغت ومشو يسكغ القػل انو   5%

 .تعزى لستغير الجشس، والعسر،سشؽات الخدمة، السؤىل العمسي " الكيادة وتسكيؼ السؽارد البذرية
 .بالشدبة كمية العمؽم والتكشؽلؽجيا:2

  ىشاك فخوق بضغ إجابات أفخاد عضشة الجراسة حػل دور ابعاد الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية
 .في كمية العمػم والتكشػلػجيا تعدػ لستغضخاتيع  الذخرية والػضيؽية

H0  فخوق بضغ إجابات أفخاد عضشة الجراسة حػل دور ابعاد الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد : لا تػجج ىشاك
 في كمية العمػم والتكشػلػجيا البذخية تعدػ لستغضخاتيع  الذخرية والػضيؽية

H1  السػارد البذخية فخوق بضغ إجابات أفخاد عضشة الجراسة حػل دور ابعاد الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ ىشاك
 .في كمية العمػم والتكشػلػجيا تعدػ لستغضخاتيع  الذخرية والػضيؽية

 الكيادة الستؽاضعة وتسكيؼ السؽارد البذرية لكمية العمؽم والتكشؽلؽجياقيػ مدتؽى الدلالة لإجابات أفراد العيشة حؽل ( : 39الجدول )
 مدتؽى الدلالة الستغير

ؽارد البذريةتسكيؼ الس الكيادة الستؽاضعة   
 0.394 0.832 الجشس
 0.256 0.764 العسر

 0.094 0.340 سشؽات الخدمة
 0.178 0.024 السؤىل العمسي

 spssالسردر: مؼ إعداد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى مخرجات 
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 نلبحع مغ خلبل الججول الدابق أن الؿيسة الاحتسالية لختبار الفخوق بالشدبة لاجابات الافخاد نحػ الؿيادة
 % 5وىي أكبخ مغ مدتػػ الجلالة 0.832و 0.042الستػاضعة وتسكضغ السػارد البذخية كانت محرػرة بضغ 

ومشو يسكغ   %5العمسي في محػر الؿيادة الستػضعة التي كانت أقل مغ بإستثشاء الؿيسة الإحتسالية لستغضخ السؤىل 
 الكيادة وتسكيؼ السؽارد البذرية العيشة نحؽ  " لا تؽجد فروقات ذات دلالة احرائية في إجابات أفرادالقػل انو 

تعزى لستغير الجشس، والعسر ، سشؽات الخدمة بيشسا تؽجد فروق  نحؽ الكيادة الستؽاضعة تعزى لستغير السؤىل 
 .العمسي"

 نتائج الدراسة:

 لعسخ أوضحت الجراسة أن معطع أفخاد عضشة الجراسة في الكمضتضغ ىع مغ الخجال، ذو الفئة البالغة  مغ ا
وفي كمية العمػم والتكشػلػجيا ما بضغ  39إلى30في كمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ مغ 

 سشة. 15إلى 11، ومؤىل عمسي عالي دكتػراه وبسجة أقجمية مغ 49إلى  40
 راسة بضشت الجراسة أن ىشاك مدتػػ مختفع لتػفضخ عشاصخ وأبعاد الؿيادة الستػاضعة في الكمضتضغ محل الج

( ، وبمغ الستػسط 3.75حضث بمغ الستػسط الحدابي لكمية العمػم الإقترادية التجارية وعمػم التدضضخ )
 .(3.71) الحدابي في كمية العمػم والتكشػلػجيا

  بمغ تبشي مسارسات تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ مدتػػ
مسا يذضخ الى   0.507و الانحخاف السعيارؼ  3.720ط الحدابي الاجسالي عالي حضث بمغ الستػس

 3.66مدتػػ عالي مغ الخضا بضشسا في كمية العمػم والتكشػلػجيا  بمغ الستػسط الحدابي الاجسالي 
مسا يذضخ إلى مدتػػ متػسط، ؼبالتالي نخػ ان مدتػػ  0.729درجة وبمغ الانحخاف السعيارؼ 

 د البذخية في كمية الإقتراد أعمى مغ كمية العمػم والتكشػلػجيامسارسات تسكضغ السػار 
  بمغ الاختلبف في مسارسة ابعاد الؿيادة الستػاضعة في كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم

مسا   0849و الانحخاف السعيارؼ  3.75التدضضخمدتػػ مختفع  حضث بمغ الستػسط الحدابي الاجسالي 
مغ الخضا بضشسا في كمية العمػم والتكشػلػجيا  بمغ الستػسط الحدابي الاجسالي  يذضخ الى مدتػػ عالي

مسا يذضخ إلى مدتػػ مختفع  ومشو كلب الكمضتضغ تتبشى  0.74درجة وبمغ الانحخاف السعيارؼ  3.71
 نسط الؿيادة الستػاضعة .

 البذخية كان أعمى قميلًب في  مغ خلبل الشتائج الدابقة تع التػصل بأن الؿيادة الستػاضعة لتسكضغ السػارد
 %( 41.6%( مقارنةً بـكمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ )42.9كمية العمػم والتكشػلػجيا )

 ( في كمية العمػم 36.4تطيخ الشتائج أن الػعي الحاتي يداىع في تسكضغ السػارد البذخية بشدبة )%
 ػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ.%( في كمية العم35.2والتكشػلػجيا، مقابل )
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  كانت مداىسة القابمية لمتعمع في تسكضغ السػارد البذخية مختفعة في كمية العمػم والتكشػلػجيا
%(بضشسا في كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ ندبة السداىسة مشخفزة قميلًب عغ 26.8)

 %(.21.4كمية التكشػلػجيا بشدبة)
 تصبضق لمؿيادة الستػاضعة وتسكضغ السػارد البذخية بشدبة مختفعة قميلًب في كمية العمػم والتكشػلػجيا  يػجج

 %( .41.6%( مقارنة بـكمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ التي كانت بشدبة )42.9)
 ( في كمية العمػم 36.4يػجج مدتػػ مختفع لتصبضق  الػعي الحاتي في تسكضغ السػارد البذخية بشدبة )%

 % في كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ.35.2والتكشػلػجيا، مقابل 
 ( مختفعة 26.8تداىع القابمية لمتعمع في تسكضغ السػارد البذخية  في كمية العمػم والتكشػلػجيا بشدبة )%

 %(.  21.4مقارنةً بـكمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ )
   فيتػصمشا مغ خلبل الجراسة  أن ىشاك فخقا شاسعا في تأثضخ القجوة عمى تسكضغ السػارد البذخية 

%( وفي كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم 59.1الكمضتضغ فبمغ في كمية التكشػلػجيا )
 %(.25.4التدضضخ)

  مختفعة، في كمية العمػم الاقترادية حقق بعج الػعي الحاتي السختبية الأولى مغ حضث الأىسية بجرجة
، وحقق بعج تقجيخ الآخخيغ السختبة الثانية بجرجة 4.10والتجارية وعمػم التدضضخ، بستػسط حدابي 

، وفي السختبة الثالثة جاء بعج القابمية لمتعمع بجرجة مختفعة ومتػسط 3.85مختفعة وبستػسط حدابي بمغ
، وحقق بعج إنخفاظ التخكضد 3.76عة ومتػسط حدابي ، ويميو بعج القجوة بجرجة مختف3.78حدابي 

 .3.27الحاتي السختبة الأخضخة بستػسط حدابي 
  ،حقق بعج الػعي الحاتي السختبة الأولى مغ حضث الأىسية بجرجة مختفعة، في كمية العمػم والتكشػلػجيا

تػسط حدابي بمغ ، وحقق بعج تقجيخ الآخخيغ السختبة الثانية بجرجة مختفعة وبس4.03بستػسط حدابي 
، ويميو بعج 3.76، وفي السختبة الثالثة جاء بعج القابمية لمتعمع بجرجة مختفعة ومتػسط حدابي 3.78

، وحقق بعج إنخفاظ التخكضد الحاتي السختبة الأخضخة بستػسط 3.58القجوة بجرجة مختفعة ومتػسط حدابي 
 .3.38حدابي 

  جػد تأثضخ ذو دلالة معشػية ( في و 2021إتفقت نتائج الجراسة الحالية مع دراسة ) عباس أحسج العكابي
 لمؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية.

  ( في وجػد تأثضخ ذو دلالة معشػية 2021إتفقت نتائج الجراسة الحالية مع دراسة ) عباس أحسج العكابي
 لمػعي الحاتي عمى تسكضغ السػارد البذخية.

 ( في وجػد تأثضخ ذو دلالة معشػية 2021كابي إتفقت نتائج الجراسة الحالية مع دراسة ) عباس أحسج الع
 لإنخفاظ التخكضد الحاتي عمى تسكضغ السػارد البذخية.
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  ( في وجػد تأثضخ ذو دلالة معشػية 2021إتفقت نتائج الجراسة الحالية مع دراسة ) عباس أحسج العكابي
 تقجيخ الآخخيغ عمى تسكضغ السػارد البذخية.

  السختبة الخامدة وبجرجة مختفعة مغ  (2021) عباس أحسج العكابي حقق بعج الػعي الحاتي في دراسة
 حضث الأىسية.

  عباس سة وبسختبة معتجلة إلى حج ما في دراسة السختبة السختبة الداد يتاحلا دضكخ تلا ظافخنإ جعبحقق (
 .(2021أحسج العكابي 

) عباس أحسج العكابي  ةسار د يف سختبة الثانية مغ حضث الأىسية وبجرجة مختفعةبعج تقجيخ الآخخيغ ال حقق
2021). 
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 ممخص الفرل

ابة عمى إشكالية الجراسة والتأكج مغ صحة الفخضيات السصخوحة، مغ خلبل حاولشا مغ خلبل ىحا الفرل الإج
الإعتساد عمى الجراسة السضجانية )دراسة مقارنة(، فقج تشاولشا في ىحا الفرل مبحثضغ تصخقشا في السبحث الأول 

يار مجتسع إلى تقجيع عام لجامعة غخداية مغ حضث الشذأة والتعخيف ، وشخق وأدوات الجراسة التي تع فضيا إض
وعضشة الجراسة وكحلظ إثبات صجق وثبات أداة الجراسة السسثمة في الإستبيان والحؼ ضع متغضخيغ وىسا الؿيادة 
الستػاضعة وتسكضغ السػارد البذخية وذلظ مغ أجل تحقضق أغخاض الجراسة، ثع عخض ومشاقذة نتائجيا، 

لسعخفة نتائج إجابات  SPSSمػم الإجتساعية بإستعسال مجسػعة مغ إختبارات وبخنامج الحدمة الإحرائية لمع
أفخاد عضشة الجراسة مسثمة في الستػسط الحدابي، مؿياس التذتت الإنحخاف السعيارؼ، والانحجار البديط لجراسة 
اثخ ابعاد  الؿيادة الستػاضعة كسا تع ابخاز الاختلبف بضغ الكمضتضغ محل الجراسة مغ حضث  اثخ مسارسة أبعاد 

لسعخفة أثخ  One way ANOVAضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية ودراسة الفخوق وفق إختبار الؿيادة الستػا
( لمعضشات Independant Samples testالستغضخات الذخرية والػضيؽية عمى كلب الستغضخيغ، وإختبار 

د مغ السدتقمة لسعخفة الفخوق بضغ متغضخ الجشذ وكلب متغضخؼ الجراسة وخمرت الجراسة بالػصػل إلى عج
 الشتائج السثضخة للبىتسام .

ومغ خلبل ىاتو الشتائج سشحاول تقجيع عجد مغ السقتخحات التي تديع في حل إشكالية الجراسة في خاتسة 
 .الجراسة
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 الخاتسة :

البذخؼ في السؤسدة  يعتبخ تسكضغ السػارد البذخية مغ  الخكائد الأساسية الحؼ تقػم عمضيا السشطسة ، فالسػرد
كالعقل في الإندان، فالسشطسة لا تدتصيع الإستسخار دون وجػد عقل يجيخىا، ومغ ىشا فإن أىسية السػرد 

 . البذخؼ في السشطسة تساما كأىسية العقل عشج الإندان

عساليا وكسا أن السؤسدات تحتاج إلى قادة يتحسمػن مدؤولية تصػيخ وتشسية السشطسة وتحقضق أىجافيا وإنجاز أ 
بكفاءة ، فػجػد ؾيادة إدارية واعية و متفيسة ومتػاضعة و لجييا القجرة عمى الاستغلبل الأمثل لسػاردىا 
ضخورؼ لمخفع مغ مدتػػ أدائيا، و يتع ذلظ مغ خلبل استخجام أنساط ؾيادية تتدع بالإنفتاح والتػاضع و 

ى تػجيو سمػك السػضفضغ  وتذجيعيع، مع الذفاؼية، تعسل عمى تػفضخ الأجػاء السشاسبة لطخوف العسل و عم
الأخح بعضغ الاعتبار ضخوف السشطسة الجاخمية التي تسارس فضيا الؿيادة ومخاعاة إختلبف السػضفضغ و اختلبف 
خرائريع وقجراتيع ، وتجج أن نسط الؿيادة الستػاضعة ىػ أحج الأنساط الؿيادية التي أفخزىا التقجم الحجيث 

 . دضضخ السشطسةلأسالضب وإستخاتيجيات ت

و بعج أن تع استعخاض أىع الأدبيات الشطخية والتصبيقات الستعمقة بكل مغ متغضخؼ الجراسة الؿيادة الستػاضعة 
و تسكضغ السػارد البذخية  وفق تداؤلات الجراسة السػضػعة تع التػصل إلى مجسػعة مغ الشتائج والتػصيات 

 ىي في الاتي .

 أولا /نتائج الدراسة:

 ئج الجراسة إلى أن:تػصمت نتا

  أصبح تسكضغ السػارد البذخية داخل الجامعات ضخورة أساسية لزسان استسخارية فاعمضتيا، إذ يذعخ العاممضغ
بأنيع العشرخ السحػرؼ في تحقضق الأىجاف التعميسية والبحثية، ويعدز مغ دافعضتيع نحػ الإبجاع والابتكار. 

سية والإدارية، ويداعج الجامعة عمى الاحتفاظ بكػادرىا وضسان كسا يتيح ليع فخصا لتصػيخ مياراتيع الأكادي
 .استقخارىع الػضيفي

  أوججت نتائج اختبار الفخضيات وجػد علبقة تأثضخ ذات دلالة معشػية إحرائية لمستغضخ السدتقل الؿيادة
لِيان إىتساما كبضخا الستػاضعة في تعديد الستغضخ التابع تسكضغ السػاردالبذخية وىحا يذضخ إلى أن الكمضتضغ يػَّ 

في تصبضق ىحا الشػع مغ الؿيادة في ؾيادة السػضفضغ لكػنو يجحب أفزل الكفاءات والسؤىلبت مغ السػضفضغ 
 ويحقق الخضا الػضيفي ويشعكذ ذلظ في تسكضغ السػارد البذخية لجييع.
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  خية  وىحا يجل أنو وجػد علبقة ارتباط  بضغ متغضخ الؿيادة الستػاضعة و تسكضغ السػاردالبذأوججت نتائج
بالؿيادة الستػاضعة والتأكضج عمى إتباع الدمػكيات الستػاضعة  في حالة زيادة الاىتسام مغ قبل الكمضتضغ

 ىحا بجوره يعدز مغ تسكضغ السػاردالبذخية في الكمضتضغ.القادة في تعامميع مع التابعضغ  مغ قبل
 رسة أبعاد الؿيادة الستػاضعة في كل تع إثبات صحة الفخضية التي تشز عمى ىشاك إختلبف في مسا

 مغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية.
  أوضحت الجراسة أن ىشاك فخوقات ذات دلالة إحرائية لأثخ مسارسة تسكضغ السػاردالبذخية بضغ

ىشاك فخوقات ذات  ، وذلظ بقبػل الفخضية التي تشز عمى "مضتضغ محل الجراسة بجامعة غخدايةالك
 "لأثخ مسارسة تسكضغ السػاردالبذخية بضغ الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية دلالة إحرائية

  أكجت الجراسة عمى وجػد علبقة أثخ ذات دلالة إحرائية بضغ كل مغ إنخفاظ التخكضد الحاتي وتسكضغ
السػاردالبذخية في كمية العمػم والتكشػلػجيا وذلظ مغ خلبل نتائج التحمضل الإحرائي وبالتالي قبػل 

 ىحه الفخضية.
 كمية العمػم والتكشػلػجياعمى تسكضغ السػارد البذخية في  مقجوةل فعال ضشت الجراسة  تأثضخب. 
  بضشت الجراسة درجة تأثضخ ممحػظ لإنخفاظ التخكضد الحاتي في كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم

 التدضضخ
 ابات أفخاد الجراسة حػل دور أبعاد الؿيادة أثبتت الشتائج  عجم تأثضخ الستغضخات الجيسغخاؼية عمى إج

الستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية في كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ وذلظ بقبػل 
الفخضية التي تشز عمى لا تػجج  ىشاك فخوق بضغ إجابات أفخاد عضشة الجراسةحػل دور 

عدػ لستغضخاتيع الذخرية والػضيؽية في كمية العمػم الؿيادةالستػاضعة في تسكضغ السػاردالبذخية ت
 الاقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ.

  أثبتت الجراسة وجػد  اختلبف لأثخ مسارسة ابعاد الؿيادة الستػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية بضغ
 الكمضتضغ محل الجراسة بجامعة غخداية.

 تػاضعة عمى تسكضغ السػارد البذخية.أوضحت الجراسة وجػد تأثضخ متقارب لمؿيادة الس 
 .تبضغ وجػد تأثضخ ممحػظ لمػعي الحاتي عمى تسكضغ السػاردالبذخية بضغ الكمضتضغ 
  لمقابمية لمتعمع عمى تسكضغ السػاردالبذخية. بضشت الجراسة وجػد فخق 
 غ محل الجراسة.أثبتت الجراسة تأثضخا متقاربا ججا لتقجيخ الآخخيغ عمى تسكضغ السػاردالبذخية في الكمضتض 
   أثبتت الجراسة إختلبفا جػىخيا في إنخفاظ التخكضد الحاتي عمى تسكضغ السػارد البذخية بضغ الكمضتضغ

 محل الجراسة.
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  أثبتت الجراسة وجػد إختلبف جحرؼ في تأثضخ القجوة عمى تسكضغ السػارد البذخية بضغ الكمضتضغ محل
 الجراسة.

  الستػاضعة  الؿيادةلة احرائية في إجابات أفخاد العضشة نحػ فخوقات ذات دلاأكجت الشتائح عجم وجػد 
تعدػ لستغضخ الجشذ، والعسخ ، سشػات الخجمة بضشسا تػجج فخوق  نحػ الؿيادة  وتسكضغ السػارد البذخية 

 .الستػاضعة تعدػ لستغضخ السؤىل العمسي
 ة  مغ الأىسية وفق إجابات أفخاد عضشة الجراسة في الكمضتضغحقق بعج الػعي الحاتي درجة مختفع. 
 درجة مختفعة  مغ الأىسية وفق إجابات أفخاد عضشة الجراسة في الكمضتضغ قابمية لمتعمعحقق بعج ال. 
  درجة مختفعة  مغ الأىسية وفق إجابات أفخاد عضشة الجراسة في الكمضتضغتقجيخ الآخخيغ حقق بعج. 
  الأىسية وفق إجابات أفخاد عضشة الجراسة في  مغ تػسصةدرجة م كضد الحاتيإنخفاظ التخ حقق بعج

 .الكمضتضغ
  درجة مختفعة  مغ الأىسية وفق إجابات أفخاد عضشة الجراسة في الكمضتضغ قجوةبعج الحقق. 
 مسا يؤكج أىسضتو عمى حقق بعج الػعي الحاتي السختبة الأولى في كل مغ الكمضتضغ بجرجة مختفعة ،

مسا يجل عمى أن الؿيادات في الكمضتضغ تػلي إىتساما في تحدضغ علبقات العسل اد العضشة، مدتػػ افخ 
  .مسا يداىع في تعديد أداء السػضفضغ وتحقضق الشتائج السخجػة

 في كل مغ الكمضتضغ بجرجة مختفعة، مسا يؤكج أىسضتو عمى  يخ الآخخيغ السختبة الثانية تقج حقق بعج
مسا يجل عمى أن الؿيادات في الكمضتضغ تػلي أىسية كبضخة لتقجيخ جيػد السػضفضغ  مدتػػ افخاد العضشة
 وتعديد معشػياتيع

 في كل مغ الكمضتضغ بجرجة مختفعة، مسا يؤكج أىسضتو عمى  لثةثاالسختبة ال قابمية لمتعمعحقق بعج ال
تدعى إلى تعديد القجرة عمى التعمع ، مسا يجل عمى أن الؿيادات في الكمضتضغ، مدتػػ افخاد العضشة

 ذ التداميا بتحدضغ الأداء والابتكار.والتصػيخ لجػ السػضفضغ، مسا يعك
 في كل مغ الكمضتضغ بجرجة مختفعة، مسا يؤكج أىسضتو عمى مدتػػ افخاد  خابعةالسختبة ال قجوةحقق بعج ال

، مسا يعدز بسدتػػ عالٍ مغ التأثضخ الإيجابيعمى أن الؿيادات في الكمضتضغ تتستع ، مسا يجل العضشة
 .فضغالثقة والاحتخام بضغ القادة والسػض

   في كل مغ الكمضتضغ بجرجة مختفعة، مسا يؤكج أىسضتو  خامدةالسختبة ال إنخفاظ التخكضد الحاتيحقق بعج
مسا  ،عمى أن الؿيادات في الكمضتضغ تتستع بتػاضع واىتسام بالآخخيغ عمى مدتػػ افخاد العضشة، مسا يجل
  يعدز بضئة عسل تعاونية وإيجابية.
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 ثانيا/ الإقتراحات والتؽصيات: 
  نطخاً لأىسية متغضخات الجراسة تػصي الجراسة الحالية السشطسات التعميسية بتذجيع الباحثضغ عمى تخكضد

  . ػارد البذخيةجيػدىع الجراسية وىحا الشػع مغ الؿيادة الستػاضعة لاسيسا في تسكضغ الس
  يجب الإىتساط بجعع العلبقات الإيجابية بضغ القادة والسػضفضغ مغ أجل تشسية شعػرىع بالثقة

 والإشسئشان في بضئة العسل وىحا بجور يؤدؼ إلى تحدضغ مدتػيات أدائيع .
 ية إلى دعػة كمية العمػم إقترادية وتجارية وعمػم التدضضخ وكمية العمػم و التكشػلػجيا في جامعة غخدا

إيجاد وسائل لتصػيخ الدمػكيات الستػاضعة عغ شخيق بخامج تجريبية خاصة مػجية نحػ تعديد تسكضغ 
السػارد البذخية مغ أجل نذخ الػعي الػضيفي لجػ السػضفضغ بأىسية أبعاد الؿيادة الستػاضعة لكػنيا 

ويتحقق ذلظ مغ خلبل ؾيام الجافع الأساسي لمكثضخ مغ الدمػكيات الإجابية وتقمضل الدمػكيات الدمبية 
 : الكمضتضغ بتصبضق الآتي

  ضخورة مشح السػضفضغ الدمصة وتذجيعيع عمى حل السذكلبت والسعػقات التي تػاجييع أثشاء العسل
 . دون الخجػع إلى الإدارات العميا وىحا عغ شخيق بشاء الثقة الحاتية

 سعمػمات السصمػبة بالدخعة السسكشة عمى ؾيادات الكمضتضغ محل الجراسة  في جامعة غخداية تػفضخ ال
والػقت السشاسب وبػضػح وشفاؼية وجعميا تحت ترخف السػضفضغ دون تسضضد أو تفخقة مغ أجل 

  . مداعجتيع في إنجاز أعساليع السكمفضغ بيا
  إقامة نجوات ودورات تجريبية الخاصة بستغضخات الجراسة وضخورة مذاركة السػضفضضغ فضيا مغ أجل

 ت لتحقضق تسكضغ السػارد البذخية مغ السيارات والخبخا إكتداب السديج

  : آفاق الدراسةثالثا /

انصلبقاً مغ أىسية متغضخات البحث وإمكانية ربصيا بستغضخات أخخػ لمحرػل عمى مػضػعات بحثية مدتقبمية 
مية مستجة ، يقجم الباحث مجسػعة متػاضعة مغ السقتخحات لمباحثضغ اللبحقضغ لتكػن دراسات وأبحاث مدتقب

 لمجراسة الحالية وىي كالآتي:

  إجخاء دراسة حػل أثخ الحكاء العاشفي لمقادة  عمى تسكضغ السػارد البذخية _

 . إجخاء دراسة حػل أثخ الثقافة التشطيسية عمى تسكضغ السػارد البذخية _

مية  مثل السؤسدات في السؤسدات العسػ  إجخاء دراسة دور الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية _
 . الإستذفائية ، السؤسدات التخبػية وغضخىا
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واجخاء مقارنة بضغ القصاع في السؤسدات  إجخاء دراسة دور الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية _
  العام والقصاع الخاص

 عمى بضئة العسل ._إجخاء دراسة حػل مجػ تأثضخ تقجيخ الآخخيغ عمى تسكضغ السػارد البذخية وإنعكاساتو 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

  

 

   

السرادر 
 والسراجع



 

74 

 

 قائسة السراجع: 
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" تأثير الكيادة الستؽاضعة في تحقيق التساثل التشعيسي عؼ طريق عسميات إدارة عمي حدضغ عمضػؼ  .1
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) دراسة تصبيؿية لآراء عضشة مغ  "دور الكيادة الستؽاضعة في تعزيز التعمػ التشعيسي"م سامي فايد أكخ  .2
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العخاق ،(، السجمة العخبية للئدارةلذخاء عضشة مغ أساتحة كمية الإمام كاضع)أقدام بابل
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)دراسة مضجانية لآراء "تأثير الكيادة الستؽاضعة في الحد مؼ الذيخؽخة التشعيسية"أحسج علبوؼ حدضغ  .4
 Al-Ghari Journal of Facultyفي فخوع مرخف الخشضج في محافطة كخبلبء السقجسة(  العاممضغ

of Administration and Economics  2023، 01، العجد19العخاق،  السجمج. 
"دراسة العلاقة بيؼ سمؽك الكيادة الستؽاضعة والإغتراب أحسج كخم الشجار، محمد عبج العديد سضج أحسج  .5
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"الكيادة الستؽاضعة وتأثيرىا عمى الدمؽك الإبتكاري لمعامميؼ: إختبار الدور محمد حدغ أحسج ميجػ  .6
( 24، السجمج)مجمة البحػث السالية والتجارية، مرخ دراسة ميدانية" -الؽسيط لرأس السال الشفدي

 .2023(، 04العجد)
" الكيادة الستؽاضعة ودورىا في تعزيز رأس السال عباس أحسج العكابي، أمضخ تػفضق عبج الأمضخ  .7

، الشفدي الإيجابي") دراسة ميدانية لآراء عيشة مؼ السلاكات التربؽية في مجسؽعة العسيد التعميسية(
 .2023، جامعة كخبلبء، العخاق، أفخيل كمية الادارة والاقتراد-(02)العجد  -(09)السجمج 

"الذكاء التشافدي ودوره في تسكيؼ السؽارد البذرية")دراسة تحميمية لآراء بذار عبج الحدضغ حدغ،  .8
،  ،مجمة آداب الكػفةعيشة مؼ العامميؼ في مدتذفى الحياة الأىمي في محافعة الشجف الأشرف(

 .2023، التقشية  جامعة الفخات الأوسط( 3(،السجمج)55العجد)العخاق 
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،"دور تسكيؼ السؽارد البذرية السؽارد البذرية في تعزيز الؽلاء التشعيسي للأفراد" حدغ عمضػؼ صاحب  .9
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مؼ خلال الدور الؽسيط لتسكيؼ العامميؼ" ) بحث استطلاعي تحميمي لعيشة مؼ مؽظفي رِئاسة جامعة 
 .2022( 2( الجدء)65مجمة الكمية الإسلبمية الجامعة، العخاق، العجد)كربلاء(

مجمة أبحاث يؼ الكفاءة السيشية لمسؽارد البذرية" "دور تسكيؼ السؽارد البذرية في تحدنسجيمي أسساء  .11
 .2018، 04العجد 09نفدية و تخبػية،قدشصدشة ، الجدائخ، السجمج 
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أثر الكيادة التحؽيمية عمى تسكيؼ العامميؼ دراسة ميدانية زرزور نػرة ودغسة حشان و ممحػس مخوة " .4
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  ( إستسارة الإستبيان قبل التحكيػ01السمحق رقػ)

 الجزائرية الديسقراطية الذعبيةالجسيؽرية 

 وزارة التعميػ العالي والبحث العمسي

 كمية العمؽم الاقترادية والتديير والعمؽم التجارية

                               

                              

 

 

  

إستبيان   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

 تحية طيبة اما بعد 

ية" ن الموارد البشر ي تمكي 
ن ايديكم استبيان بعنوان" دور القيادة المتواضعة فن  نضع بي 

وع التخرج ليسانس تخ  ن التفضل بالاطلاع وبيان الرأي من أجل إعداد مشر صص إدارة أعمال جامعة غرداية راجي 

ة البحث العلمي بفضل ما ستقدمونه  باختيار الإجابة المناسبة على أمل أن تخرج هذه الدراسة بنتائج تخدم مسي 

تكم العملية ، علما ان اجاباتكم سوف تعامل بشكل  سري من  إجابات موضوعية ودقيقة ومن واقع تجربتكم وخير

:منكم فضلا وليس امرا ولأغراض البحث العلمي حصرا، ويرجر   

ي عدم صلاحية الاستبانة •
.  عدم ترك أي عبارة من دون الإجابة عليها، لان ذلك يعنن ي

للتحليل الإحصائ   

ي   •
أن تكون الإجابات على أساس الواقع الفعلىي الموجود وليس على أساس ما ترونه مناسبا كي تسهم اجابتك فن

لدراسة .   نجاح ا  

بوعامر مارية بتول   •الطالبات:                                          Maria.bouamer13@gmail.com 

لحرش وفاء   •                                                         lahrechewafa02@gmail.com 

فة:                                          . د لعمور رميلةأ•  المشر  

ين   :يتضمن الاستبيان مجموعة من الأسئلة ذات العلاقة بموضوع الدراسة والذي يشمل المتغي 

ن يشعرون من خلالها  القيادة المتواضعة:  ن بها القائد تجعل الموظفي  القيادة المتواضعة : هي سمة شخصية يتمي 

ي على أدائهم للمهام. بالثقة والأمان عند تواصلهم مع مدراءهم، بالتالي ينعكس بشك ل إيجائر  

ية :  ن الموارد البشر ي  تمكي 
ن بغية توسيع حريتهم فن هو عملية منح بعض الصلاحيات من الإدارة العليا إل الموظفي 

 نطاق عملهم    

رئيسي المباسرر بمعنن )الجامعة ،الكلية ، القسم (   ملاحظة :     

ي البحث العلمي ش                                                 
ن
كرا على   مساهمتكم ف  
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 السحؽر الأول : البيانات الذخرية

   أنثى                        ذكخ   الجشس: 1

 العسر: 2

 50أكبخ مغ            49الى  40مغ            39الى 31مغ            سشة 30أقل مغ 

 سشؽات الخدمة: 3

 فسا فػق  15مغ           15الى  11مغ           سشػات 10الى  5سشػات           مغ  5أقل مغ 

 السؤىل العمسي: 4

 ......أخخػ حجدىا رجاء......          اه           تكػيغ ميشيدكتػر    ماستخ            ليدانذ

 السحؽر الثاني: البيانات الستعمقة بالكيادة الستؽاضعة

يعشي ان القائج الستػاضع يؤمغ بأن  معخفتو لحاتو لا تعشي بالزخورة انخفاضا في قجراتو وإنسا ىػ  الؽعي الذاتي:
 تقضيع صحيح لحاتو.

ـــــــــراتالفـــقــــــــــــ  ـــــــــــ ـــــــــــ مؽافق  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 بذدة

غير  محايد مؽافق 
 مؽافق

غير مؽافق 
 بذدة

رئيدي السباشخ  )القدع ،الكمية، الجامعة( لجيو القجرة  1
 عمى الفيع والادراك والسذاركة مع السػضفضغ

     

      سداىسات الآخخيغيبجؼ رئيدي السباشخ تقجيخات ل 2
      رئيدي السباشخ لجيو رغبة قػية في مداعجة الآخخيغ 3

 

ىي سسة تعكذ استعجاد القائج لتصػيخ نفدو واكتداب ميارات ججيجة. مسا يسكشو مغ التكيف مع  القابمية لمتعمػ:
 التحجيات الستغضخة في بضئة العسل.

ـــــــــراتالفـــقــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــ ـــــــــــ مؽافق  ــــــــــــــــ
 بذدة

غير  محايد  مؽافق
 مؽافق

غير 
مؽافق 
 بذدة
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رئيدي السباشخ دائسا عمى استعجاد لمتعمع مغ بؿية  4
 الصاقع الادارؼ

     

      رئيدي السباشخ مشفتح عمى أفكار الآخخيغ 5
صاقع رئيدي السباشخ مشفتح عمى نريحة باقي ال 6

 الادارؼ
     

 

 يداىع احتخام الآخخيغ في استحجاث بضئة عسل إيجابية تعدز مغ الثقة والػلاء. احترام الاخريؼ:

ـــــــــرات  ـــــــــــ ـــــــــــ مؽافق  الفـــقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 بذدة

غير  محايد مؽافق
 مؽافق

غير 
مؽافق 
 بذدة

      ضخاً ما يطيخ رئيدي السباشخ للآخخيغ نقاط قػتيعكث 7
يثشي رئيدي السباشخ عمى الصاقع الادارؼ لقجراتيع  8

 ومجيػداتيع السبحولة
     

      يطيخ رئيدي السباشخ تقجيخه لسداىسات الآخخيغ 9
 

 احتياجاتو الذخرية.ىحا يعشي أن القائج يزع احتياجات الفخيق أو السشطسة فػق : انخفاظ التركيز الذاتي

ـــــــــرات  ـــــــــــ ـــــــــــ مؽافق  الفـــقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 بذدة

غير  محايد مؽافق
 مؽافق 

غير 
مؽافق 
 بذدة

دائسا ما يبتعج رئيدي السباشخ  عغ الأنطار عشج   10
 ؾيامو بعسمو

     

      لتخكضد عمى إنجازاتو الفخديةرئيدي السباشخ لا يحب ا 11
      يتحفع رئيدي السباشخ عمى سضختو الحاتية   12

 

 ىي مثال يقتجػ بو مغ قبل الآخخيغ، سػاء في الدمػك أو الؿيع أو الإنجازات. القدوة:
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ـــــــــرا  ـــــــــــ ـــــــــــ مؽافق  تالفـــقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 بذدة

غير  محايد مؽافق
 مؽافق

غير 
مؽافق 
 بذدة

رئيدي السباشخ يثضخ في نفػسشا الإعجاب والسحبة  13
التي تتييج معيا دوافع التشافذ السحسػد فضتػلج لجيشا 

 حػافد قػية مغ أجل بحل مجيػدات أكثخ

     

رئيدي السباشخ يعالج السػاقف العربية والستػتخة  14
 بيجوء وتخوؼ

     

يدعى رئيدي السباشخ إلى التغضضخ وعجم الإحتفاظ  15
 بإجخاءات العسل الخوتضشية

     

 

 السحؽر الثاني: البيانات الستعمقة بتسكيؼ السؽارد البذرية

مؽافق  الفقــــــــــــــــــرات 
 بذدة

غير  محايد  مؽافق
 مؽافق

غير 
مؽافق 
 بذدة

ارات التي أشعخ بالخضى عشج السذاركة في إتخاذ القخ  16
 تؤثخ في العسل

     

أشعخ بالثقة عشجما أقػم بعخض مجالات عسمي في  17
 الإجتساعات مع الإدارة

     

يدعى رئيدي السباشخ عمى تبشي بخامج تجريبية تعسل  18
 عمى تحدضغ الأداء

     

      تذجعشا الإدارة عمى العسل بأسمػب الفخيق الػاحج 19
      مسػضفضغ الستسضديغ في العسلتقجم الإدارة مكافآت ل 20
يسكششي الإترال مباشخ مع الأشخاص الحيغ أحتاج  21

 مشيع معمػمات وميسا كانت رتبتيع الػضيؽية
     

يخاجع ويؿيع تقجم )القدع  رئيدي السباشخأرػ أن  22
 ،الكمية، الجامعة( نحػ تحقضق أىجافيا 
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العسل في شخح  الثقة الستبادلة بضغ زملبء لجيشاتدػد  23
الأفكار ،السيارات والخبخات بسا يعدز مغ دعع 

 الجامعة.

     

      يحث فضشا رئيدي السباشخ روح تحسل السدؤولية 24
أحاول دائسا الحرػل عمى أفكار ججيجة مغ زملبئي  25

 في العسل
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 ( إستسارة الإستبيان بعد التحكيػ02السمحق رقػ)

 يؽرية الجزائرية الديسقراطية الذعبيةالجس    

 وزارة التعميػ العالي والبحث العمسي       

 كمية العمؽم الاقترادية والتديير والعمؽم التجارية        

     قدػ عمؽم التديير                                                

 استبيان    

 الدلبم عميكع ورحسة الله وبخكاتو 

 شضبة اما بعج تحية 

 نزع بضغ ايجيكع استبيان بعشػان" دور الؿيادة الستػاضعة في تسكضغ السػارد البذخية"

مغ أجل إعجاد مذخوع التخخج ليدانذ تخرز إدارة أعسال جامعة غخداية راجضغ التفزل بالاشلبع وبيان  
مدضخة البحث العمسي بفزل ما الخأؼ باختيار الإجابة السشاسبة عمى أمل أن تخخج ىحه الجراسة بشتائج تخجم 

ستقجمػنو مغ  إجابات مػضػعية ودؾيقة ومغ واقع تجخبتكع وخبختكع العسمية ، عمسا ان اجاباتكع سػف تعامل 
 :مشكع فزلب وليذ امخا بذكل سخؼ ولأغخاض البحث العمسي حرخا، ويخجى

 تبانة لمتحمضل الإحرائي.عجم تخك أؼ عبارة مغ دون الإجابة عمضيا، لان ذلظ يعشي عجم صلبحية الاس• 

أن تكػن الإجابات عمى أساس الػاقع الفعمي السػجػد وليذ عمى أساس ما تخونو مشاسبا كي تديع اجابتظ •  
 في نجاح الجراسة .   

                                                                                      الطالبتيؼ: 

 Maria.bouamer13@gmail.com   ية بتؽل بؽعامر مار •       

 lahrechewafa02@gmail.comلحرش وفاء   •                         

 أ. د لعسؽر رميمة•                  السذرفة:      

  :يتزسغ الاستبيان مجسػعة مغ الأسئمة ذات العلبقة بسػضػع الجراسة والحؼ يذسل الستغضخيغ
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يادة الستػاضعة : ىي سسة شخرية يتسضد بيا القائج تجعل السػضفضغ يذعخون مغ الؿ الكيادة الستؽاضعة:
 خلبليا بالثقة والأمان عشج تػاصميع مع مجراءىع، بالتالي يشعكذ بذكل إيجابي عمى أدائيع لمسيام.

ىػ عسمية مشح بعس الرلبحيات مغ الإدارة العميا إلى السػضفضغ بػية تػسيع  تسكيؼ السؽارد البذرية :
 خيتيع في نصاق عسميع    ح

 رئيدي السباشخ بسعشى )مجيخ الجامعة ،عسضج الكمية ،  رئيذ القدع (   ملاحعة :  

 السحؽر الأول : البيانات الذخرية

 أنثى                            ذكخ   الجشس: 1

 العسر: 2

 50أكبخ مغ               49الى  40مغ              39الى 31سشة             مغ  30أقل مغ 

 سشؽات الخدمة: 3

 فسا فػق  15مغ        15الى  11مغ           سشػات 10الى  5سشػات           مغ  5أقل مغ 

 السؤىل العمسي: 4

 أخخػ حجدىا          دكتػراه            تكػيغ ميشي   ليدانذ              ماستخ
 رجاء................

 الثاني: البيانات الستعمقة بالكيادة الستؽاضعة السحؽر

يعشي ان القائج الستػاضع يؤمغ بأن  معخفتو لحاتو لا تعشي بالزخورة انخفاضا في قجراتو وإنسا ىػ  الؽعي الذاتي:
 تقضيع صحيح لحاتو.

ـــــ  ـــــــــــ ـــــــــــ مؽافق  ــــراتالفـــقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 بذدة

غير  محايد مؽافق 
 مؽافق

غير 
مؽافق 
 بذدة

القدع أو الكمية، أوالجامعة( لجيو القجرة عمى في رئيدي السباشخ  ) 1
 السذاركة مع السػضفضغ
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      يبجؼ رئيدي  تقجيخات لسداىسات الآخخيغ 2
      رئيدي السباشخ لجيو رغبة قػية في مداعجة الآخخيغ 3

 

ىي سسة تعكذ استعجاد القائج لتصػيخ نفدو واكتداب ميارات ججيجة. مسا يسكشو مغ التكيف  مية لمتعمػ:القاب
  مع التحجيات الستغضخة في بضئة العسل.

ـــــــــرات  ـــــــــــ ـــــــــــ مؽافق  الفـــقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 بذدة

غير  محايد  مؽافق
 فقمؽا

غير 
مؽافق 
 بذدة

      رئيدي دائسا عمى استعجاد لمتعمع مغ بؿية الصاقع الادارؼ 4
      رئيدي السباشخ مشفتح عمى أفكار الآخخيغ 5
      رئيدي السباشخ مشفتح عمى نريحة باقي الصاقع الادارؼ 6

ويطيخ ذلظ مغ خلبل العجل،  يعتبخ احتخام الآخخيغ وتقجيخىع عشرخًا أساسيًا في التػاضع، تقدير الاخريؼ:
 والتعاشف، وتقجيع الجعع. 

ـــــــــرات  ـــــــــــ ـــــــــــ مؽافق  الفـــقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 بذدة

غير  محايد مؽافق
 مؽافق

غير 
مؽافق 
 بذدة

      كثضخاً ما يطيخ رئيدي السباشخ للآخخيغ نقاط قػتيع 7
ي رئيدي السباشخ عمى الصاقع الادارؼ لقجراتيع ومجيػداتيع يثش 8

 السبحولة
     

يقجر رئيدشا الأفكار والسقتخحات التي يقجميا الصاقع الإدارؼ حتى  9
 ولػ كان يختمف معيا .

     

 

 .ىحا يعشي أن القائج يزع احتياجات الفخيق أو السشطسة فػق احتياجاتو الذخرية: انخفاظ التركيز الذاتي

ـــــــــرات  ـــــــــــ ـــــــــــ مؽافق  الفـــقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 بذدة

غير  محايد مؽافق
 مؽافق 

غير 
مؽافق 
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 بذدة
      دائسا ما يبتعج رئيدي السباشخ  عغ الأنطار عشج ؾيامو بعسمو  10
      تو الفخديةرئيدي السباشخ لا يحب التخكضد عمى إنجازا 11
      يتحفع رئيدي السباشخ عمى سضختو الحاتية   12

 

 ىي مثال يقتجػ بو مغ قبل الآخخيغ، سػاء في الدمػك أو الؿيع أو الإنجازات. القدوة:

ـــــــــرات  ـــــــــــ ـــــــــــ مؽافق  الفـــقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 بذدة

غير  محايد قمؽاف
 مؽافق

غير 
مؽافق 
 بذدة

رئيدي السباشخ يثضخ في نفػسشا الإعجاب والسحبة التي تتييج  13
معيا دوافع التشافذ السحسػد فضتػلج لجيشا حػافد قػية مغ أجل بحل 

 مجيػدات أكثخ

     

      رئيدي السباشخ يعالج السػاقف العربية والستػتخة بيجوء وتخوؼ 14
لسباشخ إلى التغضضخ وعجم الإحتفاظ بإجخاءات يدعى رئيدي ا 15

 العسل الخوتضشية
     

 السحؽر الثالث: البيانات الستعمقة بتسكيؼ السؽارد البذرية

مؽافق  الفقــــــــــــــــــرات 
 بذدة

غير  محايد  مؽافق
 مؽافق

غير 
مؽافق 
 بذدة

أشعخ بأن لجؼ الرلبحيات الكاؼية لاتخاذ القخارات في  16
 سمي.نصاق ع

     

أشعخ بالثقة عشجما أقػم بعخض أمػر عسمي في  17
 الإجتساعات مع الإدارة

     

تدعى الإدارة إلى تبشي بخامج تجريبية تعسل عمى تصػيخ  18
 أدائشا بإستسخار

     

      تذجعشا الإدارة عمى العسل بأسمػب الفخيق الػاحج 19
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      قمة.تثق الإدارة بقجرتي عمى اتخاذ قخارات مدت 20
يسكششي الإترال مباشخ مع الأشخاص الحيغ أحتاج  21

 مشيع معمػمات وميسا كانت رتبتيع الػضيؽية
     

يخاجع ويؿيع مدتػػ تحقضق  رئيدي السباشخأرػ أن  22
 الأىجاف

     

الثقة الستبادلة بضغ زملبء العسل في شخح  لجيشاتدػد  23
غ دعع الأفكار ،السيارات والخبخات بسا يعدز م

 الجامعة.

     

ض بسيام ومدؤوليات تتشاسب مع قجراتي. 24       أفُػَّ
أحاول دائسا الحرػل عمى أفكار ججيجة مغ زملبئي  25

 في العسل
     

 

 ىل لجيظ ملبحطات أو إقتخاحات بخرػص مػضػع الجراسة؟

........................................................................................................
........................................................................................................
........................................................................................................

........................................................................................................
.......................... 
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 ( قائسة الأساتذة السحكسيؼ للإستبيان03السمحق رقػ )

 الرتبة العمسية الأستاذ السحكػ
 أستاذ التعميع العالي بمعػر سميسان

 اضخ _ أ _مح بػقميسضشة عائذة
 محاضخ _ب _ قخساس حياة
 أستاذة مؤقتة جقاوة أمضخة
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 إختبار معامل ألفا كرونباخ

 العمؽم الإقترادية والتجارية وعمؽم التديير بالشدبة لكمية

 خ لمسحؽر الأول إختبار معامل ألفا كرونبا

 

 

 

 

 إختبار معامل ألفا كرونباخ لمسحؽر الثاني

 

 

 بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

 لفا كرونباخ لمسحؽر الأولإختبار معامل أ

 

 

 

 إختبار معامل ألفا كرونباخ لمسحؽر الثاني

 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.856 15 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.773 10 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.943 15 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.888 10 
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 مخرجات التؽزيع الطبيعي 

 بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية والتجارية وعمؽم التديير

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

 

 

 

 

 

 

 

 الؽصف الإحرائي لسجتسع الدراسة وفق البيانات الذخرية

                      Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiqu
es ddl Sig. 

Statistiqu
es ddl Sig. 

الؿيادة 
 الستػاضعة

.155 30 .063 .944 30 .119 

تسكضغ 
 الاخخيغ 

.096 30 .200* .976 30 .717 

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiqu
es ddl Sig. 

Statistiqu
es ddl Sig. 

الؿيادة 
 الستػاضعة

.145 30 .106 .945 30 .126 

 187. 30 952. 155. 30 137. التسكضغ
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تدييرالالعمؽم الإقترادية والتجارية وعمؽم  بالشدبة لكمية  

 الجشس

 
Fréquenc

e 
Pourcenta

ge 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valid
e 

 80.0 80.0 80.0 24 ذكخ

 100.0 20.0 20.0 6 أنثى

Total 30 100.0 100.0  

 

 العسر

 
Fréquenc

e 
Pourcenta

ge 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valid
e 

_30أقل_مغ_
 سشة

1 3.3 3.3 3.3 

_إلى31مغ
39 

16 53.3 53.3 56.7 

_إلى40مغ_
49 

12 40.0 40.0 96.7 

50أكبخ_مغ_  1 3.3 3.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

 سشؽات_الخدمة
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Fréquenc

e 
Pourcent

age 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valid
e 

_سشػا5أقل_مغ_
 ت

7 23.3 23.3 23.3 

_10_إلى5مغ_
 سشػات

5 16.7 16.7 40.0 

15_إلى 11مغ_  13 43.3 43.3 83.3 

_فسا_فػ 15مغ_
 ق

5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

 السؤىل_العمسي

 
Fréquenc

e Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valid
e 

تكػيغ 
 ميشي

2 6.7 6.7 6.7 

 23.3 16.7 16.7 5 ليدانذ

 50.0 26.7 26.7 8 ماستخ

 100.0 50.0 50.0 15 دكتػراه 

Total 30 100.0 100.0  

 

 بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا
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 الجشس

 
Fréquenc

e 
Pourcenta

ge 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valid
e 

 63.3 63.3 63.3 19 ذكخ

 100.0 36.7 36.7 11 أنثى

Total 30 100.0 100.0  

 

رالعس  

 
Fréquen

ce 
Pourcent

age 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valid
e 

_30أقل_مغ_
 سشة

1 3.3 3.3 3.3 

_إلى31مغ
39 

11 36.7 36.7 40.0 

_إلى40مغ_
49 

14 46.7 46.7 86.7 

50أكبخ_مغ_  4 13.3 13.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

 سشؽات_الخدمة

 
Fréquen

ce 
Pourcent

age 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 
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Valid
e 

_س5أقل_مغ_
 نػات

5 16.7 16.7 16.7 

10_إلى5مغ_
 _سشػات

8 26.7 26.7 43.3 

_إلى 11مغ_
15 

13 43.3 43.3 86.7 

_فسا_15مغ_
 فػق 

4 13.3 13.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

 السؤىل_العمسي

 
Fréquenc

e Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valid
e 

تكػيغ 
 ميشي

3 10.0 10.0 10.0 

 26.7 16.7 16.7 5 ليدانذ

 60.0 33.3 33.3 10 ماستخ

 100.0 40.0 40.0 12 دكتػراه 

Total 30 100.0 100.0  

 

 الستػسط الحدابي والإنحخاف السعيارؼ

لتدييرالعمؽم الإقترادية والتجارية وعمؽم ا بالشدبة لكمية   



 الملاحق
 

 

 

 بعد الؽعي الذاتي

 N 
Minimu

m Maximum 
Moyen

ne 
Ecart 
type 

رئيدي السباشخ  )في القدع أو الكمية، أوالجامعة( 
 لجيو القجرة عمى السذاركة مع السػضفضغ

30 2.00 5.00 4.1667 .64772 

 75886. 4.1000 5.00 2.00 30 يبجؼ رئيدي  تقجيخات لسداىسات الآخخيغ

جيو رغبة قػية في مداعجة رئيدي السباشخ ل
 الآخخيغ

30 2.00 5.00 4.0333 .92786 

N valide (liste) 30     

 

 بعد تقدير الآخريؼ

 N 
Minimu

m Maximum 
Moyen

ne 
Ecart 
type 

 بعد تقابمية لمتعمػ

 N 
Minimu

m Maximum 
Moyen

ne 
Ecart 
type 

رئيدي دائسا عمى استعجاد لمتعمع مغ بؿية الصاقع 
 الادارؼ

30 1.00 5.00 3.6000 .72397 

الآخخيغرئيدي السباشخ مشفتح عمى أفكار   30 2.00 5.00 3.9333 .69149 

رئيدي السباشخ مشفتح عمى نريحة باقي الصاقع 
 الادارؼ

30 2.00 5.00 3.8333 .83391 

N valide (liste) 30     



 الملاحق
 

 

 

كثضخاً ما يطيخ رئيدي السباشخ للآخخيغ نقاط 
 قػتيع

30 2.00 5.00 3.6000 .89443 

يثشي رئيدي السباشخ عمى الصاقع الادارؼ 
 لقجراتيع ومجيػداتيع السبحولة

30 2.00 5.00 4.0667 .78492 

يقجر رئيدشا الأفكار والسقتخحات التي يقجميا 
 . الصاقع الإدارؼ حتى ولػ كان يختمف معيا

30 2.00 5.00 3.9000 .84486 

N valide (liste) 30     

 

خفاظ التركيز الذاتيبعد ان  

 N 
Minim
um Maximum 

Moyen
ne 

Ecart 
type 

دائسا ما يبتعج رئيدي السباشخ  عغ الأنطار عشج 
 ؾيامو بعسمو

30 2.00 5.00 3.2667 .90719 

رئيدي السباشخ لا يحب التخكضد عمى إنجازاتو 
 الفخدية

30 2.00 5.00 3.3667 .96431 

اتيةيتحفع رئيدي السباشخ عمى سضختو الح  30 1.00 5.00 3.2000 1.03057 

N valide (liste) 30     

 

 بعد القدوة

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyen

ne 
Ecart 
type 
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رئيدي السباشخ يثضخ في نفػسشا الإعجاب 
والسحبة التي تتييج معيا دوافع التشافذ السحسػد 
فضتػلج لجيشا حػافد قػية مغ أجل بحل مجيػدات 

 أكثخ

30 1.00 5.00 3.5000 .90019 

رئيدي السباشخ يعالج السػاقف العربية 
 والستػتخة بيجوء وتخوؼ

30 1.00 5.00 3.7667 1.07265 

يدعى رئيدي السباشخ إلى التغضضخ وعجم 
 الإحتفاظ بإجخاءات العسل الخوتضشية

30 2.00 5.00 4.0333 .76489 

N valide (liste) 30     

 

 محؽر تسكيؼ السؽارد البذرية

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyen

ne 
Ecart 
type 

أشعخ بأن لجؼ الرلبحيات الكاؼية لاتخاذ 
 .القخارات في نصاق عسمي

30 2.00 5.00 3.8000 .80516 

أشعخ بالثقة عشجما أقػم بعخض أمػر عسمي في 
 الإجتساعات مع الإدارة

30 3.00 5.00 4.0000 .58722 

عمى  تدعى الإدارة إلى تبشي بخامج تجريبية تعسل
 تصػيخ أدائشا بإستسخار

30 1.00 5.00 3.2333 1.10433 

تذجعشا الإدارة عمى العسل بأسمػب الفخيق 
 الػاحج

30 2.00 5.00 3.6667 .80230 

 84418. 3.6667 5.00 2.00 30 .تثق الإدارة بقجرتي عمى اتخاذ قخارات مدتقمة
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يسكششي الإترال مباشخ مع الأشخاص الحيغ 
ات وميسا كانت رتبتيع أحتاج مشيع معمػم

 الػضيؽية

30 1.00 5.00 3.6667 1.15470 

أرػ أن رئيدي السباشخ يخاجع ويؿيع مدتػػ 
 تحقضق الأىجاف

30 1.00 5.00 3.7333 .90719 

تدػد لجيشا الثقة الستبادلة بضغ زملبء العسل في 
شخح الأفكار ،السيارات والخبخات بسا يعدز مغ 

 دعع الجامعة

30 2.00 5.00 3.8000 .92476 

ض بسيام ومدؤوليات تتشاسب مع قجراتي  85501. 3.6000 5.00 2.00 30 .أفُػَّ

أحاول دائسا الحرػل عمى أفكار ججيجة مغ 
 زملبئي في العسل

30 2.00 5.00 4.0333 .71840 

N valide (liste) 30     

 

 بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

 بعد الؽعي الذاتي

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

1س  30 1.00 5.00 3.9333 1.01483 

2س  30 1.00 5.00 3.9667 .88992 

3س  30 1.00 5.00 4.2000 .92476 

N valide 
(liste) 

30 
    

 

 بعد القابمية لمتعمػ
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 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart 
type 

4س  30 1.00 5.00 3.8000 .96132 

5س  30 1.00 5.00 3.6667 .95893 

6س  30 2.00 5.00 3.8333 .79148 

N valide 
(liste) 

30     

 

 

 بعد تقدير الآخريؼ

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

7س  30 1.00 5.00 3.5667 1.10433 

8س  30 1.00 5.00 3.9000 1.09387 

9س  30 1.00 5.00 3.9000 1.02889 

N valide 
(liste) 

30     

 

خفاظ التركيز الذاتيبعد إن  

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

10س  30 1.00 5.00 3.3667 1.09807 

11س  30 1.00 5.00 3.4333 1.00630 



 الملاحق
 

 

 

12س  30 1.00 5.00 3.3667 .85029 

N valide 
(liste) 

30     

 

 بعد القدوة

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

13س  30 1.00 5.00 3.5000 1.04221 

14س  30 1.00 5.00 3.8333 1.08543 

15س  30 1.00 5.00 3.4333 1.13512 

N valide 
(liste) 

30 
    

 

 محؽر تسكيؼ السؽارد البذرية

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

16س  30 1.00 5.00 3.6000 1.13259 

17س  30 1.00 5.00 3.9000 .95953 

18س  30 1.00 5.00 3.0333 1.21721 

19س  30 1.00 5.00 3.3667 1.09807 

20س  30 2.00 5.00 3.5667 .81720 

21س  30 1.00 5.00 4.0000 1.05045 

22س  30 1.00 5.00 3.7667 .97143 
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23س  30 1.00 5.00 3.7000 1.08755 

24س  30 1.00 5.00 3.7000 1.05536 

25س  30 1.00 5.00 4.0333 .88992 

N valide 
(liste) 

30     

 

 الستؽسط الحدابي والإنحراف السعياري لسحاور الدراسة

 بالشدبة لكمية العمػم الإقترادية والتجارية وعمػم التدضضخ

 السحػر الأول:الؿيادة الستػاضعة

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne 
Ecart 
type 

Moyenne erreur 
standard 

الؿيادة 
 الستػاضعة

30 3.7578 .49410 .09021 

 

 

 البعج الأول:

 الػعي الحاتي

 

 الؽعي الذاتي

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart 
type 

 65008. 4.1000 5.00 2.00 30 الػعي_الحاتي

N valide 
(liste) 

30     
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 :البعج الثاني

 القابمية لمتعمع

 

 البعج الثالث:

 تقجيخ الآخخيغ

 

 البعج الخابع:

 إنخفاظ التخكضد

 الحاتي

 

 القابمية لمتعمػ

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart 
type 

 59682. 3.7889 4.67 1.67 30 القابمية_لمتعمع

N valide 
(liste) 

30     

 تقدير الآخريؼ

 64732. 3.8556 5.00 2.67 30 تقجيخ_الآخخيغ

N valide 
(liste) 

30     

 إنخفاظ التخكضد الحاتي

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart 
type 

انخفاظ_التخكضد_
 الحاتي

30 2.00 5.00 3.2778 .74321 

N valide 
(liste) 

30     
 القجوة

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart 
type 

 73838. 3.7667 5.00 2.33 30 القجوة
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 البعج الخابع:

 القجوة

 

 البذخيةالسحػر الثاني: تسكضغ السػارد 

 

 

 

 

 

 

 

 بالشدبة لكمية العمػم والتكشػلػجيا

 السحػر الاول:  الؿيادة الستػاضعة

 

 البعج الأول:

 الػعي الحاتي

 

N valide 
(liste) 

30     

 تسكضغ السػارد البذخية

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart 
type 

 50746. 3.7200 5.00 2.80 30 التسكضغ

N valide 
(liste) 

30     

 الؽعي الذاتي

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e Ecart type 

 81814. 4.0333 5.00 1.00 30 الػعي_الحاتي

N valide 
(liste) 

30 
    
 القابمية لمتعمػ
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 :البعج الثاني

 القابمية لمتعمع

 

 :البعج الثالث

  تقجيخ الآخخيغ

 

 البعج الخابع:

إنخفاظ التخكضد 
 الحاتي

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e Ecart type 

 84939. 3.7667 5.00 1.33 30 القابمية_لمتعمع

N valide 
(liste) 

30     

ير الآخريؼتقد  

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e Ecart type 

 96484. 3.7889 5.00 1.00 30 تقجيخ_الاخخيغ

N valide 
(liste) 

30     

 إنخفاظ التركيز الذاتي

 N 
Minimu

m Maximum 
Moyenn

e Ecart type 

انخفاظ_التخكضد_
 الحاتي

30 1.00 4.67 3.3889 .76856 

N valide 
(liste) 

30     

 القدوة

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart 
type 

 88704. 3.5889 5.00 1.00 30 القجوة
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 البعج الخامذ :

 القجوة                                                
 ي: تسكضغ السػارد البذخيةالسحػر الثان

 تسكيؼ السؽارد البذرية

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e Ecart type 

تسكضغ_السػارد_البذ
 رية

30 1.70 5.00 3.6667 .72935 

N valide (liste) 30     

 

 معامل الإنحجار

 بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية والتجارية وعمؽم التديير

 الستؽاضعةالسحؽر الأول: الكيادة 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 
Erreur standard de 

l'estimation 

1 .655a .429 .409 .56089 

N valide 
(liste) 

30     

Test sur échantillon unique 

Valeur de test = 3 
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Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 
standardisés 

Coefficients 
standardisé

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constant
e) 

1.230 .562  2.189 .037 

الؿيادة 
 الستػاضعة

.663 .148 .645 4.469 .000 

 

 البعج الأول: الػعي الحاتي

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 
Erreur standard de 

l'estimation 

1 .593a .352 .329 .41583 

 

ANOVAa 

t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance de 
la différence à 95 % 

Inférieur 

8.400 29 .000 .75778 .5733 
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Modèle 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

2.626 1 2.626 15.188 .001b 

de 
Student 

4.842 28 .173   

Total 7.468 29    

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 
standardisés 

Coefficients 
standardize

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constant
e) 

1.822 .493  3.697 .001 

 001. 3.897 593. 119. 463. الػعي_الحاتي

 البعج الثاني : القابمية لمتعمع

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 
Erreur standard de 

l'estimation 

1 .462a .214 .186 .45796 
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ANOVAa 

Modèle 
Somme des 

carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

1.596 1 1.596 7.609 .010b 

de 
Student 

5.872 28 .210   

Total 7.468 29    

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 
standardisés 

Coefficients 
standardisé

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constant
e) 

2.231 .546  4.083 .000 

 010. 2.758 462. 142. 393. القابمية_لمتعمع

 البعج  الثالث: تقجيخ الآخخيغ

Récapitulatif des modèles 

Modèl
e R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard de 
l'estimation 

1 .509a .260 .233 .44439 
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ANOVAa 

Modèle 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

1.938 1 1.938 9.815 .004b 

de 
Student 

5.530 28 .197   

Total 7.468 29    

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 
standardizes 

Coefficients 
standardize

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constant
e) 

2.180 .498  4.376 .000 

تقجيخ_الآخخي
 ن

.399 .127 .509 3.133 .004 

 البعج الخابع: إنخفاظ التخكضد الحاتي

Récapitulatif des modèles 
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Modèle R R-deux R-deux ajusté 
Erreur standard de 

l'estimation 

1 .311a .097 .064 .49086 

 

ANOVAa 

Modèle 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

.722 1 .722 2.995 .095b 

de 
Student 

6.746 28 .241 
  

Total 7.468 29    

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 
standardisés 

Coefficients 
standardisé

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constante) 3.024 .412  7.343 .000 

انخفاظ_التخكضد_
 الحاتي

.212 .123 .311 1.731 .095 
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 البعج الخامذ: القجوة

Récapitulatif des modèles 

Modèl
e R R-deux 

R-deux 
ajusté 

Erreur standard de 
l'estimation 

1 .504a .254 .227 .44615 

 

ANOVAa 

Modèle 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

1.895 1 1.895 9.519 .005b 

de 
Student 

5.573 28 .199   

Total 7.468 29    

 

ANOVAa 

Modèle 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

1.895 1 1.895 9.519 .005b 

de 
Student 

5.573 28 .199   



 الملاحق
 

 

 

Total 7.468 29    

 

 بالشدبة لكمية العمػم والتكشػلػجيا

 السحػر الأول: الؿيادة الستػاضعة

Modèl
e R R-deux 

R-deux 
ajusté 

Erreur standard de 
l'estimation 

1 .655a .429 .409 .56089 

 

ANOVAa 

Modèle 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

6.618 1 6.618 21.037 .000b 

de 
Student 

8.809 28 .315   

Total 15.427 29    

 

Coefficientsa 

Modèle 
Coefficients non 

standardisés 

Coefficients 
standardize

s t Sig. 
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B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constant
e) 

1.293 .528  2.451 .021 

ة_الستػاالؿياد
 ضعة

.639 .139 .655 4.587 .000 

 

 البعج الأول: الػعي الحاتي

 

Récapitulatif des modèles 

Modèl
e R R-deux 

R-deux 
ajusté 

Erreur 
standard 

de 
l'estimation 

1 .603a .364 .341 .59218 

 

ANOVAa 

Modèle 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

5.608 1 5.608 15.992 .000b 

de 
Student 

9.819 28 .351   
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Total 15.427 29    

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 
standardisés 

Coefficients 
standardisé

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constant
e) 

1.499 .553  2.711 .011 

 000. 3.999 603. 134. 537. الػعي_الحاتي

 

 البعج الثاني: القابمية لمتعمع

Récapitulatif des modèles 

Modèl
e R R-deux 

R-deux 
ajusté 

Erreur 
standard 

de 
l'estimation 

1 .545a .298 .272 .62210 

 

ANOVAa 

Modèle 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 



 الملاحق
 

 

 

1 Régressio
n 

4.590 1 4.590 11.861 .002b 

de 
Student 

10.836 28 .387   

Total 15.427 29    

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 
standardizes 

Coefficients 
standardize

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constant
e) 

1.902 .525 
 

3.625 .001 

 002. 3.444 545. 136. 468. القابمية_لمتعمع

 ثالث: تقجيخ الآخخيغالبعج ال

Récapitulatif des modèles 

Modèl
e R R-deux 

R-deux 
ajusté 

Erreur standard 
de l'estimation 

1 .504a .254 .228 .64102 

ANOVAa 

Modèle 
Somme 

des carrés ddl Carré moyen F Sig. 
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1 Régressio
n 

3.921 1 3.921 9.54
3 

.004b 

de 
Student 

11.505 28 .411   

Total 15.427 29    

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 
standardizes 

Coefficients 
standardisé

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constant
e) 

2.223 .482 
 

4.612 .000 

تقجيخ 
 الاخخيغ

.381 .123 .504 3.089 .004 

 البعج الخابع: إنخفاض التخكضد الحاتي

Récapitulatif des modèles 

Modèl
e R R-deux 

R-deux 
ajusté 

Erreur standard 
de l'estimation 

1 .420a .176 .147 .67373 

 

ANOVAa 
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Modèle 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

2.717 1 2.717 5.986 .021b 

de 
Student 

12.710 28 .454   

Total 15.427 29    

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 
standardisés 

Coefficients 
standardize

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constante) 2.317 .565  4.099 .000 

انخفاظ_التخكضد_
 الحاتي

.398 .163 .420 2.447 .021 

 

 البعج الخامذ: القجوة

Récapitulatif des modèles 

Modèl
e R R-deux 

R-deux 
ajusté 

Erreur standard 
de l'estimation 

1 .769a .591 .576 .47476 
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ANOVAa 

Modèle 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

9.115 1 9.115 40.441 .000b 

de 
Student 

6.311 28 .225   

Total 15.427 29    

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 
standardisés 

Coefficients 
standardisé

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constant
e) 

1.398 .367  3.809 .001 

 000. 6.359 769. 099. 632. القجوة

 

 

Coefficientsa 
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Modèle 

Coefficients non 
standardisés 

Coefficients 
standardize

s 

t Sig. B 
Erreur 

standard Bêta 

1 (Constant
e) 

1.398 .367  3.809 .001 

 000. 6.359 769. 099. 632. القجوة

 لمكيادة الستؽاضعة وتسكيؼ السؽارد البذرية لستغير الجشسT_testإختبار  

 بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية والتجارية وعمؽم التديير

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 
l'égalité des variances 

Test t pour égalité 
des moyennes 

F Sig. t Ddl 

الؿيادة 
 الستػاضعة

Hypothèse de 
variances égales 

.814 .375 1.593 28 

Hypothèse de 
variances inégales 

  1.378 6.650 

 Hypothèse de التسكضغ
variances égales 

1.191 .284 1.487 28 

Hypothèse de 
variances inégales 

  2.035 13.499 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. 
(bilatéral) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

الؿيادة 
 الستػاضعة

Hypothèse de 
variances égales 

.122 .35000 .21978 

Hypothèse de 
variances inégales 

.213 .35000 .25407 

 Hypothèse de التسكضغ
variances égales 

.148 .33750 .22693 

Hypothèse de 
variances inégales 

.062 .33750 .16587 

 

 بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 
l'égalité des variances 

Test t pour 
égalité des 
moyennes 

F Sig. t ddl 

تسكضغ_السػارد_ال
 بذخية

Hypothèse de 
variances égales 

.911 .348 -.809- 28 
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Hypothèse de 
variances inégales 

  -.867- 25.445 

الؿيادة_الستػاضع
 ة

Hypothèse de 
variances égales 

1.544 .224 .189 28 

Hypothèse de 
variances inégales 

  .214 27.801 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. 
(bilatéral) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

تسكضغ_السػارد_الب
 شخية

Hypothèse de 
variances égales 

.425 -.22488- .27799 

Hypothèse de 
variances inégales 

.394 -.22488- .25946 

 Hypothèse de الؿيادة_الستػاضعة
variances égales 

.851 .05455 .28797 

Hypothèse de 
variances inégales 

.832 .05455 .25451 

 

 وتسكضغ السػارد البذخية والستغضخات الجيسغخاؼية لمؿيادة الستػاضعة  anovaإختبا

 بالشدبة لكمية العمؽم الإقترادية والتجارية وعمؽم التديير
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 متغير العسر

ANOVA 

 
Somme 

des carrés Ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

الؿيادة 
 الستػاضعة

Intergroup
es 

.822 3 .274 1.139 .352 

Intragroup
es 

6.258 26 .241   

Total 7.080 29    

Intergroup التسكضغ
es 

1.808 3 .603 2.768 .062 

Intragroup
es 

5.660 26 .218   

Total 7.468 29    

 متغير سشؽات الخدمة

ANOVA 

 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

الؿيادة 
 الستػاضعة

Intergroup
es 

1.333 3 .444 2.010 .137 

Intragroup
es 

5.747 26 .221   

Total 7.080 29    
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Intergroup التسكضغ
es 

1.369 3 .456 1.946 .147 

Intragroup
es 

6.099 26 .235   

Total 7.468 29    

 

 متغير السؤىل العمسي

ANOVA 

 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

الؿيادة 
 الستػاضعة

Intergroup
es 

.343 3 .114 .441 .725 

Intragroup
es 

6.737 26 .259   

Total 7.080 29    

Intergroup التسكضغ
es 

.914 3 .305 1.208 .326 

Intragroup
es 

6.554 26 .252   

Total 7.468 29    

 بالشدبة لكمية العمؽم والتكشؽلؽجيا

 متغير العسر
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ANOVA 

 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

تسكضغ_السػارد_الب
يةشخ   

Intergroup
es 

2.188 3 .729 1.433 .256 

Intragroup
es 

13.238 26 .509   

Total 15.427 29    

الؿيادة_الستػاضع
 ة

Intergroup
es 

.691 3 .230 .386 .764 

Intragroup
es 

15.506 26 .596   

Total 16.197 29    

 

 

 

 متغير سشؽات الخدمة

ANOVA 

 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

تسكضغ_السػارد_الب
 شخية

Intergroup
es 

3.307 3 1.102 2.365 .094 
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Intragroup
es 

12.120 26 .466   

Total 15.427 29    

الؿيادة_الستػاضع
 ة

Intergroup
es 

1.929 3 .643 1.172 .340 

Intragroup
es 

14.268 26 .549   

Total 16.197 29    

 سيمتغير السؤىل العم

ANOVA 

 
Somme 

des carrés ddl 
Carré 
moyen F Sig. 

تسكضغ_السػارد_الب
 شخية

Intergroup
es 

2.614 3 .871 1.768 .178 

Intragroup
es 

12.812 26 .493   

Total 15.427 29    

الؿيادة_الستػاضع
 ة

Intergroup
es 

4.846 3 1.615 3.700 .024 

Intragroup
es 

11.351 26 .437   

Total 16.197 29    
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 (05) السمحق رقػ
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