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Summary:

This study aims to investigate the impact of organizational justice in its various
dimensions (distributive justice, procedural justice, interactional justice, and
evaluative justice) on job burnout from the perspective of employees at the
Neighborhood Hospital in Metlili.

It relied on a descriptive approach to describe the phenomenon under study. To
collect data, a questionnaire was used, distributing 67 forms to a sample of
employees at the institution under study.

The results of the study show a direct relationship between the level of
implementation of organizational justice and the level of job burnout. We also
found statistically significant differences in the responses of sample members
attributable to demographic variables.

Keywords: organizational justice, interactional justice, procedural justice,
distributive justice, evaluative justice, job burnout.
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Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %

Observations Valide 65 100,0
Exclue? 0 ,0

Total 65 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,862 26

Statistiques de total des éléments

Moyenne de Variance de Corrélation

I'échelle encas I'échelle en cas compléete des

:SPSS < ok :03 oy gl

Alpha de
Cronbach en

cas de

de suppression  de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément

Al 79,37 129,689 ,898 ,840

A2 79,57 135,771 ,622 ,850

A3 79,43 133,289 ,805 ,845

A4 79,67 156,644 -,170 ,880

B1 79,63 168,792 -,633 ,888

B2 79,43 146,875 ,226 ,862

B3 79,43 143,702 ,325 ,860

C1 79,30 132,010 ,848 ,843

C2 79,63 138,447 ,525 ,853

C3 79,40 130,869 ,810 ,843

C4 79,77 133,840 ,672 ,848

D1 79,47 128,671 ,887 ,840

D2 79,70 134,217 ,657 ,848

D3 79,57 139,840 ,509 ,854

90



GO di

W1 79,03 135,620 ,698 ,848
W2 79,27 151,995 -,010 ,870
W3 79,47 137,154 ,558 ,852
W4 79,33 134,644 , 716 ,847
W5 79,57 131,013 ,823 ,843
W6 81,07 175,099 -,864 ,893
W7 79,90 132,438 ,738 ,845
W8 79,60 131,421 ,828 ,843
W9 80,53 153,706 -,079 ,875
Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des
observations
N %
Observations Valide 65 100,0
Exclue® 0 ,0
Total 65 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables
de la procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,838 14
Statistiques de total des éléments
Alpha de

Moyenne de Variance de Corrélation

I'échelle en cas I'échelle encas  compléte des

Cronbach en

cas de

de suppression  de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément

Al 48,03 59,137 ,802 ,805

A2 48,23 61,978 ,602 ,819

A3 48,10 62,714 ,623 ,819

A4 48,33 71,264 ,026 ,861

B1 48,30 84,424 -,627 ,888

B2 48,10 67,059 ,372 ,833

B3 48,10 64,231 ,499 ,826

C1l 47,97 61,344 ,703 ,813

C2 48,30 64,907 434 ,830
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C3 48,07 61,375 ,624 ,817
C4 48,43 59,495 127 ,810
D1 48,13 57,430 ,862 ,800
D2 48,37 60,654 ,655 ,815
D3 48,23 62,806 ,619 ,819
Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des
observations
N %
Observations Valide 30 100,0
Exclue? 0 0
Total 30 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables
de la procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,620 9
Statistiques de total des éléments
Alpha de

Moyenne de Variance de Corrélation

I'échelle en cas I'échelle encas  compléte des

Cronbach en

de suppression  de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément

W1 27,13 19,913 ,281 ,597

W2 27,37 20,309 ,217 ,612

W3 27,57 19,082 321 ,587

W4 27,43 18,806 ,396 ,569

W5 27,67 14,713 ,894 ,420

W6 29,17 30,282 -, 706 , 786

W7 28,00 15,517 147 ,462

W8 27,70 15,045 ,873 431
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W9 28,63 20,654 ,109 ,646
Corrélations
Corrélations
Y
X Corrélation de Pearson 1 673"
Sig. (bilatérale) ,000
N 65 65
Y Corrélation de Pearson ,673" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 65 65

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Descriptives
Statistiques descriptives

N Moyenne  Variance
Al 65 3,87 1,154
A2 65 3,67 1,195
A3 65 3,80 ,993
Ad 65 3,57 1,702
Bl 65 3,60 1,076
B2 65 3,80 ,855
B3 65 3,80 1,062
Cl 65 3,93 1,030
C2 65 3,60 1,145
C3 65 3,83 1,247
C4 65 3,47 1,292
D1 65 3,77 1,289
D2 65 3,53 1,292
D3 65 3,67 ,989
N valide (liste) 65
Descriptives
Statistiques descriptives
N Moyenne  Variance
W1 30 4,20 ,993
W2 30 3,97 1,068
W3 30 3,77 1,220
W4 30 3,90 1,059
W5 30 3,67 1,195
W6 30 2,17 1,040
W7 30 3,33 1,264
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W8 30 3,63 1,137
W9 30 2,70 1,528
N valide (liste) 30

Régression

Variables introduites/éliminées?
Variables Variables

Modele introduites éliminées Méthode

1 Xb o, Introduire

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1,673° 453 434 40447

a. Prédicteurs : (Constante), X

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,798 1 3,798 23,216 ,000P
de Student 4,581 28 , 164
Total 8,379 29
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,291 461 2,804 ,009
X ,591 ,123 ,673 4,818 ,000

a. Variable dépendante : Y
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Régression

Variables introduites/éliminées?
Variables Variables

Modele introduites éliminées Méthode

1 X1° Introduire

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,6402 ,409 ,388 ,42051

a. Prédicteurs : (Constante), X1

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,427 1 3,427 19,382 ,000°
de Student 4,951 28 177
Total 8,379 29
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X1
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,590 ,436 3,643 ,001
X1 ,508 , 115 ,640 4,403 ,000

a. Variable dépendante : Y
Régression
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Variables introduites/éliminées?

Variables

Modele

introduites

Variables

éliminées Méthode

1

x2b . Introduire

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,3102 ,096 ,064 ,52008
a. Prédicteurs : (Constante), x2
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression ,805 1 ,805 2,976 ,096°
de Student 7,574 28 ,270
Total 8,379 29

a. Variable dépendante : Y

b. Prédicteurs : (Constante), x2

Coefficients?
Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 4,436 ,561 7,901 ,000
X2 -,256 ,148 -,310 -1,725 ,096

Régression

a. Variable dépendante : Y
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Variables introduites/éliminées?
Variables Variables

Modele introduites éliminées Méthode

1 x30 . Introduire

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modeéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,839° ,704 ,694 ,29741

a. Prédicteurs : (Constante), x3

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,902 1 5,902 66,724 ,000P
de Student 2,477 28 ,088
Total 8,379 29
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), x3
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,608 ,236 6,826 ,000
x3 ,505 ,062 ,839 8,168 ,000

a. Variable dépendante : Y

Régression
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Variables introduites/éliminées?
Variables Variables

Modele introduites éliminées Méthode

1 x40 . Introduire

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,6112 ,374 ,351 ,43289

a. Prédicteurs : (Constante), x4

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,132 1 3,132 16,712 ,000°
de Student 5,247 28 ,187
Total 8,379 29
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), x4
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,145 ,336 6,380 ,000
x4 ,366 ,089 ,611 4,088 ,000

a. Variable dépendante : Y

Unidirectionnel

98



GO di

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,205 3 ,402 1,456 ,249
Intragroupes 7,173 26 ,276
Total 8,379 29
Descriptives
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type

wl 65 3,28 1,083
w22 65 3,98 ,944

w3 65 3,52 1,276
w4 65 3,83 1,069

W 65 3,6538 ,91076
z1 65 2,95 1,243
z2 65 3,05 1,280
z3 65 2,77 1,057

Z 65 2,9231 ,80097
ml 65 3,26 1,189
m2 65 2,40 1,196
m3 65 3,43 1,237
m4 65 3,54 1,105
m5 65 3,42 1,088

M 65 3,2092 ,69050

YY 65 3,2859 ,58537

N valide (liste) 65

Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N

Observations

Exclue® 0

Valide 65

100,0
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Total 65 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 739 12

Statistiques de total des éléments

Moyenne de Variance de Corrélation

I'échelle encas I'échelle en cas complete des

Alpha de
Cronbach en

cas de

de suppression  de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément
wl 36,15 37,507 ,804 ,668
w22 35,45 47,876 ,044 , 755
w3 35,91 35,585 ,797 ,658
w4 35,60 42,244 ,429 , 715
z1 36,48 53,003 -,288 ,802
z2 36,38 35,740 ,782 ,661
z3 36,66 37,384 ,839 ,665
ml 36,17 36,487 ,796 ,663
m2 37,03 40,218 ,507 , 704
m3 36,00 56,437 -,464 ,820
m4 35,89 48,098 ,002 ,764
m5 36,02 38,765 ,693 ,682

100
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