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Résumé:

L’ ¢tude actuelle vise a identifier la relation entre les attitudes des éléves de
college a I’égard de I’apprentissage de la langue francaise et leur réussite
scolaire au college Imam Abdel Rahman bin Rustum de la province de
Ghardaia. Notre étude s’est appuyée sur 1’approche descriptive, qui est
I’approche qui dépend sur la description du phénomene ¢étudi€é dans une
description détaillée et précise et étudie tous ses aspects qualitatifs, qualitatifs et
quantitatifs. L'échantillon de I'é¢tude exploratoire était constitué d'un groupe
d'é¢tudiants comptant 30 étudiants sur 80 étudiants de la troisieme année du
college a College Abdul Rahman bin Rustum. les outils d'étude, qui étaient un
questionnaire sur les attitudes des ¢éleves intermédiaires a 1'égard de la matiere
frangaise et un questionnaire sur les résultats scolaires des ¢éléves intermédiaires
a l'égard de la maticre francaise. Les résultats ont montré que I'hypothése
générale qui stipule qu'il n'y a pas de corrélation entre les €¢léves du college. les
attitudes des étudiants a 1'égard de l'apprentissage de la langue francaise et de
leurs résultats scolaires, et cela a été réalisé et correspondait & ce que nous
attendions.

Mots-clés : tendances ; Matic¢re de langue frangaise ; Réussite académique.



Abstract:

The current study aims to identify the relationship between the attitudes of
middle school students towards learning French and their academic achievement
at Imam Abdel Rahman bin Rustum Middle School in Ghardaia Province. Our
study relied on the descriptive approach, which is the approach that depends on
describing the phenomenon under study in a detailed and accurate description
and studies all its qualitative, qualitative and quantitative aspects. The
exploratory study sample consisted of a group of students numbering 30
students out of 80 students from the third year of middle school at Abdel
Rahman bin Rustum Middle School. The student used the study tools
represented in a questionnaire on the attitudes of middle school students towards
the French subject and a questionnaire on the academic achievement of middle
school students regarding the French subject. The results showed that the
general hypothesis that states that there is no correlation between the attitudes of
middle school students towards learning French and their academic achievement
was achieved and was consistent with what we expected.

Keywords: Attitudes; French language subject; Academic achievement.
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	خطة البحث:

	(طارق كمال، 2005، ص202)

	(جودت بني جابر، 2004، ص265)

	تمهيد:

	تعد الاتجاهات ذات صلة وثيقة بحياة الإنسان وبأفكـاره وقيمـه وثقافتـه وسلوكه، لكل إنسان اتجاهاته الخاصة بـه نحـو القـضايا لـسياسية والاجتماعيـة والاقتصادية والنفسية والسلوكية، وهذه الاتجاهـات جـاءت بعـد مراحـل التنـشئة الاجتماعية، والظروف الخاصة التي مر بها هذا الإنسان وبعد خبراته السابقة، وطبيعة المجتمع الذي نشأ فيه وغيرها من العوامل التي تسهم في تكـوين الاتجاهـات لـدى الأفراد.

	وتسعى كثير من الدراسات الاجتماعية من خلال دراسة اتجاهات الناس فـي تسليط الضوء على الموضوع المدروس بكل حيثياته، ومن ثـم فإن معرفـة كيفيـة استخدام الاتجاهات في الدراسات الاجتماعية هو حاجة ملحة للطلبة والباحثين.

	1- مفهوم الاتجاه

	إن الاتجاه هو مفهوم متعدد المعاني، حيث اختلف العلماء والمفكرين في تعريفه، ويعود هذا الاختلاف من حيث زاوية الرؤية إليه، مرفيا ونفسيا واجتماعيا، ويعتبر الاتجاه من أهم ميادين علم النفس الاجتماعي، حيث ظهرت العديد من التعاريف التي يركز بعضها على مكونين أو ثلاث مكونات.

	- تعريف سعد عبد الرحمن:

	نجد أن " سعد عبد الرحمن يعرفه على أنه : " تركيب عقلي نفسي أحدثته الخبرة الحادة المتكررة، ويمتاز بالثبات والاستقرار النفس". ( سعد عبد الرحمن،  1996، ص 330) يؤكد هذا التعريف على أن الاتجاه مكون من تقويمات معرفية  )حسن – سيء) تحدثها الخبرة.

	- تعريف ألبورت G .W.Allportt  :

	الاتجاه هو: "حالة استعداد عقمي وعصبي ينشأ من خلال التجربة، ويؤثر تأثيرا ديناميا على استجابات الفرد إزاء جميع الموضوعات، المواقف التي يتصل بها".

	لقد ركز ألبورت في تعريفه هذا على أن الاتجاه حالة فسيولوجية ترتكز على الاستعداد للاستجابة، وأن الاتجاه مكتسب وليس فطريا حث يكتسبه الفرد من خلال تجاربه وخبراته.

	(فاطمة المنتصر الكناني، 2000 ، ص 34)

	- تعريف بوغرداس  Bogardes:

	الاتجاه هو" ميل الفرد الذي ينحو سلوكه اتجاه بعض عناصر البيئة أو بعيدا عنها، متأثرا في ذلك بالمعايير الموجبة أو السالبة تعا لقربه من هذه، أو بعده عنها " .

	(العتوم يوسف عدنان ،  2009، ص 195)

	يعرف ( شيف) "الاتجاه أنه مركب من الأحاسيس و الرغبات و المعتقدات و الميول التي كونت نمطا مميـزا للقيام بعمل ما، أو الاستجبة نحو موقف مجدد بفضل الخبرات السابقة المنوعة".

	(محمد بن عبد الله الجيغمان، 2008، ص 72)

	2- خصائص الاتجاه:

	تتميز الاتجاهات بعدة خصائص من أهمها:

	(حسين صديق، 2012، ص 307)

	1- الاتجاهات مكتسبة متعلمة وهي قابلة للتعديل والتطوير.

	2- تتمتع الاتجاهات بخاصية الثبات والاستقرار النسبي.

	3- الاتجاهات متدرجة من الإيجابية الشديدة إلى السلبية الشديدة.

	4- تتعدد الاتجاهات وتتنوع؛ وذلك بحسب المثيرات والمتغيرات المرتبطة بها.

	5- لها ثلاثة مكونات أساسية: سلوكية ومعرفية وعاطفية.

	6- قابلة للقياس والتقويم.

	7- قد تكون في أحيان معينة متناقضة بين اتجاهات الشخص المتكونة من خبراتـه�الخاصة، وبين الاتجاهات التي يجب أن يتمثلها تبعاًلثافة مجتمعه وقيمه وعاداته�وقوانينه.

	8- توجه سلوك الأفراد والجماعات في أحيان كثيرة.

	9- ترتبط الاتجاهات بثقافة المجتمع وقيمه وعاداته وتختلف من بيئة اجتماعية إلـى�أخرى

	3- مكونات الاتجاه:

	3-1 المكون المعرفي Cognitive Component

	3-2 المكون الوجداني Affective Component

	3-3 المكون الإرادي Cognative Component

	يشير المكون الإرادي إلى خطة سلوك الفرد نحو موضوع الاتجاه، أي يشير هذا العامل إلى الطريقة التي سوف يعامل بها موضوع الاتجا في موقف اجتماعي معين أي يؤكد هذا المكون الإرادي كيف يستجيب الفرد لموضوع الاتجاه أي هل سوف يعطي صوته لهذا الفرد في الانتخابات أو لا؟ 

	4- أنواع الاتجاهات

	هناك عدة أنواع للاتجاهات:

	(ملحم، مازن، ،1995، ص25)

	1- الاتجاهات الجماعية والاتجاهات الفردية: إذ تعبر الاتجاهات الجماعيـة عـن آراء عدد كبير من أفراد المجتمع، في حين الاتجاهت لفردية هي التي تميز فرداً عن آخر.

	2- الاتجاهات الموجبة والاتجاهات السالبة: إذْ تقوم الاتجاهات الموجبة على تأييد�الفرد وموافقته، في حين الاتجاهات السلبية تومعلى معارضة الفرد وعـدم موافقته.

	3- الاتجاهات القوية والاتجاهات الضعيفة: فالاتجاه القوي هو ذلك الاتجاه الـذي يبقى قوياً على مر الزمان، أما الاتجاه الضعيففيكن للفرد أن يتخلى عنـه بسهولة

	5- العوامل المؤثرة في تكوين الاتجاهات

	توجد العديد من العوامل التي تؤثر في تكوين الاتجاهات ونموها، و من أهمها:

	(حسين صديق، 2012، ص 309)

	5-1 العامل الأسري:

	تعد الأسرة من أهم العوامل المؤثرة في تكوين الاتجاهات وتشكيلها وتعزيزها لدى أبنائها، فالأسرة هي الخلية الأولى في المجتمع لتي تتلقى الطفل وتسهم في بنـاء مجموعة من الاتجاهات ونموها؛ وذلك عن طريـق التربيـة والتنـشئة الاجتماعيـة بأسلوبيها الثواب والعقاب.

	ويعد الوالدان مصدراً مهماً يتشرب من خلالهما الطفل اتجاهات حياتية قيمية من خلال الأسئلة التي يطرحها على أبويه، مما يجعل ااتجاهات في مرحلة الطفولـة ذات تأثير بالغ في حياة الأفراد، وذات استمرارية فـي حيـاتهم ومعتقـداتهم واتجاهـاتهم وسلوكهم، وهناك صعوبة في تغييرها.

	5-2 عامل المدرسة:

	يلتحق الطفل بالمدرسة ليكمل نموه وتحصيله المعرفي والسلوكي اللذين يـسهمان في تكوين اتجاهات جديدة، من خلال التفاعل الاجتماع مع أقرانـه ومعلميـه وإدارة مدرسته، وكذلك من خلال المعارف التي ينهل منها فتزيد في تحصيله الفكري والعلمي والمعرفي شيئاً فشيئاً.

	وقد تعرض جابر عبد الحميد جابر إلى جماعة الأقران في المدرسة ودورها في تكوين الاتجاهات قائلاً:  

	(جابر، عبد الحميد جابر، 1986، ص297)

	لجماعة الأقران في المدرسة الثانوية قوة مؤثرة في تشكيل اتجاهات الطلبة، لأن الطالب في هذه المرحلة قد يتأثر بسلوك أصدقائه أثر مما يتأثر بقيم والديه ومعلميه. إن مهمة المدرسة الأساسية هي دعم الاتجاهات الإيجابية، ومعالجة ما تعلمه الطالب من اتجاهات غير صحيحة سواء في جو الأسرة، أم من زملائه، أو من مجتمع المدرسة وأيضاً ما يكتسبه من المجتمع الخارجي.

	5-3 عامل المجتمع:

	لكل مجتمع ثقافته الخاصة به وعاداته وقيمه وفلسفته التي تؤدي دوراً واضـحاً في تكوين اتجاهات أفراده؛ وذلك عبر مؤسساته المختفة المتعددة المهام والأغـراض والوسائل، كالمدرسة والنادي ودور العبـادة والجمعيـات الاجتماعيـة والتنظيمـات المتنوعة…الخ من المؤسسات التي يكتسب من خلالها الأفراد اتجاهاتهم المختلفة عبر عملية التنشئة الاجتماعية، فضلاً عن وسائل الإعلام التي لها دور لا يستهان بـه فـي تكوين الاتجاهات من خلال ما تنشره وتبثه من معلومات وحقائق فـي موضـوعات�الحياة المختلفة. 

	6- وظائف الاتجاهات

	يشير كاتز إلى أن الاتجاه يجب أن يخدم وظيفة واحدة، أو عدة وظائف، وهذا ما يبرر وجود أسس دافعية مختلفة لتكوين الاتجاهات، مث الرغبة في المعرفة، والرغبة في التكيف، والرغبة في التعبير، ولحماية الذات والأسرة والمجتمع، وهذا ما يجعلنا أمام مجموعة من الوظائف، سنعرضها في التالي: 

	- يحدد الاتجاه طريق السلوك ويفسره، حيث تظهر الاتجاهات من خلال أفعال وأقوال الفرد و انفعالاته. 

	- تساعده على التكيف مع الجماعة التي يعيش فيها، حيث تكون اتجاهاتنا مشابهة لاتجاهات الجماعة التي نعيش فيها 

	(محمود سلمان العميان،  2005، ص91)

	- تتيح الفرصة أمام الفرد للتعبير عن ذاته، وتحديد هويته ومكانته في المجتمع الذي يعيش فيه ، فالاتجاهات وسيلة للاستجابة للميات البيئية المختلفة، الأمر الذي يجنبه حالة الانعزال و اللامبالاة. 

	- تلعب الاتجاهات دورا مهما في التعلم والأداء، فاتجاهات الطلبة مثلا نحو مادة دراسية، أو نشاطات مدرسية أو نحو معلميهم، أو مائهم، أو حتى أنفسهم، تؤثر في قدرتهم على إنجاز المهام التعليمية المرغوب.

	- كما أن للاتجاه وظيفة معرفية تتمثل في دفع الشخص للحصول على المعرفة المطلوبة، لمواجهة المتغيرات الكثيرة في عالمه، ليتواف عه.

	- تساعد الاتجاهات في تنظيم العمليات الدافعية والانفعالية، وتسهل عملية اتخاذ القرارات.

	- كما توضح العلاقة بين الفرد والآخرين، أو بين الفرد ومفردات بيئته

	(فاروق عبده فلية و أحمد عبد الفتاح الزكي،  2004 ،ص46)

	- من خلال ما سبق يمكن أن نلخص أهم وظائف الاتجاهات في الآتي: 

	- الوظيفة التكيفية ( التأقلم و التوافق) : حيث تساعد الفرد على إنشاء علاقات تكيفية في وسطه، مع الأفراد والجماعات داخل و خر مجتمع ، حيث تتكون لديه اتجاهات إيجابية نحو ما يساعد على إشباع حاجاته، و أخرى سلبية نحو ما يعترض سبيل تحقيق أهدافه

	- الوظيفة الدفاعية : كثيرا ما يعكس الاتجاه ناحية عدوانية، قد تنشأ عن إحباطات وإحساسه بالفشل لذلك فيه بحاجة لإبداء تصرفات كونا بذلك اتجاهات، مثلا وصراعات، الرجل الأبيض الأمريكي الذي يحس بكراهية الزنوج، يساعده هذا الاتجاه في الاعتداء عليهم.

	- وظيفة تحقيق الذات : إن الاتجاه يساعد الفرد على التعبير عن ذاته و تحديد هويته ومكانته الاجتماعية، و تدفعه للاستجابة بقو فعالية للمثيرات البيئية المختلفة، مما يساعد الفرد على تحقيق أهدافه، ومن ثم تحقيق ذاته

	(سلامة عبد الحافظ ،  2007 ، ص60)

	- الوظيفة التنظيمية : تتمثل في اتساق سلوك الفرد في شكل منتظم اتجاه الموضوعات والمواقف الاجتماعية، وثبات هذا السلوك نسبياف المواقف المختلفة، حيث تتكون لدى الفرد من خلال الاتجاهات نزعة لتحسين الإدراك، والمعتقدات، حيث أكدت هذه الفكرة المدرسة الجشطالتية، فيركز " كاتز" على أن تغيير الاتجاهات يتطلب أسلوب يتجانس مع نوع الوظيفة التي يؤديها الاتجاه.

	(كامل علوان الزبيدي ، 2003، ص118)

	7- قياس الاتجاهات

	خلاصة الفصل الثاني:

	يتبين لنا من خلال هذا الفصل أن سيكولوجية الاتجاهات، لها من القيمة ما يجعل منها وسيلة تكشف عن الحياة المعرفية والانفعاليةوالسلوكية للأفراد في نفس الوقت، وهذا ما توضح لنا من خلال المكونات الثالثة للاتجاهات، فالفرد يتعرف، وينفعل، ويقوم بسلوك معين اتجاه مؤثر من مؤثرات بيئته المحيطة، ويعبر عن كل ذلك بقوله "أوافق " أو "أعارض"، فيساعده ذلك في تحقيق هويته، والاستجابة بفعالية للمثيرات البيئية المختلفة المحيطة به، كما يدفعه لمواجهة التغيرات الحاصلة في عالمه، من أجل التوافق و التكيف أكثر، فكلما توضحت معالم الاتجاهات عند الأفراد زاد ذلك من التعمق في علاقة الفرد.

	3.1 لغة محكية في العالم أجمع

	يتحدث 300 مليون شخص باللغة الفرنسية في القارات الخمس، فهي اللغة الأجنبية الأكثر تعلمًا على نطاق واسع بعد اللغة الإنكليزي، واللغة الخامسة الأكثر تداولًا في العالم. وهي أيضًا اللغة الوحيدة إلى جانب اللغة الإنكليزية التي يمكن تعلمها في كل بلدان العالم تقريبًا، إذ يتعلّم 132 مليون شخص اللغة الفرنسية في العالم أو يدرسون باللغة الفرنسية.

	3.2 ورقة رابحة في المسيرة المهنية

	أمسى التحدُث بلغة أجنبية واحدة غير كاف في يومنا هذا، فالتحدث بعدة لغات يتيح لكلّ شخص زيادة فرصه في سوق العمل في بلده وعل المستوى الدولي. ويُعدُّ التحدث بالفرنسية ورقة رابحة تتيح العثور على وظيفة لدى العديد من المنشآت الفرنسية المتعددة الجنسيات وكذلك المنشآت التي تستخدم اللغة الفرنسية، وذلك في قطاعات متنوعة النشاطات كالتوزيع والسيارات والترف وصناعة الطيران وغيرها. وتستقطب فرنسا، التي تمثّل القوة التجارية الخامسة في العالم، أصحاب المشاريع والباحثين والعديد من الطلاب الأجانب.

	3.3 الاحتكاك بثقافة لا مثيل لها:

	إن اللغة الفرنسية هي لغة الطهي والأزياء والمسرح والفنون البصرية والرقص وفن العمارة. وهي أيضًا لغة المُثل العالمية التي ندى بها فلاسفة عصر "التنوير" الذين أسهموا في تحقيق إشعاع مفهوم حقوق الإنسان في العالم. ويتيح تعلّم اللغة الفرنسية الاطلاع على النسخ الأصلية لنصوص فلاسفة عصر التنوير والكتّاب الفرنسيين العظماء أمثال فيكتور هوغو أو مارسيل بروست أو الشعراء المشهورين على غرار شارل بودلير أو جاك بريفير. كما يتيح الاستماع إلى ممثلين مثل عمر سي أو ماريون كوتييار … وأخيرًا فإن تعلم الفرنسية يتيح الاستمتاع بفهم كلمات أغنيات إديث بياف أو شارل أزنافور وغنائها.

	3.4 لغة للسفر: 

	تستقبل فرنسا أكبر عددًا من السيّاح في العالم، إذ استقبلت أكثر من 87 مليون سائحٍ عام 2017. وإن إتقان السائح بعض المفردات التعابير الفرنسية يتيح له الاستمتاع أكثر بزيارة باريس وجميع مناطق فرنسا، انطلاقًا من عذوبة منطقة كوت دازور إلى قمم جبال الألب المكللة بالثلوج مرورًا بالشواطئ البرية في منطقة بروتاني، ويمكّنه أيضًا من فهم الثقافة والعقليات وفن العيش على الطريقة الفرنسية. ويمكن أيضًا التكلّم باللغة الفرنسية عند زيارة أفريقيا وسويسرا وكندا وموناكو وجزر السيشيل.

	3.5 لغة معتمدة في العلاقات الدولية: 

	اللغة الفرنسية هي في الوقت نفسه لغة عمل ولغة رسمية في الأمم المتحدة والاتحاد الأوروبي ومنظمة اليونسكو ومنظمة حلف شمال الطلسي واللجنة الأولمبية الدولية والصليب الأحمر الدولي وفي عدّة هيئات قانونية دولية. وهي أيضًا اللغة التي يُنطق بها في المدن الثلاث التي تحتضن مقرّات المؤسسات الأوروبية وهي ستراسبورغ وبروكسل ولوكسمبورغ. فإتقان اللغة الفرنسية ضروريٌ لكل من يفكّر في العمل لدى المنظمات الدولية.

	3.6 لغة الانفتاح على العالم

	3.8 لغة لتعلّم لغات أخرى

	يساعد تعلم اللغة الفرنسية في تعلم لغات أخرى، لا سيما اللغات اللاتينية كالإسبانية والإيطالية والبرتغالية والرومانية، وكذل الإنكليزية، مما قد يُثير القليل من الدهشة، إذ إن اللغة الفرنسية مدّت اللغةَ الإنكليزية بأكثر من 50 في المائة من مفرداتها الحالية.

	3.9 لغة الحب والعقل

	إن تعلم اللغة الفرنسية هو أولاً وقبل أي شيء متعة تعلم لغة جميلة وغنية ورخيمة، تسمى غالبًا لغة الحب. لكن الفرنسية هي أيضً لغة تحليلية تكوّن الفكر وتنمّي التفكير النقدي وهو أمرٌ مفيد للغاية في المناقشات أو المفاوضات.

	3.10 التعليم الفرنسي في الخارج، آلية فريدة من نوعها في العالم

	تستقبل 496 مؤسسة تعليمية فرنسية منتشرة في 137 دولة، أكثر من 335 ألف طالب، 60 في المائة منهم غير فرنسيين، وهو ما يميّز هذ الشبكة المدرسية في الخارج. ويشتهر مدرسو اللغة الفرنسية بحيويتهم وابتكارهم وحزمهم. وبما أن اللغة الفرنسية تتسم بالامتياز، غالبًا ما يكون الطلاب شديدي الحماسة ويتمتعون بمستوى جيد. وتعمل فرنسا على نحو فاعل على إتاحة التدريب المستمر لمدرّسي اللغة الفرنسية في الخارج، لكي يبقى التعليم الفرنسي دائمًا عالي الجودة.



