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 .محور المداخلة: المحور الرابع: مكانة الدبلوماسية الرقمية في السياسة الخارجية الجزائرية

 .الرقمية كأداة لتعزيز الحضور الدولي للجزائر الواقع والتحديات والآفاقالدبلوماسية عنوان المداخلة: 

Digital Diplomacy as a Tool to Enhance Algeria's International Presence: Reality, 

Challenges, and Prospects 

 ملخص
ورات التكنولوجية والسيييييياسيييييية دور الدبلوماسيييييية الرقمية كلداة لتعليل الحضيييييور الدولي للللالر  ي ظ  الت  إن  

واقع  بدراسيييييية وذلكمكانة الدبلوماسييييييية الرقمية  ي السييييييياسيييييية الخارجية الللالرية   يقودنا للبحث حولالعالمية. 
 .الدبلوماسية الرقمية  ي الللالر  التحديات التي تواجهها  والآ اق المستقبلية لدورها  ي السياسة الخارجية للبلاد

وسال  التواص  الاجتماعي واستخدام الدبلوماسية الرقمية وأهميتها  ي تعليل التواص  والتفاع  الدولي   من خلال  
والمنصيييييات الرقمية  ي الدبلوماسيييييية. يعرت البحث التحديات ايسييييياسيييييية التي تواجج الللالر  ي ه ا الملال م   

محدود بين ايجهلة الحكومية. كما يت رق إلى ضعف البنية التحتية الرقمية  نقص التدريب المتخصص  والتنسيق ال
 .القضايا ايمنية م   حماية المعلومات والخصوصية

المسيييتقبلية للدبلوماسيييية الرقمية  ي الللالر  مقترحا طرقا لتحسيييين اسيييتراتيلياتها وتعليل  الت رق للأ اقأخيرا و   
 .القضايا السياسية والاقتصادية والإنسانية تلثيرها على الساحة الدولية  بما  ي ذلك است مار ه ه ايداة  ي

 كيف يمكن للدبلوماسية الرقمية أن تساهم بشك   عال  ي تعليل الحضور الدولي للللالر؟: الإشكالية

 .الدبلوماسية الرقمية  السياسة الخارجية الللالرية  الحضور الدولي  التحديات الرقمية :الكلمات المفتاحية

Abstract: 
   The role of digital diplomacy as a tool to enhance Algeria's international presence in 
light of global technological and political developments leads us to explore the place of 
digital diplomacy in Algeria's foreign policy. This involves studying the current state of 
digital diplomacy in Algeria, the challenges it faces, and the future prospects of its role in 
the country's foreign policy. 

   The research examines the importance of digital diplomacy in enhancing international 
communication and interaction, particularly through the use of social media and digital 
platforms. It presents the key challenges faced by Algeria in this field, such as the weak 
digital infrastructure, lack of specialized training, and limited coordination among 
government agencies. Additionally, it addresses security issues like data protection and 
privacy. 

   Finally, the research discusses the future prospects of digital diplomacy in Algeria, 
proposing ways to improve its strategies and enhance its impact on the international stage, 
including utilizing this tool for political, economic, and humanitarian issues. 

Research Problem: How can digital diplomacy effectively contribute to enhancing 
Algeria's international presence? 

Keywords: Digital diplomacy, Algeria's foreign policy, international presence, digital 
challenges. 

 

 :مقدمة

تشييهد الللالر تحولار رقميرا عميقرا يؤثر على مختلف جوانب الحياة السييياسييية والاجتماعية والاقتصييادية. ومن بين    

أبرز مظاهر ه ا التحول يلتي اعتماد الدبلوماسيييية الرقمية كوسييييلة اسيييتراتيلية لت وير السيييياسييية الخارجية وتعليل 

ا جوهريرا  ي ممارسات الدبلوماسية الحدي ةالحضور  لما تو ره  الدولي للللالر.  قد أصبحت ايدوات الرقمية عنصرر

من إمكانيات مبتكرة للتواصييييي  المبالييييير والفعال مع الفاعلين الدوليين. ورتم التحديات التي تواجج الللالر  ي ه ا 

اقفها السييياسييية وتعليل مكانتها وصييورتها على الصييعيد الملال  تبقى الدبلوماسييية الرقمية ركيلة أسيياسييية لدعم مو

 .العالمي



ا للت ورات الرقمية التي تؤثر بشييك  مباليير على حيث     يكتسييب ه ا الموضييوم أهمية كبيرة  ي الوقت الراهن نظرر

تفيد بشك  كبير السياسة الدولية. كما أن الللالر  باعتبارها دولة  اعلة  ي المن قة المغاربية والإ ريقية  يمكن أن تس

من اسيييتخدام الدبلوماسيييية الرقمية لتعليل حضيييورها على السييياحة العالمية. من خلال ه ا البحث  يمكن تقديم حلول 

عملية لتحسين استخدام الوسال  الرقمية  ي السياسة الخارجية الللالرية  مما يساهم  ي تعليل موقع الللالر دوليرا  

 .تقرار  ي المن قةويعلز مكانتها كداعم للسلام والاس

 وه اتحلي  واقع الدبلوماسييييية الرقمية  ي الللالر  من خلال  العم  ي ه ا  المنهج الوصييييفي التحليليسيييييتم اتبام    

دراسيييية ايدوات الرقمية المسييييتخدمة  واسييييتعرات التحديات والفرم المتاحة. كما سيييييتم تحلي  التلار  الناجحة ب

المنهج اسيييييييتخدام  وك لكلدول أخرى  ي ه ا الملال للمقارنة وطرح حلول قابلة للت بيق  ي السيييييييياق الللالري. 

 .لرقمية  ي الللالرلتقديم رؤى مستقبلية بشلن آ اق ت وير الدبلوماسية ا الاستقرالي

ورتم التقدم الحاصيي   ي اسييتخدام الوسييال  الرقمية  ي الدبلوماسييية الللالرية  تظ  العديد من ايسيي لة م روحة    

التي  التحديات التقنية وال قا يةما هي  .أهداف السيييياسييية الخارجية الللالريةلتحقيق  كيفية توظيف ه ه ايدواتحول 

لتعليل حضييييور الللالر على السيييياحة  الفرم المتاحةة من ه ه ايداة؟ وما هي تحول دون تحقيق أقصييييى اسييييتفاد

للللالر  تعليل القوة الناعمةالدولية باسيييتخدام الدبلوماسيييية الرقمية؟ وكيف يمكن للدبلوماسيييية الرقمية أن تسييياهم  ي 

 على المستوى الإقليمي والدولي؟

 

 

 

 

 ومن خلال ه ا يمكن أن صياتة الفرضيات التالية:

يمكن أن تسييييهم الدبلوماسييييية الرقمية  ي تعليل الحضييييور الدولي للللالر  لييييري ة أن تتمكن من تلاوز    √

 .التحديات التقنية وال قا ية

ت وير اسييييتراتيلية ليييياملة للدبلوماسييييية الرقمية سيييييمكن الللالر من تعليل مكانتها كفاع  رليسييييي  ي  إن √

 .القضايا الإقليمية والدولية

الرقمية يمكن أن تسيياهم بشييك   عفال  ي بناء القوة الناعمة للللالر  بما يعلز من صييورة البلاد  الدبلوماسييية √

 .على الساحة العالمية

إلى تقديم دراسية تحليلية لياملة حول الدبلوماسيية الرقمية كلداة لتعليل الحضيور  سينسيعىخلال ه ا البحث   ومن    

لفرم المتاحة له ه ايداة  وكيفية الاسيييييييتفادة منها  ي تحقيق أهداف الدولي للللالر  مع التركيل على التحديات وا

 سوف سنت رق للعناصر التالية:ل لك  السياسة الخارجية للللالر

 .الإطار النظري للدبلوماسية الرقميةأولا:  

 .واقع الدبلوماسية الرقمية  ي الللالرثانيا: 

 .تحلي   رم وآ اق الدبلوماسية الرقمية لتعليل الحضور الدولي للللالر :ثالثا

 .توصيات لتحسين  عالية الدبلوماسية الرقمية  ي السياسة الخارجية الللالرية رابعا:

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 .الإطار النظري للدبلوماسية الرقميةأولا: 

عي  أصبحت الإنترنت ووسال  التواص  الاجتمامع ت ور التكنولوجيا الرقمية والتوسع السريع  ي استخدام     

ف ه ا المفهوم  ا أسييياسييييرا من ممارسيييات السيييياسييية الخارجية للدول. ي عر  لنج اسيييتخدام بالدبلوماسيييية الرقمية جلءر

تحقيق أهداف والتكنولوجيا الرقمية وايدوات الإلكترونية لتعليل التواصييييييي  الدولي  إدارة العلاقات الخارجية  

 .امة للدولة على الصعيد العالميالسياسة الع

مات  ولكن يتيح ه ا النوم من الدبلوماسييييية للدول إمكانية التفاع  مع جمهور أوسييييع  يشييييم  لي   ق  الحكو    

ا الشييييعو   المنظمات الدولية  والشييييركات متعددة اللنسيييييات. من خلال المنصييييات الرقمية  يمكن ل لدول أيضيييير

 .ام عن مصالحها  ي الوقت الفعليإيصال رؤيتها  عرت ثقا تها  والد 

ي  القوة الإطار النظري للدبلوماسيييييييية الرقمية يعتمد على ملموعة من المفاهيم المرتب ة بالاتصيييييييال الدول   

ت سيييتخدم  الناعمة  والحوكمة الرقمية. ت عتبر وسيييال  التواصييي  الاجتماعي والمنصيييات التفاعلية أدوات أسييياسيييية

ا لييييياملار ولة وبناء صيييييورة إيلابية عنها. ومع ذلك  يت لب ه ا الاسيييييتخدام  هلتوسييييييع ن اق النفوذ الدولي للد مر

لتحديات العصييييير الرقمي  م   قضيييييايا ايمن السييييييبراني  حماية الخصيييييوصيييييية  والمصيييييداقية  ي المعلومات 

 .المنشورة

ا للاهتمام لتحلي  دور الدبلوماسييية الرقمية  حيث تسييعى لتعليل      ا م يرر كانتها الدولية  ي متم   الللالر نموذجر

 ةدبلوماسيييييمكن الت رق الى عدة تعريفات للمواجهة تحولات عالمية متسيييارعة. بناءر على ه ا الإطار النظري  

 .الرقمية

لرقمية على أنها اسيييتخدام الشيييبكات الاجتماعية لتعليل التفاع  بين الحكومة ايمريكية الدبلوماسيييية ا تعر حيث     

الدبلوماسييييين ومسيييتخدمي الإنترنت  ي البلدان المسيييتهد ة. ومن منظور أكاديمي  ت عد الدبلوماسيييية الرقمية  رعرا من 

الاقتصييييار على  الدبلوماسييييية العامة يهدف إلى التواصيييي  مع   ات واسييييعة من الملتمع  ي الدول ايجنبية  بدلار من

النخبة السياسية. كما تشير إلى الاعتماد المك ف على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  بما  ي ذلك وسال  الإعلام 

الحدي ة  والشييبكات الاجتماعية  والمدونات  والمنصييات الرقمية  وتيرها من الوسييال  عبر الإنترنت  لتفعي  العم  

 .1الدبلوماسي

                                                             
1 Elena Zinovyeva., “U.S. DIGITAL DIPLOMACY: IMPACT ON INTERNATIONAL SECURITY 

AND 

OPPORTUNITIES FOR RUSSIA”, Security Index: A Russian Journal on International Security. No. 2 

(103), Volume 19, 10 Apr 2013, p. 33. 



الرقمية بلنها  الدبلوماسيييية Digital Diplomacy: Theory and Practiceيف  ي كتا  مانور وسييييل يعرف   

الاستخدام المك ف من قب  الدول لمنصات وسال  الإعلام الاجتماعية بهدف تحقيق أهداف السياسة الخارجية وتعليل 

 .2صورتها وسمعتها على المستوى الدولي

على مسيتويين رليسييين: وزارة الخارجية والسيفارات المنتشيرة حول العالم. و قرا للكاتبين  تعم  الدبلوماسيية الرقمية 

من خلال ه ين المسييتويين  يمكن للدول صييياتة رسييال  السييياسيية الخارجية الخاصيية بها والترويج لسييماتها الوطنية 

ها الخارجية والصورة التي المميلة المتعلقة بالتاريخ وال قا ة والقيم والتقاليد. ه ا النهج يساهم  ي تعليل قبول سياسات

 .3تسعى إلى ترسيخها لدى اللماهير  ي الدول ايجنبية

لتحقيق   تعريف  يرتاس هانسييييون للدبلوماسييييية الرقمية: هي إحدى اسييييتخدامات الإنترنت وتكنولوجيا المعلومات   

 4ايهداف الدبلوماسية المرجوة

بير  ي استخدام الخارجية  ي عصرنا الحديث  خاصة مع التوسع الكتعد الدبلوماسية الرقمية أداة أساسية للسياسة    

ير تالإنترنت ووسيييييال  التواصييييي  الاجتماعي. أصيييييبحت الدول واللهات السيييييياسيييييية  بما  ي ذلك اللهات الفاعلة 

ا للدبلوماسيييية الرقمية لما تو ره من  رم لتعليل التلثير وبناء ال ا كبيرر . و يما يلي قوة الناعمةالحكومية  تولي اهتمامر

 :أبرز أهداف الدبلوماسية الرقمية

م الاجتماعية كلداة يمكن تعليل العلاقات ال نالية بين الدول من خلال اسييت مار وسييال  الإعلا: بناء العلاقات الدولية -

ني لبنيياء ليييييييراكييات متينيية مع الحكومييات واللميياهير  ي مختلف أنحيياء العييالم. كمييا يمكن دعم السيييييييفييارات  ي تب

وترسيخ التعاون  استراتيليات القوة الناعمة لتعليل التواص  ال قا ي والسياسي  مما يسهم  ي تحقيق التقار  الدولي

 .المشترك

من خلال  تصميم آليات متقدمة للتخ ي  والإلراف على السياسات الخارجية للدولة :تخطيط السياسات وتنسيقها -

 . عال ومتكام  بين مختلف مؤسسات الدولةالقنوات الرقمية  بما يضمن تحقيق تنسيق 

جمع وتحلي  التد ق الهال  للمعلومات لتحسين عملية صنع القرار وتوقع الحركات  :إدارة المعلومات والمعرفة -

تسخير المعر ة الإدارية والحكومية لتحقيق المصالح الوطنية  وك ا الاجتماعية والسياسية النال ة وكيفية الاستلابة لها

 .5جبالخار

خارج إنشيييييياء منصييييييات رقمية للاسييييييتفادة من خبرات الكوادر البشييييييرية  ي ال :الاستتتتتتتفادة ما الموارد الخارجية -

 .وتسخيرها للنهوت بايهداف الوطنية

ث وتو ير توظيف التكنولوجيا الرقمية لتمكين اسيييييتلابات سيييييريعة و عالة للكوار :الاستتتتتتجابة للكوارز وا  مات -

 .المواطنين  ي الخارج أثناء ايزماتقنوات اتصال مبالرة مع 

دعم حرية اسيييييييتخدام الدبلوماسيييييييية الرقمية للحفاظ على حرية الإنترنت  و :تعزيز حرية الإنترنت والديمقراطية -

 .التعبير  وتقويض اينظمة الاستبدادية

ة على الإنترنت المعادي مواجهة الحملات الدعالية للدول المنا سة أو اللهات :مكافحة الحملات الإعلامية المضادة -

 .من خلال استراتيليات رقمية مدروسة

 .6استغلال الإنترنت للتلثير على جماهير الدول المنا سة والترويج لسياسات الدولة :اختراق مناطق النفوذ -

الخارج  اخ  أو تقديم صييورة إيلابية عن الدولة لللماهير المسييتهد ة  سييواء  ي الد :إدارة الصتتورة النينية للدولة -

 .لتعليل سمعتها الدولية
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ية لليادة القوة تضييا ر اللهود بين مختلف مؤسييسييات الدولة لإدارة الموارد واسييتغلالها بفعال :تعزيز القوة الناعمة -

 .الناعمة للدولة على المستوى الدولي

لتفاع  امن خلال  دعم المبادرات الشييييييبابية والملتمعات المحلية :تشتتتتتتجيع الحركات الشتتتتتتمابية والمجتمع المدني -

 .الرقمي لبناء صورة إيلابية عن الدولة وتعليل القيم المشتركة

سييياسييية الناليي ة اسييتخدام تد ق المعلومات لتحلي  الظواهر الاجتماعية وال :توقع الحركات الناشتت ة والاستتتجابة لها -

 .ووضع سياسات استباقية للتعام  معها

شاء قنوات :إغناء الاتصالات القنصلية - ستلابات  اتصال لخصية مع المواطنين المسا رين  ي الخارج لتو ير إن ا

 .سريعة و عالة  ي حالات ايزمات

إبراز قيمها تعليل الصيييورة ال قا ية والسيييياسيييية للدولة عبر الشيييبكات الاجتماعية و :الترويج الثقافي والستتتياستتتي -

 .وتقاليدها الوطنية

تواص  مستمر مع اللماهير العالمية عبر الإنترنت  واستخدام الرسال   الحفاظ على :التفاعل مع العالم الافتراضي -

 7الرقمية للتلثير عليهم وإيصال رؤية الدولة

 

 .واقع الدبلوماسية الرقمية في الجزائرثانيا: 

ا نتيلة ال ورة الرقمية وت ور وسال  الاتص     وأصبحت ال الحدي ة. لهدت الدبلوماسية  ي العقود ايخيرة تحولار كبيرر

لتعليل مواقفها والدبلوماسية الرقمية أداة استراتيلية تعتمد عليها الدول للتواص  مع الشعو  والمؤسسات الدولية  

ل تبني وتحسين صورتها على الساحة العالمية.  ي ه ا السياق  تسعى الللالر إلى مواكبة ه ا التحول من خلا

لصحراء الغربية لدولية  خاصة  ي القضايا الإقليمية الحساسة م   اممارسات الدبلوماسية الرقمية لتعليل مكانتها ا

 .ودعم القضية الفلس ينية

القنصلية  ورتم الخ وات التي اتخ تها وزارة الخارجية الللالرية  ي ملال الحضور الرقمي وتقديم الخدمات    

لدبلوماسية لرت استراتيليات متقدمة عبر الإنترنت  إلا أن ه ه اللهود تظ  محدودة مقارنة بدول اللوار التي طو

م  نقاط القوة  الرقمية. يعك  ه ا الواقع الحاجة إلى تحلي  معمق لواقع الدبلوماسية الرقمية  ي الللالر  بما يش

 .التحديات  والفرم المستقبلية لتعليل دور الللالر  ي ه ا الملال

 الحضور الرقمي الرسمي   1

  بداية   مما يعكفيستمو و تويترر حسيابات على منصيات التواصي  الاجتماعي م   وزارة الخارجية الللالرية ت دي

 .ل اللوارإيلابية نحو اعتماد الدبلوماسية الرقمية. ومع ذلك   إن ه ا الحضور يظ  محدودرا بالمقارنة مع دو

   ؤدي إلى يما تعتمد المنشييورات على أسييلو  تقليدي ي ركل على البيانات الرسييمية والنشيياطات البروتوكولية

 .ضعف التفاع  مع اللمهور المستهدف

  بينما تغيب اللغة الإنلليلية عن أتلب المحتوى  الفرنستتتيةو العربيةاللغتان الرليسييييتان المسيييتخدمتان هما  

 8مما يقل  من قدرة الللالر على الوصول إلى جمهور عالمي أوسع

 الخدمات القنصلية الرقمية   2

الرية  ي تقديم خدمات قنصيييييييلية إلكترونية تهدف إلى تسيييييييهي  معاملات اللالية الللالللالر ق عت خ وات مهمة 

 .الكبيرة  ي الخارج

 تو ر ه ه المنصات خدمات م   تلديد الوثالق الرسمية وحلل المواعيد. 
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  ه ه الخدمات  مما يلع  الك ير من المغتربين تير مدركين كا ي ل التحديات تتم    ي تيا  التسيييييييويق ال

 9إضا ة إلى عدم لمولية الخدمات الرقمية لوجودها 

  

  

 الترويج للقضايا الوطنية 3

قوق الشعب ت ستخدم الدبلوماسية الرقمية لتعليل مواقف الللالر  ي قضايا حساسة م   قضية الصحراء الغربية وح

 .الفلس يني

 ن ه ه لدولي  إلا أالللالر تعتمد على وسيييال  التواصييي  الاجتماعي لتوضييييح مواقفها السيييياسيييية لللمهور ا

 .اللهود تفتقر إلى ايسلو  التفاعلي والإبداعي اللازم لل   اهتمام عالمي

  ا ملحوظرا  ي اسييتخدام الدبلوماسييية الرقمية المنا سيية الإقليمية تبرز كعالق كبير  حيث إن المغر  يحقق تقدمر

 10مت ورةللترويج لمواقفج باستخدام حملات إعلامية 

 نقاط القوة   4

 ا بت وير الدبلوماسييية الرقمية من خلال تحسييين و :إرادة ستتياستتية ا واضييحر جودها على الللالر ت ظهر التلامر

 .وسال  التواص  الاجتماعي وتقديم الخدمات القنصلية الرقمية

 يلة مدعم الللالر للقضييييية الفلسيييي ينية وحقوق الشييييعو   ي تقرير المصييييير يمنحها  :مواقف مؤيدة دوليًا

 ا عالميرالتعليل صورته

 نقاط الضعف   5

 رة تيا  خ ة وطنية لييياملة ترب  بين اللهود المركلية للسيييفارات ووزا :ضتتتعف التنستتتيق والاستتتتراتيجية

 .الخارجية يقل  من تلثير اللهود الرقمية

 يةالكوادر الدبلوماسية تحتاج إلى تدريب مك ف للتعام  مع الوسال  الرقمية بفعال :نقص التدريب. 

  تفاعلي  الاعتماد على النم  التقليدي  ي نشيييييير ايخبار الرسييييييمية دون اسييييييتخدام محتوى :المحدودالابتكار

 كالفيديوهات والصور الل ابة يضعف من جاذبية الرسال 

 مقارنة بالدول المجاورة   6

الرقمية ضمن ية ي عد من الدول الرالدة  ي توظيف الدبلوماس ريادة  ي الحملات الرقمية متعددة اللغاتالمغرب:  -أ 

ا حملاتحيث  استراتيلياتج الدولية إعلامية  يعتمد المغر  بشك  مك ف على وسال  التواص  الاجتماعي  مستخدمر

ى جمهور واسع تفاعلية تتميل بالتنوم اللغوي )العربية  الفرنسية  والإنلليلية(  مما يعلز قدرتج على الوصول إل

 .ومتعدد ال قا ات

لتوضيييييح مواقفج  خاصيييية  يما  كوالإنفو جرا يمرلي ج ا  م   الفيديوهات الترويلية يسييييتخدم المغر  محتوى    

 11.يتعلق بقضية الصحراء الغربية  ما يساهم  ي تكوين رواية قوية تدعم مصالحج الإقليمية

ا رقميرا يتلاوز كون       ج وسيييييييلةتمكن المغر  من تحقيق تلثير كبير على المسييييييتوى الدولي  حيث ي ظهر حضييييييورر

 .اتصال ليصبح أداة استراتيلية  عالة  ي تحقيق أهدا ج الدبلوماسية

ا واسيييييييعرا من خ     ا للدبلوماسيييييييية الرقمية الإبداعية التي تحقق تلثيرر ا متقدمر لال التركيل على المغر  يظهر نموذجر

 .حملات تفاعلية متعددة اللغات
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تعليل ق اعي لتون  على اسييتخدام الدبلوماسييية الرقمية تركل  الترويج للسييياحة وال قا ة كلولوية رقمية: تونس -ب 

سييال  التواصيي  وت عد السييياحة مكونرا رليسيييرا  ي اسييتراتيليات تون  الرقمية  حيث ت سييتخدم حيث  .السييياحة وال قا ة

 .الاجتماعي م   إنستغرام و يسبوك للترويج للأماكن السياحية  ال قا ة  والفنون التونسية

 ا إبداعيرا  ي حملاتها  ما يلعلها تتميل بلاذبية خاصييية لدى اللمهور الدولي  وخاصييية  ي أوروباتعتمد تون  أسيييلوبر 

أسييييهمت ه ه اللهود  ي تحسييييين صييييورة تون  عالميرا  مما سيييياعدها على تعليل مكانتها كوجهة سييييياحية وثقا ية 

 12.تون  تركل على السياحة وال قا ة  وهو توجج استراتيلي يعلز مكانتها  ي العالم .رليسية

وماسيييييييية رتم الخ وات التي اتخ تها الللالر  ي ملال الدبل جهود متواضيييييييعة  ي مواجهة التحديات: الجزائر -ج 

 الرقمية  إلا أن ه ه اللهود تظ  متواضعة بالمقارنة مع دول اللوار

ربية ودعم على منصات التواص  الاجتماعي لترويج مواقفها  خاصة  ي قضايا م   الصحراء الغتعتمد الللالر     

باه اللمهور ا ل   انت كار اللازم ل ية والابت فاعل ها تفتقر إلى الحملات الت ية  لكن ية الفلسييييييي ين تيا   .لدوليالقضييييييي

الرسمية دون نات نش ة تالبرا على البيااستراتيلية رقمية متكاملة يحد من  اعلية اللهود الللالرية  حيث تقتصر اي

 استغلال الإمكانيات الإبداعية للأدوات الرقمية

ما يبرز الحاجة مه ا التلخر الرقمي يلع  الللالر أق  قدرة على المنا سييييية  ي السييييياحة الدولية مقارنة بليرانها     

ا ا وابتكارر سيييييييتراتيلية أك ر الملال الرقمي  تحتاج إلى الللالر رتم خ واتها ايولى  ي ا .إلى تبني نهج أك ر ت ورر

ا  ي المحتوى الإبداعي والتنوم اللغوي لتتمكن من منا سة دول اللوار بفعالية  .لمولار واست مارر

     

لى معاللة لييياملة. رتم التقدم التدريلي   إن واقع الدبلوماسيييية الرقمية  ي الللالر يواجج تحديات كبيرة تحتاج إ    

بتكار لتقديم رحلة صييييياتة اسييييتراتيلية متكاملة  تعليل المهارات الرقمية للدبلوماسيييييين  وتوظيف الاتت لب ه ه الم

 .محتوى تفاعلي وج ا  يعلز الحضور الدولي للللالر

 .تحليل فرص وآفاق الدبلوماسية الرقمية لتعزيز الحضور الدولي للجزائر ثالثا:

ة أداة مختلف ملالات الحياة  أصييييييبحت الدبلوماسييييييية الرقمي  ي عصيييييير يشييييييهد هيمنة التكنولوجيا الرقمية على    

 سييياسييي الحا  اسييتراتيلية لا تنى عنها لتعليل الحضييور الدولي للدول. الللالر  بموقعها الاسييتراتيلي وتاريخها ال

 .تمتلك العديد من الفرم التي يمكن است مارها لتعليل مكانتها على الساحة الدولية

نقص الابتكار إلا وتواجهها الللالر  ي ه ا الملال  بما  ي ذلك ضعف البنية التحتية الرقمية رتم التحديات التي     

برز أهمية صياتة أن الت ورات التكنولوجية تفتح آ اقرا واسعة يمكن للللالر استغلالها. تحلي  ه ه الفرم والآ اق ي

اع  وتعليل التف اءات  توظيف التقنيات الحدي ة استراتيلية وطنية لاملة للدبلوماسية الرقمية تركل على تحسين الكف

 .يمع اللمهور الدولي  بما ي مكفن الللالر من تعليل قوتها الناعمة والتلثير  ي الرأي العام العالم

 الفرص المتاحة للدبلوماسية الرقمية الجزائرية 1

 أ تعزيز القوة الناعمة

ا كبيرة لتعليل صورتها الدولية  حيث تدعم قضايا  .بفض  تاريخها التحرري وثقا تها المتنوعةتمتلك الللالر  رصر

تحظى بتلييد عالمي  م   القضية الفلس ينية وحق تقرير المصير  مما يمنحها  رصة لبناء صورة إيلابية عن نفسها 

ة  خاصة باستخدام ايدوات الرقمية  يمكن للللالر توسيع ن اق رساللها لتص  إلى جماهير جديد .على الساحة الدولية

 13.الشبا   باستخدام منصات م   تويتر وإنستغرام

ذبيتها كدولة اسيييييت مار الللالر  ي إنتاج محتوى مرلي ج ا  يعك  هويتها ال قا ية والتاريخية يمكن أن يعلز من جا

 .مدا عة عن القيم التحررية

 ب الاستفادة ما الجالية الجزائرية في الخارج
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ة الرقمية  ي أوربا خاصيييييية  رنسييييييا  رصيييييييدا هاما يمكن توظيفج لتعليل الدبلوماسييييييي تعد اللالية الللالرية الكبيرة

لدولية والد ام عن ا اللاليات تم   امتدادا ثقا يا ودبلوماسييا للدولة  حيث يمكن أن تكون وسييلة لنق  رسيال  الللالر 

يين اب  وتوظف دبلوماسييان تعلز التر وك ا انشيياء منصييات رقمية مخصييصيية لللاليات يمكن من خلالها مصييالحها.

 .رقميين تير رسميين

 ج استغلال التطورات التكنولوجية العالمية

ا واعدة لتحسييين اسييتراتيلياتها الرقمية بفضيي  الت ورات  ي ملال ال كاء الاصيي ناع ي وتحلي  تشييهد الللالر  رصيير

ا أعمق للم  مما يسييهم  ي هورها المسييتهدف البيانات. يمكن لت بيق تقنيات ال كاء الاصيي ناعي أن يتيح للللالر  همر

مامات الرأي تحسين استراتيليات التواص . بالإضا ة إلى ذلك   إن استخدام البيانات الضخمة لتحلي  توجهات واهت

 .العام الدولي يمكن أن يعلز من  عالية الحملات الرقمية ويتيح أدوات دقيقة لقياس تلثيرها

 

 الدبلوماسية الرقمية الجزائريةالآفاق المستقملية لتطوير    2

 أ صياغة استراتيجية وطنية شاملة

ا  وت وير خ ة وطنية متكاملة ي عد خ وة ضيييرورية لتفعي  الدبلوماسيييية  تيا  اسيييتراتيلية موحدة يم   تحديرا كبيرر

دمج  .إعداد اسييييتراتيلية تتضييييمن تحديد اللمهور المسييييتهدف  الرسييييال  الرليسييييية  والمنصييييات المناسييييبة .الرقمية

 14.السفارات  ي إطار موحد لضمان تنسيق اللهود

 ب تطوير الكفاءات الدبلوماسية

 .تييييدريييييب الييكييوادر الييييدبييلييوميييياسييييييييييييية عييلييى اسييييييييتييخييييدام ايدوات الييرقييمييييييية الييحييييدييي يييية ضييييييييرورة مييلييحيييية

 .نقص المهيييارات الرقميييية ليييدى اليييدبلومييياسييييييييين يحيييد من  ييياعليييية اليييدبلومييياسييييييييييية الرقميييية الللالريييية

 .الإعلام الرقمي واستراتيليات التلثير يمكن أن ي حدث تحولار إيلابيرا تنظيم دورات تدريبية  ي

 ج تنويع المحتوي الرقمي

ات وثالقية الاسيييييييت مار  ي إنتاج  يديوه .الاعتماد على محتوى متنوم ومبدم يمكن أن يعلز تلثير الللالر الرقمي

ن اق  جانب العربية والفرنسيييييية لتوسييييييعاسيييييتخدام اللغة الإنلليلية إلى  .قصييييييرة  إنفوجرا يك  وقصيييييص تفاعلية

 اللمهور

 بناء شراكات دوليةد 

ي الملال  لراكات مع جهات تمتلك خبرة واسعة  .التعاون مع منظمات دولية ودول صديقة لتعليل القدرات الرقمية

بالدبلوماسييية  الانضييمام لمبادرات دولية ت عنى .الرقمي يمكن أن ت سيياعد الللالر على تسييريع ت ورها  ي ه ا الملال

 .الرقمية يساهم  ي تحسين صورة الللالر وتعليل تواصلها

كانات على تمتلك الللالر إمكانات كبيرة لت وير دبلوماسييييييييتها الرقمية وتعليل حضيييييييورها الدولي. تعتمد ه ه الإم

مكن الللالر لية متكاملة. است مار ه ه الفرم سيتوظيف التكنولوجيا الحدي ة  وت وير الكفاءات  وصياتة استراتي

 .من المنا سة بفعالية  ي الساحة الدولية وتعليل مكانتها كدولة ذات تلثير عالمي

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .41م   نف  المرجع  محمود  أحمد 14



 .توصيات لتحسيا فعالية الدبلوماسية الرقمية في السياسة الخارجية الجزائرية رابعا:

ا أساسيرا  ي السياسمع الت ور السريع للتكنولوجيا الرقمية  أصبحت     ة الخارجية للدول. الدبلوماسية الرقمية عنصرر

لى الساحة ع هي تتيح للدول التفاع  بشك  مبالر مع اللمهور الدولي  تعليل مواقفها السياسية  وتحسين صورتها 

جتماعي العالمية. ورتم أن الللالر قد بدأت  ي تبني ه ا النوم من الدبلوماسييييييية من خلال منصييييييات التواصيييييي  الا

 .وت وير الخدمات الرقمية  إلا أن ه ه اللهود ما زالت تحتاج إلى ت وير لام  لتصبح أك ر  عالية

ي الاسييييت مار   إن تحسييييين الدبلوماسييييية الرقمية الللالرية يت لب تبني اسييييتراتيلية متكاملة تسييييتند إلى الابتكار    

تشيييك  خري ة  ات الرقمية ب رق إبداعية. ه ه التوصيييياتالكفاءات البشيييرية والبنية التحتية الرقمية  وتوظيف ايدو

ي ة سييياسييية طريق لتلاوز التحديات واسييتغلال الفرم المتاحة  بما ي مكفن الللالر من تعليل حضييورها الدولي  ي ب

 .وإعلامية متغيرة باستمرار

 صياغة استراتيجية وطنية شاملة للدبلوماسية الرقمية   1

  ا مستهد را  ورسال  رقمية تعك  مصالح الللالر وقوضع خ ة متكاملة تشم  أهدا ر  .يمهاا واضحة  وجمهورر

  إليييراك كا ة اللهات المعنية  بما  ي ذلك وزارة الخارجية  السيييفارات  والمؤسيييسيييات ال قا ية  لضيييمان تنسييييق

لاستراتيلية وطنية غيا  استراتيلية موحدة يؤدي إلى جهود متفرقة وتير  عالة  بينما يمكن   .15اللهود الرقمية

 .لاملة أن ت حدث تحولار نوعيرا  ي تلثير الللالر الرقمي

 تعزيز الكفاءات الرقمية للدبلوماسييا   2   

   تنظيم دورات تدريبية متخصييييصيييية  ي الإعلام الرقمي  إدارة المنصييييات الاجتماعية  واسييييتخدام أدوات تحلي

 .16دعم اللهود الدبلوماسية الرقميةخبراء  ي التكنولوجيا والإعلام ل وتوظيف .البيانات

فعالية  مما يقل  من بالكوادر الدبلوماسيييييية الحالية تفتقر إلى المهارات الرقمية اللازمة للتفاع  مع اللمهور الدولي   

 .تلثير الرسال  الللالرية

 تحسيا المحتوى الرقمي   3

 السييياسييية  إنتاج محتوى مرلي ج ا   م   الفيديوهات الوثالقية والرسييومات التفاعلية  لتوضيييح مواقف الللالر

 .عاللغوي عبر استخدام العربية  الفرنسية  والإنلليلية للوصول إلى جمهور أوس التنومو .وال قا ية

د من تلثير الرسال  للمحتوى الإبداعي التفاعلي أن يليالمحتوى التقليدي لا يل   انتباه اللمهور الرقمي  بينما يمكن 

 .الللالرية  ي الساحة الدولية

 الاستثمار في المنية التحتية الرقمية    4

 تحسين الاتصال بالإنترنت وضمان وصولج بلودة عالية للميع السفارات الللالرية بالخارج. 

  لتوحيد اللهود الرقميةإنشاء منصات إلكترونية مركلية تديرها وزارة الخارجية. 

 .ل حضورها الدوليضعف البنية التحتية يحد من قدرة الللالر على الاستفادة الكاملة من ايدوات الرقمية  ي تعلي

 استثمار الجالية الجزائرية بالخارج    5

 إنشاء منصات رقمية مخصصة لللالية الللالرية بالخارج لتعليل ارتباطها بالدولة. 

  على المشاركة  ي حملات رقمية تدعم القضايا الوطنيةتشليع اللالية. 

 .يل حضورها الرقمياللالية الللالرية  ي الخارج تم   أداة قيمة يمكن استغلالها كوسيلة لنق  رسال  الدولة وتعل
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 بناء شراكات دولية في المجال الرقمي    6

 تلتبادل المعر ة وتعليل القدرا التعاون مع منظمات دولية ودول ذات خبرة  ي الدبلوماسية الرقمية. 

  الانضيييمام إلى مبادرات عالمية ت عنى بالدبلوماسيييية الرقمية لتعليل صيييورة الللالر كدولة متفاعلة على السييياحة

 .17الدولية

الرالدة  ي ه ا  الشراكات الدولية تساعد الللالر على تسريع ت ور دبلوماسيتها الرقمية والاستفادة من تلار  الدول

 .الملال

 مواجهة الحملات المضادة وإدارة ا  مات الرقمية    7

 ت وير وحدات متخصصة لرصد الحملات الإعلامية السلبية على الإنترنت والرد عليها ب رق احترا ية. 

 استخدام التكنولوجيا للتعام  مع ايزمات الرقمية بسرعة و عالية. 

لرقمية أصييييبح ال ا  إن تعليل قدراتها  ي إدارة ايزمات الحملات المضييييادة قد تؤثر على صييييورة الللالر دوليرا     

سييتراتيلية اتحسييين  عالية الدبلوماسييية الرقمية  ي السييياسيية الخارجية الللالرية يت لب وأن  .ضييرورة اسييتراتيلية

أن لرقمي. كما متكاملة تركل على ت وير الكفاءات الرقمية  الاسييييت مار  ي البنية التحتية  وتحسييييين جودة المحتوى ا

 .التعاون الدولي واست مار اللالية بالخارج يمكن أن يعلزا من تلثير اللهود الرقمية الللالرية

 

 الخاتمة

ي ة  حيث تو ر ت عد الدبلوماسييية الرقمية أداة محورية  ي تعليل الحضييور الدولي للدول  ي عصيير التكنولوجيا الحد  

مصييالحها لمسييبوقة للدول للتواصيي  مع العالم والترويج  منصييات التواصيي  الاجتماعي والتقنيات الرقمية  رصيية تير

رات الدولية وقيمها. بالنسيييييبة للللالر  يم   التحول نحو الدبلوماسيييييية الرقمية ضيييييرورة اسيييييتراتيلية لمواكبة التغي

 .وتحقيق أهدا ها السياسية وال قا ية

قليمية والدولية  لمواقفها  ي القضييييايا الإ ورتم اللهود المب ولة  م   ت وير الخدمات القنصييييلية الرقمية والترويج   

ية  نقص الابتكار إلا أن واقع الدبلوماسيييية الرقمية الللالرية يواجج تحديات عدة  أبرزها ضيييعف البنية التحتية الرقم

 . ي المحتوى  وعدم وجود استراتيلية متكاملة

الاست مار  ي الكفاءات  ليل مكانتها الدولية  لري ةمع ذلك  تفتح الدبلوماسية الرقمية آ اقرا واعدة أمام الللالر لتع   

 ه التحديات  هالبشيييييرية  تنويع المحتوى الرقمي  والتعاون مع الشيييييركاء الدوليين. إذا ما تمكنت الللالر من تلاوز 

 . إنها ستصبح قادرة على تعليل قوتها الناعمة وتحقيق تلثير إيلابي ومستدام  ي الساحة الدولية

ا  ي      ا مكن للدبلوماسيييية الرقمية أن تكون وسييييلة  عالة لي   ق  لدعم السيييياسييية الخارجية الللختامر الرية  ب  أيضييير

 .لترسيخ قيمها ال قا ية والسياسية  وتعليل صورتها كدولة محورية  ي النظام الدولي الحديث
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