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The purpose of this study is to clarify the impact of personal values on the
performance of creative work - a case study of the Algeria Telecom
Corporation, Ghardaia branch. For this purpose, we tried to address the problem:
to what extent personal values affect the performance of creative work for
employees of the Algeria Telecom Corporation, and to answer this problem, we

studied Clients of the Algeria Telecom Corporation, where the study was
conducted in Ghardaia.

To analyze the study and find a solution to the problem at hand, we relied on a
questionnaire that included questions related to two axes, each axis related to
one of the study’s hypotheses. It was distributed to Algeria Telecom customers.
We relied on the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) program and
the electronic spreadsheet processor program. (EXCEL) To test the hypotheses,
we used the addition of Pearson's correlation coefficient and regression analysis.

Finally, our study concluded with a set of results, the most important of which is
that personal values have a positive role in creative work.

Keywords: personality values, creative performance, Algeria Telecom.
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sSps bz 1 03 43, gl

ouiall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
—=S3)25 62.5 62.5 62.5
Valide —— |15 375 375 100.0
Total | 40 100.0 100.0
oyl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
8250 i) 7 17.5 17.5 17.5
15.25-40 = | 26 65.0 65.0 82.5
Valide )
4 40 S 7 17.5 17.5 100.0
Total | 40 100.0 100.0
AaaiY)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
@l 5B e J81 ] 13 325 325 325
<510 I o= | 13 325 325 65.0
Valide
4. 15011+ | 14 35.0 35.0 100.0
Total | 40 100.0 100.0
alall (s giaall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ol | 20 50.0 50.0 50.0
Lle il 2 7 17.5 17.5 67.5
Valide
Sule ] 13 325 325 100.0
Total | 40 100.0 100.0
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Statistiques descriptives

Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
dpaddll a8l | 40 3.00 5.00 4.3250 .76418
Al 28l 1 40 4.00 5.00 4.5750 46063
N valide (listwise) | 40
Statistigues descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
8 b Ol JW) s e aal
i ) 40 4.00 5.00 4.8250 .38481
4ol dee
ey sl s e sl
40 4.00 5.00 4.5000 .50637
oSl e
oo olelad £l L3N a5 3e )
i 40 4.00 5.00 4.5000 .50637
A
il gall dgal s die juall o 5l
40 3.00 5.00 4.3250 .76418
A jaal 5 dpmaall
N valide (listwise) | 40
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
A e a2l AW 61T JiT ] 40 4.00 5.00 4.6750 47434
G AY g et b pa il | 40 4.00 5.00 4.6750 47434
die (a0 sae Ll 5 () el a8
) 40 4.00 5.00 4.8250 .38481
FN|
e @il 2 ga Lay &) 58 iy el
140 3.00 5.00 4.6500 .76962
@3.;43\ L;:'J sum
delaa¥l 2l 1 40 3.50 5.00 4.6625 .57051
N valide (listwise) | 40
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Statistigues descriptives

N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
a5 yaiall Jaall o ist | 40 4.00 5.00 4.6750 A7434
Laila cp AN Bl e Lilal | 40 4.00 5.00 4.6500 .48305
e T Al 0 5SG o) dal e dae
40 3.00 5.00 4.3500 .73554
(SOl
Sladl 8 Juadl JR et
) 40 4.00 5.00 4.5000 .50637
ol e
aladyl adll | 40 4.00 5.00 4.5875 45132
N valide (listwise) | 40
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
40 4.00 5.00 4.6500 .48305
4
GoAY sald e 5 jadl) ellial
40 3.00 5.00 4.0250 .83166
R EaisS)
A A lad) e Wl Jael
) 40 3.00 5.00 3.7000 .75786
<)@l
J\}a.“ E‘)\J‘\} &L\EY\ ;;‘: 'é‘).‘&” Lfﬂ
40 4.00 5.00 4.3500 .48305
oA e
Toubadl 2l 1 40 4.00 5.00 4.5000 42366
N valide (listwise) | 40
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Statistigues descriptives

N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
S b Il JW) s e sal
i ) 40 4.00 5.00 4.8250 .38481
4ol dee
&l s g mally SV e Gl
40 4.00 5.00 4.5000 .50637
oSl g
& shala oL Bl all el
) 40 4.00 5.00 4.5000 .50637
GAY
il gall dgal s die juall o 5l
40 3.00 5.00 4.3250 .76418
Ayl 5 dmaall
A e a2l AW 611 Jt ] 40 4.00 5.00 4.6750 47434
GAY) g et b asil | 40 4.00 5.00 4.6750 47434
die a0 sae Ll 5 () el 28
40 4.00 5.00 4.8250 .38481
Aalal)
e @il 252 Lay &1 8 iy palin
140 3.00 5.00 4.6500 .76962
c.&.;d\ L;S:} (el
i)y paiall Jaall 2 sl | 40 4.00 5.00 4.6750 47434
Laily (9 AY) ) e Lilal | 40 4.00 5.00 4.6500 .48305
On Il (58 o) da) e dae)
40 3.00 5.00 4.3500 .73554
SAu
el A Jadl (<5 i ) il
) 40 4.00 5.00 4.5000 .50637
ool oo
G daall A s 5se Jant e (g jal
40 4.00 5.00 4.6500 .48305
4
GoAY sald e 3 jadl) ellial
40 3.00 5.00 4.0250 57679
pee> s
=Y Y ] 40 4.00 5.00 4.4250 .34991
N valide (listwise) | 40
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Corrélations

Gpasdll gl | Al 2@l | delaa sl | Aalami¥ adl | Gaubudl adl | elall el
Corrélation de Pearson | 1 .780™ .149 .789" .892™ 774"
pad ) adl) Sig. (bilatérale) .000 358 .000 .000 .000
N | 40 40 40 40 40 40
Corrélation de Pearson | .780" 1 611" .800" .920" 54'8.
Al ) Sig. (bilatérale) | .000 .000 .000 .000 00.0
N | 40 40 40 40 40 40
Corrélation de Pearson | .149 611" 1 .267 557" 307.
Lelaay) adl) Sig. (bilatérale) | .358 .000 .096 .000 000.
N | 40 40 40 40 40 40
Corrélation de Pearson | .789" .800™ .267 1 704" 67'6.
ALyl il Sig. (bilatérale) | .000 .000 .096 .000 00.0
N | 40 40 40 40 40 40
Corrélation de Pearson | .892" .920" 557" 704" 1 .605™
Ganlpad) il Sig. (bilatérale) | .000 .000 .000 .000 .000
N | 40 40 40 40 40 40
Corrélation de Pearson | .774" 54'8. 307. " .605™ 1
=y ey Sig. (bilatérale) | .000 00.0 000. 00.0 .000
N |40 40 40 40 40 40
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Récapitulatif des modéles
Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1].7742 .600 .589 22428
fuaddll 2dlla, Valeurs prédites : (constantes),
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 2.863 1 2.863 56.925 .000P
1 Résidu | 1.912 38 .050
Total | 4.775 39

= ¢l¥la. Variable dépendante :

duadill adllp. Valeurs prédites : (constantes),
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Coefficients?

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | .934 464 2.012 00.0
daaddll 2l 761 101 74 7.545 .000

Récapitulatif des modéles

<=l ¢l¥la, Variable dépendante :

Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1].9042 .817 .796 15811

, ey sl Lelaial¥l a8l L) adlla, Valeurs prédites : (constantes),

Lnal 2l
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 3.900 4 975 39.000 .000"
1 Résidu | .875 35 .025
Total | 4.775 39

Coefficients?

el sl¥la, Variable dépendante :
Al sl Apala®iy) Al Aelaa¥) Al bl adllh, Valeurs prédites : (constantes),

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 2.563 321 7.978 .000
Al a8l 812 195 701. 4.169 .000
1 delaa¥l 2l ) 313 642. 510 4.907 .000
Lyl aill | 622. 107 812. .583 000.
Aol 24l | 500 .154 .816 9.721 .000

81

el ¢l¥la, Variable dépendante :



Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide | 40 100.0

Observations  Exclus?] 0 .0
Total | 40 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.875 4

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide | 40 100.0

Observations  Exclus®| 0 .0
Total ] 40 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.903 4

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide | 40 100.0

Observations  Exclus?] 0 .0
Total | 40 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.
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Statistigues de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.859 4

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide | 40

Exclus?] 0

Total | 40

100.0
.0
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistigues de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.854 4

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide | 40

Exclus? | O

Total | 40

100.0
.0
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistigues de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.942 16
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Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide | 40

Exclus?] 0

Total | 40

100.0
.0
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiqgues de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.925 14

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide | 40

Exclus?] 0

Total | 40

100.0
.0
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiqgues de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.968 30
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