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Abstract:

This study aimed at the role of organizational justice in promoting employee satisfaction and studying the
case of the Directorate of Electricity and Gas Distribution of Gardia State. The analytical descriptive
curriculum has been used and the questionnaire has been used as a means of collecting and distributing data
and information to the sample of the study (staff of the Directorate). The number of random samples has
been estimated at 60. 60 were distributed, 56 were retrieved and 4 excluded, and then we analyzed the study
using the SPSS statistical analysis software, and also using EXCEL software..

One of our most important findings is:

There is a strong significant positive statistical correlation between the axis of organizational justice and
staff satisfaction, with a correlation factor of 0.712.

There is a strong significant positive statistical correlation between the distribution justice dimension and
staff satisfaction, with a correlation factor of 0.787.

There is a strong significant positive statistical correlation between the procedural justice dimension and
staff satisfaction, with a correlation factor of 0.742.

There is a strong significant positive statistical correlation between post-transaction fairness and staff
satisfaction, with a correlation factor of 0.710.

Keywords: organizational justice, distribution justice, procedural fairness, transaction justice, staff
satisfaction.
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SPSS gty w2 103 43, ol

)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
—S 43 82.7 82.7 82.7
Valide ——— 9 17.3 17.3 100.0
Total 52 100.0 100.0
e
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
8 (ye 30 A 5 9.6 9.6 9.6
e 31 A 40 24 46.2 46.2 55.8
Valide <41 ) 50 4w 16 30.8 30.8 86.5
81 e 50 7 135 135 100.0
Total 52 100.0 100.0
i ghall (pall)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
g5 20 38.5 38.5 38.5
ERIEN 29 55.8 55.8 94.2
Valide
Gilal o Le 3 5.8 5.8 100.0
Total 52 100.0 100.0
e & g B _dld)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
S8l e et O i 10 19.2 19.2 19.2
Valide S| e Gued <l sias 42 80.8 80.8 100.0
Total 52 100.0 100.0
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
il aal) Apapdatil) 52 1.00 5.00 3.9615 1.04715
A0 2nd) damy 5 530 52 2.50 5.00 4.0288 .83086
IN valide (listwise) 52
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Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
(i \._\3\}‘)“ QE\SA\} @Ld\ &
] 52 2.00 5.00 4.0962 1.07118
el Jsuall (& Jaall
> S ee Jeall (A use O
52 2.00 5.00 3.9231 1.02606
il sall JS2 Jale
s Gl <l ) AN & ) e
52 3.00 5.00 41731 .73354
s gall (90 oLl
5 slls b ) i s
52 2.00 5.00 4.0000 .99015
e
it 48 il el daal g dale 52 1.00 5.00 3.9615 1.04715
IN valide (listwise) 52
Statistiques descriptives
N Minimum | Maximum | Moyenne | Ecart type
iy (oot ) ABA = g 1l g (B alalas
52 3.00 5.00 4.3654 .65765
e Jlanll
Jalay (2o i) dandl S5 25 alaial
52 2.00 5.00 3.9808 1.16300
aie 3Las) <l ) all
Rl e G e ) s
aaddll Lavie 335 <l )l 8 lat 52 1.00 5.00 4.2308 1.05933
i 50
Jeaal o i) o0 Allbes
) i 52 1.00 5.00 3.7500 1.18611
uals
C‘)ﬁﬁéa‘)hy\ﬁl\‘)‘)&t—!\J‘)ﬂ\é\”
52 3.00 5.00 3.9231 .81279
aal) Llly il )
i) aad) dlelacil) 52 3.00 5.00 4.1442 .66669
IN valide (listwise) 52
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
Y ol of Gapiall 56€0 8 Jlae Ma)
) 52 1.00 5.00 3.3269 1.42418
)l
i Ll e b lee 4 5l
52 2.00 5.00 4.1346 .86385
(cEcL'Ay\ c:g}@_ﬂ\ GLAA}‘AM)
hiie | o ellia a8 48 (e )l
| 52 3.00 5.00 4.1154 .67603
s all 8 Jaall
e | of (sl 8 dusas el ol
) 52 3.00 5.00 4.1154 .51082
ENPNS
e | ) A gall ¥ (A Glalall e
52 2.00 5.00 3.7500 96761

il Sl
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Ll (=5 o bl il Jela Lo

52 2.00 5.00 3.9231 .90415
a3l Lad agin
ERSSBYCT: PN i N P 52 2.00 5.00 4.0769 1.11753
51 Of A 5all ¥ i Jalall i
52 2.00 5.00 3.9231 .92559
RUSPLIVON
sl o aldai ay s el Jale 52 3.00 5.00 4.1154 .80814
(es ¥ massy (J Jpanlly o il
52 1.00 5.00 3.6923 1.12961
i PRPA PR
ee ¥ iy Gl aladiny
52 3.00 5.00 4.0192 .87426
EFS
T e Gl e caatall (g3 alai 52 2.00 5.00 3.8269 1.04264
ik 5 et Jlexindy (M 5 52 2.00 5.00 3.9231 .98710
i )y e aldai 58 gall aiial) 8
52 1.00 5.00 3.8077 1.08535
e
Jaadl Ging ol i) il 52 3.00 5.00 4.4231 .80064
a1l s il 52 3.00 5.00 3.8750 .81575
IN valide (listwise) 52
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Valide 52 100.0
Observations Exclus? 0 .0
Total 52 100.0
a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.887 5
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Valide 52 100.0
Observations Exclus? 0 .0
Total 52 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.893

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide

Observations Exclus?

Total

52
0
52

100.0

100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.973

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide

Observations Exclus®

Total

52
0
52

100.0

100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.918

15

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide
Observations Exclus®

Total

52
0
52

100.0

100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

.951

30

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 52 100.0
Observations  Exclus? 0 .0
Total 52 100.0
a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.901 15
Corrélations
o) dadarll | o) g 5ol | Alaad) 4 ay) | Alaad) dlelail) | sl aida g
Corrélation de Pearson 1 742" 511" .691™ 712"
llaall Llawill - Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000
N 52 52 52 52 52
Corrélation de Pearson 742" 1 .328" 435" 787"
Ala=ll 255l Sig. (bilatérale) .000 .018 .001 .000
N 52 52 52 52 52
Corrélation de Pearson 511" .328" 1 .601" 7427
Ala=ll 40 2Y1 - Sig. (bilatérale) .000 .018 .000 .000
N 52 52 52 52 52
Corrélation de Pearson 691" 435" .601" 1 710"
=l Alal=dll - Sig. (bilatérale) .000 .001 .000 .000
N 52 52 52 52 52
Corrélation de Pearson 712" 787" 742" 710" 1
L=l b Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000
N 52 52 52 52 52

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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