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االى من حاكت سعادتي بخيوط منسوجة من قلبهالى من حاكت سعادتي   

ي العزيزة**ام  

 الى من سعى و شقى لأنعم ʪلراحة و الهناء

 *ابي العزيز*

 الى من سرʭ سوʮ و نحن نشق الطريق معا نحو النجاح 

 *أصدقائي و زملائي*

 الى أولئك الذين صاغوا لي من علمهم حروفا و من أفكارهم

 منارة تنير لنا مسيرة العلم و النجاح 

 *أساتذتي الكرام*
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 الحمد ƅ الذي هداʭ لهاذا و ما كنا لنهتدي لولا ان هداʭ الله 

 الحمد ƅ الذي بنعمته تتم الصالحات 

 إننا و بعد رحلة بحث و جهد و اجتهاد تكللنا ϵنجاز هذا البحث 

ل على النعمة التي من đا علينا فهو العلي القدير نحمد الله  عز وج  

  بلخير فاطمة:  ةكما لا يسعنا الا ان نخص ϥسمى عبارات الشكر و التقدير للدكتور

ēالقيمة طوال مدة البحث حتى اتممنا عملنا هذا على احسن ما يرام  التوجيها  

  الأطرش أبوبكركما لا يفوتنا ان نشكر الاستاذ 

علينا بمعلوماته خلال فترة التربص  للم يبخ ذيال  

ـــــــــر  فجزاهم الله عنا كل خي

 



4 
 

  

  الملخص : 

مساهمة المؤسسات المتوسطة المحلية في التنمية و   مدى ēدف هذه الدراسة إلى تسليط الضوء حول
ولقد توصلت الدراسة إلى   (RECIBAT) و العينة مؤسسة تنويع المبادلات التجارية الخارجية 

أنه هذه المؤسسة في تطوير مستمر و مساهمتها تستحق الإهتمام في مجال المبادلات التجارية  
  الخارجية. 

    : الكلمات المفتاحية

  ., مبادلات تجارية خارجية, إعادة تدوير البطارʮت, استيراد, تصديرRECIBATمؤسسة 

Résumé : 

Cette étude vise à mettre en lumière la mesure dans laquelle les 
entreprises moyennes locales contribuent au développement et à la 
diversification des échanges commerciaux extérieurs. L'échantillon est 
l'entreprise (RECIBAT). L'étude a révélé que cette entreprise est en 
développement continu et que sa contribution mérite l'attention dans le 
domaine des échanges commerciaux extérieurs. 

Mots-clés : 

l'entreprise (RECIBAT), échanges commerciaux extérieurs, recyclage 
des batteries, import, export. 
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 قائمة الإختصارات

 

1-SARL : Société à Responsabilité Limitée. 

2- NIF: Numéro D'identification Fiscale. 

3- FOB: Free on Board. 

4-CFR: Cost and Freight. 

5-HS: Harmonized System. 

6-IBAN: International Bank Account Number. 

7-SWIFT: société de télécommunication financière 
interbancaire mondiale. 

8-B/L: Bill of lading. 

9-AGB: Gulf Bank Algérie. 
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  : المقدمة

للدول في جميع أنحاء العالم. في عالم تلعب المبادلات التجارية الخارجية دورا محورʮً في تشكيل المشهد الاقتصادي  

مترابط، حيث تتدفق السلع والخدمات ورؤوس الأموال بسلاسة عبر الحدود، تعمل التجارة الخارجية بمثابة حجر 

الزاوية للنمو الاقتصادي والتنمية. إن ديناميكيات المبادلات التجارية الخارجية معقدة، حيث تتضمن استيراد 

ت بين الدول، مدفوعة بمبادئ الميزة النسبية والتخصص، ومتطلبات السوق .علاوة على وتصدير السلع والخدما

ذلك، تعمل المبادلات التجارية الخارجية على تحفيز الاستثمارات في البنية التحتية والتكنولوجيا، ورأس المال 

 البشري، مما يعزز الاقتصاد ليصبح أكثر تنافسية وتنوعا. 

دورا و هدفا   RECIBATوفي ظل المبادلات التجارية الخارجية المتنوعة التي يشهدها العالم نجد أن لمؤسسة    
  مهمان تسعى لتحقيقهما وهذا من خلال تواجدها في السوق العالمي وذلك ʪستيراد و تصدير منتجاēا مما يساهم

  في تعزيز علاقتها ʪلعالم الخارجي و تنمية الاقتصاد الوطني. 

 الإشكالية المطروحة : 

 ؟ دور مهم في المبادلات التجارية الخارجية في مجال إعادة  تدوير البطارʮت RECIBATلشركة    هل

  :  الفرضية

  . تعتبر شركة تحاول الولوج إلى الأسواق الدولية ولكن مجهوداēا دون المستوى المطلوب  RECIBATشركة  
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  :   الدراسة   أ هداف

  . تسليط الضوء على عينة من المؤسسات الصغيرة و المتوسطة العاملة في مجال إعادة تدوير البطارʮت-

  معرفة إجراءات المتعلقة ʪلمبادلات التجارية الخارجية. -

  :   أسباب إختيار الموضوع

  :   الأسباب الذاتية -

  بحكم دراستنا في تخصص التجارة دولية فهذا يخلق نوعا من الفضول للتعرف على المبادلات التجارية

 الخارجية.

 المعرفي حول موضوع المبادلات التجارية الخارجية.إ ʭثراء رصيد  

  حول الموضوع مع ما هوʮه نظرʭموجود في الميدانالمقارنة بين ما أخذ 

  : الأسباب الموضوعية  -

 الأهمية البالغة التي يكتسيها موضوع المبادلات التجارية الخارجية. 

 .تزويد المكتبة بدراسة ميدانية ذات صلة بواقع المبادلات التجارية الخارجية 

  :   أهمية الدراسة 

المبادلات التجارية الخارجية التي تعتبر عنصر مهم لنجاح لهذه الدراسة أهمية حاصة لأĔا تتناول دراسة موضوع    -

  أي مؤسسة إقتصادية لما له من دور كبير في توسيع وتنويع المبادلات مع العالم الخارجي. 
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   : منهج الدراسة  

  هما المنهج الوصفي و المنهج التحليلي. لقد إعتمدʭ في دراستنا إلى إستخدام منهجين  

   :  تقسيمات الدراسة

, وللإجابة عن الإشكالية المطروحة في الدراسة تم تقسيمها إل فصلين بعد المقدمة الموضوع  لاقا من طبيعة طنإ

   :  كالتالي

والذي يحتوي على مبحثين   SARL RECIBATتطرقنا في الفصل الأول إلى تقديم بطاقة فنية عن مؤسسة  

  . SARL RECIBATة الشراء لدى شركالأول تناول عموميات حول الشركة أما الثاني تحدثنا فيه عن قسم  

والذي ينقسم  SARL RECIBAT شركة دراسة حول الإستيراد فيأما الفصل الثاني تناولنا فيه    

إلى مبحثين الأول تطرقنا إلى شرح طريقة التحصيل المستندي المستعملة بشكل واسع في المبادلات  

التجارية الخارجية, أما الثاني قمنا ϵسقاط عملية التحصيل المستندي على أرض الواقع عن طريق 

  .  SARL RECIBATالدراسة الميدانية التي قمنا đا داخل مؤسسة 

  صا عاما عن موضوع الدراسة و أهم النتائج المتوصل إليها. خحير فيما يخص الخاتمة تم تقديم مل وفي الأ
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الفصل الاول:  
بطاقة فنية لشركة 
SARL RECIBAT 
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  :تمهيد للفصل

 SARL RECIBATسنقوم ϵستعراض كامل للعينة التي قمنا بدراستها و التي هي شركة  
المتخصص في مجال إعادة تدوير البطارʮت بتقديم جميع المعلومات التاريخية و الإقتصادية الخاصة đذه  

التي تقوم ʪلعمليات الخاصة بموضوع  على المصلحة بشكل خاص المؤسسة, ʪلإضافة إلى التركيز 
استنا و هو المبادلات التجارية الخارجية التي تعتبر وسيلة لدخول المؤسسة إلى الأسواق الدولية  در 

للمنافسة مع  مع الشركات الأخرى التي تشتغل في نفس مجالها وبدرجة أخرى المساهمة في تنمية  
  الإقتصادية للوطن. 
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   SARL RECIBAT  المبحث الأول : تقديم شركة

التي تحتوي على معلومات   SARL RECIBATشركة  في هذا المبحث سنقوم بعرض بطاقة تقنية عن  
.ʭشاملة عن الشركة و سنقوم بتسليط الضوء خاصة على قسم الشراء و الذي يتمحور عليه موضوع تقرير  

  عموميات حول الشركة المطلب الاول:  

حيث تسعى دوما من الشركات الرائدة في مجال اعادة تدوير البطارʮت   SARL RECIBATتعتبر شركة 
إلى التقدم و التطور في مجالها و سعيها للحصول على آحر تكنولوجيات الخاصة ʪستخراج المواد الحيوية من 

أيضا على البطارʮت وهذا ما يجعلها تعتلي صدارة الشركات التي تعمل في مجالها على الصعيد الوطني وفي طريقها 
  المستوى العالمي. 

بسعة إعادة تدوير   2006سنة    نشاطها الإقتصادي و التي بدأت    2004حيث تعود نشأة الشركة إلى سنة  
10.000  ʮدج وبمساحة تقدر ب   140.000.000حيث يقدر رأس مال الشركة ب   طن بطارية سنو
  عامل.  120متر مربع و بتعداد عمال يصل إلى   25.000

العديد من التطورات خلال كل هذه الفترة ومن أحدث التطورات التي حصلت على   كةالشر   شهدت   حيث   
شهادة الخاصة بنظام الرعاية الصحية و   و   ISO 9001  الجودة المتمثلة   مستوى الشركة وهي نيلها على شهادة

  .1ص ʪلشركة ا وأيضا إنطلاق الفرع الجديد الخ  ISO14001  السلامة

   :في السنوات الماضية  RECIBATيبن لنا أهم المحطات التي مرت đا شركة  )  1(وفي مايلي الشكل  

  

  

  

  

 
  RECIBATمسلمة من طرف شركة  التعريفية للشركة وثائق - 1
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لتقوم بعدها وتملك شبكة واسعة داخلة الوطن التي تساعدها على جمع كميات كبيرة من البطارʮت التالفة  
ϵدخالها في سلسلة اعادة تدويرها والتي تبدأ إنطلاقا من الجمع و الفرز حسب تركيبة الكميائية لكل بطارية ثم 

يخضع هذا المسحوق إلى عمليات فصل مختلفة بعدها تقوم بتفكيكها و تمزيقها إلى أن تصبح مسحوقا ʭعما ثم  
أشهرها عملية الاستخلاص المائي و عملية الصهر الحراري وذلك لتمكن من استخراج مختلفة المعادن من البطارية 

  .1المعاد تدويرها 

ϵ نتاج عدة منتجات وهيلتقوم في النهاية  :  Plomb Doux 99.99% , Plomb Calcium , 
Plomb Antimoine , Plastic PP Recyclé 

يبينان لنا أهم مراحل عملية إعادة تدوير البطارʮت و المنتجات النهائية المتحصل  ) 4) و (3(  لي الشكل ايفي م
  : عليها

 
  RECIBATمسلمة من طرف شركة  تعريفية للشركة  وثائق - 1

 SARL RECIBATوʬئق شركة    :  المصدر

في السنوات   RECIBATأهم المحطات التي مرت đا شركة    :  )1الشكل (

الماضية 
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 SARL RECIBATوʬئق شركة    :  المصدر

 SARL RECIBATوʬئق شركة    :  المصدر

 أهم مراحل عملية إعادة تدوير البطارʮت   :  )2الشكل (

النهائية المتحصل عليها من إعادة تدوير المنتجات    :  )3الشكل (
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  المطلب الثاني : الأهداف الاستراتيجية للشركة 

تلعب الأهداف الاستراتيجية دوراً محورʮً في تشكيل اتجاه وأداء المؤسسة الاقتصادية بشكل عام. إĔا توفر إحساسًا 
والوحدة ، وتضمن عمل جميع الأقسام والأفراد لتحقيق هدف مشترك. توفر الأهداف المحددة بوضوح ʪلتركيز  

العديد من الفوائد الرئيسية مثل تحسين الاتجاه والتماشي مع متطلبات السوق و قياس الأداء والمتابعة المؤسسة 
 طريق الصحيح. لإحداث التغييرات اللازمة قبل تفاقم الوضع لجعل المؤسسة دائما على ال

على   معلى تحديد أهداف قصير و طويل الأمد التي تساعده  RECIBATلذلك يحرص المسؤولون في شركة  
 تفادي السقوط في مشاكل قد تعود ʪلخسارة لشركة. لتقييم وضع الشركة عموما  

  التي تسعى لتحقيقها على أرض الواقع :   RECIBATلذلك سنتطرق إلى أهم أهداف شركة  

  لإعتماد على توسيع شبكة عملائها خارج الوطن و ل  وذلك ول أسواق جديدة  تسعى إلى دخʪ ذلك
و الحضور أكبر عدد من المعارض في مجالها داخل و خارج الوطن وهذه من أهم   إستراتجية التصدير

 . العوامل التي تساعد عى توسيع محفظة العملاء
   دة سعة الإنتاج بنسبةʮوهذا من خلال تخطيطها   2026بمطلع سنة    % 25تعمل الشركة أيضا على ز

 . لإستيراد آلات إضافية و متطورة  
   من نسبة المخلفات التي تبقى   %  0في إعادة التدوير أي  %  100تعمل أيضا على الإستمرار في نسبة

 .2023بعد عملية إعادة التدوير و تم تحقيق هذه النسبة سنة  
  لإستثمار في مجال البحث والتطوʪ يرتعمل على تطوير آلية عملها 
  ستقطاب الخبراء و المهندسين   عايير عالميةتسهر على تدريب الكفاءات وجعلها تكون بمϵ و ذلك

 .الأجانب في نفس اĐال ليقوموا بدورهم بتدريب اليد العاملة المحلية
   ا ف السوق الوطنيةēو تعمل على خفض التكاليف و تحسين سلسلة التوريد لتستطيع المنافسة بمنتجا

 الخارجية
 لنسبة للعمالة المحلية. الحʪ رص على خلق فرص العمل 

  ا. تطبيق مقاييس الجودة العالمية لēصالح منتجا 
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  1المساهمة في تنمية المنطقة.  

 SARL RECIBATلدى شركة  : قسم الشراء الثاني المبحث

الذي يعتبر من أهم   SARL RECIBAT هذا المبحث سنقوم ʪلتعرف عن قرب على أحد أقسام شركة  في

أقسام الشركة و العنصر الأساسي لتقريرʭ و الذي يقوم بعمليات مهمة لا تقل أهمية ϥلنسبة للأقسام الأخرى في  

  الشركة.

  قسم الشراء:  و أهمية ماهية :  المطلب الأول

  : / ماهية قسم الشراء1

يعُتبر قسم الشراء حجر الزاوية الذي يُسهم في تحقيق أهداف المؤسسة بشكل محوري. إنه المدخل الرئيسي للموارد 

 التي تحتاجها الشركة من المواد الأولية والسلع والخدمات، وهو العامل الأساسي لتعزيز الكفاءة الاقتصادية. 

نفسها، بل يشمل إدارة العملية برمتها، من تحديد الاحتياجات لا يقتصر دور قسم الشراء على عملية الشراء  

وصولاً إلى التأكد من جودة المشترʮت. يبدأ ذلك بتحديد الاحتياجات الدقيقة للشركة، يتبعه البحث عن الموردين 

ط، المناسبين وتقييم عروضهم بعناية. يتطلب الأمر مهارات التفاوض لضمان الحصول على أفضل الأسعار والشرو 

 ولا ينتهي الأمر حتى استلام السلع وفحصها للتأكد من مطابقتها للمعايير المطلوبة. 

يعُد قسم الشراء ركيزة لخفض التكاليف وتحسين جودة المنتجات والخدمات، مما يضمن استمرارية العمل ويدعم 

رة سلسلة التوريد، الابتكار داخل الشركة. يتطلب النجاح في هذا القسم مهارات متخصصة في التفاوض، إدا

 التحليل المالي، والتواصل الفعال.

 
  . RECIBATتصريح مقدم من طرف نائب المدير لشركة - 1
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وʪلتالي، يعُتبر قسم الشراء عنصراً حيوʮً في بنية أي مؤسسة تطمح للتميز. فهو يعُزز من كفاءة العمليات ويُسهم 

  .1في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للشركة، سواء على المدى القصير أو الطويل

 :/أهمية قسم الشراء2

فهو بمثابة بوابة عبورها للحصول على المواد اللازمة لإنتاجها أو  ،يمثل قسم الشراء عصبا حيوʮ في أي مؤسسة

بل يتعدى ذلك ليشمل العديد من الوظائف  ،و لا يقتصر دوره على مجرد شراء السلع و المنتجات .تقديم خدماēا

 .الحيوية التي تضمن سير العمل بسلاسة و كفاءة

قسم الشراء أيضًا نقطة التقاء حيوية بين الشركة والسوق الخارجي، حيث يدُير العلاقات مع شبكة واسعة من يعُد  

الموردين ويفُاوض للحصول على أفضل الشروط التجارية، مما يُسهم في بناء شراكات استراتيجية طويلة الأمد. إنه 

سوقية والتحدʮت الاقتصادية، ويمُكّنها من الاستجابة يعُزز من مرونة الشركة وقدرēا على التكيف مع التغيرات ال

بشكل أسرع لمتطلبات العملاء والتغيرات في الطلب.وتتمثل أهمية قسم الشراء في العديد من العناصر نذكر منها ما 

 يلي:

 :ضمان استمرارية العمل

  وفير المواد اللازمة للإنتاج أو فمن خلال ت .ضمان استمرارية العمل من أهم وظائف قسم التوريد و الاستيرادّ يعد 

يساهم هذا القسم في تحقيق أهداف المؤسسة و إنجاز مهامها على  ،تقديم الخدمات بشكل مستمر و منتظم

 .أكمل وجه

 :التحكم في التكاليف

فمن خلال البحث عن أفضل الأسعار  .ا هاما في التحكم في تكاليف الإنتاج أو الخدماتًيلعب قسم الشراء دور

 
  . RECIBATوثائق مسلمة من طرف قسم الشراء لدى شركة  - 1
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 .يمكن لهذا القسم تحقيق وفورات مالية كبيرة للمؤسسة ،فاوض مع الموردينو الت

 :ضمان الجودة

فمن  .بل يمتد أيضا ليشمل ضمان جودēا ،لا يقتصر دور قسم الشراء على شراء السلع و المنتجات ϥقل الأسعار

يمكن لهذا القسم التأكد من أن  ،خلال التعامل مع موردين موثوقين و إجراء عمليات الفحص و الاختبار اللازمة

  .جميع السلع و المنتجات التي يتم شراؤها تلبي معايير الجودة المطلوبة

 :بناء علاقات تجارية

 ،فمن خلال التعامل المباشر و المستمر مع الموردين .يساهم قسم الشراء في بناء علاقات تجارية قوية مع الموردين

 .اكات إستراتيجية تؤمن للمؤسسة مزاʮ تنافسيةيمكن لهذا القسم كسب ثقتهم و بناء شر 

 :مواكبة التطورات

فمن خلال البحث عن مصادر  .يواكب قسم الشراء التطورات الحاصلة في الأسواق العالمية و التقنيات الحديثة

  .يمكن لهذا القسم مساعدة المؤسسة على البقاء في صدارة المنافسة ،جديدة و تقنيات متطورة

 :إدارة المخاطر

 ،فمن خلال تقييم المخاطر و وضع خطط احتياطية .يساعد قسم الشراء في إدارة المخاطر المتعلقة بسلسلة التوريد 

  .يمكنن لهذا القسم تقليل Ϧثير أي مخاطر قد تؤثر على عمل المؤسسة

 :الالتزام ʪلقوانين و الأنظمة

فمن خلال التأكد من امتثال المؤسسة لجميع  .التصدير  يلتزم قسم الشراء ʪلقوانين و الأنظمة المتعلقة ʪلاستيراد و

  .يمكن لهذا القسم تجنب أي مخاطر قانونية أو مالية ،القوانين و الأنظمة
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 :استخدام التكنولوجيا

فمن خلال استخدام أنظمة المعلومات و  .يستخدم قسم الشراء التكنولوجيا الحديثة لتحسين كفاءة عملياته

 .يمكن لهذا القسم القيام ʪلعديد من المهام و تقليل الوقت و الجهد المبذول ،المتخصصةالبرامج  

  :الاستدامة

 , يمكنفمن خلال التعامل مع موردين يطبقون معايير الاستدامة .يركز قسم الشراء على ممارسات التوريد المستدامة

 .لى اĐتمع لهذا القسم المساهمة في حماية البيئة و تقليل Ϧثير المؤسسة ع

 :الكفاءة و الفاعلية

فمن خلال تحسين العمليات و  .يسعى الشراء إلى تحقيق أقصى قدر من الكفاءة و الفاعلية في جميع عملياته

 .1يمكن لهذا القسم زʮدة أرʪح المؤسسة و تحسين قدرēا التنافسية ،تقليل التكاليف

 

 :مهام قسم الشراء : المطلب الثاني

الأعمال المتسارع، يعُد قسم الشراء عنصر أساسي لأي مؤسسة تجارية، فهو المسؤول عن تدفق الموارد في عالم  

والمواد الأساسية التي تحتاجها الشركة لتشغيل عملياēا بكفاءة. يتمثل دوره في البحث عن أفضل الموردين 

ثم إدارة العمليات اللوجستية لضمان والتفاوض على الأسعار والشروط التي تضمن الجودة والتكلفة المثلى، ومن 

 وصول هذه المواد في الوقت المناسب وʪلشكل المطلوب. 

من خلال التنسيق الفعال مع الموردين وإدارة العقود والطلبات بمهارة، يسعى قسم الشراء لتحقيق التوازن بين 

الكفاءة والفعالية، مما يسهم في استدامة الأعمال وتعزيز القدرة التنافسية للشركة. يتطلب هذا الدور مجموعة 

 
  بناءا على المعلومات المقدمة في المقابلة مع مشرف التربص.  - 1
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 تمُكن القسم من التعامل مع التحدʮت المعقدة والمتغيرة في متنوعة من المهارات الإدارية والتقنية والتحليلية، والتي

 بيئة الأعمال العالمية. 

فيما يلي، نستعرض مهام قسم الشراء الأساسية التي تشكل الركائز الداعمة لأداء الشركة وتحقيق أهدافها 

  الاستراتيجية:

 :التنسيق مع الموردين 

 .سواء المحليين أو الأجانب  ،المواد الخام وقطع الغيار تنسيق الطلبات والمواعيد مع موردي  -

 .إلخ ،مثل الفواتير التجارية وشهادات المنشأ ،متابعة مستندات الاستيراد-

 .تنظيم نقل البضائع المستوردة -

 إدارة المعاملات المالية المتعلقة ʪلاستيراد -

 :استلام و تخزين المنتجات

 .ʪتباع إجراءات الاستلام ،ة في المستودعاستلام و إدارة المنتجات المستورد-

 .التحقق من مطابقة المنتجات المستلمة للطلبات من حيث الكميات والجودة-

 :البحث عن الموردين و إبرام العقود

 .سواء المحليين أو الأجانب ،البحث عن و تحديد الموردين المحتملين-

 .والكمية ومدة التسليم وشروط الدفع التفاوض على العناصر التعاقدية مثل السعر  -

  .الحصول على عروض أسعار لتقييم التكاليف قبل إتمام عملية الشراء ووضع الطلبات لدى الموردين المختارين-

 :المشاكلّ متابعة الطلبات و حل

 .المشكلات و التفاوض على الشروط و متابعة الطلبات مع الموردينّ حل-

 .اءةإدارة المشترʮت المعلقة بكف -



25 
 

 .متابعة أوضاع الموردين والفواتير وتفاصيل الدفع والحفاظ على الأرصدة محدثة-

 :إدارة الموردين و المقاولين

 .بما في ذلك متابعة التدخلات والوʬئق والدفعات إدارة الموردين الخارجيين-

 .تقييم الموردين الخارجيين بشكل دوري والحفاظ على بطاقات تقييم محدثة-

 .بقائمة ʪلموردين الخارجيين المعتمدين لتسهيل اختيار الموردين  الاحتفاظ-

 :مهام إدارية

 .إدارة طلبات الشراء الداخلية من الأقسام الأخرى في الشركة-

 .إدارة أوامر الشراء لإضفاء الطابع الرسمي على المشترʮت من الموردين-

 .متابعة بريد المشترʮت الإلكتروني-

 .للمنتجات الكيميائية على المنصة الإلكترونية  إعداد تصاريح الوصول -

 .1تخطيط و متابعة تدخلات الفنيين الأجانب لتركيب و إصلاح آلات الإنتاج -

  

 
  المعلومات المقدمة في المقابلة مع مشرف التربص. بناءا على  - 1
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  خلاصة الفصل: 

 SARLفي ختام هذا الفصل نكون قد تعرفنا بشكل شامل على عينة دراستنا و التي هي شركة  

RECIBAT لأخص قسم الشراء الذي يعتبر ركيزة للمؤسسة في مجال المبادلات التجارية الخارجية لما لهʪ و ,

م بشكل فعال في من مهام مهمة التي تتدخل في عملية سير الشركة بشكل مباشر و غير مباشر, و الذي يساه

و غرس الإستراتيجيات المناسبة حسب الأهداف المسطرة من طرف أداء المؤسسة و ذلك ϵتخاذ القرارات المناسبة  

  الشركة التي تسعى إلى تحقيقها. 
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  : الفصل الثاني 

 دراسة حول الإستيراد في شركة

 SARL RECIBAT   
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  :تمهيد للفصل

، حيث كانت لدي   SARL RECIBAT   شركة  لدى   لشراءفي قسم ا  ناإلى توثيق تجربت الفصليهدف هذا  

  . إستيراد ʪلتحصيل المستنديالفرصة للعمل على عملية 

و تقوم هذه العملية على إستيراد مادة الكربون, والتي سنتطرق فيها إلى توظيف جميع معارفنا التي تحصلنا حلال 

  ة و تطبيقية على أرض الواقع و ذلك من حلال المرور بجميع مراحل هذه العملية ʪلتفصيل. التربص بطريقة عملي
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   SARL RECIBATلدى شركة لتحصيل المستنديعملية إستيراد ʪ  : المبحث الأول

هو طريقة للدفع وϦمين المعاملات الدولية تستخدم على نطاق واسع في التجارة العالمية.  التحصيل المستندي

  التحصيل المستندي. سيقدم هذا التقرير نظرة عامة على المبادئ الأساسية  

  التحصيل المستندي آليةماهية و   الأول :المطلب 

  ماهية التحصيل المستندي/  1

تقنية دفع تستخدم في المعاملات التجارية الدولية. ينطوي على استخدام وʬئق تجارية   يه التحصيل المستندي

ودفع يتم تسليمها إلى بنك المستورد من بنك المصدر. تتيح هذه الطريقة للمصدر ضمان أن يتم الدفع عندما يتم 

من خلال تفويض بنكه بتحصيل المبلغ هي عملية يقوم đا البائع  .تقديم الوʬئق المطلوبة وفقًا للشروط المتفق عليها

المستحق من المشتري مقابل تسليم المستندات. يتم تسليم المستندات للمشتري فقط مقابل الدفع أو قبول 

السفتجة. في الحالة الأخيرة، يمكن ضمان السفتجة من قبل بنك، مما يوفر للبائع (أو في حالة التداول، لحاملها) 

تجدر الإشارة إلى أنه في الحوالة المستندية، تتصرف البنوك كوكلاء لعملائها: فهي تلتزم أماʭً للدفع أعلى بكثير. 

  .1فقط بتنفيذ تعليماēم 

  التحصيل المستندي  آلية  /2

  :يتضمن عملية الإعتماد الوʬئقي عدة خطوات رئيسية

 
  .109, ص  2010إسماعيل إسماعيل, نضال العربيد, محي الدين حمزة, المحاسبة المصرفية, منشورات جامعة دمشق,   - 1
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الوʬئق المطلوبة وشروط الدفع، اتفاق بين الأطراف: يتفق المصدر والمستورد على شروط المعاملة، بما في ذلك  

  :1وسيتم تضمين هذه الاتفاقيات في فاتورة أولية تحتوي على البياʭت التالية 

  تفاصيل المرسل والمستلم: يجب تحديد أسماء وعناوين المصدر والمستورد (العميل) بوضوح. -1

    .ضروري للاستيراد في الجزائر   NIF لتعريف الجبائياملاحظة: الرقم  

وصف البضائع: وصف مفصل للبضائع المراد شحنها، بما في ذلك الكمية والوزن والأبعاد وأي مواصفات -2

   .ذات الصلة. يتيح هذا للبنك التأكد من أن البضائع متماشية مع الشروط المتفق عليها

تفق عليها بين السعر وشروط البيع: يجب تحديد السعر الفردي والإجمالي للبضائع، ʪلإضافة إلى الشروط الم-3

  .إلخ  …،FOB  ،CFRعلى سبيل المثال،  ) المرسل والمستلم

شروط الدفع: يجب تحديد شروط الدفع المتفق عليها بين المرسل والمستلم بوضوح، بما في ذلك ما إذا كان الأمر -4

  .وتفاصيل الوʬئق اللازمة لمعالجة الدفع   التحصيل المستندي يتعلق  

ية: يجب ترقيم كل فاتورة أولية بشكل فريد لتسهيل متابعتها والرجوع إليها في عملية رقم وʫريخ الفاتورة الأول-5

  .التحصيل المستندي

، نظام تصنيف البضائع (HS) رمز الجمارك: يعرف رمز الجمارك، المعروف أيضًا ʪسم نظام الجمارك الموحد -6

الجمركية. يخُصص هذا النظام رمزاً رقميًا مكوʭً المستخدم على المستوى الدولي لتسهيل التجارة الدولية والمعاملات  

   .أرقام لكل نوع من المنتجات، استنادًا إلى طبيعته ومكوʭته المادية وسمات أخرى ذات صلة 10من  

   Swift.و IBAN معلومات بنك المصدر: تحتوي على اسم البنك وعنوانه ورقم-7

 
  . 333-332, ص 2009خالد وهيب الراوي, العمليات المصرفية الخارجية, دار المناهج, عمان,  - 1
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  .الفاتورة الأولية، مع ختم وتوقيع المصدرمعلومات أخرى: سيتم ذكر بلد المنشأ على  -8

   :قوم بنك المستورد بتنفيذها عبر الإنترنت من خلال تقديم الوʬئق التاليةيس  عملية التوطين المصرفية المسبقة: 

  الفاتورة الأولية -

يذ هذه يعلن عدم وجود أموال كافية في الحساʪت النقدية التجارية المفتوحة لدى البنوك الأخرى لتنف  تصريح-

   .العملية

   .تعهد بعدم إعادة البيع ʪلحالة-

  . الطلب المختوم والموقع من قبل المستورد-

يقوم المصدر بشحن البضائع إلى المستورد ويعد الوʬئق التجارية اللازمة، مثل الفاتورة التجارية   شحن البضائع:

  .وشهادة الشحن وشهادة المنشأ 

  در الوʬئق إلى بنكه، الذي يحيلها إلى بنك المستورد. يقدم المص   تقديم الوʬئق إلى البنك: 

  .التحصيل المستندييقوم بنك المستورد بفحص الوʬئق للتأكد من مطابقتها لشروط    فحص الوʬئق: 

بمجرد Ϧكد مطابقة الوʬئق، يقوم بنك المستورد ʪلدفع للمصدر وفقًا لأمر تحويل أنشأه المستورد لصالح   الدفع:

المصدر ويحتوي على معلومات البنك الخاصة ʪلعميل وفقًا للشروط المتفق عليها، ويتبع الدفع برسالة سويفت 

 .للدفع 

  :  ي بجميع مراحلهيوضح لنا آلية عمل التحصيل المستند)  4(في مايلي الشكل  
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    التحصيل المستندي فوائد وʬئق و  : المطلب الثاني 

  في التحصيل المستندي الوʬئق المطلوبة  /  1

لضمان سلامة العملية. فيما يلي قائمة ʪلوʬئق ، يكون عادةً هناك حاجة لعدة وʬئق  التحصيل المستنديفي إطار  

  :1 المطلوبة بشكل شائع 

 
  المعلومات المقدمة في المقابلة مع مشرف التربص. بناءا على  - 1

 SOCIETE GENERALوʬئق من بنك   :  المصدر

 آلية عمل التحصيل المستندي  :  )4الشكل (
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الفاتورة التجارية: تكون الفاتورة التجارية أصلية وموقعة بثلاث نسخ، (تحتوي على نفس المعلومات المذكورة في   .1

بضائع المباعة، وكميتها، وسعر الفاتورة الأولية)، مشيرة إلى أن البضائع تتماشى تمامًا مع الفاتورة الأولية. توضح ال

    .الإجمالي، ʪلإضافة إلى الشروط المتفق عليها بين المصدر والمستوردالسعر   الوحدة و

في ثلاثة نسخ أصلية + نسخة، يتم إصدار هذه   B/L :مجموعة من وʬئق التسليم أو رسالة الشحن أو .2

بنكه، يحمل رقم التعريف الجبائي ويؤكد شحن البضائع. يحدد الوثيقة من قبل الناقل لصالح المستورد وإشعار  

تفاصيل الشحن، بما في ذلك موانئ الشحن والتفريغ، والبضائع المنقولة وتعليمات التسليم، واسم السفينة والحاوية،  

    .ونوع التعبئة، وʫريخ الشحن 

لوبة للامتثال للتشريعات الجمركية أو شهادة المنشأ: تفُيد هذه الوثيقة ببلد المنشأ للبضائع وقد تكون مط.3

تصدر من غرفة التجارة في بلد صنع البضاعة وتستخدم للحصول على   متطلبات الاتفاقيات التجارية الدولية

  .التخفيضات الجمركية

قوائم التعبئة والتغليف: في ثلاثة نسخ أصلية موقعة ومختومة من قبل المصدر، تفصل البضائع والتعبئة والوزن   .4

  . B/L  لإجمالي والصافي والذي يجب أن يتطابق مع الوزن المذكور في ا

  .، شهادة الامتثالEX A ،  :وʬئق اخرى  .5

  UPSأو    DHLيجب إرسال هذه الوʬئق عبر بنك المصدر إلى بنك المستورد عبر القناة المصرفية عن طريق 
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  التحصيل المستندي فوائد

   :1عدة فوائد لكل من المصدر والمستوردالتحصيل المستندي  يوفر  

الدفع عندما تكون الوʬئق مطابقة، مما يقلل التحصيل المستندي  أمان الدفعات: ʪلنسبة للمصدر، يضمن    1-

  .من مخاطر عدم الدفع 

اللازمة لاستلام البضائع ستكون تقليل المخاطر: ʪلنسبة للمستورد، توفر هذه الطريقة ضماϥ ʭًن الوʬئق  -2

  .متوفرة قبل الدفع 

بعض المرونة في شروط الدفع ويسمح للأطراف ʪلتفاوض على شروط التحصيل المستندي  مرونة: يوفر  -3

  .تتناسب مع احتياجاēم الخاصة

 

 SARLلدى شركة الكربون ستيراد مادةالإ  إجراءات و خطوات  : ثانيالمبحث ال

RECIBAT   

لمادة الكربون المستعملة في عملية إعادة  ēRECIBATدف دراستنا إلى تتبع عملية إستيراد من طرف شركة  

  تدوير البطارʮت. 
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  الإستعداد لعملية الإستيراد   :المطلب الأول  

ʪلمرور بعدة خطوات وذلك لضمان سير عملية الإستيراد   RECIBATقبل كل عملية إستيراد تقوم شركة  

ومن بين أهم هذه   بشكل جيد وضمن الإطار القانوني و حرصها على الحصول على أفضل عرض في السوق 

   :  1الخطوات مايلي

   :  تحديد الإحتياج

و إشعار قسم   التحويل للشركةالحاجة هي نقص ضروري للشركة تمثل جميع العناصر اللازمة لعملية التصنيع أو  

  الشراء بكل التفاصيل اللازمة بشأن الإحتياج. 

   :  عملية معاينة الموردين 

ϵطلاق عملية معاينة مع العديد من الموردين (ثلاثة موردين على الأقل)، مع العلم أن قسم    الشراءيقوم قسم  

الموردين   ات ملف  معاينةلديه قائمة مختصرة (قائمة الموردين الذين يلبيون متطلبات الخدمة)، وذلك من خلال    شراءال

  .و الإحتياجات  الذي يضم جميع المعلومات اللازمة لتلبية هذه المتطلبات 

مع تحديد مواعيد Ĕائية لتقديم العروض  و إرسال طلب عرض  موردين  03مع    عملية معاينةبمجرد إطلاق 

   :  مسبقًا

  / إيطاليا.   Xالمورد  -

  / تركيا.   Yالمورد  -
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  / فرنسا.   Zالمورد  -

  طلب العرض يتضمن المعلومات التالية: 

  . آجال تقديم العرض/ وحدة التخزين /  جودة المنتج/    تسمية المنتج/     رمز المنتج

   :  إستقبال العروض

م بدوره ϵرسالها إلى و قيالذي    الشراءتم إرسالها مباشرة إلى قسم  ي.  X ،Yالعروض المقدمة من قبل الموردين هي:  

  ماليًا). . (قدم كل مورد عرضًا فنيًا وعرضًا  التقنيةللتحقق من مطابقتها للمواصفات    إعادة التدويروحدة  

ϵعداد جدول مقارنة للعروض đدف تحديد   الشراءقسم  حول المطابقة، يقوم   إعادة التدويروحدة  بعد عودة رأي 

  أفضل عرض تقني تجاري، وذلك بعد مقارنة شروط البيع المختلفة التي قدمها الموردون، بما في ذلك: 

  وسيلة النقل. أحسن سعر / الجودة الجيدة / فترة التوصيل / طريقة الدفع /  

  :  إختيار المورد

بعد عملية المقارنة يصل قسم الشراء إلى مرحلة إختيار المورد بعد ظهور نتيجة المقارنة المذكورة سابقا لدى تم 

   :  و يقوم ϵصدار محضر يحتوي على المعلومات التالية  Yإختيار المورد 

  تم منح العقد للموردY  أفضل عرض تقني وتجاري : . 

   العقد مبلغ  :  xEUR = xDA . 

  ريخ شحن البضائع  60المستندي بعد    التحصيلالدفع سيتم دفعه عن طريق    :  طريقة الدفعʫ يومًا من 

 1  :  سعر الصرفEUR = 140.03DA . 
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 : عملية الإستيراد  ثانيالمطلب ال 

ب النظرة أكثر يقوم هذا المطلب على تطبيق جميع المعلومات النظرية عن الإستيراد بشكل عملي لتقري

  لما ممرʭ به في التربص الميداني 

    :  )1(الملحق    (bon de commande)  الفاتورة الأولية

  يتضمن المعلومات التالية:   الفاتورةبتحرير    قسم الشراءيقوم  

   تفاصيل المرسل والمستلم:-

 (المصدر) المرسل  :  X   تركيا / 

 (المستورد)  شركة   :  المستلمSARL RECIBAT . 

  . SARL RECIBATالخاص بشركة    (NIF)رقم التعريف الجبائي  -

   :  ʪلتفصيل  وصف البضائع -

 الكربون.   :  المادة  الإسم 

  طن.  3000 :  الوزن 

   :  مبلغ الصفقة-

 الإجمالي  : xxxEUR = xxxDA 

 سعر الوحدة  :  xxxEUR = xxxDA 

  ). BLيومًا من ʫريخ شحن البضائع (   30المستندي بعد    التحصيل الدفع سيتم دفعه عن طريق    :  طريقة الدفع -
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 مدة توصيل الشحنة. -

  .   CFRعلى صيغة    Xو المورد    RECIBATتم الإتفاق بين شركة   :  صفقةشروط ال-

  .   58585858585  :  رقم الفاتورة-

هو رمز يبين طبيعة الفزʮئية للبضاعة المستوردة (سائل,   :  Harmonized System (HS)رمز الجمارك -

  صلب, مواد خطيرة.....). 

 IBAN/ رقم    SWIFT/ رقم   إسم البنك / عنوانه  :  معلومات بنك المصدر-

  المسبقة:   بنكيعملية التوطين ال

   :  يقوم قسم الشراء بعملية التوطين عن طريق الأنترنت ويقوم ϵرفاقها بوʬئق إضافة هي-

  .الفاتورة الأولية 

  2بعدم إعادة البيع (انظر الملحق رقم  تعهد   .( 

 ت بنكية غير الحساب المصرح بهʪ3(انظر الملحق رقم  تصريح بعدم وجود أموال كافية في حسا   .( 

و تفويضه لإستلام المستندات من طرف بنك   و جميع شروطها  إعلام بنك المستورد بعملية التحصيل المستندي -

بعد التحقق من سلامة المستندات و توافقها مع شروط التي صرح   (انظر الملحق رقم ) أمر ʪلدفع   المصدر وإصدار

  الذي بدوره يقوم بكامل الإجراءات اللازمة.   AGB  الخليج الجزائر  خبار بنكوفي حالتنا يتم إ đا المستورد  

  

  



39 
 

   شحن البضائع:

 ) المستورد(   RECIBATالمكان المتفق عليه في العقد مع شركة    بشحن البضائع إلى   ) المصدر(   Xالمورد    يقوم 

  :  ويعد الوʬئق التجارية اللازمة

  الفاتورة التجارية 

  شهادة الشحن 

  وشهادة المنشأ 

   فحص الوʬئق: 

في  AGBيشرع بنك    UPSأو   DHLعند إستلام المستندات من طرف بنك المصدر والتي ترسل عن  

و يعمل بحرص على توافقها مع شروط التحصيل المستندي لشركة التدقيق في جميع تفاصيل الوʬئق المستلمة  

RECIBAT   .  

   :  تسديد قيمة الصفقة

لدى   RECIBATالذي أصدرته شركة    )  4(انظر الملحق رقمʪلدفع    بعد مرحلة الفحص و بناءا على الأمر 

لدى   Xالذي يحتوي على جميع معلومات بنك المصدر يتم تحويل قيمة الصفقة إلى حساب المورد    AGBبنك  

 .1بنكه 
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  خلاصة الفصل: 

نجد أن التحصيل المستندي يعتبر من بين الأدوات المهمة في مجال المبادلات التجارية كخلاصة لهذا الفصل  

الخارجية و الذي يلجا له معظم المتعاملون في الأسواق الدولية لما يوفره من مزاʮ عديدة تساعد على جعل 

 SARLمستوى شركة   المبادلات التجارية أكثر سهولة. وهذا ماجعلنا نقوم بدراسته في تربصنا الميداني على

RECIBAT   .حتبار هذه الإداة على أرض الواقعϵ التي قامت بجعلنا نقوم 
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    : الخاتمة

ة الخارجية دوراً هامًا في اقتصاد أي بلد، حيث تتُيح لها الانفتاح على العالم الخارجي من يالتجار   المبادلات  تلعب
التجارية مع الدول الأخرى. وتتأثر التجارة الدولية بتطورات مختلفة سياسية واقتصادية، وقد اهتم خلال العلاقات  

العديد من الاقتصاديين بدراسة هذه التطورات وتقديم نظرʮت تُساهم في فهم مسارها وتطورها. وتعُدّ مرحلة 
، حيث أدت التطورات التي شهدēا تلك الثمانينيات من القرن الماضي نقطة تحول هامة في مسار التجارة الدولية

  .الفترة إلى ظهور مفهوم العولمة الذي نعيشه اليوم

وفي إطار سعيها للانفتاح على التجارة العالمية، اتخذت الجزائر خطوات هامة تمثلت في تحرير التجارة الخارجية، 
الدولية. وقد أدت هذه الإصلاحات إلى وضع إطار وإبرام اتفاقيات الارتباط، والانضمام إلى مختلف المنظمات  

تنظيمي جديد يُساعد على تسهيل تبادل السلع والخدمات مع الدول الأخرى، مع الحفاظ على دور الدولة في 
  .تنظيم الاقتصاد الوطني

يرات ولكي تتمكن الشركات من النجاح في ظلّ العولمة، يجب عليها أن تكون قادرة على التكيف بسرعة مع المتغ
في البيئة العالمية. وهذا يتطلب منها فهم القوانين والأنظمة السياسية والقانونية ليس فقط في بلدها، بل أيضًا في 

  البلدان التي تقُيم معها علاقات تجارية. 

و في الأخير التوصل إلى أن الفرضية المطروح غير صحيحة لأن الشركة تقوم بعمليات عديدة في مجال المبادلات 
  ارية الخارجية مما يجعلها قادرة على المنافسة في الأسواق الدولية.التج

سمحت   SARL RECIBATمستوى شركة    المبادلات التجارية الخارجية  حول  دراستنا الميدانية  في النهاية  
التي تعد من بين أبرز العمليات التي تساعد على توسع    لنا على التعرف بشكل أفضل على عملية الإستيراد

 لتحقيقه  RECIBATشركة    الذي تسعى من أجله   الهدف الرئيسيدلات التجارية الخارجية وتنوعها. و  المبا
هو زʮدة حجم الإنتاج مع تحسين جودة المنتجات والتكيف مع تقلبات الطلب سواء داخل أو خارج البلاد من 

  خارج المحروقات. لوطن ل  ةأجل المساهمة في تنمية الاقتصادي
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  بناءا على المعلومات المقدمة في المقابلة مع مشرف التربص.  - 5

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



44 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



45 
 

  الفاتورة الأولية  : )1الملحق (
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  بعدم إعادة البيع  تعهد  : )2الملحق (
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  تصريح بعدم وجود أموال كافية في حساʪت بنكية غير الحساب المصرح به  : )3الملحق (
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  أمر ʪلدفع   : )4الملحق (

  


