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 "امقانون يجب أ ن يكون مثل الموت لا يس تثني أ حد " 

 مونتسكو

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الشكر و التقدير
 ""-7الآية إبراىيم –لأزيدنكم  شكرتم لئن –"" 

خير الأناـ  عمى كالسلاـ كالصلاة البركات تتنزؿ كبرحمتو الصالحات بنعمتو تتـ الذم لله الحمد
 إليكـ اصطنع كسمـ: "مف عميو الله صمى الله رسكؿ قػاؿ،  كسمـ عميو الله صمى الله محمد رسكؿ

 يحب الشاكر فػإف شكرتـ أنكـ قد حتى تعممكا لو فػادعكا مجازاتو عف عجزتـ فػإف فجازكه معركفػا
 الشاكريف".

لكاجب الشكر كاف لا بد أف أذكر أىؿ الفضؿ بفضميـ، كأف أخص بعضيـ بالذكر، ا أداء
 :" باباالأستاذ الدكتكر الفاضؿ إلىكاعترافا بالجميؿ فاني أتقدـ ببالغ شكرم كعظيـ امتناني 

رشادمالذم تفضؿ بإشرافو عمى ىذه المذكرة فمـ يأؿ جيدا في مساعدتي  عمي الحاج أحمد "  كا 
 كنصحي كتكجييي، فجزاه الله خير جزاء كبارؾ الله في كقتو كعممو.

كما يسعدني شكر كؿ الأساتذة الذيف تشرفت بالدراسة عمى أيدييـ خاصة أساتذة الحقكؽ 
 بجامعة غرداية.

أعضاء لجنة المناقشة المكقرة لقبكليـ مناقشة ىذه المذكرة كعمى ما بذلكه مف جيد ككقت  إلى ك
 .لمذكرةفي تصكيب ىذه ا

دكف أف أنسى بشكر جميع مكظفي المكتبات الجامعية الذيف ساعدكني عمى انجاز ىذه المذكرة 
 ككؿ مف ساعدني مف بعيد أك قريب لكـ جزيؿ الشكر كالتقدير.

 

 ريمى و أ مال

 

 

 



 

 الإىداء
 الحمد لله رب العالميف كالصلاة كالسلاـ عمى خاتـ الأنبياء كالمرسميف.

 إنسافأغمى  إلىمف ربتني كأنارت دربي كأعانتني بالصمكات كالدعكات،  إلىأىدم ثمرة جيدم 
 ". أمي  الحبيبة"  في ىذا الكجكد

 ". أبي الكريم"  ما أنا عميو إلىمف عمؿ بكد في سبيمي كعممني معنى الكفاح كأكصمني  إلى

 .أخي وأخواتي مف يحممكف في عيكنيـ ذكريات طفكلتي كشبابي إلى

 كدعميسندم  مف كاف إلى

 ". زوجي الغالي" 
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 الإىداء
 يكـ الديف . إلىبسـ الله الرحماف الرحيـ كالصلاة كالسلاـ عمى أشرؼ المرسميف كمف تبعو 

 نعكذ بو مف شر نفكسنا كسيئات أعمالنا ،لله، نحمده، نستعينو  الحمد 

عندم  أعز كأغمى ما إلىبو   أتقدـ أفىذا العمؿ  أكد  إتماـأما بعد فقد تـ بعكف الله   كبفضمو 
 .كالدايا المذاف كاف السند في حياتي ك سبب لدخكؿ الجنة 

 _ىيبة ليمى_الصديقة كرفيقة الدرب الصديقة  أنسىكما لا 

 .مف بعيد أكككؿ ما ساىـ في ىذا العمؿ مف قريب 

 

 أ مال
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 مقدمة :

 مط الإنتاج كالتبادؿ كالاتصاؿ ، المجتمعات تغيرات خلاؿ تاريخيا الطكيؿ في نشيدت 

بؿ كفي أسمكب الحياة بالعمؽ ، كالشمكؿ كالسرعة منذ دخمت في حياتيا التقنيات الحديثة 
لممعمكمات كالاتصاؿ حيث كانت مقايس النمك كالتطكر الحضارم بيف الدكؿ تقاس مف خلاؿ 

قكتيا العسكرية بما لدييا مف أسمحة كجيكش ، كفي مرحمة لاحقة بدا تأثير القكة العسكرية 
حمو القكة الاقتصادية لمدكؿ ، كفي عصرنا الحاضر بدأت الحضارة المعرفية يتراجع لتحؿ م

كالقائمة عمى التكنكلكجيا تمقي بقكاىا كبشكؿ يحقؽ قكة اقتصادية بحيث أصبحت الدكلة 
سبؿ التكنكلكجيا لجميع المجالات لدييا ، كحكسبة  إدخاؿالمسيطرة ىي الدكلة القادرة عمى 

 كالمالية كالتعميمية كغيرىا. أعماليا الإدارية كالتجارية

أفرزت ثكرة تكنكلكجيا المعمكمات عصرا جديدا مف خلاؿ ابتكار أنجع الأساليب كالطرؽ في     
التركيج لممنتجات كالخدمات ، كأصبحت تشكؿ الجياز العصبي لممجتمعات الحديثة فالتطكر 

معمكمات الذم نعيشو عصر ال إفرازاتالذم تشيده أنظمة المعمكمات كالاتصالات ىك مف بيف 
 الانترنتالآف ، فبعد أف كانت الاتصالات تعتمد عمى الياتؼ كالفاكس كالتمكس ، ظيرت 

التقدـ العممي  إلىكأصبحت الكسيمة المثمى في الاتصاؿ كنقؿ المعمكمات كتقديميا كيرجع ذلؾ 
تغير الزماف اليائؿ في شبكات الاتصاؿ الرقمية كبفضؿ ىذه الشبكات زالت الحدكد الجغرافية ك 

باتجاه الاختصار كالاقتراب بدرجة كبيرة حتى أصبح العالـ مجرد قرية صغيرة ، أك كما يطمؽ 
 عمييا قرية كاحدة الكتركنية 

 ف تطكر في الككمبيكتر كالاتصالاتكنتيجة ليذه التطكرات التكنكلكجية كما صاحبيا م  

يث انتشرت في معظـ دكؿ العالـ مف ظيرت التجارة الالكتركنية كإحدل ركافد ثكرة المعمكمات ح
الغرب، كلعؿ اليدؼ الرئيسي مف التجارة الالكتركنية ىك خمؽ مجتمع معاملات  إلىالشرؽ 



 مقدمة
 

  ب
 

تستبعد فيو الدعامات الكرقية كتحؿ محميا دعائـ الكتركنية، كىذا يعني الاستغناء عف 
 المستندات الكرقية كاستبداليا بما يعرؼ بالمستند الالكتركني.

كسيمة لعرض منتجاتيا كخدماتيا كتسكيقيا  الانترنتالتجارة الالكتركنية مف شبكة  تخذتك    
عنيا مف خلاؿ آليات تختمؼ كميا عف الآليات التقميدية ، كأىـ ما يميز التجارة  كالإعلاف

الالكتركنية عف التجارة التقميدية ىي الكسيمة التي تبرـ بيا أك عف طريقيا حيث تتـ مف خلاؿ 
، فبظيكر  الانترنتكتركنية تستخدـ فييا كسائؿ الاتصاؿ الحديثة كعمى رأسيا شبكة بيئة ال

تأثيرا كبيرا  أثرت الانترنتالتجارة الالكتركنية كما رافقيا مف تطكر التي أصبحت تتـ عبر شبكة 
، كما تتبعو مف  الانترنتعمى النظاـ القانكني لمعقكد التقميدية كظير ما يسمى بالتسكيؽ عبر 

التعاقد الالكتركني الذم يشكؿ المستيمؾ أحد أطرافو الأساسية في كثير  إلىاءات لمكصكؿ إجر 
مف الأحياف ، كما أف المميزات العديدة التي يعطييا ىذا النكع الحديث مف المبادلات التجارية 

العديد مف الدكؿ لأىمية تبني التجارة  إدراؾكالتي تتـ عبر كسيط الكتركني ساىـ في زيادة 
ىذا النكع مف التجارة لـ يعد خيارا بؿ أصبح ضركرة حتمية  إدراؾ إلىالالكتركنية ، فالحاجة 

تفرض كجكدىا عمى جميع الدكؿ ، كلكف درجة تطكر ىذه التجارة تختمؼ مف بمد لآخر ، فقد 
كضاعيا كخصكصيتيا ، حيث استجابت العديد مف الدكؿ ليذا النمط مف المبادلات حسب أ

أف بعض  إلابرغـ أف التجارة الالكتركنية بمغت حدكد عالية في انتشارىا لدل الدكؿ الغربية ، 
الدكؿ العربية بدأت تخطك خطكات ميمة رغـ تكاضعيا ، في حيف أف اعتماد ىذه التجارة في 

م يمكف اعتبارىا كتقنية ذلؾ المستكل الذ إلىالجزائر مازاؿ في مراحمو الأكلى ، كلـ يرقى بعد 
خمؿ كبير بسبب النقائص التي  إلىمتطكرة لمتجارة ، كىذا ما جعؿ الاقتصاد الجزائرم يتعرض 

تميز ىذا النكع مف التجارة في الجزائر كفي معظـ البمداف التي تحكؿ دكف تكسع كانتشار ىذه 
الجزائر التي جعمت تحكليا  ىذا النكع ظلالة عمى كثير مف الدكؿ مف بينيا إلقاءأف  إلاالتجارة .

كاقع مممكس ، ككف أف التجارة الالكتركنية أصبحت ضركرة ممحة كمتطمبا تنمكيا لتطكير  إلى
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شتى القطاعات الإنتاجية المحمية كالتسكيقية كتكفير فرص كاسعة لدفع نمكىا الاقتصادم 
 كمساىمتيا في التجارة الخارجية .

ستفادة مف ىذه التجارة كتسريع عممية الانتقاؿ نحكىا كىذا ما فرض عمى الجزائر تعظيـ الا   
 إنعاشمف خلاؿ تدليؿ العقبات التي تكاجو تطبيقيا، كتكفير كافة سبؿ النجاح ليا، بغية 

أف دكلة الجزائر قد دخمت في عالـ الرقمنة كالتجارة الالكتركنية  إلااقتصادىا، كبرغـ مف ذلؾ 
كىما المكرديف كالمستيمكيف الذيف  إلاأطراؼ علاقتو  لأف المشكؿ يكمف في كحذرةبصفة متأخرة 

كانكا  يمارسكف التجارة التقميدية بطريقة سمبية لعدـ كجكد الثقة المتبادلة بينيـ ، ككذا بكجكد 
الطرؼ الثالث في العلاقة كىي الدكلة التي تفرض عمى المكرديف دفع جبائي عند ممارستيـ 

أدل ىذا الأمر بيركب المكرديف عف ممارسة التجارة بطريقة لأم نكع مف أنكاع التجارة فبالتالي 
قانكنية كالاتجاه نحك السكؽ المكازية ، مما نتج عف ىذه الممارسات الخاطئة عكاقب كمثاؿ ذلؾ 

البيكع التي أصبحت تتـ عبر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي بطرؽ عشكائية دكف تصريح أك 
ي غير محمي .فنتج عف  ممارسات التجارة ترخيص،  كبيذا قد بات المستيمؾ الالكتركن

الالكتركنية سمبيات منيا النصب كالاحتياؿ كمف بيع لسمع قد تككف غير مطابقة للأصؿ أك 
 مغشكشة أك بيع لممنكعات كمحظكرات .

المنظـ  05-18مما حتـ كدفع المشرع الجزائرم بكضع تنظيـ قانكني عف طريؽ قانكف    
الج كاقع معيف كيعطي حماية قانكنية لممستيمؾ الالكتركني ، فقد لمتجارة الالكتركنية الذم يع

سعى المشرع الجزائرم مف خلالو تمكيف كلا مف المستيمؾ الالكتركني كالتاجر المحترؼ مف 
قانكني سميـ يضمف حقكؽ ككاجبات كلا مف الطرفيف ، كبالتالي يضمف  إطارالتعامؿ في 

انت جنائية بفرض عقكبات جزائية عمى المكرد المستيمؾ بالحماية اللازمة سكاء ك إحاطة
نظريات  القانكف التقميدية  التي أصبحت عاجزة عف  إطارالالكتركني ، أك مدنية خارجة عف 

 . الانترنتتكفير الحماية لممستيمؾ الالكتركني في عالـ 

 لكتركنية كانت في نمك بطيء يكادأف التجارة الا إلالكف برغـ مف صدكر ىذا القانكف 
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بعد تفشي فيركس ككركنا )  إلاككف منعدـ كلـ تعرؼ التجارة الالكتركنية مكانتيا في الجزائر ي
، الذم فرض أزمة صحية عالمية عمى العالـ عامة كالجزائر بصفة  2019( سنة  19ككفيد 

خاصة مما ترتب عميو مف إجراءات احترازية ككقائية التي اعتمدتيا الدكلة لاحتكاء الجائحة 
 إلىكاسع النطاؽ تحت شعار " الزـ بيتؾ "  كالإغلاؽة في سياسة العزؿ كالحظر العاـ كالمتمثم

تزايد كبير في  إلىعرقمة النشاط الاقتصادم  في الجزائر كخاصة في المجاؿ التجارم، ك 
المعاملات الغير النقدية التي كانت تكاد شبو منعدمة مف قبؿ كىذا بسبب تخكؼ المتعامميف مف 

تسارع انتشار  إلىانتقاؿ العدكل عف طريؽ التعامؿ النقدم ، كىذا الأمر أيضا بدكره أدل 
عف طريؽ المعاملات التجارية الالكتركنية كالى بركز المجاؿ البنكي كالدفع الالكتركني 

 البطاقات الذىبية كغيرىا ....، التي لـ تكف تعرؼ مف قبؿ في المعاملات مف بيع كشراء ...

يتسـ مكضكع التجارة الالكتركنية بأىمية بالغة ككف أف النجاح في ىذا المجاؿ يستمزـ إيجاد 
رز أىمية آليات قانكنية كتقنية لحمايتيا بشكؿ يعزز الثقة بيف المتعامميف في ىذا المجاؿ، كتب

تنظيـ التجارة الالكتركنية في أف تقدـ المجتمع كتطكره مرىكف بتقدـ أنظمة المعاملات 
 الالكتركنية، كليذا كجب فرض تنظيـ قانكني عمى ممارسي التجارة الالكتركنية.

 لدراسة تتمثؿ في أف سبب اختيارناأما مف ناحية الأسباب التي دفعتنا لاختيار مكضكع ا

ف أسباب ذاتية متمثمة في الرغبة الشخصية لمعالجة المكضكع ككف اننا يعتمد عمى جانبي
معظـ متطمباتنا كاحتياجاتنا اليكمية نقتنييا مف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  الآفأصبحنا 

ضافة )الفيسبكؾ ك ذلؾ التفكير في الخكض  إلى الأنستغراـ( كنحنبغير دراية عف ىذا المجاؿ كا 
مف  إليومستقبلا. أما مف الناحية الأسباب المكضكعية فتطرقنا كمشركع مينيفي ىذا المجاؿ 

حيث حداثة المكضكع  ، كمف حيث الغمكض في مفيكـ التجارة الالكتركنية حيث آثار تعريفيا 
جدلا كبيرا لدل الفقياء كالقانكنييف ، مما انعكس ذلؾ سمبا عمى مفيكـ ىذا التعبير لدل التجار 

زالة التردد كالخكؼ الذم يعترم التجار كالمستيمكيف في الدكؿ النامية كالجزائر  كالمستيمكيف ، كا 
مف التعامؿ بالتجارة الالكتركنية نتيجة لانخفاض مستكل الثقافة القانكنية كالتقنية  بالتجارة 
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الالكتركنية ، كعدـ تكفر البيئة القانكنية اللازمة لمتجارة الالكتركنية فقد استحكذ الخكؼ عمى 
ريف عمى التعامؿ بيا كىذا ما استكجب بياف مزايا التجارة الالكتركنية ، ككذا الأشخاص القاد

 المحتممة عنيا ، ككيفية حماية مف ىذه الأخطار . خطارالأ

 تساؤلات تحقيقا لجممة مف الأىداؼمف خلاؿ ىذه الدراسة الإجابة عمى بعض ال نحاكؿ

 تتمخص في:

محاكلة الإحاطة بالجانب التنظيمي لمتجارة مف خلاؿ التعرؼ عمييا كبياف خصائصيا  -
 كطريقة تجسيد معاملاتيا في ظؿ البيئة الرقمية. 

بعض المسائؿ الجكىرية التي تفرض نفسيا بالدراسة نظرا لطبيعة المكضكع كالتي  إلى إضافة -
 المقررة لمثؿ ىذه المعاملات. تتجمى كبالأخص في القكاعد المنظمة ليا كمسألة الحماية

إيضاح كتسييؿ عمى المتعامؿ الالكتركني معرفة التنظيـ الذم تسير عميو معاملات التجارة  -
 الالكتركنية.

 ي بدكرىا تـ الاعتماد عمييا بصددمف بيف أىـ الدراسات التي عالجت مكضكعنا كالت

 مكضكع المذكرة ىي كالآتي:  إعداد

 أطركحات الدكتكراه: 

بيمكلي فاتح، النظاـ القانكني لمتجارة الالكتركنية في ظؿ التشريع الجزائرم، أطركحة دكتكراه،  -
 .2017جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 

مصطفى منشكر كسيمة، النظاـ القانكني لمتجارة الالكتركنية في التشريع الجزائرم كالمقارف،  -
 .2017مستغانـ، أطركحة دكتكراه، جامعة عبد الحميد بف باديس، 

 



 مقدمة
 

  ح
 

 مذكرات الماستر:  إلىإضافة 

سماـ عبد القادر، الحماية القانكنية لمتجارة الالكتركنية في التشريع الجزائرم، مذكرة ماستر، -
 .2020جامعة عبد الحميد بف باديس، مستغانـ، 

 ؿ بيذا الشكؿ الذم سنحاكؿ تبيينوأف بعض الجزئيات المراد دراستيا لـ تدرس مف قب إلا

 ف خلاؿ دراستنا.م

 قاىا الباحث منذ اختياره لممكضكعأم بحث لا يكاد يخمك مف صعكبات كعقبات يتم أف

كبالنسبة لنا فقد كاجينا صعكبة تكفير الكقت مف خلاؿ التضارب الغالب بيف مسؤكلياتنا 
يتطمبو البحث العممي مف تفرغ كاىتماـ كأما مف ناحية مكضكع  عائمتنا كما ككاجباتنا نحك

الدراسة فقد كاجينا بعض الصعكبات منيا قمة المراجع التي تناكلت مكضكع التجارة الالكتركنية 
الأمر الذم صعب العثكر عمى مراجع  05-18في الجزائر لحداثة قانكف التجارة الالكتركني 

 تخص مكضكع بحثنا.

 كعقكدىا مماالتجارة الالكتركنية الاختلاؼ في الرأم فيما تعمؽ بالمسائؿ التي تطرحيا   

 تطمب التعمؽ في دراستيا. 

 الإشكالية الآتية:  إلىكمف خلاؿ دراستنا لممكضكع تكصمنا 

 ىؿ كفؽ المشرع الجزائرم في تنظيـ التجارة الالكتركنية؟ -

 كمنيا نثكر مجمكعة مف التساؤلات المصاحبة لمكضكع الدراسة كىي:  

 ف في التجارة الإلكتركنية ؟ ىؿ استطاع المشرع الجزائرم ضبط أمكر الثقة كالإئتما -
 ىؿ البيع في مكاقع التكاصؿ الاجتماعي مشمكؿ بالتنظيـ القانكني ؟ -
 ىي الآليات القانكنية لحماية المستيمؾ؟ ما  -



 مقدمة
 

  خ
 

 دراسة كللإجابة عف الإشكالية محؿفي ال إليياأىـ الأىداؼ المشار  إبرازمف خلاؿ 

منيج عممي يتلاءـ مع طبيعة  إتباعالدراسة كالتساؤلات المثارة معيا كجب مف خلاليا ذلؾ 
كشرح المفاىيـ كالإطار  إبرازمكضكع مذكرتنا لذا تـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي مف خلاؿ 

المتعمؽ بتنظيـ التجارة  05-18القانكني التي تسرم عميو التجارة الالكتركنية كفؽ لمقانكف 
في بعض النصكص القانكنية  التي كانت تحتاج  تركنية في الجزائر ككذا المنيج التحميميالالك

لتحميؿ ككذلؾ المنيج المقارف الذم اعتمدنا عميو  في مقارنة بيف بعض القكانيف العربية 
 لمكصكؿ لمقانكف الجزائرم .

 يع الجزائرمالالكتركنية في التشر مف خلاؿ دراستنا لمكضكع التنظيـ القانكني لمتجارة 

 اعتمدنا عمى خطة ثنائية لتقسيـ المكضكع بشكؿ كلاسيكي متعارؼ عميو متككنة مف فصميف 

القانكني لمتجارة الالكتركنية كيشمؿ الفصؿ مبحثيف،  الإطار إلىففي الفصؿ الأكؿ تطرقنا 
كؿ المبحث الأكؿ يتعمؽ بمفيكـ التجارة الالكتركنية الذم بدكره ينقسـ لمطمبيف المطمب الأ

تعريؼ التجارة الالكتركنية كالمطمب الثاني ممارسات التجارة الالكتركنية، كأما في المبحث 
مطمبيف المطمب الأكؿ مفيكـ  إلىالثاني يدرس فيو العقكد الالكتركنية الذم بدكره أيضا ينقسـ 

 العقد الالكتركني كالمطمب الثاني خصكصية عقكد التجارة الالكتركنية.

 إلىأما الفصؿ الثاني فخصصناه لمحماية القانكنية لمتجارة الالكتركنية كالذم تـ تقسيمو كالمعتاد 
 مبحثيف، المبحث الأكؿ اندرج تحت عنكاف الحماية القانكنية في القكاعد العامة 

مطمبيف، المطمب الأكؿ الحماية المدنية لمتجارة الالكتركنية كالمطمب  إلىالذم بدكره قسمناه 
اني الحماية المدنية لممستيمؾ الالكتركني. كأما المبحث الثاني الحماية الجزائية ففي المطمب الث

الأكؿ الحماية الجزائية لمتجارة الالكتركنية كالمطمب الثاني الحماية الجزائية لممستيمؾ 
 الالكتركني.
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 تمييد:

 طلنشاا في ركبي دكر ـلي فيذلا رادلأفا فبي تلعلاقاا ـيظلتن لاإ كىا م فنيكالقا فس

ثة في كؿ عصر سبب لتغير القكانيف، ك سف قكانيف جديدة ؛  ككاف لمكسائؿ الحديالاقتصادم

ر،كالتجارة الالكتركنية لـ تظير فجأة بؿ كانت كليدة المراحؿ لعصا ذاليتتماشى مع تمؾ الكسائؿ 

المختمفة التي مرت بيا ثكرة الاتصالات كالمعمكمات ؛كنمكا طبيعيا لاستخداـ الشبكات 

مية المتكفرة في العالـ ،خصكصا شبكة الانترنت التي كتكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات العال

تمثؿ أىـ خصكصيات التجارة الالكتركنية ، ككاف ليا اثر كاضح عمى القكاعد المنظمة ليا ، 

مفيكـ ىذه  لذلؾ فأفِ  أية محاكلة لمبحث عف قكاعدىا القانكنية تتطمب كخطكة أكلى تحديد

،كلا يستقيـ ذلؾ بغير الكقكؼ عمى  المبحث الأكؿ ((التجارة الالكتركنية بشكؿ كاضح كدقيؽ 

 .  المبحث الثاني ((مفيكـ العقكد الالكتركنية كتبياف كيفية تنفيد العقكد الالكتركنية 
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 المبحث الأول: ماىية التجارة الإلكترونية

 نظرا القانكني لمجدؿ إثارة العصر مكضكعات أكثر مف الإلكتركنية التجارة مكضكع يعد

 كالمنظمات الييئات مف العديد سعت كلأىميتيا فقد العالـ، دكؿ مختمؼ انتشارىا عبر لسرعة
 ىذا خلاؿ فمف الجديد، المفيكـ ىذا تحميؿ الفقو عمى كما عكؼ ىذه القكاعد عمى إرساء

 الالكتركنية التجارة مفيكـ خلاؿ: مف الإلكتركنية التجارة ماىية إلى التطرؽ سنحاكؿ المبحث
 الثاني(. )المطمب الإلكتركنية ممارسات التجارة الأكؿ(، )المطمب

 المطمب الأول: مفيوم التجارة الالكترونية

 1جرت محاكلات عديدة لتعريؼ التجارة الالكتركنية، كذلؾ بالاستناد لمكسيط الالكتركني

الذم تتـ خلالو، كالذم يمعب أكبر الأثر في نشكئيا كانتشارىا. كبالرجكع للأصؿ المغكم 
، كيقصد Electronic/ commerceمصطمح نجده يتككف مف كممتيف انجميزيتيف ىما: لم

بيع،شراء،  (2مجمكع النشاطات المنظمة كالممتدة عمى الشبكات المفتكحة  (commerce)بالأكلى
 ، كشتى الأعماؿ التجارية، كالتي تعمؿ عمى تبادؿ القيـ بيف طرفيف.)، تجارةإعلاف

الشبكة الالكتركنية العالمية كالمككنة مف الحاسبات ككسائؿ   (Electronic)كيقصد بالثانية:
 3الاتصاؿ التي يتـ تبادؿ البيانات مف خلاليا.

 
                                                           

الكسيط الإلكتركني )الإنترنت(: ىك عبارة عف شبكة اتصالات كتبادؿ معمكمات ذات ىيئة دكلية مفتكحة، بطريقة دائمة  - 1
المشتركيف، حيث تقكـ بالربط بيف أعداد غير محدكدة مف شبكات فرعية منتشرة في جميع أرجاء العالـ، لذلؾ أُطمؽ عمييا كلكؿ 

محمد ،ما ىك الكسيط الإلكتركني كمراحؿ تطكره في التجارة الالكتركنية ، مكقع عربي،  سركر الحريرم .مُسمَّى شبكة الشبكات
 .22:15، عمى الساعة  2022فيفرم  08يكـ  ،https://e3arabi.com/?p=563326عبر الرابط التالي 

أية بركتكككلات  أتباعىي الشبكات  التي يمكف استخداميا مف قبؿ الجميع دكف (open network)يقصد بالشبكات المفتكحة  - 2
تكجد بينيـ بالفعؿ علاقة تعاقدية كثقة متبادلة  أشخاصمعينة . كىناؾ نكع آخر مف الشبكات التي يقتصر التعامؿ خلاليا عمى 

 كالتي تسمى الشبكات المغمقة، .
 .(wipo)المنظمة العالمية لمممكية الفكرية  -3

https://e3arabi.com/?p=563326
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 الفرع الأول: تعريف التجارة الالكترونية 

 أمرالمصطمح التجارة الالكتركنية إيراد تعريؼ مانع جامع  مسألة في حقيقة الأمر تعد 

 ـبحكما لكثرتيا كتباينيا تمالى العكس ع كضع مثؿ ىذه التعريفات ، بؿقمة مف  ببسب لادا،معق
الاعتبار تعدد أنكاع التقنيات المستخدمة  في، خاصة لك أخدنا    إليواختلاؼ زاكية النظر 

لممحاكلات الفقيية  التي كضعت تعريفا لمتجارة الالكتركنية ك مف  لممارستيا ، كلذلؾ سنتعرض
 ككذا التعريؼ رةلمتجاف قبؿ المنظمات الدكلية كالإقميمية م دـلمقا التعريؼ إلىثـ سنتعرض 

كمف ثـ لتعريؼ المشرع الجزائرم لمتجارة  بيةكركلأا العربية ك فنيكالقا بعض في الكارد
 الالكتركنية .

 التعريف الفقيي : أولا 

 لمسمعية عمى أنيا " عرض المشركع تعريؼ التجارة الإلكتركن إلىذىب جانب مف الفقو 

في حيف عرفيا البعض ». ليحصؿ عمى طمبات مف العملاء  الانترنتكالخدمات عمى مكقع 
: " تمؾ العممية التجارية التي تتـ بيف طرفيف بائع كمشترم كتتمثؿ في بأنياالآخر مف الفقياء 

، الانترنتعقد الصفقات كتسكيؽ المنتجات عف طريؽ استخداـ الحاسب الالكتركني عبر شبكة 
 1العقد. دكف الحاجة لانتقاؿ الطرفيف أك لقائيما، بؿ يتـ التكقيع الكتركنيا عمىكذلؾ 

 أنيا: " عبارة عف ابراـ الصفقات البعض الآخر مف الفقياء عمى إلييافي حيف ينظر 

التجارية أك الأنشطة الخاصة بالأعماؿ التجارية، كذلؾ مف خلاؿ الكسائؿ الالكتركنية كعمى 
تشمؿ عمى تبادؿ البضائع أك الخدمات أك الشؤكف المالية أك غيرىا بيف  فأذلؾ فإنيا يمكف 

شخصيف أك أكثر أك كيانيف تجارييف يستخدماف الكسائؿ الالكتركنية " كما عرفتيا المجمة 
العالمية لمتجارة الالكتركنية: ىي ببساطة مصطمح يقصد عمميات بيع كشراء كتسميـ السمع 

                                                           
، التجارة الالكترونية في القانون العربي النموذجي لمكافحة جرائم الكومبيوتر والانترنت بيكمي حجازم عبد الفتاح ،  -  1

 .27، ص 2006دار الفكر الجامعي الإسكندرية ، 
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نمايس بالطريقة العادية كطمبيا مف منتجيا أك بائعيا ل الكتركنيا، كعادة ما تتـ ىده العمميات  كا 
 .1 الانترنيتعف طريؽ شبكة 

في حيف ىناؾ مف قدمكا تعريفا كاسعا لمتجارة عمى أنيا: جميع المعاملات التي تتـ عبر شبكة 
ب تتمتع بيذه الصفة مف جان أفالانترنيت حتى كلك تتمتع بالصفة التجارية، كاف كاف الغالب 

 2مقدـ السمعة أك الخدمة عمى الأقؿ كالذم غالبا ما يككف تاجرا.

 التعريف في بعض المنظمات الدولية والإقميمية  :ثانيا

 أك الشركات أك المنظمات الدكلية نظرا للاىتماـ العالمي كالدكلي سكاء عمى مستكل الأفراد

بيذا النكع الجديد مف التجارة عمدت المجنة المنبثقة عف الأمـ المتحدة كالمتخصصة في القانكف 
كضع تعريؼ لمتجارة الالكتركنية في قانكف  إلى (UNICTRAL)التجارم الدكلي المعركفة باسـ 

.حيث نص في 3  1996ديسمبر16النمكذجي بشأف التجارة الالكتركنية الصادرة في  االأكنسيتر 
أك  إنشاؤىا/أ منو عمى أنو " يراد بمصطمح "رسالة بيانات " نقؿ المعمكمات التي يتـ 2المادة 
أك استلاميا أك تخزينيا بكسائؿ الكتركنية أك ضكئية أك بكسائؿ مشابية. بما في ذلؾ  إرساليا

، أك البرؽ، أك عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر تبادؿ البيانات الالكتركنية أك البريد الالكتركني
 التمكس أك النسخ البرقي.

 نات الالكتركنية " نقؿ المعمكماتكعرفت الفقرة ب مف نفس المادة مصطمح " تبادؿ البيا

 حاسكب آخر باستخداـ معيار متفؽ عميو لتككيف المعمكمات. إلىالكتركنيا مف حاسكب 

                                                           
، منشكرات الحمبي »دراسة مقارنة أساليب الحماية القانونية لمعاملات التجارة الالكترونية "أحمد إسماعيؿ محمد سعيد،  - 1

 .39، ص 2009 الحقكقية، بيركت
 .35، ص 2000، دار النيضة العربية،القاىرة، الانترنتخصوصية التعاقد عبر أسامة أبك الحسف مجاىد،  - 2
مكرر الإضافية  5،كمع المادة 1996قانكف الاكنسيتراؿ النمكذجي بشأف التجارة الالكتركنية مع الدليؿ التشريعي   - 3

 .2000، الأمـ المتحدة،نيكيكرؾ 1998بصيغتيا النيائية المنعقد في 
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عف لجنة القانكف التجارم الدكلي بالنسبة لمشركع القانكف المكحد لمتجارة الالكتركنية الصادر  أما
عقكد  إبراـبالأمـ المتحدة لـ يعرؼ التجارة الالكتركنية، لكنو عرؼ الكسائؿ المستخدمة في 

 1ىناؾ تقنية الفاكس كالتمكس. الانترنتالتجارة الالكتركنية، فبالإضافة لشبكة 

 الالكتركنية، بأنيا "يا لمتجارة في تعريف (OMC)كىذا ما ذىبت بو منظمة التجارة العالمية 

تجارة تغطي الإنتاج،التركيج، البيع كالتكزيع لممنتجات مف خلاؿ شبكة الاتصاؿ كأدكاتيا مثؿ 
. 2" الانترنتكالبريد الالكتركني كشبكة  التمفكف،الفاكس، تمفزيكف كالتبادؿ الالكتركني لممعمكمات

مجمكعة متكاممة مف العمميات  نياأفبيذا اعتبرت منظمة التجارة العالمية التجارة الالكتركنية 
تشمؿ الركابط التجارية كعقد الصفقات، كتكزيع كتسكيؽ كبيع المنتجات عبر كسائؿ الكتركنية 

3. 

 فقد جاءت في تعريفيا أف  (OECD)بالنسبة لمنظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية  أما ك

المعاملات المتعمقة بالنشاطات التجارية  أشكاؿجميع  إلىالتجارة الالكتركنية تشير عمكما ) 
كالفردية التي تتـ بالاستناد الى تبادؿ كنقؿ البيانات "الرقمية " بما فييا النصكص كالأصكات 

 رغي ك التجاريةة طلأنشا يحتكل شاملا ءجاأنو  ؼيرلتعا ذاى فم ظيلاح 4كالصكر الضكئية( .
 طرةبسي كذلؾ ددة،لمتعا عمى الكسائط مادعتلإبا يثةدلحا ؿلاتصاا ؿسائتتـ عبر كلتي ا يةتجارلا
كغير  يةرلتجاا كدلعقكا تضاكلمفاا ؿمث، يةرلتجاا ةطلأنشا كافة عمى نيةركلإلكتا رةلتجاا

                                                           
الكتاب الأكؿ نظاـ التجارة الالكتركنية كحمايتيا  التجارة الالكترونية وحمايتيا القانونية،بيكمي حجازم عبد الفتاح،  -1

 .25، ص 2007المدنية،دار الكتب القانكنية، 
 .141، ص 2010النيضة، القاىرة ، دار ،الانترنتالحماية الجنائية لمتجارة الالكترونية عبر عبيد الكعبي محمد،  -2
، مجمة الاقتصاد ، أثر التكنولوجيا الحديثة للإعلام والاتصال في المؤسسة الاقتصاديةبكمايمة سعاد كبباككر فارس  -3

 .205، ص 2004، كمية العمكـ الاقتصادية كعمكـ التسيير، جامعة أبي بكر بمقايد تممساف ،30كالمناجمنت، العدد 
 .57، ص 2011، مكتبة السنيكرم،بغداد، 1ط  عقود التجارة الالكترونية "دراسة مقارنة "ىبة ثامر محمكد عبد الله،  -4
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د تككف صفقات قك تمادلخكا لسمعا فع تماكلمعما ـيدتقك فلإعلاحالة ا في كماالتجارية 
 1تجارية كما في حالة العقكد التجارية عمى السمع كالخدمات .

 تعريف التجارة الالكترونية في بعض القوانين المقارن  :ثالثا

 الخاص بالتجارة الالكتركنية الذمقد اتخذت العديد مف الدكؿ مف القانكف النمكذجي 

كضعتو لجنة الأمـ المتحدة لمقانكف التجارم مصدرا ليا عند سف أك تعديؿ تشريعاتيا الداخمية 
 الخاصة بالتجارة الالكتركنية.

 العالـ دكؿ أكلى مف صعيد الدكؿ الأجنبية نجد الكلايات المتحدة الأمريكية تعتبرفعمى 

 مف العديد أصدرت حيث ،2إلكتركنيا التجارية الأنشطة ممارسة تحث، كتشجع عمى التي
 الككمبيكتر معمكمات لمعاملات المكحد الفيدرالي القانكف أىميا مف الفيدرالية التشريعات

 عمى يقكـ الذم : بأنو": الشخص102مف الجزء  45 مادتو في التاجر عرؼ الذم1999لعاـ
 –حرفة  أك مينة أم ممارسة –المعمكمات  جمع -التالية: الأعماؿ مف بعمؿ الاحتراؼ سبيؿ
 كتكظيفيـ." العامميف تشغيؿ

 بكسيط التكنكلكجيا بأنو ": كمما يتصمب إلكتركني لفظ102مف الجزء 26 المادة عرفت كما

 أك بصرية، لاسمكية، أك أك مغناطيسية، أك رقمية أك كيربائية قدرات لوإلكتركني،
 مماثمة." قدرات أم كيركمغناطيسية، أك

 لمتجارة القانكنية بالجكانب الأمريكية المتحدة الكلايات لاىتمامات كمتابعة

 حددت الإلكتركنية،حيث التكقيعات القانكف الفيدرالي بشأف 2000عاـ  الإلكتركنية،أصدرت
 أية أك كمبيكتر برامج بأنو " :يعني مصطمح أك عامؿ إلكتركني 106  مف الجزء  03المادة

                                                           
،أطركحة لنيؿ درجة الدكتكراه في القانكف، كمية ، النظام القانوني لمتجارة الالكترونية في ظل التشريع الجزائريبيمكلي فاتح -1

 .25، ص 2017قكؽ، جامعة مكلكد معمرم تيزم كزكك، الحقكؽ كالعمكـ السياسية، قسـ الح
 .37، ص 2012، دار ىكمة، الجزائر ،النظام القانوني لعقود التجارة الالكترونيةبف سعيد لزىر، -2
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 عمؿ بدء أجؿ مف مستقؿ نحك عمى تستخدـ أخرل أكتكماتيكية كسيمة أم أك إلكتركنية كسيمة
 تدخؿ أك مراجعة دكف منو جزء في أك لكؿ أداء أك إلكتركنية لمستندات معينة استجابة أك معيف
 العمؿ. أداء فيكقت الشخص مف

 ك 14/02/2001 في الإلكتركنية التجارية المعاملات قانكف الأمريكي المشرع أصدر كما

 الثانية الفقرة في بيف قد أنو إلا الإلكتركنية لمتجارة تعريفا يضع لـ كاف إذا جزء،ك 21إلى  قسمو
 .1ماىية الأعماؿ التجارية الالكتركنية  الثانية المادة مف

 نية عمى أنيا " مجمكعة المعاملاتالقانكف الفرنسي فقد عرفت التجارة الالكترك أما في 

الرقمية المرتبطة بأنشطة تجارية بيف المشركعات بعضيا مع بعض، كبيف المشركعات كالأفراد، 
 . 2أك بيف المشركعات كالإدارة "

 ا التكسع يبدكلالكتركنية، لكف ىذكيلاحظ عمى ىذا التعريؼ أنو تكسع في مفيكـ التجارة ا

بسط التعريؼ ليشمؿ كافة أكجو كصكر النشاط الالكتركني لمتجارة ما بيف  إلىأنو كاف ييدؼ 
 . 3الأفراد كالمشركعات كالإدارة

 ي مادتيا الأكلى مف مشركعيا تعرؼكفي قانكف التجارة الالكتركنية لدكقية لكسمبكرج فف

التجارة الالكتركنية بأنيا " كؿ استعماؿ لكسيمة مف كسائؿ الاتصاؿ الالكتركنية لتجارة السمع 
 . 4كالخدمات، باستثناء العقكد المبرمة بطريؽ اتصاؿ تميفكني شفيي أك باستخداـ التصكير" 

 الصادر 1كأما عمى المستكل العربي نجد القانكف التكنسي لممبادلات كالتجارة الالكتركني

                                                           
، 2008، دار الفكر الجامعي،الإسكندرية،مصر، "دراسة مقارنة،الطبعة الأولى ابرام العقد الالكترونيخالد ممدكح إبراىيـ،  -1

 .49ص 
 .49ص  مرجع سابؽ، ىبة ثامر محمكد عبد الله، -2
 .26،مرجع سابؽ، ص ، التجارة الالكترونية وحمايتيا القانونيةبيكمي حجازم عبد الفتاح--3
 .33المرجع نفسو، ص -4
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عرؼ التجارة الالكتركنية في الفصؿ الثاني مف الباب الأكؿ عمى  2000اغسطس سنة  9 في
 أنيا )العمميات التجارية التي تتـ عبر المبادلات الالكتركنية(.

 يا )المبادلات التي تتـ باستعماؿكعرؼ المبادلات الالكتركنية في الفصؿ نفسو عمى أن

 .2الكثائؽ الالكتركنية( 

 فقد عرؼ التجارة3العربية المتحدة  الإماراترة الالكتركنية في دكلة أما قانكف التجا

الالكتركنية في الفصؿ الأكؿ مف المادة الأكلى عمى أنيا )المعاملات التجارية التي تتـ بكاسطة 
 المراسلات الالكتركنية(.

 الكتركنية ترسؿ أك تستمـ بكسائؿ كقد عرؼ الرسالة الالكتركنية عمى أنيا )معمكمات

 لكتركنية أيا كانت كسيمة استخراجيا في المكاف المستممة فيو(.ا

 ، لـ يعرؼ التجارة الالكتركنية4 2001أما قانكف المعاملات الالكتركنية الأردني لسنة 

نما عمى أنيا )المعاملات التي تنفذ بكسائؿ  02عرؼ المعاملات الالكتركنية في المادة  كا 
 الكتركنية(.

 يربائية أك مغناطسية أك أم كسائؿ)تقنية استخداـ كسائؿ ككعرؼ كممة الالكتركني 

 .5مشابية في تبادؿ المعمكمات كتخزينيا(

                                                                                                                                                                                           
 ، المتعمؽ بالمبادلات كالتجارة الالكتركنية.2000اكت  9، المؤرخ في 83 القانكف رقـ-1
 .57ىبة ثامر محمكد عبد الله، مرجع سابؽ، ص  -2
 .2002فبراير  12، المتعمؽ بالمعاملات كالتجارة الالكتركنية،الصادر بتاريخ 02القانكف رقـ  -3
بشأف المعاملات  01، يتضمف قانكف اتحادم رقـ 1426ذم الحجة  30قانكف المعاملات الالكتركنية الأردني، المؤرخ في  -4

 .https://elaws.moj.gov.ae/UAE-MOJ. متكفر عمى مكقع 2002جانفي  30كالتجارة الالكتركنية، الصادر في 
 .58ـ -57ص  ،مرجع سابؽىبة ثامر محمكد عبد الله،  -5
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مادتو الأكلى في  نيةركلإلكتا التجارة قانكف ركعمشعرؼ  ر العربيةمصبالنسبة لجميكرية  أما 
 لكتركنيبأنيا :"تبادؿ السمع كالخدمات عف طرم كسيط ا نيةركلإلكتالخاصة بالتعريفات التجارة ا

 .1نية"ركلكتكؿ معاممة تجارية تتـ عف بعد باستخداـ كسيمة إ أم

  18/05التعريف في القانون الجزائري قانون رقم : رابعا

 الالكتركنية حيث بدأت التجارة تبنت التي الدكؿ ركب مكاكبة حاكؿ الجزائرم بدكره المشرع

المحدد لمقكاعد العامة 2 04ػ15المشرع لمقانكف رقـ  إصدارأكلى الملامح تتجمى مف خلاؿ 
 18-05الإلكتركنييف، لتتكج ىذه الخطكة فيما بعد بإصدار القانكف رقـ  كالتصديؽ بالتكقيع

 بما ، كالذم جاء في مادتو السادسة:يقصد في مفيكـ ىذا القانكف3المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية
الكتركني باقتراح أك ضماف تكفير سمع كخدمات عف بعد يأتي: النشاط الذم يقكـ بمكجبو مكرد 

 لمستيمؾ الكتركني، عف طريؽ الاتصالات الالكتركنية.

 التجارة الالكترونية  مميزاتالفرع الثاني: 

 ت الاتصالات كالمعمكمات كالتي مفتتسـ التجارة الالكتركنية التي ترتكز أساسا عمى شبكا

 بما يمي: الانترنتأىميا 

 الوثائق الورقية في المعاملات التجارية أولا: غياب

 إجراءأم كثيقة كرقية متبادلة في تتميز المعاملات التجارية الالكتركنية بعدـ كجكد  

                                                           
 .54، ص مرجع سابؽخالد ممدكح إبراىيـ،  -1
، المتعمؽ بالتكقيع كالتصديؽ الالكتركنييف، الصادر في الجريدة ه1436ربيع الثاني  20مؤرخ في  04ـ15قانكف رقـ  -2

 .م2015فيفرم  10، كالمؤرخ في 06الرسمية لمجميكرية الجزائرية، العدد 
، المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية، الصادر في الجريدة الرسمية لمجميكرية ه1439شعباف  30مؤرخ في  05ـ18ـقانكف رقـ  -3

 م.2018مام  10، المؤرخ في 28الجزائرية، العدد
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كبالتالي تصبح الرسالة الالكتركنية ىي السند القانكني الكحيد المتاح لكلا الطرفيف   المعاملات،
 .1بينيما  في حالة نشكء أم نزاع

 ثانيا: غياب العلاقة المباشرة بين الأطراف المتعاقدة 

 ي مجمس العقد للاتفاؽ عمى تفاصيؿتدكر المساكمات كالمفاكضات بيف طرفي العقد ف

العقد جمسة كاحدة أك عدة جمسات الى حيف الاتفاؽ  إبراـ، كقد يحتاج إبراموالعقد المراد 
ىناؾ مجمس عقد بالمعنى التقميدم، فقد يككف النيائي، أما عقكد التجارة الالكتركنية فلا يككف 

البائع في مكاف كالمشترم يبعد عنو آلاؼ الأمياؿ كقد يختمؼ أيضا التكقيت الزمني بيف مكاف 
 .2البائع كالمشترم

 بيكتر بالتكاصؿ فييا كىك ما يعرؼكقد يغيب العنصر البشرم تماما كتقكـ أجيزة الكم

 .3بالتعاقد بالككيؿ الالكتركني

 

                                                           
 .40ـ 39منشكرات الحمبي الحقكقية،بيركت، ص  عقد التجارة الالكترونية،فآرم محمد عماد الديف تككؿ،  -1
مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في القانكف  النظام القانوني لمتجارة الالكترونية،بككش تقي الديف كبف يحي عبد الغني،  -2

 .22ص  ،2018ـ2017الخاص، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، قسـ الحقكؽ، جامعة محمد الصديؽ بف يحي،جيجؿ، 
، كما يطمؽ عميو ”Intelligent Agent ”يعرؼ الككيؿ الإلكتركني أيضان باسـ الككيؿ الذكي تعريف الوكيل الإلكتروني: - 3

تتعدد أيضان تعريفات ،  Software robots”، كيعرؼ أيضان باسـ برنامج الرجؿ الآلي”Robot ”اسـ الإنساف الآلي أيضان 
ىك ” الككيؿ الإلكتركني، كمنيا تعريؼ قانكف المعاملات الإلكتركنية لمكلايات المتحدة الأمريكية لمككيؿ الالكتركني عمى أنو

تدخؿ مف جانب أم فرد   عمؿ الرد عمى الرسائؿ الإلكتركنية أك العركض بدكف أمالبرنامج المستخدـ بشكؿ مستقؿ لمبدء في 
كلكف نتفؽ كالتعريؼ الذم يحاكؿ الجمع فيما بيف التعريفيف؛ ليضع تعريفان يجمع بيف ”. في كقت العمؿ بالاستجابة أك الأداء

لي يقكـ بعمؿ معيف نيابة عف الشخص الذم برنامج مف برامج الحاسب الآ” ميمة الككيؿ الإلكتركني كخصائصو؛ فيعرؼ بأنو
يستخدمو، كيككف لو في قيامو بيذا العمؿ قدر مف الاستقلالية، فلا يتطمب تدخلان مباشران مف الشخص الذم يمثمو. / محمد 

 23، تاريخ الاطلاع يكـ www.rayaedu.orghttps//:  التاليحامد الياـ ، الككيؿ الالكتركني ، مكقع ريا، عبر الرابط 
 .20:40، عمى الساعة 2022فيفرم 

https://www.rayaedu.org/
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 سرعة الانجاز : : ثالثا

 التسميـ بالنسبة لكثير عةرسالتعاقد ك عةرس لسرعة الفائقة أمباالتجارة الالكتركنية  ـتتس

 نادعتا دفق ،تؤدم الى اختصار الزماف كبالتالي تكفير الكثير مف الكقت  ـث فممف الصفقات،ك
التفرقة بيف التجارة المحمية كالدكلية عاممي المسافة كالكقت، كالكاقع أف التجارة  دعن ركذن أف

ىي تختزؿ الحدكد في كقت قصير لمغاية  إذالالكتركنية الدكلية جاءت لتختزؿ ىذيف العامميف 
ضافة  ذلؾ فيي تكفر الماؿ. إلى كا 

 رجاؿ الماؿ كالأعماؿك  نتجيفلممتيح مجالات متعددة، ألغت المسافات كالحدكد، فيي تكبيذا 
لممستيمكيف كالعملاء فرصا سيمة كسريعة لمحصكؿ عمى  فرص عرض كؿ منتجاتيـ كتتيح

 1السمع كالخدمات المعركضة أماميـ.

 الفرع الثالث: أنواع التجارة الالكترونية 

 يتقابؿ فيو المكردكف كالمستيمككفيمكف تشبو التجارة الالكتركنية بسكؽ الكتركني، 

كالكسطاء، كتقدـ فيو المنتجات كالخدمات في صكرة رقمية كتختمؼ أشكاؿ التجارة الالكتركنية 
 أربع فئات: إلىنظرا لأطراؼ العلاقة التجارية، كيمكف تقسيميا 

التجارة الالكتركنية بيف كحدة أعماؿ كمستيمؾ، التجارة بيف الحككمات كالمستيمكيف، كالتجارة 
 ريف.بيف مستيمكيف كمستيمكيف آخ

 Business to Businessأولا: التجارة الالكترونية بين وحدة أعمال ووحدة أعمال أخرى 

 لكتركنية مؤسسات أعماؿ مع بعضياتستعمؿ ىذا النكع في التجارة الا (b2b)كيرمز ليا 

                                                           
، جامعة محمد 23، العدد ، مجمة العموم الإنسانية»النظام القانوني لمتجارة الالكترونية " دراسة مقارنة لشيب حكرية،  -1

، مذكرة تكميمية لنيؿ شيادة الماستر  الالكترونية لمتجارة القانوني النظامأنظر زينة كادفؿ ،.35، ص 2011خيضر، بسكرة ،
 .  17، جامعة العربي بف مييدم أـ البكاقي ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، قسـ الحقكؽ ، ص 
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مكردييا باستخداـ  إلىالبعض، فتقكـ منشأة الأعماؿ بإجراء الاتصالات لتقديـ طمبيات الشراء 
شبكة الاتصالات، كتكنكلكجيات المعمكمات كما يمكنيا أف تسمـ الفكاتير كالقياـ بعمميات الدفع 

عبر ىذه الشبكة، باستعماؿ ىذه التكنكلكجيا، كىذا الشكؿ مف التجارة ىك الأكثر شيكعا في 
ز صكر تقنيات الكقت الحالي سكاء عمى المستكل المحمي أك عمى المستكل العالمي كمف أبر 

 : 1ىذا النكع مف التجارة

الذم يكفر آلية بحت قكية كسريعة تستخدميا الشركات ، بغرض  التسويق الالكتروني : /1
 مقارنة السمع المعركضة مف المكرديف المختمفيف مف أجؿ العتكر عمى المكرد المناسب.

مؿ بمجرد اختيار المكرد : كتبدأ ىذه التقنية في الع(EDI)التبادل الالكتروني لمبيانات  /2
المناسب كالاتفاؽ معو عمى شركط كترتيبات التكريد مف خلاؿ تبادؿ البيانات كارساؿ طمبات 

 .2التكريد 

كيكجد ىذا النكع في الشركات الكبيرة ذات الفركع التجارة الالكترونية داخل المؤسسة:  /3
بادؿ داخمي لمسمع كالخدمات بيف المتعددة في الشركات المتعددة الجنسيات التي تسمح بإجراء ت

 الأقساـ، أك الفركع المختمفة.

 Business to Customer ثانيا: التجارة الالكترونية بين وحدة الأعمال والمستيمك

 لمراكز التجارية عمىبظيكر التسكؽ عمى الانترنت أك ما يسمى با (B2C)كيرمز ليا 

كالمستيمكيف كالتي تدعى " تجارة التجزئة  الانترنت، كىي تجارة الكتركنية تربط بيف المؤسسات
، تعبر عف العلاقة بيف الشركات التي تقكـ بعرض "  electronic retailingالالكتركنية  "

كالمستيمؾ الذم يستعرض  الانترنتمختمؼ أنكاع السمع كالخدمات التي ترغب في تسكيقيا عبر 

                                                           
، العدد الثالث ـ1ـمجمة البحكث كالدراسات القانكنية كالسياسية، جامعة الجزائر التجارة الالكترونية في الجزائر، مشتي آماؿ، -1

 .243عشر، ص 
 .27، صسابؽالمرجع بنسعيد لزىر،  -2
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السمع المتاحة كقيامو بالشراء كدفع قيمتيا عف طريؽ بطاقات الائتماف أك المصاريؼ 
 .1الالكتركنية أك عف طريؽ النقكد عند استلاـ السمعة 

 Consumer to Consumer : التجارة الالكترونية بين مستيمكن ومستيمكين آخرينثالثا

 قكـ الأفراد بالبيع كالشراء فيماكفيو ي، (C2C)كيرمز ليذا النكع مف التجارة الالكتركنية ب 

 إعلافبينيـ كبشكؿ مباشر عبر شبكة الانترنت، كمثاؿ ذلؾ عندما يقكـ أحد المستيمكيف بكضع 
في مكقعو الالكتركني أك أم مكقع آخر مف أجؿ بيع أحد الأغراض أك الخبرات الخاصة بو، 

حيث يعرض فيو الزكار ما يرغبكف   E. Auctionكقد انتشر مؤخرا ما يسمى بالمزاد الالكتركني 
 . 2في بيعو عمى ىذا المكقع، المتخصص بالمزايدة بيف مستخدمي كزكار المكقع 

  Government to Businessرابعا:التجارة الالكترونية بين وحدة أعمال وحكومة 

 الحككمةكىي تتضمف جميع التعاملات التي تتـ بيف الشركات ك  (B2G)يرمز ليا بالرمز 

ككذلؾ بيف الأفراد كالإدارات الحككمية المختمفة باستخداـ الكسائؿ الالكتركنية كخاصة شبكة 
، كىي تمثؿ عرض الإدارات الحككمية كالإجراءات كالمكائح كالرسكـ كنماذج المعاممة الانترنت

 مف الاطلاع عمييا كالقياـ بإجراء معاممة الأفرادعمى الانترنت بحيث تستطيع الشركات ككذلؾ 
 .  3التعامؿ مع مكتب حككمي إلىالكتركنية دكف الحاجة 

 لا مف كحدات الأعماؿ )التجار عمىكما يمكف استنتاجو مف التقسيمات المذككرة ، أف ك

التعامؿ مع البنكؾ لمزاكلة التجارة  إلىالمستكل الالكتركني ( كالحككمة كالمستيمؾ بحاجة 
 Business toأفراد ىذا التعامؿ تحت مسمى تاجر مع بنؾ  إلىالالكتركنية ، مما حدا بالبعض 

                                                           
مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في العمكـ الاقتصادية،  ، التجارة الالكترونية حتميتيا وواقعيا في الجزائر،ديميش سمية  -1

 .46، ص م2011/م 2010قسنطينة،  كمية العمكـ الاقتصادية ككمية التسيير، قسـ العمكـ الاقتصادية، جامعة منثكرم
  .245سابؽ، ص المشتي آماؿ، مرجع  -2
 .244مشتي آماؿ، مرجع السابؽ، ص  -3
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Bank  ك مستيمؾ مع بنؾC2Bank كحككمة مع بنؾ ،G2Bank كتتضمف ىذه التجارة ،
الالكتركنية كؿ المعاملات البنكية التي تتـ بيف البنكؾ كعملائيا سكاء أكانكا تجار ، أك شركات 

 .أـ أفراد

 إلىإضافة  .الانترنتمة كبيف البنكؾ مف خلاؿ شبكة ككذلؾ المعاملات البنكية بيف الحكك  
 1مصطمح*البنكؾ الكتركنية *. إطلاؽ

 المطمب الثاني: ممارسات التجارة الالكترونية

 لقكاعد التي يجب مراعاتيا مف قبؿيستمزـ لممارسة أم نشاط تكفر مجمكعة مف الشركط كا

 إلىالتاجر، الأمر نفسو ينطبؽ عمى معاملات التجارة الالكتركنية، بناء عمى ىذا سنتطرؽ 
دراسة أىـ قكاعد ممارسة التجارة الالكتركنية ككذلؾ شركط ممارستيا كفقا لمقانكف الخاص 

 .ت التجارية الالكتركنية الجزائرمبالمعاملا

 لجزائر الفرع الأول: قواعد ممارسة التجارة الالكترونية في ا

 جزائرم في مجاؿ المعاملاتمف ؽ.ت.ا.ج عمى " يطبؽ القانكف ال 02تنص المادة 

 التجارية الالكتركنية في حالة ما إذا كاف أحد أطراؼ العقد الالكتركني: 

 متمتعا بالجنسية الجزائرية، أك -

 مقيما إقامة شرعية في الجزائر، أك  -
                                                           

 .63، ص 2016، دار الثقافة،الأردف، قانون التجارة الالكترونية الدوليةلب حسف مكسى، طا -  1
تعرؼ بأنيا تمؾ المؤسسات المصرفية التي تقدـ الخدمات كالمنتجات المصرفية لعدد كبير مف العملاء  **البنوك الالكترونية 

مف خلاؿ القنكات الالكتركنية التي تتيح لعملائيا الحصكؿ عمى نفس الخدمات كالمنتجات المصرفية التي تكفرىا البنكؾ 
خدمات كالمنتجات الالكتركنية التي تقدميا ىذه البنكؾ في الكقت التقميدية دكف الحاجة لتكاجد العملاء بالفركع كثمتؿ أىـ ال

الحالي كالتي تستخدـ ككسائؿ دفع في مجاؿ التجارة الالكتركنية ،مف خلاؿ تحكيؿ قيمة المعاملات مف حساب المشترم الى 
التجارة الالكتركنية في الجزائر  حساب البائع في البنؾ الكاحد أك بيف البنكؾ ./ عصرنة نظاـ الدفع في البنكؾ كاشكالية اعتماد

 .127،ص 2011، الجزائر ،03، زايد مراد  ، مجمة الاقتصاد الجديد، جامعة الجزائر ، العدد
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 شخصا معنكيا خاضعا لمقانكف الجزائرم، أك  -

 .1أك تنفيذ في الجزائر إبراـكاف العقد محؿ  -

 ر صراحة بتطبيؽ القانكف الجزائرميتضح مف خلاؿ نص المادة أف المشرع الجزائرم أق

عمى المعاملات التجارية الالكتركنية في حالة ما إذا كاف أحد أطراؼ العقد الالكتركني متمتعا 
كؿ شخص معنكم خاضع لمقانكف إذا  إلىبالجنسية الجزائرية أك مقيما في الجزائر بالإضافة 

الجزائر. كبيذا فاف المشرع الجزائرم قد أحاط التجارة  أك تنفيذ في إبراـكاف ذلؾ العقد محؿ 
فقد جاء بقكاعد آمرة تحؿ إشكالات معينة مثؿ  05-18الالكتركنية بضكابط عديدة في ؽ 

ي جاءت لتحؿ القانكف الكاجب مف ؽ.ـ. ج  الت 18القانكف الكاجب التطبيؽ فينا نشير لممادة 
ؽ ـ ،  18المادة  أحكاـؽ ت.ج فلا تطبؽ  20حسب ـ  أف إلاالتطبيؽ في حالة كجكد نزاع 

كاف طرؼ تعاقد الكتركنيا اتفقا عمى القانكف الكاجب التطبيؽ ىك قانكف أجنبي  فبالتالي ماذا لك
 ككاف أحد الأطراؼ جزائرم ؟ .

 قانكف الكاجب التطبيؽ في معاملاتد الؽ ت ا قد حد 02 بما أف المشرع في ـ

مذككرة  04ؽ ت ا فتمؾ الحالات  02نص ـ  أحكاـالالكتركنية فانو لحؿ ىذه الإشكالية نطبؽ 
في نص المادة نطبؽ عمييا دائما القانكف الجزائرم. فحسب فعؿ المشرع بغرض حماية 

 الاقتصاد الكطني كمف اجؿ حماية الطرؼ الجزائرم.

 مف ؽ.ت.ا.ج فانو " تمارس التجارة الالكتركنية في إطار 03المادة نص  إلىكاستنادا 

التشريع كالتنظيـ المعمكؿ بيما، غير أنو تمنع كؿ معاممة عف طريؽ الاتصالات الالكتركنية 
 تتعمؽ بما يأتي:

 لعب القمار كالرىاف كاليانصيب. -
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 المشركبات الكحكلية كالتبغ  -

 المنتجات الصيدلانية  -

 تمس بحقكؽ الممكية الفكرية أك الصناعية أك التجارية.المنتجات التي  -

 خدمة محظكرة بمكجب التشريع المعمكؿ بو  كؿ سمعة أك -

 عقد رسمي. إعدادكؿ سمعة أك خدمة تستكجب  -

 كتركنية الى الحقكؽ كالرسكـتخضع كؿ المعاملات التي تتـ عف طريؽ الاتصالات الال

 .1و ينص عمييا التشريع كالتنظيـ المعمكؿ ب التي

 ار التشريع كالتنظيـيستخمص مف نص ىذه المادة أف التجارة الالكتركنية تمارس في إط

تعمؽ الأمر بالمتاجرة  المعمكؿ بيما، كتمنع كؿ معاممة عف طريؽ الاتصالات الالكتركنية إذا
في المنتجات المذككرة في نص المادة المذككرة سابقا، كعمى سبيؿ الحصر. فيدؼ المشرع 

تمس بالصحة العامة ككذا شخصية المتعامؿ الالكتركني غير  لأنياالجزائرم حماية المبدعيف 
 ظاىرة 

 في العتادالاتصالات الالكتركنية : "تمنع كؿ معاممة عف طريؽ 05كفقا لنص المادة 

كالتجييزات كالمنتجات الحساسة المحددة عف طريؽ التنظيـ المعمكؿ بو، ككذا كؿ المنتجات أك 
الخدمات الأخرل التي مف شأنيا المساس بمصالح الدفاع الكطني كالنظاـ العاـ كالأمف 

 .2العمكمي

 زد تخضع لترخيص خاص كطائرات دركنالمشرع الجزائرم قد منعيا لأنيا مكا أفنستنج 

 .اقبة كالأسمحة ....لا يمكف بيعياككاميرات المر 
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 الفرع الثاني: شروط ممارسة التجارة الالكترونية في الجزائر 

 التجارة الالكتركنية لمتسجيؿ في مف ؽ. ت.ا.ج عمى أنو: يخضع نشاط 08نصت المادة 

السجؿ الالكتركني أك في سجؿ الصناعات التقميدية كالحرفية، حسب الحالة، كلنشر مكقع 
 ".com.dz، ستضاؼ في الجزائر بامتداد "الانترنتالكتركني أك صفحة الكتركنية عمى 

 تركني عمى كسائؿ تسمح بالتأكد مفيجب أف يتكفر المكقع الالكتركني لممكرد الالك

 .1صحتو

 أف تخضعه أف المشرع الجزائرم اشترط أف المشرع الجزائرم يتبيف مف خلاؿ نص ىذ

التجارة الالكتركنية لمتسجيؿ في السجؿ التجارم أك في السجؿ الخاص بالصناعات التقميدية 
أف يككف  الانترنتصفحة الكتركنية عمى مستكل  كالحرفية، كما اشترط لنشر مكقع الكتركني أك

"، كأف يككف مكقع المكرد الالكتركني متكفر عمى كسائؿ تتيح إمكانية التأكد com.dzبامتداد "
 .2منو 

 لدل الإلكتركنيفتنشأ بطاقية كطنية لممكرديف »: مف ؽ.ت.ا.ج  09كطبقا لنص المادة 

المسجميف في السجؿ التجارم، أك  الإلكتركنيفالمركز الكطني لمسجؿ التجارم، تضـ المكرديف 
بعد إيداع اسـ  إلاميدية كالحرفية، فلا يمكف ممارسة التجارة الالكتركنية سجؿ الصناعات التق

 النطاؽ لدل مصالح المركز الكطني لمسجؿ التجارم.

 ريؽ الاتصالات الالكتركنية كتككفعف ط الإلكتركنيفكما تنشر البطاقة الكطنية لممكرديف 

                                                           
 المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية لمسمع كالخدمات   05-18قانكف رقـ  -1
مجمة دائرة البحكث  ،05-18، شروط ممارسة التجارة الالكترونية عمى ضوء قانون سيؼ الديف عباس فريد، رحالي -2

  .2021، الجزائر 08بكمرداس، العدد  كالدراسات القانكنية كالسياسية، كمية الحقكؽ أمحند بكقرة، جامعة
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 .1في متناكؿ المستيمؾ الالكتركني"

 قة كالائتماف، غير أف بعض مف ىذهالقكاعد ليفرض الثنستنتج أف المشرع كضع ىذه 

ؽ ت قد فرض التسجيؿ في نطاؽ  08الضكابط فييا إيجابيات كسمبيات، حيث في المادة 
 خاص فترل لما كؿ ىذه الأحكاـ؟

 ة المكرد الالكتركني كضع متؿ ىدهبحكـ أف البيع الالكتركني لا نستطيع معرفة ىكي

كاقع المزيفة كالمغشكشة مف المكاقع الرسمية لكف ىذا الأمر سبب القكاعد كلكي يتـ اكتشاؼ الم
 آخر كىك ىركب المكرديف مف دفع الضرائب  إشكاؿلنا 

 ي أف الكاقع الحالي كبنسبة كبيرةىذا أف المشرع الجزائرم لـ ينتبو لثغرة ألا كى إلىإضافة 

 صارت معظـ البيكع تحدث في مكاقع التكاصؿ الاجتماعي دكف تصريح أك ترخيص. 

 الالكتروني  الإشيارالفرع الثالث: 

 مف المرسكـ التنفيذ 1/ 02ادة الالكتركني في الم الإشيارقد عرؼ المشرع الجزائرم 

البيانات المتعمؽ بالجكدة كقمع الغش بأنو : " جميع الاقتراحات أك الدعايات أك  90-39
، كما تناكلت تعريفو المادة 2كالعركض أك الإعلانات بكاسطة أسانيد بصرية أك سمعية بصرية "

المحدد لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية بأنو :" كؿ اعلاف  02-04مف القانكف  03/3
أك  تركيج بيع السمع أك الخدمات ميما كاف المكاف إلىييدؼ بصفة مباشرة أك غير مباشرة 

مف  05-18، ككما عرفو المشرع في قانكف التجارة الالكتركنية3كسائؿ الاتصاؿ المستعممة "

                                                           
 المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية لمسمع كالخدمات   05-18قانكف رقـ  -1
جانفي 30، المكافؽ ؿ 1410رجب  03المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش،مؤرخ في  39-90المرسكـ التنفيذم رقـ  -2

 .1990جانفي  31، الصادرة بتاريخ 05ج ر، عدد  ،1990
بتحديد القكاعد المطبقة عمى الممارسات  ، المتعمؽ1425جمادل الأكلى  05المؤرخ في  02-04 رقـالقانكف  - 3

 .2004يكنيك  23، الصادر في 41التجارية،الجريدة الرسمية، عدد
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ييدؼ بصفة مباشرة أك غير مباشرة الى تركيج بيع سمع أك  إعلافعمى أنو " كؿ  6/ 06مادتو 
 .1خدمات عف طريؽ الاتصالات الالكتركنية "

 11الكتركني فيجب حسب مادة  إشيارفمكي يقكـ كؿ مكرد الكتركني بتقديـ عرض أك 

مف ؽ.ت.ا.ج. تكفر شركط:" يجب أف يقدـ المكرد الالكتركني العرض التجارم الالكتركني 
بطريقة مرئية كمقركءة كمفيكمة، كيجب أف يتضمف عمى الأقؿ، كلكف ليس عمى سبيؿ الحصر، 

،  : طبيعة كخصائص كأسعار السمع أك الخدمات المقترحة باحتسابالآتيةالمعمكمات  كؿ الرسكـ
 حالة تكفر السمعة أك الخدمة، كيفيات كمصاريؼ كأجاؿ التسميـ ..." 

 قد أضاؼ المشرع في المادةإضافة عمى البيانات الإلزامية لمعرض الالكتركني التجارم ف

 :تيالآالالكتركني محددة عمى النحك  الإشيارمف نفس القانكف كالتي سماىا بمقتضيات  30

 .أف يككف الإعلاف محددا بكضكح كرسالة تجارية أك اشيارية  -

أف يسمح بتحديد الشخص الذم تـ تصميـ الرسالة لحسابو، كيقصد ىنا المكرد  -
 الالكتركني صاحب الرسالة المعمنة.

 العامة. ألا يمس بالنظاـ العاـ كالآداب -

سي أك ىدايا أك عرض تناف أكتبياف مقصد العرض التجارم( تخفيض أك مكافأة  -
 تركيجي(.

 .2الإشيارالتأكد مف عدـ كجكد تضميؿ أك غمكض في مكضكع  -

 العابرة لمحدود  الفرع الرابع: المعاملات التجارية
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 المشرع الجزائرم يعفي مف إجراءاتمف ؽ.ت.ا. ج. يتضح أف  07تطبيقا لنص المادة 

 الانترنتمراقبة التجارة الخارجية كالصرؼ،إذا قاـ مكرد الكتركني مقيـ بالجزائر ببيع عبر شبكة 
سمعة أك خدمة لمستيمؾ متكاجد في الخارج، عندما لا تتعدل قيمة ىذه السمعة ما يعادليا 

بالعممة الكطنية الحد الأدنى المنصكص عميو في التنظيـ المعمكؿ بيما، كعميو مف اللازـ أف 
حساب المكرد الالكتركني المقيـ في الجزائر لدل بنؾ معتمد مف  إلىتحكؿ عائدات ىذا البيع 

 طرؼ بنؾ الجزائر أك لدل بريد الجزائر.

 ي الجزائر كمكرد مكجكد في الخارجنفس الإجراءات تنطبؽ عمى مستيمؾ الكتركني مقيـ ف

عماؿ الشخصي مف قبؿ إذا تعمؽ الأمر بشراء سمع أك خدمات رقمية مكجية حصريا للاست
أف عممية الدفع الالكتركني تتـ تغطيتيا عف طريؽ الحساب البنكي  إلاالمستيمؾ الالكتركني، 

 .1بالعممة الصعبة لمشخص الطبيعي

 العقود الالكترونية المبحث الثاني:

 ،يدية مف حيث مضمكنيا كمجالاتيالا يتكاجد اختلاؼ بيف التجارة الالكتركنية كالتقم

، إضافة إلى الإبراـ الالكتركني ليذا د الطريقة التي تبرـ فييا العقكدينحصر في مجر بحيث 
لمتعمقة بمفيكـ العقد الالكتركني، انعقاده، العقد باتت تطرح مجمكعة مف الإشكاليات القانكنية ا

 زماف كمكاف العقد. ،العقد ، أطراؼكصحتو، تنفيذه

 : مفيوم العقد الالكترونيالمطمب الأول

 الالكتركني ليذا العقد ، كبمعنى صكصية تعريؼ العقد الالكتركني تكمف في الجانبإف خ

آخر تكمف في الكسيمة التي ينعقد بيا كىي كسيمة الاتصاؿ المرئي المسمكع عبر شبكة دكلية 
  1للاتصاؿ عف بعد.
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 ركني الذم ىك اىـ كسيمة مف كسائؿكتقتصر الدراسة في ىذا المطمب عمى العقد الالكت

التجارة الالكتركنية إذ يتميز ىذا العقد بخصائص لا تتكفر في العقكد المبرمة بالكسائؿ التقميدية 
ككنو مبرـ في بيئة افتراضية كغير مادية كعبر شبكات الاتصالات العالمية التي تعبر الحدكد 

لأنظمة يككف محررا عمى دعامات غير كرقية مخزنة داخؿ ا الجغرافية لمدكؿ ، كما انو غالبا ما
  2المعمكماتية . 

 : تعريف العقد الالكتروني الفرع الأول

 اصر نتج عنو اختلاؼ في تعريؼ فمـإف حداثة مكضكع العقد الالكتركني في عالمنا المع

يستقر عمى تعريؼ مكحد لو ، كذلؾ مرده لحداثة التجارة الالكتركنية بكجو عاـ كمدل الاعتماد 
لتقنية المستخدمة في إبرامو كعميو فقد طرحت عدة تعريفات عمييا مف دكلة إلى أخرل كنكعية ا

تطرقت إليو التشريعات لتعريؼ ىذا النكع مف العقكد كذلؾ  جمع عميو الفقياء كمنو ما منيا ما
مف خلاؿ إتباع أسمكب سف التشريع كتكخي الحذر كالدقة في إصدار النصكص القانكنية كالتي 

رم ، ككذلؾ يضاؼ إلييا رأم المشرع الجزائرم كفي تؤثر سمبا عمى مسار النشاط التجا لا
 : 3سيتـ التطرؽ إليو كما يمي تعريفو ليذا العقد ، ىذا ما

 أولا : التعريف الفقيي لمعقد الالكتروني   

 لتقاء إيجاب صادر مف المكجب بشافعرؼ الفقو العقد الالكتركني عمى انو عبارة عف ا

كمييما عمى شبكة الاتصالات  أكمرئية  أكعرض مطركح بطريقة الكتركنية ، سمعية 
 آككالمعمكمات بقبكؿ مطابؽ لو صادر مف الطرؼ القابؿ بذات الطرؽ بيدؼ تحقيؽ عممية 

ىذا التعريؼ كاف محؿ النقد مف جانب الفقو  أف إلاصفقة معينة يرغب الطرفاف بانجازىا ، 
                                                                                                                                                                                           

 .  40، ص  سابق مرجعلزىر بف سعيد ، -  1
، مذكرة لمتطمبات نيؿ شيادة الماستر ، كمية  الالكترونية التجارة لعقود القانوني النظامبكخميفي قكيدر محمد سعيد،  -  2

 .  6 ، ص 2016_2015الحقكؽ ، قسـ الحقكؽ ،جامعة بسكرة ، 
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بكة الانترنت فقط ، كما قصر العقد الالكتركني عمى المعاملات التي تتـ عبر ش أساسعمى 
الاتفاؽ الذم يتـ انعقاده عبر الكسائؿ الالكتركنية الحديثة كميا  بأنوعرفو الدكتكر بمحاج العربي 

طائفة  إلىجزئيا باستخداـ كسائؿ الاتصاؿ المرئية كالمسمكعة الالكتركنية كذلؾ فيك ينتمي أك 
 1العقكد التي تبرـ عف بعد . 

 ثانيا : تعريف التشريع المقارن لمعقد الالكتروني 

 _ ا : العقد2في الـ  1997_مام_20في  الصادر 07_97رقـ  الأكركبيعرؼ التكجيو 

الخدمات عف بعد ابرـ بيف المكرد كالمستيمؾ في نطاؽ نظاـ  أككؿ عقد يتعمؽ بالبضائع  بأنو
العقد كتنفيذه ، فالتعريؼ  لإبراـبعد  البيع الذم نظمو المكرد الذم يستخدـ تقنية الاتصاؿ عف

بيف غائبيف نظرا لكجكد كسيمة للاتصاؿ بينيما كلا  أمالعقد عمى انو يتـ عف بعد  إلىىنا نظرا 
في قانكف المعاملات الالكتركنية  أمايمنع تكييؼ العقد عف بعد كجكد الكسيط الالكتركني . 

 إلىلذم يتـ انعقاده بكسائؿ الكتركنية بالنظر :اتفاؽ ابأنو، فقد عرؼ العقد الالكتركني  الأردني
 . إبراموطريقة 

المشرع المصرم الذم لـ يصدر بعد قانكنا لمتجارة الالكتركنية حيث اكتفى بتعريؼ المحرر  أما
ترسؿ  أكتخزف  أكتدمج  أك: رسالة بيانات تتضمف معمكمات تنشئ  بأنوالالكتركني حيث عرفو 

 2مشابية .  أخرلكسيمة  بأم أكضكئية  أكرقمية  أكجزئيا بكسيمة الكتركنية  أكتستقبؿ كميا  أك

  ثالثا : تعريف المشرع الجزائري لمعقد الالكتروني  

 لمعقد الالكتركني كلـ يشر لمنظـ تعريؼ أمالمشرع الجزائرم في القانكف المدني لـ يقدـ 

المتعمؽ بالتجارة  2018مام  10المؤرخ في   05_18القانكف رقـ  أف إلاالقانكنية التي تنظمو 
الالكتركنية تعرض لمفيكـ العقد الالكتركني ، في الفقرة الثانية مف المادة السادسة منو كالتالي:" 

                                                           

.    191مرجع سابؽ ، ص ىبة حمزة ك بف قادة محمكد اميف ، -  1  
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 2004جكاف  23_ 1425 الأكلىجمادل  5المؤرخ في  02_04العقد بمفيكـ القانكف رقـ 
عف بعد،دكف الحضكر  إبرامو، كيتـ 1الممارسات التجارية  الذم يحدد القكاعد المطبقة عمى

.كما يلاحظ مف ىذا 2بالمجكء حصريا لتقنية الاتصاؿ الالكتركني " لأطرافوالفعمي كالمتزامف 
المشرع الفرنسي لمعقد الالكتركني، كما جاء تعريؼ المشرع  أكردهالتعريؼ انو قريب مف ذلؾ 

 :  كالآتيالجزائرم كيصمح لمتطبيؽ عمى كؿ العقكد التي تتكافر فييا شركطو التي ىي 

 يتـ دكف الحضكر الفعمي أفعف بعد،  إبرامويتـ  أفيككف العقد متعمقا بالتجارة ، أف -

الاتصاؿ الالكتركني ، كقد فعؿ المشرع  بكاسطة تقنية إبرامويتـ  أف، لأطرافوكالمتزامف 
كف مف كسائؿ الاتصاؿ تك أفلـ يحدد الكسيمة المستعممة لذلؾ الميـ  إذالصكاب 

 3 الالكتركني.

 بد مف تكافرىا لجعمو عقدا منتجاالعقد الالكتركني مثمو العقد التقميدم أركاف لا أفكما 

الرضا ىك قكاـ العقد  أفالقانكنية كالتي ىي المتمثمة في الرضا كالمحؿ كالسبب بحيث  لآثاره
متطابقتيف كفي العقد الالكتركني فاف الرضا يثير  إرادتيفكالمتكقؼ عمى تلاقي التعبير عف 

كؿ مف طرفيو كمف خلاؿ ىذا  أىميةحكؿ قبكؿ الكسائؿ الالكتركنية كذلؾ فيـ يخص  أشكالا
 ؟  الإيجاب إليومف كجو  إلىالمتعاقد ككصكؿ القبكؿ  أىميةلتحقؽ مف كيؼ نستطيع ا

 ؿ كيككف ممكنا كمشركعا كفي العقدالرضا لابد مف كجكد مح إلى إضافةكذلؾ 

امتناع عف  أكتعيد بو المديف سكاء كاف ينصب عمى القياـ بعمؿ  الالكتركني المحؿ ىك ما
لصحة العقد الالكتركني كغيره مف العقكد التقميدية اف  أيضاشيء . كيشترط  بإعطاء أكعمؿ 

 يككف السبب صحيحا كمشركعا.  
                                                           

  1  الممارسات التجاريةعمى  المتعمؽ بالقكاعد المطبقة  04/02قانكف   -
  2 5المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية  ، ص  18/05القانكف  -
 30، كمية الحقكؽ_جامعة الاخكة منتكرم ، المجمد  الإنسانية، ، مجمة العمكـ  أطرافو و الالكتروني العقدمراد الزىراء ،   -  3
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 الفرع الثاني: مميزات العقد الالكتروني    

 خصكصية معينة، كانو يمكف إدراجياالعقكد الالكتركنية ليس ليا  أفقد يبدك لأكؿ كىمة 

لمعقكد  أف إذالعقكد التقميدية المبرمة بيف غائبيف. كلكف الحقيقة غير ذلؾ  إطاربصفة عامة في 
كما  إليياالالكتركنية بعض الخصكصية التي قد تتمثؿ في ككنيا عقكد ليا خصائص سنتطرؽ 

 يمي: 

 العقد الالكتروني من العقود المبرمة عن بعد   أولا:

 كجكد طرفيو في مجمس العقد مف اجؿالتعاقد التقميدم بيف حاضريف يتطمب لانعقاده  إف

العقد الالكتركني لا يكجد فيو مجمس عقد  فأ إلا، إبراموالاتفاؽ عمى تفاصيؿ العقد المزمع 
مفاكضات تقميدية للاتفاؽ عمى شركط التعاقد، ففي العقد التقميدم تككف  أكبالمعنى التقميدم 

العقد الالكتركني فيتـ دكف التكاجد المادم لطرفيو في لحظة  أماىناؾ مكاجية بيف طرفي العقد، 
تبادؿ التراضي، حيث يصدر كيقترف بو القبكؿ مف خلاؿ كسائؿ الاتصاؿ الحديثة _الانترنت_ 

 1غيرىا . كأ

    تجاريالعقد الالكتروني يتم بطابع  ثانيا:

 الأعماؿتسيير  الطابع التجارم لمعقكد الالكتركنية يعتبر كاسع النطاؽ في أفلاشؾ 

كالمشركعات لكؿ مف المستيمكيف كمكردم المنتجات كالخدمات ، لذا يطمؽ عمييا عقكد التجارة 
التجارية بكسيمة الكتركنية عمى سبيؿ الاعتياد اك  الأعماؿالالكتركنية ، كالتي تتمثؿ في ممارسة 
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تكنكلكجيا الاتصالات المتاحة مف اجؿ تنمية النشاط التجارم  أنكاعلكافة  الأمثؿالاستعماؿ 
 1لممشركعات .

 طابع دولي :   العقد الالكتروني ذو ثالثا:

 المي لشبكة الانترنت كالانفتاحيةالعقد الالكتركني يتسـ بالطابع الدكلي ،لاف الطابع الع

عقكد  أبراـالتي تتميز بيا جعؿ معظـ دكؿ العالـ في حالة انفصاؿ دائـ عمى الخط مما سيؿ 
التعاقد كالتباعد المكاني  أطراؼبيف مختمؼ الدكؿ ، عمى الرغـ مف غياب الاتصاؿ المادم بيف 

 إجراء إمكانيةانتشار ظاىرة الانترنت في معظـ دكؿ العالـ كفر لممتعامميف  أفبينيما كلاشؾ 
  2عاملات الكتركنية بيف الدكؿ المختمفة .م

 العقد الالكتروني عقد خاص يتم باستخدام الوسائط الالكترونية :  رابعا:

 مظاىر الخصكصية أىـالتعاقد كيعد ذلؾ مف  إبراـيتـ استخداـ الكسائط الالكتركنية في 

عف  الأطراؼ أكيختمؼ مف حيث المكضكع  في العقد الالكتركني ، لاف العقد الالكتركني لا
كككنو يتـ باستخداـ الكسائط  إبراموسائر العقكد التقميدية كلكنو يختمؼ عنيا فقط في طريقة 

ىذه الكسائط ىي سبب اختفاء الكتابة التقميدية التي تقكـ عمى دعائـ  أفالالكتركنية ، بحيث 
 أف إلى الإشارةدر كرقية لتحؿ محميا الكتابة الالكتركنية القائمة عمى دعائـ الكتركنية . كتج

  3مفيكـ كاسع في مجاؿ التعاقد الالكتركني . يأخذاصطلاح شبكة الاتصالات الالكتركنية 

 والوفاء    الإثباتالعقد الالكتروني عقد خاص من حيث  خامسا:

 ت كطريقة الكفاء ، أف في الإثباتبالإثباتبدك خصكصية العقد الالكتركني فيما تعمؽ 
                                                           

 .  93_92، ص   مرجع  سابؽبيمكلي فاتح ،  -  1
_ ،مذكرة تخرج لنيؿ شيادة ماستر ، كمية الحقكؽ كالعمكـ مقارنة دراسة_الالكتروني لمعقد القانوني النظامحكيـ يامنة،  -  2

 .  16 ، ص 2019السياسية، قسـ الحقكؽ ،جامعة عبد الحميد بف باديس، 
 2009، مكتبة الرشد _ناشركف ،الرياض ،  الأكلى، د.ج ، الطبعة  الالكتروني العقدابا الخيؿ ماجد محمد سميماف،  -  3
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لاف الدعامة الكرقية ىي التي تجسد الكجكد المادم لمعقد العادم  الأساسالكتابة العادية ىي 
في الكسائؿ الحديثة كالفاكس كالتمكس كغيره، كلا تعد الكتابة  أكسكاء تمثمت في المحرر اليدكم 

 إثباتوفي العقد الالكتركني فيتـ  أماكانت مكقعة بالتكقيع اليدكم ،  إذا إلا للإثباتدليلا كاملا 
الكثائؽ الالكتركنية كالتكقيع الالكتركني بفضؿ التزاكج الذم حدث بيف المعمكماتية بكاسطة 

 ككسائؿ الاتصاؿ اللاسمكية .

 ية محؿ النقكد التقميدية مف خلاؿبالنسبة لطريقة الكفاء ، فقد حمت النقكد الالكتركن أما

 1بطاقات الائتماف كالدفع . 

 الالكترونيةالمطمب الثاني : خصوصية عقود التجارة 

 أىـىك  الرئيسية في القكاعد العامة مف رضا كمحؿ كسبب ىناؾ ما الأركاف إلى إضافة

مف ذلؾ كحيث انو في القكاعد العامة العقد شريعة المتعاقديف كنظرا لخصكصية العقد 
الالكتركنية كخطكرتو كعالميتو في العصر الحديث تدخؿ المشرع في مضمكف العقد الالكتركني 

( كالتزامات حديثة خاصة تقع عمى عاتؽ طرفي  1الفرع  كط ميمة جدا في العقد )كفرض شر 
 .  الآتيسيتـ تناكلو في ىذا المطمب عمى النحك  ( كىذا ما2العقد )الفرع 

    18/05: مشتملات العقد الالكتروني في القانون  الأولالفرع 

 حيث المكضكع  ك الأطراؼقميدم مف التعاقد الالكتركني لا يختمؼ عف التعاقد الت إف

باستخداـ كسائؿ الكتركنية ، ككما ىك معركؼ في القكاعد  إبراموكلكنو يختمؼ مف حيث طريقة 
القانكنية ، فالعقد  ثارهآالعامة كجكب تكافر أركاف كشركط لكي يعترؼ  بو كعقد صحيح ينتج 

في القكاعد العامة ، كلكف التي  الأركافالالكتركني ككغيره مف العقكد التقميدية متفقكف مف حيث 
لمعقد الالكتركني خصكصية كىي تتمثؿ في الشركط التي كضعيا المشرع الجزائرم كالتي ىي 
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في الفصؿ  13ك12ك11ك 10المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية في المكاد 18/05ضمف القانكف 
   .لكتركني "الثالث بعنكاف " المتطمبات المتعمقة بالمعاملات التجارية عف طريؽ الاتصاؿ الا

مف القانكف سالؼ الذكر انو " يجب أف تككف كؿ معاممة تجارية  10حيث جاء في نص المادة 
الكتركنية مسبكقة الذكر بعرض تجارم الكتركني كأف تكثؽ بمكجب عقد الكتركني يصادؽ عميو 

 ، يستخمص مف نص ىذه المادة أنو يشترط لصحة المعاممة يجب ذكر1المستيمؾ الالكتركني "
 كمو محافظة عمى شفافية المعاممة. العرض التجارم الالكتركني كتكثيقيا بالعقد الالكتركني كىذا

 مف نفس القانكف فيمخص مضمكنيا في النقاط التالية: 11المادة  أما

العقد النيائي لمبيع الالكتركني حيث يتـ كضع الشركط  إبراـمرحمة تنسيؽ عممية   -1
 التعاقدية في متناكؿ المستيمؾ الالكتركني لتمكينو مف التعاقد بعمـ كدراية تامة.

مرحمة ثانية لمتحقؽ مف تفاصيؿ الطمبية مف طرؼ المستيمؾ الالكتركني ،لاسيما فيما   -2
كالكحدكم ،الكميات  جماليالإيخص ماىية المنتكجات أك الخدمات المطمكبة ، السعر 

 المحتممة.  الأخطاءتصحيح  أك إلغائياأك المطمكبة بغرض تمكينو مف تعديؿ الطمبية ،
تككيف العقد، كما يجب اختيار  إلىكالمتعمقة بتأكيد الطمبية الذم يؤدم  الأخيرةالمرحمة   -3

 ردتكجيو مف طرؼ المك  أمالمستيمؾ  صادرا منو شخصيا كمعبرا عنو صراحة كبدكف 
العرض ت الكارد في  أثناءكالذم يظير في الخانات المعدة لمملاء مف طرؼ المستيمؾ 

  2مكقع ىذا المكرد الالكتركني  أكصفحة 

 ىا تنص عمى مراحؿ تنفيذ الطمبياتمف نفس القانكف نجد 12المادة  إلى أيضاكبالتطرؽ 

كضع الشركط التعاقدية في متناكؿ  01في عممية التجارة الالكتركنية كذكرت مف بينيا الفقرة 
غش  أكبدكف تدليس  أمالمستيمؾ الالكتركني ، بحيث يتـ تمكينو  مف التعاقد بعمـ كدراية تامة 

                                                           
 . 6المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية  ص  18/05القانكف  -  1
، مذكرة لنيؿ شيادة ماستر تخصص ؽ.خ ، جامعة  الحماية الجزائية لممستيمك في العقود الالكترونيةبف قمة فاطيمة ،  -  2

 .  36، مستغانـ ، ص  2018/2019عبد الحميد بف باديس ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، قسـ الحقكؽ ، 
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تتضمف الخانات المعدة  أفعمى كجكب  الأخيرةخداع ، كما نصت  نفس المادة في فقرتيا أك 
تكجيو اختياره ، كىك ما يعتبر منعا  إلىؿء مف قبؿ المستيمؾ الالكتركني أية معطيات تيدؼ لمم

 1لمتحايؿ أك التأثير أك التدليس عمى المستيمؾ الالكتركني . 

 : الآتيةكما اكجب المشرع الجزائرم كذلؾ بأف يتضمف العقد الالكتركني عمى المعمكمات 

 الخصائص التفصيمية لمسمع كالخدمات . -
 شركط ككيفيات التسميـ  -
 بعد البيع شركط الضماف كخدمات ما -
 شركط ككيفيات الدفع -
 المنتكج  إعادةشركط ككيفيات  -
 كيفية معالجة الشكاكل  -
 شركط ككيفية الطمبية المسبقة عند الاقتضاء  -
الشركط كالكيفيات الخاصة المتعمقة بالبيع بالتجريب عند الانقضاء ، الجية القضائية  -

 ، مدة العقد حسب الحالة. كىذا ما 2المادة  الأحكاـ حالة النزاع، طبؽالمختصة في 
 2مف نفس القانكف . 13نصت عميو المادة 

 التزامات طرفي العقد الالكتروني      :الفرع الثاني

 ممزـ يرتب التزامات عمى ذمة كلا عمى شبكة الانترنت ىك عقد إبراموالعقد الذم يتـ 

كؿ مف المكرد كالمستيمؾ ، فتنفيذ عقكد التجارة الالكتركنية يعد أىـ المكاضيع التي  أمالطرفيف 
نشيدىا في الكقت الحالي كذلؾ مع انتشار التعامؿ في العقكد المبرمة عبر الانترنت ، فيذا 

التجارة الالكتركنية منتشرة بشكؿ كاسع  أصبحتالأخير يعتبر مف المكضكعات المستحدثة حيث 
                                                           

التنظيم القانوني لمتطمبات التجارة الالكترونية وصور حمايتيا الجزائية في التشريع الجزائري عبد الحميـ ، بف بادة -  1
 .  686 ، ص 2020، 02،العدد  06، مجمة الدراسات القانكنية المقارنة ، د .جية اصدار ، مجمد  والمقارن

 المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية  18/05قانكف   -  2
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يؿ عمى المستخدميف في تمبية حاجاتيـ التي كانكا يجدكنيا في العقكد في التعاقدات كىذا ما س
التقميدية، كمف ىذا المنطمؽ سنتعرؼ عمى طرفي العقد كاىـ الالتزامات الممقاة عمى عاتؽ كؿ 

  1منيما .

 المورد الالكتروني    أولا: 

 عقكد التجارة الالكتركنية ،ة في العلاقة التعاقدي أطراؼالمتدخؿ احد  أكيعتبر المكرد 

في  أماففي التعاقد عف بعد لما يمنحو ذلؾ مف  الأكلكياتكالتعريؼ بو كتحديد شخصيتو مف 
،كقد يككف ىذا الشخص طبيعيا  كما قد يككف معنكيا ،  إليوىذا النكع مف التعاقد الذم يفتقر 

 إلىالمنطمؽ سنتطرؽ الاحترافية كمف ىذا  أكنشاط تتكفر فيو الصفة المينية  أمكيمارس 
 2يمتزـ بو في العلاقة التعاقدية الالكتركنية.  تعريؼ ىذا المتعاقد كاىـ ما

 اقتراح تكفير أكيعرؼ المكرد الالكتركني انو كؿ شخص طبيعي اك معنكم يقكـ بتسكيؽ 

الخدمات عف طريؽ الاتصالات الالكتركنية ، ما يلاحظ في ىذا التعريؼ كبعد مقارنتو  أكالسمع 
 إلىفقط  بالإشارةالمشرع الجزائرم قد قدـ تعريفا مغايرا كلـ يكتفي  أفبتعريؼ المتخؿ نجد 

مف نطاؽ المتدخؿ الذم  أضيؽالكسيمة التي يستعمميا المكرد في التعاقد ، مما جعؿ نطاقو 
انو يبقى طرفا في عقد الاستيلاؾ الالكتركني  إلامراحؿ عرض المنتكج لمتداكؿ يظير في كؿ 

كيقع عمى عاتقو مجمكعة مف الالتزامات المتعمقة بالتعاقد كالتي تيدؼ الى حسف تنفيذ العقد في 
 3كؿ مراحمو . 

  التزامات المورد الالكتروني : -1

                                                           
، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، قسـ  تنفيذ عقود التجارة الالكترونيةعيساكم سييمة ،  -  1

  02، ص  2016/2017الحقكؽ ، جامعة بجاية ، 
 .  311_310 مراد الزىراء ، مرجع سابؽ ، ص -  2
، مجمة القانكف  المتعمق بالتجارة الالكترونية 05_18رقم التزامات المورد الالكتروني في ظل قانون قالية فيركز ،  -  3

 .  389 ، ص 2020،الجزائر،  02، العدد  08كالمجتمع ، جامعة مكلكد معمرم ،المجمد 
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 تمؾ الالتزامات الممقاة عمى كلا تتمثؿ في أثارفانو يرتب  ،متى انعقد العقد الالكتركني

سنقتصر عمى التزامات المكرد  كمف ىذا المنطمؽ ،المشترم أكطرفيو سكاء عمى البائع 
 الالكتركني . 

 الالتزامات الموضوعية لممورد الالكتروني  - أ
 المستيمك الالكتروني  بإعلامالالتزام  -

 المحترؼ )المكرد( لممستيمؾانو ذلؾ الالتزاـ الذم بمكجبو يمنح  بالإعلاـيعرؼ الالتزاـ 

  كأخطارالبيانات كالمعمكمات التي تمكنو مف التعرؼ الكافي عمى خصائص كعناصر  جميع

المتعمؽ  05_18المشرع الجزائرم بمكجب القانكف  ألزـالمنتكج الذم ىك بصدد اقتنائو ، حيث 
مف  11المستيمؾ الالكتركني بمكجب المادة  بإعلاـتركني بالتجارة الالكتركنية المكرد الالك

القانكف  السابؽ ذكره كذلؾ عف طريؽ تقديـ العرض الالكتركني بطريقة مرئية كمقركءة كمفيكمة 
، كما يجب كضع الشركط التعاقدية  11يتضمف بعض المعمكمات الكاردة في المادة  أفكيجب 

 1تمكينو بعمـ كدراية تامة. في متناكؿ المستيمؾ الالكتركني بحيث يتـ

 التزام المورد الالكتروني بالتسميم   -

 العميؿ أكبالنسبة لمتسميـ في العقكد الالكتركنية يتـ بكضع المبيع تحت تصرؼ المشترم  

مستعد لتسميمو  بأنولـ يتـ بتسميمو ماديا ماداـ البائع قد اعممو  ليتمكف مف حيازتو ، حتى كلك
كالتسميـ في العقكد المتميزة بالخصكصية المتمثمة في تنفيذ الالتزاـ عبر الشبكة العنكبكتية  

المشرع الجزائرم عمى  أكدكحالة العقد الكارد عمى الخدمات مثؿ عقكد لبرامج الحاسكب . كلقد 

                                                           
 .  200حمزة ىبة كبف قادة محمكد اميف ، مرجع سابؽ ، ص -   1
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المتعمؽ  05_18مف القانكف  13ك 11ضركرة تحديد كيفية التسميـ كشركطو مف خلاؿ المكاد 
 1بالتجارة الالكتركنية .

 

 التزام المورد الالكتروني بضمان التعرض والاستحقاق:  -

 صادر منو نفسو أك مف غيره كيككف يعرؼ ضماف التعرض بأنو  "ضماف البائع كؿ فعؿ

يقع  أف فإمابعضو "  أكمف شانو المساس بحؽ المشترم في التمتع بممكية المبيع كمو ، 
التعرض مف المكرد الالكتركني نفسو ا كاف يقع مف الغير كفي كمتا الحالتيف يمتزـ المكرد 

 أكبالضماف ، فيظير التعرض الشخصي في التعاقد الالكتركني حيف يقكـ المكرد بعمؿ مادم 
عف غير  أىميةيقؿ الالتزاـ بالضماف  تصرؼ قانكني يعيؽ انتفاع المستيمؾ بمحؿ التعاقد ، لا

 2الالتزامات .  مف

 لممورد الالكتروني  الإجرائيةالالتزامات  - ب
 التزام المورد الالكتروني بتسميم الفاتورة لممستيمك :  -

 تزامات التي تقع عمى عاتؽ المكردالال أىـيعتبر إعداد الفاتكرة كتسميميا مف بيف 

خدمة عف طريؽ الاتصالات الالكتركنية ، تسمـ الفاتكرة  تأدية أكالالكتركني في حاؿ بيع 
 أفكفي شكميا الكرقي في حيف طمبيا . غير  إلزامالممستيمؾ الالكتركني في شكميا الالكتركني 

نمالمفاتكرة  القانكنيالمشرع الجزائرم لـ يبيف في القانكف المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية النظاـ   كا 
المستيمؾ الالكتركني  لإعلاـظيـ المعمكؿ بيما . كتعد الفاتكرة كسيمة التشريع كالتن إلى حالنا

 كأك التعريفات ، شركط البيع ، مميزات السمعة  الأسعاربيكية كمعمكمات المكرد الالكتركني ، 
ذكر البيانات القانكنية المتعمقة بيكية المستيمؾ الالكتركني في الفاتكرة  إلى بالإضافةالخدمة 

                                                           
  144 ،.ص 2007،د.ج ، د.ط ، دار الجامعة الجديدة ، الاسكندرية ،  الالكترونية المسؤوليةمنصكر حسيف محمد ،  -  1
 .  394 قالية فيركز ، مرجع سابؽ ، ص  -  2
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 إلى حالناكط تحرير الفاتكرة كاف المشرع الجزائرم في قانكف التجارة الالكتركنية تعد بمثابة شر 
   1الاتصالات الالكتركنية.  إلىالفاتكرة التي تتـ دكف المجكء  بإعدادالمتعمقة  الأحكاـ

 

  ي بحفظ سجلات المعاممة التجارية التزام المورد الالكترون  -

 ية يمتزـ المكرد الالكتركني بحفظمف قانكف التجارة الالكتركن 25المادة  إلىاستنادا 

السجلات الالكتركنية كاحاؿ التنظيـ كيفية تطبيؽ ىذه المادة ، ليظير بعد ذلؾ المرسكـ التنفيذم 
منو  سجؿ المعاملات التجارية عمى انو ممؼ  02/01، كالذم عرؼ في المادة  19_89رقـ 

اتكرة : العقد / الف الآتيةالكتركني يكدع فيو المكرد الالكتركني عناصر المعاممة التجارية المنجزة 
الاسترداد "حسب  أكالاستعادة  أكالتسميـ  أثناءالكثيقة التي تقكـ مقاميا / كؿ كصؿ استلاـ  أك

مف قانكف  17لو المشرع الجزائرم في نص المادة  أشارالحالة". بالنسبة لكصؿ الاستلاـ فقد 
18_05  .2 

  طيات ذات الطابع الشخصي لممستيمكالتزام المورد الالكتروني بحفظ المع  -

رسالياالمكرد الالكتركني ممزـ بحفظ سجلات المعاممة التج  ارية المنجزة كتكاريخيا كا 

( ، كقد احاؿ تحديد كيفيات 05_18ؽ  25)ـ المركز الكطني لمسجؿ التجارم إلىالكتركنيا 
ىاتو المادة لمتنظيـ ، كالغرض مف ذلؾ ىك بسط الرقابة عمى المكرديف  أحكاـتطبيؽ 

الالكتركنييف المذيف يخضعكف في ىذا السياؽ لمتشريع كالتنظيـ المعمكؿ بيما المطبقيف عمى 
 التجارية كحماية المستيمؾ .  الأنشطة

 الؼالس 05_18ص عمييا في القانكف كتتـ كيفية الرقابة كمعاينة المخالفات المنصك 

                                                           
، مجمة القانكف  الجزائري التشريع ضوء عمى الالكترونية  التجارية ممارسات إطار في الفاتورة فعاليةبكعزـ عائشة ،   -  1

 .  3، ص  2021، 02، العدد  09العقارم كالبيئة ، جامعة عبد الحميد بف باديس ، المجمد 
. 401 قالية فيركز  ، مرجع سابؽ ، ص  -  2  
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حفظ السجلات لمعمميات التجارية المنجزة في المركز الكطني لمسجؿ التجارم  أفالذكر كما 
عمى المستيمؾ الالكتركني في حالة قياـ منازعة مع المكرد  الإثباتيخفض مف عبء 

 الأمرالجية القضائية المختصة  بإمكاف الأخيرالالكتركني عمى معاممة تجارية قد ينكرىا ىذا 
 . 1تمؾ المعاممة  إبراـمركز السجؿ التجارم مف صحة  بالتحقؽ في

 المستيمك الالكترونيثانيا: 

 الدخكؿ في علاقات إلىحاجاتو مف السمع كالخدمات يسعى  إشباعالمستيمؾ مف اجؿ  إف

 الطبيعييف كالمعنكييف .  الأشخاصمع غيره مف 

 أكمعنكم يقتني بمقابؿ  أكالمستيمؾ ىك كؿ شخص طبيعي  فأ إلىالمشرع الجزائرم  أشار
تمبية حاجة  أكخدمة مكجية للاستعماؿ النيائي مف اجؿ تمبية حاجتو الشخصية  أكمجانا سمعة 

حيكاف متكفؿ بو ، يقكـ المستيمؾ المتعاقد عف بعد "الكتركنيا" باستخداـ شبكة  كأ آخرشخص 
مكقع عمى  إلىك بالنفاذ أ كسيمة الكتركنية كاستخداـ البريد الالكتركني إلىالانترنت بحيث يمجا 

بتركيج كعرض سمعو كخدماتو مف خلاؿ  الأخيرشبكة الانترنت خاص بالمكرد حيث يقكـ ىذا 
ىذا المكقع لتقديـ المنتجات كالخدمات ، كمف ثـ فاف المستيمؾ المتعاقد عف بعد يتعاقد مع مكرد 

اـ كسائط الكتركنية باستخد الأنشطةيتعاطى تكزيع الخدمات كالسمع الكتركنيا غير ممارسة 
 2حاجات المستيمكيف مف سمع كخدمات. لإشباع

 

 التزامات  المستيمك الالكتروني       -1
                                                           

 revue des،  وقانونية اقتصادية دراسة_ الالكتروني المورد مسؤوليةمرغني حيزكـ بدر الديف ك فتحي كماؿ ادريس ،  -  1
reformes economique et integration en economie mondiale ص  2019،  03، العدد  13مجمد ، جامعة الكادم ، ال ،

8. 
، الممتقى الكطني الثالث حكؿ المستيمؾ كالاقتصاد الرقمي : ، المستيمك الالكتروني ومبررات حمايتو ضيؼ ركفية   -  2 

، 2018فريؿ ا 24و 23ضركرة الانتقاؿ كتحديات الحماية، المنظـ بالمركز الجامعي عبد الحفيظ بك الصكؼ _ميمة  بتاريخ 
 .الجزائر
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 التزام المستيمك الالكتروني بدفع الثمن :   -

 يدفع جزءا أفيمتزـ المشترم بدفع كامؿ الثمف مقابؿ التزاـ البائع بتسميـ المبيع ، كليس لو 

اتفؽ المتعاقداف عمى خلاؼ  إذا إلالا يجكز تجزئة الديف  إذ الآخرمف الثمف كيحتفظ بالجزء 
جزء منو باتفاؽ  أكلـ تحدد ميمة لدفع الثمف  يككف الدفع فكريا ما أف  الأصؿ أفذلؾ . كما 

يتـ مف خلاؿ الكسائؿ الالكتركنية  الطرفيف ، كبشاف التجارة الالكتركنية فاف الكفاء عادة ما
كانت  أيايتلائـ مع ىذا النكع مف التجارة ، كتبقى كسائؿ الكفاء  كذلؾ لاف ىذا النكع مف الكفاء

لى قكاعد خاصة تتلائـ مع خصكصية إ بالإضافةالقكاعد العامة في الكفاء  إلىطبيعتيا تحتكـ 
الكسيمة التي يتـ مف خلاليا الدفع . كما تحرص العقكد المتداكلة في نطاؽ التجارة الالكتركنية 

العقكد تحرص عمى طريقة الكفاء بالثمف  أف إلىمف ، كمف الميـ التنبو عمى تنظيـ الكفاء بالث
   1عمى الشبكة نفسيا ببطاقة مصرفية .  أكيتـ الكفاء عمى الخط  أفحيث تنص عمى 

 فصؿ بدقة في 18/05ي القانكف مف خلاؿ ما سبؽ يتضح أف المشرع الجزائرم ف

العقد الكاجب تكفيرىا ككضح معظـ مضمكف العقد الالكتركني بحيث كضح مختمؼ مشتملات 
شركط العقد ككذا التزامات طرفيو، ككؿ ما سبؽ ىك خركج عف قاعدة العقد شريعة المتعاقديف، 

جاء متأخرا في  18/05كنرل أف تكجو المشرع الجزائرم سميـ في الكقت الراىف، لأف القانكف 
ركنية مما فتح الباب لمعاملات ظركؼ شيدت فييا الجزائر كالعالـ تطكر سريع في التجارة الالكت

ضخمة في السكؽ السكداء، ككذا انتشار النصب كالاحتياؿ كانتحاؿ الصفة، كالتعسؼ ضد 
المتعمؽ بالمعاملات  18/05المستيمؾ، لذلؾ أُجبر المشرع عمى تدارؾ الكضع بإصدار القانكف 

ا مف كاقع تتسـ فيو الالكتركنية بحيث جاء دقيقا كمفصلا كمميئا العقكبات كالمحاذير انطلاق
 الفكضى كالغمكض كعدـ كجكد التنظيـ القانكني.

 تركنية إلا أف المنظكمة المصرفيةكما كنشير أنو رغـ كجكد تنظيـ قانكني لمتجارة الالك

                                                           

.   84، ص  2005، د.ج، د.ط ، دار الثقافة ،  الالكترونية التجارة عقود احكامبرىـ اسماعيؿ نضاؿ ،   -  1
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مازالت جد متأخرة كلذلؾ فإف معظـ العقكد التجارة الالكتركنية تنطمؽ في الانترنت كلكف سرعاف 
ية مف خلاؿ تكصيؿ السمع إلى المنزؿ كاستلاـ النقكد يدكيا، ككذا مما تتحكؿ إلى عممية تقميد

بقاء جزء كبير مف التجارة الالكتركنية عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي، نظرا لصعكبة الحصكؿ 
، رغـ أف المركز الكطني لمسجؿ التجارم أكجد com.DZعمى مكقع الكتركني ينتيي بنطاؽ .

ح بممارسة التجارة الالكتركنية مثؿ" تجارة بالتجزئة لكؿ أنكاع أخرل مف سجلات  تجارية تسم
 .511145أنكاع المنتجات بالمراسمة أك إلى غاية المنزؿ" رمزه 

 الكتركني كامؿتتـ في تعاقد  عماؿ التجارية الالكتركنية في الجزائر لاالأكبالتالي معظـ 

 بؿ الإشيار يككف الكتركنيا كباقي العممية تقميدية، كبالتالي ىؿ ىذا التعاقد الكتركني؟ 
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 ممخص الفصل الأول:

 الالكتركنية عبارة عف منيج حديث مف خلاؿ ما قدـ في ىذا الفصؿ نمخص أف التجارة

كافة العمميات ،لإنجاز الانترنتكالاتصاؿ خاصة  الإعلاـللأعماؿ يعتمد عمى تكنكلكجيا 
المتصمة بعقد الصفقات بيف أطراؼ متعددة سكاء كانت مؤسسات أك ىيئات حككمية أك أفراد، 
حيث تتحدد تصنيفات ىذه التجارة بناءا عمى العلاقة بيف ىؤلاء الأطراؼ. كىي النشاط الذم 

عف ضماف تكفير سمع أك خدمات عف بعد لمستيمؾ الكتركني  يقكـ مكرد الكتركني باقتراح أك
 طريؽ الاتصالات الالكتركنية.

 البيئة، يمكف ممارستيا فييا بكؿ كلمتجارة الالكتركنية عدة شركط يجب تكافرىا لخمؽ

سيكلة كتتمثؿ في القكانيف كالتشريعات التي تنظميا ككذلؾ تكفير بنية تحتية تكنكلكجية كخاصة 
 ؿ.كالككادر البشرية التي ليا الخبرة في ىذا المجا الانترنتتكفير 

 كالمتزامف لأطرافو بالمجكء حصرياكالعقد الالكتركني يتـ عف بعد كدكف الحضكر الفعمي 

 الإبراـلتقنية الاتصاؿ الالكتركني كىذه العقكد الالكتركنية تختمؼ عف التقميدية في طريقة 
الكجكد المادم الخارجي، كتستبدؿ  إلىدكف الحاجة  الانترنتكالتنفيذ التي تتـ الكتركنيا عبر 

 فييا كسائؿ الدفع الالكتركنية محؿ النقكد العادية، حيث تتضمف عدة طرؽ منيا: البطاقات
 البنكية، الأكراؽ التجارية الالكتركنية كالنقكد الالكتركنية.

 

 

 



 

 

 

 

 

 الفصل الثاني
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 تمييد:
 التجاريةالكسائؿ التكنكلكجية كالتقنيات الحديثة أحدثت انقلاب جدرم في المنظكمة  إف

معاملات الكتركنية عبر شبكة  إلىكذلؾ بتغيير مفيكـ المعاملات التجارية التقميدية، كتطكرىا 
في ظؿ الاقتصاد الرقمي كظيكر متاجر كمؤسسات قائمة افتراضيا تيتـ بعرض  الانترنت

العقكد بالطرؽ التقميدية المعركفة بيف الحاضريف  إبراـجانب  إلىالمنتجات كالخدمات، حيث أنو 
العقكد الالكتركنية عبر كسائؿ الاتصاؿ الحديثة كأىميا  إلىكفي مجمس العقد ، قد تـ الانتقاؿ 

، كنظرا لمتطكر الكبير الذم شيدتو التجارة الالكتركنية في الحقبة الأخيرة كالتزايد  الانترنت شبكة
اليائؿ في استعماليا في كؿ دكؿ العالـ ، عمى خلاؼ التجارة التقميدية فاف المتعامؿ الالكتركني 

بار أف يككف عرضة لخطر التضميؿ كالتحايؿ كالنصب كالاحتياؿ كالغش التجارم ، لاسيما باعت
المستيمؾ ىك الطرؼ الضعيؼ في العلاقة التعاقدية في مجاؿ المعاملات التجارية الالكتركنية ، 

سف قكانيف تكفؿ الحماية اللازمة لأطراؼ العلاقة  إلىلذا ارتأت جؿ تشريعات دكؿ العالـ 
جزائرم التعاقدية في مجاؿ المعاملات الالكتركنية ، كمف بيف ىذه التشريعات نجد أف المشرع ال

، ينظـ 10/05/2018المؤرخ في  05-18قاـ بإصدار قانكف جديد لمتجارة الالكتركنية 
المكاد التي قاـ بإقحاميا في القانكف  إلىالمعاملات الالكتركنية كالمسائؿ الالكتركنية ،إضافة 

ب الخاصة بالكتابة الالكتركنية كالتكقيع الالكتركني ، كيج 2005المدني ، بمكجب تعديؿ سنة  
 03-09أف المشرع الجزائرم قد تطرؽ لمسألة حماية المستيمؾ كقمع الغش  إلىالتنكيو أيضا 

الحماية  إلىتطرقنا  )المبحث الأكؿ (مبحثيف في  إلىذلؾ قمنا بتقسيـ ىذا الفصؿ  إلىكاستنادا 
فقد خصصناه لدراسة الحماية الجنائية لمتجارة  )المبحث الثاني  ) المدنية لمتجارة الالكتركنية،أما

 الالكتركنية .
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 المبحث الأول: الحماية المدنية

 بعد تتػـ عف التي الحديثة كالتعاملات الإلكتركنية لمتجارة الانتشار المتنامي ظؿ في

 شبكة عبر إلكتركنيا كالبيانات المعمكمات نقؿ عمى تعمؿ كمتطكرة مختمفة كسائؿ بكاسطة
 تمؾ تطكيع لمحاكلة التقميدية، ككسائمو الإثبات إلى الاتجاه الضركرم فكاف مف الانترنيت،
 يتػـ تحرير الذم المادم الكسيط لغياب كنظر التطكر ىذا مستجدات تتلاءـ مع بحيث الكسائؿ
 أدل فقد الإلكتركنية الدعائػـ كىك مادم غير آخر شكلا اتخاذه ك عميو، تدكيف شركطو ك العقد
 إقرارمنو،كمف خلاؿ  التجارم كخاصة نكعو كاف كيفما عقد لكؿ مدنية حماية تقرير إلىذلؾ 
 الأكؿ(، كالى الحماية مف خلاؿ )المطمب الكسائؿ ىذه سيتػـ التطرؽ إلى المدنية الحماية كسائؿ
 الثاني(. في )المطمب الإلكتركني لممستيمؾ المدنية

 لمتجارة الالكترونيةالمطمب الأول: وسائل الحماية المدنية 

 تي حتمتظيكر عدة مشاكؿ قانكنية، كال إلىأدل تطكر التجارة الالكتركنية كازدىارىا 

عمى المشرع ضركرة البحث عف كسائؿ كاليات حماية كفيمة مف أجؿ فرض حماية قانكنية 
تنشأ  الأكؿ(، كبمقابؿ ذلؾ قد الفرع ) لمختمؼ المعاملات التجارية التي تتـ بكسائؿ الكتركنية

  الفرع الثاني(. ( مسؤكلية مدنية تنتج عف مزاكلة التجارة الالكتركنية

 الفرع الأول: وسائل الحماية المدنية لمتجارة الالكترونية 

  أولا: الكتابة الالكترونية

 ،الحقكؽ إثبات، لأنو مف خلاؿ الكتابة يتـ الإثباتالكتابة بصفة عامة أقكل أدلة  تعتبر

 التي تتـ عمى دعامات غير تنامي كتطكر التجارة الالكتركنية إلىكقد ساعد ظيكر الكتابة 
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 .1الالكتركنية كرقية يطمؽ عمييا الكتابة

 / تعريف الكتابة الالكترونية:1

 يكـ جديد كعميو فقد تسارعت مختمؼأدل ظيكر الكتابة الالكتركنية باعتبارىا مف

 كضع تعريؼ يضبط كيحدد الكتابة الالكتركنية. إلىالتشريعات المقارنة 

 " التعبير بالإرادة يككف بالمفظ :أفمف القانكف المدني الجزائرم عمى  60فقد نصت المادة 

أك الكتابة أك بالإشارة المتداكلة عرفا كما يككف بالاتخاذ مكقؼ لا يدع في دلالتو عمى مقصكد 
 .2صاحبو "

 نص المشرع مف خلاؿ 2005ـ في مام الجزائرم الذم تكبفضؿ تعديؿ القانكف المدني 

بالكتابة مف تسمسؿ حركؼ أك أكصاؼ أك أرقاـ  الإثباتمكرر عمى أنو " ينتج مف  323المادة 
، ميما كانت الكسيمة التي تتضمنيا، ككذا طرؽ  أك  .3" إرساليارمكز ذات معنى مفيكـ

 الكاسع لمكتابة، سكاء كانتمفيكـ يتضح مف خلاؿ نص المادة أف المشرع اعترؼ بال

الالكتركني في نص  كالإثباتعمى الكرؽ،  الإثباتتقميدية أك الكتركنية، كأكد ذلؾ بالمعادلة بيف 
 مف نفس القانكف، التي جاء فييا: 1مكرر 323المادة 

 عمى الكرؽ، بشرط إمكانية التأكد في الشكؿ الالكتركني كالإثبات بالكتابة الإثبات"يعتبر 

                                                           
، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في العمكـ القانونية لمتجارة الالكترونية في التشريع الجزائري سماـ عبد القادر، الحماية -1

، 2020-2019القانكنية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، كمية الحقكؽ، قسـ القانكف الخاص، جامعة عبد الحميد ابف باديس، 
 .64ص 

، المتضمف القانكف المدني، المعدؿ 1975سبتمبر  26المكافؽ ؿ  1395رمضاف  20المؤرخ في  58-75الأمر رقـ  -2
 .118.ص 2005جكاف  20المؤرخ في  10-05كالمتمـ بالقانكف رقـ 

 ، المتضمف القانكف المدني الجزائرم المعدؿ كالمتمـ.2005يكنيك  20المؤرخ في  10-05لأمر رقـ  -3
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. 1الشخص الذم أصدرىا، كأف تككف معدة كمحفكظة في ظركؼ تضمف سلامتيا "مف ىكية 
مف القانكف المدني الفرنسي المعدؿ بمكجب القانكف رقـ 1666كىك نفس ما جاء في المادة 

2016-1312. 

 لكتركنية في القانكف المدني عمىفبذلؾ نستنتج أف المشرع الجزائرم لـ يعرؼ الكتابة الا

مف المرسكـ  02/1، غير أنو عرؼ الكثيقة الالكتركنية في المادة عكس بعض التشريعات
الذم يحدد كيفيات حفظ الكثيقة المكقعة الكتركنيا، عمى أنيا "مجمكعة  142-16التنفيذم رقـ 

بتمثيميا كاستغلاليا مف قبؿ الشخص  تتألؼ مف محتكل كبنية منطقية كسمات العرض، تسمح
 .3عبر نظاـ الكتركني "

 قة المكقعة الكتركنيا بككنيا كثيقة الكتركنية مرفقة أك متصمة منطقيا بتكقيعكعرؼ الكثي

 الكتركني.

 نمكذجي بشأف التجارة الالكتركنيةمف قانكف الاكنستراؿ ال 01بينما جاء في نص المادة 

، أك استلاميا،أك إرساليا ، أكإنشاؤىاالمعمكمات التي يتـ »تعريؼ رسالة البيانات كالتالي: 
بكسائؿ الكتركنية أك ضكئية، أك بكسائؿ متشابية، بما في ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ لا  تخزينيا

التمكس، أك النسخ الكرقي  الحصر تبادؿ البيانات الالكتركنية، أك البريد الالكتركني أك البرؽ، أك
"4. 

 بأنيا "كؿ 2004لسنة  15مصرم رقـ فقرة أ مف قانكف التكقيع ال 01كقد عرفت المادة 
                                                           

 ، المتضمف القانكف المدني الجزائرم المعدؿ كالمتمـ.2005يكنيك  20المؤرخ في  10-05الأمر رقـ  - 1
، المتعمؽ بتكيؼ 2000مارس  13الصادر بتاريخ  ،131-16 القانكف المدني الفرنسي، المعدؿ بمكجب القانكف رقـ - 2

 الاثبات مع تقنيات المعمكمات كما يتعمؽ بالتكقيعات الالكتركنية.
، 2016مام  05الذم يحدد كيفيات حفظ الكثيقة المكقعة الكتركنيا، المؤرخ في  ،142-16المرسكـ التنفيذم رقـ  - 3

 .13-12، ص 2016مام  08، الصادر بتاريخ 28الجريدة الرسمية، العدد 
، مكتبة الكفاء 01ط  ، قانون التجارة الالكترونية )قواعد الأونسيترال ودليميا التشريعي(،أمكر بندؽ كائؿ 4

 .11، ص 2009القانكنية،الإسكندرية، 
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أك الأرقاـ أك الرمكز أك أم علامة أخرل تثبت عمى دعامة الكتركنية أك رقمية أك  الحركؼ
 .1ضكئية أك أم كسيمة أخرل متشابية كتعطي دلائؿ قابمة للإدراؾ"

 ،إنتاجوكمف خلاؿ ىذا التعريؼ فاف المحرر الالكتركني يمثؿ غالبا في صكرة مستند يتـ 

المحرر  إرساؿيتـ  عقد أك الصكرة، كبالتاليكحفظو مف خلاؿ الحاسب، مثؿ الرسالة، أك ال
، أك حفظو عمى أسطكانات ضكئية، أك ممغنطة، أك عف طريؽ الانترنتالالكتركني عبر 

 .2التمكس أك الفاكس 

 / شروط الكتابة الالكترونية: 2

 لمحررات الالكتركنية دليلا كاملامف خلاؿ التعارؼ السالفة الذكر يتبيف انو لنا لاعتبار ا

مكانية مساكاتو بالسندات الرسمية كالعرفية يجب أف ت تكافر فيو مجمكعة مف الشركط للإثبات كا 
ـ بنصيا عمى أنو:" يعتبر الإثبات بالكتابة في  مف ـ.ؽ 1مكرر   323اه نص المادة أكرد

الشكؿ الالكتركني كالإثبات بالكتابة عمى الكرؽ بشرط إمكانية التأكد مف ىكية الشخص الذم 
فمف خلاؿ ىذه المادة يتضح  ."كأف تككف معدة كمحفكظة في ظركؼ تضمف سلامتيا أصدرىا

مكانية الاطلاع،  شركط اعتبار الكتابة الالكتركنية ككسيمة إثبات ىي القابمية لمقراءة كا 
كالمحافظة عمى سلامة البيانات المدكنة فيو كعدـ تحريفيا، مع إمكانية تحديد ىكية مصدر 

 المحرر.

 قراءة الكتابة:شرط إمكانية  - أ

 قراءة كالكضكح سكاءيجب أف يتحقؽ فييا خاصيتي ال إثباتلكي يتـ قبكؿ الكتابة كدليؿ 

                                                           
نشاء، المتعمؽ بتنظيـ التكقيع الالكتركني 2004أبريؿ  21، الصادر بتاريخ 15القانكف رقـ  1 ىيئة تنمية صناعة تكنكلكجيا  كا 

 المعمكمات.
مجمة البحكث  ة، "دراسة مقارنة"،تطور مفيوم الدليل الالكتروني في ضوء التقنيات الحديثخالد عبد التكاب عبد الحميد،  2

 .189، ص 2009، كمية الممؾ فيد الأمنية،الرياض، 44 الأمنية، العدد
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كانت عمى دعامة كرقية أك الكتركنية، غير أف شرط القراءة ىنا يتحقؽ في المحرر الكرقي أكثر 
مدكنة  منو في المحرر الالكتركني، فيصعب تحقيؽ ىذا الشرط في الكثيقة الالكتركنية لأنيا

 إلى الإشارات عمى دعامة الكتركنية مما يتطمب إيجاد برامج خاصة تقكـ بتحكيؿ الرمكز ك
حركؼ مقركءة ككاضحة، فيذه المستجدات الالكتركنية يمكف أف تككف مشفرة، إذا يجب فؾ 

 .1الإنسافمباشرة مف  إدراكياالتشفير حتى تصبح في صكرة بيانات كاضحة يمكف 

 و لشركط الكتابة الالكتركنية، بؿينص عمى ىذا الشرط عند تعرض فالمشرع الجزائرم لـ

، 2مكرر مف ؽ.ـ. ج323أشار لو بطريقة غير مباشرة عندما عرؼ الكتابة في نص المادة 
كيتضح ىذا الشرط في تأكيد المشرع عمى أف تككف الرمكز أك الحركؼ أك غيرىا مف عناصر 

عرفة المقصكد منيا بشكؿ كاضح لا يدع مجالا الكتابة ذات معنى مفيكـ، أم يمكف لأم كاف م
 لمشؾ.

 شرط إمكانية الحفظ وعدم القابمية لمتعديل : - ب

 سيط يسمح بثباتيا كبقاءىا مدة مفعادة ما تدكف الكتابة الالكتركنية عمى دعامة أك ك 

الزمف مف أجؿ الرجكع إلييا بسيكلة كاستخداميا في الإثبات كلذلؾ مف الضركرم الحفاظ عمييا 
مف أم تعديؿ أك تحريؼ أك تمؼ، كذلؾ مف خلاؿ مخرجات الحاسكب أك الأقراص الممغنطة 

بمختمؼ أنكاعيا أك مف خلاؿ مكاقع الكيب أك البريد الخاص الأمر الذم يتيح السرعة كالسيكلة 
 .اعيا في استرج

 شرط تحديد ىوية مصدر المحرر:   - ت

 مف ؽ.ـ.ج كالتي تنص1مكرر 323المادة  في الشرط ىذا عمى الجزائرم المشرع نص قد

                                                           
، دار الثقافة لمنشر 2ط، "الأوراق التجارية الالكترونية "دراسة تحميمية مقارنة  "،الحمكرم ناىد فتحي  -1

 .71، ص 2010كالتكزيع،مصر،
 المدني الجزائرم.مكررمف القانكف 323راجع المادة -2
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 الشأف ىذا في الكتابة مصدر بمفظ كيقصد أصدرىا، الذم الشخص ىكية مف عمى شرط التأكد
 تكيجني الالتزاما يتحمؿ الذم الإلكتركني المحرر إليو ينسب الذم الشخص تعييف ضركرة ىك

ذا ذلؾ، عمى المترتبة الحقكؽ  لا الكتابي الدليؿ حرر الذم الشخص ىكية تحديد مسألة كانت كا 
 استعممتا ما إذا تعقيد تزداد المسألة ىذه فإف للإثبات، العامة القكاعد ظؿ في صعكبة تثير

 كبعدىـ فييا لممتدخميف الكبير العدد مع خاصة الإنترنت شبكة عمى لمتعاقد الإلكتركنية الكتابة
 .1لمتعاقد أىميتيـ مف التحقؽ كمدل الجغرافي

 في الإلكتركني الشكؿ في الكتابة بحجية اعترفت لتيا التشريعات معظـ أخذت فقد

 Autorités» المكثكقية  بسمطات يسمى ما أك العقدية بالعلاقة الكسيط الشخص بفكرة الإثبات

de certifications  »ككذا التصديؽ، خدمات بييئة يسمى ما أنشأ الذم الفرنسي القانكف ،كمنيا 
 لممصادقة الكطنية بالككالة كأسماىا الإلكتركنية لممصادقة جيات أنشأ الذم التكنسي المشرع

 01المؤرخ في  04-15كمف خلاؿ إصداره لمقانكف رقـ  الجزائرم لممشرع كبالرجكع الإلكتركنية،
 قد ، ،فنجدهالإلكتركنيفالمتعمؽ بتحديد القكاعد العامة المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ  2015فيفرم
 أنو كما الإنترنت، الشبكة تتمعبر التي المعاملات في كالثقة الأماف مف نكع تحقيؽ في ساىـ

 عنو صدرت مف ىكية مف التثبت في القاضي عاتؽ عمى تقع التي الصعكبة مف سيخفؼ
 .2الإلكتركني المحرر أك الكتابة

 / حجية الكتابة الالكترونية:3

 بالكتابة الإثباتالجزائرم لمكتابة الالكتركنية نفس حجية الكتابة التقميدية في  المشرع منح

                                                           
مذكرة أطركحة دكتكراه، قانكف خاص، قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ  حجية وسائل الاثبات الحديثة،زركؽ يكسؼ،  -1

 .180، ص 2013السياسية، جامعة أبك بكر الصديؽ، تممساف 
مذكرة أطركحة لنيؿ شيادة الدكتكراه،  النظام القانوني لمتجارة الالكترونية في الجزائر والمقارن،مصطفى،  ىنشكر نسيمة -2

تخصص قانكف العلاقات الاقتصادية الدكلية، قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الحميد ابف باديس، 
 .282 ، ص2017-2016 ،مستغانـ
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في الشكؿ الالكتركني عمى الكرؽ بشرط إمكانية التأكد مف ىكية الشخص الذم أصدرىا، كأف 
مف 324تككف معدة كمحفكظة في ظركؼ تضمف سلامتيا، ىذا ما تضمنتو نص المادة 

متى تكافرت فيو الشركط  الإثباتيتمتع المحرر الالكتركني بحجية قانكنية في  إذؽ.ـ.ج. 
ه مف قبؿ مكظؼ عاـ أك شخص مكمؼ بخدمة عامة في حدكد اللازمة، أم أف يتـ إصدار 

 .1اختصاصو

 ثانيا: التوقيع الالكتروني

 لأطراؼ المتعاممكف بنظاـ التبادؿلقد ظير التكقيع الالكتركني كتقنية يستطيع مف خلاليا ا

يستخدـ لمتأكد مف أف الرسالة قد  إذالالكتركني لمبيانات كالرسائؿ الالكتركنية تكثيؽ معاملاتيـ، 
جاءت مف مصدرىا دكف تعرضيا لأم تغيير أثناء عممية النقؿ، بحيث يمكف لممرسؿ استخداـ 
المفتاح الخاص لتكقيع الكثيقة الكتركنيا، أما في طرؼ المستقبؿ فيتـ التحقؽ مف صحة التكقيع 

 .2عف طريؽ استخداـ المفتاح العاـ المناسب

 الالكتروني:/ تعريف التوقيع 1

 ذميتسع مفيكـ التكقيع ليشمؿ كؿ علامة مف شأنيا أف تربط ارتباطا كثيقا بالشخص ال

تصدر عنو، فقد يككف عبارة عف كممة معينة تحدد اسـ ىذا الشخص أك لقبو أك كممة أخرل 
رمزا معينا أك  ذيختارىا بنفسو، أك قد يككف عبارة عف حرؼ أك عدة أحرؼ كما يمكف أف يتخ

أك ختـ خاص بصاحب الحؽ يستخدمو في  الأصبعرقما معينا، كقد يككف عبارة عف بصمة 
 معاملاتو 

 لي يمكف لمف يصدر عنو التكقيع أففالتكقيع ىك الذم يعبر عف صاحبو بطريقة ما، كبالتا

                                                           
 .71-70 ص سماـ عبد القادر،مرجع سابؽ، -1
، مكتبة القانكف كالاقتصاد، الرياض، 1ط انوني لمتجارة الالكترونية،التنظيم القمصرم،  عبد الصبكر عبد القكم عمى-2

 . 68 ، ص2012السعكدية ،
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 .1يختار الطريقة التي سيفرغ مف خلاليا عمى أف تحدد ىكيتو بشكؿ كاضح 

 ، كميز بيف نكعيف مف 04-15ؿ رقـ الجزائرم التكقيع الالكتركني مف خلا عرؼ المشرع

التكقيع ىناؾ تكقيع عادم كالذم نصت عميو المادة الثانية مف الباب الأكؿ الفصؿ الثاني كالتي 
تنص عمى :" التكقيع الإلكتركني بيانات في شكؿ الكتركني مرفقة أك مرتبطة منطقيا ،بيانات 

ستعمؿ ككسيمة تكثيؽ ، يفيـ أف المشرع لـ يحصر التكقيع الالكتركني، في الكتركنية أخرل ،ت
كؿ اكتشاؼ عممي يمكف أف يظير في المستقبؿ  إلىقالب كاحد بؿ جعميا عامة كشاممة تتسع 

شأنو في ذلؾ الكتابة الالكتركنية ، كالنكع الثاني مف التكقيع ىك التكقيع الالكتركني المكصكؼ 
بعة مف نفس القانكف كالتي تنص عمى أف التكقيع الالكتركني المكصكؼ نصت عميو المادة السا

 .2ىك التكقيع الالكتركني الذم تتكفر فيو مجمكعة مف المتطمبات

 / صور التوقيع الالكتروني: 2

 أف ىذه التكقيع،كما ىذا يتػـ بيا التي الطريقة بحسب الإلكتركني صكر التكقيع تتعد

 يمكف ذلؾ ضماف،كعمى مف تقدمو ما كمستكل الثقة درجة حيث ما بينيا مففي تتبايف الصكر
 التالية: الأشكاؿ يتخذ أف الإلكتركني لمتكقيع

 عاملات الالكتركنية بناء عمى ىذهيتـ تكثيؽ المراسلات كالت التوقيع الكودي )السري(: - أ

الطريقة باستخداـ مجمكعة مف الأرقاـ كالحركؼ، يختارىا صاحب التكقيع لتحديد شخصيتو كلا 
منو أك مف يبمغو بيا، كتنتشر ىذه الطريقة مف التكقيع الالكتركني في  إلاتككف معمكمة 

                                                           
 .44، ص 2017، الجامعة الافتراضية السكرية،سكريا، التجارة الالكترونيةشيخ العشرة بساـ كحناف مميكة،  -1
، مذكرة مكممة لنيؿ متطمبات القانون الجزائريالقوة الثبوتية لممحررات الالكترونية في جبار،  عينصر تسعديث كعيسات -2

شيادة الماستر، تخصص قانكف خاص، قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية 
 37-36، ص 2017،
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عمميات المصارؼ كالدفع الالكتركني بصفة عامة، كقد اعترؼ القضاء الفرنسي مبكرا بيذا 
 . 1كقيع ككنو يحاط بالضمانات المكجكدة في التكقيع اليدكم التقميدمالنكع مف الت

: يقكـ ىذا التكقيع عمى الخكاص الذاتية المميزة للإنساف كالبصمة  متري التوقيع البيو - ب
، كما يقكـ عمى المميزات الشخصية في  الأصبعالصكتية كبصمة شبكة العيف كبصمة 
درجة ميلاف القمـ كالضغط  إلىبالاستناد  الإنسافالمظير الخارجي للأداء ، كتحديد خط 

عمى القمـ كالاىتزازات الصادرة عف اليد أثناء الكتابة ،كبالرغـ مف درجة التيقف العالية في 
العقد عف طريؽ التكقيع البيك مترم ، فانو  إبراـتحديد شخصية المتعاقديف كرغبتيما في 

لتحقيقو ، فإلى جانب ضركرة  ةالية باىضلما ينطكم عميو مف تكمفة م إليويصعب المجكء 
ىذا التكقيع مف قبؿ مكاقع البيع ، يجب تكافر ذات  إلىتكافر المعدات اللازمة للاستناد 

المعدات لدل المستيمكيف ، كىك ما يتناقض مع الغاية مف المجكء لمتجارة الالكتركنية 
 .2كتكفيرىا لمكقت كالجيد كالماؿ

جاءت فكرة التكقيع الرقمي مف خلاؿ فؾ شفرة الرمكز السرية كالمفاتيح  التوقيع الرقمي: - ت
غير المتناسقة كغير المتماثمة، ىذا التكقيع يعتمد عمى المكغاريتمات كالمعادلات الرياضية 

 إليياالمعقدة مف الناحية الفنية، كتـ إيجاد ىذا النكع كطريقة مف طرؽ الأماف التي يسعى 
 .3 الانترنيتأم تصرؼ مف خلاؿ  إجراءلعقكد أك ا إبراـالمتعاقداف عند 

 قد تحديدا مميزا ليـ عف غيرىا مفكتتضمف كىذه الصكرة تحديد ىكية أطراؼ الع

                                                           
، ص 2007يطة ،ار دار الجامعة الجديدة،الأز  العقد الإداري الالكترونية "دراسة مقارنة،رحيمة،  نمدلي ساعد كالصغير  -1

78. 
الالكترونية، القانون الواجب التطبيق، المنازعات العقدية  التجارة الالكترونية )العقودإبراىيـ، عقكد  أبك الييجاء محمد -2

 .72، ص 2005، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع،عماف، الأردف ،01ط، وغير العقدية(
، 2008، عماف، 01طدار الثقافة لمنشر كالتكزيع، الالكترونية " دراسة مقارنة "،، الوجيز في العقود المطالقة محمد فكاز -3

 .170ص 
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التدخؿ عمى مضمكف التكقيع أك مضمكف المحرر الذم  إمكافالأشخاص، كما يضمف عدـ 
 إلىعيد المحرر يرتبط بو، كيتـ حفظ ىذا الرقـ بجياز الحاسب الآلي كلا يستطيع أحد أف ي

الشخص الذم لديو المعادلة الخاصة بذلؾ، كالتي يطمؽ عمييا مسمى  إلاصيغتو المقركءة 
 .1المفتاح

 اتيح ىما مفتاح عاـ يسمح لكؿ شخصأنو يكجد نكعاف مف المف إلىكلابد مف الإشارة 

أم تعديؿ عمييا  إدخاؿكلكف دكف أف يتمكف مف  الانترنتميتـ القياـ بقراءة رسالة البيانات عبر 
رضي بمضمكنيا كأراد  إذا، كمفتاح خاص يمكف العميؿ مف كضع تكقيعو عمى رسالة البيانات 

 مصدرىا كمرفقا بيا تكقيعو في ممؼ بحيث لا يمكف إلىالالتزاـ بيا ، ثـ يقكـ بإعادتيا 
رر أك أم تعديؿ لأنو لا يممؾ المفتاح الخاص بصاحب التكقيع ،بمعنى أف المح إجراءلمصدرىا 

رسالة البيانات أك المحرر كصاحب التكقيع ،كىذا مف شأنو أف يكفر كيحقؽ أعمى درجات الثقة 
 2كالأماف لممحرر.

 الجزائرم اعتمد الطريقة الأخيرة،يلاحظ أف المشرع  04-15القانكف رقـ  إلىكبرجكعنا 

 8 /2المادة  كما يدؿ عمى ذلؾ تعريفو لمفتاحي التشفير الخاص كالتشفير العمكمي حيث عرفت
مفتاح التشفير الخاص بأنو عبارة عف سمسمة مف الأعداد يحكزىا حصريا المكقع فقط  9ك

كتستخدـ لإنشاء التكقيع الالكتركني، كيرتبط ىذا المفتاح بمفتاح تشفير عمكمي كىك عبارة عف 
 الإمضاءسمسمة مف الأعداد تككف مكصكفة مف متناكؿ الجميكر بيدؼ تمكينيـ مف التحقؽ مف 

 .3الالكتركني كتدرج في شيادة التصديؽ الالكتركني

                                                           
 .184، ص 2005المعارؼ، الإسكندرية ، منشأة العقد الالكتروني،الأكدف سمير عبد السميع،   -1
، ص 2006، دار الثقافة لمنشر،الأردف، 01ط ،الانترنيتالإطار القانوني لمعقد المبرم عبر شبكة دكديف بشار محمكد ، -2

255. 
 .75السابؽ، ص  سماـ عبد القادر، المرجع -3
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: كيتمثؿ ذلؾ في نقؿ التكقيع المحرر بخط اليد عمى شاشة التوقيع بالقمم الالكتروني - ث
 الحاسب الآلي عف طريؽ برنامج معيف، كيقكـ ىذا البرنامج بكظيفتيف أساسيتيف ليذا النكع

يع كالثانية ىي خدمة التحقؽ مف صحة مف التكقيعات، الأكلى ىي خدمة التقاط التكق
جياز الحاسب الآلي بمكاصفات خاصة، كيستخدـ  إلىالتكقيع، كلكف يحتاج ىذا النظاـ 

 .1ىذا بكاسطة أجيزة الأمف كالمخابرات ككسيمة لمتحقؽ مف الشخصية

 اإنكارى تكفر مزايا لا يمكف الإلػكتركني التكقيع طرؽ مف ىذه الطريقة أف البعض كيرل  

 الإلػكتركني الشكؿ إلى التقميدم التكقيع تحكيؿ خلاليا مف يتـ حيث استعماليا كسيكلة لمركنتيا،
 .2الػمػعػمػكمات مػعالػجػة أنظػمػة عبػر

 ذك آلػي حاسػب جػياز إلى ىػذا الأسمكب مف التكقيع أنو يحػتاج عػمى أنو يػعاب إلا

 مطابقة مف كالتحقؽ شاشتو مف التكقيع التقاط ميمتو مف أداء مف تػمػكػنو خاصػة مػكاصػفات
 .3جية تكثيؽ إضافية إلى يحتاج أنو كما بذاكرتو، المحفكظ التكقيع

 الفرع الثاني: المسؤولية المدنية لمتجارة الالكترونية 

 ر الحماية القانكنية اللازمة لكؿحظيت المسؤكلية المدنية بجانب كبير مف الأىمية في تكفي

طرؼ مف أطراؼ العقد ، فمف خلاؿ ىذه المسؤكلية يثبت الحؽ بالتعكيض لممضركر عف تمؾ 
الدعكل المدنية تحقؽ فائدة أكبر مف غيرىا مف  إلىالأضرار التي تمحؽ بو كما يعتبر المجكء 

أنكاع المسؤكلية القانكنية الأخرل، فحؽ المضركر يتمثؿ في جبر الضرر كتبدك أىمية تحديد 
أحد طرفي العقد بتنفيذ التزاماتو عمى التجارة الالكتركنية ، كليذا  إخلاؿالمدنية عند المسؤكلية 

                                                           
 ، مجمة معارؼ، جامعة أكمي محند أكلحاج" التوقيع الالكتروني وسيمة حديثة للإثبات "دراسة مقارنةعبد العزيز سمية،  -1

 .177ص، 2014، 17الثامنة،العدد  ،البكيرة، السنة
 .159زىر سعيد، المرجع السابؽ ص  -2
 لمرجع نفسو. -3
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التقصيرية ( عمى التجارة الالكتركنية ، كعمى ىذا  تـ تطبيؽ قكاعد المسؤكلية المدنية )العقدية ك
ة مسؤكلية عقدية ناتجة عف التجارة الالكتركنية ، كالى مسؤكلية تقصيري إلىنقسـ المسؤكلية 

 الناتجة كذلؾ عف التجارة الالكتركنية .

 أولا: المسؤولية العقدية الناتجة عن التجارة الالكترونية 

 مدنية مسؤكلية تعتبر العقدية بالتزاماتو المتعاقديف أحد إخلاؿ عف الناتجة المسؤكلية إف

العقكد التي تتـ التعاقدية، عمى اعتبار انو في  لالتزامات احتراما عدـ حالة في كلاسيكية تقكـ
 ىذه مضمكف عمى الالتزامات مف بعدد يمتزمكف المكزعيف كالمينييف أك الممكليف الكتركنيا فإف

 عمى بناء عقدم أساس عمى لالتزاماتيـ احتراميـ عدـ حالة في تقكـ العقدية فمسؤكليتيـ العقكد،
 المتعاقديف شريعة العقد أف التي تنص عمى 106 مادتو في المدني القانكف في المعركفة القاعدة
 طرفيو.  بيف العلاقة يحكـ الذم ىك العقد أف يعني كىذا

 التعاقدية الالتزامات في إخلاؿ عف تنتج ذلؾ إلى الإشارة سبقت كما العقدية المسؤكلية إف
 ينص ما حسب الكتركني بشكؿ مبرـ صحيح عقد تكافر بدكف عنيا الحديث يمكف فلا كبالتالي

 .1خدمات أك سمعا إما محمو يككف العقد كىذا المدني القانكف عميو

 لا يمكف إذالإلكتركنية ،  التجارة لتحريؾ الفعالة الأداة يعتبر الذم الإلكتركني فالعقد

 فيما إلكتركنية غير بطريقة المبرـ العقد عف يتميز لا كاحدة، لعممة كجياف فيما التفريؽ بينيما
 خاصة الالتزامات تمؾ تنفيذ طريقة يخص فيما إلا المتعاقدكف يتحمميا التي الالتزامات يخص
 بكسيمة يتـ الأداء أف أك الكتركنية بطريقة مقدمة خدمة أك سمعة عمى المنصبة العقكد تمؾ

 سببية كعلاقة كضرر خطأ مف ذاتيا ىي تبقى العقدية لمسؤكليةا أركاف فإف كبالتالي الكتركنية

                                                           
أطركحة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتكراه، تخصص قانكف النظام القانوني لمتجارة الالكترونية "دراسة مقارنة"،آسيا،  بكعمر -1

، 2013-2012بف يكسؼ بف خدة،الجزائر،  1الممكية الفكرية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، قسـ الحقكؽ، جامعة الجزائر
 .141ص 
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الخطأ العقدم  مف كؿ طبيعة ىي الإلكتركنية التجارة في العقدية المسؤكلية يميز إنما إلا
 . 1كالضرر العقدم

 أنتج عنو خطأ يمس جكىر إذا ف كجد العقد صحيح يرتب التزامات بيف الطرفيف، أماإف

المديف بالتزامو  إخلاؿفي تنفيذ الالتزاـ، كالخطأ العقدم يقصد بو  الإخلاؿ إلىالعقد كىذا يؤذم 
الناشئ عف العقد، كيتمثؿ بعدـ التنفيذ، أك تنفيذ بشكؿ معيب، كمثاؿ ذلؾ المسؤكلية عف تسرب 

 الأضرارفيركس الحاسب الآلي أك الخطأ الذم ينتج عف تشغيؿ البرنامج عمى نحك يتسبب في 
دية بمجرد كقكع بالأجيزة كتزكيد العميؿ بمعمكمات خاطئة أك ناقصة، حيث تنعقد المسؤكلية العق

 .2بالالتزاـ العقدم الإخلاؿ

 تترتب مسؤكلية البائع إذكمف التطبيقات الأخرل لمخطأ العقدم في المسؤكلية عف الأشياء 

العيب، كما أف الخطأ الذم يكجب  المنتج العقدية عف العيب الخفي بمكجب التزامو بضماف ذلؾ
المكضكع كتسرم القكاعد العامة عمى  المسؤكلية يدخؿ في اختصاص السمطة التقديرية لمحكمة

بالتزاـ الكتركني لتمؾ القكاعد، كيككف  الإخلاؿكيخضع ىذا  الانترنتالمعاملات التي تتـ عبر 
 .3كاضحا عند عدـ التنفيذ أك التأخير في التنفيذ  الإخلاؿ

 في حالة كاحدة كىي إلابتنفيذ الالتزاـ،  الإخلاؿكأما عف الضرر فلا يفترض بمجرد 

الاتفاؽ عمى الشرط الجزائي في العقد كما ىك معمكؿ بو في التطبيؽ المعاصر لمعقكد، حيث 
ينص في آخرىا عمى أنو يمتزـ الطرؼ المخؿ بتنفيذ التزامو بدفع مبمغ معيف يتـ تحديده في 

 .4في الالتزاـ كالتأكيد عمى جدية العقد الإخلاؿالعقد، كتعكيض عف 

 لضرر أم يككفلعقدية أيضا علاقة السببية بيف الخطأ كاكيجب أف تتكفر في المسؤكلية ا
                                                           

 المرجع نفسو. -1
 .87سابؽ، ص السماـ عبد القادر، مرجع  -2
 .238، ص 2006، عالـ الكتاب الحديث، الأردف، 01ط، مشكلات التعاقد عبر الأنترنتطلاؿ مكمني بشار،    -3
 .239صالمرجع نفسو،  -4
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قد يككف الخطأ مف فعؿ المديف، كقد يصاب الدائف  إذالخطأ ىك السبب في الحصكؿ الضرر، 
بضرر مف غير أف يككف ذلؾ الخطأ ىك السبب في حدكث الضرر، كعميو يستدؿ مما سبؽ أف 

 المسؤكلية العقدية تتحقؽ بتكافر أركاف ثلاثة كىي:

 الخطأ العقدم:كيتمثؿ في تنفيذ ىذا الالتزاـ  -1

 ثبكت الضرر: الناتج عف ذلؾ الخطأ  -2

 .1علاقة السببية: كتقكـ بيف كؿ مف الخطأ كالضرر -3

 : المسؤولية التقصيرية الناتجة عن التجارة الالكترونية ثانيا

 مقدمي طرؼ مف يككف قد تقصير عف المترتب الجزاء التقصيرية المسؤكلية تعتبر

 دائما مسؤكلكف كمتخصصكف مينيكف كالشبكات، باعتبارىـ لممكاقع الإدارة عممية أك الخدمات
يتدخؿ  كقد بؿ الإلكتركنية، الكسائؿ خلاؿ مف العمؿ منظمة داخؿ أخطاء مف يحدث عما

 .2المسؤكلية حقو في يرتب خطأ يمثؿ خمؿ إحداث في الإلكتركني المستخدـ

 معناه مف التقصيرية المسؤكلية في الخطأ معنى قضاء ك فقياء استقر الذم الرأم يقرب

 ببذؿ أك غاية لتحقيؽ يككف قد الالتزاـ إخلاؿ بالتزاـ عقدم،ىذا في يتمثؿ العقدية المسؤكلية في
التزاـ  ىك دائما التقصيرية المسؤكلية في خطأ بو الإخلاؿ يعد الذم الالتزاـ القانكني أما عناية،

 انحرؼ الغير،فإذا يضر لا حتى اليقظة سمككو في الشخص أف يصطنع كيعني ببذؿ عناية،
 مسؤكلية تقصيرية. الانحراؼ يرتب فيذا التمييز، عمى القدرة مف ككاف الكاجب السمكؾ ىذا عف

 ة عقدية، فانو يستطيع الرجكع عمىيجكز لكؿ شخص يتعرض لضرر ما دكف كجكد رابط

                                                           
 .241صالمرجع نفسو،  -1
 .69، ص 2009، دار الثقافة ، عماف، 1، ط المسؤولية التقصيرية الالكترونيةعايد رضا ، الخلايمة  -2
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قصيرية عمى أساس الالتزاـ بالضماف مرتكب الضرر طبقا لمقكاعد العامة في المسؤكلية الت
 الضرر بالغير بصكرة غير مشركعة. إلحاؽنتيجة 

 تركني الذم يقع قد الضرر مف طرفوكما تقع المسؤكلية التقصيرية عمى المستخدـ الالك

بحيث يمكف أف يعرؼ المستخدـ الالكتركني بأنو: "ذلؾ الشخص الذم يسبح في الفضاء 
الافتراضي مف خلاؿ الاتصاؿ بمكقع الكتركني ممحؽ بشبكة مف الشبكات الالكتركني كالعالـ 

زالة العقبات الجغرافية مف  التي تعمؿ عمى الاستفادة مف المضمكف بكسيمة الكتركنية، كا 
 . 1خلاليا

 أضرارفبمكجب القكاعد العامة لممسؤكلية التقصيرية ، فاف أم شخص يرتكب خطأ أك 

أذل يصيب الغير فانو يجبر عمى التعكيض، كبتطبيؽ ذلؾ غير مشركع يتكلد عنو ضرر، أك 
فاف المستخدـ المرسؿ لممعمكمة يعد مسؤكلا عف مضمكف ما يرسمو مف معمكمات  الانترنتعمى 

قد تمحؽ الضرر بالغير، كما أف مسؤكلية الشخص العادم ىي التي يتـ ترجيحيا بصرؼ النظر 
ع بالغير ، أم أنيا مسؤكلية تقصيرية عند غير المشرك  الأضرارعف صفتو  ، عمى أساس فكرة 

كما تقكـ المسؤكلية التقصيرية  ،2عدـ كجكد العقد ، يككف مرتكب الفعؿ ىك الشخص المسؤكؿ 
كاف ىناؾ فعؿ ضار صادر مف أحد الأشخاص ، كأصاب غيره بضرر يجب أف يككف ذلؾ  إذا

كجكد علاقة السببية بيف الفعؿ ىك السبب في كقكع ىذا الضرر ، كىذا ما يعبر عنو بضركرة 
 .3الخطأ ك الضرر

 سببية بيف الخطأ الذم صدر مف أحدكيستخمص مما سبؽ ضركرة كجكد علاقة 

الأشخاص كالضرر الذم أصاب الغير كركف لقياـ المسؤكلية المدنية ، كىذا ما نصت عميو 
زـ مف ؽ.ـ.ج :" كؿ فعؿ أيا كاف يرتكبو الشخص بخطئو كيسبب ضررا لمغير يم 124 المادة

                                                           
 .72صالمرجع نفسو،  -1
 .246صطلاؿ مكمني بشار، مرجع سابؽ،  -2
 .148صسابؽ،  الخلايمة عايد رضا مرجع -3
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.كبالتالي فالمشرع الجزائرم قد أسس المسؤكلية التقصيرية 1كاف سببا في حدكتو بالتعكيض "
خطأ  إثباتأنو ألزـ فيما يتعمؽ بالمسؤكلية عف الأعماؿ الشخصية  إلاعمى أساس فكرة الخطأ ،
حالات المسؤكلية التي تقكـ عمى خطأ مفترض ، كىي  إطارالغير كما أنو أضاؼ في 

المسؤكلية عف فعؿ الغير بصفة عامة كالمسؤكلية عف الأشياء بصفة خاصة ، كسكاء قامت 
المسؤكلية عمى أساس فكرة الخطأ أك عمى أساس فكرة الحراسة ، فاف ذلؾ لا يمنع في كؿ 

عف الأضرار التي لحقتو ، غير أنو  الأحكاؿ مف التزاـ المنتج  بتعكيض المضركر أم المستيمؾ
عناصر المسؤكلية مف خطأ  إثباتلكي يحصؿ المضركر عمى التعكيض يقع عميو عبء 

 إلىكضرر كعلاقة السببية ، حيث يمتزـ بأف يقيـ الدليؿ عمى الفعؿ أك الامتناع الذم أدل 
السمكؾ المألكؼ ، الضرر بو، كما يجب عميو أف يقيـ الدليؿ عمى الفعؿ أك الامتناع عف  إلحاؽ

كقكع الضرر كأف ىذا الأخير قد نشأ بفعؿ الخطأ ، أما بالنسبة لمعلاقة السببية  إثباتكما يجب 
في مجاؿ المسؤكلية التقصيرية الالكتركنية يتـ بكافة  كالإثباتتثبت ضمنيا بيف الخطأ كالضرر 

التطكر  خاصة بعد الإثباتغير أف المضركر قد يجد صعكبات في ىذا  الإثباتطرؽ 
 .2الصناعي كتطكر طرؽ الإنتاج كتعقد التركيبات كتطكر كسائؿ الاتصاؿ الحديثة كتنكعيا

 المطمب الثاني: حماية المستيمك الالكتروني

 نكلكجيا المعمكمات كالاتصالات فيساىمت التطكرات التي شيدىا العالـ في مجاؿ تك

 إبراـالتحكؿ في منيج دراسة  إلىالتأثير عمى كافة مجالات الحياة الإنسانية، كىذا ما أدل 
المرحمة السابقة عمى التعاقد فالمستيمؾ الذم نبحث عف  إلىالعقد، كأصبحت الدراسة تتجو 

العقد، أك عند  براـإسكاء في المرحمة السابقة عمى  الأخطارحمايتو نتيجة تعرضو لمعديد مف 

                                                           
 .المتضمف القانكف المدني الجزائرم 10-05مف قانكف 124المادة  -1

 .91صسابؽ، السماـ عبد القادر، مرجع  -2
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كتنفيذه ليذا العقد يحتاج لحماية كاضحة كشاممة تعزز مكقفو، كخصكصا أنو يمثؿ  إبرامو
 .1الطرؼ الضعيؼ في مقابؿ المزكد الذم يتمتع بالخبرة كالدراية الاقتصادية

 نتاجر محترؼبيالمبرمة  نيةركلإلكتاالعقكد  فيف مشاكؿ قانكنية مختمفة مكنظرا لما ينشأ 

القانكنية ، مما يستكجب ضركرة  المراكز فيما تتسـ بعدـ التكازف كمستيمؾ،فاف العلاقة بيني
فرض حماية المستيمؾ مف خلاؿ تكفير آليات لحمايتو، كيجب أف تككف ىذه الأخيرة في مرحمة 

 .2العقد ككذلؾ في مرحمة تنفيذ العقد كأثناءما قبؿ 

 لعقد الفرع الأول: حماية المستيمك الالكتروني في مرحمتي ما قبل وأثناء ا

 مراحؿ حياة العقد الالكتركني، بؿالالكتركني، تعد مف أىـ  مرحمة ما قبؿ التعاقد إف

، كذلؾ لما تحممو مف مخاطر حقيقية عمى المستيمؾ الذم يمثؿ الإطلاؽكأكثرىا خطكرة عمى 
سمكؾ  إلىفي ىذه المرحمة قد يعمد  4 . لأف الميني3الطرؼ الأضعؼ في العلاقة التعاقدية

كضع أسس  أسمكب غامض عند التعاقد كىك ما يرتب حقا لممستيمؾ في الحماية. فمذلؾ يتطمب
 قانكنية لحماية المستيمؾ في ىذه المرحمة فميذا سنتناكؿ دراستو فيما يمي:

  الإعلامأولا: حق المستيمك الالكتروني في 

 كني يمتزـ بمكجبو المكردقد الكتر ع إبراـعمى أنو التزاـ قانكني سابؽ عمى  الإعلاـيعرؼ 

                                                           
مذكرة تخرج مقدمة لنيممتطمبات  حماية المستيمك في التعاقد الالكتروني "دراسة مقارنة"،ذيب عبد الله، محمكد عبد الله،  -1

 .34، ص 2009شيادة ماجيستر في القانكف، كمية الدراسات العميا، قسـ الحقكؽ، جامعة النجاح الكطنية،نابمس،فمسطيف، 
، مذكرة تخرج لنيؿ متطمبات شيادة حماية المستيمك في مجال المعاملات الالكترونيةفارس،  عزرم عثمانيك مريـ ك -2

 الماستر في الحقكؽ، تخصص قانكف عاـ اقتصادم،كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، قسـ الحقكؽ، جامعة عبد الرحماف ميرة،
 .29.ص 2020بجاية، 

، مذكرة مقدمة لنيؿ متطمبات شيادة الماستر، ة المدنية لممستيمك في عقد البيع الالكترونيالحمايبكزكرم انتصار،  -3
 .07، ص 2013، سطيؼ 02تخصص قانكف خاص، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة الباز 

" كؿ شخص أك المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش بأنو  03-09مف القانكف 03الميني أك المتدخؿ: عرفتو المادة  -4
 معنكم يتدخؿ في عممية عرض المنتكجات للاستيلاؾ."
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الالكتركني بتقديـ كؿ المعمكمات المتعمقة بالسمع أك الخدمات التي يعرضيا الكتركنيا بكؿ 
شفافية كأماف حتى يطمع عمييا المستيمؾ، فالالتزاـ بالإعلاـ الالكتركني يستيدؼ تنكير إرادة 

 .1المستيمؾ قبؿ الدخكؿ في مرحمة التعاقد

 مف خلاؿ نص الإعلاـأف المنظـ الجزائرم قد حدد مف مدلكؿ  إلىمما يجدر الإشارة 

الكيفيات المتعمقة  المحدد لمشركط ك 378-13مف المرسكـ التنفيذم رقـ  15فقرة  03ة الماد
يشمؿ جميع " المعمكمات المتعمقة  الإعلاـ، بحيث جاء فييا أف مصطمح 2بإعلاـ المستيمؾ

م كثيقة أخرل بما في ذلؾ الطرؽ التكنكلكجية بالمنتكج مكجية لممستيمؾ عمى بطاقة أك أ
الحديثة أك مف خلاؿ الاتصاؿ الشفيي " كىذا ما ينطبؽ عمى الالتزاـ بالإعلاـ الالكتركني الكارد 

  05-18في قانكف رقـ 

 لخاصة بالالتزاـ بإعلاـ المستيمؾفالتالي فاف المشرع قد نظـ في ؽ.ت.ا. ج الأحكاـ ا

. كذلؾ مف أجؿ حماية الطرؼ الضعيؼ في المعاملات 13ك12ك11الالكتركني في نص ـ 
 التجارة الالكتركنية. 

 التزاـ المكرد الالكتركنيمف ؽ.ت.ا. ج. يمكف استخلاص نطاؽ  11كبالرجكع لممادة 

بإعلاـ المستيمؾ عبر الفضاء الرقمي كالتي تشمؿ المعمكمات المتعمقة بالمكرد الالكتركني، 
 .3أك الخدمة  كالمعمكمات المتعمقة بالسمعة

 مشرع أكد عمى الزامية كضع الشركطمف ؽ.ت.ا.ج نجد أف ال 12كبالرجكع أيضا لممادة 

                                                           
، مجمة البحكث في بالإعلام ما قبل التعاقد الالكتروني كآلية لحماية المستيمكفريحة، الالتزاـ  سلايـ عبد الله كعبايد -1

 .427، ص 02،2018، العدد 03تيارت،المجمد  الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة
، المتعمؽ بتحديد الشركط 2013نكفمبر  9المكافؽ ؿ  1435محرـ  05المؤرخ في  378-13تنفيذم رقـ المرسكـ ال -2

 .2013نكفمبر  18، المؤرخة في 58كالكيفيات المتعمقة بإعلاـ المستيمؾ، الجريدة الرسمية، العدد 
، مجمة الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة خنشمة، الالتزام بإعلام المستيمك الالكتروني في التشريع الجزائريفاتح خلاؼ،  -  3

 . 141، ص 2021، 02، العدد 08المجمد 
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التعاقدية المتعمقة بطمبية المنتكج أك خدمة في متناكؿ المستيمؾ الالكتركني، بما يمكنو مف 
 .1عمى التعاقد كىك عف عمـ كدراية تامة  الأقداـ

 الحماية من الإعلانات الكاذبة والمضممةثانيا:حق المستيمك الالكتروني في 

 كاذب إشيارفانو تمنع كؿ معمكمة أك  378-13مف المرسكـ التنفيذم  56حسب المادة 

 اشيارالبس في ذىف المستيمؾ. فمتى كاف مف شأنو خداع المستيمؾ كاف  أحداثمف شأنيا 
را ما يعرض المستيمكيف البيئة الرقمية عديدة ،فكثي يتضميميا. كأمثمة الإشيارات التضميمية ف

صكرا تعبر عف خيبات أمميـ عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي أك عمى منصة  الإلكتركنيف
اليكتيكب في المنتجات التي طمبكىا بمكجب عقكد الكتركنية ، كلعؿ أغمب الأمثمة تخص 

الملابس بحيث يستممكف ملابس تتشابو مع الملابس التي طمبكىا فقط في الألكاف ، كالسبب في 
غالبا ما ينطكم عمى تمبيس عارض أك عارضة ملابس جميمة  التضميمي الذم الإشيارذلؾ ىك 

تتناسب كحجـ خصرىـ بألكاف جميمة ، كتبدك فكقيـ الملابس جذابة الأمر الذم يدفع حتى 
يقكمكف بطمبو الكتركنيا ، كالنتيجة ىي كصكؿ طمبية لا  الإشيارأغمبية الأشخاص الذيف يركف 

 ف حيث الألكاف ....علاقة ليا بالإشيار لا مف حيث الحجـ كلا م

 تركيج يتـأك  إشياركذلؾ بتقرير الشركط الكاجب تكافرىا في كؿ  05-18كاكتفى القانكف 

 عف طريؽ الاتصالات الالكتركنية حتى يككف صحيحا في نظر القانكف كالمتمثمة في:

أف يككف الإعلاف أك التركيج أك أية رسالة ذات طبيعة تجارية محددة بكضكح تاـ تفاديا  -
التعاقد أك يجبره عمى التعاقد رغما  إلىلأم فخ قد يكقع المستيمؾ الالكتركني كيدفعو 

، فقد يؤدم لبس الدعاية الأزرارعنو خاصة كأف عالـ الاتصالات الالكتركنية ىك عالـ 
ؿ المستيمؾ الالكتركني الذم يجعمو يضغط زرا ما، فيقع تحت فضك  إلىأك الإعلاف 

 كاجب التعاقد.
                                                           

 143خلاؼ فاتح، مرجع السابؽ، ص  -  1
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 ألا يمس الإعلاف بالآداب العامة كالنظاـ العاـ. -

أف يسمح تصميـ رسالة الدعاية أك الإعلاف تحديد ىكية الشخص الذم صممو بمعنى  -
 .1ىكية المكرد الالكتركني بكؿ سيكلة

 منو 32الالكتركني بمكجب المادة  عمى المكردكفي نفس الإطار فانؽ.ت.ا.ج، قد فرض 

ضركرة إقامة منظكمة الكتركنية تسمح لممستيمؾ الالكتركني بالتعبير عف رضاه أك رفضو تمقي 
 .2عف طريؽ الاتصالات الالكتركنية دكف أية مصاريؼ أك مبررات إشيارأم 

 ثالثا:التزام المورد بحسن النية في المفاوضات 

 في تحقيؽ غاية، ىذا الأخير الذم يصاحب كؿ عقد الكتركني كالمتمثؿنظرا للالتزاـ الذم 

يقتضي مف المكرد الالكتركني أف يتحمى بحسف النية في التفاكض أم ألا يتسبب في عرقمة 
بالمستيمؾ الالكتركني كحسف النية معناه أف يدخؿ المكرد  الأضرارسيرىا أك تكقفيا بنية 

يمؾ الالكتركني متحمي بالنزاىة كالشرؼ مبتعدا عف الالكتركني في المفاكضات مع المست
 .3أساليب المراكغة كالغش 

 مف القانكف 107د مف خلاؿ المادة فقد أكرد المشرع الجزائرم حسف النية في تنفيذ العق

 .4المدني 

 الفرع الثاني: حماية المستيمك الالكتروني في مرحمة تنفيذ العقد 

 ي الجزائرم لا تتكقؼ عند المراحؿالحماية المفركضة مف قبؿ قانكف التجارة الالكتركن إف
                                                           

المتعمق بالتجارة الالكترونية في حماية المستيمك  05-18مدى فعالية القانون رقم فاطمة الزىراء شريفة، الماحي  - 1
مجمة الاجتياد لمدراسات القانكنية كالاقتصادية، المدرسة العميا للاقتصاد  ،لكترونينالإ الالكتروني من تجاوزات الموردين 

 .186ص، 2021، 03، العدد 10كىراف،المجمد 
 المرجع نفسو. - 2
 .82سابؽ، ص السماـ عبد القادر، مرجع  -3
 مف ؽ .ـ.ج. 107انظر لنص المادة  -4
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الأكلى لتككيف عقد الاستيلاؾ الالكتركني، بؿ فرضت زيادة عمى حماية أركاف ىذا العقد 
غاية شركع كؿ طرؼ مف أطراؼ العقد في تنفيذ الالتزامات  إلىالجديد، بسط مجاؿ الحماية 

 . إليوالمككمة 

 اف لممستيمؾ الالكتركني، مف شأنوكىي مرحمة جد حساسة لتكفير نكع مف الضماف كالأم

 إلييا. كمف سبؿ الحماية التي تطرؽ 1ىذا العالـ التعاقدم الجديد إلىتشجيعو في الدخكؿ 
 المشرع الجزائرم لحماية المستيمؾ الالكتركني ما يمي:

 أولا: الالتزام بسلامة المستيمك الالكتروني 

 لممستيمؾ،عف طريؽ كضع قكاعد ذات تقكية الحماية المقررة إلىييدؼ الالتزاـ بالسلامة 

منع ظيكر منتكجات ضارة أك خطرة في السكؽ كتقرير مسؤكلية لممنتج  إلىطابع كقائي، تيدؼ 
أك المكزع الذم يقكـ بطرح منتجات تمحؽ الضرر بمف يستيمكيا أك يستخدميا بسبب ما فييا 

 .2مف عيكب 

 قمع الغش عمى أنو:" يتعيف عمى كؿمف قانكف حماية المستيمؾ ك  10د جاءت المادة فق

 المنتكج الذم يضعو للاستيلاؾ فيما يخص: إلزاميةمتدخؿ احتراـ 

 مميزاتو كتركيبتو كتغميفو كشركط تجميعو كصيانتو. -

 3تأثير المنتكج عمى المنتكجات الأخرل عند تكقع استعمالو مع ىذه المنتكجات ...."  -

 
                                                           

،مجمة الفقو القانكني المستيمك الالكتروني في قانون التجارة الالكترونية الجزائريالآليات القانونية لحماية خكالؼ صراح،  -1
 . 242، ص 2021، 01، العدد 01كالسياسي، جامعة سيدم بمعباس، المجمد 

مذكرة مقدمة لنيؿ متطمبات شيادة الماستر، تخصص قانكف الشركات، كمية  حماية المستيمك الالكتروني،ناف أحمد أميف،  -2
 .23، ص 2017كرقمة،  الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة قاصدم مرباح،

فبراير  25، المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المكافؽ ؿ 1430صفر ق 29، المؤرخ في 03-09قانكف رقـ  -3
 ـ. 2009مارس  08، الصادر في 15 ، الجريدة الرسمية، العدد2009
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 : حق المستيمك الالكتروني بالحماية من الشروط التعسفية ثانيا 

 محدد القكاعد العامة المطبقة عمىال 02-04مف القانكف رقـ  03عرفت المادة 

الممارسات التجارية، الشرط التعسفي عمى أنو:" كؿ بند أك شرط بمفرده أك مشتركا مع بند كاحد 
الظاىر بالتكازف بيف حقكؽ ككاجبات أطراؼ  الإخلاؿأك عدة بنكد أك شركط أخرل مف شأنو 

 . 1العقد "

العقد الالكتركني  إبطاؿمف ىنا نرل أف المشرع الجزائرم خكؿ لممستيمؾ الالكتركني حؽ طمب 
كالتعكيض عف الضرر الذم لحؽ بو نتيجة عدـ قياـ المكرد الالكتركني بكضع شركط المتعمقة 

عادة المنتكج ككيفيات الدفع  .2بكيفيات التسميـ كا 

 : حق المستيمك الالكتروني في العدول ثالثا

 لممستيمؾظاىر الحماية القانكنية يعد حؽ المستيمؾ في العدكؿ عف التعاقد مف أىـ م

الالكتركني، اذ أنو يتمتع بحؽ خيار الرؤية كىذا الحؽ يضمف لممستيمؾ الحماية مف الغش أك 
 .3التدليس في جانب المكرد 

 مف ؽ.ت.ا.ج، كذلؾ في 22ي المادة فقد منح لممستيمؾ الالكتركني الحؽ في العدكؿ ف

المنتكج  إرساؿستيمؾ إعادة حالة عدـ احتراـ المكرد الالكتركني لآجاؿ التسميـ، حيث يمكف لمم
لممنتكج، دكف المساس بحقو  أياـ تبدأ مف تاريخ التسميـ الفعمي 4عمى حالتو خلاؿ مدة أقصاىا 

 إلىفي المطالبة بالتعكيض عف الضرر. كفي ىذه الحالة يجب عمى المكرد الالكتركني أف يعيد 

                                                           
 المتعمؽ بتحديد القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية. 02-04قانكف رقـ  -1
المتعمق  18/05الآليات القانونية لحماية المستيمك الالكتروني وفق قانون رقم ىبة حمزة كبف قادة محمكد أميف،  -2

،مستغانـ، جامعة محمد بف أحمد،كىراف،  كالتنمية، جامعة عبد الحميد ابف باديسمجمة القانكف الدكلي بالتجارة الالكترونية، 
 .202.ص 2020، 01، العدد08المجمد 

الحماية القانونية لممستيمك في عقود التجارة الالكترونية، مجمة الأكاديمية لمدراسات الاجتماعية  حكالؼ عبد الصمد، -3
 .127، ص 2016، 15ف، العدد ،تممسا جامعة أبي بكر بمقايدوالإنسانية، 
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المكرد إذا كاف معيبا أك تبديمو كذلؾ كفقا  إصلاحالمستيمؾ فعمى المكرد استعادتيا، كعميو 
الطمبية مع مطالبة المستيمؾ بالتعكيض في حاؿ  إلغاءمف القانكف. ككما يمكف  23لممادة 

 .1أصاب المكرد الالكتركني ضرر نتيجة لذلؾ

 رابعا: التزام المورد الالكتروني بضمان العيب الخفي 

 نجد أف المشرع الجزائرم كفي سبيؿ 23في نص المادة  05-18القانكف  إلىبالرجكع 

حماية المستيمؾ الالكتركني قد أكجب عمى المكرد الالكتركني استعادة منتكجو المعيب كبالتالي 
المنتكج المعيب أك  إصلاحبتسميـ جديد مكافؽ لمطمبية، أك  إماالالتزاـ بضماف ىذا العيب 

رجاعالطمبية  إلغاءالمنتكج المعيب أك استبداؿ المنتكج بآخر مماثؿ أك  إصلاح المبالغ  كا 
 .2يكما مف تاريخ استلاـ المنتكج 15المدفكعة خلاؿ 

 المبحث الثاني: الحماية الجزائية

 ره مف مزايا لجميع أطراؼ العلاقةشيدت التجارة الالكتركنية انتشارا كاسعا بسبب ما تكف

التعاقدية كتكفيرىا مف جية أخرل لمجيد كالزبائف كتعطييـ الحرية في الاختيار كالتكمفة 
المنخفضة لمسمعة ،كما تكفر لمشركات أك المؤسسات الاقتصادية كاجية تسكيؽ عالمية يستطيع 

أم زائر لمشبكة المعمكماتية الكلكج إلييا،إضافة إلى أنيا تكفر مصاريؼ الشركات كالعماؿ 
لمشركات . ىذا النشاط ككغيره مف النشاطات الاقتصادية تكاجو العديد مف العقبات بالنسبة 

كالتحديات نظرا لناجعتيا الاقتصادية المنقطعة النظر ككذا مميزاتيا كايجابياتيا السالفة الذكر 

                                                           
الحماية القانونية لممستيمك الالكتروني "دراسة في ضوء قانون التجارة الالكترونية بسمة محمد نكرم كاظـ البكرم،  -1

، مجمة البحكث في العقكد كقانكف «2013لسنة  83/رقم EUوالتوجيو الأوروبي  2018لسنة 05-18الجزائري رقم 
 .30، ص 2021، 03 ، العدد06العراقييف، المجمد الأعماؿ، نقابة المحاميف 

المتعمق بالتجارة الالكترونية  05-18الحماية المدنية لممستيمك الالكتروني في ظل القانون جقريؼ الزىرة،   -2
، 03، العدد 11،المجمة الأكاديمية لمبحث القانكني، جامعة الأمير عبد القادر لمعمكـ الإنسانية، قسنطينة، المجمد الجزائري
 .195، ص 2020
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متزايدة كمستمرة كمتطكرة ىددت التنمية الاقتصادية كمصالح  إجراميةجعميا عرضة لنشاطات 
ضركرة تكفير حماية جنائية لمتجارة الالكتركنية مف اجؿ حمايتيا  إلى أدل، مما  فرادالأكحقكؽ 

 . للأفرادكالتصدم لمجرائـ التي تتـ عبر الانترنت كتمس ىذا النشاط كتيدد النشاط التجارم 

 : الحماية الجزائية لمتجارة الالكترونية الأولالمطمب 

 ف المكضكعات اليامة مف الناحيتيفتركنية ميعد مكضكع الحماية الجزائية لمتجارة الالك

النظرية كالعممية عمى حد السكاء، فمف الناحية النظرية يعالج كيفية مكاجية تشريعات الدكؿ 
في النصكص  كأالقكاعد العامة  إطارلجرائـ الاعتداء عمى التجارة الالكتركنية سكاء في 

مدل كفاية  أيضالحماية التجارة الالكتركنية كيبحث  الإجرائيةالخاصة كما يتطرؽ لمجكانب 
مف الناحية العممية فالكاقع يؤكد حركة تزايد  أماكفعالية الحماية الجنائية لمتجارة الالكتركنية . 

الذم يقتضي تدخلا  الأمرجنائيا مف الجرائـ ، لالكتركنية ، مما يتطمب حمايتيا حركة التجارة ا
حماية المستيمؾ  الأمرمف المشرع لحماية الشركات مف الجريمة المعمكماتية ، كما يقتضي 

يعتمد في الحصكؿ عمى كثير مف السمع كالخدمات عف طريؽ التعاملات  أصبحالذم 
 1الالكتركنية. 

 النطاق    وأسماء: الحماية الجنائية لمبيانات الشخصية  الأولالفرع 

 طمب تبادؿ بيانات تتعمؽ بالعملاءعمكـ أف المعاملات التجارية الالكتركنية تتمف الم

كاستخداـ الكثائؽ عف طريؽ مكرد الخدمات الالكتركنية فقد يككف مف ىؤلاء أشخاصا طبيعييف 
تعمؽ الأمر بطمبات السمع كالخدمات كقد يككف مف ىؤلاء العملاء المتعامميف بالمشركعات  إذا

ظيكر  إلى، ىذا الأمر دفع  الإدارةيانات تخص المكظفيف كالقائميف عمى فيتعمؽ الأمر بب
متعمقة بتكفير حماية قانكنية لممتعامميف بيذه الرابطة التعاقدية ذات الطبيعة ك خاصة  إشكالات

                                                           
(، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه في القانكف الخاص ،كمية مقارنة دراسة) الالكترونية لمتجارة الجنائية الحمايةشنيف صالح ،  - 1

 .  04، ص  2012/2013الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، قسـ الحقكؽ ، جامعة تممساف ، 
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بالاطلاع عمى بياناتو الاسمية اك  الأمرالطرؼ الأضعؼ فييا كىك "المستيمؾ " فيما تعمؽ 
 1العقد. إبراـالشخصية التي يدلي بيا أثناء عممية 

كتعني الحماية الجزائية لأسماء نطاؽ المكاقع الالكتركنية عبر شبكة الانترنت :تمؾ التدابير 
المتخذة مف قبؿ المشرع الجزائي صكنا لممصالح المادية كالمعنكية ذات الصمة بياتو الأسماء 

 2عناكيف ، كحماية لياتو الأخيرة مف الاعتداءات كصكر المساس غير المشركعة التي تمحقيا.كال

 الحماية الجزائية لمبيانات الشخصية    أولا:

 نات الشخصية الالكتركنية في إطارتكلى المشرع الجزائرم تكفير حماية جنائية عامة لمبيا

المتعمؽ بجرائـ المعالجة  2004كفمبر ن10المؤرخ في  04/15قانكف العقكبات ، بمكجب قانكف 
 1مكرر 394مف خلاؿ مف خلاؿ تجريـ التلاعب بالمعطيات في المادة  لممعطيات ، ك الآلية

، الذم يتخذ صكرة التعامؿ في  2مكرر 394كالتعامؿ بالمعطيات غير المشركعة في المادة 
 أيضامعطيات صالحة لارتكاب جريمة معمكماتية . كتنطبؽ  أكمعطيات متحصمة مف جريمة ، 

مف قانكف العقكبات الجزائرم عمى  301المنصكص عمييا في المادة  الأسرار إفشاءجريمة 
  3البيانات الشخصية .

 النطاق  أسماء ثانيا: 

 النطاق    أسماءتعريف   -1

 الالكتركنية ىك الارتباط بشبكةة مف أىـ الخطكات التي تدكر في فمكيا التعاملات التجاري

                                                           

، المركز الجامعي  الجنائية لمبيانات الشخصية في معاملات التجارة الالكترونيةبرنامج الحماية بف شيرة شكؿ ،  -  1 
 .256غرداية ، ص 

، مجمة العمكـ القانكنية كالسياسية ،جامعة العربي التبسي  الحماية الجزائية لأسماء نطاق المواقع الالكترونيةبكزيدة عادؿ ،   2
 .  848، ص  2018، 17_تبسة ،د.مجمد ، العدد 

 .  192شنيف صالح ، مرجع السابؽ ، ص   - 3
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المكاقع التجارية لمتعامؿ مع الجميكر ، كالطمب مف مكردم الخدمات  إنشاءالانترنت عف طريؽ 
النطاؽ الذم يسمح فيو بممارسة النشاط ثـ يتـ نشر  أكتخصيص عنكاف لممكقع كتحديد المجاؿ 

 الإعلاناتعملاء عف طريؽ عدد اكبر مف ال إلىالمكقع التجارم عمى شبكة الانترنت لمكصكؿ 
  1التجارية . 

تستخدـ لمدلالة عمى  الأرقاـ أك: عبارة عف مجمكعة مف حركؼ  بأنوكيعرؼ اسـ النطاؽ 
معنكم عمى شبكة الانترنت لتحديد ىذا  أكمكقع لحاسكب يستخدمو شخص طبيعي  أكعنكاف 

 2عبر الانترنت .  الأخرلالمكقع كتمييزه عف غيره مف المكاقع 

 النطاق لممواقع الالكترونية  لأسماءالحماية  آليات -2

 في صكرة تقميده مف قبؿ أماالاعتداء عمى اسـ النطاؽ يقع  أف إلى لإشارةلبداية لابد مف 

استعمالو في شكؿ غير مشركع كفي  أكفي صكرة سرقة ليذا الاسـ مف قبؿ الغير  أكلمغير 
كانت صكرة الاعتداء عمى اسـ  كأيابصاحب الحؽ في الاسـ ،  أضراراالحالتيف يسبب ذلؾ 

يخمك مف الصعكبة، انطلاقا مف حقيقة  لا أمرالنطاؽ فاف البحث في سبؿ القانكنية لحمايتو 
في القكاعد  أـالنطاؽ ، سكاء عمى الصعيد الدكلي  بأسماءعدـ بمكرة النظاـ القانكني الخاص 
( قانكنية آلياتنمتمس بعض ما يمكف اعتمادىا ككسائؿ ) أفالكطنية كسنحاكؿ في ىذه الجزئية 

 عمى القكاعد الكطنية . أكثرالنطاؽ كسنركز  أسماءلحماية 

 كالتجارة الالكتركنية في العديد بالرغـ مف صدكر الكثير مف التشريعات الخاصة بالانترنت

                                                           
، مجمة العمكـ الاجتماعية الجزائر في الالكترونية التجارة معاملات تطوير في النطاق أسماء دورلصمج نكاؿ ،   - 1

 ،  856ص، 2021، 02 ، العدد22كالانسانية ،  جامعة سكيكدة / مخبر النقؿ البحرم كالمكانئ في الجزائر، المجمد 
، الممتقى الكطني الثالث حكؿ المستيمؾ كالاقتصاد الرقمي  اسماء النطاقات حمايةحمدكف الشيخ ك يامة ابراىيـ ،  - 2

، ميمة / الجزائر ،ص 2018فريؿ ا 24و23،:ضركرة الانتقاؿ كتحديات الحماية ، المركز الجامعي عبد الحفيظ بك الصكؼ 
02 . 
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لتنظيـ مكضكع اسـ النطاؽ  أحكاـالملاحظ ىك خمك معظـ ىذه التشريعات مف  أف إلامف الدكؿ 
بسيطة  شاراتإكانجمترا ككذلؾ فعمت التشريعات العربية  ألمانيااك حمايتو كنذكر منيا : فرنسا ، 

مف قانكف التجارة الالكتركنية  211النطاؽ كمف ذلؾ كرد في المادة  أسماءمكضكع  إلى
لمادة في الجكانب النطاؽ (  كتتمخص ىاتو ا أسماءبعنكاف )تسجيؿ  2002البحريني لمعاـ 

 إلاالنطاؽ الكطني الذم يحمؿ رمز مممكة البحريف  أسماءالخاصة بتسجيؿ  كالإجرائيةالتنظيمية 
 2انو لـ يتضمف قكاعد خاصة بكيفية حماية اسـ النطاؽ ىذا .

 النطاؽ كذلؾ ضمف بأسماءيتعمؽ  كؿ ما إلى أشارلممشرع الجزائرم فقد  بالنسبة أما

المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية حيث تضمنت المادتيف  18/05القانكف  ( مف 43ك 42المادتيف )
 يمي : ما

النطاؽ في الجزائر ، بناءا عمى مقرر مف كزارة  أسماء:" تقكـ الييئة المؤىمة لمنح  42المادة 
معنكم متكاجد في  أكشخص طبيعي  لأمالنطاؽ  أسماءالتجارة ، بالتعميؽ الفكرم لتسجيؿ 

الجزائر ، يقترح تكفير سمع كخدمات عف طريؽ الاتصالات الالكتركنية مف دكف تسجيؿ مسبؽ 
في السجؿ التجارم . يبقى تعميؽ ىذا المكقع الالكتركني سارم المفعكؿ الى غاية تسكية 

 كضعيتو" . 

                                                           
/ لكزير المكاصلات اف يصدر قرارا بتنظيـ 1البحريني التي نصت عمى انو :")  مف قتنكف التجارة الالكتركنية 21المادة  - 1

( كالترخيص باستعمالو اك حظر ذلؾ بعد اخذ رام كزير التجارة كالصناعة  bhتسجيؿ كاستعماؿ اسـ النطاؽ لمممكة البحريف )
/ 2المعنية .  كالأرقاـ للأسماء، بما في ذلؾ مؤسسة الانترنت  الشأفشخص يككف مف المناسب استطلاع رايو في ىذا  كأم

يجكز اف يتضمف القرار الصادر بتنظيـ كتسجيؿ كاستعماؿ النطاؽ كما يمي :_ا( انشاء مكتب لتسجيؿ اسـ النطاؽ يتبع كزارة 
كالمدة المتعمقة  كالإجراءاتالمكاصلات . /ب( البيانات التي يتضمنيا طمب التسجيؿ . /ج( مدة سرياف التسجيؿ ./د( الشركط 

المتعمقة بمنح التسجيؿ ./ ك( اجراءات التظمـ مف القرارات الصادرة مف مكتب  كالإجراءاتالتسجيؿ ./ ق( الشركط  بإعادة
 تسجيؿ اسماء النطاؽ ." ( 

،  النطاق لمواقع الانترنت _دراسة في القواعد الوطنية والدولية أسماءوقواعد وحماية  إجراءاتمسمـ يكنس ىادم ،  - 2
 .  157، ص  2005،  26، العدد  3مجمة الرافديف لمحقكؽ ، جامعة المكصؿ / كمية القانكف ،المجمد 
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 1( يكما.30تتجاكز مدة التعميؽ التحفظي لاسـ النطاؽ ثلاثيف ) أفيمكف  لا

تبينو المادتيف يلاحظ باف المشرع الجزائرم قد نص في ىذا القانكف عمى  مف خلاؿ ما
كىذا لحماية  الإجراءاتالنطاؽ ككذا كيفية التسجيؿ كبما في ذلؾ  بأسماءالخاصة  الإجراءات

اسـ النطاؽ كمنع سمؾ الطرؽ غير المشركعة لممارسة النشاط التجارم  مف جية كحماية 
 ذم ىك المستيمؾ الذم يتعاقد مع المكرد الالكتركني .لمطرؼ الضعيؼ كال

 : جرائم وعقوبات التجارة الالكترونية الفرع الثاني

 الالكتركنية ، فمف جية يعتبرتعتبر الشبكة العنكبكتية سلاح ذك حديف في مجاؿ التجارة 

يعد  أخرللمتاجر كمف جية  كأمافمجالا سيلا كمتطكرا لممبادلات التجارية لما يكفره مف سرعة 
عمى التيديدات الالكتركنية التي تكاجو التجار كثيرة  كالأمثمةلارتكاب الجرائـ  الأدكات أسيؿمف 

كمتزايدة ، لذلؾ يتعيف عمى المؤسسات التجارية التي دخمت حقؿ التجارة تاميف مكقعيا . لذلؾ 
لالكتركنية كتستدعي رفع حالة سيتـ التطرؽ لذكر بعض الجرائـ التي تعترض سبيؿ التجارة ا

 2تاميف كحماية المبادلات التجارية الالكتركنية .

 مراقبة الموردين الالكترونيين ومعاينة المخالفات أولا: 

 التجارية الأنشطةيخضع المكرد الالكتركني لمتشريع كالتنظيـ المعمكؿ بيما المطبقيف عمى 

ضباط كضباط الشرطة القضائية المنصكص عمييا في قانكف  إلى بالإضافةكحماية المستيمؾ ، 
ىذا القانكف ، يؤىؿ لمعاينة  أحكاـالجزائية المذيف لدييـ سمطة تسجيؿ انتياكات  إجراءات

                                                           
  10المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية ، ص  18/05قانكف رقـ  -  1
 . 39، د.مجمد ، د.ع ، د.س.ف ، ص  التجارة الالكترونية ، د.م، د.ج.اجرائم عبد الرحيـ صباح ك عبد الرحيـ كىيبة ،  - 2
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 للإداراتالخاصة بالرقابة التابعيف  للأسلاؾالمنتمكف  الأعكافىذا القانكف  أحكاـمخالفات 
 1(. 18/05مف قانكف 36المكمفة بالتجارة )المادة 

 الجرائم الواقعة عمى التجارة الالكترونية    ثانيا: 

 منيا ما الأمكاؿالجرائـ التي تمس  أف إلاالجرائـ الالكتركنية متعددة كتمس كؿ الفئات ،

الشركات  أكالمؤسسات المالية ىي الضحية كمنيا ما يككف فييا الفرد  أكيككف فييا البنؾ 
ىذا المنطمؽ سيتـ ذكر ىاتو الجرائـ كالعقكبات المطبقة  التجارية ىي ضحية الاحتياؿ  كمف

 : الآتيعمييا عمى النحك 

 : جريمة الاتجار بمعطيات غير مشروعة  -1
 الكتركنية ، قصد أنظمةكيقصد بيا الاتجار عمدا بمعمكمات غير مشركعة كمخزنة في   -

نصت عميو  ما الربح غير المشركع منيا ، كذلؾ باستخداميا لارتكاب جرائـ مف كرائيا كىك
سنكات ،  3 إلى، بحيث تككف العقكبة في ىذه الحالة الحبس مف شيريف  2مكرر 394المادة 

 أيضا أنياد.ج . كما يستنتج مف ىاتو المادة 5000000   إلىد.ج 1000000كبغرامة مف 
كالتي ىي تنص عمى كضع كؿ المعطيات  18/05مف قانكف  11المادة  لإحكاـجاءت مخالفة 

تـ  فإذاالمكقع الذم يخص المكرد الالكتركني   أكالقانكنية الخاصة بتمؾ الصفحة الصحيحة ك 
بمعطيات خاطئة كمغشكشة كاستخداميا لممارسة معاممة تجارية ما ، فاف المضركر  الإدلاء

 2 رؼ الضعيؼ في العلاقة التعاقدية.الط لأنوسيككف المستيمؾ الالكتركني  الأكؿ)الضحية ( 

 الالكتروني المضمل )غير المرغوب فيو(: الإشيارجريمة -2
 مي: دكف المساس بحقكؽ الضحايا فيي عمى ما 18/05مف قانكف  40نصت المادة   -

                                                           
 18/05المستجدات القانونية لمتجارة الالكترونية في الجزائر وفق مقتضيات القانون عمارة نعيمة ك مركاني ككثر ،  - 1

 . 124، ص 2019،  01، العدد14، مجمة جديد الاقتصاد ، د.ج.ا ، مجمد المتعمق بالتجارة الالكترونية 
.  40سابؽ ، ص العبد الرحيـ صباح كعبد الرحيـ كىيبة ، مرجع   - 2  
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المكاد  أحكاـد.ج كؿ مف يخالؼ  500.000 إلىد.ج  50.000، يعاقب بغرامة التعكيض
 الإشيارمف ىذا القانكف فتعتبر ىذه المادة الركف الشرعي لمجريمة  34ك 32ك 31ك 30

 الالكتركني غير المرغكب فيو التي منيا نستنتج كؿ مف الركف المادم كالركف المعنكم .

الالكتركني غير المرغكب فيو )المضمؿ( يقكـ بمجرد عدـ  الإشيارفي الركف المادم لجريمة 
مف نفس القانكف . بمعنى  32ك31احتراـ المكرد الالكتركني للالتزامات الكاردة في المادتيف 

لرسائؿ الاستبياف المباشرة الالكتركنية لممستيمؾ دكف اخذ  الإلكتركنيالمكرد  إرساؿجرد م
عدـ تمكينو مف لاعتراض عمى الرسائؿ الالكتركنية المرسمة  إلى بالإضافةمكافقتو المسبقة ، 

 كعدـ احتراـ رغبتو في ذلؾ يككف الركف المادم لمجريمة .  إليو

مف  لأنيايستكجب فييا قياـ ىذا الركف  الالكتركني لا شيارالإالركف المعنكم في جريمة  أما
الجرائـ المادية كمف ثـ فيي تقكـ بصرؼ النظر عف نية المكرد الالكتركني . فيستكم في ىذا 

    1سكئيا .  أكالصدد حسف نيتو 

 جريمة عدم حفظ سجلات المعاممة الالكترونية: -3
 الفصؿ 41ؾ لما جاء في نص المادة حدد المشرع الجزائرم عقكبة لياتو المخالفة كذل  -

د.ج 20.000عمى انو : يعاقب مف بغرامة  18/05الثاني بعنكاف )الجرائـ كالعقكبات ( قانكف 
 مف ىذا القانكف .  25المادة  أحكاـدج كؿ مكرد يخالؼ  200.000 إلى

نو : يجب عمى كؿ مكرد الكتركني حفظ سجلات مف نفس القانكف ا 25كتضمنت المادة 
رسالياالمعاممة التجارية المنجزة كتكاريخيا  المركز الكطني لمسجؿ التجارم دكف  إلىالكتركنيا  كا 

، حيث يخضع  الأخرليعفى المكرد الالكتركني مف العقكبات التي تنص عمييا باقي القكانيف  أف

                                                           

المتعمق بالتجارة الالكترونية في حماية المستيمك الالكتروني من  18/05دور قانون خكالؼ صراح ك كريـ زينب ،  -1 
،  إصداركالاجتماعية ،د .ق.  الإنسانيةكالدراسات في العمكـ  للأبحاث، مجمة العربية الالكتروني غير المرغوب فيو  الإشيار
  1 . 256ص، 2020،  03، العدد  12المجمد 
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التجارية كحماية  الأنشطةالمكرد الالكتركني لمتشريع كالتنظيـ المعمكؿ بيما المطبقيف عمى 
 1المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية الجزائرم.  18/05مف القانكف  35المستيمؾ  حسب نص المادة 

 الحماية الجزائية لممستيمك الالكتروني  المطمب الثاني :

 يا لمخطر يتسـ بشيء مف التعقيد ،بمصالح المستيمؾ كتعريض الأضرارارتكاب جرائـ  أف

يستخدـ فييا الباعة كالمينييف كسائؿ تكنكلكجية متطكرة لارتكابيا مما يصعب  غالبا ما لأنو
 لإثباتلمراقبة المنتجات كالخدمات، أعكافتكميؼ  إلىاكتشافو ، ليذا فقد اتجيت الدكلة 
صلاحيات كاسعة باتخاذ جممة مف التدابير التحفظية  كأعطتياالمخالفات الماسة بالمستيمؾ ، 

 2في حالة عدـ المطابقة . 

 ة التي تضمنيا التشريعات الكضعيةجكانب الحماي أىـتمثؿ الحماية الجزائية لممستيمؾ 

قصكر الحماية المقررة في فركع القانكف  أكالحديثة لجميكر المستيمكيف ، حيف تقدر عدـ كفاية 
 تكفير حماية سياسية اقتصادية تتبع لصالح ىذا الجميكر.  إلىحيف ترمي  كأ،  الأخرل

 المتابعة القضائية في إجراءاتبعد اتخاذ  إلاكالحماية الجزائية لممستيمؾ لا يمكف تطبيقيا 

فات ىذا الكقت سقط حؽ المستيمؾ في رفع الدعكل الجنائية . كما  إذاالكقت المناسب ، بحيث 
ىما معا لضماف  أكالمالي  أكة تدخؿ الكازع السمطاني بالجزاء البدني تستدعي  ىذه الحماي

  3.حقكؽ المستيمؾ

                                                           

، جامعة الجيلالي بكنعامة / ، التجارة الالكترونية وضوابط سجلات معاملاتيا ، مجمة القانون والمجتمع كباىـ سامي  -1
.  204، ص 2019،  01، العدد07كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، المجمد  1  

 بف مييدم ، كمية الحقكؽ كالعمكـ ، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر، جامعة العربي ،الحماية الجنائية لممستيمكاكنيسي كردة  -1
.  45ص،  2014/2015، السياسية ،قسـ الحقكؽ،اـ البكاقي  2  

، مذكرة لنيؿ (  الإسلامينطاق الحماية الجنائية لممستيمك )دراسة مقارنة بين القانون الجزائري والفقو باية فتيحة ،  - 3
،  2005/2006شيادة الماجيستير، الجامعة الافريقية ، كمية العمكـ الاجتماعية كالعمكـ الاسلامية ، قسـ الشريعة ، ادرار ، 

 .  20_19ص 
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 : الحماية الجزائية لبطاقات الائتمان    الأولالفرع 

 لتي نشأت نتيجة لما يشيده العالـبطاقات الكفاء)الائتماف( مف المستجدات الحديثة ا إف

كسائؿ الدفع  أىـمف تقدـ عممي كتطكر تكنكلكجي عمى كافة المستكيات . كىي تعتبر مف 
 الحديثة لذا كفرت ليا التشريعات حماية خاصة .

 مف القانكف التجارم ، 23مكرر543 كلقد عرؼ المشرع بطاقات الدفع كالسحب في المادة

المؤىمة قانكنا كتسمح لصاحبيا  كبطاقة الدفع ىي كؿ بطاقة صادرة عف البنكؾ كالييئات المالية
الييئات  أكبطاقة السحب تعتبر كؿ بطاقة صادرة عف البنكؾ  أما أمكاؿتحكيؿ  أكبسحب 

 1 .الأمكاؿالمالية المؤىمة قانكنا كتسمح لصاحبيا فقط في سحب 

 جزاء الاستخدام غير المشروع لبطاقة الائتمان من قبل حاممييا  أولا: 

 كع لكسيمة الدفع الالكتركني ، قدغير المشر  باستخداموتصرفات الحامؿ سيء النية  إف

تنطكم عمى اعتداء غير مشركع عمى الذمة المالية لمبنؾ اك التاجر الذم يقبؿ الكفاء بيذه 
الكسيمة ، كبالتالي تنعقد المسؤكلية الجزائية لمحامؿ عف استخدامو غير المشركع ككذا الاحتيالي 

 الدفع الالكتركني . لكسيمة 

 تعسؼ في استعمالو ليا إذايككف استخداـ الحامؿ لكسيمة الدفع الالكتركني غير مشركع ، 

في  أكاستعمميا رغـ عدـ صلاحيتيا ،  إذا أكرغـ صلاحيتيا في غير الحدكد المصرح لو بيا ، 
 . بإصدارىاحصكلو عمييا بصفة غير مشركعة مف الجية المختصة 

 حالات ، 3قبؿ حامميا فيتحقؽ في  الاستعماؿ الاحتيالي لكسيمة الدفع الالكتركني مف ماأ

                                                           
  137شنيف صالح ، مرجع سابؽ ، ص   - 1
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تككف عند استعماؿ الحامؿ لمبطاقة بعد انتياء مدة صلاحيتيا ، كالثانية تككف عند  الأكؿ
مف جانب المصدر ، كالثالثة تتحقؽ عند  إلغائيااستعماؿ الحامؿ لكسيمة الدفع الالكتركني  بعد 

بلاغوسرقتيا  أكو ليذه الكسيمة بعد ادعائو بفقدىا استعمال   1المصدر بذلؾ.  كا 

 جزاء الاستعمال غير المشروع لبطاقة الائتمان من قبل الغير : ثانيا: 

 يتعامؿ معو الحامؿ_ كمكظفي البنؾيقصد بالغير ىنا أم شخص غير التاجر _الذم 

 البنؾ، التاجر ( .المصدر لكسيمة الدفع الالكتركني )الحامؿ ، مكظؼ 

 كني مف قبؿ الغير عندما يقدـ ىذايتمثؿ الاستخداـ غير المشركع لكسائؿ الدفع الالكتر 

الغير عمى تزكير كسيمة الدفع الالكتركني ، أك استعماؿ كسيمة الدفع الالكتركني مزكرة ، حيث 
لمعطيات تعرض المشرع الجزائرم إلى مسالة التزكير ألمعمكماتي الذم يمس بالبيانات كا

 بأنظمةالمعالجة آليا مف خلاؿ القسـ السابع مكرر مف قانكف العقكبات بعنكاف " المساس 
نص  أعماؿ، كما يمكف  1مكرر 394مكرر ك394المعالجة الآلية لممعطيات ، لا سيما المكاد 

 مف قانكف العقكبات الجزائرم المتعمقة بالتزكير. 216المادة 

 عمى إقدامومشركع ليذه الكسيمة مف قبؿ الغير ىك كذلؾ مف صكر الاستخداـ غير ال 

الحامؿ في المحافظة عمى كسيمة  إىماؿسرقة كسيمة الدفع الالكتركني كاستخداميا ، فقد يؤدم 
خطكرة  الأمرسرقتيا مف قبؿ الغير . كقد يزداد  أكضياعيا  إلىالدفع الالكتركني الخاصة بو 

كاف الرقـ السرم بمعية بطاقة الدفع الالكتركني المسركقة كبناءا عمى ذلؾ فاف الحامؿ  إذا
البنؾ المصدر  إخطارهالميمؿ يعد متحملا لجميع العمميات التي يقكـ بيا الجاني كذلؾ قبؿ 

                                                           
، 6، د.جية اصدار، المجمد  الدفع الالكتروني في القانون الجزائري، مجمة الدراسات القانونية المقارنةبكعزة ىداية ،  -  1

 .210،ص2020،  02العدد
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لا يحكؿ دكف  إىمالومسالة الحامؿ عمى  أف إلى الإشارةالضياع ، كتجدر  أكبكاقعة السرقة 
  1غير الذم يقدـ عمى سرقة كسيمة الدفع الالكتركني كاستعماليا بعد سرقتيا.معاقبة ال

 الحماية الجزائية لمتوقيع الالكتروني      الثاني:الفرع 

 ميو إجراءات التجارة الالكتركنيةيعتبر التكقيع الالكتركني العنصر الرئيسي الذم تقكـ ع

المستقبؿ ، كالتأكد  الالكتركنية كتحديد ىكية المرسؿ كككنو مرتبطا بتكثيؽ التصرفات القانكنية 
بات مف الضركرم كجكد حماية جزائية لو ضد كؿ  الأىميةىذه  إزاءمف صحة البيانات. ك 

 2الضرر. أكتصرؼ ييدده بالاعتداء 

 ط بعض الشركط لذا التكقيع كتجريـحماية التكقيع الالكتركني يككف في اشترا أساس أف

 الأدكاتالمتعمقة بذلؾ المستيمؾ عندما يتعاقد الكتركنيا يقكـ بذلؾ مف خلاؿ  الأفعاؿبعض 
يككف محميا حتى تتكافر  أفالالكتركنية ، كبالتالي فاف التكقيع الالكتركني الذم يقكـ بو يجب 

 الثقة في التعاقد . 

 عتبارىاباكلقد نصت معظـ التشريعات المقارنة عمى الحماية الجزائية لمتكقيع الالكتركني 

القانكف الجزائرم فالمشرع  إلىالتي تخمؽ الثقة كالاطمئناف في المعاملات ، كبالرجكع  الآليةتمؾ 
بعد سمسمة مف القكانيف التي حاكؿ مف خلاليا  أخرلتدخؿ مرة  15/04مف خلاؿ القانكف 

 3ي .التصدم ليذا النكع المستحدث مف الجرائـ كالاعتداءات الحاصمة عمى التكقيع الالكتركن

 جريمة الدخول غير المصرح بو لقاعدة بيانات التوقيع الالكتروني والاعتداء عمييا : أولا: 

 ،فانو تكجدالتكقيع الالكتركني كانطلاقا مف انو مجمكعة البيانات في شكؿ الكتركني 

                                                           

  1 211بكعزة ىداية  ، مرجع السابؽ، ص  
، مجمة  الالكتروني في التشريع الجزائرياليات الحماية الجنائية لمتوقيع الالكتروني من جرائم التزوير صدراتي  كفاء ،  2

 .  590، ص  2020،الجزائر ، 1، العدد 11العمكـ القانكنية كالسياسية ، جامعة تبسة ، المجمد 
 .  145بككش تقي الله ك بف يحيى عبد الغني  ، مرجع سابؽ ، ص   3
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خطكرة الاعتداء عميو بجرائـ تأخذ أشكالا كصكرا متعددة  كالاعتداء عمى البيانات أخطر مف 
البقاء فقد  أمايتحقؽ باختراؽ نظاـ معمكمات التكقيع الالكتركني ،  فالأكؿمجرد دخكؿ أك بقاء، 

أف القائـ  إلايترتب عمى الدخكؿ غير المرخص بو أك يككف الدخكؿ قد تـ بشكؿ مصرح بو ، 
لدخكؿ استمر داخؿ النظاـ متجاكزا الحد المسمكح بو لمبقاء داخمو فأصبح بذلؾ مرتكبا لجريمة با

كعمى ضكء ذلؾ فيذه الجريمة منصكص  1رغـ أف الدخكؿ في بداية الأمر كاف مشركعا ،
مكرر مف ؽ.ع.ج كالتي تنص عمى أنو:" يعاقب بالحبس مف  394كمعاقب عمييا في المادة 

د.ج كؿ مف يدخؿ أك يبقى  200000 إلىد.ج  50000مة مالية مف سنة كغرا إلىأشير 3
لممعطيات أك يحاكؿ ذلؾ .  الآليةجزء مف منظكمة المعالجة  أكعف طريؽ الغش في كؿ 

ترتب عمى  إذاترتب عمى ذلؾ حذؼ أك تغيير لمعطيات المنظكمة أك  إذاتضاعؼ العقكبة 
سنتيف ،  إلىأشير 6كف العقكبة الحبس مف الأفعاؿ المذككرة أعلاه تخريب اشتغاؿ المنظكمة تك

    2د.ج" .  300000 إلىد.ج  50000كغرامة مف 

 جرائم الاعتداء عمى بيانات التوقيع الالكتروني :  ثانيا:

 جريمة تزوير و تقميد  التوقيع الالكتروني :  - أ

 بالسجف المؤبد كؿ قاض أك مكظؼ أكمف ؽ.ع.ج عمى أنو :" يعاقب  214تنص المادة 

 بكظيفة عمكمية ارتكب تزكيرا في المحررات العمكمية أك الرسمية أثناء تأدية كظيفتو : قائـ

 بوضع توقيعات مزورة " أما/ 1

 بالسجف المؤقت مف عشرمف نفس القانكف عمى أنو : يعاقب  216/1تنص المادة  ك

                                                           
متطمبات نيؿ شيادة الماستر تخصص قانكف جنائي ، مذكرة ضمف ، جرائم الاعتداء عمى التوقيع الالكتروني بركاف خالد  -  1

  .  37ص  ، 2019/2020كعمكـ جنائية ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، قسـ الحقكؽ ، جامعة الجمفة ،
ة ، مجمة الاجتياد لمدراسات القانكني الحماية الجزائية لمتوقيع والتصديق الالكترونيين في التشريع الجزائريلرقط عزيزة ،  -   2

 .   113، ص  2017، الجزائر ، 11كالاقتصادية ،المركز الجامعي _ لتامنغاست ، د.مجمد ، العدد 
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 2.000.000 إلىد.ج  1.000.000( سنة كبغرامة مالية مف 20عشريف ) إلى( سنكات 10)
  كيرا في محررات رسمية أك عمكمية.، ارتكب تز 215د.ج كؿ شخص ، عدا مف عينتيـ المادة 

 بتقميد أو بتزييف الكتابة أو التوقيع  أما/ 2

 جريمة ىك تقميد كتزكير التكقيع ،كمف خلاؿ نص المادتيف يتضح أف الركف المادم ليذه ال

يجادبحيث يتخذ الجاني سمكؾ ايجابي كىك الاعتداء عمى التكقيع بتقميده  صكرة طبؽ الأصؿ  كا 
المعاقبة عمى تزكير التكقيع أك المحرر  اءأك تزكيره جزئيا أك كميا كييدؼ المشرع مف كر 

الالكتركني )شيادة التصديؽ( ، حماية الثقة المفترضة في ىذا التكقيع أك ىذا المحرر مف 
 1 .الإرادةعف  إعلافالكاقع عمييما باعتبارىما كسيمتي العدكاف 

 التوقيع الالكتروني   إتلافجريمة  - ب

 عمى النحك 1مكرر  394في المادة  نص المشرع الجزائرم عمى ىذا النكع مف الجرائـ

( سنكات كبغرامة مالية مف 3ثلاثة ) إلى أشير( 6التالي : "يعاقب بالحبس مف ستة )
د ج كؿ مف ادخؿ بطريؽ الغش معطيات في نظاـ  4.000.000 إلىد.ج  500.000
 لممعطيات التي يتضمنيا "  الآليةالمعالجة 

 لتكقيع الالكتركني لابد مف تكافرا إتلاؼيتضح مف خلاؿ نص المادة انو لقياـ جريمة 

 ركنيف ىما الركف المادم كالركف المعنكم عمى النحك التالي : 

 التعديؿ أك الإدخاؿالذم يتخذ صكرة  الإجراميريمة السمكؾ يتمثؿ الركف المادم ليذه الج

المحك كينصب ىذا السمكؾ عمى محؿ معيف ىك التكقيع الالكتركني كيستيدؼ تحقيؽ نتيجة  أك
 في تغيير الحالة التي كانت عمييا بيانات اك معمكمات التكقيع الالكتركني . أساسامعينة تتمثؿ 

                                                           
، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية  15/04الحماية الجنائية لمتوقيع الالكتروني وفق التشريع الجزائري رقم سعداني نكر ،  - 1

 . 238،قسـ الحقكؽ ، جامعة بشار  ،ص 
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كاف  أـيدة عمى الدعامة الخاصة بيا سكا كانت خالية جد إضافةىك : " بالإدخاؿالمقصكد 
 يكجد عمييا معطيات مف قبؿ "

المعمكمات المكجكدة داخؿ النظاـ كاستبداليا بمعمكمات  أكالتعديؿ ىك :" تغيير البيانات  ماأ
 ".  أخرل

 إتلاؼلاف جريمة   كالإرادةالركف المعنكم يقصد بو  القصد الجنائي العاـ بعنصريو العمـ  أما
 1التكقيع الالكتركنية مف الجرائـ العمدية . 
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 خلاصة الفصل الثاني

 شرية كأشكاؿ التجارة الالكتركنيةشيدت التجارة الالكتركنية تطكرا كبيرا فرضتو الطبيعة الب

كالاستثمار كالاستيلاؾ  الذم ينمك باستمرار مما يسمح لممستيمكيف الاختيار بحرية تامة السمعة 
التي يريدكنيا  ىذه المستجدات حمفت تحديات جديدة لمتجارة الالكتركنية تتمثؿ في البحث عف 

ة كىذه قكاعد قانكنية تتضمف حسف تنظيميا  كزيادة الحماية القانكنية لعقكد التجارة الالكتركني
الحماية تتعمؽ أساسا بحماية المستيمؾ كالإثبات  كمدل حجية التكقيع الالكتركني . أف التجارة 

تعمؽ منيا بالطبيعة  حكاـ كالقكاعد إلا ماالأالالكتركنية مثميا مثؿ التجارة التقميدية تخضع لذات 
كليذا فيذه التجارة ليا الخاصة كالذاتية ليذه التجارة بكصفيا نظاـ معمكماتي عبر شبكة الانترنت 

عناصر مادية كمعنكية كأمكاؿ يجب حمايتيا مدنيا كتككف ىذه الحماية بكسائؿ أىميا الكتابة 
الالكتركنية كالتكقيع الالكتركني كتشفير البيانات إضافة إلى حماية لممستيمؾ في التجارة 

  .الالكتركنية 

 قد كضماف العيكب الخفية كحؽلمتعالجأت التشريعات لتكريس الحقكؽ كالمبادئ العامة 

بالالتزامات في مجاؿ التعامؿ التجارم الالكتركني مع التأكيد  الإخلاؿالعدكؿ كفسخ العقد عند 
بالسمعة كعدـ المساس بالبيانات الخصكصية لممستيمؾ كغيرىا مف المبادئ  الإعلاـعمى حؽ 

لناحية المالية بالنسبة لمدكؿ ، كلا المدنية لمتعاقد .جرائـ التجارة الالكتركنية ليا أثر كبير مف ا
لمكاجيتيا ليست  الإجرائيةباعتبار أف الجاىزية ،  الآفحد  إلىزالت خطكرتيا في تزايد 

بالمستكل المطمكب كنتيجة ليذا الكضع لابد مف اتخاذ مسألة الحماية الجزائية لمتجارة 
الى الحماية الجنائية الالكتركنية بصفة خاصة . كمف خلاؿ ما قدـ في ىذا الفصؿ التعرض 

لمبيات الشخصية كأسماء النطاؽ  ،كذلؾ تحديد الجرائـ الماسة بالتجارة الالكتركنية ،كنتيجة 
الكفاء ببطاقات الائتماف كذلؾ تـ في ىذا  إلىلمتطكر التكنكلكجي تحكؿ التعامؿ بالشيكات  

المشرع الجزائرم عدة الفصؿ دراسة تعريفيا كذكر الحماية الجزائية ليذه البطاقات .كما سخر 
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ىيئات لمعاينة جرائـ المستيمؾ مف أجؿ ضماف سلامة كصحة المستيمؾ سمطة قمع كردع 
 المخالفات التي تمس بو . 

كفي ظؿ التطكرات الشديدة كاف مف الطبيعي أف يصاحبيا كسائؿ جديدة تتناسب مع طبيعة  
تـ دراسة  لأىميتولكتركني  كنظرا المعمكمات التي تجرل عبر كسائط الكتركنية كمنيا التكقيع الا

 .لمحماية الجزائية لو مف الجرائـ التي تمس بيانات  التكقيع الالكتركني آليات
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 الخاتمة
 القانكني لمتجارة الالكتركنية فيكمف خلاؿ ما تـ التطرؽ إليو مف دراسة لمكضكع التنظيـ 

التشريع الجزائرم ،بحيث أف مكضكع التجارة الالكتركنية يعد مفيكـ حديثا شائع التعامؿ بو في 
أنحاء العالـ  كنظرا لحداثة التجارة الالكتركنية كاف مف الضركرم تسميط الضكء عمى الإطار 

فإنيا القانكني الذم ينظـ قكاعد معاملاتيا  ، بالنسبة لما تعمؽ بمعاملات التجارة الالكتركنية 
تعتبر نشاطا يستخدـ الكسائط كالأساليب الالكتركنية ك مصطمحا جديدا في عالـ الاقتصاد 

انبثؽ مع انتشار الانترنت . ك بالرغـ مف ذلؾ فاف استخداماتو اليكمية شاعت ككثرت حيث يتـ 
يصاليا بشكؿ الكتركني لا بشكؿ مممكس كما  مف خلالو تبادؿ السمع كالخدمات كالمعمكمات كا 

 ـ في التجارة التقميدية . يت

 النشاط التجارم الالكتركنيكمما لاشؾ فيو أف المشرع الجزائرم كضع ضكابط لممارسة 

كلكف ما يعاب عمى ىذا القانكف أنو جاء متأخرا بالمقارنة مع عدة دكؿ  18/05جاء بيا قانكف 
 أخرل .

  b2b تجارة الكتركنية بيف الشركات كمف أىـ صكر التجارة الالكتركنية الشائعة نجد

كتجارة الكتركنية بيف الشركات كالمستيمكيف    g2bكتجارة الكتركنية بيف الحككمات كالمنتجيف 
b2c   بالرغـ  مف أف الطائفة الأخيرة تمثؿ مف حيث القيمة الاقتصادية النسبة الأقؿ ، فانيا ،

ي الخبرة بيف التاجر كالمستيمؾ كحجة ىذا قد حظيت باىتماـ قانكني أكثر نظرا لعدـ التعادؿ ف
 الأخير إلى الحماية القانكنية . 

 ر الجيد كتكسيع نطاؽكما تتسـ التجارة الالكتركنية  بخصائص عديدة ، منيا تكفي

الأسكاؽ المحمية ، مع إمكانية  إنشاء أسكاؽ أكثر تخصصا ، كىك ما قد لا يككف ممكنا في 
عمى تخفيض التكاليؼ التي قد تتطمبيا الدعاية لممنتجات أك التجارة التقميدية ، كما تعمؿ 
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الخدمات ، بحيث تكفر شبكة الانترنت كسيمة بتكمفة منخفضة ، مقارنة بكسائؿ الاتصاؿ 
 التقميدية . 

 ية  ساىمت في زيادة إدراؾ العديدإف ىذه المميزات كغيرىا ، التي تكفرىا التجارة الالكتركن

النكع مف التجارة ، كقبؿ الدكؿ الييئات العالمية دابت عمى كضع  مف الدكؿ لأىمية تبني ىذا
 أطر قانكنية لتنظيـ التجارة الالكتركنية. 

 الالكتركنية كالذم تـ التعرض إلىيعد العقد الالكتركني أبرز صكرة تتمثؿ فييا التجارة 

قكد ، إجراءات  تعريفو ، كبياف أىـ مميزاتو ، الخصكصية التي تميز ىذا العقد عف غيره مف الع
إبرامو  مع بياف الالتزامات الممقاة عمى طرفيو ، كخمصنا إلى أف أىـ ما يميزه عف باقي العقكد 
 التقميدية ، أنو  يتـ باستخداـ دعائـ )كسائؿ( الكتركنية كينعقد دكف الحضكر المادم لطرفيو .   

 ؿ عمى شبكة دكليةكالقبك  كالعقد الالكتركني  ىك عبارة عف اتفاؽ يمتقي فيو الإيجاب

 مفتكحة للاتصاؿ عف بعد ، كذلؾ بكسيمة مسمكعة مرئية بفضؿ التفاعؿ بيف المكجب كالقابؿ .

 أطراؼ في دكؿإف عقكد التجارة الالكتركنية يغمب الطابع الدكلي لأنو غالبا يتـ  بيف 

 .متعددة 

 تي يتكجب تطابؽلعقكد الرضائية التعتبر العقكد الالكتركنية المبرمة عبر الانترنت مف ا

الإيجاب كالقبكؿ لكي يتـ إبرامو  إبراما صحيحا دكف الادعاء بتكافر أم عيب مف عيكب الإرادة  
 ك إلا فانو يككف عرضة لمبطلاف . 

 بما كلا تختمؼ أحكاـ التعاقد بالكسائؿ الالكتركنية عف التعاقد بالكسائؿ العادية التقميدية إلا

يصاليا  يمكف أف تؤثر فيو ىذه الكسائؿ الحديثة عمى التعبير عف إرادة طرفي التعاقد كنقميا كا 
سميمة مف متعاقد إلى آخر . حيث أف الالتزاـ بالتسميـ يعد مف الالتزامات الجكىرية التي يرتبيا 

صالح عقد البيع عمى عاتؽ البائع )المكرد.ا( كيفيـ مف ىذا تخمي البائع عف حيازة المبيع ل
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الالتزاـ بالضماف ىك التزاـ أخر يقع عمى عاتؽ البائع  أماالمشترم بما يتفؽ مع العقد كالقانكف ، 
 كىذا الحؽ يثبت لممشترم . 

 ، فمرحمةكمف خلاؿ ما تقدـ يتضح لنا أف تنفيذ العقكد الالكتركنية ينعقد مثؿ باقي العقكد 

ممزـ لمجانبيف فانو كغيره مف العقكد يرتب تنفيذه تعد مرحمة ىامة كباعتبار العقد الالكتركني 
التزامات متقابمة في ذمة طرفيو ، كعمى كؿ منيما تنفيذ ما التزـ بو ، فالبائع )المكرد.ا( متى 

انعقد العقد رتب في ذمتو التزامات المتمثمة في التزاـ بالتسميـ كالتزاـ بالضماف ، كما أف الطرؼ 
الالكتركني لابد عميو أف ينفذ التزاماتو المتمثؿ في دفع  الآخر المشترم )المستيمؾ.ا( في العقد

الثمف مقابؿ الحصكؿ عمى السمعة أك الخدمة التي تحصؿ عمييا مف البائع )المكرد.ا( ككف دفع 
 الثمف التزاـ رئيسي يقع في ذمة المشترم .  

 ؽ بيفاحؿ متعددة لمكصكؿ الى اتفاتتميز معاملات التجارة الالكتركنية  بأنيا تمر بمر 

تماـ العقد الالكتركني  ك كتجسد ىذه الخطكات بحمقة سير تدكر في فمكيا  الأطراؼ كا 
المعاملات التجارية الالكتركنية ، كنظرا للازدىار الكبير الذم تعرفو ىذه المعاملات فقد برزت 
ة مجمكعة مف المشاكؿ القانكنية التي قد تمحقيا في أم مرحمة كانت عمييا ككنيا تتـ داخؿ بيئ

 .الكتركنية غير مأمنة كغالب ما يككف فييا طرؼ ضعيؼ قميؿ الخبرة كالاطلاع

 لتجارة لا تككف فقط حماية جنائيةإف لمتجارة الالكتركنية مخاطر كبيرة كحماية ىذه ا

بتجريـ الأفعاؿ التي تعد اعتداءا عمى أمكاؿ ىذه التجارة كنظاميا كعقاب مرتكبي ىذه الأفعاؿ . 
نية كذلؾ باتخاذ إجراءات كقائية لا علاقة ليا بالتجريـ كالعقاب ، بحيث بؿ تككف حماية مد

تككف بيانات ىذه التجارة كمعمكماتيا في مأمف مف العبث بيا عند تداكليا إلا لمف يككف لو 
الحؽ  في ذلؾ لأف ىذه التجارة بكضعيا نظاـ معمكماتي يخضع لأم مخاطر تخضع ليا النظـ 

 المعمكماتية الأخرل . 

 ر نشأتوالتعاقد الالكتركني يساىـ بالتأثير في كسائؿ الحماية فيك يمر في ابرامو عب إف
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بمرحمتيف كىما  المرحمة السابقة عف التعاقد بحيث تعتبر مف أىـ المراحؿ لحماية أطراؼ 
العلاقة التعاقدية خاصة المستيمؾ الالكتركني باعتباره الطرؼ الضعيؼ في العلاقة كتتجمى 

ذه مف التضميؿ الإعلاني الالكتركني ككذا تفعيؿ الحؽ في الالتزاـ بالأعلاـ لإتماـ الحماية في ى
عممية التعاقد ، أما المرحمة الثانية تتمثؿ في إبراـ التعاقد فيي ميمة مف حيث رضا المستيمؾ 

 الالكتركني في الإيجاب كالقبكؿ كتفعيؿ مكاجية الشركط التعسفية . 

 ضي ضركرة التدخؿ القانكني لتكفيرالمتزايدة لمتجارة الالكتركنية ،أصبحت تقت الأىمية إف

الحماية اللازمة ليذه التجارة  مف جرائـ الاعتداء عمييا، كبناءا عمى ذلؾ اىتمت التشريعات 
 كخاصة المقارنة بتكفير حماية جنائية لمتجارة الالكتركنية سكاء في النصكص عامة أـ خاصة . 

 إلىاءت دراستنا لمحماية الجزائية لمتجارة الالكتركنية مف خلاؿ التطرؽ كعميو فقد ج

الحماية الجزائية  ليا في النصكص الخاصة المتعمقة بحماية البيانات الشخصية ك أسماء 
النطاؽ ثـ بعدىا تـ تحديد الجرائـ  الكاقعة عمى التجارة الالكتركنية كعقكباتيا بدءا بمراقبة 

يف كمعاينة المخالفات كما تـ تحديد بعض مف الجرائـ التي قد تمس بالتجارة المكرديف الالكتركني
ؽ.ت.ا.  18/05الالكتركنية كما ىك محدد في الفصؿ الخاص بالجرائـ كالعقكبات في القانكف 

( منو فاكتفينا بذكر بعض مف ىاتو الجرائـ كىي جريمة الاتجار 49الى 37المكاد مف) 
المضمؿ )غير المرغكب فيو( كجريمة عدـ حفظ  الإشياربمعطيات غير مشركعة ، جريمة 
 سجلات المعاملات التجارية . 

 شتى أنكاع الاعتداءات التي تقع إلىالتجارة الالكتركنية  إطاركما يتعرض المستيمؾ في 

 أمىك متعمؽ  بالتزامو في دفع الثمف كيقصد بالضبط الدفع الالكتركني  عميو مف بينيا منيا ما
تكفير حماية قانكنية  إلىتقع اعتداءات عمى كسائؿ الدفع الالكتركني ، سعت معظـ التشريعات 

لكسائؿ الدفع الالكتركني سكاء حماية مباشرة مف جرائـ الاحتياؿ أك الاستخداـ غير المشركع 
لبطاقات الدفع الالكتركني سكاء مف حامميا أك الغير ،كحماية غير مباشرة كذلؾ بتجريـ 

داء عمى المكاقع الالكتركنية كبياناتيا .كعميو يطمب الاىتماـ بيذه الكسائؿ كمف قبؿ الاعت
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المشرع الجزائرم بتجريـ الاعتداء عمييا ككؿ فعؿ مف شأنو المساس بالتحكيلات الالكتركنية 
 التي يقكـ بيا  الأفراد كالمؤسسات المالية . 

 كالذم اعتراؼ مف 2005كلى في سنة لقد أدرج التكقيع الالكتركني في الجزائر لممرة الأ

 1مكرر 323مكرر ك323المكاد  بإضافةكذلؾ  إثباتخلالو بالكتابة الالكتركنية ككسيمة 
كيميز المشرع الجزائرم بيف التكقيع الالكتركني المؤمف كنظيره غير المؤمف كذلؾ  327/2ك

 .  162/07مف المرسكـ التنفيذم  3بمكجب المادة 

 ثة قد أقرت حماية جزائية لمتكقيعأف التشريعات الحدي إلى ،ا المقاـفي ىذ الإشارةكتجدر 

العديد مف الجرائـ منيا جرائـ الاعتداءات عمى بيانات التكقيع  الالكتركني ، حيث نصت عمى
تعمؽ  الالكتركني كالمتمثمة في جريمة الدخكؿ أك البقاء غير المصرح بيما لبيانات ت.ا كذلؾ ما

 التكقيع الالكتركني .  لاؼتا  ك بالتزكير،التقميد 

 سببيا اعتبارات الأمف كالخصكصية حماية التكقيع الالكتركني إلىكلعؿ العمة في الحاجة  

عمى الانترنت حيث أف ىذا المكضكع يثير قمؽ الكثير مف المستيمكيف كالمكرديف ، الأمر الذم 
تكنكلكجيا التكقيع الالكتركني  إلىيسبب نكعا مف انعداـ الثقة بيذه الشبكة ، كلذلؾ تـ المجكء 

حيث تـ رفع مستكل الأمف كالخصكصية بالنسبة لممتعامميف عبر شبكة الانترنت. حيث أف 
كبفضؿ ىذه التكنكلكجيا يمكف الحفاظ عمى سرية المعمكمات ،تحديد ىكية المرسؿ كالمستقبؿ في 

 التعاقد الالكتركني .    

 تنظيـ لمتجارةقد كفؽ في كضع  ..المشرع الجزائرم  أفنخمص  .. الأخيركفي 

الالكتركنية كمكاكبة مع التطكر الحاصؿ في العالـ حاليا، بالرغـ مف أنو كاف جد متأخر في ىذا 
الذم تـ بناءا عميو دراسة  05/18المجاؿ بكضع القكاعد التنظيمية كذلؾ مف خلاؿ قانكف 

قيكد )عقكبات ،جزاءات،  مكضكعنا كمف خلاؿ ىذا تكصمنا إلى أف ىذا القانكف يضع ك يفرض
شركط تكاد تككف تعجيزية لنشاط التجار ....( كىذا خكؼ عمى مصالح كخصكصية الأفراد ك 

 . حمايتيـ ككذا حماية الاقتصاد الكطني
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 توصيات وتوجييات :  -

 مف خلاؿ ما تـ تقديمو كدراستو نقترح التكصيات كما يمي : 

الثقة تجاه  لإيجادضركرة التكعية التشريعية كالاجتماعية كالتثقيؼ بالتجارة الالكتركنية  -
 ىذا النكع مف التعاملات . 

سف المزيد مف القكانيف  كالتشريعات كالأنظمة التي تسيؿ انتشار أعماؿ التجارة  -
ز الثقة البنية التشريعية كتطكير الأطر القانكنية التي تعز  بإيجادالالكتركنية كذلؾ 

بالاقتصاد الشبكي مف خلاؿ حماية أكثر لممستيمؾ كتأميف الاتصالات الالكتركنية 
تزاؿ غير  أف القكانيف كالتشريعات التي سنتيا الجزائر لا إذكحقكؽ الممكية الفكرية ، 

 منسجمة كحجـ متطمبات التجارة الالكتركنية محميا كدكليا . 
كالشركات لممشاركة في التجارة الالكتركنية كضع برامج دعـ كتحفيز لمساعدة الأفراد  -

 كذلؾ بتنمية التدريب كالخبرة الفنية اللازمتيف للاشتراؾ بفاعمية في التجارة الالكتركنية .
زيادة الاستثمار في مجاؿ تأىيؿ المكارد البشرية في مجاؿ تكنكلكجيات المعمكمات  -

ماؿ مف خلاؿ  التعميـ كالشبكات كالاتصاؿ في الفركع كالتخصصات ذات الصمة بالأع
 كالابتكار كتطكير البحث العممي .  الإبداعكالتدريب كتعزيز ركح 

 تكفير البنية الأساسية للاتصالات كنشر خدمات الانترنت كتخفيض تكمفة الاتصاؿ .  -
التعاملات الالكتركنية  لإتماـتطكير نظاـ المدفكعات اللازمة بالقياـ بالعمميات المصرفية  -

 بسرعة كبأماف مف خلاؿ الكسائؿ الالكتركنية . 
ماليا مف فكائد كمزايا  إبرازنشر الكعي بأىمية التجارة الالكتركنية كذلؾ مف خلاؿ  -

كتعزيز الثقة مف  أجؿ استخداـ كسائؿ الدفع الالكتركنية ، كتكثيؼ الحملات التحسيسية 
شيار،  كلعؿ ما عاشو  الإشيارالتكاصؿ الاجتماعي كقنكات  مزاياىا عبر كافة منابر كا 

( مف تذبذب كصعكبة في  التعامؿ التجارم 19العالـ خلاؿ جائحة ككركنا )ككفيد_
جراءالتقميدم ،كاف أكبر دليؿ عمى قيمة كأىمية التجارة الالكتركنية  البحكث كالدراسات  كا 

 .  المتعمقة بسبؿ الاستفادة مف تقنيات التجارة الالكتركنية
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 المصادر و المراجع

 أولا : المصادر القانونية 

 القوانين:   - أ
 1996قانكف الاكنسيتراؿ النمكذجي بشأف التجارة الالكتركنية مع الدليؿ التشريعي  -1

، الأمـ المتحدة 1998المنعقد في مكرر  الإضافية بصيغتيا النيائية 5،كمع المادة 
 .2000، نيككرؾ 

 13، الصادر بتاريخ 131-16القانكف المدني الفرنسي، المعدؿ بمكجب القانكف رقـ  -2
، المتعمؽ بتكيؼ الاثبات مع تقنيات المعمكمات كما يتعمؽ بالتكقيعات 2000مارس 

 الالكتركنية.
، يتضمف 1426ذم الحجة 30قانكف المعاملات الالكتركنية الأردني ، المؤرخ في  -3

جانفي 30بشأف المعاملات كالتجارة الالكتركنية  ،الصادر في 01قانكف اتحادم رقـ 
2002 . 

 .MOJ-https://elaws.moj.gov.ae/UAEمتكفر عمى مكقع  -4
فبراير 12ة،الصادر بتاريخ ، المتعمؽ بالمعاملات كالتجارة الالكتركني02القانكف رقـ  -5

2002. 
،  المتعمؽ  بتحديد 1425جمادل الأكلى  05المؤرخ في 02-04القانكف رقـ  -6

، الصادر في 41القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية ، الجريدة الرسمية ، عدد
 .2004يكنيك  23

، المتعمؽ بتنظيـ التكقيع 2004أبريؿ  21، الصادر بتاريخ 15القانكف رقـ  -7
نشاءالالكتركني   ىيئة تنمية صناعة تكنكلكجيا المعمكمات. كا 

ق ، المتعمؽ بالتكقيع كالتصديؽ 1436ربيع الثاني 20مؤرخ في 04ػ15قانكف رقـ  -8
،ك  06، العدد الالكتركنييف ، الصادر في الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائرية 

 ـ.2015فيفرم 10المؤرخ في 

https://elaws.moj.gov.ae/UAE-MOJ
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ق ، المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية ، 1439شعباف 30مؤرخ في  05ػ18قانكف رقـ ػ -9
مام 10،المؤرخ في 28الصادر في الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائرية ،العدد

 ـ.2018
  :الأوامر  - ب
، 1975سبتمبر 26المكافؽ ؿ  1395رمضاف 20المؤرخ في  58-75الأمر رقـ  -1

جكاف 20المؤرخ في  10-05المتضمف القانكف المدني ، المعدؿ كالمتمـ بالقانكف رقـ 
 .118.ص 2005

 :المراسيم   - ت
نكفمبر  9المكافؽ ؿ  1435محرـ  05المؤرخ في  378-13المرسكـ التنفيذم رقـ  -1

دة الرسمية ، المتعمؽ بتحديد الشركط كالكيفيات المتعمقة بإعلاـ المستيمؾ ، الجري2013
 . 2013نكفمبر  18، المؤرخة في  58، العدد 

 الكتب المتخصصة :   - ث
 ، 2005المعارؼ، الإسكندرية ، الأكدف سمير عبد السميع، العقد الالكتركني، منشأة -1
 ، مكتبة الرشد  الأكلىابا الخيؿ ماجد محمد سميماف، العقد الالكتركني ، د.ج ، الطبعة  -2

 ، 2009ناشركف ،الرياض ، 

الالكتركنية، القانكف الكاجب  إبراىيـ، عقكد التجارة الالكتركنية )العقكد أبك الييجاء محمد -3
، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع،عماف، 01التطبيؽ، المنازعات العقدية كغير العقدية(، ط

 ، 2005الأردف ،
فة ، ابك الييجاء محمد ابراىيـ ، عقكد التجارة الالكتركنية ،د.ج، د.ط ، دار الثقا -4

 ،  2005الجزائر ،
أحمد إسماعيؿ محمد سعيد، أساليب الحماية القانكنية لمعاملات التجارة الالكتركنية  -5

 ، 2009، منشكرات الحمبي الحقكقية، بيركت »"دراسة مقارنة 



 قائمة المصادر و المراجع
 

96 
 

، دار النيضة الانترنتأسامة أبك الحسف مجاىد، خصكصية التعاقد عبر  -6
 ، 2000العربية،القاىرة، 

، دار الثقافة ، عماف، 1عايد رضا ،  المسؤكلية التقصيرية الالكتركنية ، طالخلايمة  -7
2009 ، 

المطالقة محمد فكاز، الكجيز في العقكد الالكتركنية " دراسة مقارنة "، دار الثقافة لمنشر  -8
 ، 2008، عماف، 01كالتكزيع،ط

ميا التشريعي(، ط مكر بندؽ كائؿ، قانكف التجارة الالكتركنية )قكاعد الأكنسيتراؿ كدليأ -9
 ،2009، مكتبة الكفاء القانكنية،الإسكندرية، 01

برىـ اسماعيؿ نضاؿ ، احكاـ عقكد التجارة الالكتركنية ، د.ج، د.ط ، دار الثقافة  -10
 ،2005  . 
بف سعيد لزىر ، النظاـ القانكني لعقكد التجارة الالكتركنية ، دار اليكمة ، الجزائر  -11
. 
التجارة الالكتركنية في القانكف العربي النمكذجي بيكمي حجازم عبد الفتاح ،  -12

 ، .2006لمكافحة جرائـ الككمبيكتر كالانترنت ، دار الفكر الجامعي الإسكندرية ، 
بيكمي حجازم عبد الفتاح، التجارة الالكتركنية كحمايتيا القانكنية، الكتاب الأكؿ  -13

 ،2007نكنية، نظاـ التجارة الالكتركنية كحمايتيا المدنية،دار الكتب القا
خالد ممدكح إبراىيـ، ابراـ العقد الالكتركني "دراسة مقارنة،الطبعة الأكلى، دار  -14

 ، 2008الفكر الجامعي،الإسكندرية،مصر، 
، 01دكديف بشار محمكد ،الإطار القانكني لمعقد المبرـ عبر شبكة الأنترنيت، ط -15

 ، 2006دار الثقافة لمنشر،الأردف، 
كة، التجارة الالكتركنية، الجامعة الافتراضية شيخ العشرة بساـ كحناف ممي -16

 ، 2017السكرية،سكريا، 
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طالب حسف مكسى، قانكف التجارة الالكتركنية الدكلية، دار الثقافة،الأردف،  -17
2016 ، 

، عالـ الكتاب 01طلاؿ مكمني بشار، مشكلات التعاقد عبر الأنترنت، ط -18
 .2006الحديث، الأردف، 

، 1م، التنظيـ القانكني لمتجارة الالكتركنية، طمصر  عبد الصبكر عبد القكم عمى -19
 ، .2012مكتبة القانكف كالاقتصاد، الرياض، السعكدية ،

 عبيد الكعبي محمد، الحماية الجنائية لمتجارة الالكتركنية عبر الأنترنت، دار -20
 ، .2010النيضة، القاىرة ،

حمبي فآرم محمد عماد الديف تككؿ، عقد التجارة الالكتركنية، منشكرات ال -21
 الحقكقية،بيركت .

رحيمة، العقد الإدارم الالكتركنية "دراسة مقارنة، دار  نمدلي ساعد كالصغير -22
  .2007الجامعة الجديدة،الأزا ريطة ،

، مكتبة 1ىبة ثامر محمكد عبد الله، عقكد التجارة الالكتركنية "دراسة مقارنة " ط  -23
 . 2011السنيكرم،بغداد، 

 الكتب العامة :  - ج
،  2ي ناىد ، الأكراؽ التجارية الالكتركنية "دراسة تحميمية مقارنة "،  طالحمكرم فتح -1

 . 2010دار الثقافة لمنشر كالتكزيع ، مصر ، 

 البحوث الجامعية :  -د

 أطروحات الدكتوراه :أ/ 

بركاف خالد ، جرائـ الاعتداء عمى التكقيع الالكتركني ، مذكرة ضمف متطمبات نيؿ  -1
شيادة الماستر تخصص قانكف جنائي كعمكـ جنائية ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، 

 . 2019/2020قسـ الحقكؽ ، جامعة الجمفة ،
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الجزائرم،أطركحة بيمكلي فاتح، النظاـ القانكني لمتجارة الالكتركنية في ظؿ التشريع  -2
لنيؿ درجة الدكتكراه في القانكف، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، قسـ الحقكؽ، جامعة 

  .2017مكلكد معمرم تيزم كزكك، 
آسيا، النظاـ القانكني لمتجارة الالكتركنية "دراسة مقارنة"،أطركحة مقدمة لنيؿ  بكعمر -3

ة الحقكؽ كالعمكـ السياسية، قسـ شيادة الدكتكراه، تخصص قانكف الممكية الفكرية، كمي
 .2013-2012بف يكسؼ بف خدة،الجزائر،  1الحقكؽ، جامعة الجزائر

شنيف صالح ، الحماية الجنائية لمتجارة الالكتركنية )دراسة مقارنة(، رسالة لنيؿ شيادة  -4
الدكتكراه في القانكف الخاص ،كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، قسـ الحقكؽ ، جامعة 

 .2012/2013،  تممساف
زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الاثبات الحديثة، مذكرة أطركحة دكتكراه، قانكف خاص،  -5

 ، 2013قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة أبك بكر الصديؽ، تممساف 
ىنشكر نسيمة مصطفى، النظاـ القانكني لمتجارة الالكتركنية في الجزائر كالمقارف،  -6

نيؿ شيادة الدكتكراه، تخصص قانكف العلاقات الاقتصادية الدكلية، قسـ مذكرة أطركحة ل
الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الحميد ابف باديس، مستغانـ 

2016-2017 . 

 ب/ رسائل ماجيستير : 

ذيب عبد الله، محمكد عبد الله، حماية المستيمؾ في التعاقد الالكتركني "دراسة مقارنة"،  -1
متطمبات شيادة ماجيستر في القانكف، كمية الدراسات العميا،  مذكرة تخرج مقدمة لنيؿ

  .2009قسـ الحقكؽ، جامعة النجاح الكطنية،نابمس،فمسطيف، 
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 ج/ مذكرات الماستر :

بككش تقي الديف كبف يحي عبد الغني، النظاـ القانكني لمتجارة الالكتركنية، مذكرة  -1
في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، قسـ  مكممة لنيؿ شيادة الماستر

 ، .2018ػ2017الحقكؽ، جامعة محمد الصديؽ بف يحي،جيجؿ، 
بف قمة فاطيمة ، الحماية الجزائية لممستيمؾ في العقكد الالكتركنية ، مذكرة لنيؿ شيادة  -2

ماستر تخصص ؽ.خ ، جامعة عبد الحميد بف باديس ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية 
 ، مستغانـ.  2018/2019، قسـ الحقكؽ ، 

ركنية ، مذكرة لمتطمبات بكخميفي قكيدر محمد سعيد، النظاـ القانكني لعقكد التجارة الالكت -3
 ، بسكرة. 2016_2015نيؿ شيادة الماستر ، كمية الحقكؽ ، جامعة محمد خيضر ، 

بكزكرم انتصار، الحماية المدنية لممستيمؾ في عقد البيع الالكتركني ،  مذكرة مقدمة  -4
لنيؿ متطمبات شيادة الماستر ، تخصص قانكف خاص ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية 

  .2013، سطيؼ  02الباز  ، جامعة
حكيـ يامنة، النظاـ القانكني لمعقد الالكتركني_دراسة مقارنة_ ،مذكرة تخرج لنيؿ شيادة -5

ماستر ، كمية الحقكؽ كالعمكـ الساسية ، قسـ الحقكؽ ،جامعة عبد الحميد بف باديس، 
2019 . 

مكممة لنيؿ شيادة ديميش سمية، التجارة الالكتركنية حتميتيا ككاقعيا في الجزائر، مذكرة -6
الماستر في العمكـ الاقتصادية، كمية العمكـ الاقتصادية ككمية التسيير، قسـ العمكـ 

 ـ، 2011ـ /2010قسنطينة،  الاقتصادية، جامعة منثكرم
زينة كادفؿ ، النظاـ القانكني لمتجارة الالكتركنية ، مذكرة تكميمية لنيؿ شيادة الماستر، -7

 جامعة العربي بف مييدم ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، قسـ الحقكؽ ، اـ البكاقي . 
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القانكنية لمتجارة الالكتركنية في التشريع الجزائرم، مذكرة  سماـ عبد القادر، الحماية-8
نيؿ شيادة الماستر في العمكـ القانكنية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، كمية مكممة ل

 .2020-2019حميد ابف باديس، الحقكؽ، قسـ القانكف الخاص، جامعة عبد ال
ك مريـ كعزرم فارس، حماية المستيمؾ في مجاؿ المعاملات الالكتركنية، مذكرة  عثماني-9

قكؽ، تخصص قانكف عاـ اقتصادم،كمية تخرج لنيؿ متطمبات شيادة الماستر في الح
 .2020الحقكؽ كالعمكـ السياسية، قسـ الحقكؽ، جامعة عبد الرحماف ميرة،بجاية، 

عينصر تسعديث كعيسات جبار، القكة الثبكتية لممحررات الالكتركنية في القانكف   -10
الجزائرم، مذكرة مكممة لنيؿ متطمبات شيادة الماستر، تخصص قانكف خاص، قسـ 

 .2017رحماف ميرة، بجاية ،، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الالحقكؽ
ناف أحمد أميف، حماية المستيمؾ الالكتركني، مذكرة مقدمة لنيؿ متطمبات شيادة  -11

الماستر، تخصص قانكف الشركات، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة قاصدم 
 ، 2017كرقمة،  مرباح،

 :المقالات العممية -و 

بسمة محمد نكرم كاظـ البكرم، الحماية القانكنية لممستيمؾ الالكتركني "دراسة في  -1
كالتكجيو الأكركبي  2018لسنة 05-18ضكء قانكف التجارة الالكتركنية الجزائرم رقـ 

EU مجمة البحكث في العقكد كقانكف الأعماؿ، نقابة المحاميف «2013لسنة  83/رقـ ،
 ، 2021، 03، العدد06العراقييف، المجمد 

بف شيرة شكؿ ، برنامج الحماية الجنائية لمبيانات الشخصية في معاملات التجارة  -2
 .تركنية ، المركز الجامعي غرداية الالك

بف بادة عبد الحميـ ،التنظيـ القانكني لمتطمبات التجارة الالكتركنية كصكر حمايتيا  -3
الجزائية في التشريع الجزائرم كالمقارف ، مجمة الدراسات القانكنية المقارنة ، د .جية 

  . 2020، 02،العدد  06اصدار ، مجمد 
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كالاتصاؿ في المؤسسة بكمايمة سعاد كبباككر فارس، أثر التكنكلكجيا الحديثة للإعلاـ  -4
، كمية العمكـ الاقتصادية كعمكـ 30الاقتصادية، مجمة الاقتصاد كالمناجمنت، العدد 

 .2004التسيير، جامعة أبي بكر بمقايد تممساف ،
ممارسات التجارية  الالكتركنية عمى ضكء  إطاربكعزـ عائشة ، فعالية الفاتكرة في  -5

م كالبيئة ، جامعة عبد الحميد بف باديس ، التشريع الجزائرم ، مجمة القانكف العقار 
 . 2021، 02، العدد  09المجمد 

حكالؼ عبد الصمد، الحماية القانكنية لممستيمؾ في عقكد التجارة الالكتركنية، مجمة  -6
، 15الأكاديمية لمدراسات الاجتماعية كالإنسانية، جامعة أبي بكر بمقايد،تممساف، العدد 

2016.  
ت القانكنية لحماية المستيمؾ الالكتركني في قانكف التجارة خكالؼ صراح، الآليا -7

، 01الالكتركنية الجزائرم،مجمة الفقو القانكني كالسياسي، جامعة سيدم بمعباس، المجمد 
 .  2021، 01العدد 

سلايـ عبد الله ك عبايد فريحة ، الالتزاـ بالإعلاـ ما قبؿ التعاقد الالكتركني كآلية  -8
جمة البحكث في الحقكؽ كالعمكـ السياسية ،  جامعة تيارت ، لحماية المستيمؾ ، م

 ، 2018،  02، العدد 03المجمد 
 15/04التشريع الجزائرم رقـ  ؽسعداني نكر ، الحماية الجنائية لمتكقيع الالكتركني كف -9

 .، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ،قسـ الحقكؽ ، جامعة بشار
ية لمتكقيع الالكتركني مف جرائـ التزكير الحماية الجنائ آلياتصدراتي  كفاء ، -10

الالكتركني في التشريع الجزائرم ، مجمة العمكـ القانكنية كالسياسية ، جامعة تبسة ، 
 . 2020،الجزائر ، 1، العدد 11المجمد 

الالكتركني كحماية المستيمؾ في قانكف  الإشيارعبد الله، بنجديد فتحي، صفيح  -11
، جامعة 02، العدد 07مة الدراسات القانكنية، المجمد ، مج05-18التجارة الالكتركنية 

 .2021يحي فارس، المدية، 
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عباس فريد، رحاليسيؼ الديف، شركط ممارسة التجارة الالكتركنية عمى ضكء  -12
، مجمة دائرة البحكث كالدراسات القانكنية كالسياسية، كمية الحقكؽ أمحند 05-18قانكف 

 .2021ائر ، الجز 08بكقرة، جامعةبكمرداس، العدد 
عبد الرحيـ صباح ك عبد الرحيـ كىيبة ، جرائـ التجارة الالكتركنية ، د.ـ، د.ج.ا  -13

 ، د.مجمد ، د.ع ، د.س.ف ،. 
عمارة نعيمة ك مركاني ككثر ، المستجدات القانكنية لمتجارة الالكتركنية في  -14

المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية ، مجمة جديد  18/05الجزائر كفؽ مقتضيات القانكف 
 . 2019،  01، العدد14الاقتصاد ، د.ج.ا ، مجمد 

متعمؽ ال 05_18قالية فيركز ، التزامات المكرد الالكتركني في ظؿ قانكف رقـ  -15
،  08بالتجارة الالكتركنية ، مجمة القانكف كالمجتمع ، جامعة مكلكد معمرم ،المجمد 

 . 2020،الجزائر،  02العدد 
كباىـ سامي ، التجارة الالكتركنية كضكابط سجلات معاملاتيا ، مجمة القانكف  -16

، 07كالمجتمع ، جامعة الجيلالي بكنعامة / كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، المجمد 
 .2019،  01العدد

، مجمة العمكـ »لشيب حكرية، النظاـ القانكني لمتجارة الالكتركنية " دراسة مقارنة  -17
 .2011، جامعة محمد خيضر، بسكرة ،23الإنسانية، العدد 
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 الممخص:

 مف لمجدؿ القانكني، كذلؾ إثارةمكضكع التجارة الالكتركنية يعد مف أكثر المكضكعات  إف

خلاؿ أىمية التجارة الالكتركنية، ككنيا أخر التطكرات لمكضكعات تقنية المعمكمات في كقتنا 
تسييؿ الأعماؿ، كمف منطمؽ  إلىالتي تسعى  الانترنتالحاضر، كىي جزء مف منظكمة 

عاـ ىك القياـ بأعماؿ تجارية عف طريؽ ـ نيو التجارة الالكتركنية، كمفيك المصطمح، فاف ما تع
 الانترنت.

 كتركنية يقابمو ضركرة أف يككف لوكمف الطبيعي أف ىذا التطكر المتلاحؽ، في الناحية الال

إطار قانكني يحدد كيفية عممو كنطاقو، مما يدفعنا لمتساؤؿ كالبحث مف خلاؿ ىذه الدراسة عف 
 . قانكني لمتجارة الالكتركنية في الجزائرالتنظيـ ال

 .حماية التجارة الالكتركنية ،العقد الالكتركني، التجارة الالكتركنية  الكممات المفتاحية:
Abstract 

The electronic commerce is the most controversial subject today, through 

being the last development of topics of information technology currently, on the 

other hand it was a part of sophisticated internet system in order to facilitate 

business, and from the term that's meaning do business via modern internet . 

It is necessary that this fast electronic development have to accompanied by a 

Legal framework which is determine its work, scope, and rule. Electronic 

commerce has been addressed by the international legislation alongside the 

national one, so that's we leaded by to inquire and research in this study about legal 

regulation of electronic commerce, especially Algeria legislations. 

Keywords: electronic commers, electronic contract, electronic commerce 

protection. 

 

  


