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Abstract

This study aims to understand the impact of organizational communication on
employee performance. The survey was conducted in the municipality of El
Guerrara, Ghardaia province. The study began with the following question: What
is the impact of organizational communication on employee performance in the
municipality of EI Guerrara? The study aimed to understand communication and its
impact on employee performance, to demonstrate the correlation and impact
between the variables of organizational communication and employee performance,
and to attempt to measure them statistically to analyze the results. The study relied
on a descriptive analytical approach, which utilized a number of scientific sources,
research, and Arab and foreign journals. A questionnaire was used to collect data
and information to obtain the results. The study was implemented in the municipality

under study, ElI Guerrara, Ghardaia province, and was piloted on a sample of 88



employees from the municipality of EI Guerrara. The results concluded that

organizational communication has a strong impact on the performance of
employees in the municipality of Al-Qarara, Ghardaia province. There is also a
strong impact of each dimension of organizational communication (written, oral,
electronic) in controlling organizational behaviors, developing administrative skills,

and improving the performance of employees in the municipality of Al-Qarara.
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Olbniad) il cila ia 102 a3 Galall

Récapitulatif de traitement des

observations
N %
Observations Valide 94 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 94 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,979 36
Qdad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 82 64 68,1 68,1 68,1
sl 30 31,9 31,9 100,0
Total 94 100,0 100,0
Comad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  4w.30 119 - 11 11,7 11,7 11,7
440 S 31 o0 29 30,9 30,9 42,6
4 50 N1 41 o 39 41,5 41,5 84,0
Gs8 Lé 500 15 16,0 16,0 100,0
Total 94 100,0 100,0
bl (5 gial)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 2 3 3,2 3,2 3,2
Jau gia 15 16,0 16,0 19,1
g5 35 37,2 37,2 56,4
=l 41 43,6 43,6 100,0
Total 94 100,0 100,0
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dglital) A2l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide el 21 22,3 22,3 22,3
T 53 56,4 56,4 78,7
Gllae 20 21,3 21,3 100,0
Total 94 100,0 100,0
Lal gl g g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 4l dads 17 18,1 18,1 18,1
drige Aigh 7 7,4 7,4 25,5
Lle 3,0 70 74,5 74,5 100,0
Total 94 100,0 100,0

Ll JaN age Jual) Ay JLERI o) o 5 8 * Ll gl ¢ siTableau croisé
Jah aee Jlai¥) Al s a5 55 Ja

Apadaiill LS shll T b o giSal) Jlai¥) daalisa : S sl

Aalill
Y et Total

Lab e s Al Add Effectif 5 12 17
ik ¢ 5% dans 29,4% 70,6% 100,0%

drige Aigh Effectif 0 7 7
idk ¢ 5% dans 0,0% 100,0% 100,0%

Lle 3 Effectif 39 31 70
ik ¢ 5% dans 55,7% 44,3% 100,0%

Total Effectif 44 50 94
ikl ¢ 5% dans 46,8% 53,2% 100,0%

i (8 Aualdl Jals Adual) Al g Juadl & La * Liida o)) £ siTableau croisé

G5 A Al 21 Bl Wy Jondl o e

s e Ayl Total
Ll s Al Ak, Effectif 9 2 6 17
ik ) & 5% dans 52,9% 11,8% 35,3% 100,0%
Lige Ak Effectif 3 0 4 7
4ah ¢ 5% dans 42,9% 0,0% 57,1% 100,0%
e 3l Effectif 9 3 58 70
4ah ¢ 5% dans 12,9% 4,3% 82,9% 100,0%
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Total Effectif 21 5 68 94
Al dll ¢ 5% dans 22,3% 5,3% 72,3% 100,0%

el 28 gl) (8 ellaal Aplisl) cila glaall & * 440 5) £ siTableau croisé
ol 8 ) b Sl Al e hadl

Laila U 1 Total
Bl e s Al A Effectif 6 3 8 17
iab e 5%dans  35,3% 17,6% 471%  100,0%
diga il Effectif 0 0 7 7
ik )l ¢ 5% dans 0,0% 0,0% 100,0%  100,0%
e 5 Effectif 23 15 32 70
iabi e 5%dans  32,9% 21,4% 457%  100,0%
Total Effectif 29 18 47 94
iak)e%dans  30,9% 19,1% 50,0%  100,0%

By By aliiia JSy Jarlly A jall ) giiall g Anlisl) yal g g cilaghetl) it Ja * 4k oY) ¢ siTableau croisé
I Sl s jall @l il 5 AU el 5V 5 ciladdasl) ellias Ja

L5 gh 5 pliiia
Ll Ul Et Total
Alle s Ll Ak, Effectif 11 2 4 17
Ll ) ¢ 5% dans 64,7% 11,8% 23,5% 100,0%
digadah Effectif 2 1 4 7
Ll ) ¢ 5% dans 28,6% 14,3% 57,1% 100,0%
Lle 3,0 Effectif 15 5 50 70
4als ) ¢ 5% dans 21,4% 7,1% 71,4% 100,0%
Total Effectif 28 8 58 94
Lab gl ¢ 5% dans 29,8% 8,5% 61,7% 100,0%

)Y oda 2 e i) de w4l S * (wisliTableau croisé

el sY1oda a0ids e Slily) ey a CaS

Ray yu idausie Aylay Total
oeinll <3 Effectif 12 5 47 64
o21\% dans 18,8% 7.8% 73,4% 100,0%
<l Effectif 6 4 20 30
»al\% dans 20,0% 13,3% 66,7% 100,0%
Total Effectif 18 9 67 94
2% dans 19,1% 9,6% 71,3% 100,0%
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e

U (Bah ce Clagleal) oy Sl Jual i) Sl Ja * Ldba oY) £ giTableau croisé

Jand) B £33l aa dplist)

G il shaad) Jaliiy Y Joa) il Jumis Ja

el (D 5l pa AliSl) Ly a5 50

Y axd Total
Dbl e s Al Ak Effectif 6 11 17
4ads l ¢ 5% dans 35,3% 64,7% 100,0%
dige Aigh Effectif 0 7 7
4ads l ¢ 5% dans 0,0% 100,0% 100,0%
Lle 3 )l Effectif 23 47 70
ik ) ¢ 5% dans 32,9% 67,1% 100,0%
Total Effectif 29 65 94
4ads Jl ¢ 5% dans 30,9% 69,1% 100,0%

Jardl 63 aa 2 ggadl (el A i giSa JO8 cilaglaal) JolS aalew b * GudiTableau croisé
el £3la ) e 2 seall o (8 51 IS Gle laall Jals aaliy Ja

Loaa Y pxd Total
ol 430 N 19 0e Effectif 2 0 9 11
% dans 18,2% 0,0% 81,8% 100,0%
4u 40 SN 31 ¢e Effectif 11 3 15 29
o41% dans 37,9% 10,3% 51,7% 100,0%
4u 50 N 41 o Effectif 11 3 25 39
% dans 28,2% 7,7% 64,1% 100,0%
35 W50 Effectif 7 1 7 15
% dans 46,7% 6,7% 46,7% 100,0%
Total Effectif 31 7 56 94
o1% dans 33,0% 7,4% 59,6% 100,0%
Lo pall lilaiil a8 8 Llisl) clalgdd) aalew Ja * GudiTableau croisé
Aol SLEI 3 35 8 Al el aaliy Ja
Las Y pxd Total
ol 430 19 0e Effectif 0 2 9 11
% dans 0,0% 18,2% 81,8% 100,0%
43,40 S 31 0 Effectif 14 1 14 29
% dans 48,3% 3,4% 48,3% 100,0%
1w 50 I 41 0 Effectif 14 1 24 39
o1% dans 35,9% 2,6% 61,5% 100,0%
G352 Lib0 e Effectif 7 0 8 15
% dans 46,7% 0,0% 53,3% 100,0%
Total Effectif 35 4 55 94
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1% dans 37,2% 4,3% 58,5% 100,0%

A gal) JANA Slaall Jaal) o X gJ ‘_,a dlagl) @) adanl) aalud Ja * cdiTableau croisé
Jals oleall Jaall o i )5 iy b i€l & il sl Ja

Losas el
L Y pxd Total

ol 430 SN 19 oe Effectif 2 0 9 11
1% dans 18,2% 0,0% 81,8% 100,0%

440 N 31 o Effectif 11 2 16 29
1% dans 37,9% 6,9% 55,2% 100,0%

4. 50 N 41 o Effectif 11 2 26 39
1% dans 28,2% 5,1% 66,7% 100,0%

852 Wib0 e Effectif 7 1 7 15
1% dans 46,7% 6,7% 46,7% 100,0%

Total Effectif 31 5 58 94
1% dans 33,0% 5,3% 61,7% 100,0%

Lwaall JA13 (i gal) o131 Cpa Cpuny G giSall Juay) aladind of SEias Ja * 4died) WalTableau croisé
Jata il sall el (e Cpuemy o i€l JLaiV) alatind of S Ja

Fwnspall
Lo ) Y pnd Total

Al A el Effectif 6 2 13 21
i) A% dans 28,6% 9,5% 61,9% 100,0%

T3 Effectif 14 3 36 53
il A% dans 26,4% 5,7% 67,9% 100,0%

e Effectif 6 0 14 20
i) A% dans 30,0% 0,0% 70,0% 100,0%

Total Effectif 26 5 63 94
i) A% dans 27,7% 5,3% 67,0% 100,0%

Ol gal) aan G Jale JS 4 Sl gl gl (B 2 g La (Gaadaly o) SN a3y Ja * lilal) AaNiTableau croisé
a8 Sl il Sl 5355 e a1 o O

Cila 5ol
Loaa Y pxd Total
Al AN el Effectif 8 0 13 21
i) A% dans 38,1% 0,0% 61,9% 100,0%
T Effectif 15 2 36 53
i) A% dans 28,3% 3,8% 67,9% 100,0%
Gllae Effectif 6 0 14 20
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4l )% dans 30,0% 0,0% 70,0% 100,0%
Total Effectif 29 2 63 94
Alilll A% dans 30,9% 2,1% 67,0% 100,0%

uliall LB g A Ay g8l yal oY) gk Ja * b ol £ siTableau croisé
Conliall Ly 84y 8all el 531 (b Ja

il Ul 1ol Total
Aabdle s Al Agh, Effectif 6 4 7 17
ik ) & 5% dans 35,3% 23,5% 41,2% 100,0%
dige Aigh Effectif 1 0 6 7
4ads l ¢ 5% dans 14,3% 0,0% 85,7% 100,0%
Lle 3 Effectif 18 2 50 70
ik ¢ 5% dans 25,7% 2,9% 71,4% 100,0%
Total Effectif 25 6 63 94
ikl ¢ 5% dans 26,6% 6,4% 67,0% 100,0%

@2 ellray (o 3l) qualiall g Juadal) JAlly & Bl yal gV g cila glrall el aa5 Ja * Liid Y £ siTableau croisé
dag Jas) o daly
G aliall 5 Juatall JSEIL 2 il el Y1 5 e sleall @l 235 Ja
Ay daSl el g a5 dllany

Lo Y and Total
Dbl e s Al Ak Effectif 8 1 8 17
44kl ¢ 5% dans 47,1% 5,9% 47,1% 100,0%
drige Aigh Effectif 1 0 6 7
44kl ¢ 5% dans 14,3% 0,0% 85,7% 100,0%
Lle 3 Effectif 17 4 49 70
44kl ¢ 5% dans 24,3% 5,7% 70,0% 100,0%
Total Effectif 26 5 63 94
44kl ¢ 5% dans 27,7% 5,3% 67,0% 100,0%

B pdlaall el gayh ¢ Lilall 310y ae dpigall AdSLiia g i) AL Ja * Ldub 6l £ siTableau croisé
el 3 5k e Ll 5101 e Asigall ASLEL 5 BYLLE 415 O

3 dlall
Laila (BN )l Total
Qb e s Al Ak Effectif 8 3 6 17
44kl ¢ 5% dans 47,1% 17,6% 35,3% 100,0%
Liige Al Effectif 1 0 6 7
44kl ¢ 5% dans 14,3% 0,0% 85,7% 100,0%
ble 3l Effectif 15 6 49 70
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4ak ll ¢ 5% dans 21,4% 8,6% 70,0% 100,0%
Total Effectif 24 9 61 94
ikl ¢ 5% dans 25,5% 9,6% 64,9% 100,0%

Lgiatla A Lidal) 3 0aY) Jad 3wl CiuS JSLaal) g cRED) o3¢t elals vie * 4,003 ) £ giTableau croisé
o L 511 a3 i JSLE 5 VAN 0] Ll sic

Liallee
s s b i e Total

dabhdlle s Al Ak, Effectif 9 2 6 17
4abdll ¢ 5% dans 52,9% 11,8% 35,3% 100,0%

dxige Adph Effectif 1 0 6 7
4Lab dll ¢ 5% dans 14,3% 0,0% 85,7% 100,0%

e 5l Effectif 16 2 52 70
4abdll ¢ 5% dans 22,9% 2,9% 74,3% 100,0%

Total Effectif 26 4 64 94
4abdll ¢ 5% dans 27,7% 4,3% 68,1% 100,0%

aSalga 5131 B Lidad) 310y oadiad oA (5 jdadll i glu¥) sale * (uisliTableau croisé
Salga ool 8 Lladl 5510y saaiad ) 5 5iall asluY) sale

o iy S8 TS A8 cibled iy, iies  Total

ol S Effectif 12 0 52 64
2% dans 18,8% 0,0% 81,3% 100,0%

<l Effectif 7 1 22 30
2% dans 23,3% 3,3% 73,3% 100,0%

Total Effectif 19 1 74 94
o21% dans 20,2% 1,1% 78,7% 100,0%

plalga £13) o Janl) £ aa duagall Clplall) g gRAN Juaiy) daady Ja * (uisliTableau croisé

il
ehal e Jard) e3la ) e Aga sall cilelilll 5 gl Juai¥) claady Ja
Ll 5l oSalge
Ll Ll PRE Total

ol S Effectif 13 2 49 64
o=all% dans 20,3% 3,1% 76,6% 100,0%

sl Effectif 7 0 23 30
wi311% dans 23,3% 0,0% 76,7% 100,0%

Total Effectif 20 2 72 94
o=al'% dans 21,3% 2,1% 76,6% 100,0%
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Bl a1 Aagall cloLiial) ) gulaad dlige sy Lal) 51991 2585 b * i Tableau croisé
LAl Jals dagall cilelaia¥) ) soaal ol sy Ulal) 5 10Y) o 585 Ja

Laila s Al Total
ouinll 8 Effectif 14 4 46 64
)% dans 21,9% 6,3% 71,9% 100,0%
il Effectif 7 1 22 30
)% dans 23,3% 3,3% 73,3% 100,0%
Total Effectif 21 5 68 94
w<al% dans 22,3% 5,3% 72,3% 100,0%

cilelaiay) 8 ol Laiul L) 3 100 o685 Ja * (uisliTableau croisé
cilelaial b ol jLiialy Llall 5 laY) a6 Ja

Laila (BN | ol Total
ol S Effectif 21 2 41 64
»21\% dans 32,8% 3,1% 64,1% 100,0%
il Effectif 8 2 20 30
o21\% dans 26,7% 6,7% 66,7% 100,0%
Total Effectif 29 4 61 94
2% dans 30,9% 4,3% 64,9% 100,0%

AT dles (B cileLaia) g < gail) (B cp paalall Jlaad) &) a0 Llal) 30290 2585 Ja * GudiTableau croisé

il Al

cilelia¥ g il gaill 8 o pealal) Jeall & 3L Llall 513 o585 Ja

@Al 345 e 3

Laila Ulaa| BEE Total

) .30 A 19 e Effectif 2 0 9 11
1% dans 18,2% 0,0% 81,8% 100,0%

.40 J 31 e Effectif 6 2 21 29
o41% dans 20,7% 6,9% 72,4% 100,0%

450 A1 41 o Effectif 6 2 31 39
o41% dans 15,4% 5,1% 79,5% 100,0%

352 Lib0 e Effectif 5 1 9 15
1% dans 33,3% 6,7% 60,0% 100,0%

Total Effectif 19 5 70 94
o% dans 20,2% 5,3% 74,5% 100,0%
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cilelaia¥) o3 Jala ALl i AN 3G ddel danli g4 L * udiTableau croisé
clelaiay) a3a Jals Zatdl ) M85 dlend oy o La

e he B 5 )lias Total

ol 44,30 J1 19 o Effectif 2 0 9 11
o-11% dans 18,2% 0,0% 81,8% 100,0%

440 S 31 oe Effectif 6 2 21 29
1'% dans 20,7% 6,9% 72,4% 100,0%

4,50 N 41 o Effectif 6 2 31 39
o-11% dans 15,4% 5,1% 79,5% 100,0%

858 W50 (e Effectif 1 2 12 15
o-)1% dans 6,7% 13,3% 80,0% 100,0%

Total Effectif 15 6 73 94
1'% dans 16,0% 6,4% 77,7% 100,0%

4 0y ) A JAS) 38 g ldd) ) gldal) e Llad) 310y aaiad Ja * wdiTableau croisé
Y1l ) AT 8 Agadl el giall e Ulell 5 aY) aaiad Ja

Loaa Y pxd Total

ol 430 N 19 o« Effectif 2 0 9 11
1% dans 18,2% 0,0% 81,8% 100,0%

4 d0 31 e Effectif 9 2 18 29
1% dans 31,0% 6,9% 62,1% 100,0%

.50 N 41 o Effectif 9 2 28 39
1% dans 23,1% 5,1% 71,8% 100,0%

G352 Li50 (e Effectif 1 2 12 15
1% dans 6,7% 13,3% 80,0% 100,0%

Total Effectif 21 6 67 94
1% dans 22,3% 6,4% 71,3% 100,0%

il yilay clibuyy ol lidlaj £UB) & gddd) Juaiy) dacluy Ja * udiTableau croisé
sl ey el 3 gddl) Juai¥) dacliy Ja

Sila ity il
b pnd Total
o) 4,30 A 19 o Effectif 2 9 11
1% dans 18,2% 81,8% 100,0%
440 31 e Effectif 9 20 29
1% dans 31,0% 69,0% 100,0%
4. 50 41 o Effectif 8 31 39
% dans 20,5% 79,5% 100,0%
G558 Lib0 (s Effectif 2 13 15
1% dans 13,3% 86,7% 100,0%
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Total

Effectif
4% dans

22,3%

100,0%

S Claaiuall Cilide agedal g Jlanll G algal) @355 (B o dpalid) adiad * el s sl Tableau croisé

Cilaaiieal) Calisa _&:M\}Judluﬁ?l.@_d\ c_\‘)y@és@m\mu

e
gy il ) S ASN 3 ) Total

el (5 sl (i Effectif 0 0 3 3
ol 5 51411% dans 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%

sl Effectif 6 0 9 15
ol 5 51411% dans 40,0% 0,0% 60,0% 100,0%

Ex Effectif 10 1 24 35
ol 5 51sall% dans 28,6% 2,9% 68,6% 100,0%

PERIEN Effectif 13 0 28 41
ol 5 51.41% dans 31,7% 0,0% 68,3% 100,0%

Total Effectif 29 1 64 94
ol 5 55al1% dans 30,9% 1,1% 68,1% 100,0%

Jilug cilida pio Juai Al 43 g SSNY) cila glaall g (A9 A8 JUai) abbow & * 2 aslail) (5 siwalTableau croisé
by 8 Aadds ol cOMSEAl Ja A Juady)

e e 3 i YT e slaall s SN JLasY) paly (a2

o5 8 At S 8 D) B e

Ladla KN Iyl Total
el s giaall ol Effectif 0 0 3 3
il 5 5udll% dans 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Lo s Effectif 4 0 11 15
o (s 51udll% dans 26,7% 0,0% 73,3% 100,0%
g5 Effectif 10 0 25 35
el 5 5.dll% dans 28,6% 0,0% 71,4% 100,0%
EETIEN Effectif 17 2 22 41
il 5 5.dll% dans 41,5% 4,9% 53,7% 100,0%
Total Effectif 31 2 61 94
o s 5iudll% dans 33,0% 2,1% 64,9% 100,0%

Nla) Gk oo aSlae Jsa cilaaieal) JAT A jaa g daglia; Lladl 5031 a8 Ja * alaill s sialiTableau croisé

-

Adnlgl)

Ul

oo oSk Jon Cilantuad) HAT 48 pa s Aagliey Llall 5 laY) o 685 Ja
Agiled) VLAl 3k

\)AU
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eadail) gt il

Total

Effectif
ol 5 51411% dans
Effectif
ol 5 51sdll% dans
Effectif
ol 5 55.411% dans
Effectif
=il (5 51all% dans
Effectif
ol 5 51dl% dans

0,0%
1
6,7%
9
25,7%
12
29,3%
22
23,4%

0,0%

0,0%

2,9%

4,9%

3,2%

3
100,0%
14
93,3%
25
71,4%
27
65,9%
69
73,4%

3
100,0%
15
100,0%
35
100,0%
41
100,0%
94
100,0%

g B dgigall JSUaal) Ja e (g SN 3 5l g i AN aladiad daslud A * aalll s siwaliTableau croisé

S~

gl JSLEAN Ja e s SSIVI 3yl 5 oo i) ahasiiad dae L Ja

Giom Sy A
Ladl s BES Total
edl=il) (5 sl (s Effectif 0 0 3 3
2l (s 51all% dans 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Lo sl Effectif 1 2 12 15
ol 5 51.411% dans 6,7% 13,3% 80,0% 100,0%
gt Effectif 6 3 26 35
ol 5 51411% dans 17,1% 8,6% 74,3% 100,0%
PERIEN Effectif 8 6 27 41
il (5 51all% dans 19,5% 14,6% 65,9% 100,0%
Total Effectif 15 11 68 94
ol 5 51a11% dans 16,0% 11,7% 72,3% 100,0%
Jaal) 3 pa Jadll Qs gl (B (g RSN 3 5l aladid) aoley Ja * 44084l £ siTableau croisé
Jaall 3 ) aa Jladll Jual sill (8 5 55KV 2 ) aladil aebg Ja
Laila Ul BEE Total
dadadlle s Al Ak, Effectif 8 0 9 17
44k ¢ 5% dans 47,1% 0,0% 52,9% 100,0%
Liige Al Effectif 1 0 6 7
4als ¢ 5% dans 14,3% 0,0% 85,7% 100,0%
Lle 3l Effectif 11 7 52 70
L4k ) ¢ 5% dans 15,7% 10,0% 74,3% 100,0%
Total Effectif 20 7 67 94
Lk ¢ 5% dans 21,3% 7,4% 71,3% 100,0%
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Ao (585 Jard) (ads Afile dallSa g Ay g sl Al il ) 2ie * (uisliTableau croisé

Sl J g pnall
Alatind o8 Jaall (ads dadila Aalla Sl A i<l Al 1 el ) dic
kel J g pasall
S Sy 5yl By 2y Ay sl 5% 2ay Total

i) 83 Effectif 14 3 47 64
2% dans 21,9% 4,7% 73,4% 100,0%

<l Effectif 9 1 20 30
2% dans 30,0% 3,3% 66,7% 100,0%

Total Effectif 23 4 67 94
»a1% dans 24,5% 4,3% 71,3% 100,0%

Lndly (5 ghewa Bl Ao Lidad) 300 38 (e 43 g SV & el dlaads Ja * LuialiTableau croisé

Jandl
(6 sinan 5345 e Llall 5 13Y) U8 G A SV ol i) e Ja
andl 2pzila
Loaa Y pxd Total

oeinll K Effectif 21 0 43 64
1% dans 32,8% 0,0% 67,2% 100,0%

il Effectif 8 1 21 30
oal% dans 26,7% 3,3% 70,0% 100,0%

Total Effectif 29 1 64 94
o2l% dans 30,9% 1,1% 68,1% 100,0%

alalga ol gy Awcally A g S &l Jugail) el Ja * wdiTableau croisé
CRIPE ST PIE WHEW T R0 JENUCTUOE- N

Loaa Y pxd Total

) 430 A 19 o Effectif 2 0 9 11
1% dans 18,2% 0,0% 81,8% 100,0%

440 S 31 o0 Effectif 13 1 15 29
1% dans 44,8% 3,4% 51,7% 100,0%

45,50 J 41 e Effectif 13 1 25 39
)% dans 33,3% 2,6% 64,1% 100,0%

G958 LWib0 (s Effectif 5 0 10 15
1% dans 33,3% 0,0% 66,7% 100,0%

Total Effectif 33 2 59 94
)% dans 35,1% 2,1% 62,8% 100,0%
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A5 SV 530! aladia Ay ja0 &l ) 99 A sal) Ul e Ja * 4lild) WadiTableau croisé

A5 IV B jeaY) aladin A )a <l 50 A all Gll (el Ja

Las Y pxd Total
Ll ALY el Effectif 9 0 12 21
il A% dans 42,9% 0,0% 57,1% 100,0%
T Effectif 19 1 33 53
il A% dans 35,8% 1,9% 62,3% 100,0%
lhe Effectif 6 0 14 20
il A% dans 30,0% 0,0% 70,0% 100,0%
Total Effectif 34 1 59 94
il A% dans 36,2% 1,1% 62,8% 100,0%

Jlaiy) aladiuly Aaldl) pl gigaall J8 (e dadiall culald Y aelud Ja * Alill) B Tableau croisé
Al gl) il cppaaad b g IV
Juai¥) A2ty Lalsl) (g nel) 0 (e Aadiall L3 Y1 2L o
JEERG JE R RO B P

Loas b pad Total
Ll A el Effectif 8 2 11 21
il A% dans 38,1% 9,5% 52,4% 100,0%
T Effectif 18 2 33 53
i) A% dans 34,0% 3,8% 62,3% 100,0%
(e Effectif 4 2 14 20
il A% dans 20,0% 10,0% 70,0% 100,0%
Total Effectif 30 6 58 94
il A% dans 31,9% 6,4% 61,7% 100,0%

(AR Jua) Jilug aladind ie dgal g Al cilbaail) ol A L * Al AslTableau croisé
ST Jlai¥) Bl s aladia) die dleal gl a5l 2 L
Al Rl hn e Sl e

Al L gl il il i Total
L) Al el Effectif 7 2 12 21
4llall A% dans 33,3% 9,5% 57,1% 100,0%
Tora Effectif 14 4 35 53
4llall AalI% dans 26,4% 7,5% 66,0% 100,0%
Gllae Effectif 4 0 16 20
Alilall A% dans 20,0% 0,0% 80,0% 100,0%
Total Effectif 25 6 63 94
4lilall A% dans 26,6% 6,4% 67,0% 100,0%
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AE) o) jlga (et B liaebla (g SN Jua¥) Jibas ¢ 5 J& * swialiTableau croisé
Al ) g (e b line L 35 IV Q¥ il s o 555 O

Las Y pxd Total
il o8 Effectif 3 33 28 64
w3xl% dans 4,7% 51,6% 43,8% 100,0%
i Effectif 3 15 12 30
wal% dans 10,0% 50,0% 40,0% 100,0%
Total Effectif 6 48 40 94
s321% dans 6,4% 51,1% 42,6% 100,0%

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de Il'estimation
1 ,8892 ,789 ,787 3,69379
V) st 8 g I Jlat¥) daalua ; B sadlla, Prédicteurs : (Constante),
B Al doaly alalall sl

ANOVA-®
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 4 706,884 1 4 706,884 344,976 ,000°
de Student 1 255,255 92 13,644
Total 5962,138 93

Apalanill S slull Jav 4 o gl JLai¥) daabus - J5Y1 ) aalla, Variable dépendante :
8l dgalyy cplalall ) olaY) y gl 6 g ySIV) Jlai¥) deabs : Gl sadllb, Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,583 1,416 1,825 ,071
Juai¥l daalie 1 Gl ) sadll ,882 ,047 ,889 18,574 ,000
P PR U K W P
Bl Al Aaly cplalall

Apapdanill LS slull v 4 o i) i) daalie 1 J5Y) ) saalla, Variable dépendante :

Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
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e

1 ,9432 ,889 ,887 8,04939
Jaua Sl Jlai) deabs 1 d5Y) ) sadlla. Prédicteurs : (Constante),
Gpaphaall LS Ll
ANOVA?®
Somme des

Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 47 561,287 1 47 561,287 734,053 ,000°

de Student 5 960,926 92 64,793

Total 53 522,213 93

a. Variable dépendante : TT01
Lpaatil) S slull Jann 8 @ giSall Jlaiy) daals 1 J3¥) ) sadllb. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 7,570 3,025 2,503 ,014
Juai¥l daabise 1 ¥ ) saall 2,824 ,104 ,943 27,093 ,000

Aoaadanil) il lud) Jasaa 4 o giSA)

a. Variable dépendante : TT01

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,960°2 ,922 ,922 6,71601
gl Al A gdlll Juaiy) dealus; JUl ) sadlla, Prédicteurs : (Constante),
B0l Aaaly Jlee (sl 4 laY)

ANOVA-?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 49 372,573 1 49 372,573 1 094,620 ,000°
de Student 4 149,640 92 45,105
Total 53 522,213 93

a. Variable dépendante : TTO1
B Al Aoaly Jlee (gl 4 oY) &l jleall dpaii (B g8 Jat¥) deabla; JEN ) sndllb. Prédicteurs : (Constante),

124



Coefficients?®

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 9,513 2,424 3,924 ,000
el Juaiy) daalia; (G ) gaall 2,582 ,078 ,960 33,085 ,000

dlee 2 & oY) @l leal) dpass B
81l Al

a. Variable dépendante : TTO1

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modeéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,9762 ,952 ,952 5,26284
el ki 8 s SV Juai¥) dealus : G sadlla. Prédicteurs : (Constante),
B Al doaly cpalalall i)

ANOVA-?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 50 974,042 1 50 974,042 1 840,383 ,000°
de Student 2 548,171 92 27,698
Total 53 522,213 93

a. Variable dépendante : TT01
5l Al cplelall ) edaY) ks 8 s SV Juai¥) dealisa 1 Gl sadlib. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3,054 2,017 1,514 ,133
Juai¥l daalie 1 Gl ) sadll 2,903 ,068 ,976 42,900 ,000
S eI gk B S
B A Al oplalall

a. Variable dépendante : TT01
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